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ANALISE DO USO RACIONAL DA AGUA EM UMA INDUSTRIA DO MUNICIPIO
DE SOUSA-PB

Lirifran Dantas Cavalcante Bernardo?
Allan Sarmento Vieira2

RESUMO

Nos dias de hoje considera-se a utilizagdo do uso da agua no contexto racional
devido a falta de chuvas que tem conduzido a populacdo empresarial industrial a
uma complexa situagdo de dificuldades oriundas da escassez hidrica. Essa
realidade causa sérios problemas no ambito agroindustrial. Conhecer o processo de
uso da agua através da revisao de literatura e do estudo de campo em uma industria
no municipio de Sousa — Paraiba oportuniza a sensibilizacdo dos agentes
multiplicadores do grupo agroindustrial, através de comportamentos e atitudes que
conduzam a todos os envolvidos a decisdao em reduzir o consumo de agua e saber
conduzir o seu uso de forma racional. Nesse contexto enfatiza-se a importancia das
aguas subterraneas em que na maioria das vezes sdao mais limpas que as
superficiais, ndo precisando de tratamento para o consumo humano. Referente ao
poco artesiano este € perfurado com didametro pequeno em grande profundidade e a
agua jorra do solo de forma natural porque sua propria pressédo basta para leva-la a
superficie. Assim, analisar o uso racional da 4gua em uma industria do municipio de
Sousa-PB é objetivo geral da pesquisa. O estudo é bibliografico, exploratorio,
descritivo com abordagem qualitativa e quantitativa. Para a exposicao da pesquisa
utiliza-se a descricdo dos resultados e discussao. Contudo foi observado que a
industria analisada faz o uso de praticas racionais ja que demostram preocupacoes
com a minimiza¢ao do consumo e com a sua qualidade.

Palavras-chave: Andlise. Uso. Racional. Agua. Industria.
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ANALYSIS OF RATIONAL WATER USE IN A SOUSA-PB INDUSTRY

Lirifran Dantas Cavalcante Bernanrdo!
Allan Sarmento Vieira2

ABSTRACT

Nowadays, the use of water in the rational context is considered due to the lack of
rainfall that has led the industrial business population to a complex situation of
difficulties arising from water scarcity. This reality causes serious problems in the
agroindustrial context. Knowing the process of water use through literature review
and field study in an industry in the municipality of Sousa - Paraiba provides the
sensitization of multiplying agents of the agro-industrial group, through behaviors and
attitudes that lead all involved decision making. Reduce water consumption and
know how to use it rationally. In this context, the importance of groundwater, which in
most cases is cleaner than surface water, is emphasized and does not require
treatment for human consumption. Concerning the artesian well it is drilled with small
diameter in great depth and the water gushes from the ground naturally because its
own pressure is enough to bring it to the surface. Thus, analyzing the rational use of
water in an industry in the municipality of Sousa-PB is the general objective of the
research. The study is bibliographic, exploratory, descriptive with qualitative and
quantitative approach. For the exposition of the research it is used the description of
the results and discussion. However, it was observed that the analyzed industry
makes use of rational practices as they show concerns about the minimization of
consumption and its quality.

Keywords: Analyzis. Use. Rational. Water. Industry.

1 Student of the Stricto Sensu Postgraduate Course in Agroindustrial Systems of the UFCG - Master of
Professional Modality, 2018.
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2 Counselor of Stricto Sensu Graduate in Agroindustrial Systems of the UFCG.

1 INTRODUCAO

A agua é um dos insumos basicos para as operagbes da maioria das
empresas e concomitante os efluentes gerados sdo danosos ao meio ambiente.
Nesse sentido, aumenta o niumero de empresas que adotam posturas proativas para
gestédo e uso racional da agua. Entende-se que a gestao ineficiente desse insumo
expande os riscos de danos a imagem das empresas podendo comprometer o
atendimento legal, e consequentemente aumentando os gastos de producao e o
risco de escassez de agua (PIOTTO, 2017).

Piotto (2017) afirma que ao considerar os usos multiplos da agua, sua
dependéncia das condi¢cbes locais e sua inter-relagcdo referente a producao de
alimentos, bem como de geracdo de energia e servicos ecossistémicos, o setor
empresarial necessita enfrentar um dos maiores desafios que diz respeito a
seguranca hidrica.

Considera-se importante as aguas subterraneas porque sdo aquelas que se
encontram sob a superficie da terra, que ocorrem naturalmente ou artificialmente no
subsolo, constituindo os chamados aquiferos. Este tipo de agua é essencial para a
vida, ndo apenas por abastecerem as cidades, o campo e servir de insumo para as
varias atividades econOGmicas, mas também por sustentar diversos sistemas
aquaticos como rios, lagos, mangues e pantanos. Sem as aguas subterraneas, as
florestas em regides de clima seco ou tropical ndo se mantem em pé e 0os ambientes
aquaticos nao cumpririam com as suas fun¢des ambientais (HIRATA, et al., 2017).

E relevante perceber que o uso das A&guas subterrdneas deve ser
condicionado ao acompanhamento de conhecimento técnico e obedecer as varias
formalidades legais, incluindo o registro do poco e a obtencao da outorga, bem como
a possibilidade de cobranca do uso do recurso hidrico e a necessidade de fazer o
monitoramento da qualidade da agua extraida para uso em industrias (HIRATA, et
al., 2017).

Na classificacdo dos usos subterraneos, estes recursos hidricos sao sujeitos
a outorga, ou sua dispensa € classificada, conforme sua finalidade, como é o caso
do fim industrial, ou seja, uso em empreendimentos industriais, nos seus sistemas
de processo, refrigeragdo, uso sanitario, combate a incéndios, dentre outros,
conforme o IT-DPO (VILLAR, 2016).
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Considera-se que a perfuracao de pogos artesianos em areas industriais tem
se tornado uma pratica extremamente comum pela sua simplicidade. Estudiosos
destacam que esta pode ser uma medida alternativa viavel, visto a quantidade e
qualidade das aguas encontradas no subsolo. Contudo, a situacdo se torna um
agravante quando o uso dos recursos hidricos acontece de forma indiscriminada e
sem controle (VILLAR, 2016).

Durante o periodo de chuva as fontes de &gua ficam suscetiveis a
contaminacgdes em virtude da percolagado rapida dos microrganismos em direcdo a
agua subterranea, aliada ao fato de que o nivel da agua, durante o periodo chuvoso
aproxima-se da superficie do solo, minimizando sua capacidade de filtragdo no solo.
Além disso, esse periodo propicia a proliferacdo de insetos, como moscas,
aumentando assim as doencas gastrointestinais por eles transmitidas. Dai a
necessidade de tratamento da agua, porque a falta de tratamento da agua para
ingestdo acarreta o aparecimento de doengcas como giardiase, amebiase e
verminoses (AMARAL, et al., 2003).

Considerando os anos de seca na regiao de Sousa, anos dificeis das maiores
crises hidricas da histéria, que trouxe como consequéncia a diminuigdo da cultura do
coco causando problemas econémicos e sociais, procura-se verificar in loco: como a
industria de coco convive com a escassez da agua e como a agua é usada
racionalmente?

Justifica-se a escolha da tematica a partir da pretensdo de analisar 0 uso
racional da agua em uma industria de coco localizada na Fazenda Mae D’agua no
municipio de Sousa-PB. E o objetivo geral € analisar o uso racional da agua em uma
industria de coco do municipio de Sousa-PB.

Diante do exposto, a pesquisa de campo acontece em uma empresa industrial
de alimentos localizada no municipio de Sousa, no interior do estado da Paraiba,

tendo como objetivo analisar o uso racional da agua em uma industria de coco.

2 REVISAO DE LITERATURA
2.1 Aguas subterraneas

Tem se falado muito em gestdo ambiental, em preservacdo da natureza,
porém nem se buscou educar a humanidade para olhar para tras e tirar exemplos

dos proprios erros cometidos. Contudo a agua potavel no planeta continua sendo
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diminuida e precisando urgentemente de uma gestdo especifica. Com base nesse
grave problema de escassez de agua no planeta, o importante é buscar a reversédo
desse quadro, e isso certamente acontecera a partir da responsabilidade de cada
individuo que pensar em efetivar o seu papel de protagonista nesse contexto

histérico atual: o uso racional da agua.

Essas questes deveriam arder na consciéncia de milhdes de pessoas da
mesma forma como arderd no bolso de cada um, no momento em que a
agua custard caro demais para ser paga; a tendéncia é que o capitalismo
seja norteado por uma competitividade primaria — a de manutengao —
quando entdo as empresas reconhecidas como éticas e responsaveis terdo
preferéncia na escolha dos compradores e consumidores (DETONI;
DONDONI, 2015, p. 1).

Nesse sentido entende-se que o uso da agua no que concerne a sua
escassez, nao € competéncia somente das autoridades, mas de toda a populacao
que habita o planeta e que faz uso da mesma. E a 4gua e, mais especificamente a
sua crescente escassez e seu uso racional, aliado ao desenvolvimento sustentavel,
a essencialidade para se buscar solugdes.

Considerando que a ONU prevé que, em 2025, a escassez de agua afetara 5
bilhbes de pessoas em areas urbanas. Isso significa que, se for mantida a
concepgao de mercadoria, seu preco vai disparar e poucos terdo condi¢cdes de arcar
com os custos. Neste sentido, demanda urgéncia de medidas que informem, alertem
e determinem comportamentos legais de uso responsavel da agua sob o risco de
inUmeros problemas por falta desse produto (LUNA, 2015).

Em meio a crise de escassez dos recursos hidricos, faz-se necessario evitar o
desperdicio de agua potavel, com o objetivo de conservar para nao faltar o liquido
precioso tdo necessario na vida do homem quanto para o setor das industrias.
Nesse sentido busca se conscientizar as industrias quanto aos desperdicios de dgua
potavel, pois existem fatores de riscos que ja estdo presentes e podem agravar-se
mais ainda em relagdo ao futuro da agua (ANA, 2017).

Diante da abordagem diz-se que as aguas subterraneas sao parte que
integrante do ciclo hidrologico. As aguas no interior de um aquifero fluem de maneira
lenta, desde a zona de recarga e em geral infiltram-se as precipitagcdes atmosféricas,
até a zona de descarga, onde as 4guas subterraneas vertem diretamente em corpos

de agua superficial, como rios, lagos, pantanos e o mar (HIRATA, et al., 2017).
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As aguas subterrdneas constituem recursos auto renovaveis. Contudo, por
influéncia do homem, ocorre um desequilibrio ecoldgico por conta da destruicdo da
vegetacao que afeta os regimes hidrograficos de rios e de fontes naturais. Essas
fontes sédo alimentadas por lenc6is de aguas subterrdneas que consequentemente
seca m quando a agua de infiltracao é escassa, em consequéncia da destruicao da
cobertura vegetal que antes possibilitava a retencdo da dgua das chuvas (HIRATA,
etal., 2017).

As principais vantagens da utilizacdo da agua subterraneas sdo: baixo custo
da construgdo de pocos em relagdo ao custo das obras de captacdo das aguas
superficiais; alternativa de abastecimento para pequenas e medias empresas,
populacao urbana ou comunidade rural; em geral sdo de boa qualidade ao consumo
humano (HIRATA, et al., 2017).

Com base nessas vantagens € que a maioria das empresas diante da
escassez da agua opta pela perfuragdo de pocos artesianos, que surge como
alternativa para o abastecimento de agua para sua industria. Para isso, atencao
especial deve ser voltada para a utilizacao destas reservas, de maneira a preservar
o patrimdnio da produc¢éo industrial e consumo humano (VILLAR, 2016).

A perfuracdo de um pogo é uma obra de engenharia subalterna a natureza e
sua execugao coloca em discussédo os riscos de uma exploracao desordenada. A
principal preocupagédo é o atual modelo de producdo excludente que ndo percebe
limites naturais, permitindo a degradacao das aguas, buscando o desenvolvimento
continuo e independente das consequéncias ao meio ambiente, a sociedade e em
especial as geracdes futuras (VILLAR, 2016).

Destaca-se que deve ser considerado por parte da empresa industrial o
cuidado com a contaminacdo das aguas subterrdneas, especialmente de pocos
préximos que estejam abandonados. Que o monitoramento deve ser ativo, ou seja, a
atencao € essencialidade para ndo permitir a entrada de quaisquer tipos de
poluentes, passiveis de contaminar o subsolo e possivelmente a agua presente
(VILLAR, 2016).

Sabe-se que a poluicdo nas aguas subterrdneas € um problema grave ja que
nao é tao facil perceber, porque diante da constatacdo da poluicdo em um poco,
levam-se anos, tempo suficiente para inviabilizar boa parte de um aquifero, além do
fator que agrava as formas de contaminacao que podem nao ser percebida devido a
grande variedade. Ressalta-se que o0 bombeamento excessivo das aguas
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subterrdneas causa a baixa circulagdo da agua nas fraturas em areas com indice
elevado de evaporagao, podendo provocar a salinizagdo, ou seja, aumento do teor
de sal do aquifero (HIRATA, et al., 2017).

Para minimizar o gasto da agua € preciso que se faca bom uso, buscando
solugbes como: combater o desperdicio e optar pelo uso racional da agua potavel.
Assim, mudando os habitos que sdo muitos, como os banhos prolongados, dentre
outros, muito se tem a economizar. E preciso lembrar que segundo a ONU 1,1 bilhdo
de pessoas nao tém acesso a agua de boa qualidade. Embora o Brasil ainda seja o
pais mais rico em agua doce do mundo, a sua situacao ja passa a ser grave, pois
1/5 da populagdo brasileira ndo recebe agua tratada e encanada em suas
residéncias (BRANCO, 2014).

E relevante destacar que a inobservancia das exigéncias legais referente a
perfuracdo de poco pode gerar responsabilidade ambiental do usuario, implicando
no pagamento de multas ou até no fechamento do pogo. Diante dessa questao é
preciso saber que antes de perfurar um poco, o interessado (no caso empresa
industrial) em explorar agua subterréanea deve verificar os condicionamentos legais
com o 0Orgdo responsavel pela gestdo de recursos hidricos no ambito estadual,
evitando assim problemas futuros concernentes ao ndo reconhecimento das aguas
subterrdneas em vista do carater oculto desse recurso, fazendo com que a gestéao
dessa agua seja limitada e marcada por graves deficiéncias, considerando

problemas de degradacao da qualidade.
2.2 A agua e seu uso racional na area industrial

A agua € um recurso imprescindivel a todo ser vivo. A dependéncia de sua
utilizacdo esta expressa em nosso proprio organismo e, em cuja composigao tem-se
70% de agua (BRANCO, 2014). Assim as dificuldades do ser humano em lidar com
as questdes do uso racional da agua estdo relacionadas diretamente com fatores
que ocorrem no meio ambiente e de questdes referentes a conscientizacdo. Diante
dessa afirmativa diz-se que a agua faz parte do ciclo ambiental, um patrimbnio
disponivel que ocupa 70% da superficie do planeta, sendo um recurso natural finito
e dotado de valor econémico, contudo tem sido desperdigado.

A procura por agua vem crescendo devido ao aumento da populagdo. Muitos

esforgos estao sendo feitos para armazenar e diminuir o consumo de agua, pois esta
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esta ficando escassa e sua qualidade também é outro fator que diminui dia a dia.
Com o processo de crescimento das industrias e a expansao da agropecuaria, estes
tém causado problemas de poluigdo das reservas de agua e do seu consumo
(CARLLI, et al., 2013).

Destaca-se no ambito da Organizagao das Nag¢des Unidas (ONU) e através
do Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), que se efetivou
em 20 de junho de 1990, quando da adogao da Carta de Montreal sobre a tematica
da Agua Potavel prevendo o acesso de quantidade e qualidade suficientes para as
necessidades basicas que sao prioridades para a pessoa humana (AMORIM, 2015).

E verdade que os recursos hidricos s&o utilizados como forma de atendimento
as necessidades permanentes do homem, por diversos motivos que enfrenta
atualmente uma crescente escassez, caso nao haja providéncias quanto a
conscientizacdo desses recursos, o problema se agravara provocando a falta de
agua (BRANCO, 2014).

A importéncia da agua, componente essencial para as civilizagbes, vem
sendo uma preocupagao de algumas organiza¢des e da sociedade, pois se sabe
que sem a agua nao ha vida. Trata-se de um bem indispensavel para as realizagbes
de todas as tarefas humanas e das transformag¢des de insumos. A agua doce é
necessaria para o uso no dia a dia, porém se ela nao for distribuida racionalmente e
proporcionalmente por todos os habitantes do planeta que fazem o seu uso,
conservando e economizando certamente problemas de escassez maiores ainda
virao (CAMARGO, 2012).

Como na regido do semiarido em algumas areas, as aguas subterraneas sao
em geral salobras devido ao solo cristalino e precisam desenvolver o processo de
dessalinizagdo para tornar a agua consumivel, o Governo Federal com base nas
politicas publicas através do Ministério do Meio Ambiente em parceria com
instituicbes dos entes federativos (federal, estadual e municipal) bem como da
sociedade civil desde 2004 que desenvolve o Programa Agua Doce que visa
implementacgao e gestao de varios dessalinizadores (MMA, 2018).

Muitas sdo as consequéncias negativas que se tem observado em virtude de
nao ocorrer mudangas no comportamento das pessoas em relacido ao uso racional
da agua nos mais diversos setores. Nesse sentido € preciso que a sociedade
priorize e adote novos processos de tecnologias que sejam eficazes, para tornar

possivel a economia da agua, pois afinal a agua, € a matriz da vida no planeta. Essa
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iniciativa deve ser tomada por todos que compde a sociedade, através de atitudes
de racionalizagao com consciéncia de que deve ser urgente (CAMARGO, 2012).

A conservagao da agua e o seu uso feito dentro da racionalidade sao praticas,
técnicas e tecnologias que propicia a melhoria e a eficacia do seu uso. A forma
eficiente do uso da agua ajuda de maneira direta, no crescimento da disponibilidade
de bem para os demais usuarios. Esse processo torna flexivel o suprimento
presente para outros fins, como é o caso do atendimento ao aumento da populacgao,
a insercao de novas industrias e a preservagao e conservagao do meio ambiente.
Nesse sentido, as decisbes no ambito de racionalizar o uso de agua € parte
integrante dos elementos essenciais, quaisquer que seja a iniciativa de conservagao
(FIESP, 2014).

Em uma visdo sistémica em relagdo as questdes de demanda e oferta do uso
racional da agua, ha um conceito de conservagcao fundamentados nos mesmos
conceitos do uso racional, todavia acredita-se que além da minimizagdo do
consumo, a utilizacdo de fontes de abastecimentos e alternativas para fins nao
essenciais. Destaca-se que a maximizacao dos resultados de acbes referentes a
conservagao da agua é obtida pelo seu ordenamento, onde se opta pelo uso
racional da agua (CARLI, et al., 2013).

Algum equipamento que faz a economia de agua ja existe no mercado atual,
sendo estes: o0 arejador de torneira que tem a capacidade de incorporar ar na agua
na saida da torneira e mantém a vazéo constante em 6 litros/minuto independente
da pressao da rede e do nivel de abertura da torneira; outro diz respeito ao registro
regular de vazao utilizado para regular a vazao de torneiras, misturadores, bidés e
outros aparelhos. Como o arejador tem a fungdo de controlar dentro do limite
ordenado a vazédo da agua nos pontos de consumo, independente da pressédo da
rede e nivel de abertura da torneira da bacia sanitaria com volume reduzido sao
projetados para fazer a limpeza dos residuos com uso de apenas 6 litros de agua
por descarga (ANA, 2017).

Para ter agua de qualidade, alguns critérios devem ser obedecidos o0s
aspectos quimicos, fisicos e microbioldgicos. Estes aspectos foram determinados
pela Portaria n. 1.469 (BRASIL, 2001). Estes critérios sdo necessarios para evitar
riscos a saude do consumidor e diminuir os efeitos indesejaveis nas instalagdes e
nos processamentos, como corroséo, formagao de sedimentos ou depdsitos (LEITE,
2003).



19

Verificou-se nas publicagdes da CNI (2013) que o consumo de agua para fins
industriais, teve crescimento de forma intensa até meados dos anos 80, estagnando
posteriormente e retomando a expansado nos 2000. Aproximadamente em 2012
houve uma redugdo no consumo de agua relacionada a crise da escassez de agua
em varias regides do pais e com isso aconteceu concomitantemente a
desaceleragao do crescimento econémico brasileiro (ANA, 2017).

O consumo de agua da industria seja percentualmente menor que o consumo
para atividades urbanas, doméstica e agricola por ser o Brasil um pais
industrializado onde 17 % do total da agua consumida no pais devem-se as
atividades industriais (CNI, 2013).

Em 2015 o setor industrial foi responsavel pela geracdo de cerca de 1,3
trilhdes de reais em divisas, o que corresponde a 23% do Produto Interno Bruto
(PIB). Os 512.436 estabelecimentos industriais foram responsaveis pelo emprego de
mais de 10 milhdes de trabalhadores e contribuiram com cerca de 40% das
exportacoes realizadas. Assim, a intensificagdo e maturidade do setor faz com que o
Brasil possua um parque industrial significativo, que produz bens de consumo até a
tecnologia de ponta (CNI, 2017).

A agua na industria seja de alimentos ou de outro tipo € essencial, devido as
diversas funcbes que esta desenvolve. A agua deve ter dois requisitos basicos:
qualidade e quantidade. A quantidade deve ser suficiente para realizar todas as
atividades na industria e a qualidade faz referéncia a sua carga microbiologica e as
caracteristicas quimicas e fisicas, influenciam diretamente na qualidade de higiene
sanitaria do produto final. Nesse contexto a agua em seus aspectos quimicos, fisicos
e microbiolégicos é essencial para racionalizar seu uso nas industrias alimenticias
(OTENIO et al., 2010).

No controle da qualidade da agua, esta deve ser estabelecida na industria,
acatando aos critérios de regulamentacgao vigente, seguida de avaliagao recorrente
de suas caracteristicas, vindo a assegurar os produtos fabricados em determinada
industria, seja de alimentos, propiciando exceléncia em qualidade no aspecto fisico-
quimico e microbiolégica (GALLETTI, et al., 2010).

No caso das industrias do ramo alimenticio, o processo de higienizagdo deve
ser priorizado, a eficacia é ponto relevante, porque na sua falta, pode ocasionar
graves consequéncias, nos casos de doengas de origem alimentar. Estatisticas

mostram que cerca de 200 doengas podem ser originadas de alimentos, sendo
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geralmente provocadas por bactérias, parasitas, agentes quimicos, bolores, virus e
substancias téxicas. As bactérias representam o grupo mais importante, sendo
responsaveis por certa de 90% dos casos e 70% dos surtos (GALLETTI, et al,
2010).

A agua pode ser usada nas mais diversas finalidades no setor da industria,
devendo apresentar padroes de qualidade que sejam compativeis com 0s usos
devidamente pretendidos. Em geral € normal a disponibilidade da agua em lagos,
lencdis subterrdaneos ou em qualquer outra fonte, e pode apresentar em sua
constituicdo uma variedade ampla de compostos ou substancias quimicas, micro-
organismos e outros elementos, os quais podem ser considerados contaminantes
para aplicagdes diversificadas no setor industrial (ANA, 2017).

A demanda de agua na industria reflete o tipo de produto ou servigo que esta
sendo produzido e dos processos industriais associados. E importante perceber que
a intensidade do uso da agua depende de diversos fatores dentre eles destaca-se: o
tipo de processo e de produtos, tecnologias empregadas, boas praticas e
maturidade da gestdo. Assim, a utilizagdo da agua no processo produtivo é
observada de varias maneiras como: matéria-prima e reagente; como solvente de
substancias sélidas, uso nos estados liquido e gasoso; lavagem e retencdo de
materiais contidos em misturas; veiculo de suspensdo; e operagdes envolvendo
transmissdo de calor (ANA, 2017).

A gestao eficiente do uso da agua pela industria vem ocupando um lugar de
destaque nas estratégias competitivas das empresas nacionais, especialmente as
intensivas no uso da agua. Existem casos da industria nacional nos quais a
preocupagao com o uso racional da agua esta disseminada em toda a cadeia de
suprimento e inclusive na regido na qual as empresas estéo inseridas (ANA, 2017).

Em uma visdo sistémica em relacédo as questées de demanda e oferta do uso
racional da agua, ha um conceito de conservagdo fundamentados nos mesmos
conceitos do uso racional, todavia acredita-se que além da minimizacao do
consumo, a utilizacdo de fontes de abastecimentos e alternativas para fins nao
essenciais. Destaca-se que a maximizacdao dos resultados de acdes referentes a
conservacao da agua é obtida pelo seu ordenamento, onde se opta pelo uso
racional da agua (CARLI, 2013).

Portanto, o uso racional da agua incide na associagdo da demanda com a

oferta da agua, de maneira que garanta a sua qualidade que é prioridade para a
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realizagdo dos servigos agroindustrial levando em consideracdo o nao desperdicio

da agua.

3 METODOLOGIA

Os procedimentos aplicados no presente trabalho podem ser classificados
como pesquisa exploratéria e descritiva, com pesquisa de campo. Pois também
utiliza uma pesquisa bibliografica, um estudo de caso realizado numa industria de
coco localizada na cidade de Sousa-PB. As consideracdes foram estabelecidas de
forma clara, porque foram aplicados instrumentos, como a aplicacdo questionarios
semiestruturado sem identificacdo dos sujeitos, em trés setores da empresa:
controle de qualidade, engenharia de alimentos e financeiro com o propésito de
alcancar dados que evidenciaram a obtencao dos objetivos propostos.

A pesquisa tem como local a empresa agroindustrial no ramo de produtos
oriundos de coco. A empresa fica localizada no Sitio Mae D’agua, zona rural do
municipio de Sousa que conta com aproximadamente 69.000 habitantes (IBGE,
2018).

A empresa conta com 92 funcionarios e 10 departamentos: diretoria,
recep¢ao, setor comercial, setor de qualidade, setor de produgéo, setor financeiro,
setor de faturamento, setor de logistica, refeitério e oficina.

Para a coleta dos dados, utilizaram-se o0s seguintes instrumentos: a)
aplicacao de questionarios constituidos de 05 questdes para 03 funcionarios: uma
supervisora responsavel pelo controle de qualidade dos produtos; 01 engenheiro de
alimentos; e 01 supervisor financeiro.

Para a operacionalizacao dessa coleta de dados e informacdes, foram
utilizados os materiais: folha do questionario, lapis e canetas; celular para gravagao
e fotos de alguns locais da empresa, conversa informal com o gestor proprietario.

Na pesquisa em questdo a abordagem dos métodos de investigacdo é
classificada como qualitativa e quantitativa. No desenvolvimento deste trabalho,
optou-se pelo o método dedutivo, porque parte da sua totalidade para se chegar ao
problema local. O material coletado e as verificagbes dos resultados serdo
estruturados na forma de dissertagdo. Em relacdo a abordagem é do tipo

qualitativa.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

A partir dos dados obtidos na entrevista com aplicacdo do questionario no
setor de controle de qualidade de producdo da empresa agroindustrial a
engenharia de alimentos e o setor financeiro com sede no sitio Mae D’agua,
municipio de Sousa-PB, descreve-se a percepgao sobre a analise do uso racional
da agua. Estes dados foram sintetizados e apresentam-se em: citacdes, grafico e
figuras. Ap6s a demonstracdo, os registros sédo discutidos em conformidade com a
literatura sobre o assunto.

Com base na primeira indagagdo: como a empresa obtém a agua para a
produgdo agroindustrial e consumo humano? A resposta obtida nos 03 setores

foram as seguintes:

A agua é obtida através de pogos artesianos da prépria empresa em que
esta por ser constituida de sodio necessita do processo de tratamento
para se tornar agua potavel para o uso industrial (ENTREVISTADO 1,
2019).

Devido a industria ser construida em terreno da zona rural e a escassez
de agua ser uma realidade, foi preciso investir em pocos artesianos para
manter a agua que Se precisa para 0 consumo e a manutengdo da
irrigacao das mudas de coco (ENTREVISTADO 2, 2019).

A 4dgua vem de pogo artesiano que gera 5.000 litros/hora o suficiente para
a demanda que a indUstria precisa para producao e consumo. Destaca-se
que a industria tem 04 pocos todos com boa vazdo, porém somente
utiliza-se a agua de 01 pogo porque a quantidade da vazao é suficiente
para o uso da producao, consumo e irrigacdo (ENTREVISTADO 3. 2019).

Com base nas respostas dos entrevistados pode-se observar que embora a
agua seja salobra e advém de um poco artesiano esta é feito o tratamento através
do processo de dessalinizagao tornando a agua potavel e de boa qualidade. Esse
processo esta relacionado a eficacia do tratamento e do equipamento que somado
ao bom aspecto da dgua proporciona a sensagao de ter uma agua pura.

Diante dessa argumentag¢do, comprovou-se in loco a existéncia de 05 pogos
artesianos, embora apenas um ¢é suficiente para abastecer a necessidade da
empresa no que diz respeito ao uso racional para a producéo, irrigacao e consumo.

O processo de irrigacao é feito através de tubulagdes e aspersores
distribuidos por toda a area plantada. A agua na empresa é utilizada de segunda-
feira a sexta-feira no horario comercial, sendo um total de 30 (trinta) mil litros/dia.
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No sabado a empresa funciona apenas no horario de 7h até meio dia, utilizando
apenas 15 (quinze mil) litros de agua.

Considerando o que foi observado, e com base na literatura, entende-se que
uma alternativa muito utilizada pelas empresas que estado instaladas fora de areas
urbanas € o sistema de abastecimento préprio que pode ser de aguas
subterrdneas. A diferenga consiste no fato de que para o uso das &guas
superficiais, apesar de se ganhar com economia, aumenta-se a responsabilidade
pela adequada gestao das aguas, incluindo um sistema de tratamento da agua e a
manutengao constante. Ao contrario da exploracdo das aguas subterraneas, o
tratamento é dindmico e em geral apresentam uma qualidade superior (GIAMPA;
GONCALES, 2015).

Na pergunta 2, questionou-se: Qual o processo usado pela empresa para

tratamento da agua? As respostas obtidas:

Dessalinizacdo realizada com equipamentos de alta tecnologia
(ENTREVISTADO 1, 2019).

O processo usado é a dessalinizagao da agua salobra de um pogo
artesiano com vazao de 5000 mil litros/hora feito com equipamentos de
tecnologia de Ultima geragdo (ENTREVISTADO 2, 2019.

A agua passa por um processo de retirada do sal para ser utilizada na
producdo e consumo por parte dos que constituem a empresa
(ENTREVISTADO 3, 2019).

Os resultados apresentados na fala dos questionados nao diferem,
apenas um entrevistado destaca que a agua é salobra e precisa ser feito o
processo de dessalinizagdo a partir de alta tecnologia, para tornar a agua potavel
para o uso na producao e no consumo humano. Nao ha auséncia de tratamento
da agua porque o sistema de dessalinizacao é eficiente e quanto ao poco que
fornece toda a agua consumida na industria de alimentos e consumo humano é
verificado semanalmente. No tocante a reserva hidrica subterranea, esta € uma
atividade especializada e requer atengéo e cuidados em sua execugao.

Durante a pesquisa de campo in loco observou-se como o processo de
dessalinizagdo € feito. Inicia-se com o transporte da agua salobra para um
reservatério com capacidade de receber 45 (quarenta e cinco) mil litros de agua
que passara pelo dessalinizador; na sequéncia essa agua € saneada para uma

caixa de plastico com capacidade de 500 (quinhentos) litros de agua com uma
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tubulacdo que joga essa agua ja tratada para outro reservatorio que fica na parte
superior com a mesma capacidade de 45 (quarenta e cinco) mil litros de agua.
ApOs esse processamento, comprova-se a existéncia do segundo
reservatério com capacidade de 5 (cinco) mil litros para armazenamento de toda
a agua tratada que é distribuida para os setores de produgédo, uso domeéstico
(higienizagdo das garrafas e recipientes para receber os produtos) lavagem de

améndoas e cocos, bem como de consumo humano.

Figura 01 — Sistema de dessalinizacdo da industria .

Fonte: Dados da Pesquisa (2019)

Para a questao 3 perguntou-se: Quantos pocos e qual a capacidade da vazao
em litros/hora da agua salobra existente na empresa? As respostas foram Unicas

para os trés questionados:

“Sao quatro pocos com vazao conforme estd demonstrado no grafico. Poco
1 — Vazéao 2500 I/h; Poco 2 — Vazao 1800 I/h; Poco 3 — Vazéao 4000 I/h;
Pogo 4 — Vazao 5000 I/h. Total: 13.300 I/h.” (ENTREVISTADO 1, 2 e 3,

2019).

Figura 02 — Vazdes dos pog¢os da industria analisada
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Fonte: Dados da Pesquisa (2019)

De acordo com a Figura 02, apresentadas como resultado pelos trés
questionados as fontes de fornecimento de agua de pocos artesianos de origem
salobra precisando de tratamento. Além do processo de dessalinizagdo, 0s pogos
devem ser mantidos tampados de maneira a impedir a contaminag&o por passaros,
roedores e insetos. A manutencdo do controle de limpeza de forma periddica
garante a qualidade da agua.

Diante dessa colocacao por parte dos entrevistados percebe-se que a vazao
dos pogos é suficiente para a produgéo, para a irrigacao e para o consumo humano
da empresa. Ressalta-se que sao 04 pocos, mas somente 01 poco é suficiente para
abastecer toda a demanda da empresa. E relevante cuidar da manutencdo dos
pocos e reservatérios para manter sempre o controle de qualidade da agua potavel
para o uso racional nos produtos industriais.

Com base na NBR n. 12.244 que trata das normativas para construgdo de
poco para captacdo de agua subterrdnea, a vasao deve ser observada, pois ela é
determinada pelo volume de agua extraido do po¢o na unidade de tempo. Entende-
se que a vazao de referéncia a ser utilizada para o calculo das disponibilidades
hidricas em cada local de interesse até que sejam estabelecidas as vazdes de
referéncia das bacias hidrografica segundo os critérios técnicos para aprovagédo de
direito de uso dos recursos hidricos no Estado da Paraiba, de acordo com o
DECRETO N¢ 19.260, DE 31 DE OUTUBRO DE 1997, Regulamenta a Outorga do
Direito de Uso dos Recursos Hidricos onde o GOVERNADOR DO ESTADO DA
PARAIBA, no uso das atribuicdes que lhe confere o art. 86, Inciso IV da Constituicao
do Estado e tendo em vista o disposto na Lei n.? 6.544, de 20 de outubro de 1997,
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SECAOQ Il DA LIMITACAO DE GARANTIA Art. 26. A soma dos volumes de agua
outorgados numa determinada bacia n&o podera exceder 9/10 (nove décimos) da
vazao regularizada anual com 90% (noventa por cento) de garantia (CABRAL,
1997).

Nesse contexto, entende a importancia de construgdo de um pogo artesiano a
partir da necessidade de captar aguas subterraneas devido a escassez por parte de
outros suprimentos hidricos. Este pode ser o complemento do abastecimento ou o
unico meio de abastecer, dependendo da regido, esta é a solugao!

Referente a questdo 4: Como é feito o sistema de distribuicdo de agua para o
processo de producgdo industrial e consumo humano apds a retirada do sal da 4gua
na empresa? Para essa pergunta a resposta é:

No dia a dia para o uso da producéo industrial de alimentos e consumo se
gasta em média 30 mil litros/dia (ENTREVISTADO 1, 2019).

A estimativa sofre variagcdo, embora a média de consumo é de 30 mil
litros/dia, dependendo da demanda dos produtos, o consumo da agua para
produgao aumenta (ENTREVISTADO 2. 2019).

A utilizagdo da agua em todos os ambitos da empresa referente ao uso da
agua na produgao e no consumo é em torno de 30 mil litros de agua por dia.
Todo esse uso é feito dentro da racionalizagdo. O controle do uso é a
prioridade na empresa (ENTREVISTADO 3, 2019).

Em conformidade com os questionados a agua disponivel nos pocos da
empresa € captada em torno de 30 mil litros/dia sendo suficiente para producao e
consumo na industria. Ao passo que em outras industrias do setor agroindustrial do
citado municipio, as dificuldades concernentes ao uso racional da agua sao maiores
devido a quantidade insuficiente de pocos e também porque a vazao dos pocos das
outras industrias € inferior para o consumo.

Referente ao processo de distribuicdo da agua, esta é transportada através
de tubulacdes de PVC para reservatorios de plastico em torneiras com a mesma
capacidade em litros dia passando direto para o uso na producdo e consumo. E
preciso enfatizar que toda agua € usada de forma racional e sempre reaproveitada
nas plantagées e mudas de coco.

Na pergunta 5 questiona-se: No controle de qualidade da agua a empresa

acata os critérios de regulamentacdo vigente conforme o Conselho Nacional de
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Recursos Hidricos (CNRH) para assegurar a boa qualidade de produtos fabricados
no aspecto fisico-quimico e microbiologico?

Sim, pois a lei 9.433/97 assegura para as futuras geracdes a necessaria
disponibilidade de agua em padrdes de qualidade adequados aos
respectivos usos. Nesse sentido a empresa se preocupa em cumprir com as
determinacdes da Lei, encaminhando amostras da agua para laboratorios
para fazer avaliacdo da mesma, para que 0s nossos produtos ao ser
consumido ndo venha a causar nenhum dano ambiental ou a sadde do
consumidor (ENTREVISTADO 1, 2019).

Tudo que é desenvolvido na empresa referente a produgéo, a irrigacao das
mudas e consumo da agua de forma racional é realizado nas normas
exigidas em lei (ENTREVISTADO 2, 2019).

A agua do pogo artesiano tratada é sempre submetida a analise do
laboratério, obedecendo as normativas determinadas para captacdo de
agua subterranea (ENTREVISTADO, 3, 2019).

Diante das respostas, pode-se verificar com a apresentacdo de documento
que a empresa cumpre com as determinacbes da ABNT e da Portaria de
Consolidacdo Ministerial n. 05 de 28 de setembro de 2017. Concernentes ao
tratamento das aguas subterrdneas dos pocos artesianos, estas sao submetidas
semestralmente para andlise bacterioldgica nos Laboratérios Ambientais: LAQUA,
CVT e LTA. Apoés a realizagdo da analise o laudo é emitido a empresa (BRASIL,
2017).

Destaca-se que para a anadlise bacteriolégica deve ser feita em frasco
apropriado e esterilizado seguindo as recomendacdes do laboratério. Esta coleta
deve ser efetuada durante os ensaios de bombeamento e de desinfeccdo final do
poco. Durante a coleta de 4gua devem ser medidos o Ph e a temperatura da agua
no pogo. A amostra para analise fisico-quimica deve ser coletada quando do teste
de bombeamento com volume minimo de 3 litros em recipiente lavado com agua. O
prazo entre a coleta e a entrega da amostra no laboratério ndo deve ultrapassar as
24 horas. Assim, considerando o que determina a Portaria de Consolidacéo (2017),
tem-se:

Art. 52 - Para os fins sdo adotadas as seguintes definigdes:

| — Agua para consumo humano: agua potavel destinada & ingestdo,
preparacao e producdo de alimentos e a higiene pessoal, independentemente da
sua origem;
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Il — agua potavel: agua que atenda ao padrao de potabilidade estabelecido
neste Anexo e que nao oferega riscos a saude;

[l — padrao de potabilidade: conjunto de valor permitido como parametro da
qualidade da agua para consumo humano conforme definido (BRASIL, 2017).

Diante do exposto, considera-se relevante o cumprimento da analise da agua
para fins fisico-quimico e bacteriologico, conforme determina a legislagéo, no sentido
de garantir a qualidade dos recursos hidricos.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Considerando as observacdes feitas na industria, entende-se que a agua é
um bem precioso para a vida no planeta e tem sua importancia ainda maior nos dias
atuais nesses dias de crise, devido a sua escassez. Pensando nessa problematica,
€ que o estudo é focado na analise do uso racional da agua em uma industria por
presenciar in loco como se processa 0 uso racional desse liquido precioso.

Entende-se que para a efetivacdo do uso racional da agua € preciso que se
faca um bom gerenciamento, seguido de um bom planejamento e operacionalidade
correta do uso para garantir melhorias na minimizagdo do consumo. Assim, somente
a partir de uma perspectiva para o bom uso, os resultados podem ser positivos. E na
industria de coco percebeu-se que o sistema utilizado para producao dos produtos e
consumo por parte da empresa é eficiente, pois garante a sua provisao e qualidade.

Em relacdo a sustentabilidade, ficou claro que o controle do consumo em
litros de agua para a produgado dos produtos, para a manutencéo da irrigagdo das
mudas de coco existente na area de plantio da empresa é desenvolvida com gestao
no controle de qualidade, vindo a garantir o sucesso da produc¢ao dos produtos.

Para o uso racional da agua no setor industrial da empresa em estudo, é
preciso deixar que claro que a legislacao concernente a agua deve ser cumprida nas
questbes éticas, sociais, econdmicas e ambientais e que a mesma deve ter
abrangéncia na realidade local em relagcdo ao uso, bem como os usos multiplos e
prioridades. Observou-se depois de toda a analise de beneficios e prejuizos feitos,
que as diretrizes para o uso racional da 4gua é estabelecida e cumprida.

Assim, a partir desse entendimento pode-se dizer que é preciso estabelecer a
forma estruturada para se realizar o uso da agua racional, com responsabilidade,

lembrando-se que a minimizacdo do consumo € importante para garantir que se
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tenha 4gua sempre em abundancia. E necessério estabelecer padrées fazendo os
ajustes a realidade da industria, cumprindo sempre as condigbes segundo as

especificidades de cada local e cada empresa.
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FIGURA 3 - SAS - Unidades Estaduais de Gestao de Recursos Hidricos do
Estado da Paraiba
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Fonte: Dados da Pesquisa (2019)

FIGURA 4 - Vista aérea da Empresa Industrial

Fonte: Dados da Pesquisa (2019)

A empresa teve seu inicio no ano de 2010 na cidade de Sousa-PB, com
localizacdo privilegiada no nordeste brasileiro e regido conhecida por apresentar a
melhor agua de coco do Brasil.

Com novas e modernas instalacdes, hoje fabricam uma linha ampla de
produtos, envolvendo agua de coco, coco ralado, 6leo de coco extra virgem, éleo de
coco Virgem, leite de coco, flocos de coco, chips de coco, farinha de coco entre
outros em desenvolvimento.

Atuam em todo territério nacional, com uma frota propria € um bom
planejamento logistico atendendo com exceléncia, rapidez e alto padrdo de
qualidade todos os clientes e parceiros, com a missdo de produzir e comercializar

géneros alimenticios derivados de coco.
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FIGURA 5 - Poco Artesiano n. 4 — Com vazao de 5000 L/H

Fonte: Dados da Peswsa( 09)

FIGURA 6 - Poco Artesiano n. 3 — Com vazao de 4000 L/H

Fonte: Dados da Pequa (0 )

FIGURA 7 - Reservatérios de captacao de aguas potavel apés o processo de
dessalinizacao
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Fonte: Dados da Pesquisa (2019)

FIGURA 8 - Equipamento que realiza o uso racional de lavagem do coco e de
améndoas

Fonte: Dados da Pesquisa (2019)

FIGURA 9 - Caldeira 1 - realiza o processo de vaporizacdao da agua de
tubulacoes para o setor de producao
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FIGURA 10 - Caldeira 2 - realiza o processo de filtracao de efluentes existente
na agua através de tubulacdes para o setor de producao

s inly
Fonte: Dados da Pesquisa (2019)

FIGURA 11 - Criatério de peixes — Absorve o restante das aguas salobras nao
processadas.

onte: Dados da Pesquisa (2019)

FIGURA 12 - Equipamento de alta tecnologia que realiza as lavagens das botas dos
funcionarios da empresa de forma racional através de vapores de agua.
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Fonte: Dados da Pesquisa (2019)

FIGURA 13 - Equipamento de alta tecnologia que realiza as lavagens das
garrafas de forma racional através de vapores de agua.

Fonte: Dados da Pesquisa (2019)
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FIGURA 14 - Maquina de trituracao de cocos e améndoas

Fonte: Dados da Pesquisa (2019)

FIGURA 15 - Produto: Agua de c6co BAG — 1.000 |
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Fonte: Dados da Pesquisa (2019)



FIGURA 16 - Controle de Qualidade
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QUESTIONARIO

1 Como a empresa obtém a agua para producao e consumo?

2 Qual o processo usado pela empresa para tratamento da agua?

3 Quantos pogos e qual a capacidade da vazdo em litros/hora da agua salobra
existente na empresa?

4 Como é feito o sistema de distribuicdo de agua para o processo de producéo
industrial e consumo humano apéds a retirada do sal da 4gua na empresa?

5 No controle de qualidade da agua a empresa acata os critérios de regulamentagao
vigente conforme o Conselho Nacional de Recursos Hidricos (CNRH) para
assegurar a boa qualidade de produtos fabricados no aspecto fisico-quimico e

microbiolégico?



