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RESUMO

As Tecnologias Digitais no ambito escolar tem como objetivo potencializar a
aprendizagem dos alunos, despertar o interesse dos mesmos a partir das midias
digitais, além de colaborar com o trabalho do professor, inovando e flexibilizando o
processo de ensino e aprendizagem. Em particular, no Ensino de Matematica a
utilizacdo de tecnologias pode colaborar com a aprendizagem dos alunos, uma vez
que os mesmos acreditam que aprender essa ciéncia é privilegio de poucos. A
pesquisa teve como problema norteador “Quais as contribuigdes da Plataforma Khan
Academy para o ensino de Probabilidade com alunos do 3° ano do Ensino Médio?” A
partir deste questionamento tivemos como objetivo analisar as possibilidades e as
limitagbes da Plataforma Khan Academy no Ensino de Matematica dos alunos do
Ensino Médio. Esta pesquisa foi realizada em uma escola de Ensino Médio,
localizada na cidade de Bananeiras-PB. Com 5 turmas de 3% ano do Ensino Médio,
participaram da pesquisa 45 alunos, com faixa etaria entre16 a 19 anos. No decorrer
da pesquisa utilizamos uma metodologia de Ensino Hibrido, pois os sujeitos da
pesquisa estudavam no periodo da manhd e no contra turno realizavam as
atividades na Plataforma Khan Academy, estas atividades eram levadas para sala
de aula para discussao, assim como as duvidas sobre o0 acesso a Khan Academy. O
acesso dos alunos foi monitorado, pois a Plataforma permite que o professor
obtenha um feedback do desempenho dos alunos e a partir dai planejar
metodologias que possam contribuir com a aprendizagem dos mesmos. Podemos
perceber no decorrer desta pesquisa que a utilizagdo de tecnologias em sala de aula
nao é tao frequente, mas acreditamos que o uso de ferramentas tecnoldgicas
contribui de maneira significativa com a aprendizagem dos alunos e com o trabalho
do professor, que pode utilizar esta ferramenta para obter resultados mais rapidos
sobre 0 andamento da aprendizagem de seus alunos.

Palavras-chave: Tecnologias Digitais. Tecnologias em Educagdo Matematica.
Ensino Hibrido.



ABSTRACT

The aim of Digital Technologies in school is to enhance students' learning, stimulate
their interest in digital media, and collaborate with the work of the teacher, innovating
and making the teaching and learning process more flexible. In particular, in
Mathematics Teaching the use of technologies can collaborate with students'
learning, since they believe that learning this science is the privilege of the few. The
research had as a guiding problem "What are the contributions of the Khan Academy
Platform for the teaching of Probability with students of the 3rd year of High School?"
From this questioning we had to analyze the possibilities and limitations of the Khan
Academy Platform in Teaching Mathematics of high school students. This research
was carried out in a high school, located in the city of Bananeiras-PB. With 5 groups
of 3rd year of High School, 45 students participated, with ages ranging from 16 to 19
years. In the course of the research we used a Blended learning methodology, since
the subjects of the research studied in the morning and in the counter shift performed
activities in the Khan Academy Platform, these activities were taken to the classroom
for discussion, as well as the doubts about the access to Khan Academy. The
students 'access was monitored, because the Platform allows the teacher to obtain
feedback on students' performance and from there, to plan methodologies that can
contribute to their learning. We can see in the course of this research that the use of
technologies in the classroom is not so frequent, but we believe that the use of
technological tools contributes significantly to the students' learning and to the work
of the teacher, who can use this tool to faster results on the progress of their
students' learning.

Keywords: Digital Technologies. Technologies in Mathematics Education. Blended
learning.
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1 INTRODUCAO

No decorrer da minha vida académica, em especial no Ensino Médio Regular
na Escola Estadual de Ensino Fundamental e Médio “José Rocha Sobrinho” e ao
longo curso de Magistério modalidade Normal na Escola Normal Estadual “Professor
Pedro Augusto de Almeida”, ambas na cidade de Bananeiras Paraiba, comegou o
interesse em estudar sobre educacao e os processos de ensino e aprendizagem.

Ao observar as dificuldades encontradas por colegas com relacdo a
matematica, que no decorrer da minha formacéo inicial era uma disciplina que s6 os
privilegiados aprendiam, iniciou-se uma inquietagdo ao descobrir o processo de
ensino da mesma. A partir dessas inquietagdes tive como interesse principal cursar
licenciatura em matematica de modo a descobrir os caminhos que fazem com que o

ensino dessa ciéncia seja centralizado em alunos vistos como privilegiados.

Ao estudar as disciplinas de educacao matematica, como as metodologias de
ensino de matematica, os estagios supervisionados e ao participar de projetos de
extensdo como o Circo da Ciéncia e o Programa Institucional de Bolsa de Iniciacao a
Docéncia (PIBID) e do Grupo de Estudos e Pesquisa em Ensino e Aprendizagem de
Matematica (GEPEAM), foi possivel compreender os meios que podem facilitar o

ensino da matematica.

Além do mais, no decorrer das disciplinas cursadas ao longo da minha
formagdo que envolviam tecnologias tais como, Métodos Numéricos, Informatica
aplicada a educacado e Computador no Ensino de Matematica, pude perceber que
houve uma maior motivacdo de estudar matematica da minha parte e também

entender um pouco de como utilizar as tecnologias para o ensino de matematica.

Ao conhecer a Khan Academy e ao apresentar esta plataforma aos
professores Leonardo Brito e Jaqueline Lixandrao foi proposto pesquisar quais as
possibilidades e limitagdes da Khan Academy para o Ensino de Probabilidade em

turmas do 32 ano do Ensino Médio.

Incialmente ndo sabiamos qual conteludo ia ser analisado durante o periodo

em que a pesquisa ocorreu, pois 0 mesmo dependia do conteddo que a autora deste
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trabalho estivesse dando no Estagio Supervisionado Ill, assim que iniciou-se o
periodo de estagio os alunos ja tinham iniciado os estudos sobre Probabilidade, e ai

decidimos que esse conteudo seria o conteudo a ser abordado na pesquisa.

A principio iriamos realizar a pesquisa na escola, fazendo com que os alunos
utilizassem a Khan Academy durante as aulas de matematica, porém durante o
periodo da pesquisa a falta de conexdo com a internet ndo possibilitou que os
computadores fossem utilizados para acessar a Plataforma, deste modo, mudamos
os planos e nos baseamos no estilo de Ensino Hibrido' e pedimos que os alunos

utilizassem a Khan Academy em sala de aula.

As aulas aconteciam normalmente em sala de aula e em casa os alunos
faziam os exercicios na Plataforma, muitas vezes as duvidas sobre 0 acesso e sobre
a resolucao de exercicios eram levadas para a sala de aula. Durante o periodo de
pesquisa e do Estagio Supervisionado Il o livro didatico nédo foi esquecido devido a
utilizacdo da Plataforma, os dois puderam colaborar com a aprendizagem dos

alunos.

Em relagdo aos sujeitos da Pesquisa pensamos em primeiro momento em
trabalhar apenas com duas turmas de 3° ano, seriam elas, 3° ano “A” e 3° ano “B”,
por sugestao do supervisor do Estagio Supervisionado lll, o qual classificava essas
turmas como turmas mais calmas e melhores de desenvolver a pesquisa, de fato, as
turmas eram mais calmas e nelas havia uma quantidade maior de alunos que no 4°
bimestre (periodo onde foi realizado o estagio e a pesquisa) ja estavam aprovados,
esse motivo fez com que os alunos destas turmas nao colaborassem tanto com a

pesquisa.

Vendo que os mesmos nao mostraram tanto interesse, expandimos a
pesquisa para as demais turmas de 3° ano “C”, “D” e “E”, os quais apresentavam um
namero maior de alunos que ainda ndo estavam aprovados e por este motivo
utilizaram a Plataforma como um meio de aprendizagem e consequentemente de

aprovacao.

1 . L e , . . . . .

Ensino Hibrido é uma metodologia de Ensino que mistura o Ensino on-line (onde o aluno geralmente estuda
sozinho e pode aprender utilizando a internet) com o modelo presencial de ensino. Assim, o aluno pode
experimentaras duas formas de aprendizagem.
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Para realizar a pesquisa fundamentamos a mesma em estudos sobre a
utilizacdo de tecnologias e o impacto da mesma na sociedade utilizando autores
como, Alves (2009), Vilagca e Araujo (2016) e Santos e Alves (2006), nos estudos
sobre tecnologias na educagdo e as possibilidades do uso de tecnologias na
educacaoutilizaremos autores como, Moran (2013), Pais (2010), Borba e Peteado
(2007), Nunes (2009), Teles (2009), Tori (2009), Rodrigues (2015) e Ferreira (2015).
Para fundamentar estudos sobre Tecnologias e o Ensino de Matematica utilizaremos
Borba, Silva e Gadanidis (2015).

Deste modo apresentamos uma pesquisa realizada em uma escola de Ensino
Médio regular, situada na cidade de Bananeiras — PB, com turmas de 3% ano do
Ensino Médio, com alunos entre 16 a 19 anos. A mesma € norteada pelo problema
de pesquisa “Quais as contribuicbes da Khan Academy para o ensino de
probabilidade com alunos do 3° ano do Ensino Médio?” e tem como objetivo analisar

as possibilidades e limitagdes do uso da Khan Academy no ensino de matemética e
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2 TECNOLOGIAS DIGITAIS

Neste capitulo falaremos sobre a tecnologia na sociedade, como a tecnologia
esta presente em nossas vidas, facilitando muitas de nossas atividades diarias,
sobre o surgimento de tecnologias digitais, como as tecnologias podem ser
utilizadas na educacgao de modo geral e na educagéao matematica.

2.1 A tecnologia na sociedade

A tecnologia esta presente diariamente em nossas vidas, ao realizar véarias
das atividades humanas precisamos usa-la, seja para realizar tarefas com maior
rapidez e eficiéncia ou por ndo poder realiza-la sem uso da mesma, como, por
exemplo, as redes sociais, softwares e aplicativos que possibilitam a comunicacgao,
por voz, videos ou texto entre pessoas distantes em tempo real.

O uso de aplicativos para encontrar transporte de forma rapida e observando
todo o trajeto até o destino desejado, o acesso e compartilhamento de informacdes
que pode ser feita de forma rapida utilizando a internet, a compra de objetos, roupas,
calgcados, por exemplo, pode ser realizada de forma rapida e segura sem sair de
casa. Alves (2009, p.18) cita Blanco e Silva (1993), “o termo tecnologia vem do
grego techné (arte, oficio) e logos (estudo de) e referia-se a fixacao dos termos
técnicos, designando os utensilios, as maquinas, suas partes e as operacoes dos
oficios.”

A tecnologia esta cada vez se aprimorando, no espago de tempo de trés a
oito anos, por exemplo, uma tecnologia que antes era tida como revolucionaria hoje
pode estar ultrapassada, como por exemplo, as TVs que num breve espaco de
tempo vao sendo trocadas por outras melhores, antes com som e imagem
analdgica, até hoje chegarmos a uma TV com imagem em alta definicdo, como a
Smart TV.

Outro exemplo, mas que acontece num periodo de tempo muito menor que as
TVs sé@o os celulares, onde a cada ano uma empresa lanca celulares com mais
fungdes, melhor resolucédo para fotos, mais espaco de armazenamento de dados,
tela com a melhor definicdo e desing aprimorado em um curto espaco de tempo.
Como se mostra de uma maneira tdo relacionada a aparelhos eletrénicos pouco
temos ideia de como surge a tecnologia.
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2.1.1 Tecnologia Digitais: Breve histéria

Atualmente utilizamos tecnologia diariamente e a mesma esta em toda parte,
seja em casa, no trabalho e nos lugares que frequentamos, como restaurantes por
exemplo. A tecnologia nos acompanha, estamos sempre conectados, com a
ascensao dos celulares, podemos levar tecnologia avangada para qualquer lugar.
Para Vilaga e Araujo:

A popularizagdo das tecnologias digitais de informacado e
comunicagdo (TDICs) recria as experiéncias na sociedade,
proporcionando diferentes praticas sociais e meios de comunicagao.
As midias digitais, principalmente a Internet, deixam de ser
exclusivas do computador desktop e passam a ocupar outros
espagos, como ruas, pragas, bancos, restaurantes etc. Passam a
contribuir, portanto, para a organizagao do cotidiano da vida urbana e
seus espagos publicos. (VILACA; ARAUJO, 2016, p. 17)

A tecnologia que utilizamos hoje, em especial as tecnologias digitais, como o
computador, facilitam muitas atividades que realizamos diariamente, a forma que
NnosS comunicamos com as pessoas € 0 acesso a informacdo, porém, nao nos
perguntamos como surgem essas tecnologias, Vilaca e Araujo explicam o

surgimento dos computadores:

Surgidos nos Estados Unidos e na Inglaterra nos anos 40, os
primeiros computadores digitais eletrénicos operacionais ficam por
muito tempo restritos a fins militares, até que, em meados da década
de 1960, seu uso civii comega a se disseminar, embora sua
utilizacdo ainda estivesse predominantemente ligada a calculos
cientificos, estatisticas e tarefas de gerenciamento de Estados e
grandes empresas. (VILACA; ARAUJO, 2016, p. 42)

Com o surgimento e a ascensdo dos computadores, as empresas comegam a
utilizar os recursos do computador para facilitar calculos, elaborar documentos com
mais rapidez e como ferramenta para colaborar com as obrigacées das empresas,
como consequéncia das facilidades e possibilidades que o computador poderia
trazer. Com a chegada e o uso dessas tecnologias comegou-se entdo a pensar
como implantar essas tecnologias na educagcdo. Tempo depois ainda segundo
Vilaca e Araujo,

[...] j& nos decénios seguintes, sobretudo com a criagdo do
microprocessador, esse dominio cai por terra, e a tecnologia
computacional se expande: primeiro impulsiona a economia industrial
e, subsequentemente, com a criacdo do computador pessoal,
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incorpora-se aos meios de comunicagado, fundindo-se “com as
telecomunicacdes, a editoracdo, o cinema e a televisdo” (LEVY,
2011, p. 32), prenunciando assim o inicio dos conteudos multimidia e
o fenbmeno que viria a ser chamado de convergéncia das midias.
(VILAGA; ARAUJO, 20186, p. 42)

A tecnologia que passa a realizar célculos rapidamente, que passa a
contribuir com o trabalho em empresas, impulsionou a economia industrial, que se
insere nas telecomunicacdes, e que por esse motivo comega a ser pensada como
ferramenta que poderia contribuir com processos pedagdégicos também traz medo e
desconforto por parte de alguns professores, para Leal, Alves e Hetkowski (2006, p.
19) “Na década de 1970 o viés tecnicista permeava a leitura que se fazia das
tecnologias no contexto pedagdgico, criando-se o mito de que o professor poderia
ser substituido pelos elementos tecnoldgicos.”

A ascensao dos computadores sendo utilizados para facilitar o trabalho do
homem e a comunicacdo dos mesmos, como citado acima, passa a indicar o
fenbmeno chamado por Lévy de convergéncia de midias, que se referia a evolugéao
tecnoldgica digital, Vilaca e Araujo citam Briggs e Burke:

Segundo Briggs e Burke (2006, p. 266), o termo convergéncia
comega a ser utilizado a partir da década de 1980 para designar o
desenvolvimento tecnolégico digital, a interacdo de texto, numeros,
imagens, sons e diversos elementos midiaticos, sendo aplicado em
seguida especialmente a juncdo das industrias de midia e
telecomunicagbes. Com essa unido, o compartiihamento de
informacdes e entretenimento passa a fazer parte de uma nova
conjuntura sociocultural, mais ampla e diversificada, rompendo
barreiras culturais antes bem demarcadas. (VILACA; ARAUJO, 2016,
p. 43 apud BRIGGS; BURKE, 2006, p. 266)

Com a uniao das fungdes citadas (som, imagem, video, textos e nUmeros) em
um microcomputador e a possibilidade do compartiihamento de informacdes, nesta
década o computador lentamente comeca a ser inserido na escola, segundo Leal,
Alves e Hetkowski (2006, p. 19) “Embora a década de 1980 tenha avangcado em
nivel de uma leitura mais critica da educacgao, somente no final da década de 1990,
no Brasil, tivemos um olhar significativo da presenga da tecnologia na escola.”

Com o avancgo da tecnologia é possivel pensar a mesma como ferramenta
qgue colabore com a sociedade, facilitando seu modo de vida, estando presente em

todos os campos como saude e educacao.
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2.2 A tecnologia na educacao

Ha tempos a tecnologia faz parte do cotidiano de professores e alunos, depois
passou também a fazer parte do contexto escolar, mas de uma forma ndo tanto
utilizada como o esperado.

Enquanto a sociedade muda e experimenta desafios mais
complexos, a educacdo formal continua, de maneira geral,
organizada de modo previsivel, repetitivo, burocratico, pouco
atraente. Apesar de teorias avangadas, predomina, na pratica, uma
visdo conservadora, repetindo o que esta consolidado, o que nao
oferece risco nem grandes tensées (MORAN, 2013, p.12).

Para Pais (2010, p.103) “A linguagem, a escrita, a impressao, o radio, a
televisdo, o computador e a internet sdo exemplos de tecnologias cuja utilizacdo
pode contribuir fortemente para a expansdo das condi¢gdes de elaboracdo do
conhecimento.” O uso de tecnologias, quando feita de forma correta, pode colaborar
com a construcdo do conhecimento do aluno, uma vez que ele mesmo pode
construir seu proprio saber, fazendo uso dessas ferramentas e com a mediagdo do
professor.

O uso da tecnologia, por si sé, ndo garante o sucesso dos alunos, nem da
escola, pois 0 sucesso esta ligado a outros fatores como: a vivéncia no mundo da
leitura e da escrita, a reflexdo do conhecimento prévio que o aluno tras consigo,
socializacdo do saber, a interagdo para a construgcdo do conhecimento, esses sao
alguns dos pontos que contribuem para a aquisicao de uma boa aprendizagem e se
estivesse ligada a tecnologia ampliaram as possibilidades de um rico conhecimento.

A tecnologia amplia as condi¢gbes de acesso as fontes de informagéo,
mas nao ha nenhuma garantia de que tal recurso seja suficiente, por
si mesmo, para efetivar a sintese representada pela cognigcéo. Alias,
ao trabalhar com o fendbmeno da aprendizagem, torna-se
praticamente impossivel pensar e agir em termos de garantias.
(PAIS, 2010, p. 22)

E importante que a escola colabore com o professor, utilizando projetos
pedagdgicos que fagam uso de tecnologias, apoiando e incentivando o uso desses

por parte de professores e alunos.

Quanto mais a instituicdo incentiva o trabalho com atividades
colaborativas, pesquisas, projetos, mais elas se tornardo
importantes. Elas podem ser utilizadas também para produzir
conteldos interessantes e deixar para o professor o papel de
organizacdo das tarefas, de discussdo, orientacao e apresentacao
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dos resultados, e de sua publicacdo pelos alunos. (MORAN, 2013,
p.34)

Com a chegada da internet na escola, aumentaram as possibilidades de
atividades que podem ser realizadas por professores e alunos, as plataformas de
ensino, os jogos educativos, videos online, os blogs, e os sites de busca facilitam o
processo de pesquisa de conteudos educativos, assim o professor tem a chance de
mediar 0 uso da internet e o conteldo que esta sendo abordado em sala de aula.

As Tecnologias Digitais no ambito escolar tem como objetivo potencializar a
aprendizagem dos alunos, despertar o interesse dos mesmos a partir das midias
digitais, além de colaborar com o trabalho do professor, inovando e flexibilizando o
processo de ensino e aprendizagem. Segundo Silva:

P. Lévy sustenta que devemos “aprender com o0 movimento
contemporaneo das técnicas”. Digital significa existéncia imaterial
das imagens, sons, textos, que na memoria hipertextual do
computador, “sado definidos matematicamente e por algoritmos”, que
sao “conceitos cientificos operacionalizados” como disposicao para
multiplas intervengdes-navegagbes da parte do usuério. (SILVA,
2007, p.68)

Porém o uso das tecnologias nao é feito de forma frequente na escola, ainda
nao € do cotidiano escolar trabalhar de forma intensa com as tecnologias digitais,
ainda citando Silva (2007, p.69) “Eis o ‘momento contemporaneo das técnicas’!
Aprender com ele € o mais recente desafio para o professor. E a escola que nao se
preparou para lidar com a televisdo, tem agora o desafio digital”.

Atualmente a tecnologia esta presente diariamente na vida de alunos e
professores que utilizam a mesma dentro e fora de casa, com o0 uso de
computadores e celulares, com a utilizacdo deste ultimo podemos levar tecnologia
de ponta para qualquer lugar em nosso bolso. As tecnologias se apresentam assim
em tecnologias moveis e ndo mdveis, e seu uso pode colaborar com o trabalho do
professor e a aprendizagem dos alunos.

A chegada do computador e 0 uso do mesmo, fez com que o professor
pudesse utilizar essa ferramenta como uma forma de reforgar seu trabalho.

Entendemos que uma nova midia, como a informatica, abre
possibilidades de mudancas dentro do préprio conhecimento e que é
possivel haver uma ressonancia entre uma dada pedagogia, uma
midia e uma visao de conhecimento. (BORBA; PENTEADO, 2007, p.
45)
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O uso dessa tecnologia, exclusivamente, ndo é garantia de sucesso quanto a
aprendizagem dos alunos e o trabalho do professor, segundo Borba e Penteado
(2007, p.45) “Uma determinada midia, ndo determina a pratica pedagdgica”. Porém,
a utilizacao dessas midias, em especial dos computadores, pode contribuir com a
pratica pedagégica do professor e consequentemente com a aprendizagem dos
alunos, ainda citando Borba e Penteado:

Ao mesmo tempo, eles podem ser considerados como uma tentativa
de superar problemas de praticas do ensino tradicional vigente.
Assim, o enfoque experimental explora ao maximo as possibilidades
de rapido feedback das midias informaticas e a facilidade de geracao
de inumeros gréficos, tabelas e expressdes algébricas. (BORBA;
PENTEADO, 2017, p. 45)

Com a chegada dos celulares e o seu uso constante fazem com que o
computador, ndo seja a unica forma de usar as tecnologias em sala de aula, por ser
menor, e atualmente com fungdes que se assemelham ao computador, o celular
pode ser também utilizado em sala, ainda que seu uso nao se faga com frequéncia

no ambito escolar.

As tecnologias digitais moveis desafiam as instituicbes a sair do
ensino tradicional, em que o professor é o centro, para uma
aprendizagem mais participativa e integrada, com momentos
presenciais e outros com atividades a distancia, mantendo vinculos
pessoais e afetivos estando juntos virtualmente. (MORAN, 2013,
p.30)

A utilizagdo dos celulares em sala de aula inovam a maneira de aprender e
ensinar, o uso destas tecnologias facilitam e simplificam o trabalho do professor e
entusiasmam os alunos quanto ao seu processo de aprendizagem, Ainda segundo

Moran:

Uma educacédo inovadora se apoia em um conjunto de propostas
com alguns grandes eixos que Ihe servem de guia e de base: o
conhecimento integrador e inovador; o desenvolvimento da
autoestima e do autoconhecimento (valorizacdo de todos); a
formag@o de alunos empreendedores (criativos, com iniciativa) e a
construcdo de alunos-cidaddos (com valores individuais e sociais).
Sao Pilares que, com o apoio de tecnologias méveis, poderao tornar
0 processo de ensino-aprendizagem muito mais flexivel, integrado,
empreendedor e inovador. (MORAN, 2013, p. 13)
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O uso de tecnologias, moéveis ou nao, na educagao inspiram e motivam os
alunos, fazendo com que 0s mesmos experimentem outras maneiras de aprender.
Segundo Perrenoud:

Formar para as novas tecnologias é formar o julgamento, o senso
critico, o pensamento hipotético e dedutivo, as faculdades de
observacdo e de pesquisa, a imaginagdo, a capacidade de
memorizar e classificar, a leitura e a andlise de textos e de imagens,
a representacdo de redes, de procedimentos e de estratégias de
comunicacao. (PERRENOUD, 2000, p. 126)

A tecnologia ndo somente motivam os alunos e colaboram com o professor,
quando utilizadas adequadamente, elas permitem que os alunos aprendam de forma
mais flexivel, ainda que as tecnologias sejam elaboradas a partir de processos
l6gicos e mecanicos, a aprendizagem através destas podem ser proativas,

dindmicas e reflexivas.

2.3 O processo de ensino e a tecnologia

No mundo em que vivemos se faz cada vez mais importante rever o modo em
que fazemos educagédo, nem sempre a escola acompanha o caminhar do mundo
globalizado, em muitas o ensino ainda continua rigoroso, baseado num sistema de
repeticdo, sem permitir que os alunos e professores tenham autonomia, uma das
maneiras de rever esse processo € com 0 uso da tecnologia, onde o professor
ganha uma ferramenta que contribui com seu trabalho e os alunos ganham um

recurso que os motivam a estudar.

Num mundo globalizado, que derruba barreiras de tempo e espaco, o
acesso a tecnologia exige atitude critica e inovadora, possibilitando o
relacionamento com a sociedade. O desafio passa por criar e permitir
uma nova agao docente na qual professor e aluno participam de um
processo conjunto para aprender de forma criativa, dinamica,
encorajadora e que tenha como esséncia o didlogo e a descoberta.
(BEHRENS, 2010, p.73)

A realidade do mundo atual requer do professor uma nova visao quanto a sua
forma de ensinar, produzindo conhecimento de forma a colaborar com as
perspectivas do mundo atual que requer do aluno muito mais autonomia e
criatividade, ndo mais uma educagéao baseada em decorar contetdos, mas construir
conhecimento.
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Nessa nova visdo, o professor deve mudar o foco do ensinar para
reproduzir conhecimento e passar a preocupar-se com o aprender e,
em especial, o “aprender a aprender”, abrindo caminhos coletivos de
busca e investigacao para a produg&o do seu conhecimento e do seu
aluno. (BEHRENS, 2010, p.73)

O professor tem papel importante na construgao do conhecimento do aluno,
visto que é um mediador e colaborador nesse sentido, as agbes pedagdgicas devem
ser elaboradas de modo que favoreca a liberdade e a dindmica de ambos,
possibilitando uma harmonia no processo de ensino onde o aluno aprenda a
construir e o professor sendo facilitador durante a aprendizagem.

O professor precisa refletir e realinhar sua pratica pedagogica no
sentido de criar possibilidades para instigar a aprendizagem do
aluno. O foco passa da énfase do ensinar para a énfase do aprender.
O processo educativo em todos os niveis — e em especial no nivel da
graduagé@o nas universidades — deve propor o desenvolvimento de
competéncias para atuar em relacdo as circunstancias com que
possam se defrontar. (BEHRENS, 2010, p.78)

O uso da tecnologia nem sempre se faz de forma correta, o fato de o
professor inserir em seu contexto novas tecnologias, nao quer dizer que as usem
adequadamente no ensino, as aulas em sua maioria continuam “expositivas e
dialogadas”. Segundo Moran (2013, p. 59), “O modelo de passar conteudo e cobrar
sua devolucao é insuficiente. Com tanta informacgao disponivel, o importante para o
educador € encontrar a ponte motivadora para que o aluno desperte e saia do
estado passivo, de espectador”. Para Pais (2010, p.61), “A capacidade do
computador de repeticdo é oposta a potencialidade desse recurso tecnoldgico, ndo
sendo possivel que haja uma competicdo entre homem e maquina e onde as
praticas pedagdgicas voltadas a repeticdo nao sao pertinentes.”

Silva cita Saeb (Sistema de Avaliagdo da Educacéo Basica) 2000, onde séo
apontadas duas conclusdes sobre o cenario da Pedagogia da transmissdo em meio
a Era da cibercultura:

1. O professor se sente o todo-poderoso, repete conceitos e nao
sabe interagir com os alunos; os conteludos estdo distantes da
realidade e devem ser decorados e cobrados em provas.

2. A oferta atual de informagédo e conhecimento é cada vez maior
e melhor fora da sala de aula, gracas aos novos recursos
tecnoldgicos, em especial a Internet e a multimidia. (SILVA, 2011, p.
80. apud Folha de S. Paulo, 29.11.2000).
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A atuacao de muitos professores frente a tecnologia continua sendo atuacoes
mecanicas, reproduzindo algo que nao precisa de autonomia, nem de flexibilidade
durante a utilizagcao dos recursos tecnoldgicos.

Percebe-se que a grande maioria ainda se reveste de um aspecto
puramente tecnicista, mostrando que existe um longo caminho
tedrico ainda a ser percorrido entre o acesso fisico ao recurso

tecnoldgico, a competéncia para a busca de informagdes na rede e a
elaboracgéo do saber. (PAIS, 2010, p. 53)

O professor precisa utilizar a tecnologia de forma dinamica, criativa e flexivel,
de modo que ela seja uma ferramenta que colabore com o seu trabalho e com a
aprendizagem do aluno, utilizando todo o potencial que a tecnologia oferece a favor

de si préprio e dos alunos.

Para Pais (2010, p. 56) “Com o uso pedagogico do computador, devemos
esbogar uma concepcédo de criatividade que seja, no minimo, compativel com a
potencialidade dos varios recursos que essa tecnologia oferece”. Para que a
tecnologia seja capaz de colaborar, ser uma ferramenta que contribua com a
aprendizagem do aluno, o professor deve planejar o0 modo como ela sera usada.
Ainda citando Pais (2010, p.104) “o préprio computador, mesmo conectado a uma
rede de informagdo, por si sO, ndo oferece nenhuma garantia de ampliacdo do

conhecimento”.

Segundo Moran (2013, p.32) “Ha uma exigéncia de maior planejamento pelo
professor de atividades diferenciadas, focadas em experiéncias, pesquisa,
colaboracgao, desafios, jogos, multiplas linguagens, e um forte apoio de situacdes
reais e simulagbes”. O uso da tecnologia feito de qualquer jeito, sem um
planejamento prévio pode vir a ndo contribuir em nada com o trabalho do professor e
com a aprendizagem dos alunos, principalmente quando essa tecnologia € a
internet, as inlmeras janelas que abrimos em rede podem vir a tirar a atencao de

algo com foco educativo para algo que nao coopera com a aprendizagem.

Ainda citando Moran (2013, p.57) “Ensinar utilizando as tecnologias traz uma
série de desafios cada vez mais complexos. De um lado, temos mais informacao,
variedade de materiais, canais, aplicativos, recursos. Essa variedade exige
capacidade de escolha, avaliagao e concentragéo.”
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24 Possibilidades do uso da tecnologia na educacao

2.4.1 Computadores e internet

Com a chegada dos computadores nas escolas, o cenario educacional passa
por uma mudancga para incluir esses novos recursos em sala de aula de modo que
essa ferramenta possa contribuir com professores e alunos.

Os computadores chegaram ao Brasil, no campo da educacao, por
meio das universidades, que instalaram, as primeiras maquinas na
década de 1970. Os imensos equipamentos tinham alto custo e, com
o decorrer do tempo, ficaram mais baratos, até atingir, hoje, cifras
bem acessiveis a populagéo. (ALVES, 2009, p. 10)

A tecnologia chegou a escola com muita rapidez, atualmente a maioria das
escolas possuem laboratérios de informatica, onde os alunos podem utilizar
computadores, embora alguns ndo tenham acesso a essa tecnologia em casa, na

escola os alunos tém a oportunidade de aprender e utiliza-los.

Segundo Pais (2010, p. 106) “O computador pode ser também uma tecnologia
que favorece a expansdo da inteligéncia. Tudo depende da forma como sua
utilizacdo for cultivada pelos seus usuarios.” Assim, o professor quando faz uso
adequado dessa tecnologia, utilizando de modo que estimule os alunos a
pesquisarem, compreenderem conteudos que sem sua utilizacdo seria dificil de

compreender, amplia as possibilidades de aprendizagem de seus alunos.

Com o uso da internet a possibilidade de conhecer algo novo aumenta muito
mais, uma vez que os software rodam sem precisar necessariamente de internet, a
internet oferece ao usuério sites de busca, onde os alunos podem pesquisar ou tirar
duvida sobre determinado conteldo, os jogos online que despertam a aprendizagem
fazendo com que os alunos sintam interesse pelo contetdo abordado no jogo, além
da competicao que existe com o uso desse, favorece a aprendizagem dos alunos.

2.4.2 Aprendizagem mével (m-learning)

Uma das possibilidades também é que a escola ofereca internet, porém nao

ofereca computadores em funcionamento para os alunos, assim, os alunos podem
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fazer uso da internet utilizando os aparelhos moveis que atualmente oferecem
fungbes semelhantes ao computador.

A chegada das tecnologias moveis a sala de aula traz tensdes, novas
possibilidades e grandes desafios, as proprias palavras “tecnologias
moveis” mostram a contradigdo de utiliza-las em um espaco fixo
como a sala de aula: elas sao feitas para movimentar-se, para que
sejam levadas a qualquer lugar, utilizadas a qualquer hora e de
muitas formas. (MORAN, 2013, p. 30)

As tecnologias modveis facilitam o acesso dos alunos ao contato com a
internet, onde podem pesquisar 0 conteudo que esta sendo abordado em tempo
real, com ou sem a conducao do professor. Com o uso de tablets, celulares, por
exemplo, o custo com material impresso diminuiu, tanto para professores quanto
para alunos, que podem, a partir de aplicativos utilizarem textos, exercicios, no
proprio celular, além de diminuir o peso dos livros na mochila.

A migracao dos conteldos impressos para os digitais em dispositivos
méveis traz também uma diminui¢cdo do peso dos livros nas mochilas
(necessarias para a ergonomia dos jovens), reduz custos e o impacto
ambiental. (MORAN, 2013, p. 32)

A utilizacdo dessas tecnologias permitem que o professor busque materiais
didaticos na rede, como e-books, textos, videos e os compartilhe com os alunos por
meio de aplicativos ou redes sociais. Os mesmos podem ser utilizados dentro e fora

da sala de aula.

2.4.3 Aprendizagem por Ensino a Distancia (e-learning)

A chegada dos cursos a distancia no Brasil permite que alunos que por
alguma razado nado podem frequentar a escola em horario regular participem dos
cursos a distancia, esses cursos oferecem flexibilidade quanto aos horarios de
aulas.

Sua clientela tende a ser nao convencional, incluindo adultos que
trabalham; pessoas que por varios motivos, ndo podem deixar a
casa; pessoas com deficiéncias fisicas; e populagbes de areas de
povoamento disperso ou que, simplesmente, se encontram distantes
de instituigbes de ensino. (NUNES, 2009, p.2)

Os cursos a distancia facilitaram o acesso a educagdo de qualidade,
inicialmente os cursos eram oferecidos através de correspondéncias, radio e

televisdo, hoje com o advento da internet os cursos a distancia sao oferecidos por
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meio da internet. O uso de videos, arquivos, textos, imagens, podcasts® e outros
quando combinados facilitam a compreensdo dos alunos sobre determinados
conteudos. A participacdo do professor como mediador durante o processo de
ensino, organizando materiais e estabelecendo debates, colabora com a
aprendizagem dos alunos.

A EAD no Brasil € marcada por uma trajetéria de sucessos, nao
obstante a existéncia de alguns momentos de estagnacao
provocados por auséncia de politicas publicas para o setor. Em mais
de cem anos, excelentes programas foram criados e, gracas a
existéncia deles, fortes contribuicées foram dadas ao setor para que
se democratizasse a educagdo de qualidade, atendendo,
principalmente, cidadaos fora das regides mais favorecidas. (ALVES,
2009, p.9).

A aprendizagem virtual (ou e-learning) tem ganhado cada vez mais espaco,
motivada principalmente pelo facil acesso as tecnologias que se tem atualmente.

Na sala de aula virtual, o ambiente é diferente do presencial, pois
nao existem fisicamente as quatro paredes, o quadro-negro, a
disposicao das cadeiras, geralmente todas voltadas para o professor.
Também mudam as nog¢des de espago geografico e tempo: 0 acesso
pode ser feito de qualquer lugar do planeta pela Internet, e o tempo é
expandido a uma ou mais semanas ou dias, diferentemente da hora
regular da sala de aula tradicional, que requer um determinado
horario especifico. (TELES, 2009, p. 72)

Nesses ambientes virtuais de aprendizagem, além de receber textos, videos,
e outros tipos de arquivos, os alunos podem comunicar-se entre si e com o
professor, estabelecendo dialogos através de caixas de texto ou chats, colaborando
uns com os outros durante as atividades realizadas nos ambientes.

Ainda que na literatura sobre aprendizagem virtual seja usada a
terminologia e os conceitos de aprendizagem colaborativa, €
importante ressaltar que a sala de aula on-line nao é colaborativa por
natureza. Os ambientes colaborativos on-line que tiveram sucesso
sdo gerenciados pelo professor, mas os estudantes tém uma
participacao bastante ativa, independentemente da usabilidade da
tecnologia. (TELES, 2009, p.72)

O professor deve também nortear os alunos quanto a utilizagdo dos
ambientes virtuais, promovendo meios para que os alunos aprendam de forma

significativa, embora estejam utilizando ferramentas apenas virtuais, por exemplo, a

? Segundo Bender (2015, p. 116): Os podcats s&o arquivos de midia digital que podem apresentar
informacdes no formato de um programa de entrevista de radio. Embora o termo podcast refira-se
originalmente aos arquivos de audio, arquivos de video digital também sao considerados podcasts.
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criacdo de féruns de discussdo de temas estudados pelos alunos, gerando o
compartilhamento e a troca de saberes.

2.4.4 Ensino Hibrido

Os cursos a distancia facilitam a permanéncia de muitos alunos que por
determinados motivos ndo poderiam estar em uma aula presencial, esse tipo de
ensino facilitou a permanéncia de muitos alunos em sala de aula.

A EAD em sua forma exclusivamente nao-presencial, dificilmente
deixara de existir. Ao contrario, a demanda por essa forma de
aprendizagem tende a crescer no futuro préximo, pois possibilita a
ultrapassagem de barreiras econémicas, fisicas, sociais e temporais,

com excelentes resultados ja largamente comprovados. (TORI, 2009,
p. 121)

As tecnologias digitais ndo sao usadas apenas nos cursos unicamente néo
presenciais, eles passam a fazer parte dos cursos presenciais, por exemplo, por
meio do uso de e-mails, chats, féruns, entre outros. Segundo Tori (2009) “Uma
grande explosdo do uso de tecnologias, técnicas e métodos virtuais de educacao
vem ocorrendo numa outra frente, que ha algum tempo evoluia por um caminho
independente da EAD: a educacéao presencial.”.

Os usos desses métodos virtuais cooperam com o trabalho de professores e
alunos, que passam a se comunicar fora do ambito escolar e podem usar a
comunicacao oferecida pela tecnologia para tratar questées que seriam discutidas
em sala de aula. Para Tori (2009, p. 121) “O desafio de se envolver, acompanhar e
interagir com alunos a distancia gerou solucées eficazes para EAD que podem — e
devem — enriquecer cursos que ja contam com a vantagem da presenca fisica do
aluno.”. Outro ponto favoravel quanto ao uso das tecnologias fora da sala de aula é
0 aproveitamento do tempo, onde o professor pode direcionar para casa algo que
seria, ou que foi debatido em sala de aula. Tori cita Romiszowsky:

Tipicamente, espera-se que um aluno de ensino médio realize duas
ou trés horas de estudo extra por dia, seja de trabalho individual ou
em grupo. Portanto, no total (analise em nivel ‘macro’), um curriculo
de um escola secundaria convencional &, aproximadamente, dois
tercos ‘presencial’ e um terco ‘ndo-presencial. (TORI, 2009, p. 121,
apud ROMISZOWSKY, 2002).
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Com o auxilio da tecnologia o aluno pode estudar no tempo disponivel fora de
sala de aula, de modo a sanar duvidas ou aprofundar-se quanto aos conteldos.
E muito dificil que, portanto, que se conceba um curso presencial
sem que sejam previstas atividades a distancia. Por que, entdo, ndo
se aplicarem nos cursos ‘convencionais’ as conquistas tecnolégicas e
metodolégicas de pesquisadores e educadores da area EAD? A
resposta esta sendo encontrada por muitas escolas que ja incluem
LMS, comunidades virtuais, videoconferéncia, entre outros, ao lado

de lousas e salas de aula, como recursos de apoio ao ensino. (TORI,
2009, p. 121)

Professores e alunos ao combinar atividades realizadas dentro e fora da
escola compbe um ensino hibrido de modo que esse ensino colabore com as
atividades e estudos desenvolvidos em sala de aula. Segundo Tori (2009, p.121) “A
tendéncia de combinar atividades de aprendizagem face a face com atividades
desenvolvidas a distancia — em geral online — vem sendo referida por meio de
diversas denominagdes, dos quais destacam-se ‘cursos hibridos’ e blend learning.”

O uso do Ensino Hibrido (ou blended learning) possibilita uma integracao
entre o0 ensino tradicional e um ambiente virtual de aprendizagem, a unidao desses
modos de ensino possibilita um aproveitamento de materiais encontrados em rede e
que podem ser disponibilizado a custo zero para alunos e professores, a interface
harmoniosa dos ambientes virtuais colaboram com a aprendizagem, uma vez que
motiva os alunos, os debates gerados por féruns de discussdes, o uso de videos
como forma de abordar conteudos/conceitos e entre outras possibilidades do uso da
tecnologia no ensino hibrido pode colaborar com o ensino e a aprendizagem.

Dois ambientes de aprendizagem que historicamente se
desenvolveram de maneira separada, a tradicional sala de aula
presencial e o0 moderno ambiente virtual de aprendizagem, vém se
descobrindo mutuamente complementares. O resultado desse
encontro sdo cursos hibridos que procuram aproveitar o que ha de
vantajoso em cada modalidade, considerando contexto, custo,
adequacao pedagdgica, objetivos educacionais e perfis dos alunos.
(TORI, 2009, p. 121)

O professor ao estar conectado a uma rede, utilizando uma metodologia de
ensino hibrido, 0 mesmo pode encontrar um acervo maior de materiais didaticos,
tanto para aprimorar seus conhecimentos quanto para beneficiar seus alunos.

Com essa abordagem, os educadores podem lancar mao de uma
gama maior de recursos de aprendizagem, planejando atividades

virtuais ou presenciais, levando em consideracdo limitacées e
potenciais que cada uma apresenta em determinadas situacdes e em
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funcdo de forma, conteludo, custos e resultados pedagdgicos
desejados. (TORI, 2009, p. 121)

Tori citando Graham (2005) organiza em niveis o conceito de blended

learning’, sdo eles:

1 Nivel da atividade: mistura de elementos presenciais e virtuais
em uma mesma atividade de aprendizagem, como por exemplo uma
aula em um laboratério, com a presencga do professor, na qual sao
utilizadas simuladores de realidade virtual. (TORI, 2009, p. 122)

2 Nivel da disciplina: combinacao de atividades presenciais com
atividades virtuais em uma mesma disciplina. [...] Tori (2003) analisa
de pos-graduacdo da Escola Politécnica da USP — denominada
Tecnologias para Educacao Virtual Interativa — que utiliza uma
abordagem que mescla atividades presenciais e a distancia. (TORI,
2009, p. 122)

3 Nivel de curso: neste caso, combinam-se disciplinas n&o-
presenciais e presenciais para a integralizagdo do programa de um
curso; no Brasil é cada vez mais comum cursos superiores adotarem
essa abordagem, em grande parte gragas a portaria ministerial ja
citada. (TORI, 2009, p. 122)

4 Nivel institucional: quando o blended learning atinge este nivel,
h& um modelo institucional que prevé essa abordagem, havendo
comprometimento e esforgco para o que o aluno se beneficie da
melhor forma possivel da combinacdo de presencial e virtual em
todos os niveis. Uma instituicdo que oferega cursos presenciais e
cursos a distancia ndo necessariamente atingiu este nivel. (TORI,
2009, p. 122)

Esses niveis de conceitos do blended learning nos ajuda a compreender o

funcionamento do Ensino hibrido e de como ele se da na prética, onde o professor

pode utilizar esse tipo de ensino ao levar os alunos para uma aula utilizando como

recurso a tecnologia em um laboratério de informatica disponivel na escola, integrar

atividades a serem desenvolvidas dentro e fora da sala de aula utilizando como

apoio as tecndlogas digitais, em um curso a distancia por exemplo, o aluno pode

estudar algumas disciplinas presenciais e outras ndo-presenciais para compor a

programa do curso.

Se na modalidade presencial é mais facil engajar o aluno, socializar a
turma e colher diversos tipos de feedbacks - adaptando-se
estratégias pedagdgicas em tempo real —, nas atividades remotas, ou
com apoio de recursos virtuais, € possivel atender a diferentes estilos
e ritmos de aprendizagem e aumentar a produtividade do professor e
do aprendiz. (TORI, 2009, p. 122)

O ensino hibrido, com o apoio de recursos tecnoldgicos, possibilita que o

professor utilize-se de um feedback para avaliar as dificuldades de cada aluno,

proporciona uma flexibilizagdo quanto ao ritmo de cada aluno, uma vez que nao usa
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o ritmo de alguns alunos como parametro para definir o ritmo de aprendizagem de

toda a turma.
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3. TECNOLOGIA E O ENSINO DE MATEMATICA

A tecnologia se modifica a todo instante, e com a chegada de cada inovacao
tecnologica na escola, novos cenarios vao tomando conta da educagdo, na
Matematica a insercdo e o uso da tecnologia modifica o jeito de se aprender e
ensinar matematica.

Passamos por tecnologias mais antigas, com os primeiros computadores, as
TVs analdgicas, os aparelhos de MP3 e MP4, outras mais atuais, como os aparelhos
celulares smartphones, computadores modernos, ambos com répido acesso a
internet, e em cada uma dessas tecnologias foram planejados modos de ensinar e
aprender matemadtica. Segundo Borba, Silva e Gadanidis existem tempos
cronolégicos divididos em fases, as quais chamaram de fases das tecnologias
digitais em Educacao Matematica, como veremos abaixo:

12 Fase: Segundo Borba, Silva e Gadanidis “A primeira fase é caracterizada
fundamentalmente pelo uso do software LOGO, que teve inicio por volta de 1985.” O
software LOGO era caracterizado por ensinar conceitos matematicos fazendo uso
da linguagem de programacao, a interface grafica do LOGO nao era amigavel,
apresentando cddigos e caracteres para desempenhar comandos.

Cada comando do LOGO determina um procedimento a ser realizado
por uma tartaruga (virtual). Os movimentos da tartaruga, como
passos e giros, possibilitam a construgdo de objetos geométricos
como segmentos de reta e angulos. A natureza investigativa do
LOGO diz respeito a construgdo de sequéncias de comandos (um
algoritmo) que determina um conjunto ordenado, ou sequencial, de
acOes que constituam uma figura geométrica. (Segundo BORBA;
SILVA; GADANIDIS, 2015, p.19)

Este software surgido na primeira metade da década de 80 tem como
atividade principal a construgdo de elementos geométricos baseados em comandos
e ordenado por algoritmos.

Borba, Silva e Gadanidis (2015, p. 20) citam Fagundes (1986, p. 314) “as
trocas entre a organizacao cognitiva da crianga e os objetos simbdlicos [do LOGOQO]
apresentam uma natureza funcional”. Para Borba, Silva e Gadanidis (2015, p. 20)
“Ou seja, trocas simbdlicas na interagdo entre o usuario e o LOGO, envolvendo
aspectos da programagao computacional, permitem ‘a observagéao do funcionamento

de mecanismos presentes na construgdo de conhecimentos™.
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22 Fase: A segunda fase das tecnologias digitais em Educagdo Matemética ja
apresenta uma ordem cronoldgica posterior a primeira fase e tem como diferencial o

uso frequente do computador em relagdo a primeira fase.

A segunda fase tem inicio na primeira metade dos anos 1990, a partir
da acessibilidade e popularizagdo do uso de computadores pessoais.
Nessa fase, existe grande variedade de perspectivas sobre como
estudantes, professores e pesquisadores viam o papel dos
computadores em suas vidas pessoais e profissionais. (BORBA;
SILVA; GADANIDIS, 2015, p. 22)

As reflexdes quanto ao uso dos computadores no meio educacional foram
frequentes nessa fase e desempenharam diferentes agées com a insercdo dos
computadores no ambito pessoal e educacional.

Muitos nunca utilizaram um computador durante essa fase, por
razbes como desconhecimento de sua existéncia, desinteresse, falta
de oportunidade, inseguran¢a ou medo. Outros utilizaram, mas néo
vislumbravam os novos rumos que a humanidade seguiria mediante
seu uso ou entdao foram totalmente contra seu uso educacional.
Outros ainda, por perceberem as transformagdes cognitivas, sociais
e culturais que ocorriam com o uso de TI, buscaram explorar

possibilidades didaticas e pedagégicas. (BORBA; SILVA;
GADANIDIS, 2015. p. 22)

O pouco conhecimento devido a chegada recente do uso do computador e
muitas vezes o primeiro contato com 0 mesmo, fez com que muitos professores nao
se aventurasse a descobrir no computador uma ferramenta de ensino, outros,
tomaram essa inovagdo como desafio para aprender e descobrir no computador um
instrumento que desempenhasse bons resultados em sua vida pessoal e
profissional.

Diversos softwares educacionais foram entdo produzidos por
empresas, governos e pesquisadores. Professores passaram a
encontrar, em cursos de formagao continuada, suporte e alternativas
para que Tl fossem utilizadas em suas aulas. Contudo, foi necessario
que os professores se movessem de suas zonas de conforto em
direcdo a zonas de risco, ou que o0s professores encontrassem

conforto em estar sempre ousando na zona de risco. (BORBA;
SILVA; GADANIDIS, 2015. P. 22)

Com a perspectiva de fazer uso do computador no meio educacional foram
criados softwares educacionais que possibilitasse ao professor 0 uso dos mesmos
em sala de aula. E para ter um aprofundamento das possibilidades do uso desses
mecanismos em sala de aula, os professores passam a buscar conhecer como se

da o uso dos computadores em sala de aula de modo que possam levar esse
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aprendizado para a pratica. Borba, Silva e Gadanidis (2015, p. 22) citam Borba e
Penteado (2001) “E nesse sentido que Borba e Penteado discutem programas
governamentais para implementagéo da informatica na escola, como o Programa
Nacional de Informatica na Educagao (PROINFO), langado pelo MEC em 1997.”

O uso de softwares comega a ser utilizado por alguns professores e alguns
softwares para o ensino de matematica sdo destaques na segunda fase das
tecnologias digitais.

Nessa fase destacamos o udo dos softwares voltados as multiplas
representagdes de fungdbes (como o Winplot, o Fun e o
Graphmathica) e de geometria dindmica (como o Cabri Géomeétre e o
Geometricks). O uso de sistemas de computacao algébrica (como o
Maple) também merece destaque, mas ndo o exploraremos neste
livro. Esses softwares sdo caracterizados nao apenas por suas
interfaces amigaveis, que exigem pouca ou nenhuma familiaridade
com linguagem de programacdo, mas principalmente pela natureza
dindmica, visual e experimental. (BORBA; SILVA; GADANIDIS, 2015.
P. 23)

Em comparacdo aos softwares utilizados na primeira fase, na segunda fase
das tecnologias digitais os softwares educacionais ja apresentam uma interface mais
amigavel e simples, despertando maior curiosidade dos usuarios, facilitando também
0 USo, que por ser mais visual ndo precisa introduzir tantos caracteres ou algoritmos

no seu uso para desempenhar comandos.

32 Fase: A terceira fase das tecnologias digitais em educacdo matematica tem
como caracteristica principal a chegada e o uso da internet, promovendo a
comunicacao entre professores/professores de modo a trocar informagdes quanto ao
uso da internet em sala de aula e nos cursos de formagao continuada para
professores, e facilitando a comunicacéo entre alunos/professores auxiliando a cerca

de dlvidas e discussdes de conteudos.

A terceira fase tem inicio por volta de 1999 com o advento da
internet. Em educagéo, a internet comeca a ser utilizada como fonte
de informagbes e como meio de comunicagao entre professores e
estudantes e para a realiza¢do de cursos a distancia para a formacéao
continuada de professores via e-mails, chats e féruns de discussoes,
por exemplo. Nessa fase, devido a natureza informacional e
comunicacional da internet, além do termo ‘TI’, surgem e se
consolidam expressbes como ‘tecnologias da informagéo’ e
‘tecnologias da informagédo e comunicagédo’ (TIC). (BORBA; SILVA;
PENTEADO, 2015, p. 32)
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Nesse periodo também pbde se fazer uso compartilhado de softwares em
ambientes virtuais de aprendizagem para a realizagcao de discussOes a cerca de
conteudos matematicos. Como é o caso do software winplot (software que trabalha
com as multiplas representacdes de fungdes). Borba, Silva e Gadanidis citam um
exemplo de atividade com o uso do software Winplot em ambientes virtuais de
aprendizagem realizada por Borba (2012):

Dentro dessa fase, um exemplo interessante de atividade envolvendo
a investigacdo matematica coletiva realizada por professores em
formacado continuada em um curso online a distancia é apresentado
por Borba (2012). Como a equacao 2*=5 pode ser resolvida

utilizando o software Winplot? (BORBA; SILVA; PENTEADO, 2015,
p. 32)

Com a utilizacdo do software em ambiente virtual de aprendizagem era
possivel discutir as diferentes maneiras de resolver o problema dado e que cada
usuario manipulasse o Winplot com o uso de um lapis virtual.

[...] O ambiente virtual permitia a interagdo sincrona através de
videoconferéncias e os participantes podiam também manipular o
Winplot, um de cada vez, com um recurso digital no qual os

responsaveis (tutores) passavam um ‘lapis virtual’ aos participantes
que o solicitassem. (BORBA; SILVA; PENTEADO, 2015, p. 32)

42 fase: A fase que vivemos atualmente é caracterizada pelo uso de internet
rapida e acessivel.

Atualmente estamos vivenciando a quarta fase com relagdo ao uso
de tecnologias em educacao matematica. Essa fase teve inicio em
meados de 2004, com o advento da internet rapida. Desde entdo a
qualidade de conexao, a quantidade e o tipo de recursos com acesso
a internet tém sido aprimorados, transformando a comunicacéo
online. (BORBA; SILVA; GADANIDIS, 2015, p. 35)

Em comparagéo a terceira fase, a fase atual ja apresenta uma internet veloz e
de facil acesso, possibilitando maior comunicagédo entre as pessoas devido aos
meios de comunicacao virtual que foi inserida a vida cotidiana. Segundo Borba, Silva
e Gadanidis (2015, p. 35) “Na quarta fase se tornou comum o uso do termo
‘tecnologias digitais’ (TD).”

Na perspectiva atual em que vivemos, e onde também se situa a quarta fase
das tecnologias em Educacdo Matematica o avanco da internet possibilitou que as
pessoas acessassem videos em plataformas disponibilizadas no ciberespaco, redes
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sociais possibilitaram a comunicacdo entre as pessoas e as tecnologias moveis

facilitaram o acesso a internet em qualquer lugar e hora.

Segundo Borba, Silva e Gadanidis (2015, p.35) A quarta fase é caracterizada
por diversos aspectos, como por exemplo, o uso do software Geogebra o qual faz
uma integracdo entre GD (geometria dinamica) e mudltiplas representagdes de
fungdes, assim como cenarios inovadores de investigacao matematica.

[...] a quarta fase esta trazendo novos ares a terceira fase e esteja,
talvez, apontando uma tendéncia para o blended-learning, ou b-
learning, que pode ser traduzido como ensino misturado, ensino de

modalidades combinadas, sugerindo uma articulagdo entre o
presencial e o virtual. (BORBA; SILVA; GADANIDIS, 2015, p.77)

by

O acesso a internet rapida e facil que a quarta fase tras, possibilita a
utilizacdo de ensino hibrido, onde o professor pode recorrer a tecnologia como
ferramenta de ensino, dentro e fora da sala de aula, por meio de ambientes virtuais
de aprendizagem, por exemplo.

3.1 Ainternet e o uso de celulares no Ensino de matematica

Com o advento da internet passamos a usar ferramentas tecnoldgicas como
tablets, computadores e celulares constantemente a qualquer hora e em qualquer
lugar para nos conectar uns aos outros. Com isso, muitas redes sociais foram
criadas e disseminadas, fazemos uso tao frequente dessas redes em nossas vidas
pessoais, que essas, mesmo sem ter uma finalidade exclusivamente pedagdgica

passaram a ser utilizadas para tais fins.

Um exemplo € a rede social “Facebook”, cujo proposito € a de interagéo
social, mas que muitas vezes acaba tendo um papel educativo, pois umas de suas
funcdes € a criacdo de grupos onde se adicionam amigos para tratar de um tema
especifico (vendas e trocas, informacoes religiosas, entre outros), e nesse contexto,
professores podem criar grupos com suas turmas de alunos para argumentar temas
referentes aos seus estudos em sala de aula.

A plataforma do Facebook permite, que além de textos escritos,
imagens e videos sejam incorporados ao férum, oferecendo um
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carater multimodal ao cenario de interagdo. Contudo, o mural de
postagens € apenas uma faceta do processo interativo, pois 0s
membros ou participantes tém opgao de interagir via ferramentas
como mensagem e bate-papo que ndo sao publicas. (BORBA;
SILVA; GADANIDIS, 2015, p.84)

A utilizacdo do Facebook para fins educativos permite que o professor além
de estar conectado com os alunos, promovendo discussdes entre os mesmos, envie
materiais didaticos e de diversas formas. Além disso, as discussées podem ser
publicas para os membros do grupo a partir da fungdo “comentar” em publicagdes,
como também podem ser discutidas questdes individuais (ou privadas) pelo bate-
papo, outra opcao que existe € a elaboragdo de um bate-papo coletivo, onde todos
podem abordar temas em tempo real.

Segundo Borba, Silva e Gadanidis (2015, p.89) “Isso tem levado também que
o Facebook seja utilizado na educagcao presencial, fazendo uma versao de b-
learning que tem sido utilizada em varios cursos oferecidos por docentes do
GPIMEM®

Outro recurso existente atualmente em decorréncia do avanco da tecnologia é

0 uso das tecnologias moveis, mais acessiveis e compactas que podem ser levadas

com o usuario para qualquer lugar sem que o0 mesmo deixe de estar conectado. Por
essa tecnologia estar sempre conosco, elas sao também levadas para a escola.

Muitos de nossos estudantes, por exemplo, utilizam a internet em

sala de aula a partir de seus telefones para acessar plataformas

como o Google. Eles também utilizam as cameras fotograficas ou de

video para registrar momentos das aulas. Os usos dessas

tecnologias ja moldam a sala de aula, criando novas dinamicas, e

transformam a inteligéncia coletiva, as relagbes de poder (de

Matematica) e as normas a serem seguidas nessa mesma sala de
aula. (BORBA; SILVA; GADANIDIS, 2015, p. 77)

As tecnologias mdveis permitem que os alunos acessem todos os ambientes
virtuais, como em um computador, assim o professor pode desenvolver atividades
que trabalhem com o celular em sala de aula, por exemplo, a utilizacdo de
aplicativos como calculadoras digitais, visualizagdao de gréaficos, entre outros, porém

seu uso muitas vezes ndo é bem visto na escola.

3 Grupo de Pesquisa em Informatica, outras Midias e Educacdo Matematica — GPIMEM — Estuda quest&es
ligadas as tecnologias na Educa¢do Matematica.



36

Borba, Silva e Gadanidis (2015, p.78) citam Docksai (2009) “[...] ha uma série
de argumentos para que estudantes utilizem celulares na escola, como questdes de
seguranga, questdes de emergéncia de saude, ou para a aprendizagem
semipresencial, etc.” Por ser uma ferramenta muitas vezes mais acessivel os alunos
acabam utilizando mais os aparelhos de tecnologias moéveis, tanto em casa, quanto

na escola.

Dentre as possibilidades de se trabalhar com a internet por meio de sites,
plataformas online ou ambientes virtuais, de modo que estas contribuissem com a
aprendizagem dos alunos, no decorrer da pesquisa decidimos trabalhar com a
Plataforma Khan Academy por ser uma plataforma que contém uma interface
amigavel que poderia chamar atencao dos alunos, com conteudos diversos desde a
educacao basica a universidade e disponibilizar ao professor maneiras de verificar o

desempenho de seus alunos.
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4. KHAN ACADEMY

A Khan Academy é uma plataforma de ensino, que contribui com diversas
areas do conhecimento, especialmente as areas de matematica e ciéncias da
computacgao, criada em 2006 pelo educador Salman Khan como forma de colaborar
com o ensino de matematica. A pagina foi construida inicialmente inglés, no Brasil a

tradugéo para o portugués é feita pela Fundagcao Lemann.

Figura 1: Salman Khan

Fonte: Fundagédo Lemann

A plataforma apresenta uma interface amigavel, interativa e de fécil acesso, o
ambiente virtual une a aparentemente a estrutura de uma rede social, pois 0 usuario
deve criar um perfil (ou avatar) a um ambiente competitivo com um jogo online, em

um Unico ambiente.

Figura 2 - Perfil na plataforma Khan Academy

Assuntos Pesquisar (@] & KHANACADEMY Soofia Lima

Joelia Lima
Matemitics - UFES

62130 Projetes - St uido

Estatistica

Fonte: print screen Windows 7
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A plataforma oferece diversos conteudos matematicos que vao desde
conteudos do Ensino Fundamental ao Ensino Superior, permite que os alunos fagam
exercicios no proprio site e vejam videos com dicas sobre a resolugao dos exercicios
ou assistam videos aulas sobre o conteludo abordado. Além disso, é gratuita e ao
realizar atividades, assistir videos, entrar em féruns de discussdes os alunos
ganham pontos e medalhas, podendo assim mudar seu avatar e ir avangando na

Plataforma.

Figura 3 - Ensino de Probabilidade disponivel na Khan Academy ,
J #F Probabilidade | Estatistic. X “_ "‘g

& c 0 | @ Seguro | https://ptkhanacademy.org/math/probability/probability-gecmetry aQ {il H

Assuntos ~ Pesquisar KHANACADEMY

< ESTATISTICA DO ENSINO MEDIO

Probabilidade

Progresso Comece sua jomacda de aprendizado

Desbloqueie seu plano de estudo

B rundamentos da personalizado

probabilidade

® G : Faca um teste para identificar suas reas de melhoria. A
‘Vamos recomendar aulas exatamente para o que vocé

precisar aprender. b |
K contagemcom
permutacdes

K contagem com
combinagses

Fundamentos da probabilidade
K Frobabilidade com Aprender Praticar

contagem, permutagoes,
combinagdes ) Introducéo & probabilidade tedrica @ Probabilidade simples

Probabilidade: conceitos basicos joox. Novembro 16

K Teste da unidade

Probabilidade simples: bola de gude amarela
Fazer previsbes com probabilidades
‘») Probabilidade simples: bola de gude ndoazal

Fonte: print screen Windows 7

O professor tem acesso as atividades realizadas pelo aluno, onde pode
verificar as dificuldades dos alunos observando graficos, erros e acertos em
atividades realizadas por seus alunos, pode verificar quais videos e por quanto
tempo os alunos assistiram as aulas disponibilizadas no site.

Além de ter acesso ao feedback de toda a turma, o professor pode também
verificar o feedback de cada aluno individualmente. E possivel fazer verificar as
atividades realizadas online ou através de um download com os gréficos e atividades

realizadas pelos alunos.
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Figura 4 - Grafico de atividades realizadas pelos alunos
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Esta exibicio mostra, aproximadamente, os hordrios nos quais seus alunos estavam aprendende, de forma ativa, qualquer urh dos assuntos na Khan Acadermy.
Para evitar que os alunos recebam crédito enguanto navegam em outras janelas, este monitor serd zerado apos 10 minutos de inatividade. Para mais informagdes sobre os
relatérios cia Khan Academy, pesquise nossa Central de Ajuda

Fonte: print screen Windows 7

A Plataforma pode ser acessada pelo computador, celular ou pelo aplicativo
da Khan Academy, disponivel para Android e IOS.

Figura 5 - Aplicativo Khan Academy
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Fonte: Fundacao Lemann
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5 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Neste capitulo discutiremos inicialmente a respeito do tipo de pesquisa (sao
elas quanto a natureza, a forma de abordagem do problema e sua finalidade), além
de suas caracteristicas (procedimentais, gerais e os tipos de instrumentos utilizados)
e circunstancias da pratica que foi utilizada durante este trabalho. Os procedimentos

metodoldgicos utilizados durante a pesquisa desenvolvida.

5.1 Classificacao da pesquisa

A pesquisa aqui apresentada foi realizada em uma escola de Ensino Médio
regular na cidade de Bananeiras, e tem como objetivo analisar as possibilidades e
limitagbes da plataforma Khan Academy no ensino de matematica dos alunos do
Ensino Médio, a mesma tenta responder o seguinte problema de pesquisa: Quais as
contribuicées da Khan Academy para o ensino de probabilidade com alunos do 3°
ano do Ensino Médio?

Compreendemos que para responder esta pergunta precisaremos recorrer a
reflexdes subjetivas a cerca de tal questionamento, pois 0 mesmo segue 0sS
pressupostos de uma pesquisa qualitativa, Prodanov e Freitas (2013) definem este
tipo de pesquisa da seguinte forma:

Pesquisa qualitativa: considera que ha uma relagdo dinamica entre
o mundo real e o sujeito, isto €, um vinculo indissociavel entre o
mundo objetivo e a subjetividade do sujeito que n&o pode ser
traduzido em numeros. A interpretacdo dos fendbmenos e a atribuicao
de significados s@o basicas no processo de pesquisa qualitativa. Esta
nao requer o uso de métodos e técnicas estatisticas. O ambiente
natural & a fonte direta para coleta de dados e o pesquisador é o
instrumento-chave. Tal pesquisa € descritiva. Os pesquisadores
tendem a analisar seus dados indutivamente. O processo e seu
significado sdo os focos principais de abordagem. (PRODANOV;
FREITAS, 2013, p. 70)

Consideramos que no decorrer da pesquisa houve uma relagdo dinamica
entre 0 mundo real e o sujeito, onde foi necessério estabelecer uma interagcao entre
os alunos e a plataforma Khan Academy, esta interagdo foi analisada através de
interpretacdes reflexivas, sem uso de um estudo quantitativo, pois o objetivo era
analisar as potencialidades e as limitagdes do uso da Plataforma Khan Academy
para o ensino de Probabilidade em uma turma de 3¢ ano de Ensino Médio.
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A interpretacdo dos fenébmenos e a compreensao de seus significados foram
fundamentais para discutir sobre as possibilidades de uso desta Plataforma em uma
turma de Ensino Médio regular. Para compreenséo de seus significados ndo foram
utilizados dados e técnicas estatisticas, estes ndo foram o foco da pesquisa, ja que a
pesquisa nao queria quantificar quantos alunos aprenderam com o uso da
Plataforma, mas a capacidade de uso da mesma.

A escola a qual foi o ambiente de nossa pesquisa foi a fonte para que
pudéssemos coletar os dados da mesma, onde houve contato constante entre
pesquisador, ambiente e 0 objeto de estudo onde se deu a pesquisa. As questdes
estudadas foram realizadas no ambiente em que se deu a pesquisa, porém
influéncia intencional de nossa parte.

A pesquisa foi feita seguindo os parametros de uma pesquisa descritiva, pois
a mesma baseou-se em analisar os dados coletados, sem modifica-los, apenas
explicando e interpretando os fatos que ocorreram (as dificuldades do uso e a
possibilidade de ensinar com a mesma) com o uso da Plataforma Khan Academy.

O processo em que se deu a pesquisa e o significado foram os focos
principais de abordagem para chegarmos as possibilidades de uso da Plataforma, o
processo no decorrer desta pesquisa foi mais importante que o produto da mesma.

De modo a responder essa questao baseada em interpretacdes subjetivas, a
coleta de dados foi obtida mediante questionarios em forma de entrevista, que esta
disponivel no apéndice (A). A plataforma Khan Academy possibilita que o professor
obtenha um feedback dos dados de desempenho dos alunos em forma de gréficos
para verificacdo de atividades realizadas e corregdo das mesmas, os quais também
serviram como forma de coleta de dados.

5.2 Local e Sujeitos da Pesquisa

A pesquisa foi realizada em uma escola estadual, situada na cidade de
Bananeiras — PB. A mesma possui uma estrutura fisica em bom estado de
preservacao, contendo 18 salas de aulas, além de laboratoérios de ciéncias,
biblioteca, sala de informatica (dispondo em média de 40 computadores), direcao,
refeitorio, entre outros.

A escola possui 1108 alunos matriculados no Ensino Regular, Ensino Técnico
(Informatica) e EJA. Atende alunos da cidade em que esta situada, tanto da zona
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urbana, quanto rural, e alunos de municipios vizinhos como, Solanea, Arara, Belém,
Casserengue, entre outros. Apresenta um corpo docente de 58 professores. Sendo
quatro professores da disciplina de matematica.

Os sujeitos selecionados para realizagdo da pesquisa foram os alunos do
terceiro ano do Ensino Médio regular, do turno da manh3, das turmas 3° “A” e 3° “B”
inicialmente, durante o periodo da pesquisa, as demais turmas do 3° ano do Ensino
Médio da escola (3° “C”, “D” e “E”), entraram na pesquisa. A faixa etaria dos alunos
variava de 16 a 18 anos, as turmas apresentavam poucos alunos repetentes.

A pesquisa durou aproximadamente trés semanas, onde eram realizadas 6
aulas semanais em cada turma, com duracdo de 45 minutos cada aula, fizeram
parte da mesma 45 alunos.

O fato da escolha dessas turmas para a realizacdo da pesquisa foi que a
mesma seria realizada durante o periodo de estagio supervisionado Ill da autora
desta monografia, onde no periodo da pesquisa estaria se trabalhando o conteudo
de probabilidade. Durante o periodo da pesquisa, as demais turmas do 3% ano do
Ensino Médio da escola (3° “C”, “D” e “E”), entraram na pesquisa.

No decorrer deste trabalho nos referimos aos alunos da seguinte forma,
“‘Aluno 17, “Aluno 2” para preservar a identidade dos alunos que contribuiram com a

pesquisa.

5.3 Desenvolvimento da Pesquisa

Em virtude do calendario escolar no periodo de 22 de outubro a 06 de
novembro conter poucas aulas, devido a eventos na escola como organizagao e
realizacdo de uma feira de ciéncias, feriados e a organizacdo da escola para o
Exame Nacional do Ensino Médio (aplicado nos dias 5 e 12 de novembro de 2017),
decidimos iniciar a pesquisa no dia 13 de novembro de 2017.

A pesquisa foi realizada no periodo de 13 de novembro de 2017 a 30 de
novembro de 2017.

A proposta inicial da pesquisa era de se trabalhar com a Khan Academy na
escola, a qual continha computadores suficiente em bom funcionamento para todos
os alunos das turmas de 3° ano, porém, no periodo da pesquisa ocorreram

problemas com a conexao de internet na escola. Deste modo, foi necessario que os
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alunos acessassem a plataforma em casa. Para o desenvolvimento da pesquisa

desenvolvemos tais momentos:

o Primeiro momento: Apresentagdo e cadastramento dos alunos na

plataforma

Foram criadas turmas virtuais na plataforma para cada turma de ensino médio
da pesquisa, as turmas virtuais foram criadas antecipadamente, pois a proposta
inicial era levar os alunos para o laboratério de informatica da escola onde a Khan
Academy seria apresentada aos alunos, no que se refere a finalidade da plataforma,
sua criacao, o cadastro individual de cada aluno, a matricula em uma turma virtual e
0s recursos disponiveis na plataforma apds o processo de cadastramento, no
entanto, a falta de conexdo a internet nestes dias impossibilitou que a plataforma
fosse utilizada na escola.

Deste modo, a apresentacao foi feita sucintamente nas turmas “A” e “B” (as
quais eram as turmas que inicialmente a pesquisa seria feita). Em sala de aula, a
apresentacao consistiu em mostrar o objetivo da plataforma, como a mesma foi
criada, quem a criou, como pesquisar a plataforma no buscar Google, como

cadastrar-se e como entrar em uma turma.

o Segundo momento: Criacdo de um tutorial

Mediante algumas dificuldades encontradas pelos alunos das turmas 3° “A” e
“B” quanto ao cadastro na plataforma e como entrar na turma virtual, foram criados
dois tutoriais, contendo todos os passos do cadastro e matricula, inicialmente foi
criado tutorial para o cadastro feito pelo computador, disponivel no apéndice (B),
devido ao uso frequente dos celulares por parte dos alunos, e pelo fato dos mesmos
terem alegado que achariam melhor usar a plataforma pelo celular foi criado um
segundo tutorial para com as instru¢des do cadastro para este tipo de aparelho que
se encontra no apéndice (C).

No dia 16 de novembro de 2017 a plataforma foi apresentada aos alunos das
turmas de 3° ano “C”, “D” e “E”, os quais nesta data foram disponibilizados para que
a pesquisa fosse feita com os mesmos, nestas turmas a Khan Academy foi
apresentada de forma sucinta como nas demais, porém nesta apresentacao ja foi
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disponibilizada um tutorial de cadastramento individual de cada aluno (como criar
uma conta) na plataforma e a matricula numa turma (entrar em uma turma)
utilizando o computador e o celular.

Durante o processo de cadastro alguns alunos apresentaram duvidas sobre a
manipulagédo da plataforma, vendo isto, por meio de um aplicativo de mensagens foi
solicitado que os alunos tirassem suas duvidas. Para que pudessem tirar duvidas de
forma mais eficaz, foi marcado com os presidentes de turma um horario de
discussao e duvidas em relagdo a cadastro e manipulagéo da Plataforma utilizando
a rede social “Whatsapp”, e foram divididas da seguinte maneira: 3° “A” e “B” no dia
22/11/17 das 13:00 as 17:45, 3° “E” no dia 23/ 11/ 17 das 13:30 as 17:30 e no dia
24/11/17 das 13:00 as 17:30 as turmas de 3° ano “D”, nestes dias e horarios cada
turma poderia tirar suas duvidas quanto a utilizagdo da Plataforma. Como mostra a

figura abaixo:

Figura 6 — Duvidas sobre o acesso a Khan Academy
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' hoje a5 10:02 PM hoje as 558 PM
Deu certo? 15105 Algebral i
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Eatatisticn do ensino médio Ver todos ()
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@ Ding Vocéedo3CouD? aeen
@ Disar 4 St C
Agora voceé clica em tutores 3HUJ6854
E s6 colocar esse cddigo no espago
Ok 30 B} “entrar em uma turma’ 121 P
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com éxito
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Fonte: Print Screen Android 7.0

-

Além das duvidas quanto ao cadastro algumas duvidas acerca da resolucao

de questdes e de como resolver as questdées com o uso do celular também eram
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tiradas através do aplicativo de mensagem “Whatsapp”, como mostra a figura

abaixo:

Figura 7 — Duvidas sobre resolucao de exercicios da Khan Academy
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Fonte: Print Screen Android 7.0

As discussoes sobre duvidas de acesso a Plataforma, eram tiradas no fim da
aula, pois em aulas anteriores era pedido que as duvidas de acesso a Khan fossem
levadas para sala de aula, com prints de tela da mesma, para assim tirar as duvidas.
As vezes a internet conseguia se conectar ao celular dos alunos, entdo nesses

casos, era mais facil resolver o problema.

Neste momento de aula também eram discutidas questdes sobre as duvidas
de utilizacao da plataforma, as duvidas frequentes dos alunos foram quanto ao uso
da plataforma pela primeira vez, no que se refere ao cadastro individual e cadastro
nas turmas, encontrar os exercicios recomendados pelo professor, encontrar o site
traduzido, a resposta na caixa de texto da plataforma. Alguns exemplos de duvidas
tiradas pelos alunos sdo mostrados abaixo:

Aluna 1: “Joélia, eu conseguir abrir a sala, mas quando eu coloco a senha nao

pega.”
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A aluna 1: conseguiu fazer o cadastro na Plataforma, mas ndo conseguia
entrar na turma. O caso desta aluna foi resolvido no término da aula, na escola, pois

neste dia a conexdo com a internet colaborou para que o problema fosse resolvido.

Aluno 2: “Professora, eu consegui colocar o idioma em portugués, mas eu
tenho uma duvida. Porque as resposta nunca vai?”

Figura 8 - Duvida sobre como escrever fracoes na caixa de texto utilizando o
celular

toel tem um MP3 player chamado Jumble. O Jumble seleciona aleatoriamente uma midsica para o usuario

suvin O Jumble de Joel contém 2 misicas classicas, 13 rocks & 5 raps.
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Fonte: Print Screen Android 7.0

Essas e outras duvidas eram levadas pelos alunos para sala de aula, através
de print screen das telas dos aparelhos celulares dos mesmos. Dessa forma, nés
conseguiamos resolver os problemas em sala de aula, quando a internet conectava

ao celular dos alunos ou era dito 0s passos e eles resolviam o problema em casa.

As dificuldades encontradas para utilizacdo da plataforma com os alunos foi

que a plataforma requer uma internet de boa qualidade para funcionar em celulares
e computadores.
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o Terceiro momento: Uso da plataforma

Como no periodo da pesquisa estava sendo trabalhado o conteludo
probabilidade (probabilidade simples, probabilidade condicional, eventos
dependentes e independentes e multiplicacdo de probabilidades), apbs os alunos se
matricularem em suas turmas virtuais, foi sugerido que os mesmos conhecessem o
site observando as fungdes da plataforma, apds isso foi solicitado que resolvessem
alguns exercicios de probabilidade dependente, que esta disponivel no apéndice (D)
e assistissem videos (tedéricos e de exercicios resolvidos) a partir da fungéo
“Atividades recomendadas”, como forma de atividade complementar. Como mostra a
imagem abaixo:

Figura 9 - Atividade de probabilidade simples recomendada
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Fonte: Print Screen Windows 7

Com utilizacdo da plataforma pelos alunos foi possivel observar e obter os
dados da pesquisa a partir de algumas fungdes disponibilizadas na Plataforma para
o professor, por meio do painel de tutor, onde é possivel obter informacbes sobre 0
Progresso de uma turma em Probabilidade, o progresso individual de cada aluno, e
o0 desempenho nas atividades realizadas pelo site.
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Figura 10 - Atividades realizadas pelos alunos do 3° ano “C”
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Fonte: Print Screen Windows 7

e Quarto momento: Atividades em sala de aula

Com os alunos ja matriculados nas salas de aulas virtuais, foi possivel discutir
alguns exercicios disponiveis na plataforma sobre probabilidade simples,
probabilidade dependente e multiplicacao de probabilidades dependentes em sala
de aula, e resolvé-los/ explica-los durante a aula, os quais se encontram no

apéndice (E).

As discussbes eram feitas sempre no inicio da aula, era perguntado se os
alunos conseguiram resolver os problemas disponibilizados na plataforma. Os

problemas que eles ndo conseguiam resolver, resolviamos em sala de aula.

Alguns alunos nao queriam utilizar o recurso “dicas” da Khan Academy, afim
de obter mais pontos na Plataforma, com o uso da funcido “dicas” os alunos
conseguem dicas de como resolver o exemplo, porém as dicas sao diretas,
chegando a dar a resposta final do exercicio, 0 uso das mesmas na Plataforma sédo

contadas como questao incorreta, o que acarreta em menos pontos na Plataforma.

Como os alunos sentiram dificuldades nos exercicios, muitas vezes nao
entendiam a pergunta, ou ndo as interpretavam da forma correta, em uma das aulas
foram discutidos alguns exercicios de probabilidade que os alunos tiveram
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dificuldades em resolver, as duvidas eram sanadas em sala de aula, onde
resolviamos e discutiamos os exercicios que os alunos sentiam dificuldades, como

mostra a figura abaixo:

Figura 11 - Atividade sobre probabilidade dependente
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Fonte: Print Screen Android 7.0 modificada pelo autor

No decorrer da pesquisa, com o uso da Plataforma Khan Academy foram
trabalhados os conteudos de probabilidade simples, probabilidades dependentes e
multiplicagao de probabilidades dependentes.

A plataforma organiza os conteudos em “assuntos”, que sao divididos em 5
tépicos, “matematica por assunto”, “matematica por ano”, “ciéncias e engenharia”,
‘economia e finangas” e “computacédo”. Como o foco deste trabalho foi
Probabilidade, este se encontra no tdépico “matematica por assunto”, onde

escolhemos “Probabilidade e estatistica”.

A Khan Academy oferece videos teoricos, videos com resolugao de exercicios
e atividades complementares, cada conteddo, como por exemplo, no conteudo
“‘Regra da Multiplicagdo para Probabilidades Dependentes”, a Plataforma divide o

conteudo em duas partes “Aprender” no qual sdo disponibilizados videos tedricos e
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com resolucdo de exercicios e “Praticar’, onde sdo encontrados os exercicios sobre

o contetido abordado.

Fazendo uma analise sobre essa ferramenta, a consideramos eficaz, pois
facilita a visualizagdo do professor quanto as dificuldades de cada aluno sobre o
conteudo de probabilidade. Ja que, ao aplicar a atividade sobre Probabilidade
dependente, consultando o painel de tutor, na fungcdo “progresso”, foi possivel
verificar que alguns alunos ndo estavam conseguindo resolver os exercicios de

Probabilidade dependente porque tinham dificuldades em Probabilidade Simples.

Com isto, avaliamos que o feedback com a utilizacdo da Plataforma é mais
rapida, uma vez que, ela auxilia na percepc¢ao do professor quanto a aprendizagem
do aluno, possibilitando que o mesmo verifique onde os seus alunos estdo com
dificuldade no conteudo.

No que tange a complexidade dos videos e dos exercicios identificamos que
0s exercicios contém baixo e alto grau de dificuldade, de acordo com o conteudo
que esta sendo abordado e se organizam aleatoriamente. Nos videos encontramos

voz e ilustragdo o que veremos a impressao na fala de um dos entrevistados.

Ao realizar o cadastro na Plataforma os alunos nao adicionam foto de perfil
como acontece nas redes sociais para identificar o usuario, no caso da Khan
Academy os alunos sao representados por um Avatar. Além disso, a Plataforma
dispde de uma caracteristica de jogo, onde os alunos podem ganhar pontos de
energia e medalhas mediante a realizagcdo de atividades, visualizagdo de videos e
realizacdo de projetos de programacao. Estas informagdes podem ser encontradas
no Apéndice (F).
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ANALISE DE RESULTADOS

A Khan Academy oferece ao usuario cadastrado na Plataforma um painel de
aprendizagem, caso este tenha interesse em utilizar a plataforma como tutor, o seu
perfil de aprendizagem nao desaparece, automaticamente o0 mesmo acrescenta sé o
painel de tutor, assim o professor tem a possibilidade de utilizar a Plataforma tanto
como aluno como professor, pois para este € disponibilizado o painel de

aprendizagem e painel de tutor.

Painel de Tutor:

Ao cadastrar as turmas na Khan Academy o professor visualiza o “Painel de

tutor” da seguinte maneira:

Figura 12 - Painel de tutor disponivel na Plataforma Khan Academy

Assuntos ¥ Pesquisar # KHANACADEMY Joelia Lima

Bem-vindo(a), Joelia Lima

Adicionar sua escola

Turmas Alunos Recursos:

Suas turmas Adicionar nova turma

3 ano B: Estatistica e probabilidade

13 alunos

3 ano D: Estatistica e probabilidade

# 14 alunos

3 ano E: Estatistica e probabilidade

Na funcdo “Turmas” o professor pode visualizar as turmas quais estdo sendo
oferecidas as tutorias. Ao clicar em uma das turmas, ele podera obter informagdes

especificas sobre cada turma. A imagem abaixo mostra uma das turmas:
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Figura 13 - Fungado “Recomendag¢6es” no Painel do professor

Assuntos v Pesquisar Q KHANACADEMY Joelia Lima
< Voltar para todas as turmas Cédigo da turma

3° ano "C": Estatistica e probabilidade ~ 3HUJe854

Recomendagodes Progresso Atividade Lista Configuracoes

Recomendacgdes para 3° ano "C": Estatistica e probabilidade ' Ativo  Anterior  Salvo

NOME DA RECOMENDACAC DATA E HORA FINAIS ~ RECOMENDADO EM CONCLUIDA

Probabilidade simples Nov 28°, 11:59 PM Nov 27° 1/3 Exibir relatrio AcBes

Exercicio —

Probabilidade simples Nov 28°, 11:59 PM Nov 27° 5/6 Exibir relatério AcBes v

Exercicio

Fonte: Print Screen Windows 7

Na fungdo recomendacdo o professor visualiza as atividades ou videos
recomendados aos alunos, como mostra a imagem acima. Esta fungdo também
possibilita que o professor obtenha algumas informag¢ées como por exemplo, permite
que o professor veja quais alunos concluiram a atividade no prazo, e ao clicar em
“exibir relatorio”, o mesmo pode verificar as atividades realizadas por seus alunos de
forma individual.

Assim o professor pode analisar a partir do exercicio do aluno se o mesmo
tem algum tipo de dificuldade, observando as questbes que o0 mesmo erra ou acerta
e colhendo essas informacdes e estabelecendo ligacbes com outras informacdes
mostradas. O site desenvolve maneiras de ajudar o aluno que esteja com

dificuldades, como veremos na exibicao do relatério da aluna 4 abaixo:
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Figura 14 - Exibicao de relatério de atividade da aluna 4
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Fonte: Print Screen Windows 7 modificada pelo autor

Observe que na imagem acima o professor pode visualizar a questao que o
aluno resolveu a porcentagem de acerto da questdo, as respostas (se errou ou
acertou), a quantidade de tentativas até acertar a resposta e a quantidade de dicas
usadas, tudo isso pode ser levado em consideracao pelo professor para analisar a
aprendizagem dos alunos.

Na funcéo “Progresso”, como mostra a figura 15, o professor pode visualizar
um quadro onde sdo dados os nomes dos alunos, e estes sdo divididos entre os
alunos com dificuldade, os quais tiveram dificuldades na resolug¢édo de exercicios.

Ao lado dos alunos com dificuldade estdo os alunos que nao realizaram as
atividades recomendadas pelo professor “precisam praticar”, ao lado destes estao os
que praticaram os exercicios recomendados pelo professor, porém para que
consigam ser considerados alunos que dominaram o conteludo, os mesmos devem
passar por 2 niveis de exercicios disponibilizados na Plataforma, os exercicios vao
apresentando dificuldades maiores de acordo com o nivel.

A utilizagdo do recurso “Progresso” permite que o professor obtenha
informacdes de forma rapida sobre os alunos que fizeram as atividades, os que
estdo com dificuldades e os que dominaram o conteudo, para que assim possa
investigar onde os alunos estao tendo dificuldades e como 0 mesmo pode ajudar.

Como mostra a figura abaixo:
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Figura 15 - Funcgao “Progresso” no Painel do professor
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Fonte: Print Screen Windows 7 modificado pelo autor

Ao clicar em um dos alunos na aba de progresso o professor pode ver o
“‘Relatério de Progresso” deste aluno. As informacdes contidas no relatério de
progresso sdo: quanto exercicios foram resolvidos pelos alunos, quantas questées o
aluno resolveu, quantas questbes acertou, a quantidade de questdes incorretas
(com ou sem uso de “Dicas”), o tempo (em segundos) em que o aluno conseguiu
resolver e a maior sequéncia de acertos do mesmo. Abaixo é apresentada uma

imagem com o Relatério de Progresso do aluno 7:

Figura 16 - Relatorio de progresso do aluno 7
I dElmYaT T BEeRss.

Perfii Medalhas Progresso Discussdo Projetos

Habilidades =» Probabilidade simples Atividade de: O tempo todo w
Probabilidade simples Ultimos dez: 90% corretos
500 Maior sequéncia: 6 x

g o

=

2 400

=

(=

]

W

£ 300

U

S

Q

!

% 200 Problema 14 - Correto

8. o Tarefa pratica o

E 23 segundos gasto

U

=

100 o I 2 meses atras o
I Precisa praticar — Praticado
, " w |

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28
Problema n°

Fonte: Print Screen Windows 7
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As informacbes obtidas pelo professor nas duas imagens acima sao do
Progresso por Habilidade, ao selecionar a op¢ao Progresso por aluno, o professor
pode obter outras informagdes acerca do desempenho dos alunos. Como mostra a

figura abaixo:

Figura 17 - Progresso de habilidade por aluno
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Fonte: Print Screen Windows 7 modificado pelo autor

Com a utilizagdo da Funcao Progresso de habilidade por aluno, mostrado na
figura 17, o professor consegue um feedback sobre cada aluno, com as seguintes
informacgdes: as habilidades nos exercicios recomendados, em que nivel o aluno
esta, se estd com dificuldades ou nao, também é possivel obter informag¢des sobre
0s videos que o aluno assistiu, as medalhas que o aluno conseguiu mediante o uso

da Plataforma.

Além disso, um grafico com informacdes sobre o tempo que o aluno passou
assistindo aos videos e resolvendo as atividades e os pontos de energia que o
mesmo ja conseguiu na Plataforma (Os pontos de energia servem pra Potencializar
o avatar do aluno). Também é possivel verificar também o foco que é apresentado
como um grafico em pizza sobre as habilidades dos alunos, contendo informacgdes
sobre quais assuntos 0 mesmo estudou, quantos exercicios resolveu e destes

guantos acertou sem dicas e os videos que o aluno assistiu.
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Todas essas informacbes estdo disponiveis no Painel de tutor de modo a
facilitar um feedback rapido sobre o desempenho de seus alunos, e a partir dessas
informacdes tentar sanar algumas dificuldades apresentadas por eles. Segundo
Rodrigues (2015, p.152) “No modelo de ensino hibrido, a tecnologia viabiliza novos e
distintos métodos de avaliacdo, como recursos diversos, sistemas de cooperacao ou
de registro individual de resultados, formas variadas de entrega e apresentacao.”

Analisando a exibicdo de relatério de cada aluno o professor tem a
possibilidade de verificar em quais tipos de pergunta o aluno tem mais dificuldade,
no caso da aluna 4 que foi apresentada na figura 14, a mesma estava com
dificuldades em resolver um exercicio de probabilidade simples que mostrava uma
roleta com 5 partes, duas delas sombreadas e 3 ndo sombreadas, a mesma tentou
resolver a questao 5 vezes, utilizou 3 dicas e ainda assim nao conseguiu resolver a
questdo. Mais tarde, ela tenta resolver novamente a mesma questéo e a acerta em

uma unica tentativa, sem uso de dicas.

A partir dessas informagdes acerca da dificuldade desta aluna e analisando
as atividades de outros alunos foi possivel perceber que os mesmos tinham
dificuldades no inicio do conteudo de probabilidade, em probabilidade simples, regra
da adicao e multiplicagdo. Entdo a partir dai, como estava sendo visto Probabilidade
dependente, nds decidimos voltar em Probabilidade simples e sanar algumas

dificuldades que existiam sobre esse conteudo.

Com a utilizacdo do painel do professor 0 mesmo pode obter informagdes
bem mais rapidas que o mesmo sé teria ao aplicar uma prova em turma e descobrir
que os alunos estdo com dificuldades, pois muitos alunos as vezes ficam com
vergonha de se expor na turma com medo do professor ou até dos préprios colegas
de fazer determinadas perguntas que consideram bobas e serem motivos de piada,
e usando essa plataforma o professor pode observar as fragilidades dos alunos sem

expor os mesmaos.

Durante o periodo em que a pesquisa foi realizada, a Plataforma foi utilizada
como meio de avaliacdo, para colaborar com a avalicdo dos alunos foram levados
em consideracdo os exercicios resolvidos e o uso da Plataforma pelos alunos, se
assistiram aos videos, se resolveram as questdes com dicas ou nao, habilidades
dominadas, também foi levado em consideragdo as tentativas dos alunos, se ao
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realizar o exercicio o aluno errou, se tentou mais vezes até acertar, essas
informacdes disponibilizadas no painel de tutor foram levadas ao supervisor do
Estagio Supervisionado Ill, o qual tinha responsabilidade quanto a avaliacdo da
turma no periodo em que a pesquisa foi realizada e que deu a pontuagéo dos alunos
conforme a utilizacado da plataforma.
A avaliacao deve verificar o processo de aprendizagem do aluno e,
por este ser o seu foco, retornar a ele pelo resultado. Esse processo
de feedback tem de ser 0 motor da reorientacdo da pratica de aula:
conteudos, formas de abordagem, instrumentos e ferramentas de
avaliacdo, enfim, todos os componentes da verificagdo da
aprendizagem precisam reagir aos resultados, buscando suprir as

demandas dos alunos no alcance do melhor de seu potencial.
(RODRIGUES, 2015, p. 158)

No processo de verificacdo quanto ao uso da Plataforma pelos alunos, foi
possivel observar que a mesma foi utilizada de diferentes formas conforme as
dificuldades dos discentes, por exemplo, alguns estavam com dificuldades em
probabilidade dependente, entdo costumavam ver mais videos e realizar mais
exercicios de probabilidade dependentes, outros estavam com dificuldades em
probabilidades com permutagdes, entdo eles focavam nestas atividades, o professor
tem possibilidades de acompanhar todo o processo de aprendizagem dos alunos,
observando as informagdes na Plataforma, verificando as atividades dos alunos na
mesma e analisando onde eles sentem mais dificuldades, por exemplo, se nas
questdes de probabilidade tal aluno s6 conseguia responder com dicas as respostas
em sua primeira tentativa e observando se em outras tentativas ele conseguiu
resolver os exercicios, € possivel verificar quais videos ele assistiu para entdo

conseguir resolver os exercicios.

Plataformas como o edX, voltada para cursos on-line promovidos por
grandes universidades, permitem que o aluno acompanhe em um
grafico sua evolugdo ao longo das avaliagbes. Porém, apenas isso
nao é o bastante. E preciso que o professor possa ter acesso pratico,
completo e pormenorizado dos resultados, e algumas plataformas
sdo excelentes em suprir essa necessidade. Na Khan Academy, por
exemplo, € possivel ver os resultados das turmas e dos alunos,
acompanhando os avangos individuais e coletivos e permitindo que
estudantes com mais desenvoltura avancem em seu proéprio ritmo.
(RODRIGUES, 2015, p. 162)

A Khan Academy possibilita que o professor avalie o aluno, j& que a mesma
disponibiliza informagdes sobre o progresso, as habilidades dominadas nos alunos,
quantidade de erros e acertos nas atividades, sendo possivel observar se durante o
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processo de realizagdo de exercicios o aluno conseguiu superar conhecimentos que

ele ainda n&o sabia e quanto a sua realizagdo conseguiu aprender.

Painel de aprendizagem:

O painel de aprendizagem € onde o aluno pode ter acesso a todas as

ferramentas disponiveis na Khan Academy, como mostra a imagem abaixo:

Figura 18 - Pagina Inicial do Painel de Aprendizagem
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Fonte: Print Screen Windows 7

Na péagina inicial é onde acontece o primeiro contato do aluno com a
Plataforma, nota-se que o ambiente em que este acontece é dinamico,
apresentando uma interface amigavel que chama a atengéo dos alunos e apresenta
caracteristicas de uma rede social, na mesma sdo apresentadas as informacdes

principais dos alunos (nome, escola, entre outros).

Neste ambiente os alunos sao representados por um avatar (indicado pela
seta vermelha na imagem), ao lado da representacdo do avatar mostra-se alguns
circulos coloridos (indicados pela seta verde), estes sdo medalhas conquistadas
quanto a realizacao de atividades tais como discussoes, assistir videos, responder
exercicios ou fazer projetos (estes sdo sobre computagdo), os alunos também
ganham pontos de energia ao utilizarem a Plataforma (os pontos estdo indicados
pela seta azul na imagem), estes servem para potencializar o avatar, j& que o
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mesmo inicia-se com um ovo até o aluno ir acumulando pontos e trocar seu avatar

por um personagem jovem, ou adulto.

As atividades disponibilizadas na Plataforma podem ser: perguntas diretas,
situagdes contextualizadas, e problemas ilustrativos. No que se refere as perguntas
elas sdo dividas em niveis, facil, médio e dificil, em cada nivel os alunos respondem
questbes aleatérias, ou seja, as perguntas do nivel 1 que foram respondidas pelo
aluno 1, talvez ndo sejam as mesmas que cairam para o aluno 2, elas acontecem

em ordens diferentes, contendo algumas questdes iguais e outras diferentes.

Ao acertar a questdo o aluno recebe mensagens de reforgo positivo, o que
contribui para que o mesmo continue tentando realizar as atividades. Podemos ver

um exemplo de pergunta abaixo:

Figura 19 — Atividade de Probabilidade dependente
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Fonte: Print Screen Windows 7

Em relacdo aos videos da Plataforma, os mesmos apresentam conceitos
tedricos sobre os assuntos estudados e resolugdo de exercicios, a caracteristica dos
videos remete a um quadro negro, embora 0s exercicios estejam apresentados em
uma tela de computador, os mesmos sédo apresentados de forma dinamica, ja que o
professor do video tem uma maneira didatica de explicar o conteudo, relacionando a
teoria com o cotidiano dos alunos e bem ilustrativa, pois 0 mesmo utiliza desenhos,
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nao sdo magantes nem organizados em apenas “definigdo, féormula e exemplo”, a
figura abaixo, mostra uma aula teédrica sobre Espacos amostrais para eventos
compostos, note que o video € bem ilustrado, os mesmos séo curtos, ndo costumam

ultrapassar um tempo de 20 minutos.

Figura 20 - Video disponibilizado na Khan Academy
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Fonte: Print Screen Windows 7

Os videos foram bem aceitos pelos alunos, os mesmos comentavam nas
aulas que os videos foram importantes para a compreensdo e realizacdo dos
exercicios na Plataforma, podemos observar a resposta do aluno 6 na entrevista que
fizemos sobre a Khan Academy:

Imagem 1 — Questionario com o aluno 6

7- Compyocé analisa a organizagdo do exercicios propostos no site ?
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Fonte: Autoria Prépria

Ao ser perguntado “Como vocé analisa a organizagdo dos exercicios
propostos no site?” O aluno 6 responde que “Tinha alguns exercicios um pouco

dificil mas depois de visualizar os videos ficou mas claro.” Dessa forma, podemos
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ver que o uso do video colaborou com os alunos quanto a resolucédo dos exercicios

recomendados pelo professor.

Alguns nao gostaram muito da tradugéo, por ser uma plataforma grande, a
plataforma poderia incluir também videos que tratasse de alguns conceitos fora de
sala de aula, por exemplo, videos gravados ao ar livre ou contendo algum
experimento, de modo a ndo descartar os videos ja existentes. Pois os alunos
passam o dia todo numa escola, onde na maioria das vezes as aulas acontecem

apenas com a utilizagao de quadro e giz.

Foi possivel observar que os videos colaboraram com a aprendizagem dos
alunos, uma vez que os mesmos eram vistos quando estes sentiam dificuldades em

resolver exercicios ou quando queriam compreender a parte tedrica do conteudo.

Quanto a resolugdo dos exercicios foi possivel observar no decorrer deste
trabalho, que ao sentirem dificuldades nas primeiras tentativas da resolugdo dos
exercicios que os alunos recorriam ao recurso dicas e ao tentarem resolver o
exercicio novamente eles conseguiam acertar a questao que estava com dificuldade

e outras similares.

O sistema de pontuagdo da Plataforma, como as Medalhas e os pontos de
energia, a interface grafica amigavel da mesma, assim como o refor¢co positivo ao
acertar cada questao foi uma forma de motivar os alunos quanto ao processo de
aprendizagem, visto anteriormente que alguns queriam acertar as questdées sem uso

de dicas, de forma a obter mais pontos de energia na Plataforma.
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CONCLUSAO

Este trabalho propOs analisar as possibilidades e as limitacdes do uso da
Plataforma Khan Academy para o ensino de Probabilidade no Ensino Médio, a
mesma ocorreu em uma escola de Ensino Médio com turmas de 3° ano.

Inicialmente a pesquisa aconteceria exclusivamente na escola, com o uso dos
computadores da mesma, como no periodo da pesquisa a escola enfrentava
situacdées que impossibilitavam a utilizacdo de internet na mesma, a pesquisa foi
realizada seguindo os pressupostos de uma metodologia de Ensino Hibrido, onde os
alunos utilizavam a Plataforma em casa, e as duvidas dos mesmos eram levadas
para sala de aula.

A pesquisa foi realizada durante o periodo de Estagio Supervisionado Ill da
autora deste trabalho, e por essa razdo houve um contato frequente entre
pesquisador e 0s sujeitos da pesquisa, 0s quais colaboraram para que a mesma
fosse realizada.

Para responder o Problema de pesquisa “Quais as contribuicbes da Khan
Academy para o Ensino de Probabilidade com alunos do 3° ano do Ensino Médio?”,
tendo como objetivo analisar as possibilidades e limitagcbes da Plataforma Khan
Academy para o ensino de matematica dos alunos do Ensino Médio, seguimos os
pressupostos de uma pesquisa qualitativa.

Em relagcdo ao problema de pesquisa foi possivel perceber no decorrer da
pesquisa que encontramos algumas limitacdes, pois a Khan Academy nao apresenta
um bom funcionamento com uso de uma internet de baixa frequéncia, por ser um
site traduzido muitas vezes os alunos acabam entrando no site da Plataforma em
inglés ou observando conteudos da Plataforma que néo estao totalmente traduzidos.

Quanto as potencialidades de ensino, a Khan Academy oferece a alunos e
professores uma plataforma dindmica e interativa as quais motivaram os alunos a
utilizarem a Plataforma e aprender probabilidade. No que se refere ao professor, a
Plataforma possibilita que o mesmo obtenha um feedback rapido sobre a
aprendizagem dos alunos, e com as inumeras fungbes que a mesma apresenta o
professor pode obter esse feedback observando exercicios, tentativas de resolver os

mesmos, videos que colaboraram com a aprendizagem dos alunos, desta forma, é
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possivel avaliar as dificuldades dos alunos de forma mais rapida que em uma
avaliagao bimestral.

No que se refere a investigacdo do objetivo foi possivel observar que a
caracteristica dindmica da Plataforma fez com que os alunos sentissem motivados a
estudar nao s6 o conteudo de Probabilidade, foi observado durante a pesquisa que
0s mesmos estudaram também outros conteddos como por exemplo “Fundamentos

de Matematica”, como podemos ver na figura abaixo o progresso da aluna 9:

Figura 21 — Progresso da aluna 9 em Fundamentos de Matematica
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Fonte: Print Screen Windows 7 modificada pelo autor

Em relagcdo ao conteudo de Probabilidade apresentado pela Plataforma foi
possivel perceber que o mesmo possibilita que os alunos aprendam probabilidade
de forma dindmica, o modo de divisdo do conteudo, como probabilidade simples,
regras de adicdo de probabilidades, regra da multiplicacdo de probabilidades,
probabilidades dependentes, entre outros, possibilita que o aluno selecione o
conteudo de probabilidade que deseja estudar.

A forma como a Probabilidade é abordada nos videos (tedéricos e praticos)

disponibilizados pela Plataforma permite que o aluno aprenda probabilidade de
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modo de modo dindmico, uma vez que o professor apresenta o conteldo de maneira
didatica, ensinando probabilidade com a utilizacdo de ilustracbes e relacionando a
teoria com o cotidiano dos alunos, além disso, os videos tem um tempo adequado,
sem ultrapassar 20 minutos 0 que n&o deixa a aula cansativa.

Quanto aos exercicios disponibilizados pela Plataforma foi possivel observar
que os mesmos eram adequados aos alunos, estes eram divididos por niveis
fazendo com que o aluno ganhasse confianga em niveis mais faceis e fosse
avangando para niveis mais dificeis sem ter um impacto e consequentemente
desmotivacdo em resolver incialmente exercicios complicados em relagcdo ao
conteudo de probabilidade.

Além disso, o0s exercicios apresentavam ilustracdes, traziam situacoes
cotidianas o que colaborando assim com a aprendizagem dos alunos, as mensagens
de reforco positivo ao acertar as questdes dos exercicios, assim como ganhar
pontos de energia e medalhas motivaram os alunos no processo de aprendizagem
de probabilidade.

Deste modo, podemos perceber que a utilizagdo da Plataforma contribui
significativamente com a aprendizagem dos alunos e com o trabalho do professor.
Uma vez que o aluno pode aprender, sanar dificuldades em relagdo ao conteudo
estudado, focar em assuntos que o0 mesmo sente mais dificuldade e motivar-se a
estudar com a utilizagdo da Plataforma;

O professor usar a Plataforma para observar o desempenho dos alunos
utilizando as ferramentas disponibilizas por ela, como por exemplo, observar as
habilidades do aluno em determinado conteldo, verificar exercicios, analisar as
tentativas, erros e acertos do aluno e a partir destas informagdes planejar como
ajuda-lo.

O professor pode também observar o desempenho e colaborar com a
aprendizagem dos alunos que apresentam mais timidez em sala de aula e que
raramente tiram dividas, assim como, ter uma resposta mais rdpida sobre a
aprendizagem dos mesmos de modo a contribuir com a aprendizagem de seus
alunos.

Assim podemos concluir que o Khan Academy, pode ser um aliado do
professor nas aulas de matematica, pois 0 mesmo pode facilitar e motivar o ensino
de Matematica de modo que os alunos se sintam mais interessados a aprenderam

matematica de uma forma mais interativa.
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LISTA DE APENDICES

Apéndice A: Entrevista “O que vocé achou da Khan Academy?”:

1- Que dificuldades vocé sentiu ao acessar a plataforma pela primeiva vez ?

2- Como vocé avalia o uso da plataforma para a sua aprendizagem em
matematica ?

3- Houve colaboragéo positiva do recurso video para a sua aprendizagem?
4- Quais os pontos positivos e negativos do uso da plataforma khan academy ?
5- Qual a probabilidade de vocé continuar usando so recursos do site para a

primorar a sua aprendizagem ?

6- A forma como a programacao visual da plataforma esta organizada, motiva de
alguma forma vocé a permanecer estudando matematica ?

7- Como vocé analisa a organizagao do exercicios propostos no site ?
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Apéndice B: Tutorial da Plataforma Khan Academy disponibilizado para os alunos,

contendo informacdes sobre cadastro pessoal e cadastro em uma turma virtual.

Figura 22 — Primeira parte do Tutorial de cadastro utilizando o computador
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KHANACATENY
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Educagdo de alta o it = qualidade para

qualidade para e ea qua:quer ‘pessea‘ em
qualquer lugar.
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Sl o
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"continuar com 1 assunto. imagem acima).

Fonte: Print Screen Windows 7
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Figura 23 — Segunda parte do tutorial de cadastro utilizando o computador
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Fonte: Print Screen Windows 7
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Apéndice C: Tutorial sobre como se cadastrar na Khan Academy utilizando o

celular, realizado através do aplicativo Whatsapp.

Figura 24 — Primeira parte do tutorial de cadastro utilizando o celular
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Fonte: Print Screen Windows 7
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Figura 25 — Segunda parte do tutorial de cadastro utilizando o celular
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Apéndice D: Exemplo de exercicio de Probabilidade dependente disponibilizado na

Plataforma:

Figura 26 — Exercicio sobre Probabilidade Dependente na Khan Academy

Uma sacola contém 6 bolas vermelhas, 4 bolas verdes e 3 bolas
azuis.

Se pegarmos uma bola e depois outra, sem colocar a primeira de
volta na bolsa, qual a probabilidade de que a primeira bola seja
verde e de que a segunda seja vermelha?

Fonte: Print Screen Windows 7

Figura 27 — Exercicio contextualizado sobre Probabilidade Dependente

A capita Emilia tem um navio, o Lince Escarlate. O
navio esta a 800 metros da terrivel pirata Adriana
e de seu bando de ladroes desalmados.

Se seu navio ndo tiver sido atingido, a capita

1
Emilia tera § de probabilidade de atingir o navio

pirata. Se seu navio ja tiver sido atingido, a capita
Emilia vai sempre errar o alvo.

Se seu navio ndo tiver sido atingido, a terrivel

pirata Adriana tera — de probabilidade de atingir

i

o navio da capita. Se seu navio ja tiver sido
atingido, a pirata Adriana vai sempre errar o alvo.

Se a capita e a pirata atirarem apenas uma vez
cada uma, e a capita atirar primeiro, qual sera a
probabilidade de a capita atingir o navio pirata,
mas que a pirata errar o alvo?

Fonte: Print Screen Windows 7
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Apéndice E: Exemplo de exercicio de multiplicacao de probabilidades dependentes:

Figura 28 — Exercicio sobre Multiplicacao de Probabilidades Dependentes

Qualé P(A4) -
Qual é P(B) -

Pédo

Forma
Forma
Forma

Forma

Centeio
Centeio

Centeio

Multiplicacdo de probabilidades dependentes

relacionadas abaixo.

P(B| A)?
P(A|B)?

Carne
Peru
Peru
Presunto

Presunto

Peru
Peru

Peru

Queijo
Suico
Americano
Suico
Americano
Suico
Americano

Suico

Vocé estd em uma lanchonete. Ela oferece sanduiches feitos de pdo de forma ou de centeio, peru ou
presunto, e queijo suico ou americano. Todas as oito combinagdes possiveis de sanduiche estédo

Vocé quer fazer algo diferente e pede ao atendente que faca o sanduiche que ele quiser. Seja A o evento
em que seu sanduiche tem queijo suico, e B o evento em que seu sanduiche tem p3o de forma e peru.
Considerando que ha uma probabilidade igual de cada sanduiche no espaco amostral ser feito, responda

as perguntas abaixo.
Qual é P(A), a probabilidade de o sanduiche ter queijo suico?

Qual é P(B), a probabilidade de o sanduiche ter pao de forma e peru?

Qual é P(A | B), a probabilidade de o sanduiche ter queijo suico, se ele tiver pdo de forma e peru?

Qual é P(B | A), a probabilidade de o sanduiche ter pao de forma e peru, se ele tiver queijo suico?

Resolva 4 problemas

Ir para a pagina da

Fonte: Print Screen Windows 7
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Figura 29 — Exercicio sobre Probabilidade Simples disponivel na Khan Academy

Voce gira a roleta mostrada abaixo uma vez. A roleta tem 4 setores coloridos de rosa, roxo, azul e verde.

Quanto é P(diferente de roxo)?

Se necessario, arredonde sua resposta para 2 casas decimais.

Fonte: Print Screen Windows 7
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Apéndice F: Avatar, Pontos de Energia e Medalhas na Plataforma Khan Academy:

Ao realizar o cadastro na Plataforma Khan Academy os alunos séao
representados por um avatar, estes sdo personagens como mostra a figura 30
abaixo, o aluno tem a possibilidade de escolher o avatar que mais Ihe agrada de

modo que va potencializando o mesmo.

Figura 30 — Avatares da Plataforma Khan Academy

Sam Corajoso

9

Sr. Rosa

Fonte: Print Screen Windows 7

Além de serem representados por um avatar, os alunos também conseguem
“‘Pontos de energia”, os pontos sdo conquistados quanto ao uso da Plataforma,
como por exemplo, assistir videos, resolver exercicios, participar de discussdes na
Plataforma, realizar projetos de programacdo. Quanto mais o aluno usar a
Plataforma, mais vai ganhando pontos, os pontos de energia ficam contabilizados no
painel de aprendizagem do aluno, como podemos ver na figura 31 abaixo, os pontos
de energia sao indicados pela seta azul, no exemplo abaixo sdo acumulados 64.031

pontos de energia.

Figura 31 - Pontos de energia e Medalhas
# KHANACADEMY Q =

Joelia Lima

Matemética - UFCG
B Paraiba, Republica Federativa ‘i.n‘ 64,031

Pagina inicial Perfii Medalhas Progresso Discussao Projetos Tutores

Fonte: Print Screen Windows 7



77

Os pontos de energia também servem pra potencializar o avatar, ao ganhar
determinada pontuacao o aluno pode potencializar seu avatar, por exemplo na figura
32 abaixo para conseguir um avatar de forma fisica mais forte, com roupa e

armadura melhor & necessario obter 250.000 pontos de energia.

Figura 32 - Avatar Amélia e potencializacao do avatar

Ganhe
250.000
pontos de
energia

Fonte: Print Screen Windows 7

O uso da Plataforma também possibilita que o aluno ganhe medalhas.
Observe na figura 31, indicada pela seta verde, estdo as medalhas, os alunos
ganham as mesmas conforme o uso da Plataforma, por exemplo, ao assistir 15
minutos de video de um Unico tépico de assuntos o aluno ganha uma medalha de
“Bom ouvinte”, algumas medalhas recebem o nome de cientistas, como a Medalha
“Benjamin Franklin” que pode ser ganha ao obter 50.000 pontos de energia. As
medalhas sdo ganhas quanto ao uso da Plataforma Khan Academy e quanto
determinada quantidade de pontos, como é o caso da Medalha Benjamin Franklin, a
figura 33 abaixo mostra as medalhas que o aluno pode obter na Plataforma Khan

Academy:
Figura 33 - Medalhas disponiveis na Plataforma Khan Academy

Pagina inicial Perfil Medalhas Progresso Discussdo Projetos  Tutores

s " @6 ¢

Medathas de desafio ! g Medalhas Terra Medalhas Lua

Medalhas Meteorito

As medalhas Metecrito sdo comuns e faceis de ganhar quando se esta apenas comegando.

Medalhas conquistadas

o Benjamin Franklin o Cipreste
Obtioo pels sitims vez 80 meses steds bt peie i ver 2.en0s aids

° 15 minutos de inspiragao ° Virus
Obtido pala Litima ez 3,008 Atras Obtios pi

Fonte: Print Screen Windows 7
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Note que na figura 33 as medalhas sao divididas por tipos de medalhas, que
sao representadas por objetos espaciais, note na figura acima que estao
representadas as “Medalhas Meteorito” e diz que “As Medalhas Meteorito sao
comuns e faceis de ganhar quando se esta apenas comegando”, ao iniciar o contato
com a Plataforma Khan Academy o aluno tem mais possibilidade de ganhar
medalhas de meteorito, observe que na figura 31 sdo contabilizadas 20 Medalhas

Meteorito.

Além destas Medalhas Meteorito existem as Medalhas do desafio
representadas por uma constelacdo e apontada na figura 33 pela seta azul, a
Plataforma afirma que “As medalhas de desafio sdo prémios especiais conferidos ao
se completar os desafios de topico.”, um exemplo de Medalhas do desafio é a
Medalha do desafio “Aritmética: ver as horas”, esta medalha pode ser obtida ao
dominar todas as habilidades em aritmética, na figura 31 podemos observar que
temos 4 medalhas do desafio.

Existem também as Medalhas Buraco Negro, indicada na figura 33 pela seta
roxa, o site informa que “Medalhas Buraco Negro sdo lendarias e desconhecidas.
Elas sdo as premiacdes mais raras da Khan Academy.”, as medalhas Buraco Negro
sdo mais dificeis de ganhar pois existem apenas 3, sao elas Medalhas “Buraco

Negro: Atlas”, “Buraco Negro: Artemis” e “Buraco Negro: Tesla”, o0 modo de obter
essas medalhas € um mistério para o aluno, ndo ha nenhuma informacao de como

ganhar as mesmas.

As medalhas Sol, indicadas pela seta laranja na figura 33, sdo medalhas
dificeis de ganhar e junto com as Medalhas “Buraco Negro” sdo as mais cobi¢adas.
A Plataforma Khan diz que “As medalhas Sol s&o épicas. Ganha-las é um verdadeiro
desafio e exige incrivel dedicacdo.”, para ganhar uma Medalha Sol o aluno precisa
realizar atividades no site e juntar pontos de energia, a “Medalha Sol: Milionario” é a
mais cobicada, essa pode ser vista na figura 34 abaixo, obtida com 1.000.000

pontos de energia:
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Figura 34 — Medalha Sol: Milionario

~

Assuntos Pesquisar Q # KHANACADEMY Joelia Lima

Milionario

f ) Ganhar 1.000.000 pontos de energia
: |
i |
w /
A y
% y

Fonte: Print Screen Windows 7

“‘Medalhas Terra sao raras. Elas requerem uma quantidade significativa de
conhecimento.” Informa a Plataforma, na figura 33 as Medalhas Terra sdo apontadas
pela seta verde, um exemplo desse tipo de Medalha, é a “Medalha Terra: Pau pra
toda obra”, onde o aluno precisa dominar 50 habilidades unicas, ou seja, dominar
conteudos disponiveis na Plataforma. Estas sdo ganhas através da realizagdo de
atividades na Plataforma ou pelo acumulo de Pontos de energia.

As medalhas Lua s&o outro tipo de medalhas que se podem conquistar na
Plataforma, a Khan Academy diz que “As medalhas Lua sdo incomuns e
representam um investimento na aprendizagem.”, um exemplo desse tipo de
medalha é a “Medalha Lua: Ultrassénico” o site informa que para conseguir esta
medalha o aluno precisa “Responder rapida e corretamente 10 problemas seguidos
da habilidade (o limite de tempo depende da dificuldade da habilidade).”

Estes sdo alguns exemplos de como funciona a obtencdo de medalhas na

Plataforma.
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