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RESUMO

A partir da Constituicdo Federal de 1988, a participacdo cidada no Brasil na formulacdo
das politicas publicas e na sua fiscalizacdo passou a ser recorrente. Com a utilizacdo das
novas tecnologias, o relacionamento entre os governos e os cidaddos estd se modificando.
Essas inovagdes tecnoldgicas dentro das organizacdes publicas nos trazem o conceito de
governo eletronico. O mundo atual e a Nova Gestao Puablica tém exigido dos governos
maior transparéncia e eficiéncia dos processos. O objetivo da pesquisa foi analisar como o
Governo Eletronico contribui para a transparéncia e eficiéncia da gestdo publica nos muni-
cipios do Cariri Ocidental do Estado da Paraiba. Além disso, mostrar o Governo Eletronico
como instrumento para a transparéncia das acdes do governo, realizar um diagndstico da
transparéncia eletronica nas prefeituras do Cariri Ocidental de acordo com o que rege a Lei
n°® 12.527/2011, a Lei de Acesso a Informacdo e avaliar a importancia da participagdo ci-
dada por meio do acesso a informacdo. A pesquisa € exploratdria descritiva e de natureza
qualiquantitativa. Como instrumento de coleta de dados utilizaram-se os Sitios Eletronicos
dos Municipios do Cariri Ocidental Paraibano e foram comparados os resultados do Rela-
tério de Diagnéstico de Transparéncia Publica/2015, disponivel no site do Tribunal de
Contas do Estado da Paraiba, com os dados obtidos.

Palavras-Chave: Transparéncia. Governo Eletronico. Cariri Ocidental.



ABSTRACT

From the 1988 Federal Constitution, citizen participation in Brazil in the formulation of
public policies and in their supervision became recurring. With the use of new technologies,
the relationship between governments and citizens is changing. These technological
innovations within public organizations are bringing the concept of e-government. The current
world and the New Public Management have required from governments greater transparency
and efficiency of processes. The objective of the research was to analyze how e-government
contributes to the transparency and efficiency of public administration in the municipalities of
West Cariri, region of the State of Paraiba, Brazil (Cariri Ocidental do Estado da Paraiba).
Besides, it intends to show the Electronic Government as a tool for transparency of
government actions; to fulfill a diagnosis of electronic transparency in the prefectures of West
Cariri in accordance with the Law 12.527/2011, about Access to Information, and to assess
the importance of citizen participation through access to information. The research is
descriptive and exploratory, and of qualitative-quantitative nature. As data collection
instrument, we used the Electronic Sites of Municipalities of West Cariri Paraibano and
compared the results of the Public Transparency Diagnostic Report /2015 available on the
website of the Paraiba State Court of Auditors with the data obtained.

Keywords: Transparency. Electronic Government. Western Cariri.
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1 INTRODUCAO

E notério o quanto tém crescido em ritmo frenético as Tecnologias da Informacio e
Comunicagdo (TICs) nos dltimos anos. As TICs dentro das esferas governamentais sao usadas
pelo que chamamos de governo eletronico ou e-gov e as agdes do e-gov visam a
democratizacao do acesso a informacgdo, ampliacdo do debate e da participagdo popular na
construgdo das politicas publicas, além do aprimoramento da qualidade dos servigos prestados

e da informagdo transmitida.

Uma das formas mais conhecidas de informatizacdo e comunicacdo direta com os
cidadaos € por meio dos portais governamentais. Antes, 0os portais ndo obedeciam a um
padrao, e alguns servicos oferecidos ao cidaddo por meio da internet eram realizados de forma
isolada e sem controle organizacional do conteido. Foi entdo que em 2000 surgiu o Programa
de Governo Eletronico brasileiro, através da criacdo de um Grupo de Trabalho Interministerial
a fim de examinar e propor politicas, diretrizes e normas relacionadas as novas formas
eletronicas de intera¢do. Diagndsticos realizados identificaram uma infraestrutura deficitaria e
percebeu-se a dificuldade dos 6rgdos governamentais e a assimilagdo das TICs, a partir dai a

necessidade de diretrizes para regé-las.

A politica de Governo Eletronico no Brasil, de acordo com o site do Governo, segue
um conjunto de diretrizes baseadas em trés ideias fundamentais: participacdo cidada, melhoria
do gerenciamento interno do Estado e integracdo com parceiros e fornecedores. Essas ideias
se fundamentam nas caracteristicas que as inovacgdes tecnoldgicas possuem de permitir

acelerar a comunicagdo e a interagdo entre sociedade e governo.

Como um dos objetivos do e-gov € o acesso a informagdo, essa ferramenta contribui
para o aumento da transparéncia, consequentemente, uma administracdo mais transparente
permite que o cidaddo possa participar da gestdo e do controle das agdes, fortalecendo a
democracia e a participacdo social. A nossa questdo de pesquisa buscou analisar se ha
implantacio plena dos recursos virtuais necessarios para o cumprimento da Lei de Acesso a
Informacdo (LAI) no Cariri Ocidental, constituido por: Amparo, Assungdo, Camalau, Congo,
Coxixola, Livramento, Monteiro, Ouro Velho, Parari, Prata, Sdo Jodo do Tigre, Sdo José dos

Cordeiros, Sao Sebastido do Umbuzeiro, Serra Branca, Sumé, Taperoa e Zabelé.



Mais especificamente, objetivou-se analisar como o Governo Eletroénico contribui
para a transparéncia e eficiéncia da gestao publica nos municipios do Cariri Ocidental do
Estado da Paraiba. Mostrar o Governo Eletronico como instrumento para a transparéncia das
acoes do governo, realizar um diagndstico da transparéncia eletronica nas prefeituras do Cariri
Ocidental de acordo com o que rege a Lei de Acesso a Informacgdo e avaliar a importancia da
participacdo cidadd por meio do acesso a informagdo. A pesquisa contextualizou nos seus
capitulos de referéncia tedrica a gestdo publica no Brasil a partir de 1988, os principios da
administra¢do publica e as questdes de controle social, transparéncia e cidadania. Na parte do
panorama no Cariri Ocidental, o foco foi o Governo Eletrénico nos 17 municipios do Cariri
Ocidental do Estado da Paraiba, a partir da andlise dos sites governamentais comparando os
resultados com a andlise do Relatério de Transparéncia Publica/2015 realizada pelo Tribunal

de Contas do Estado (TCE) disponivel no site do 6rgao.

2 A GESTAO PUBLICA POS-CONSTITUICAO DE 1988

Promulgada em 5 de outubro de 1988, a Constituicdo Federal Brasileira (CF/88) ¢
reflexo do interesse em garantir os direitos dos cidaddos e um marco na construcdo da
democracia. As mudangas na forma de gestdo e controle das politicas publicas no periodo de
Ditadura Militar (1964-1985) ndo contemplavam qualquer estratégia de participacdo popular.
Todos os mecanismos de controle ptiblico foram eliminados e, tampouco, o Congresso
Nacional participava das discussdes sobre as defini¢des das politicas sociais (ROCHA, 2008,
p-133). No intenso periodo da ditadura vivenciado pelo Brasil a populacao foi cerceada de
védrias garantias fundamentais, e o pafs teve que se redemocratizar para que tais direitos
fossem devolvidos.

A inscricdo de espacos de participagdo da sociedade no arranjo constitucional das
politicas sociais brasileiras apostou no potencial das novas institucionalidades em mudar a
cultura politica do pais, introduzindo novos valores democréticos € maior transparéncia e
controle social na atuacdo do Estado no tocante as politicas sociais (ROCHA, 2008, p. 136).

Conhecida popularmente de Constituicdo Cidada, € considerada a mais completa das
constituicdes brasileiras destacando aspectos referentes a cidadania e a implementacdo da
gestdo descentralizada e participativa, institucionalizando diversas formas de participacdo da

sociedade nos processos decisérios do Estado. Em outras palavras, alavancou a



descentralizacdo dos servigos sociais, aumentando a responsabilidade de estados e municipios
na execucdo de atividades que antes eram conduzidas diretamente pela Unido e atribuiu ao
cidadao o papel de atuante. A Carta Magna traz uma nova configuracio estatal, como forma
de democratizacdo da Gestdao Publica, a descentralizacdo e novos canais de interacdo entre
governo e sociedade, baseados em uma gestao democrética.

A descentralizacdo envolve geralmente o aumento da participacdo politica ou o uso do
controle social ou de mecanismos sociais de accountability'. Quando as politicas publicas
estdo sob a responsabilidade do poder do governo central, a accountability social €, por
defini¢do, precdria. No momento em que ocorre a descentralizacdo, o controle social comeca
a ser uma possibilidade (BRESSER PEREIRA, 2002, p. 14).

Arretche (1996) concorda que a proximidade entre o nivel de decisdo e a sociedade
estimule o controle social. A democracia precisa ser consolidada dentro das instituicdes de
forma completa, e ndo ligada somente a um nivel federativo, além de que a democracia ndo
estd limitada apenas aos procedimentos de descentralizacdo do Estado.

Na visdo de Bresser Pereira (2002) e Arretche (1996), quanto mais distante o governo
central estd do cidadao maior a dificuldade de existir controle social, quando ha a
descentralizacdo de poder tende a existir uma maior participacdo cidada. Compactuando da
mesma ideia, Arretche (1996) aborda também que a democracia ndo estd restrita s6 a
descentralizacdo do Estado.

Ficou claro que a CF/88 buscou redemocratizar o Estado através da descentralizagdo e
da participagao popular. O maior problema macroecondmico, abordado por Bresser Pereira, oriundo
da descentralizac@o € a falta de disciplina fiscal. As municipalidades, ao serem transformadas em
entes federados, ganharam autonomia no ambito politico, administrativo, legislativo e
financeiro. Tornando-se beneficidrios na descentralizacdo de rendimentos por meio das
transferéncias constitucionais (Transferéncias da Unido pelo Fundo de Participagdo dos
Municipios - FPM, a exemplo). Havendo uma mudanca na arrecadacdo municipal nos ultimos
anos, por algum tempo os governantes tiveram dificuldades em usar estes novos recursos,
uma vez que, os Estados e o governo federal continuaram a fornecer seus servigos
habitualmente insatisfatorios. A concep¢do do novo sistema de financiamento do Estado
pautou-se por uma maior autonomia fiscal para Estados e Municipios (BRESSER PEREIRA,

2002). Com essa autonomia fiscal, viu-se a necessidade de um maior controle na

1 oy - . - N .. . -

Accountability - Termo que nido possui tradugdo exata para o portugués; indica a responsabilizacdo dos
governantes em um regime democratico que deve ser pautado sempre na transparéncia e na prestacio de contas
dos recursos publicos.



transparéncia dos gastos publicos.

Nenhum texto constitucional anterior abordou, de modo tdo sistemdtico, objetivo e
cristalino, as coordenadas que devem balizar a atuacdo dos administradores publicos
brasileiros. Uma das mais profundas reviravoltas da Carta Magna reside, sem dudvida, na
criacdo de novos e mais eficientes controles institucionais dos atos da Administracdo Publica

(BORGES 1993, p. 50).

3 0OS PRINCIPIOS DA ADMINISTRACAO PUBLICA

Percebeu-se que a autonomia trazida pela Constituicio Federal de 1988 para as
unidades subnacionais fazia-se necessdria de principios norteadores para a administracdao
publica, uma vez que com a descentralizacdo os gestores publicos enfrentavam dificuldades
para gerir novos recursos € promover a accountability.

Os principios sdo regras que servem para interpretacdo das normas juridicas, indicando
quais os meios. Além de buscar eliminar possiveis lacunas e oferecer coeréncia e harmonia ao

ordenamento juridico. Para Reale (1986, p. 60):

Principios sdo, pois verdades ou juizos fundamentais, que servem de alicerce ou de
garantia de certeza a um conjunto de juizos, ordenados em um sistema de conceitos
relativos 4 dada porcio da realidade. As vezes também se denominam principios
certas proposigdes, que apesar de ndo serem evidentes ou resultantes de evidéncias,
sao assumidas como fundantes da validez de um sistema particular de
conhecimentos, como seus pressupostos necessarios.

Para sanar esse problema, a Emenda Constitucional n° 19 de 4 de junho de 1998,
estabelece principios pelos quais a Administracdo Pdblica em todas as esferas de governo e
em todos os Poderes se deve pautar em obediéncia a Constitui¢do Federal. O Artigo 37 da

CF/88 nos traz:

Art. 37. A administracido publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Uniao,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecerd aos principios de
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia (BRASIL, 1998).

Celso Antonio Bandeira de Mello (2010) conceitua o principio da legalidade como
sendo o da submissdo as leis:

O principio da legalidade € o da completa submissdo da Administragdo as leis. Esta
deve tdo-somente obedecé-las, cumpri-las, pd-las em pratica. Dai que a atividade de
todos os seus agentes, desde o que lhe ocupa a cuspide, isto €, o Presidente da
Repiiblica, até o mais modesto dos servidores, s6 pode ser a de ddceis, reverentes,
obsequiosos cumpridores das disposicdes gerais fixadas pelo Poder Legislativo, pois

esta € a posi¢do que lhes compete no Direito brasileiro (MELLO, 2010, p. 101).
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Segundo o principio da legalidade, com base no Artigo 5°, Pardgrafo 2°, ninguém serd
obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa sendo em virtude de lei. Popularmente
falando, o cidadao pode fazer tudo o que a lei ndo proibir; na Administragdo Publica também
os atos ndo podem divergir da lei. Indo mais adiante, o agir publico deve estar restrito aos
limites do ordenamento juridico, agir quando e conforme a lei determina.

No principio da impessoalidade, o agir da Administracdo Publica ndo deve se
confundir com a pessoa fisica. Segundo Celso Antonio Bandeira de Mello (2010, p. 114),
“nele se traduz a ideia de que a Administracdo tem que tratar todos os administrados sem
discrimina¢des, benéficas ou detrimentosas. Nem favoritismo nem perseguicdes sao
toleraveis.” Os atos do gestor publico ndo podem prejudicar ou beneficiar o cidaddo
individualmente. Tudo que for praticado deve ter seu fim legal e atingir o bem da
coletividade.

Nao basta que os atos praticados estejam previstos em lei, € preciso que estes sejam
aceitdveis do ponto de vista ético e moral, para isso existe o principio da moralidade. A moral
administrativa € requisito de validade do ato administrativo, um ato adverso a moral torna-se
nulo (legitimidade). O Pardgrafo 4°, do Artigo 37, cita o agravo a moralidade quanto a
improbidade administrativa:

Os atos de impessoalidade administrativa importardo a suspensido dos direitos
politicos, a perda da funcao publica, a indisponibilidade dos bens e o ressarcimento

do erdrio, na forma e gradagdo previstas em lei, sem prejuizo de acio penal cabivel
(BRASIL, 1988).

Ao ferir o principio da moralidade, o gestor ptblico vai a contramdo da Lei n°
8.429/92, a Lei de Improbidade Administrativa. Esta ndo faz menc¢do a um conceito de
moralidade, mas as sangdes a serem aplicadas aos atos considerados de improbidade
administrativa, quer dizer, condutas imorais da 6tica administrativa.

Consagra-se nisto o dever administrativo de manter plena transparéncia em seus
comportamentos. Nao pode haver em um Estado Democritico de Direito, no qual o poder
reside no povo (Art. 1°, pardgrafo unico, da Constitui¢do), ocultamento aos administradores
dos assuntos que a todos interessam, € muito menos em relacdo aos sujeitos individualmente
afetados por alguma medida (MELLO, 2010, p. 114).

A publicidade ndo ¢ “tornar publico” a fim de promover o gestor publico e fazer
propaganda pessoal, o principio da publicidade diz respeito a publicacio dos atos
administrativos oficialmente, a fim de buscar a transparéncia, consequentemente,

contribuindo para fiscalizagdo tanto por parte do gestor publico quanto dos cidadaos.
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Fundamentado também no Artigo 5°, inciso 14, a0 mesmo tempo que € garantido o direito a
informacao a todos também é garantido o sigilo quando necessario ao exercicio profissional.
Pode-se descrever eficiéncia vulgarmente como “fazer mais com pouco”. A
administracdo publica deve buscar a melhor maneira para atingir seus objetivos buscando
sempre 0 bem e a satisfacdo das necessidades da coletividade, de forma que as acdes sejam

simples e econdmicas e produzam resultados rapidos e precisos.

4 O FENOMENO DO CONTROLE SOCIAL E A PARTICIPACAO CIDADA

Entende-se por controle social, no seu sentido amplo, 0s mecanismos materiais e
imateriais presentes em uma sociedade, que visam eliminar ou diminuir as formas de
comportamento individuais ou coletivos que divirjam do padrdo social aceitdvel (COSTA,
2011).

Também se entende por controle social os meios de intervengao, tanto positivos quanto
negativos, que cada sociedade possui para induzir determinado comportamento dos sujeitos
que a integram. Sdo ferramentas de manutencdo das normas estabelecidas que desestimulam
comportamentos desviantes e estimulam positivamente aqueles que agem em conformidade
com o sistema normativo vigente.

Para a Sociologia, hd duas formas basicas de controle social: o controle interno, que
diz respeito a interiorizacdo das normas sociais vigentes, € o controle externo, que se refere
aos mecanismos formais provenientes, via de regra, da acdo do Estado e das leis (COSTA,
2011).

A partir dessa contextualizacdo, entende-se que a existéncia do controle social esta
diretamente relacionada a possibilidade da participagcdo social no controle da gestdo publica,
ou seja, no controle do cumprimento das normas e leis. Os cidaddos podem intervir na tomada
das decisdes administrativas, orientando a Administracio para que adote medidas que
atendam ao interesse publico e, a0 mesmo tempo, podem exercer controle sobre a acdo do
Estado, exigindo que o gestor publico preste contas de sua atuacao.

A partir da Constituigdo Federal de 1988 a participacdo cidadd no Brasil na
formulacdo das politicas publicas e, por conseguinte, na sua fiscalizacdo, passou a ser
recorrente. O cidaddo passou a ter direito ndo s6 de escolher seus representantes, mas também
de acompanhar e avaliar suas agdes.

Do mesmo modo, o cidaddo brasileiro assumiu o direito de participar da gestao
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publica e de exercer o controle social do gasto do dinheiro publico. Exemplar neste sentido € a
existéncia da Controladoria-Geral da Unido (CGU), 6rgao de controle da correta aplicagao
dos recursos federais repassados a estados, municipios e Distrito Federal.

Assim, controle social € uma forma de compartilhar o poder de decisdo entre Estado e
sociedade sobre as politicas, além de representar importante expressdo da democracia e da
cidadania.

Por cidadania, entende-se, segundo Dalmo Dallari (1998, p. 14)

Um conjunto de direitos que d4 a pessoa a possibilidade de participar ativamente da
vida e do governo de seu povo. Quem ndo tem cidadania estd marginalizado ou
excluido da vida social e da tomada de decisdes, ficando numa posicdo de
inferioridade dentro do grupo social.

O controle social se tornou tdo importante no pais que exerce papel fundamental,
inclusive nas formas de combate a corrup¢ao, e a participacdo cidada remodelou o padrao de
governanca brasileiro na medida em que se incorporaram no cendrio da politica as varidveis
participacdo e controle social na prestacdo de servi¢os e informagdes do Estado a sociedade

brasileira.

5 O ADVENTO DA TRANSPARENCIA NA GESTAO: UM DIVISOR DE AGUAS?

A transparéncia na gestdo publica brasileira guarda estreita relacdo com o principio
constitucional da publicidade, advindo da Constituicdo Federal de 1988. Também guarda
relacdo com o processo de democratizacdo no pais, com a Reforma da Gestdo Publica de
1995, promovida pelo entdao ministro de Estado Bresser Pereira, e, por fim, com as medidas
mais recentes de incentivo a transparéncia publica e ao controle social, cujo resultado foi a
edicio da Portaria Interministerial n° 140, de 16 de marco de 2006 e as agdes da
Controladoria Geral da Unido, que considera que a transparéncia é o melhor “antidoto contra
corrup¢ao, dado que ela € mais um mecanismo indutor de que os gestores publicos ajam com
responsabilidade”. Assim, definiu-se que cada 6rgao e entidade publica deveria ter sua propria

Pé4gina de Transparéncia com informagdes detalhadas, a servigo do cidadao.

Neste contexto, a publicidade, além de principio constitucional, veio auxiliar a
administracdo publica a se legitimar perante uma sociedade cada dia mais exigente e
participativa. A publicidade também auxilia na melhoria do controle dos gastos publicos e das

atividades administrativas.

A transparéncia e a publicidade das questdes administrativas sdo prerrogativas nos
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regimes democrdticos contemporaneos, até porque um dos principais fundamentos da
transparéncia dos atos administrativos € a garantia de acesso dos cidaddos as informagdes

coletadas, produzidas e armazenadas pelas diversas agéncias estatais.

Na relagdo com o poder publico, o acesso livre e transparente protege o cidadido de
atos arbitrdrios por parte dos governos e garante a participacdo do cidaddo e dos grupos
organizados da sociedade nos processos politicos e na gestdo da coisa publica. Estes sao, por

sua vez, fatores fundamentais para uma democracia efetiva.

Os ganhos advindos de politicas de transparéncia governamental e da divulgacdo das
acoes governamentais a milhdes de brasileiros, além de contribuirem para o fortalecimento da

democracia, prestigiam e desenvolvem as no¢des de cidadania.

Uma gestdo publica transparente permite a sociedade, com informagdes, colaborar no
controle das acdes de seus governantes, com intuito de checar se os recursos publicos estdo
sendo usados como deveriam. Trata-se, sem divida, de um divisor de dguas na sociedade

brasileira.

Uma das vantagens praticas dessa transparéncia € o cidaddo poder ter acesso as
informagdes uteis e de interesse da sociedade e poder acompanhar de perto a utilizacdo dos
recursos publicos através dos portais eletronicos sem sair de casa. As Paginas de
Transparéncia Publica dao continuidade as acdes de governo voltadas para o incremento da

transparéncia e do controle social.

Contudo, hd que se considerar que em um pais cujos entes federativos possuem
realidades diversas em relagdo a acesso a tecnologias da informacdo, € bastante provavel que
nem todos os municipios consigam mobilizar recursos, pessoal e tecnologia suficientes para

dar transparé€ncia necessdria as suas acoes, por meio dos portais institucionais.

5.1 O DEVER DE PUBLICIDADE DO GESTOR PUBLICO

Os orgaos publicos tém o dever de prestar contas do uso dos recursos publicos e
respeitar o principio da publicidade. Ao tornar publicas as a¢des administrativas, é cumprido o

Artigo 5°, inciso 33 da CF, que nos diz:

Todos tém direito a receber dos oOrgdos publicos informagdes de seu interesse
particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas no prazo da lei, sob
pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a
seguranga da sociedade e do Estado (BRASIL, 1988).
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Além dos o6rgdos publicos, as agdes do gestor publico devem ter respaldo na
publicidade, ele tem papel preponderante na disseminacdo da informagdo. O Parigrafo Unico do

Artigo 71 determina que:

Prestara contas qualquer pessoa fisica ou entidade ptiblica que utilize, arrecade,
guarde, gerencie ou administre dinheiros, bens e valores publicos ou pelos quais a
Unido responda, ou que, em nome desta, assuma obrigacdes de natureza pecunidria
(BRASIL, 1988).

De acordo com Figueiredo e Santos (2013), a transparéncia estimula a participa¢ao
social, a informacdo divulgada aproxima sociedade da gestdo exercida por seus
representantes. As entidades publicas tém o dever de promover a transparéncia de sua
administracdo e a sociedade tem o direito ao acesso e o acompanhamento da administracao

publica, como forma de consolidacdo da cidadania.

5.2 AMODERNIZACAO DA GESTAO PUBLICA: O GOVERNO ELETRONICO E A
LEI DE ACESSO A INFORMACAO

A evolucdo da ciéncia da administracdo, notadamente a administracio publica, sofreu,
ao longo do século XX, influéncias dos fendmenos sociais, politicos, econdmicos e
tecnolégicos. Assim, com o avanco tecnolégico no final do século passado, como era
esperado, as mudangas e os movimentos de reforma da administragdo passaram a incorporar
as tecnologias de informag¢do e comunica¢do (BALBE, 2010, p.191).

Os governos, na busca pela flexibilidade e maior interacdo, tém adotado as
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TICs) como importantes instrumentos para
mudar a maneira de prestar o servico publico. O governo eletronico pode ser visto como uma
forma ampliada do uso dessas tecnologias com o propdsito de fornecer as informagdes sobre a
Administracdo Publica e servicos ao cidaddo, permitindo a intera¢do entre governo-governo,
governo-setor privado, governo-cidadao.

A adociao de TICs torna vidvel o processo de criacdo destes ambientes participativos,
colocando frente a frente a administracdo municipal e os usudrios intensificando a
demanda por informacdes e criando uma motivagdo extra por transparéncia no fazer
dos agentes puiblicos e ainda uma busca por mecanismos de interacdo e de relacdo
com os servicos publicos mais eficiente e também transparente, ja que a prestacdo de

servicos publicos demanda forte interacdo nas questdes de acesso ao servigo,
recepcao e respostas a estas demandas (SANT’ANA, 2009, p. 19)

A influéncia das redes baseadas na Internet vai além do numero de seus usudrios: diz
respeito também a qualidade do uso. Atividades econdmicas, sociais, politicas, e culturais
essenciais por todo o planeta estdo estruturadas pela Internet e em torno dela, além de outras

redes de computadores (CASTELLS, 2003, p. 8).
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O relacionamento entre os governos e os cidaddos estd se modificando em razdo da
influéncia das novas tecnologias. Essas inovacdes tecnoldgicas dentro das préprias
organizacOes publicas nos trazem o conceito de governo eletronico. O mundo atual e a Nova
Gestao Puablica tém exigido dos governos maior transparéncia e eficiéncia dos processos.

As acdes do programa de Governo Eletronico ou e-gov priorizam o uso das
tecnologias da informagdao e comunicagdo (TICs) para democratizar o acesso a informacao,
visando ampliar o debate e a participacdo popular na constru¢do das politicas publicas, como
também aprimorar a qualidade dos servicos e informag¢des publicas prestadas.

A politica de Governo Eletronico do Estado brasileiro segue um conjunto de diretrizes
(a promocdo da cidadania, inclusdo digital, software livre, gestdo do conhecimento,
racionalizacdo dos recursos, integracdo de politicas e normas e a integracdo das agdes de
Governo Eletronico com outros niveis de governo e poderes) baseado em trés ideias
fundamentais: participacdo cidadd; melhoria do gerenciamento interno do Estado; e
integracdo com parceiros e fornecedores.

O Programa de Governo Eletronico do Estado brasileiro surgiu no ano 2000, quando
foi criado um Grupo de Trabalho Interministerial com a finalidade de examinar e propor
politicas, diretrizes e normas relacionadas as novas formas eletronicas de interacdo. Nos
diagnésticos realizados, identificou-se a existéncia de varias agdes isoladas na drea de
servicos ao cidaddo, oferecidos por meio da Internet, como a entrega de declara¢des do
Imposto de Renda, divulgagdo de editais de compras governamentais, emissao de certiddes de
pagamentos e impostos, entre outros. Identificou-se, também, a existéncia de uma
infraestrutura deficitdria, formada por uma malha de multiplas e diversas redes administradas
de forma isolada. Assim, os servicos nao obedeciam a padrdes de desempenho e
interatividade, as interfaces com o usudrio nem sempre eram atrativas € se constatava um
descompasso entre os diversos Orgdos governamentais no ritmo de assimilacdo das TICs
(BRASIL, 2016).

Dado o avanco da tecnologia, entendemos que o governo eletronico ndo deve ser visto
apenas por meio da disponibilizacdo de servigos online, mas, também, pela vasta gama de
possibilidades de interacdo e participacdo entre governo e sociedade e pelo compromisso de
transparéncia por parte dos governos (PINHO, 2008, p. 475).

O Programa de Governo Eletronico brasileiro, desde sua criagcdo, busca transformar as
relacdes do governo com os cidaddos, empresas e também entre os 6rgdos do proprio
governo, de forma a aprimorar a qualidade dos servicos prestados; promover a interacdo com

empresas e industrias; e fortalecer a participagcdo cidada por meio do acesso a informacdo e a
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uma administracdo mais eficiente. Com intuito de melhorar a qualidade das informacgdes e dos
servigos prestados por meios eletronicos, independentemente da origem das demandas, o e-
gov brasileiro compreende a definicdo de padrdes, a normatizagdo, a articulacido da integracao
de servigos eletronicos, a disponibilizagdo de boas préticas, a criagdo e construcdo de super-
infraestrutura tecnoldgica, entre outras questoes.

Ao estudar sobre o governo eletronico, € necessario abordar os fatores que sio
inerentes aos seus objetivos, ajudando na eficiéncia da gestdo publica. A informacio, as
tecnologias da informacdo, a transparéncia, a participagdo cidadd, o controle social e a
democracia sdo alguns dos fatores predominantes para este novo governo. Muito se tem
debatido e questionado sobre a importancia da informagdo para a efici€éncia da gestao publica,
sendo ela fonte para o aperfeicoamento da acdo governamental e das relacdes entre Estado e
sociedade.

O acesso as informagdes € direito fundamental do cidaddo. Sancionada em 18 de
novembro de 2011, a Lei Federal n° 12.527, a Lei de Acesso a Informacao, regimenta o direito
a informacgdo garantido pela Constituicdo Federal, obrigando 6rgdos publicos a considerar a
publicidade como regra e o sigilo como exce¢do. As informagdes classificadas como
importantes para a seguranca da sociedade ou Estado e as informacdes pessoais sao
consideradas sigilosas e devem ser protegidas e ter o acesso e a divulgacdo controlados. O
acesso as informacdes possibilita uma participacdo mais ativa da sociedade nas acdes do
governo, trazendo beneficios como a prevencao da corrupg¢ao (tendo em vista que a corrupgao
surge pela falta de monitoramento), promocdo dos direitos através da transparéncia
governamental e a melhoria no processo decisério.

A divulgacdo de informagdes de interesse publico ganha sistemas para facilitar e
agilizar o acesso por qualquer pessoa, inclusive com o uso da tecnologia da informagao e para
fomentar a transparéncia e o controle social na administracdo publica. Os sitios eletrOnicos
devem oferecer linguagem e ferramentas ficeis e claras para o cidadao.

Segundo a Lei 12.527, cada o6rgdo deverd criar uma d&rea especifica nos sitios
eletronicos para disponibilizar as informacdes de interesse publico. Existem aquelas
disponibilizadas independentemente de solicitagdo, utilizando principalmente a Internet,
também conhecida como transparéncia ativa, e as por meio de pedido de informacdo,
informacdo passiva. Informagdes relevantes ao publico devem ser publicadas
independentemente de requerimento. Quando alguma informacao for sigilosa, esta assegurado
0 acesso com a ocultacdo da parte sigilosa.

O Decreto n° 7.724, de 16 de maio de 2012, estabeleceu os procedimentos para a


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
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garantia do acesso a informacdo e para a classificacdo de informacgdes sob restricdo de acesso
no Governo Federal, os sitios eletronicos deverao possuir rol minimo de informacdes publicas
de interesse coletivo ou geral. Os 6rgdos e entidades deverdo disponibilizar, em seus sitios
eletronicos, informagdes sobre:
1. estrutura organizacional e atribui¢des dos 6rgaos, lista dos principais cargos e seus
respectivos ocupantes, enderegos e telefones de suas unidades e hordrios de
atendimento ao publico;

II. programas, projetos, acdes, obras e atividades, indicando a unidade responsavel,
principais metas e resultados e indicadores (se existirem);

I1I. repasses ou transferéncias de recursos financeiros;
Iv. execucao or¢amentéria e financeira detalhada;
V. licitacdes, contratos e notas de empenho emitidas;
VI. remuneragdo recebida por servidores e empregados publicos;
VIL respostas a perguntas mais frequentes da sociedade;
VIII. contato da autoridade de monitoramento da LAI na institui¢do e informacdes
sobre 0 Servigco de Informacoes ao Cidadao (SIC);

IX. informacdes classificadas e desclassificadas.

A disponibilizac¢do de informagdes de interesse publico facilita o acesso dos cidaddos e
reduz o custo com a prestacdo de informacdes, evita o acimulo de pedidos de acesso sobre
temas semelhantes. Por isso, a Lei de Acesso a Informacdo (LAI) estabelece um conjunto
minimo de informagdes que devem ser publicadas nas secdes de acesso a informagdes dos
sites dos 6rgdos e entidades. Além da publicagdo das informacdes exigidas pela LAI, os
6rgdos podem divulgar outros dados de interesse publico por iniciativa propria, ou seja, de
forma proativa (BRASIL, 2016).

Com objetivo de oferecer ao cidaddo um padrdo uniforme de acesso, que simplifique
a localizacdo e obten¢@o das informacdes e seja uma referéncia em transparéncia publica,
foram criados padrdes para os portais eletronicos. Em Brasil (2013, p. 4), a Controladoria
Geral da Unido estabelece alguns critérios que devem estar disponiveis, sdo eles os seguintes

itens de navegacao:

a) Institucional
Nesta secdo sdo divulgadas informacdes institucionais e organizacionais do 6rgao ou
entidade, compreendendo suas funcdes, competéncias, estrutura organizacional,
relacdo de autoridades, agenda de autoridades, horarios de atendimento e legislacdo do
orgao/entidade.

b) Acgdes e Programas
Informagdes pertinentes aos programas, agdes, projetos e atividades implementadas.

¢) Auditorias

Informagdes referentes ao resultado de inspecdes, auditorias, prestacdes e tomada de


http://www.acessoainformacao.gov.br/assuntos/conheca-seu-direito/quem-garante-o-cumprimento-da-LAI/quem-garante-o-seu-direito
http://www.acessoainformacao.gov.br/assuntos/relatorios-dados/informacoes-classificadas/informacoes-classificadas
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contas realizadas.

d) Convénios
Informagdes sobre os repasses e transferéncias de recursos financeiros.

e) Despesas
Informagdes sobre a execucdo or¢amentdria e financeira.
Sao consideradas despesas quaisquer gastos com aquisi¢do e contratagdo de obras e
compras governamentais. A execucado financeira € a utilizacdo dos recursos financeiros
visando atender a realizacdo dos programas, acdes e projetos e/ou subatividades
atribuidos as unidades orcamentérias.

f) LicitacOes e contratos
Divulgadas as licitagdes e contratos realizados pelo 6rgdo ou entidade.
As informacgdes a serem divulgadas nesse tépico referem-se aos procedimentos

licitatérios, as contratacdes e aos gastos diretos realizados pelo 6rgao/entidade.

g) Servidores
Informagdes sobre concursos publicos de provimento de cargos e relagdo dos servido-
res publicos lotados ou em exercicio.
Deverdo ser publicadas as integras dos editais de concursos publicos para provimento
de cargos realizados pelo 6rgdo/entidade e a relagdo dos agentes publicos, efetivos ou
ndo, lotados ou em exercicio no érgao/entidade,

h) Perguntas Frequentes
Sdo divulgadas as perguntas frequentes sobre o 6rgao ou entidade e acdes no dmbito
de sua competéncia.
Caso o 6rgao ou entidade disponibilize uma se¢ao de “Perguntas Frequentes” em seu
sitio eletrOnico, deverd remeter para o link que dé acesso a tal se¢do. O 6rgao/entidade
que ndo divulga “Perguntas Frequentes” deverd fazé-lo e manté-la constantemente
atualizada, disponibilizando proativamente as respostas as perguntas usualmente
formuladas pelos cidadaos.

1) Sobre a Lei de Acesso a Informacao

Nesta secao sdo divulgadas informacdes sobre a Lei de Acesso a Informacao, tais co-
mo os temas tratados na lei, os procedimentos para solicitacdo de acesso € mecanismos
recursais, estatisticas de acesso, entre outras informacdoes.

O ¢rgao/entidade deverd disponibilizar link direcionando para o sitio eletronico
http://www.acessoainformacao.gov.br. Este sitio, disponibilizado pela CGU, objetiva

esclarecer a sociedade sobre os principais pontos da lei.
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J) Servigo de Informacgdo ao Cidaddao — SIC

Sao divulgadas as informagdes sobre o Sistema de Informagdes ao Cidadao (SIC),

pertinentes ao seu funcionamento, localizacdo e dados de contato no ambito do 6rgao

ou entidade.

Os itens (a) a (j) referem-se ao conteddo obrigatério de informagdes para divulgacdo

de forma proativa na secdo especifica sobre acesso a informacdo do sitio eletrdnico dos 6r-

gaos/entidade. Caso as informacdes solicitadas ja estejam disponiveis em outro ambiente do

sitio ou sistema, que ndo os citados acima, os 6rgios ou entidades devem abastecer os campos

especificos com os links e arquivos contendo as informagdes. Além dos itens citados, existem

os itens recomenddveis, cuja regulamentacdo nao € imposta pela Lei de Acesso a Informacao,

mas que sdo importantes para efetivacdo do direito de acesso, e os itens auxiliares, normas

adotadas por municipios e cujo sucesso depende das especificidades dos 6rgaos municipais.

Vale salientar que de acordo com a LAI apenas municipios com menos de 10 mil habitantes

estdo dispensados da divulgagdo na internet no que se refere o Inciso 2° do Artigo 8° da Lei

12.527/11:

§ 2° Para cumprimento do disposto no caput, os 6rgéos e entidades publicas deve-
rdo utilizar todos os meios e instrumentos legitimos de que dispuserem, sendo obri-
gatdria a divulgacdo em sitios oficiais da rede mundial de computadores (internet)
(BRASIL, 1988).

Mas € mantida a obrigatoriedade de divulgacdo, em tempo real, de informacoes relati-

vas a execucdo or¢amentdria e financeira, nos critérios previstos na Lei Complementar n°

101/00, Lei de Responsabilidade Fiscal, Artigo 48-A inciso I e II:

Art. 48-A. Para os fins a que se refere o inciso II do pardgrafo tnico do art. 48, os
entes da Federacdo disponibilizardo a qualquer pessoa fisica ou juridica o acesso a
informacdes referentes a:

I - quanto a despesa: todos os atos praticados pelas unidades gestoras no decorrer da
execuc¢do da despesa, no momento de sua realizagdo, com a disponibilizacdo minima
dos dados referentes ao nimero do correspondente processo, ao bem fornecido ou ao
servico prestado, a pessoa fisica ou juridica beneficidria do pagamento e, quando for
0 caso, ao procedimento licitatério realizado;

Il - quanto a receita: o lancamento e o recebimento de toda a receita das unidades
gestoras, inclusive referente a recursos extraordindrios.

Cada municipio pode ter a sua legislacdo propria para implementar o acesso a infor-

magao, desde que obedeca as normas gerais estabelecidas no Artigo 45 da LAIL:

Cabe aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios, em legislaciao prdpria, obe-
decidas as normas gerais estabelecidas nesta Lei, definir regras especificas, especi-
almente quanto ao disposto no art. 9° e na Sec@o II do Capitulo IIT (BRASIL, 1988).

Artigo 9° nos traz:

O acesso a informacdes publicas serd assegurado mediante:
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I - criacdo de servigo de informagdes ao cidaddo, nos 6rgdos e entidades do poder
publico, em local com condic¢des apropriadas para:

a) atender e orientar o publico quanto ao acesso a informacdes;

b) informar sobre a tramita¢do de documentos nas suas respectivas unidades;

¢) protocolizar documentos e requerimentos de acesso a informacdes; e

II - realizacdo de audiéncias ou consultas ptblicas, incentivo a participa¢ao popular
ou a outras formas de divulgacdo (BRASIL, 1988).

E a Secdo II do Capitulo III da mesma:

Os procedimentos previstos nesta Lei destinam-se a assegurar o direito fundamental
de acesso a informagdo e devem ser executados em conformidade com os principios
béasicos da administragdo ptiblica e com as seguintes diretrizes:

IIT - utilizagdo de meios de comunicacdo viabilizados pela tecnologia da informacao
(BRASIL, 1988).

6 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A metodologia de acordo com Lakatos (2010) € um elemento facilitador da produgao
do conhecimento, uma ferramenta capaz de auxiliar a entender o processo de busca de
respostas € o proprio processo de posicionar-se adequadamente diante de perguntas
importantes.

Para alcangar o objetivo proposto, foi utilizada a pesquisa exploratéria descritiva,
através do levantamento bibliografico acerca do tema e a coleta de informacdes dos portais
eletronicos e de natureza qualiquantitativa, com os niimeros obtidos pode- se fazer uma leitura
acerca da transparéncia publica. Como instrumento de coleta de dados, foram analisados os
Sitios Eletronicos dos Municipios do Cariri Ocidental Paraibano, sdo eles: Amparo, Assun-
¢do, Camalau, Congo, Coxixola, Livramento, Monteiro, Sdo Jodo do Tigre, Sdo Sebastido do
Umbuzeiro, Serra Branca, Sumé, Ouro Velho, Parari, Prata, Sao José dos Cordeiros, Taperoa
e Zabel€. Dos dezessete municipios apenas quatro possuem populacdo superior a 10.000 habi-
tantes. Ainda na fase de andlise, utilizamos um modelo de formulario com os requisitos da Lei
de Acesso a Informacio baseado e adaptado no Relatério de Diagndstico de Transparéncia
Publica disponibilizado no site do Tribunal de Contas do Estado, para avaliar se os portais
atendem os critérios e as principais recomendacdes e fazer uma analise comparativa com o0s

dados divulgados pelo TCE em 2015.

7 O PANORAMA NO CARIRI OCIDENTAL

O Tribunal de Contas do Estado da Paraiba em seu portal eletronico disponibiliza um
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relatério de transparéncia publica ativa dos municipios paraibanos, o mais recente diz respeito
ao ano de 2015, e nele estdo disponiveis todas as avaliacdes sobre os critérios minimos
obrigatdrios que sdo referentes: a regulamentacdo da Lei de Acesso a Informacdo pelo
municipio, Servico de Informacdo ao Cidaddo, Portal da Transparéncia e se ele possui
informacdes sobre receita e despesa, além de verificar se o conteido disponibilizado €
publicado em tempo real. Os municipios com mais de 10.000 mil habitantes devem atender
também critérios como: questdes estruturais e organizacionais dos entes, informacgdes
concernentes a procedimentos licitatdrios, disponibilizacdo de meio de comunicacdo para o
cidadao, possibilidade de gravar relatérios em diversos formatos para facilitar as andlises das
informacdes e ferramenta de pesquisa. Outros quesitos avaliados pelo TCE contemplam
contetdo, série histdrica e frequéncia de atualizacdo e usabilidade; por serem quesitos mais

técnicos avaliaremos s6 os itens relacionados diretamente a transparéncia publica.

7.1 REGULAMENTACAO DA LEI DE ACESSO A INFORMACAO

7z N

Regulamentar a Lei é importante para adequar os preceitos gerais a realidade do
municipio. A regulamentacdo municipal da LAI traduz as regras genéricas e abstratas da Lei
de Acesso a Informacao as especificidades da prefeitura ou camara legislativa interessada em
conferir maior efetividade ao exercicio do direito de acesso as informagdes publicas (2013,

BRASIL).

O Municipio regulamentou a Lei O Municipio regulamentou a Lei de
de Acesso a Informacio? Acesso a Informacido?
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Grifico 01 (CLEMENTE, 2016). Grafico 02 (TCE, 2015).

No Griéfico 02, ano 2015, os municipios de Camalat, Congo, Sdo Jodo do Tigre, Parari
e Zabel€ ainda ndo haviam regulamentado a lei. Em 2016, como mostra o Gréfico 01, no sitio

eletronico do Congo ndo foi localizado a regulamentacdo da LAI e nem no municipio de



22

Parari, embora neste esteja constando que foi implementada, mas o link disponibilizado da
acesso a lei de uma cidade do Cariri Oriental, Caratbas. Ja na cidade de Serra Branca,
segundo o TCE em 2015, houve a regulamentagdo, no entanto verificou-se que ndo hi em seu
portal nada correspondente, nem o nimero da lei e muito menos a disponibilizacio dela. Um
dos riscos da falta de regulamentacdo € a omissdo das informacdes ou publicacdo de

informagdes confusas ao cidaddo, atrapalhando assim a transparéncia publica.

7.2 SERVICO DE INFORMACAO AO CIDADAO

Caso alguma informacgdo pertinente ao cidaddo ndo esteja disponivel no sitio eletroni-
co, ele ou ela pode procurar o 6rgdo para solicitacdao de informacgdo, assim confere o Artigo

9° inciso I da Lei 12.527/11:

Art. 9. O acesso a informagdes publicas serd assegurado mediante:

I - criagdo de servico de informacdes ao cidaddo, nos 6rgaos e entidades do poder publico,
em local com condi¢des apropriadas para: a) atender e orientar o piblico quanto ao acesso a
informagdes; b) informar sobre a tramitacdo de documentos nas suas respectivas unidades; c)
protocolizar documentos e requerimentos de acesso a informagdes (BRASIL, 1988).

Houve a implementacao do Servico Houve a implementacio do Servico de
de Informacio ao Cidadao (SIC)? Informacio ao Cidadio (SIC)?

mSIM mSIM
mNAO ENAO
SIM NAO SIM
Grifico 03 (CLEMENTE, 2016). Grifico 04 (TCE, 2015).

O Griéfico 03 mostra que houve um regresso em 2016, o nimero de municipios que
ndo implementaram o Servi¢o de Informacdo ao Cidaddo foi maior do que no ano de 2015,
Grafico 04. Em 2015, Camalad, Livramento, Sdo Sebastido do Umbuzeiro e Zabelé nao
possuiam SIC fisico. Em 2016, n3o hd nenhuma informacdo sobre o local e endereco para
solicitacdo de informagado nos portais de Congo, Monteiro e Serra Branca, ja Sdo Sebastido do

Umbuzeiro e Zabel€é permaneceram sem esta informagao.
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Ha alternativa de enviar pedidos de
forma eletrénica ao SIC?

mSInM
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SIM NAO

Ha alternativa de enviar pedidos de
forma eletrénica ao SIC?

= SIM
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Grafico 05 (CLEMENTE, 2016). Grifico 06 (TCE, 2015).

Como demonstra o Gréfico 05, a totalidade dos municipios do Cariri Ocidental possui
meios alternativos para viabilizar a solicitacdo de informacdes de forma eletronica através dos
sitios oficiais. Apenas Camalat, em 2015, ndo possuia tal recurso.

Com relacdo a participagdo popular e ao controle social, estes estdo intrinsecamente
relacionados. Com os adventos da Tecnologia da Informagdo, o cidadio ganhou uma
importante ferramenta para transparéncia governamental e um meio de aproximar ainda mais
o cidadao das decisdes. O Portal da Transparéncia é um meio pelo qual o cidaddo pode
exercer o controle social, tendo em vista que € dever da prefeitura informar as pessoas com
clareza sobre como sdo gastos os recursos publicos.

Todos os municipios possuem Portal da Transparéncia em funcionamento, como
mostra os graficos 07 e 08, abaixo. Estes em sua ampla maioria possuem os dados minimos

necessarios e muitas vezes constam as informagdes de forma confusa ou de dificil acesso.

O ente possui site e/ou Portal da
Transparéncia em funcionamento?

O ente possui site e/ou Portal da
Transparéncia em funcionamento?

m SIM uSIM
ENAO ENAO

 —

SIM NAO SIM NAO

Grafico 07 (CLEMENTE, 2016). Grifico 08 (TCE, 2015).

7.3 RECEITA

Receita é soma de valores recebidos durante um periodo de tempo. No setor publico,

¢ a soma de impostos, taxas, contribuicdes e diversas fontes de recursos arrecadados para
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sanar as despesas publicas. E indispensdvel que nos sitios eletrOnicos exista informacdes a

respeito da execugdo orcamentdria e financeira. O Decreto n® 7.185/10, Art. 7°, inciso II,

alinea A e C rege que:

Sem prejuizo dos direitos e garantias individuais constitucionalmente estabelecidos, o
SISTEMA deverd gerar, para disponibilizagdo em meio eletronico que possibilite amplo
acesso ptublico, pelo menos, as seguintes informagdes relativas aos atos praticados pelas
unidades gestoras no decorrer da execugdo orcamentdria e financeira:

II - quanto a receita, os valores de todas as receitas da unidade gestora, compreendendo no

minimo sua natureza, relativas a:

a) previsio;

[...]

¢) arrecadac@o, inclusive referente a recursos extraordindrios.

RECEITA: Previsao?
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RECEITA: Previsio?
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Grafico 09 (CLEMENTE, 2016).

Grifico 10 (TCE, 2015).

RECEITA: Arrecadacio, inclusive
referente a recursos extraordinarios?

RECEITA: Arrecadacio,inclusive
referente a recursos extraordinarios?
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Grifico 11 (CLEMENTE, 2016). Grifico 12 (TCE, 2015).

Somente o municipio de Sdo Jodo do Tigre ndo possui dados relacionados a previsdo

da receita. Os tultimos dados publicados foram do ano de 2014.

O municipio de Sao Jodo do Tigre foi tinico em 2015 e em 2016 a ndo ter informagao

referentes aos recursos, os ultimos dados sdo de 2014, e consta que sua ultima atualizagdo foi

em 16/11/2015. No portal de Assung@o ndao ha o més e o ano das receitas arrecadadas, mas

consta que sua atualizagdo foi em marco de 2016, e o de Sdo Sebastido do Umbuzeiro possui
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poucas informacdes, e sua Ultima atualizacdo referente a receitas arrecadadas or¢camentdrias e

extraorcamentdrias foi em 26/08/2015.

7.4 DESPESA

Sao consideradas despesas quaisquer gastos com aquisi¢do e contratacdo de obras e
compras governamentais. A execucdo financeira é a utilizacdo dos recursos financeiros
visando atender a realizacdo dos programas, acdes e projetos e/ou subatividades atribuidos as

unidades orcamentérias (2015, BRASIL, p.17).

DESPESA: O valor do empenho?
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DESPESA: O valor do empenho?

= SIM
mNAQO
= PARCIAL
T
O
S &
&

Grafico 13 (CLEMENTE, 2016).

Grifico 14 (TCE, 2015).

De acordo com o Tesouro Nacional, empenho € o ato oriundo de autoridade

competente, que cria para o estado a obriga¢do de pagamento pendente ou ndo de implemento
de condicdo. A garantia de que existe o crédito necessdrio para a liquidacdo de um
compromisso assumido € o primeiro estdgio da despesa publica. Nos Gréficos 13 e 14, acima,

podemos perceber que todos os municipios atendem esse critério.

DESPESA: O pagamento? DESPESA: O pagamento?
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Grifico 15 (CLEMENTE, 2016).

Grifico 16 (TCE, 2015).
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Os gréficos anteriores detalham sobre o pagamento, também a totalidade atende aos

critérios de informacdes sobre o pagamento de despesas publicas.

DESPESA: A classificacioor¢camentaria,
especificando a unidade or¢camentaria, funcio,
subfunc¢io, natureza da despesa e a fonte dos
recursos que financiaram o gasto?
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DESPESA: A classificacdo orcamentaria,
especificando a unidade orcamentaria, funcio,
subfunc¢io, natureza da despesa e a fonte dos
recursos que financiaram o gasto?
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Grafico 17 (CLEMENTE, 2016).

Grifico 18 (TCE, 2015).

No ano de 2015 conforme o Grafico 18, mais da metade das cidades nao atendia todos

critérios sobre a classificagcdo orcamentdria: Camalad, Congo, Livramento, Monteiro, Sao
Joao do Tigre, Sdo Sebastido do Umbuzeiro, Prata, Parari e Zabelé. Em 2016, Gréfico 17, o
indice nao diminui tanto, s6 Livramento e Prata passaram a atender as especificidades, mas
Ouro Velho passou a publicar suas informagdes parcialmente. Ao verificar os sites, percebeu-
se bastante a utilizagdo de cddigos numéricos no item sobre fonte de recursos, mas sem haver

algum tipo de legenda ou explicagdo, isso dificulta o entendimento para o cidadao.

DESPESA: A pessoa fisica ou juridica
beneficiaria do pagamento?
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DESPESA: A pessoa fisica ou juridica
beneficiaria do pagamento?
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Grifico 19 (CLEMENTE, 2016)

Grifico 20 (TCE, 2015).

Nos Gréficos 19 e 20, sobre a pessoa fisica ou juridica recebedora do pagamento, em

2015, Ouro Velho e Parari falharam nesse ponto. Em 2016, dezesseis municipios deixaram de

forma clara o beneficidrio e apenas Parari publicou informagdes parciais.
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Gréfico 21 (CLEMENTE, 2016).
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Grifico 22 (TCE, 2015).

A Alinea e, inciso I, art. 7°, Decreto n°® 7.185/10, diz:

I - quanto a despesa:
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e) o procedimento licitatério realizado, bem como a sua dispensa ou inexigibilidade,
quando for o caso, com o nimero do correspondente processo;

Nos Gréficos 21 e 22, percebemos que houve uma melhora significativa de publicacio

sobre a indicagdo do processo licitatorio, ja que todos atenderam o critério. Todos também

disponibilizam o bem ou servigco prestado, bastante salutar para que o cidaddo saiba

exatamente em qué o dinheiro estd sendo empregado. Sobre disponibilizar o contetido em

tempo real, apesar do pequeno aumento de municipios que publicam de 1 a 2 dias as

informacdes, a maioria publica de 2 a 7 dias ou extrapolam o prazo e demoram até meses.
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7.5 CRITERIOS PARA MUNICIPIOS ACIMA DE 10.000 HABITANTES

Quando os municipios possuem uma populacdo acima de 10.000 habitantes, sdo
avaliados outros pontos além da existéncia de servigos de informacdo ao cidaddo e dados
sobre receitas e despesas. Avaliam-se também informacdes sobre a estrutura organizacional do
ente e informacdes mais detalhadas sobre procedimentos licitatérios, a facilidade para
localizar algum contetido através da ferramenta de pesquisa e também a possibilidade de
gravacdo dos dados em diversos formatos. Os quatro municipios com populacdo acima de

10.000 habitantes, segundo o censo do IBGE em 2010, sdo: Monteiro (30.852 habitantes),

Serra Branca (12.973 habitantes), Sumé (16.060 habitantes) e Taperoa (14.936 habitantes).

MUNICIPIOS ACIMA DE 10.000 HABITANTES
O site poss1b~111- O site possui
- ~ ta a gravacao
Ha informacoes de relatérios um fale
. J— concernentes a R €ONosco que
No site esta Disponibiliza rocedimentos | Apresenta em diversos ermite ao
di ibilizad enderecos e P licitatori P " formatos ele- p " d
pmibilas | (e das | B, | s o e tom | e e | reressds
MUNICIPIOS | com geténcias e respectivas respectivos ’ Iﬁais ferramenta | - sive abertos e or via ele- ’
P unidades e . p de pesqui- nio proprieta- P P
estrutura horari editais e resul- | frequentes A . . trénica ou
organizacional ordrios de tados, bem da socie- sa: rios, tais como telefonica,
atendimento > planilhas e P
do ente? 20 piiblico? como a todos os dade? texto. de modo | €OM © drgdo
P : contratos a fa,cili tor a ou entidade
celebrados? analise das detentora do
P
informacdes? sitio?
MONTEIRO SIM SIM PARCIAL NAO |PARCIAL SIM SIM
SERRA ~ ~ ~ <
BRANCA SIM PARCIAL NAO NAO NAO SIM NAO
SUME SIM SIM PARCIAL SIM SIM SIM SIM
TAPEROA SIM SIM PARCIAL SIM SIM SIM SIM

Quadro 01 (CLEMENTE, 2016).

MUNICIPIOS ACIMA DE 10. 000 HABITANTES
O site possibilita | O site possui
Ha informacdes a gravacao de um fale co-
Disponibiliza concernentes a relatérios em nosco que
No site esta engere os ¢ procedimentos | Apresenta diversos forma- permite ao
disponibilizado < licitatérios, respostas . tos eletronicos, interessado
. telefones das . . O site tem . . .
o registro das . inclusive os a pergun- inclusive aber- | comunicar-se,
A e respectivas . . ferramenta = .
MUNICIPIOS | competéncias e k respectivos tas mais . tos e nao pro- por via ele-
unidades e o s de pesqui- s . . P
estrutura P editais e resul- | frequentes prietarios, tais tronica ou
L horarios de . sa? g A .
organizacional atendimento tados, bem da socie- como planilhas telefonica,
do ente? P como a todos os dade? e texto, de modo | com o érgao
ao publico? o .
contratos cele- a facilitar a ou entidade
brados? analise das detentora do
informacoes? sitio?
MONTEIRO SIM SIM PARCIAL SIM SIM SIM SIM
SERRA ~
SIM SIM SIM NAO SIM PARCIAL SIM
BRANCA
SUME SIM SIM PARCIAL NAO SIM SIM SIM
TAPEROA NAO SIM PARCIAL SIM SIM PARCIAL SIM

Quadro 02 (TCE, 2015).
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No Quadro 01, de 2016, em relacdo ao registro das competéncias e estrutura do entes,
todos os municipios possuem informacdes a respeito de quem € o gestor puiblico municipal e
0 seu vice, secretdrios municipais e outros setores. No que se refere a disponibilizacdo de
enderecos, telefone e hordrio de atendimento (importantes para o cidaddo), somente Serra
Branca nao dispde o endereco das unidades.

Sobre os procedimentos licitatérios, na andlise do Tribunal de Contas do Estado,
apenas Serra Branca possuia dados sobre essa modalidade incluindo os contratos celebrados.
O que percebeu- se foi a contradicdo de informag@o em pouco tempo, ja que a andlise do TCE
foi em 05/11/2015 e a da pesquisa foi em 07/05/2016, aproximadamente seis meses de
diferenca, e ndo sendo localizada nenhuma informacao sobre processos licitatérios. O link que
dd acesso a Pdgina Inicial do sitio ndo funciona e no menu existente no Portal de
Transparéncia ndo consta nenhum dado. Os demais municipios possuem de forma parcial
estes dados, a maioria ndo possui disponibilizados os contratos celebrados ou concede dados
de apenas algumas das licitagdes.

Um espaco dedicado para a publicacdo das perguntas mais frequentes da sociedade
existe nos portais de Sumé e Taperod. J4 Monteiro e Serra Branca ndo dispdem desse item. Os
sitios eletrénicos devem conter ferramentas de pesquisa de contetido. E recomendavel, a fim
de melhorar o processo de busca de conteido. Monteiro possui ferramenta de busca, mas nao
funciona, e Serra Branca ndo possui. E interessante que as informacdes estejam disponiveis
em formato modificidvel e que o acesso a elas nao dependa da aquisicdo de um software
proprietério, nesse quesito todos disponibilizam a gravacao de relatérios em diversos formatos
eletronicos e inclusive abertos. Dentre os portais analisados dos municipios mais populosos
do Cariri Ocidental, o sitio eletronico de Serra Branca € o que mais deixa de publicar
informacdes importantes, o Fale Conosco, meio pelo qual o cidaddo pode interagir com a
Prefeitura, nio estd disponivel no portal dessa cidade.

Mesmo sendo requisitos ndo aplicaveis, avaliados pelo TCE, em municipios abaixo de
10.000 habitantes, ao analisar cada site, pode-se perceber que os pontos em que os municipios
deixam “a desejar” no fornecimento de informagdes sdo referentes aos locais e hordrios de

atendimento dos gestores publicos e informagdes sobre licitagao.
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8 CONCLUSAO

A autonomia trazida pela Constituicdo Federal de 1988 para as unidades subnacionais
necessitou de principios norteadores para os gestores publicos. Dentre estes principios estd o
Principio da Publicidade, este possui estreita relacdo com a Transparéncia Publica. A partir da
também chamada Constituicao Cidada, o cidaddo passou a ter direito ndo sé de escolher seus
representantes, mas também de acompanhar e avaliar suas agdes. Com o advento da
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (TIC), a administracdo publica incorporou essa
ferramenta como instrumento de transparéncia, flexibilidade e interacdo. Além de ser um
importante instrumento para mudar a maneira de prestar o servico publico. Com isso,
intensificando a demanda por informagdes e criando uma motivacdo maior pela busca da
transparéncia dos atos publicos.

Sancionada em 18 de novembro de 2011, a Lei Federal n° 12.527, a Lei de Acesso a
Informacgdo, assegura o direito a informagdo, obrigando 6rgdos publicos a considerar a
publicidade como regra e o sigilo como excec¢do. A divulgacdo de informacdes de interesse
publico com o uso da tecnologia da informacao busca facilitar e agilizar o acesso, fomentar a
transparéncia e controle social na administragdo publica. Os sitios eletronicos devem oferecer
linguagem e ferramentas faceis e claras para o cidaddo, cada 6rgdo deverd criar uma drea
especifica nos sitios eletronicos para disponibilizar as informag¢des de interesse publico. O
Decreto n° 7.724, de 16 de maio de 2012, estabeleceu os procedimentos para a garantia do
acesso a informagao e quais informagdes minimas necessdrias os sitios eletronicos deverao
possuir.

Cada municipio deve regulamentar a Lei 12.527/11 de acordo com a sua realidade, ndo
descumprindo a norma maior. A Lei de Acesso a Informacgdo rege que apenas municipios com
menos de 10.000 habitantes poderdo se abster da divulgacdo na Internet, no entanto, ndo é
facultativa a divulgacdo de informagdes relativas a execucdo financeira e orcamentdria,
critérios previstos na Lei de Responsabilidade Fiscal.

O Cariri Ocidental Paraibano € formado por 17 municipios - Amparo, Assun¢do,
Camalad, Congo, Coxixola, Livramento, Monteiro, Ouro Velho, Parari, Prata, Sdo Jodo do
Tigre, Sdo Sebastido do Umbuzeiro, Serra Branca, Sumé, Sao José dos Cordeiros, Taperoa e
Zabelé. A maioria com populacdo inferior a 10.000 habitantes. Os maiores sdo Monteiro,
Serra Branca, Sumé e Taperod, com populacdes superiores a 10.000 habitantes.

Ao analisar e comparar os dados do Relatério de Transparéncia Publica de 2015 do

Tribunal de Contas do Estado da Paraiba e a analise da pesquisa com base nos critérios


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%207.724-2012?OpenDocument
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elencados pelo TCE (estes de acordo com o que rege a Lei de Acesso a Informagdo) nota-se
que a maioria dos municipios ja possui regulamentada a Lei de Acesso a Informacao, apenas
Congo, Parari e Serra Branca ndo haviam implementado a LAI de acordo com a realidade do
municipio. No caso de Serra Branca, no parecer do Tribunal de Contas do Estado (2015)
houve a regulamentacdo. No entanto, verificou-se que no Portal Eletronico ndo ha nada
correspondente, nem o nimero e nem a disponibilizacdo da lei. Um dos riscos que a falta de
regulamentacdo pode gerar é a omissdo das informacdes ou publicagdo de informagdes
confusas ao cidadao, atrapalhando assim a transparéncia publica.

Todos os municipios possuem meios alternativos para solicitacdo de informacdo de
forma eletronica, e ainda possuem Portal da Transparéncia em funcionamento. E através desse
meio que o cidaddo pode exercer o controle social sobre como sdo gastos 0s recursos
publicos, tendo em vista que é dever da prefeitura informar o cidaddo com clareza. Quanto a
parte orcamentdria e financeira, quase a totalidade dos municipios possui as informacdes
necessdrias sobre receita e despesa, algumas informacdes de forma parcial, a exemplo de Sao
Jodao do Tigre. O municipio ndo possui dados relacionados a previsdo da receita e aos
recursos, seus ultimos dados sio referentes ao ano de 2014.

Um fator que dificulta bastante o controle social e a transparéncia é a demora da
publicacdo das informacdes, a maioria dos municipios ndo publica as informagdes em tempo
real. Alguns municipios demoram meses para disponibilizar os dados, a exemplo de Assuncao
e Sao Jodo do Tigre.

Constatou-se que nos portais eletronicos dos municipios menores, com populagdo
inferior a 5.000 habitantes, as informagdes ndao sdo claras e o acesso as informacdes
procuradas é confuso. Embora todos tenham os enderecos eletronicos com a terminagao
“.gov.br” para garantir a autenticidade e integridade de todas as informagdes disponiveis, os
portais do Congo, Parari e Sdo Jodo do Tigre ndo aparentavam ser sites governamentais oficiais.

Para estimular a participacdo popular € indispensavel a publicidade. Mas nio basta
disponibilizar as informagdes de qualquer forma, elas precisam ser claras para que o cidadao
possa saber entender e fazer uso delas. Como Figueiredo e Santos (2013) dizem, a
transparéncia estimula a participacao social, a informac¢@o divulgada aproxima a sociedade da
gestdo exercida por seus representantes. As entidades publicas tém o dever de promover a
transparéncia de sua administracdo e a sociedade tem o direito ao acesso € ao

acompanhamento da administracio publica, como forma de consolida¢do da cidadania.
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( ) Sim

() Nao. Se SIM, Qual o Endereco Eletronico

Data da Analise:

RELATORIO DE DIAGNOSTICO- TRANSPARENCIA PUBLICA

BASE
PROCEDIMENTO LEGAL O QUE DIZ PARECER
O Municipio regu-
lamentou a Lei de Arlt;e?z' Art. 42. O Poder Executivo regulamentara o disposto nesta Lei no prazo de E % SI\IH\Ale
Acessogz;g:forma— 12.527/11. 180 (cento e oitenta) dias a contar da data de sua publicagao. ( ) PARCIAL
Art. 9. O acesso a informacdes publicas serd assegurado mediante: I - criacio
Houve a implemen- . de servico de informagdes ao cidaddo, nos 6rgaos e entidades do poder publi-
- . Inciso 1, . . . P ()SIM
tagdo do Servico de art. 9. Lei co, em local com condicdes apropriadas para: a) atender e orientar o piblico ( ) NAO
Informacdo ao 12'52§ 11 quanto ao acesso a informacdes; b) informar sobre a tramita¢cao de documen- ( ) PARCIAL
Cidadao (SIC)? " | tos nas suas respectivas unidades; c) protocolizar documentos e requerimentos
de acesso a informacgoes.
Art. 10. Qualquer interessado podera apresentar pedido de acesso a informa-
Ha alternativa de §2°, ¢des aos 6rgios e entidades referidos no art. 1° desta Lei, por qualquer meio ( )SIM
enviar pedidos de art.10°, legitimo, devendo o pedido conter a identificac@io do requerente e a especifi- ( ) NAO
forma eletronica ao Lei cacdo da informagdo requerida. § 20 Os 6rgaos e entidades do poder ptblico ( ) PARCIAL
SIC? 12527/11. devem viabilizar alternativa de encaminhamento de pedidos de acesso por
meio de seus sitios oficiais na internet.
LC 101/00, Art. 48-A. Para os fins a que se refere o inciso II do pardgrafo
Inciso 11 dnico do art. 48, os entes da Federagdo disponibilizardo a qualquer pessoa
.. ’ fisica ou juridica o acesso a informacdes referentes a: Il — quanto a receita: o
O ente possui site art.48, LC . . . . .
e/ou Portal da 101/00: langamento e o recebimento de toda a receita das unidades gestoras, inclusive | () SIM
.. o referente a recursos extraordindrios. Lei 12.257/11, Artigo 8°, § 20: Para () NAO
Transparéncia em §2°, art. . . P . P -
. o1 - cumprimento do disposto no caput, os 6rgdos e entidades publicas deverdo ( ) PARCIAL
funcionamento? 8°, Lei e . . . .
utilizar todos os meios e instrumentos legitimos de que dispuserem, sendo
12527/11. L . ~ . - .
obrigatdria a divulgacdo em sitios oficiais da rede mundial de computadores
(internet).
Decreto 7185/10, Art. 7°: Sem prejuizo dos direitos e garantias individuais
Alinea a, constitucionalmente estabelecidos, o SISTEMA devera gerar, para disponibi-
) . inciso I, lizagdo em meio eletronico que possibilite amplo acesso publico, pelo menos, | ( ) SIM
RECEITA: Previ- o . . ~ . . ; e
si0? art. 7°, as seguintes informacdes relativas aos atos praticados pelas unidades gestoras | ( ) NAO
’ Decreto no decorrer da execucdo orcamentdria e financeira: II - quanto a receita, os ( ) PARCIAL
7185/10. valores de todas as receitas da unidade gestora, compreendendo no minimo
sua natureza, relativas a: a) previsio;
Alinea c, Decreto 7185/10, Art. 7°: II - quanto a receita, os valores de todas as receitas
inciso II, da unidade gestora, compreendendo no minimo sua natureza, relativas a:c)
RECEITA: Arreca- art. 7°, arrecadacdo, inclusive referente a recursos extraordindrios.LC 101/00, Art. ( )SIM
dacdo, inclusive Decreto 48-A. Para os fins a que se refere o inciso Il do pardgrafo tinico do art. 48, os ( ) NAO
referente a recursos 7185/10; entes da Federacgdo disponibilizardo a qualquer pessoa fisica ou juridica o
o . - ~ T s . ( ) PARCIAL
extraordindrios? inciso II, acesso a informagoes referentes a: Il — quanto a receita: o lancamento e o
art. 48-A, recebimento de toda a receita das unidades gestoras, inclusive referente a
LC 101- recursos extraordindrios
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00.
Decreto 7185/10, Art. 7°: Sem prejuizo dos direitos e garantias individuais
Alinea a, constitucionalmente estabelecidos, o SISTEMA devera gerar, para disponibi-
DESPESA: O valor 1nc1sooI, lizagdo em melfo eletr(jmco ;]u.e possibilite amp!o acesso 1publlc.o, pelo menos, | () SIM
do empenho? art. 7°, as seguintes informagdes relativas aos atos pratlcgdos pelas upldades gestoras | () NAO
’ Decreto no decorrer da execucdo or¢amentdria e financeira: ( ) PARCIAL
7185/10. I - quanto a despesa:
a) o valor do empenho, liquidagdo e pagamento;
Alinea a,
DESPESA: O pa- 1n01sooI, Decreto 7185\/ 10, Art. 7 : ()SM
amento? art. 7°, I- quanto a de.spesa. () NAO
& ) Decreto a) o valor do empenho, liquidagdo e pagamento; ( ) PARCIAL
7185/10.
DESPESA: A classi-
ficac@o or¢camenta-
ria, especificando a Alinea c, Decreto 7185/10, Art. 7°:
unidade orcamenta- inciso I, I - quanto a dispesa: ()SM
ria, fungdo, subfun- art. 7°, ¢) a classificagdo orcamentdria, especificando a unidade or¢amentdria, fungdo, | ( ) NAO
¢do, natureza da Decreto subfuncdo, natureza da despesa e a fonte dos recursos que financiaram o ( ) PARCIAL
despesa e a fonte 7185/10. gasto;
dos recursos que
financiaram o gasto?
DESPESA: A pes- Ahr_lea d, . Decreto,7.l85/l(_), Art 7°: .
. P inciso I, I - quanto a despesa: d) a pessoa fisica ou juridica beneficidria do pagamento, | ( ) SIM
soa fisica ou juridica o . . . = e
beneficidria do art. 7°, 1ncllu51ve nos desembolsos de operacdes independentes da execugao orcamen- () NAO
Decreto tdria, exceto no caso de folha de pagamento de pessoal e de beneficios previ- | ( ) PARCIAL
pagamento? i
7185/10. denciarios;
_ DESPESA:Na | Alineae, Decreto 7185/10, Art. 7°:
informagdo da des- inciso I, X ) ()SIM
. . o I - quanto a despesa: 2
pesa existe a indica- art. 7°, . N : N . . ... | ()NAO
~ e) o procedimento licitatdrio realizado, bem como a sua dispensa ou inexigibi-
¢do do processo Decreto lidade, quando for o caso, com o nimero do correspondente processo; () PARCIAL
licitat6rio? 7185/10. 4 : P P :
Alinea f, o.
DESPESA: O bem . Decreto 7185/10, Art. 7°:

. . inciso I, N . ()SIM
fornecido ou servigo L 70 I- quanto a despesa: NAO
prestaci)oégsu(?;ldo for ];faéret;) f) o bem fornecido ou servigo prestado, quando for o caso; E % PARCIAL

’ 7185/10.

LC 101/00, Art. 48. Sao instrumentos de transparéncia da gestdo fiscal, aos
quais serd dada ampla divulgag¢@o, inclusive em meios eletronicos de acesso
publico: os planos, orcamentos e leis de diretrizes orcamentdrias; as presta-

DESPESA: O con- Inciso I, | cdes de contas e o respectivo parecer prévio; o Relatério Resumido da Execu- ( )SIM

teddo disponibiliza- art. 48, ¢30 Orgamentdria e o Relatério de Gestdo Fiscal; e as versdes simplificadas ( ) NAO

do atende ao requisi- LC desses documentos. Pardgrafo dnico. A transparéncia serd assegurada tam-

" " . S ( ) PARCIAL
to "tempo real"? 101/00. bém mediante:

II - liberagdo ao pleno conhecimento e acompanhamento da sociedade, em
tempo real, de informacdes pormenorizadas sobre a execucio or¢camentdria e

financeira, em meios eletronicos de acesso ptiblico;

PARA MUNICIPIOS ACIMA DE 10. 000 HABITANTES
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Art. 8°. E dever dos 6rgdos e entidades publicas promover, independentemen-

No site estd disponi- Inciso I te de requerimentos, a divulga¢do em local de fécil acesso, no ambito de suas | () SIM
bilizado o registro §1° an 8"’ competéncias, de informagdes de interesse coletivo ou geral por eles produzi- | ( ) NAO
das competéncias e ’Lei. ’ das ou custodiadas. § 1o Na divulgac@o das informagdes a que se refere ( ) PARCIAL
estrutura organiza- 12527/11 0 caput, deverdo constar, no minimo: I - registro das competéncias e estrutura | () NAO
cional do ente? " | organizacional, enderecos e telefones das respectivas unidades e hordrios de | APLICAVEL
atendimento ao publico;
Disponibiliza ende- Inciso I, Art. 8° § 1° Na divulgacédo das informagdes a que se refere o caput, deverdo ()SM
recos e telefones das | ., o A () NAO
. . §1°, art.8°, constar, no minimo:
respectivas unidades . . - . ( ) PARCIAL
P Lei I - registro das competéncias e estrutura organizacional, enderecos e telefones Y
¢ hordrios de aten- 12527/11 das respectivas unidades e horérios de atendimento ao publico; ) NA»O
dimento ao publico? ’ S Tesp P ’ APLICAVEL
Ha informacgoes
concernentes a
licigt(zicr?g;mi?clizzwe Inciso IV, | Art. 8° § 1° Na divulgacdo das informagdes a que se refere o caput, deverdo E % SNHZ‘IO
’, . §1°, art.8°, | constar, no minimo: IV - informagdes concernentes a procedimentos licitatd-
os respectivos edi- . M . . . ( ) PARCIAL
. Lei rios, inclusive os respectivos editais e resultados, bem como a todos os contra- P
tais e resultados, 12527/11 tos celebrados; () NAQ
bem como a todos ’ ? APLICAVEL
os contratos cele-
brados?
Apresenta respostas | Inciso VI, E % SI\IH\A/[O
a perguntas mais §1° art.8% | Art. 8° § 1° Na divulgacio das informagdes a que se refere o caput, deverdo ( ) PARCIAL
frequentes da socie- Lei constar, no minimo: VI - respostas a perguntas mais frequentes da sociedade. ( )NAO
dade? 12527/11 APLICAVEL
Art. 8°. § 2° Para cumprimento do disposto no caput, os 6rgios e entidades
publicas deverdo utilizar todos os meios e instrumentos legitimos de que ( )SIM
Inciso I, § | dispuserem, sendo obrigatdria a divulgag@o em sitios oficiais da rede mundial ( ) NAO
O site tem ferramen- | 3°, art.8°, de computadores (internet). ( ) PARCIAL
ta de pesquisa? Lei § 3° Os sitios de que trata o § 20 deverdo, na forma de regulamento, atender, ( N AO
12527/11. entre outros, aos seguintes requisitos: I - conter ferramenta de pes- P
. . . . ~ . APLICAVEL
quisa de contetido que permita o acesso a informacao de forma objetiva,
transparente, clara e em linguagem de facil compreensao;
O site possibilita a
gravacao de relat6-
rios em diversos
formatos eletroni- Inciso 11 Art. 8 °. § 3° Os sitios de que trata o § 20 deverdo, na forma de regulamento, () SM
cos, inclusive aber- §3° ’ atender, entre outros, aos seguintes requisitos: II - possibilitara | ( ) NAO
tos e nao _proprieté— art.8° i_,ei gravag;ﬁq de r_elatér_ios em diver;os formatos eletronicos, inf:l_usive abtetos e ( ) PARCIAL
rios, tais como 12 52& 1 nao proprietdrios, tais como planilhas e texto, de modo a facilitar a andlise das | ( ) NAQ
planilhas e texto, de ’ informacgdes; APLICAVEL
modo a facilitar a
andlise das informa-
¢coes?
O site possui um
fale conosco que ( )SIM
permite ao interes- Inciso III, Art. 8 °. § 3° Os sitios de que trata o § 20 deverdo, na forma de regulamento, ( ) NAO
sado comunicar-se, § 3°, atender, entre outros, aos seguintes requisitos: III - possibilitar o ( ) PARCIAL
por via eletrOnica ou | art.8°% Lei acesso automatizado por sistemas externos em formatos abertos, estruturados ( )NAO
telefonica, com o 12527/11. e legiveis por mdquina; APLICAVEL

orgdo ou entidade
detentora do sitio?




