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1. INTRODUCAO

A atuacao nos ultimos cinco anos das entidades sem fins lucrativos e de interesse
publico, ONGs (Organiza¢des Nao-Governamentais), ja vinha tendo uma mudanca gradativa
tanto por conta de seu carater dinamico em relacdo as mudancgas da sociedade, mas também
passou a seguir a crescente mudanca tecnoldgica que foi ainda mais acelerada devido ao
periodo de pandemia onde as suas atividades vieram a ser ainda mais limitadas do que
anteriormente. Nesse artigo, busca-se entender como as tecnologias de Software Livre e APP
Inventor, que ainda podem fazer muito por essas entidades, foram analisadas na academia
nos mais diversos campos.

Devido a atual situac¢ao de pandemia, estabelecida em 2020, muitas ONGs e OSCIPs
perderam apoio, com isso, precisaram se inovar cada vez mais para manter suas atividades
em meio ao caos sanitario, diferente da maioria das empresas do setor privado essas
organizagdes ndo possuem em sua maioria um grande aporte tecnoldgico, ou mesmo
possuem meios proprios para desenvolvimento de tecnologias para o auxilio de suas
atividades de forma digital.

Softwares livres sdo softwares os quais o usuario final pode executar, copiar,

distribuir, estudar, mudar e melhorar o software sem a autorizacdo do seu criador, esse tipo

! Trabalho apresentado no Eixo 1- Gestdo para o Desenvolvimento e Regionalidade do ENGEC, realizado de
25 a 27 de outubro de 2021.
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de aplicacdo se difere de as aplicacdes gratuitas no ambito de poder ter seu codigo fonte
estudado e alterado por qualquer um que se interesse.

Em meio a este cenario este projeto foi pensado de que forma a producdo cientifica
em relagdo a esse tema foi afetada? Pois acredita-se que a utilizagao de softwares livres para
a digitalizacdo de processos produtivos em ONGs e OSCIPs, e com isso dar aporte
tecnologico para essas instituigdes, que por vezes sdo indispensaveis para as comunidades
as quais estdo inseridas. Essa pesquisa teve como foco fazer o levantamento da producao
cientifica em relacdo a esse tema nos ultimos 5 anos de forma que pudéssemos observar

padrdes para melhor conduzir os proximos passos desse estudo.

2. METODOLOGIA

Foi utilizada a bibliometria para a pesquisa, conforme indicada no titulo, devido a ela
se adequar melhor para o entendimento do panorama de publicagdes, como disse A. Marques
(2010) a bibliometria “tem como o ponto central a utilizagdo de métodos quantitativos na
busca por uma avaliagdo objetiva da produgdo cientifica.”

Primeiramente foi realizado um levantamento da bibliografia nos tltimos cinco anos
(2016-2021) a fim de obter um reflexo de como estao sendo feitos os estudos em relagao a
utilizacao de Softwares Livres no ambiente de Organizagdes Nao-Governamentais (ONGs).
Para isso, utilizaram-se trés palavras-chave na plataforma Scielo para extrair os dados e fazer
as andlises: ONG, Software Livre e Open Source. Foram localizados um total de 108 artigos
que foram analisados por ano da publicagdo, revista, idioma e, em seguida, foram separados

em categorias de acordo com a tematica da revista.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Primeiramente foi feita a andlise das publicagdes de cada uma dessas palavras
individualmente para que fosse possivel extrair conclusdes de situagdes particulares e depois
verificar se seriam produzidas em uma visao mais global. Quanto a palavra Open Source, se
notou uma interdisciplinaridade muito forte em que a maioria das publica¢cdes ndo possuem
um topico isolado, a aplicagdo de tecnologia open source presente para pesquisas sobretudo
nas areas da saude e biologia.

Nao ha predominancia de autores, entretanto pode-se observar um maior niamero de
revistas de ciéncias naturais apontando os resultados da inser¢do de novas tecnologias.

Mesmo as pesquisas sendo brasileiras, hd uma preferéncia pela publicacdo em revistas do
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exterior. Havia um crescimento do nimero de publicagdes no periodo delimitado, mas a
partir de 2020 ocorreu uma queda, possivel presumir por conta da pandemia global do
coronavirus a primeira vista. Observa-se que o uso de tecnologias open source tem avangado
com os anos nas mais diversas areas, aqui vale pontuar a €nfase na aplica¢ao nas areas de
satde e ciéncias naturais.

Ja em relacdo a palavra software pode-se ver que também ha uma forte presenca da
interdisciplinaridade, mostrado através das revistas que mais publicaram sobre este tema. O
numero de publicagdo ao longo dos anos segue o mesmo fendmeno do Open Source, tendo
um aumento ¢ queda no mesmo periodo. Pelo termo em portugués, foram encontradas mais
publica¢des nesta lingua, um maior numero de publicacdes na area de ciéncias humanas,
seguida pela de tecnologia.

Com a palavra ONG, as ciéncias humanas t€ém uma publicacdo maior nesse tema.
Mesmo as publicagdes em inglés sao de revistas publicadas no Brasil. A revista que possui
mais publica¢des, mesmo sendo s6 uma publicagdo a mais em relagdo as outras, tem o foco
em saude o que se relaciona com os temas anteriores.

Em um panorama maior, pode-se observar a tendéncia de crescimento e queda das
publicacdes, refor¢ando a tese de que a pandemia global afeta as pesquisas sobre o assunto.
A partir de dados posteriormente analisados, nota-se que as areas que compunham muito dos
avancos dos estudos feitos, até entdo, provavelmente foram sobrepostos pela urgéncia de se
estudar a COVID-19. Também, a tendéncia interdisciplinar apontada em outros graficos, as
revistas que possuem maior numero de publicacdo variam muito em seus temas, indo desde
a saude, passando pela fisica, chegando diretamente ao foco na tecnologia.

Pelos termos procurados era esperado a aparicdo maior de revistas de lingua
portuguesa, mas importante também apontar que algumas publicagdes dessas revistas foram
feitas completamente em inglés. Demonstra, assim, uma possibilidade de seus estudos serem
focados, ou inspirados, em pesquisas fora do Brasil. Como esperado, a area classifica como
sendo da tecnologia possuiu um numero de publicagdes maior, entretanto ¢ importante
lembrar do que foi citado, anteriormente, de que a interdisciplinaridade estd muito presente
na maioria dos artigos aqui pesquisados.

As ciéncias humanas, estando em segundo, implicam que a associagdo entre
tecnologia e sociedade acompanha o entendimento difundido, ndo s6 pela percepcao geral,

mas por estudos académicos da maior integragdo entre esses dois campos.
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4. CONCLUSAO

Conclui-se que, para garantir um desenvolvimento de uma sociedade melhor, mais
justa, necessita-se de softwares de codigo aberto, para que as proprias ONGs e OSCIPs
possam dar andamento ao desenvolvimento ndo comercial das solugdes tecnologicas
desenvolvidas para as ONGs e OSCIPs. Nesta primeira etapa do estudo, foi verificada a
necessidade do desenvolvimento de softwares livre para ONGs e OSCIPs, foi constatado
que durante a pandemia houve uma queda no nimero de pesquisas sobre o assunto, o que
demonstra a necessidade da realizacao deste estudo no periodo 2016-2021. Para as proximas

etapas do estudo, serdo realizados prototipos funcionais de aplicagdes para uso em ONGs e

OSCIPs.
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