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RESUMO

A Gestdo Social ¢ um processo de gestdo caracterizado pelo didlogo, onde o poder de decisao
¢ partilhado entre os participantes atores sociais. Essa abordagem vem ganhando for¢a no
contexto da administragdo publica, sendo considerada essencial na formulagdo e
implementagdo de politicas educacionais eficazes, sobretudo nos pequenos municipios
brasileiros. Desse modo, este estudo tem como objetivo investigar a efetividade e influéncia
da Gestdo Social na educagdo municipal de Serra Branca, a partir de uma analise das politicas
e praticas educacionais locais. Para tanto, inicialmente foi conduzida uma pesquisa
bibliografica visando obter maior aprofundamento no tema. A segunda etapa da pesquisa
consistiu de uma pesquisa documental para coleta e analise de documentos oficiais
relacionados as politicas educacionais do municipio de Serra Branca. Na terceira etapa foi
realizado um estudo de caso, onde foram coletados dados com os membros do CME para
avaliar a efetividade da gestao social no setor educacional do municipio de Serra Branca. Os
resultados apontam uma énfase na Gestdo Social dentro das politicas educacionais de Serra
Branca, mas sua efetividade é percebida de forma diversa entre os conselheiros. Os
respondentes destacaram que um ponto positivo sobre a tematica € a representatividade dos
diversos componentes da sociedade civil no conselho. Além disso, foram listadas as principais
dificuldades para promog¢ao da Gestdo Social na educagdo de Serra Branca, destacando-se
caréncia de maior aproximagdo entre comunidade local e gestdo publica, comunicagio e
mobilizagdo da populacdo para participar das decisdes educacionais.

Palavras-Chaves: Gestao social; Desenvolvimento; Serra Branca; politicas educacionais
publicas



ABSTRACT

Social Management is a process characterised by dialogue, where decision-making power is
shared among participating social actors. This approach has been gaining traction in the
context of public administration and is considered essential in formulating and implementing
effective educational policies, particularly in smaller Brazilian municipalities. Therefore, this
study aims to investigate the effectiveness and influence of social management in Serra
Branca's municipal education by analysing local educational policies and practices. To achieve
this, initial bibliographic research was conducted to gain a deeper understanding of the topic.
The study's second phase involved document analysis to collect and analyse official documents
related to Serra Branca's educational policies. In the third phase, a case study was conducted,
gathering data from CME members to assess the effectiveness of social management in
the educational sector of Serra Branca. The results highlight an emphasis on Social
Management within Serra Branca's educational policies; however, council members perceive
its effectiveness differently. Respondents emphasised that a positive aspect of this theme is
the representation of various civil society components on the council. Additionally, the main
challenges for promoting Social Management in Serra Branca's education were identified,
including the need for closer interaction between the local community and public
management, as well as communication and mobilisation of the population to participate in
educational decisions.

Keywords: Social management; Development; Serra Branca; public educational policies
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1 INTRODUCAO

A Gestdo Social vem ganhando for¢a ao longo dos anos, ampliando a participagdo da
sociedade civil. Pode-se afirmar que ela se fundamenta em principios que buscam fortalecer a
participacdo cidadd, promover a equidade, garantir a transparéncia e agir com
responsabilidade social (Lima; Brito, 2024; Silveira; Cangado; Pinheiro, 2014; Tenorio,
2008). A adogao desses principios contribui para uma gestdo publica mais democratica,
inclusiva e voltada para o interesse coletivo (Araujo; Teixeira, 2023).

A Gestdo Social ¢, portanto, um campo multidisciplinar que integra principios de
administracao, ciéncias sociais, economia, direito e outras disciplinas, com o objetivo de criar
sociedades mais justas, equitativas e participativas (Botrel et. al, 2011; Guerra, Teodosio,
2014). Nesse sentido, ¢ um conceito que ganha cada vez mais relevancia no contexto da
administracao publica, onde os desafios socioecondmicos e estruturais demandam abordagens
inovadoras e participativas na gestao dos servigos publicos.

De acordo com Tenorio (2008), a Gestdo Social refere-se a um processo de gestdo
caracterizado pelo didlogo, onde o poder de decisdo ¢ partilhado entre os participantes da
acao do sistema social. O termo “social” tem o intuito de apontar que esse tipo de gestdo ¢
marcado pela compreensdo de que, no espaco privilegiado de relagdes sociais, todos tém o
direito a fala, sem nenhum tipo de coagao (Tenorio, 2008).

Logo, a Gestao Social ¢ desenvolvida através de questdes como desenvolvimento
local, administracao publica, terceiro setor e cidadania, e tem sido objeto de pesquisas e
praticas relacionadas a politica social e ambiental, a erradicacido da pobreza, ao
desenvolvimento territorial e a gestdo democratica nos processos de formulagdo de politicas
publicas (Silva Janior et al. 2008).

No ambito da educacdo, a presenca e efetividade da Gestdo Social tornam-se
particularmente cruciais, pois influenciam diretamente a qualidade e o alcance dos servigos
educacionais oferecidos a populacdo. Esse modelo gerencial contribui na construgdo de
politicas educacionais ¢ melhoria da educacdo em virtude de enfatizar a relevancia da
participagdo dos diversos atores sociais, desde a tomada de grandes decisoes até pequenas
demandas que surgem no dia a dia das instituigdes de ensino (Barcelos; Afonso, 2015).
Portanto, a Gestdo Social ¢ um elemento-chave na formulagdo e implementagdo de politicas
educacionais eficazes, que visam promover a qualidade do ensino e garantir oportunidades

educacionais para todos.
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Os municipios brasileiros ainda enfrentam desafios significativos em seu sistema
educacional, incluindo acesso limitado a recursos, infraestrutura precéaria e desigualdades
socioeconomicas que afetam diretamente a qualidade do ensino (Vasconcelos et al., 2021).
Especialmente os pequenos municipios, que dependem de recursos de outras instincias para
prestacdo de servicos a populagdo, ¢ fundamental a incorporagdo de praticas de Gestdo
Social na administracdo, incluindo a participagdo da comunidade, das organizagdes
prestadoras de servico e dos demais atores locais nos processos decisorios e na elaboracao de
politicas publicas (Sausen ef al., 2021). Assim, esse modelo de gestdao surge como ferramenta
essencial para promover uma educacdo de qualidade, garantindo a participagdo da
comunidade, o acesso equitativo ao ensino e a melhoria continua das praticas educacionais.

No contexto desses municipios de pequeno porte encontra-se o municipio de Serra
Branca. Localizado no Cariri Ocidental do Estado da Paraiba, com area territorial de 698.102
km?, possui significativas desigualdades socioecondmicas e escassez de politicas publicas
voltadas para promover emprego e geragdo de renda, visto que grande parte da populacdo
recebe mensalmente menos de um salario minimo (IBGE, 2023). Além disso, Serra Branca
possui uma politica baseada em favores, fazendo com que a democracia fique fragilizada,
tendo em vista que diante de necessidades sociais 0s serra-branquenses trocam seus votos
por favores (Brito, 2013).

Compreender a presenca e a efetividade da Gestao Social na administragdo municipal
no contexto educacional ¢ crucial para promover uma prestagdo de servigos educacionais mais
eficiente e participativa. A administracdo publica municipal pode se debrucar sobre suas
demandas educacionais a partir de um modelo de gestdo que leva em consideragdo aspectos
como a participacao, o didlogo, o contato com a comunidade, a relagdo da escola com a
sociedade, a democratizagao do acesso e da qualidade de ensino e a formacao para a cidadania
(Barcelos; Afonso, 2015).

O contexto municipal ¢ particularmente relevante porque € nele que as politicas
publicas se encontram com as realidades locais. Sendo assim, as decisdes tomadas pelos
gestores municipais tém um impacto direto na vida dos cidaddos, influenciando a qualidade
dos servicos publicos, o acesso a educacdo, saude, infraestrutura e oportunidades
economicas. Percebe-se, entdo, que abordar essa questdo discutindo a Gestdo Social de
pequenos municipios € essencial para compreender o desenvolvimento local, a inclusdo
social e a melhoria da qualidade de vida da populagao.

Nesse cendrio, surge a necessidade de compreender a efetividade da Gestao Social na

administracdo municipal de Serra Branca, especificamente na area da educacdo. A gestdo
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social, entendida como um campo de conhecimentos e praticas em gestdo que envolve a
colaboragdo entre governo, sociedade civil e demais atores sociais na criacdo de organizagdes
administrativas efetivas e na implementagdo de politicas publicas que fortalecem a esfera
publica (Oliveira, 2021), pode desempenhar um papel crucial na promocao de uma educagao
de qualidade, inclusiva e equitativa. No entanto, para que isso ocorra, € essencial analisar em
profundidade sua presenca e efetividade nas politicas educacionais de ensino.

Desse modo, o problema de pesquisa que orienta este estudo reside na seguinte
questdo: Qual é a efetividade da gestdo social na administra¢do municipal de Serra Branca-
PB, especificamente no contexto do setor da educagdo? Assim, este estudo tem como objetivo
geral investigar a efetividade e influéncia da Gestdo Social na educagdo municipal de Serra
Branca, a partir de uma analise das politicas e praticas educacionais locais.

Como objetivos especificos do estudo, t€ém-se:

Analisar as praticas de Gestdo Social nas politicas educacionais do municipio de Serra
Branca.

Identificar desafios e oportunidades para fortalecer a Gestdo Social na administracao
educacional municipal.

Propor recomendacgdes para garantir a efetividade da Gestdo Social na administracao
municipal de Serra Branca, visando uma prestacdo de servigos educacionais mais
participativa e dialdgica.

A relevancia deste estudo reside na necessidade de compreender melhor como as
praticas de Gestao Social estdo presentes e influenciam a qualidade do ensino em contextos
municipais, especialmente em municipios pequenos e com recursos limitados, como Serra
Branca-PB. Ao analisar a efetividade desse modelo de gestdo no contexto educacional, sera
possivel identificar estratégias eficazes para promover para melhorar a qualidade do sistema
educacional local, incentivando a participagdo comunitaria. Por fim, no que se refere ao
ambito académico, essa pesquisa busca despertar futuras pesquisas sobre a relagdo entre
Gestdo Social e qualidade da educacdo, apontando politicas educacionais mais eficazes em
contextos de pequenos municipios.

Além desta introducdo, o presente trabalho foi estruturado da seguinte forma: na
secdo 2 apresenta-se a fundamentacdo tedrica do estudo; na se¢do 3 sdo descritos os
procedimentos metodoldgicos para conducdo da pesquisa; a secdo 4 apresenta os resultados
encontrados e as discussdes; por fim, na Ultima secdo apresenta-se as consideragdes finais do

estudo, apontando a conclusdo e sugestoes futuras.



13

2 REVISAO TEORICA

Este capitulo trata dos aspectos tedricos da pesquisa. O topico 2.1 apresenta e discute
o conceito de gestao social. O tdpico 2.2 expde o conceito de politicas publicas no contexto
da Gestao Social no ambito das politicas publicas. Ja o topico 2.3 traga um panorama do
municipio de Serra Branca-PB, com o intuito de proporcionar um conhecimento acerca

do municipio, da sua histéria e de suas politicas educacionais.

2.1 GESTAO SOCIAL

As discussdes acerca da tematica de Gestdo Social remetem em um primeiro momento
aos conceitos elaborados por diversos estudiosos, embora tenha reverberado apenas no
contexto das politicas publicas e ao terceiro setor (Araujo; Teixeira, 2023). O termo Gestao
Social ¢ frequentemente relacionado a gestdo ou desenvolvimento local ou como sindénimo
de gestdo do desenvolvimento social. Apesar de diversas concepgdes e ambiguidades que
podem surgir em relacdo ao termo, atualmente ha uma aceitagdo geral e consenso de que
a Gestdo Social possui o social como foco, concentrando-se em principios orientados
para o bem comum, para tomadas de decisdo que satisfagam a maioria (Silveira;
Cancado; Pinheiro, 2014).

Assim, consiste numa abordagem que se propde a promover uma maior participagao
da sociedade na tomada de decisdes e na implementagdo de politicas publicas, buscando
a equidade e o bem-estar coletivo (Araujo; Teixeira, 2023).

Na perspectiva de Schommer e Franca Filho (2008), a Gestao Social divide-se em
dois niveis de andlise. O primeiro nivel diz respeito a gestdo problematica da sociedade,
que esta relacionada as demandas e necessidades do social, diretamente ligada as politicas
publicas e sociais. O segundo nivel refere-se a modalidade especifica de gestdo, onde a
gestdo social seria uma forma de “subordinar as logicas instrumentais a outras logicas
mais sociais, politicas, culturais ou ecologicas” (Franga Filho, 2008, p.30).

Na visao de Maia (2005), a gestao social é:

Um conjunto de processos sociais com potencial viabilizador do desenvolvimento
societario e emancipatorio e transformador. E fundada nos valores, praticas e
formagdo da democracia e da cidadania, em vista do enfrentamento as expressdes da
questdo social, da garantia dos direitos humanos universais ¢ da afirmacdo dos
interesses e espagos publicos como padrdes de uma nova civilidade. Construcéo
realizada em pactuagdo democratica, nos ambitos local, nacional e mundial; entre os
agentes da esfera da sociedade civil, sociedade politica, economia, com efetiva
participagdo dos cidadaos historicamente excluidos dos processos de distribui¢ao das
riquezas e do poder (MAIA, 2005 Apud Martins, Thomazi, 2014, p. 19-20).
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Cangado, Tenério e Pereira (2011, p. 681) corroboram ao afirmarem que a Gestao
Social se caracteriza como “a tomada de decisdo coletiva, sem coercdo, baseada na
inteligibilidade da linguagem, na dialogicidade e no entendimento esclarecido como
processo, na transparéncia como pressuposto € na emancipagdo enquanto fim ultimo”.

A gestdo social surge como alternativa ao fundamentar-se em uma cidadania baseada
em um gerenciamento participativo, no qual as decisoes sdo exercidas por diferentes atores
sociais (Sausen et al., 2021). Fundamentado nisso, ¢ possivel afirmar que ela esta preocupada
com o bem-estar dos individuos, pois se trata de uma gestdo voltada para o social, onde
ha uma interacdo entre o estado e a sociedade. Assim, propde uma harmonia entre os

individuos, de modo que todos possuam uma voz ativa na sociedade.

2.2 POLITICAS PUBLICAS DE GESTAO SOCIAL

De acordo com Souza (2007), as politicas publicas fazem parte da ciéncia politica,
que analisa como e quais as razdes das agdes realizadas pelos governos, tendo como

intuito solucionar problemas. De acordo com os estudos desse autor:

“As politicas publicas sdo o campo do conhecimento que busca, a0 mesmo tempo,
“colocar o governo em ac¢do” e/ou analisar essa agdo (varidvel independente)
e, quando necessario, propor mudangas no rumo ou curso dessas agdes (variavel
dependente). A formulagdo de politicas publicas constitui-se no estagio em que
os governos democraticos traduzem seus propositos e plataformas eleitorais em
programas ¢ agdes que produzirdo resultados ou mudangas no mundo real.” (Souza,
p-26, 2006).

No contexto da gestdo social das politicas publicas, elas tém como caracteristica
primordial a ampliagdo da participacao dos individuos nos processos decisorios, pois buscam
uma relacdo entre o estado e a sociedade, onde os individuos possuem direitos sociais,
politicos e civis, e assim participam ativamente na elaboracdo de propostas de politicas
publicas. Diante disso, a democracia torna-se mais legitima, pois todos possuem voz ativa
(Perrucho Filho, 2004; Natividade, Pereira, De Oliveira, 2010).

Nesse sentido os individuos podem fazer parte do processo de desenvolvimento no seu
Estado ou municipio, pois sdo cidaddaos com voz ativa na tomada de decisdes, podendo
elaborar politicas voltadas, por exemplo, para educacdo e satde, tendo em vista que as
politicas publicas “podem ser sociais (saude, assisténcia, habita¢do, educagdo, emprego, renda
ou previdéncia), macroeconomicas (fiscal, monetaria, cambial, industrial) ou outras (cientifica

e tecnologica, cultural, agricola, agraria)” (Gelinski e Seibel, 2008, p.228).
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Em se tratando de pequenos municipios, a criagao de politicas publicas muitas vezes
torna-se ineficaz, pois ndo sao prioridades dos gestores em seus mandatos, visto que a troca
de favores ¢ a forma na qual os governantes geralmente encontram de obter votos dos
individuos. Nesse contexto, a gestdo social de muitos municipios é comprometida, pois nao
ha plena democracia, uma vez que os gestores fornecem beneficios particulares como
alimentos, medicamentos, entre outros, em detrimento da criacdo de politicas ptblicas que
visem melhoria na saude, educagao e economia do municipio (Brito, 2013).

Para que se possa compreender o desenvolvimento de um local € preciso analisar a
sua Gestdo Social, pois de acordo com Franga Filho (2008) ela esta diretamente ligada a
gestdo das demandas e necessidades econdmicas, culturais, politicas e ecoldgicas. Logo, ¢
importante estudar municipios de pequeno porte e avaliar como ocorre a Gestao Social na
administracao publica, especificamente no contexto da educacao.

Conforme preconiza Martins e Thomazi (2014):

“Um projeto de desenvolvimento local, independentemente de seu conceito e
método, necessita de uma gestdo e tem uma estreita vinculagdo com os processos
educativos que acontecem em dada comunidade. Esses processos pressupdem uma
gestdo do local que visa o desenvolvimento. Desenvolvimento este que determina
uma acgdo participativa de seus agentes ¢ uma mobilizagdo democratica” (Martins,
Thomazi, 2014, p.16).

E nesse contexto que se origina a Gestdo social, como contraponto a gestdo
estratégica. Ela parte do pressuposto da intera¢do dos atores da sociedade e do entendimento
mutuo sobre questdes de interesse comum (Silveira; Cangado; Pinheiro, 2014) e sugere
a preponderdncia da cidadania deliberativa, prezando por um gerenciamento mais
participativo, dialdégico, com a participagdo de diferentes sujeitos sociais com base nos

pressupostos do agir comunicativo (Tenorio, 1998).

2.3 PANORAMA DO MUNICIPIO DE SERRA BRANCA-PB E SUAS POLITICAS
EDUCACIONAIS

De acordo com o IBGE (2023), o municipio de Serra Branca ¢ localizado no Cariri
Ocidental do Estado da Paraiba e até os anos de 1959, o municipio pertencia a cidade de
Sao Jodo do Cariri, tendo sua emancipagao politica no ano de 1960.

O municipio de Serra Branca possui um Secretaria de Administracdo e finangas;
Secretaria de Agricultura; Secretaria de Assisténcia Social; Secretaria de Infraestrutura;
Secretaria de Infraestrutura e Servigos Urbanos; Secretaria de Meio Ambiente; Secretaria de

Saude (Serra Branca, 2023).
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No ano de 2022, o municipio de Serra Branca possuia uma populacdo de 13.614
habitantes e 4rea territorial de 698.102 km?. Em 2021 o saldrio médio mensal da populacao
do municipio era de 1.6 salarios minimos e a propor¢ao de pessoas ocupadas em relacao
a populagdo total era de 8.1% (IBGE, 2023).

No que tange as politicas educacionais do municipio, no ano de 2022 foi elaborada
a “Lei Municipal n° 886/2022, de 14 de setembro de 2022”, que dispde sobre o Sistema
Municipal de Ensino (SME) e esta em vigor atualmente, fornecendo as principais diretrizes
sobre o sistema de ensino e as politicas educacionais da cidade. A lei 886/2022 faz referéncia
e esta em consonancia com a Lei de Diretrizes ¢ Bases da educagdo nacional (LDB). Pode
ser sintetizada em 5 partes: inicialmente fornece as disposi¢des gerais; depois trata da
educacdo e, segue adiante para tratar mais especificamente da educacdo municipal; apds
isso, discorre sobre o SME e, por fim, versa sobre as disposi¢des transitorias.

A lei enfatiza a obrigatoriedade da oferta do ensino basico por parte do municipio,
conforme preconizado na LDB e discorre sobre o funcionamento do SME. Conforme aponta

o segundo artigo da referida lei:

“o Sistema Municipal de Ensino ¢ um conjunto coerente e operante, constituido,
por elementos necessarios a sua unidade e identidade propria, respeitadas a sua
realidade, diversidade e pluralidade, que permite a elaboracdo coletiva do projeto
politico-pedagogico do municipio com foco na aprendizagem do educando, a
emancipagdo das escolas ¢ autonomia da educa¢do municipal” (SERRA BRANCA,
2022, p. 1).

No artigo 12 ¢ especificado quais sdo os 6rgaos que compoem o SME. Sao eles:
e A Secretaria de Educacdo, Esportes e Cultura de Serra Branca (SEMEC);
e O Conselho Municipal de Educagao;
e O Plano Municipal de Educagdao (PME);
e As suas Normas Complementares;
e As institui¢des do ensino fundamental, médio e de educagao infantil, criadas
e mantidas pelo Poder Publico Municipal e as instituigdes de educacao
infantil, e ensino fundamental criadas e mantidas pela iniciativa privada.
Nesse contexto, a lei vai apontar que a SEMEC ¢ o 6rgdo gestor do sistema municipal,
enquanto que o CME ¢ o 6rgdo normativo e colegiado. O PME ¢ o documento que contém as
estratégias educacionais do municipio. As normas complementares sao criadas pelo CME
visando adequar a legislacdo educacional nacional as peculiaridades locais. Por fim, ¢ posto
que todas as instituigdes de ensino basico sdo integrantes do SME e devem respeitar os
preceitos e diretrizes estabelecidos nessa lei. Frente ao exposto, pode-se perceber que a Lei

Municipal n°® 886/2022 ¢ o principal documento que direciona a educagdo de Serra Branca e o
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SME ¢ o mecanismo que norteia as politicas educacionais do municipio de Serra Branca,

fornecendo as diretrizes, normas e atribui¢cdes da educa¢do municipal.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Neste capitulo apresenta-se os percursos metodoldgicos que foram utilizados na
pesquisa. Para garantir uma compreensdo abrangente e detalhada da pesquisa proposto,
apresenta-se a seguir a classificagdo da pesquisa e cada uma das etapas de desenvolvimento do
estudo, considerando a coleta e andlise de dados e a caracterizacdo do local de pesquisa.
Cumpre afirmar que cada fase foi essencial para alcangar os objetivos do estudo e contribuir
para uma analise rigorosa da efetividade da Gestao social na educagdo municipal de Serra

Branca.

3.1 CLASSIFICACAO DA PESQUISA

Considerando o objetivo proposto nesta pesquisa, este trabalho conduziu um estudo
exploratério, de natureza qualitativa, com procedimentos técnicos caracterizados por pesquisa
bibliografica, pesquisa documental e estudo de caso.

A pesquisa bibliografica busca “colocar o pesquisador em contato direto com tudo o
que foi escrito, dito ou filmado sobre determinado assunto, inclusive conferéncias seguidas de
debates que tenham sido transcritos por alguma forma, quer publicadas quer gravadas”
(Marconi; Lakatos, 2002, p.71). Na pesquisa bibliografica realizada buscou-se obter a partir
da literatura existente um maior aprofundamento sobre o tema.

Ja a pesquisa documental ¢ realizada por meio de documentos, esses documentos
podem ser arquivos publicos, arquivos particulares e fontes estatisticas (Marconi; Lakatos,
2017). Essa pesquisa foi realizada por meio de relatorios e documentos oficiais que se referem
as politicas educacionais do municipio de Serra Branca, bem como documentos oficiais de
escolas da educacdo basica do municipio.

A pesquisa de campo foi realizada por meio de um estudo de caso. Um estudo de caso
analisa com profundidade e em contexto real um fendmeno contemporaneo, capaz de
promover evidéncias empiricas para a literatura (Yin, 2010). Nessa pesquisa obteve-se
informagdes com membros do conselho municipal de educacdo (CME) para mensurar a
efetividade da gestdo social na area da educacdo municipal de Serra Branca-PB, a partir de
uma analise das politicas educacionais locais.

A seguir sdo descritas detalhadamente cada umas das etapas da pesquisa deste estudo.
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3.2 ETAPAS DA PESQUISA

Este estudo foi dividido em quatro etapas: Pesquisa bibliografica, Pesquisa
Documental, Pesquisa de Campo e Analise dos Dados. A seguir, apresentaremos o
delineamento de cada uma das atividades desenvolvidas no trabalho, conforme mostra a

Figura 1.

Figura 1 - Etapas e atividades desenvolvidas na pesquisa

[ ETAPAS DA PESQUISA ]

[ ]

| Pesquisa Bibliografica ’—-> Pesquisa Documental 4>| Estudo de Caso ’

[Definit;ﬁo do tema) Pesquisa dos documentos

Coleta de dados - buscas e selecdo

Definicio e caracterizacio do
ambiente

Selecio dos documentos |

do material bibliografico Desenvolvimento e aplicacao do

questionario

‘ Analise de conteiido dos |
[Am’tlise de conteido do material } documentos

bibliografico [Amilise dos resultados]

Fonte: Elaboragdo propria

Inicialmente foi realizada uma pesquisa bibliografica com consultas em sites e
plataformas na internet para sele¢do de artigos cientificos, livros e textos que tratam desta
tematica. Para isso, foram utilizadas bases de dados como Google Scholar, SciELO,
Biblioteca digital de teses e dissertagdes, repositorio de teses e dissertagdes da UFCG, dentre
outros, por meio de buscas com as seguintes Palavras-Chaves: Gestdo social;
Desenvolvimento; Serra Branca; politicas educacionais publicas. Posteriormente, foram
selecionados materiais bibliograficos que tratavam diretamente da temadtica do estudo. Em
seguida, foi realizada uma andlise de contetdo do material bibliografico. Essa andlise
bibliografica foi primordial para se ter um maior embasamento no assunto abordado.

A pesquisa documental foi a segunda etapa da e consistiu na coleta e analise de
documentos oficiais relacionados as politicas educacionais do municipio de Serra Branca nos
anos de 2023 e 2024. Inicialmente foi realizada uma pesquisa nos sites oficiais da prefeitura
municipal e secretaria de educagdo com o intuito de identificar os documentos relevantes para

o estudo. Apds buscas dos principais documentos referentes as politicas educacionais no
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municipio, selecionou-se o documento que trata da Lei Municipal n°® 886/2022, de 14 de
setembro de 2022, que dispde sobre o Sistema Municipal de Ensino (SME) e fornece as
diretrizes para implementacdo das politicas educacionais de Serra Branca. Este documento foi
selecionado, visto que ¢ o principal documento oficial que trata das politicas educacionais do
municipio, conforme exposto anteriormente.

Além deste, como complemento de analise, realizou-se consultas a documentos
oficiais de escolas, como Projeto Politico Pedagogico (PPP) e relatorios escolares. A coleta
desses documentos foi feita por meio do acesso a plataformas online, de solicitagdes formais e
pessoalmente, mediante visitas aos estabelecimentos de ensino. Ademais, cabe dizer que
buscou-se saber se existiam outros documentos pertinentes ao tema em questao, como o PME.
Porém, o documento ndo foi encontrado nos sites oficiais e, quando solicitada sua
disponibilizagdo aos servidores publicos do municipio, 0s mesmos ndo conseguiram
disponibiliza-lo fisicamente em virtude de ndo o encontrar nos arquivos do municipio. Desse
modo, a pesquisa documental foi conduzida a partir do documento da Lei 886/2022 que versa
sobre o SME, de modo a identificar aspectos da Gestdo Social presentes nas diretrizes e
politicas educacionais de Serra Branca.

Assim, apos esta coleta e selecao dos documentos relevantes para o estudo, os dados
foram analisados por meio de analise de conteudo do material escolhido, com o intuito de
identificar temas pertinentes a pesquisa. Com isso, foi possivel fazer uma sintese dos
principais resultados dessa etapa, apresentando os principais achados da revisdo documental,
destacando as praticas de gestdo social adotadas pela administragdo municipal de Serra
Branca no setor da educagdo. Esta fase foi crucial para compreender o contexto educacional e
identificar a presenca e influéncia de aspectos da gestdo social no ambito das politicas
educacionais implementadas no municipio.

Na terceira etapa foi realizado um estudo de caso, onde foram coletados dados com os
membros do CME para avaliar a efetividade da gestdo social no setor educacional do
municipio de Serra Branca. O instrumento de coleta de dados utilizado nessa etapa foi o
questionario. Conforme Marconi e Lakatos (2002, p. 201) “um questionario ¢ um instrumento
de coleta de dados, constituido por uma série ordenada de perguntas, que devem ser
respondidas por escrito e sem a presenga do entrevistador”. O uso do questiondrio como um
instrumento de pesquisa possibilita um maior numero de respondentes e garante a

confidencialidade do respondente fazendo com que as respostas sejam mais seguras (Marconi,
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Lakatos, 2002).

O questiondrio foi elaborado por meio da plataforma Google Forms e dividiu-se em
trés segdes, com perguntas abertas e fechadas, e foi aplicado com membros do CME, com
um total de 9 respondentes A primeira se¢do contém uma breve apresentagdo do objetivo da
pesquisa ¢ o termo de consentimento livre e esclarecido para participagdo. Em seguida,
foram realizadas perguntas referentes ao perfil socioeconémico dos membros do CME. Por
fim, a Gltima se¢do apresenta perguntas referentes a presenca e efetividade da Gestao Social no
municipio de Serra Branca. A distribuicdo do questiondrio foi feita de forma online, por
whatsapp e e-mail, entre os dias 27 de maio a 29 de junho de 2024. O questiondrio em sua
totalidade pode ser visto no Apéndice A.

A escolha desses sujeitos decorreu do fato que o CME ¢ o conselho previsto no
PME, constituindo-se de mediador entre sociedade civil ¢ o Poder Publico Municipal na
discussdo, elaboracdo e implementacao das politicas de educacdo (Serra Branca, 2022),
sendo composto por representantes de todas as classes do municipio, visando participagdo
social ativa no segmento da educacdo. Assim, pressupde representatividade e participacao da
populagdo nas decisdes do municipio, aspecto que estd intimamente associado ao conceito
de Gestao Social.

Ap0s a coleta dos dados, as respostas do questiondrio foram analisadas por meio de
medidas de tendéncia central como frequéncia e média das respostas e, posteriormente, feita
uma andlise descritiva, a partir de graficos e representagdo escrita dos resultados
encontrados, visando observar a percep¢ao dos membros do CME no que se refere a presencga
e efetividade da Gestdo Social nas a¢des educacionais do municipio.

Por fim, com o intuito de enriquecer o processo de analise, as diversas fontes de
informagodes obtidas foram cruzadas e os dados foram integrados e analisados em conjunto,
comparando se aquilo que estd previsto nos documentos oficiais de fato ocorre na pratica.
Isso foi possivel ao confrontar aquilo que os documentos oficiais versam sobre Gestao
Social com os relatos dos membros do CME que responderam ao questionario. Isso permitiu
uma compreensdo mais profunda das percepcdes e experiéncias dos diversos atores
envolvidos no sistema educacional local e de como a Gestdo Social funciona na pratica no
setor educacional.

Desse modo, foi possivel identificar tendéncias, desafios e oportunidades relacionados
a Gestdo Social e seu impacto na qualidade da educacdo em Serra Branca. Com base nessa
identificacdo, foram elaboradas recomendagdes especificas para fortalecer a gestdo social

na educagdo municipal de Serra Branca.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Com base nos dados coletados e analisados, a seguir sao apresentados os resultados do
trabalho. Inicialmente ¢ realizada uma breve descri¢do sobre o CME, objeto de estudo da
presente pesquisa. Em seguida, sdo descritos os resultados da pesquisa documental realizada,
mostrando se aspectos da Gestdo Social sdo enfatizados no ambito dos documentos oficiais
que versam sobre as politicas educacionais do municipio de Serra Branca, especificamente na
Lei Municipal n°® 886/2022. Por fim, apresenta-se os resultados da pesquisa de campo,

realizada a partir de um questionario com membros do CME.

4.1 O CONSELHO MUNICIPAL DE EDUCACAO DE SERRA BRANCA-PB

O Conselho Municipal de Educag@o de Serra Branca-PB foi criado pela Lei municipal
de n° 886/2022, de 14 de setembro de 2022 visando instituir “o Sistema Municipal de Ensino,
em observancia ao disposto no Art. 211 da Constituicao de 1988, nos artigos 8°, 11 e 18 da
Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional” (Serra Branca, 2022).

O CME de Serra Branca ¢ composto por representacdo, conforme a lei supracitada,

constituido por 11 (onze) membros, sendo 01 titular e 01 suplente, que sdo:

e Representantes da Secretaria Municipal da Educagdo, Esportes e Cultura;

e II. Representantes das Escolas Publicas Municipais;

e [II. Representantes da Secretaria de A¢ao Social;

e [V.Representantes do Conselho Tutelar;

e V. Representantes dos Pais dos alunos(as);

e VI Representantes de Associagdes Comunitarias;

e VII. Representantes dos professores da Educagdo Basica;

e VIIIL. Representantes da APAE — Associacao de Paes e Mestres;

e [X. Representantes dos funcionarios técnico-administrativos das escolas publicas;

e X. Representantes da Camara Municipal;

e XI. Representantes das Entidades Sindicais de Trabalhadores;
O conselho se retine mensalmente e ¢ responsdvel, dentre outras incumbéncias, por

“estabelecer as diretrizes de participagdo da comunidade escolar e local na elaboragdo das

propostas pedagogicas das escolas € do Plano Municipal de Educacao” (Serra Branca, 2022,

p. 8).
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4.2 GESTAO SOCIAL NAS POLITICAS EDUCACIONAIS DE SERRA BRANCA

Com base na etapa de pesquisa documental, a Lei Municipal n® 886/2022 foi analisada
com o intuito de avaliar o documento e verificar e retirar trechos que propdem uma gestiao
social na educagdo do municipio, levando em consideragdo as categorias identificadas na
literatura.

Considerando o documento em questdo percebe-se que ele faz mengao aos aspectos da
Gestdo Social, sobretudo enfatizando a necessidade da participagdo da comunidade local, em
suas mais diversas representagdes, nas decisdes educacionais.

Logo nas disposigdes preliminares da Lei ¢ mencionado o enfoque na “elaboragdo
coletiva do projeto politico-pedagdgico do municipio” (Serra Branca, 2022, p.1), destacando a
natureza coletiva da construcdo educacional. Assim, observa-se neste trecho um aspecto
central da Gestdo Social, a saber, a participacdo de todos os atores envolvidos no processo
educacional, incluindo professores, pais, alunos e a comunidade. A “elaboragdo coletiva do
projeto politico-pedagogico” permite que as politicas educacionais sejam mais inclusivas e
representem as necessidades e aspiragdes de todos os atores da comunidade local,
contribuindo para uma educagdo mais democratica e eficaz (Nahrowi; Nurmaidah, 2023).

A identificagdo de condigdes para o acesso € permanéncia no ambiente escolar ¢
fundamental para garantir a inclusdo e equidade, aspectos essenciais da gestdo social. A
gestdo democratica do ensino publico implica a participagdo ativa de diversos atores na
tomada de decisdes, o que pode levar a uma educacdo mais equitativa e adaptada as
necessidades locais. Em Serra Branca, isso pode ajudar a superar barreiras a educagdo e
garantir que todos os alunos tenham as mesmas oportunidades.

Avangando no texto da lei, o artigo 7 passa a tratar da educagdo municipal,
discorrendo sobre os principios que devem ser observados na ministragdo do ensino das
escolas municipais. No principio I ¢ dito que se deve “identificar condigdes para o acesso €
permanéncia no ambiente escolar” (SERRA BRANCA, 2022, p.2), enquanto que o principio
VIII menciona a necessidade da “Gestao democratica do ensino publico” (SERRA BRANCA,
2022, p.3).

Com isso, percebe-se aqui caracteristicas da Gestao Social, tendo em vista que a
identificacdo de condi¢des para o acesso e permanéncia no ambiente escolar ¢ fundamental
para garantir a inclusdo e equidade. Por sua vez, a gestdo democratica do ensino publico
implica a participagdo ativa de diversos atores na tomada de decisdes, o que pode levar a uma

educac¢dao mais equitativa ¢ adaptada as necessidades locais, de modo a superar barreiras e
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garantir que todos os alunos tenham as mesmas oportunidades.

Seguindo a analise, o artigo 13 versa sobre as atribui¢des da SEMEC, enfatizando sua
responsabilidade em “coordenar o processo de discussdo e definicdo das politicas municipais
de educacgdo, através do PME, em articulagio com o CME e com a Camara Municipal” e em
propiciar as condi¢des para constru¢do do projeto politico-pedagdgico da escola, enfocando-
se na “participagdo dos profissionais da educagao na sua elaboragdo, como também da
comunidade local” (Serra Branca, 2022, p.6).

Tal artigo sublinha a coordenacdo e participagdo de diferentes 6rgdos e atores na
defini¢do das politicas educacionais, um principio fundamental da gestdo social. A articulacao
com o CME e a Camara Municipal indica um processo participativo, onde as decisdes sao
tomadas com base em discussdes e consultas amplas. A inclusao da comunidade local e dos
profissionais da educagdo na elaboragdo do projeto politico-pedagdgico garante que as
politicas sejam alinhadas com as necessidades reais e especificas do municipio.

Quando a Lei vai tratar do CME, faz referéncia a LDB e afirma que ele ¢
“representativo da comunidade”, sendo um “instrumento mediador entre sociedade civil e o
Poder Publico Municipal na discussdo, elaboragdo e implementacdo das politicas de
educagdo” (SERRA BRANCA, 2022, p.7). Desse modo, pode-se afirmar que o CME reflete a
esséncia da gestdo social, que € a participacao ativa e o controle social das politicas publicas,
quando desempenha efetivamente suas fungdes consultivas, fiscalizadoras e deliberativas e o
seu papel de mediacdo entre a sociedade civil e o poder publico. Isso porque, ao cumprir o
papel que lhe ¢ proposto, o CME contribui para que as politicas educacionais manifestem os
interesses e necessidades da comunidade.

Além disso, a proposta imbuida na lei de uma composicao diversificada do CME,
incluindo representantes de diferentes setores da comunidade educacional e social, ¢ um
exemplo claro de gestdo social, visando assegurar que uma ampla gama de perspectivas seja
considerada na tomada de decisdes educacionais.

Diante disso, a andlise dos trechos selecionados demonstra que ha uma énfase na Gestao
Social dentro das politicas educacionais de Serra Branca. No entanto, a efetividade dessa
Gestdo Social depende da implementacdo pratica dessas politicas. Nesse contexto, o estudo
se propos a avaliar a efetividade da Gestdo Social na pratica, a partir da perspectiva dos

membros do CME. A secdo a seguir apresenta os resultados dessa pesquisa de campo.
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4.3 EFETIVIDADE DA GESTAO SOCIAL NA EDUCACAO DE SERRA BRANCA:
PERSPECTIVA DE MEMBROS DO CME

Com o intuito de entender se a Gestdo Social esta efetivamente presente nas acdes
educacionais do municipio de Serra Branca, foi aplicado um questionario com membros do
CME, com um total de 9 respondentes. Cabe dizer que todos os representantes do CME foram
contactados via e-mail, WhatsApp e telefone. No entanto, alguns ndo manifestaram interesse
em participar e/ou ndo responderam as tentativas de contato realizadas.

Baseado na analise dos dados do questionario, foi possivel tragar o perfil e identificar
0 sexo, as atribuigdes no CME, faixa etaria e grau de escolaridade dos respondentes. Nos
dados referentes a caracterizagdo pessoal, percebe-se que a maioria dos respondentes sdo
majoritariamente do sexo feminino (77,8%), enquanto que 22,2% dos respondentes sdo do
sexo masculino. O Grafico 1 mostra o sexo dos membros do conselho que responderam o
questionario.

Grafico 1 - Sexo dos respondentes

Fonte: Autora (2024).

A faixa etaria predominante ¢ de 35 a 44 anos, com um total de 44,4,7%, seguida dos
grupos com idade entre 45 a 54 anos e correspondem a 33,3% dos respondentes. A idade entre
25 a 34 anos e com mais de 55 anos tiveram um percentual igual, ambos com 11%. Isso
demonstra um certo grau de maturidade e vivéncia por parte dos respondentes, o que pode ser

visto como um fator positivo. O Grafico 2 expde a idade média dos respondentes.
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Grafico 2 - Faixa etaria dos respondentes

m 25 a 34 anos
=35 a 44 anos
©45 a 54 anos

55 anos oumais

Fonte: Autora (2024).

No que tange as atribuicdes no conselho, obteve-se respostas de diversos

representantes da sociedade civil. Sdo eles:

e Representante da Secretaria de A¢ao Social

e Representante dos professores da Educacdo Basica

e Representante da Secretaria Municipal da Educagdo, Esportes e Cultura

e Representante da Associacao de Paes e Mestres (APAE)

e Representante das Escolas Publicas Municipais

e Representante de Associagcdes Comunitarias

Das onze classes de representantes que compdem o conselho, obteve-se um total de
seis classes de representantes, o que constitui 54,5% de representatividade do CME. Isso
mostra participacdo de algumas classes representantes no tema em detrimento de outras. Esta
questdo pode ser um aferidor de que é necessario maior mobilizagdo e envolvimento dos
membros do conselho como um todo. Por consequéncia, a medida que isso for acontecendo,
pode se esperar um maior envolvimento e interesse da populagdao nos assuntos educacionais
do municipio.

Quanto ao grau de escolaridade, a maioria dos membros do CME respondentes possui
pos-graduacdo (75%), enquanto apenas 1 dos respondentes possui apenas o ensino médio.
Esses dados mostram um Conselho robusto em termos de formagdo académica, o que pode
enriquecer as discussdes e decisdes educacionais. O Grafico 3 mostra as atribuigdes dos

respondentes no CME bem como o grau de escolaridade de cada um.
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Grifico 3 - Atribui¢des no CME e grau de escolaridade dos respondentes.
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Fonte: Autora (2024).

Quando indagados (pergunta 5) sobre a participagdo efetiva da comunidade,
representada pelo CME, nas decisdes educacionais do municipio observa-se uma divisdo nas
percepcdes dos respondentes. A maioria, com 44,4%, acredita que a comunidade,
representada pelo Conselho, participa efetivamente das decisdes. No entanto, 33,3%
responderam "talvez", indicando incerteza, e 22,2% acreditam que ndo ha participacdo efetiva.

Além disso, foi perguntado a percep¢do dos membros do Conselho de Educagdo em
relacdo a sua participacdo efetiva nas decisdes educacionais do municipio (pergunta 8). A
maioria (55,6%) acredita participar efetivamente. No entanto, 22,2% sentem que nao
participam, 11,1% acreditam que as vezes participam, ¢ 11,1% ndo souberam ou quiseram
opinar.

Estas respostas revelam importantes nuances na dindmica da participagao nas decisoes
educacionais do municipio. A maioria dos respondentes enxergam certo nivel de engajamento
e influéncia dos membros do Conselho nas decisdes educacionais, acreditando que possuem
influéncia nas decisdes municipais sobre educagdo. Esse resultado pode indicar que, em
alguma medida, ha aspectos da Gestdo Social no municipio, do ponto de vista dos membros
do conselho.

Todavia, ainda existe uma parcela significativa daqueles que percebem a auséncia
efetiva da Gestdo Social. Embora possam reconhecer estruturas formais, como o proprio

funcionamento do CME, a efetividade da Gestdo Social na educa¢do pode ser limitada
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por fatores como falta de recursos, conhecimento ou vontade politica. Estas sdo barreiras
institucionais e culturais que limitam o impacto das agdes, apesar de existirem mecanismos
formais para participagdo nas decisoes educacionais (Gandin; Apple, 2002). Nesse contexto,
Freire (1967) argumenta que a verdadeira participacdo envolve ndo apenas estar presente
nas decisdes, mas também ter um papel ativo e influente na defini¢do de politicas.

Assim, buscando entender as principais nuances da perspectiva dos membros do
CME, questionou-se como era a participacdo de cada um deles nas decisoes referentes as
politicas educacionais de Serra Branca a partir de uma pergunta aberta (pergunta 9). Os
resultados mostram que a maioria dos membros enxergam sua participagdo nas decisdes
educacionais a partir das reunides e pautas que sdo deliberadas no CME, por meio de debates
para criagdo de propostas e tomada de decisdo. A seguir, na Figura 2, ¢ apresentada uma
nuvem de palavras que mostra as palavras mais mencionadas pelos membros em suas

respostas.

Figura 2 - Nuvem de palavras sobre participagdo do CME nas decisdes

debate decisoes
educacao

propostas ... F€eéu nioes

pauta

Fonte: Autora (2024).

A partir disso, foi questionado sobre o quanto alguns fatores relacionados a Gestdo
Social estavam presentes na gestdo educacional do municipio, a saber: representatividade de
todos os membros da sociedade civil, processos de discussdo, participagdo da coletividade,
dialogo da gestdo publica com a comunidade e canais de comunicag¢do com a populagdo local.

O Grafico 4 apresenta as respostas dos respondentes.
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Griafico 4 - Fatores relacionados a Gestao Social presentes na educagdo de Serra

Branca
6
I Extremamente presente [l Razoavelmente Presente Presente [ Pouco presente [l Nao esta presente

4

2

0 — . " P - E—— . P
Representatividade de Processos de discusséo Participagdo da Dialogo da gestio pablica Canais de comunicagéo
todos os membros da coletividade com a comunidade com a populagao local

sociedade civil

Fonte: Autora (2024).

Conforme demonstra o grafico, o fator ligado a Gestdo social mais presente na
educacdao de Serra Branca, conforme a opinido dos respondentes, ¢ a representatividade de
todos os membros da sociedade civil. Isso pode ser explicado em virtude dos membros do
CME entenderem que a razdo de existir do proprio conselho € justamente para obter essa
diversidade e multiplicidade de atores da sociedade civil. Cabe ainda mencionar que um dos
respondentes destacou que ndo ha processos de discussdo na educacdo municipal que
impactem as decisdes relevantes, apesar de ser integrante do conselho e participar das
reunides mensais. Essa percepcdo do respondente pode ser compreendida a partir do
entendimento de que o mesmo ndo percebe influéncia direta do papel do CME e de sua
fun¢ao nas decisoes educacionais de Serra Branca.

Além deste fator, mais de 50% dos respondentes afirmaram que existem poucos canais
de comunicag¢do com a comunidade local, o que é uma barreira para implementagdo da Gestao
Social. Tal achado ¢ consistente com a literatura. Em seu estudo sobre a acdo dos Conselhos
Gestores municipais como parte do processo de decisdo das politicas publicas e o papel da
Gestao Social como norteadora das atividades desenvolvidas pela representatividade dos
individuos sociais no segmento da educagdo de um municipio no Estado do Maranhdo, Lima
e Brito (2024) concluiram que para ocorrer a participagdo da comunidade local nas decisdes
educacionais, ¢ extremamente importante que se tenha canais de comunicagao eficientes, de
modo a aproximar a comunidade das decisdes educacionais.

Ainda, outros fatores nos quais mais de um respondente apontou que estdo pouco
presentes na gestdo e politicas educacionais de Serra Branca foram “participagdo da

coletividade” e “didlogo da gestdo publica com a comunidade”. Tais fatores estdo
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relacionados, sendo vital que a coletividade esteja presente ¢ em didlogo no municipio,
uma vez que o envolvimento da comunidade no processo de planejamento e tomada de
decisdao da gestdo publica ¢ um principio fundamental de governanga democratica e
participativa, contribuindo para a criagdo de um governo mais transparente, responsavel,
inclusivo e responsivo as necessidades e aspiragdes do povo (Rijal, 2023).

Com o intuito de aprofundar a compreensdo acerca desses fatores, perguntou-se o
que € necessario para se ter uma maior participagdo da sociedade e efetividade da Gestao
Social nas decisdes educacionais do municipio. O Grafico 5 expde as respostas dos

membros do conselho participantes.

Grafico 5 - Aspectos necessarios para maior participagao da sociedade nas decisoes
educacionais

Busca da comunidade por participacdo

. 4
efetiva
Acompanhamento das decisdes 3
Aproximagdo da comunidade local e .
gestdo publica
Dialogo 3
Transparéncia 3
Liberdade de manifestacdo 3
Comunicacdo 5
0 1 2 3 4 5 6

Fonte: Autora (2024).

Como pode ser visto no Grafico 5, os participantes acreditam que o principal aspecto
para participagdo mais efetiva da sociedade nas decisdes educacionais € a “comunica¢do”
juntamente com a ‘“aproximag¢do da comunidade local com a gestdo publica”, sendo
demasiadamente mencionados e considerados relevantes. Isso confirma a importancia que os
membros do conselho ddo a estes fatores e aponta para uma necessidade de que esses aspectos
sejam melhor desenvolvidos na cidade de Serra Branca. Além disso, a comunicagdao ¢ a
aproximacao entre os gestores educacionais € a comunidade, especialmente por meio dos
Conselhos, sdo cruciais para o sucesso da Gestao Social nas politicas educacionais e promove
o desenvolvimento holistico dos estudantes (Useche,2019).

Ainda, os respondentes destacaram a busca da comunidade por participagao efetiva,
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enfatizando que deve existir o interesse da populacao nas demandas e decisdes educacionais.
Nesse contexto, Nahrowi e Nurmaidah (2023) apontaram como desafio a falta de
envolvimento da comunidade na formulagdo de politicas e no desenvolvimento escolar, o que
vai ao encontro dos resultados obtidos. Corroborando com isso, Lima e Brito (2024)
enfatizaram a necessidade de os cidaddos participarem dos conselhos, uma vez que sao
espacos de Gestao Social. Além disto, cumpre destacar o papel dos membros do CME, uma
vez que, dentre os inumeros gargalos para a participagdo deliberativa da sociedade no
processo decisorio, a auséncia de interesse por parte dos membros dos conselhos de educacao
¢ um evidente aspecto que impacta a Gestao Social (Lima; Brito, 2024).

A Gestdo Social tem como um dos seus eixos centrais a solidariedade (Silveira;
Cangado; Pinheiro, 2014) ¢ encontra como elemento estruturante a percepcdo de que a
participagdo social deve ser efetuada a partir da cidadania deliberativa, contrapondo-se as
formas de gestdo estratégica (Lima; Brito, 2024). Na formulac¢do de politicas educacionais,
priorizar aspectos da Gestdo Social, como a participacdo de varios atores sociais € crucial para
promover a cidadania. Segundo Tenorio (1998), a gestdo social deve ser um processo
democratico e participativo, envolvendo diversos atores sociais. Por isso, a Gestdo Social
necessita de um maior envolvimento dos atores envolvidos (Lima e Brito, 2024).

Com base no que foi apresentado, observa-se que aspectos da Gestdo Social tém sido
incentivados nas politicas educacionais do municipio de Serra Branca. Embora a existéncia do
CME contribua para a influéncia da Gestdao Social e os membros do conselho identifiquem
acoes positivas para promocao deste modelo de gerenciamento no ambito da educacdo, ainda
existem limitagdes que precisam ser transpostas. Muito do que contém nas politicas
educacionais de Serra Branca ainda permanece na teoria, de modo que ¢ necessario avangar €
envolver todos os atores sociais nas decisoes educacionais do municipio. Desse modo, ¢
premente estabelecer mecanismos de avaliagdo e acompanhamento para garantir que as
politicas educacionais sejam efetivamente implementadas.

A participagdo efetiva dos membros do conselho nas decisdes educacionais ¢ um
indicador direto da qualidade da Gestao Social. Nesse sentido, alta participacdo sugere uma
abordagem democratica e inclusiva, enquanto baixa participacdo pode indicar barreiras
estruturais e falta de engajamento.

Em Serra Branca, a centralizagdo das decisdes educacionais no gestor publico pode
limitar a efetividade do conselho de educagdo. Ademais, a participacdo dos pais e
responsaveis legais ¢ fundamental, visto que t€ém um papel constitucionalmente garantido na

educacdo de seus filhos. Isso pode ser particularmente problemético se a educac¢ao ndo estiver
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Pensando nisso, o Quadro 1 fornece um resumo que sintetiza os principais aspectos da

Gestao Social destacados pelos respondentes, o problema relacionado a esses aspectos, a

realidade de Serra Branca no que se refere a estes topicos e as recomendacdes e estratégias

para soluciona-los.

Quadro 1 - Principais barreiras e recomendacdes para efetivacao da Gestao Social em Serra

Branca
Ocorréncia na
Aspecto da Problema . ~ . .
~ . . . Realidade de Serra Recomendacdes e Estratégias
Gestao Social identificado
Branca
. L S Implementar programas de
C Baixa participagdo | Centralizag@o das _mplementar programe
Participagdo da . - incentivo a participagdo da
: nas decisoes decisdes na figura do ) .
Comunidade L 11 comunidade nas decisdes
educacionais gestor publico .
educacionais
Falta de Auséncia de canais de | Criar canais eficazes de
D N comunicagio e comunicagao e divulgacao,
Comunicacdo comunicagdo entre | . . . o S
. distancia entre os utilizando meios digitais e as TICs,
diversos atores o .
atores e mobilizar a comunidade
o ~ Revisar e monitorar continuamente
Politicas Implementacao fraca ) ~ [
[ S e a implementacao das politicas
Politicas educacionais das politicas .
L. . L educacionais, com feedback
Educacionais funcionando educacionais na
. " L1 constante de todos os
apenas em teoria pratica cotidiana .
representantes da sociedade
. Educagao sem Promover campanhas e criar
Envolvimento Falta de cagao sem . . P S
. C participagao ativa dos Incentivos para a participagao ativa
dos Pais e participacao dos . . in
L. . ~ pais, contrariando a nas reunides escolares e nos
Responsaveis pais na educacdo .
LDB processos decisorios

Fonte: Autora (2024).

Tais medidas podem contribuir para avangar na transformacdo da Gestdo Social em

pratica efetiva e ndo meramente questdes tedricas, promovendo assim uma educagdo de

qualidade que reflete as necessidades e aspiragdes da comunidade de Serra Branca.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo se propos a investigar a efetividade e influéncia da Gestao Social na
educacdo municipal de Serra Branca, a partir de uma andlise das politicas e praticas
educacionais locais. Assim, foi realizada uma analise das praticas de Gestao Social presentes
nas politicas educacionais, avaliando sua efetividade na prestacdo de servigos e decisdes
educacionais do municipio, de modo a identificar os principais desafios e dificuldades
encontrados nessa realidade, bem como vislumbrar oportunidades para promover uma gestao
educacional fortalecer a Gestdo Social na administragdo educacional municipal mais
participativa e dialdgica.

Para atingir os objetivos propostos, inicialmente foi realizada uma pesquisa
bibliografica sobre os principais aspectos da Gestdo Social e sua aplicagdo no setor
educacional. Esta etapa possibilitou o entendimento sobre as principais praticas da Gestao
Social e sua relagdo com as politicas educacionais. Para conhecer a realidade da cidade de
Serra Branca no que tange a efetividade da Gestao Social na educacdo do municipio, foi
conduzida inicialmente uma pesquisa documental visando identificar se existem nas politicas
educacionais enxertos relacionados a Gestdo Social. Adicionalmente, foi realizado um estudo
de caso com membros do CME, visando identificar empiricamente se aquilo que contém nos
documentos oficiais a respeito da Gestdo Social esta presente na pratica cotidiana das agdes
educacionais do municipio de Serra Branca e se as politicas educacionais sdo de fato
implementadas.

Pode-se afirmar que, embora haja uma estrutura formal para Gestdo Social,
demonstrada por sua mencao direta e indireta nos documentos oficiais que tratam da
educacdo, sua efetividade ¢ percebida de forma diversa entre os conselheiros. Enquanto uma
parte significativa dos membros se sente integrada no processo decisorio, uma parcela
consideravel expressa davidas sobre a eficacia real de sua participagao.

A representatividade dos diversos componentes da sociedade civil foi enfatizada como
um ponto positivo relacionado a Gestdo Social. Em contrapartida, as principais dificuldades
para promocao da Gestdo Social na educagdo de Serra Branca foram listadas e se referem a
necessidade de maior aproximagdo entre comunidade local e gestdo publica, comunicagao
ineficiente e mobilizacdo da populagdo por participacdo efetiva nas decisoes educacionais.
evidenciando desafios como a necessidade de canais de comunicagao, centralizacao do poder,

a falta de transparéncia e a capacitacdo inadequada.
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Entre as limitagdes do estudo, destaca-se a amostra reduzida de respondentes, que
pode ndo representar toda a gama de experiéncias dos conselheiros, além da auséncia de
respostas de algumas classes de representacdo, o que limita a abrangéncia das conclusdes.
Para mitigar essas limitag¢des, pesquisas futuras poderiam incorporar abordagens qualitativas,
como entrevistas em profundidade, e avaliar o impacto ao longo do tempo das praticas de
gestao social.

Além disso, sugere-se a comparacdo de Serra Branca com outros municipios
semelhantes, visando identificar praticas bem-sucedidas que possam ser adaptadas. Um foco
maior na participacdo dos pais e responsaveis também pode oferecer insights valiosos sobre
sua influéncia nas politicas educacionais. Portanto, pode-se afirmar que a presente pesquisa
atinge seu objetivo proposto e conclui-se, a partir dos resultados obtidos, a necessidade de
fortalecer as praticas de gestdo social em Serra Branca, promovendo uma maior participacao e

eficécia das politicas educacionais por meio de melhorias e estratégias delineadas.
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APENDICE A - QUESTIONARIO APLICADO COM OS MEMBROS DO CME

23/07/2024, 23:56 ANALISE DA GESTAO SOCIAL NAS POLITICAS EDUCACIONAIS DO MUNICIPIO DE SERRA BRANCA-PB

ANALISE DA GESTAO SOCIAL NAS
POLITICAS EDUCACIONAIS DO
MUNICIPIO DE SERRA BRANCA-PB

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Vocé esta sendo convidado (a) a participar da pesquisa intitulada "ANALISE DA GESTAO
SOCIAL NAS POLITICAS EDUCACIONAIS DO MUNICIPIO DE SERRA BRANCA-PB ", que
esta sendo desenvolvida por Maria Eduarda Rafael Viana, concluinte da graduagdo em
Gestao Publica da Universidade Federal de Campina Grande (UFCG/ CDSA). O objetivo
desta pesquisa € Investigar a efetividade e influéncia da gestéo

social no setor educacional da administragdo municipal de Serra Branca, a

partir de uma analise das politicas educacionais locais.

0 preenchimento completo do questionario demanda um periodo entre 5 (cinco) e 10
(dez) minutos, podendo variar de acordo com o ritmo individual.

A coleta de dados deste estudo sera realizada observando os principios éticos da
pesquisa cientifica e seguindo procedimentos de sigilo e discri¢do. E garantido o seu
direito de recusar a participagéo, bem como de interrompé-la a qualquer momento, sem
qualquer prejuizo a vocé.

Ao concordar em participar da pesquisa, vocé declara que esta de acordo com este
termo e que esta ciente: a) da liberdade de participar ou ndo da pesquisa, bem como do
seu direito de deixar de participar do estudo, sem que isto traga qualquer prejuizo; b) da
seguranga de que nio havera divulgagéo de dados pessoais e que se mantera o carater
confidencial das informagdes registradas. Considerando que a proposta foi apresentada
e que as duvidas foram sanadas, solicito o seu consentimento livre e esponténeo,
expressando a sua participagdo neste estudo.

Em caso de duividas no preenchimento, entrar em contato pelo telefone/WhatsApp (83)
99894-1340 ou pelo e-mail m.eduardarafa.viana@gmail.com. Desde ja, grata pela
colaboragao.

* Indica uma pergunta obrigatéria

1.

E-mail *

https://docs.google.com/forms/d/1g87pWLVcjF18_zRc1XbarZDSIYjFZy DOUINPgvM-q1w/edit
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2. Vocé concorda em participar dessa pesquisa? *

Marcar apenas umaoval.
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N&o concordo
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3. 1)Sexo*
Marcar apenas uma oval.
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4. 2)Indique sua atribuigdo no Conselho Municipal da Educagéo: *

Marcar apenas umaoval.

Representante da Secretaria Municipal da Educacéao, Esportes e Cultura
Representante das Escolas Publicas Municipais

Representante da Secretaria de Agdo Social

Representante do Conselho Tutelar

Representante dos Pais dos alunos(as)

Representante de Associagbes Comunitarias

Representante dos professores da Educagao
Bésica
Representante da Associagdo de Paes e Mestres (APAE)
Representante dos funcionarios técnico-administrativos das escolas publicas

Representante daCéamaraMunicipal

Representante das Entidades Sindicais de Trabalhadores

https//docs.google.com/forms/d/1g87pWLVcjF18_zRc1XbarZDSVKjFZyDOUINPgvM-q1wed
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5. 3)Indique sua faixa etaria: *

Marcar apenas uma oval.

18 a24 anos
25 a34 anos
35 a44 anos

45 a 54 anos

55 anos ou

mais

6. 4)Graudeescolaridade: ™

Marcar apenas uma oval.

Ensino Fundamental
Completo Ensino Médio
Completo Ensino Superior
Incompleto Ensino Superior

Completo Pés-graduagao

Brevedefirgaode Gestao Social

A gestao social se refere a uma abordagem participativa, democratica e transparente
na administragdo de politicas publicas e na prestagdo de servigos sociais.

Envolve a mobilzagéo e a participacao ativa dos diferentes atores sociais e reconhece a
importancia da participagdo e do didlogo na formulagdo e execugdo de politicas
publicas.

7. 5)Vocé acredita que a comunidade, representada pelos membros do
Conselho, participa efetivamente das decisdes educacionais do Municipio?

Marcar apenas uma oval.
Sim
Nao
Talvez

N&ao seiresponder

https://docs.google.com/forms/d/1g87pWLVgF 18_zRc1XbarZDSIYjFZyDOUI NPgvM-q1w/ed
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8. 6)Vocé acredita que o conselho de educagcao tem exercido o papel de
mediador entre sociedade civil e o Poder Publico na discussao, elaboragao e
implementacéo das politicas de educacao?

Marcar apenas uma oval.
Sim
Nao
Em

parte

9. 7) Com quefrequéncia vocé participa das reunides do conselho de educagao? *

Marcar apenas uma oval.

sempre

Frequentemente
Asvezes

Raramente

Nunca

10. 8) Como membro do Conselho de educacao, vocé considera que possui participagao
efetiva nas decisbes do municipio sobre educacao?

Marcar apenas uma oval.
Sim
Nao Pularpara a pergunta 12

As vezes Pular para apergunta 12

Nao sei responder Pular para apergunta 12

htlps//docs.google com/forms/d/1g87pWLVcjF18_zRc1XbarZDSIYjFZyDOUI NPgvM-q1w/ed
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11. 9)Descreva como ésua participagéo nas decisdes publicas referentes

as politicas educacionaisdo Municipio?

12. 10) Indigue o quanto esses fatores estdo presentes na gestao educacional
do municipio:

Extremamente Razoavelmente

Presente
Pouco

N&o esta
presente Presente presente

presente

Representatividad

e detodos os O O O O O

membros da
sociedade civil

Processos de O O O 0 O

discussao

Participacéo da O O O O O

coletividade

Dalogo da gestéo

publica com a O O O O O

comuridade

Canais de

comurcagao O O O O O

com a
poptacao local

https://docs.google.com/forms/d/1g87pWLVcjF18_zRc1XbarZDSIYjFZyDOUINPgvM-q1w/ed
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13. 11)Emsua opinido, o que é necessario para se ter uma maior participacao

da sociedade nasdecisdes educacionais do Municipio:

Comunicagao

Liberdade de manifestacao

Transparéncia

Dialogo

Aproximagédo da comunidade local e gestdo publica
Acompanhamento das decisdes

Busca da comunidade por participagéo efetiva

14. 12) Exponha o que pode ser feito para que haja maior participacéo
da comunidade local nas decisdes sobre educagéo no municipio?

Muito obrigado por sua colaboragao!

Ela foi de suma importancia para a realizagdo desta pesquisa.

Este contetido no foi criado nem aprovado pelo
Google.

Google Formularios

https://docs.google.com/forms/d/1g87pWLVcjF18_zRc1XbarZDSIYjFZyDOUI NPgvM-q1w/ed
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