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FERNANDES, Thais Nascimento. Vivéncias interprofissionais na formacio em satde:
relato de experiéncia. UFCG, 2022. 20p.

RESUMO

A Educacao Interprofissional configura-se como estratégia capaz de qualificar a formag¢ao em
saide, uma vez que contribui para a formagdo em prol do trabalho colaborativo entre os
profissionais de satde. Nesse sentido, este trabalho tem por objetivo relatar as acdes
interprofissionais desenvolvidas na formacdo em saude no intersticio do Pet-Saude
Interprofissionalidades. Estudo qualitativo, descritivo, tipo relato de experiéncia das acdes
desenvolvidas no Pet-Saude interprofissionalidade no periodo de marco de 2019 a marco de
2021. Para efetivacdo das acdes utilizou-se estratégias de formagdo e praticas no territdrio
com a integracdo de discentes e docentes dos cursos de psicologia, enfermagem e medicina.
Todo processo foi registrado em diario de campo, relatorio, fotografias; instrumentos
utilizados para o relato. Para o desenvolvimento das agdes utilizou-se a articulacdo ensino-
servico-comunidade, que estdo descritos em dois eixos tematicos; Iniciando aproximacgdes
com a interprofissionalidade e Reinventando ac¢des interprofissionais no contexto pandémico.
Conclui-se que educagdo interprofissional ¢ uma estratégia inovadora para o fortalecimento
do Sistema Unico de Saude, uma vez que contribui para uma formagdo do trabalho
colaborativo entre os profissionais, fato que qualifica a atengao a satde.

Descritores: Educacdo Interprofissional, Educacdo Superior, Profissionais de Saude

ABSTACT

Interprofessional Education is a strategy capable of qualifying health training, as it contributes
to training in favor of collaborative work among health professionals. In this sense, this work
aims to report the interprofessional actions developed in health education in the interstice of
Pet-Saude Interprofessionalidades. Qualitative, descriptive study, type of experience report of
the actions developed in Pet-Saude interprofessionality in the period from March 2019 to
March 2021. To carry out the actions, training strategies and practices were used in the
territory with the integration of students and teachers of the courses in psychology, nursing
and medicine. The entire process was recorded in a field diary, report, photographs;
instruments used for reporting. For the development of actions, the teaching-service-
community articulation was used, which are described in two thematic axes; Initiating
approximations with interprofessionality and Reinventing interprofessional actions in the
pandemic context. It is concluded that interprofessional education is an innovative strategy for
strengthening the Unified Health System, since it contributes to the formation of collaborative
work among professionals, a fact that qualifies health care.

Descriptors: Interprofessional Education, Higher Education, Health Professionals



INTRODUCAO

As discussdes da formacdo interprofissional em satude fazem parte dos estudos e das
lutas do processo da Educacao Interprofissional (EIP) em saude desde 1960 no Reino Unido.
Movimentos educacionais isolados ja questionavam as consequéncias da comunicagdo no
trabalho em equipe, bem como importantes implicacdes para a qualidade dos servigos de
saude, para a seguranca do paciente e para a organiza¢do dos sistemas de satde. Nessa
conjuntura, politicas de reforma do ensino em satde ganharam forg¢as nos demais paises como
Canada e Estados Unidos (COSTA et al., 2018).

De acordo com a Organizacdo Mundial de Saude (OMS) (2010, p.07) a EIP “ocorre
quando estudantes de duas ou mais profissdes aprendem sobre os outros, com 0s outros e
entre si para possibilitar a colaboragdo eficaz e melhorar os resultados na saude”. Assim,
contribui para a formag¢do em prol do trabalho colaborativo entre os profissionais de saude,
uma vez que parte da premissa “aprender juntos para trabalhar juntos” e baseia-se na
perspectiva socioldgica para promover a articulagdo e interagdo entre as diferentes profissdes
da é4rea de saide (VENDRUSCOLO et al., 2020; SILVA et al., 2015).

A consolidag@o e o fortalecimento do SUS no Brasil sdo marcados por agdes que
exigem a reorientacdo do ensino e do trabalho em saude. Em contraposi¢do ao modelo de
formagdo e de praticas em saide fragmentada, focados em disciplinas, corporativismo
profissional que refor¢ca a pratica biomédica hegemodnica com a formagao uniprofissional,
pouco alinhado as demandas sociais apresentadas pela comunidade (VENDRUSCOLO et al.,
2020, SILVA et al., 2015).

Observa-se na formagdo em saide em universidades publicas e privadas uma
formagdo uniprofissional, com foco na especialidade, numa perspectiva hospitalocéntrica,
biologicista e verticalizada, com auséncia de comunicagdo e interagdo entre os estudantes
(COSTA et al., 2018). Diante desse cenario, o Ministério da Satide (MS) em articulagdo com
o Ministério da Educacdo (ME) propde aproximagodes a fim de promover a EIP mediante
iniciativas que integrem os nticleos de saber das diferentes profissdes, de forma colaborativa
(BRASIL, 2005).

Estudo realizado para compreender as percep¢des de docentes, trabalhadores e
estudantes sobre a articulagdo da EIP com as praticas na Atencao Priméaria a Saude, apontou o
predominio do modelo de aten¢do biomédico, pautado em consultas individuais, isoladas, sem
intervencodes articuladas entre os profissionais. Ainda, identificou como “barreiras para

educacdo interprofissional”, o apoio institucional nas universidades publicas brasileiras, sua



estrutura fragmentada, a incompatibilidade das grades curriculares dos cursos e a insuficiente
articulacao ensino-servigo (SILVA et al., 2015).

Na América do Norte estudos revelaram o impacto negativo que falhas de
comunicacao podem ocorrer entre os profissionais para a continuidade do cuidado ao usuario,
quando estes ndo executam agdes interprofissionais (REEVES, 2016).

Diante do problema exposto, o MS reconhecendo as experiéncias de praticas
colaborativas e interprofissionais no cotidiano do trabalho em saude e a necessidade da
insercao da interprofissionalidade na formagdo, na Educagao Permanente em saiude e cursos
de graduacdo, estimulam a inclusdo da EIP como dispositivo para a reorientagdo dos
processos de formagdo de profissionais de saude. Assim, surge o Programa de Educagao pelo
Trabalho para a Satde -PET-Satde - com direcionamento para contribuir para formagdo
interprofissional, além do fortalecimento das agdes de ensino-servico-comunidade por meio
de atividades que envolvem o ensino, a pesquisa, a extensdo universitiria e a participacao
social (CAMARA et al., 2015; ALMEIDA et al., 2019).

Ressalta-se que as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) comuns para os cursos da
saude, atualizadas pela Resolu¢do do CNS n° 569 e Parecer CNS n° 300 citam a
interprofissionalidade, bem como a utilizacdo de metodologias de ensino que promovam a
aprendizagem colaborativa e significativa como um dos principios das competéncias que
devem ser desenvolvidas nos egressos dos cursos de saude (BRASIL, 2018).

Nessa conjuntura, a formagao em satde na perspectiva da EIP atende as demandas de
saude mais complexas por articular diversas areas do saber e profissionais, colocando em
pratica a nogao do trabalho em equipe de saude, com reflexdes sobre os papéis profissionais,
resolucao de problemas e constru¢ao de conhecimentos, dialogicamente e com respeito as
singularidades (ARAUJO et al., 2017).

Considera-se importante relatar praticas vivenciadas de EIP em saude que teve como
pressuposto a promoc¢ao da integracdo ensino-servico-comunidade e a educacdo pelo trabalho,
por meio do fomento de grupos de aprendizagem tutorial, com vistas ao fortalecimento da
Atencao Basica a Saude

Desse modo, o estudo tem como objetivo relatar experiéncias de agdes
interprofissionais desenvolvidas na formacdo em satde no intersticio do PET-Saude

Interprofissionalidades.



METODOLOGIA

Estudo qualitativo, descritivo, tipo relato de experiéncia, realizado na Universidade
Federal de Campina Grande (UFCG) no Centro de Ciéncias Biologicas ¢ da Saude (CCBS),
bem como na Unidade Basica de Saide da Familia (UBS) Nossa Senhora Aparecida,
localizada no bairro do Catolé, municipio de Campina Grande-PB. Esse tipo de estudo
consiste em uma experiéncia pertencente ao dominio social, fazendo parte das experiéncias
humanas, devendo conter impressdes observadas. Torna-se importante para a descri¢ao de
uma vivéncia particular que suscitou reflexdes novas sobre um fenomeno especifico (LOPES,
2015).

A vivéncia ocorreu por meio do Projeto PET-Saude interprofissionalidade, edital
2018/2019 em parceria do Ministério da Satde, Universidade Federal de Campina Grande e
Secretaria Municipal de Satide de Campina Grande/Paraiba. O projeto intitulado “Programa
de Educagio pelo Trabalho para a Satde (PET-SAUDE/Interprofissionalidades” foi
desenvolvido em 14 Unidades Basicas de Saude (UBS) e contemplou 05 distritos de satde do
municipio de Campina Grande - Paraiba. Teve sua vigéncia no periodo de mar¢o de 2019
abril de 2021.

Os participantes do processo foram docentes e discentes da UFCG do Centro de
Ciéncias Biologicas e da Saude (CCBS) dos cursos de Enfermagem, Medicina e Psicologia;
preceptores dos servicos de saude e usuarios para a execucdo das agdes. O projeto foi
contemplado em 02 coordenadores, 08 tutores, 16 preceptores e 28 discentes resultantes de
um processo seletivo que ocorreu em 2018.

Para o relato de experiéncia elegeu-se como foco as atividades vivenciadas pelo
subgrupo do por uma equipe do grupo tutorial 1 (GT1) formada por 5 participantes das 3
categorias profissionais, sendo 2 discentes, 1 de enfermagem e 1 de psicologia, 1 preceptora
médica, e 2 tutoras, 1 enfermeira e 1 psicdloga, que desenvolveu atividades interprofissionais
na UBS Nossa Senhora Aparecida.

Foram utilizados como instrumentos para constru¢do do relato de experiéncia:
registros dos didrios de campo, relatorios de atividades, fotos de atividades realizadas na
UBS, bem como em outros espacgos de atuag¢do da equipe.

Os relatos das atividades foram descritas na ordem cronologica de suas ocorréncias.
Os dados qualitativos serdo analisados a partir da perspectiva de andlise tematica de Minayo

(MINAYO, 2010).



Nao foi necessaria a submissao no Comité de Etica e Pesquisa por se tratar de um
relato de experiéncia. As atividades praticas que estao sendo analisadas descritivamente tém
intuito exclusivamente de formagdo, educagdo e ensino. No entanto, foram respeitados os

preceitos éticos da Resolugdo n® 466/12.7.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Os resultados e discussdo estdo apresentados em dois eixos tematicos a saber;
Aproximagoes com a interprofissionalidade e Potencializando agoes interprofissionais no

contexto pandémico.

Aproximacgoes com a interprofissionalidade

Iniciaram-se as atividades com formacao tedrico-metodoldgica por meio de agdes de
capacitacdo desenvolvida entre os participantes do GT1. As tematicas; “Educacgdo
Interprofissional em Saude”; “Trabalhos com grupos na Atengdo Bésica”, “Reconhecimento
do Territério”, "Clinica Ampliada e Compartilhada”, “Acolhimento” e “Observagdo de
Unidade” foram estudadas por meio de cursos virtuais na modalidade educagdo a distancia
(EaD) pela plataforma Sabid do Ambiente Virtual de Aprendizagem do Sistema Unico de
Saude (AVASUS) e posteriormente trabalhados presencialmente com todos os participantes
do GT 1 em reunides quinzenais. Estes, contribuiram para discussdo da reorientagdo da
formagdo e do trabalho em saude como estratégias para a integragdo da pratica em equipe no
territorio em beneficio da assisténcia em satde.

O AVASUS tem a missdo de promover conhecimento integrado e acessivel em
educagdo para a saide com o objetivo de fortalecer a educagdo permanente de profissionais,
estudantes de graduacdo, trabalhadores da satde e também o publico em geral (AVASUS,
2018). Sendo assim, foi possivel utilizar essa ferramenta enquanto metodologia de atividade
continua para a qualificacdo do saber cientifico quanto ao fortalecimento das agdes em
equipe.

Destaca-se a importancia do curso intitulado “Educag@o Interprofissional em Saude”,
primeiro curso trabalhado, para a inser¢dao no tema e discussdo da importancia da pratica
colaborativa para uma melhor assisténcia e manejo junto ao usuario. Da mesma forma, o

curso sobre “Reconhecimento do Territorio” que evidenciou a importancia de conhecer a area
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de atuacdo da equipe, uma vez que, cada local demandara um trabalho personalizado as
necessidades da comunidade.

Na execucgdo das atividades do GT 1 observou-se a integragdo entre alunos das
graduacdes (psicologia medicina e enfermagem), professores e profissionais de satde para
aprender de uma forma colaborativa e significativa, por meio de discussdes democraticas e
das metodologias participativas temadticas importantes para a compreensdao da
interprofissionalidade.

Apos essa etapa do processo formativo, iniciou-se a presencialidade no campo de
pratica. Por meio de observagdes foi possivel conhecer o territorio, a unidade basica de satde,
o processo de trabalho dos profissionais a vinculagdo com os usudrios. Apos essa atividade
iniciou-se a vivéncia de fazer o diagnéstico situacional do territério, comunidade e servigo de
saude.

Sabendo-se que a base do sistema publico de saude ¢ territorial, destaca-se a
necessidade de compreender o conceito de territorializagdo para entender a formagao das
organizac¢des dos territorios dentro das suas concepgdes socioculturais e sociopoliticas dentro
dos espacos habitados, assim como as relagdes interpessoais € o modo de vida, de tal forma
que, as praticas de promogdo, prote¢do, recuperagdo e reabilitagdo pressuposta pelo SUS
possam ser efetivadas e potencializadas (ARAUJO et al., 2021).

A construgdo do diagndstico situacional partiu do principio de conhecer e delimitar a
area de abrangéncia, identificar as potencialidades e fragilidades que permeiam a relagdo da
comunidade com o servico de saude, bem como entender a organizacdo do servico e as
relacdes entre os profissionais, entre os profissionais € os usuarios, ¢ ainda as relagdes
comunitarias que desvelam as relagdes entre os usuarios.

Entende-se por diagndstico situacional ou organizacional o resultado de um processo
de coleta, tratamento e analise dos dados colhidos no local onde deseja realizd-lo. O
diagnostico pode ser considerado como uma das mais importantes ferramentas de gestao,
constituido por “pesquisa” das condi¢des de saude e risco de uma determinada populagao,
para posteriormente planejar e programar agdes (SILVA et al., 2016).

Dessa maneira o diagndstico situacional foi uma ferramenta utilizada no sentido de
planejar as acdes desenvolvidas no territorio da UBS na perspectiva de fazer um levantamento
de problemas para que fossem pontuadas as demandas a serem trabalhadas em conjunto na
visdo da interprofissionalidade em saude.

O diagnostico situacional traz reflexdes sobre o cotidiano laboral nas UBS para os

profissionais de saide e comunidade. Com essa proposta educandos, profissionais e
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comunidade puderam perceber a realidade local, envolveram-se com os usuérios e seu
cotidiano, e refletiram sobre as problematicas emergentes, planejaram e, a partir disso,
realizaram intervengdes participativas (CAVALCANTE et al., 2021).

Apos a finalizacdo do diagndstico situacional, levantamento de potencialidades e
fragilidades enfrentadas no desenvolvimento de acdes de saude, apresentou-se como proposta
para alcancar a problematica a utilizacdo da ferramenta de andlise ou matriz SWOT que
consiste na sigla para comtemplar suas quatro dimensdes analiticas: Strenghts (Forcas),
Weaknesses (Fraquezas), Opportunities (Oportunidades) e Threats (Ameagas). Em portugués
¢ mais conhecido como andlise ou matriz FOFA devido a traducdo das palavras e
consequentemente da sigla no qual engloba a percepgao de cenarios para a tomada de decisao
observando os quatro fatores citados com o intuito de estimular um planejamento entre a
equipe da unidade.

A Matriz SWOT sendo uma ferramenta de andlise situacional colabora com a
funcionalidade tanto para resolugdo de problemas quanto para o planejamento estratégico
ligado aos fatores internos e externos mapeando os conhecimentos relativos aos pontos fortes,
pontos fracos, as oportunidades e as ameacas (SANTOS, DAMIAN, 2018).

Discutiu-se a concepgdo tedrico-metodoldgica de um projeto de intervencdo para
promover uma reorientagdo no processo de trabalho da Equipe de Satde da Familia (ESF). O
principal objetivo foi discutir demandas identificadas no Diagnostico Situacional a partir de
estratégias colaborativas, ativas e participativas, por meio da Educacdo Permanente em Saude.

A Educagdo Permanente em Saude (EPS) ¢ uma estratégia politico-pedagdgica que
toma como objeto os problemas e necessidades emanadas do processo de trabalho em satde e
incorpora o ensino, a atengao a saude, a gestao do sistema e a participagao e controle social no
cotidiano do trabalho com vistas a producdo de mudangas no contexto do SUS (BRASIL,
2018). Nesse contexto, constitui estratégia fundamental as transformacdes do trabalho no
setor para que venha a ser lugar de atuacdo critica, reflexiva, propositiva, compromissada e
tecnicamente competente (CECCIM, 2005).

No processo formativo de “idas e vindas” retornam-se as oficinas de capacitacdo sobre
Metodologias Ativas para intervengdao Interprofissional em grupos. Essas formagdes
consistiram em sete encontros teorico-vivéncias sobre “Educacdo Popular e o Didlogo com as
Metodologias Participativas™ feitas com as seguintes ferramentas: Tenda do Conto, Teatro do
Oprimido, Terapia Comunitaria, Dangas Circulares, Circulo de Cultura, Psicomotricidade e

Arteterapia.
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As oficinas tiveram como objetivo promover a reorientacdo dos trabalhos
interdisciplinares grupais no ambito das unidades de satide. Além de instruir para promogao
de uma relagdo mais dialégica em que as/usudrios possam se sentir colaborador ativo na
constru¢do das atividades de promogdo e educagdo em saude baseados nas realidades
comunitarias. Dessa forma, evitam-se estratégias “pré-moldadas”, tais como palestras e
orientagdes verticalizadas sobre temas pré-definidos selecionados a partir do olhar exclusivo
dos profissionais e de sua leitura sobre a realidade social em que atuam.

O ensino-aprendizagem baseado nas metodologias ativas e participativas permite a
articulacdo entre a universidade, o servico € a comunidade, por possibilitar uma leitura e
intervengao consistente sobre a realidade, valorizar todos os atores no processo de construgao
coletiva e seus diferentes conhecimentos além de promover a liberdade no processo de pensar
e no trabalho em equipe. Para tanto, essa concepgao pedagdgica contemporanea utiliza-se da
problematizagdo para a participacdo democratica entre os sujeitos na aprendizagem (MITRE
et al., 2008).

Concomitante a formagdo citada organizou-se atividades de educagdo em saude na
UBS NSA em que a equipe do GT1 atuava, promovendo uma feira de satide. A ideia da Feira
de Saude foi relembrar as grandes feiras populares; para tanto foram criadas treze “bancas de
cuidados” possibilitando a criagdo de espagos de interagdo e didlogo entre os usudrios € 0s
trabalhadores.

As bancas de cuidado foram divididas em equipes de Acolhimento; Satde Bucal;
Nutricdo Saudavel; Diabetes e Hipertensdo; de Fisioterapia focando nas Praticas Integrativas
Complementares; Imunizagdo; Avaliagdo das Mamas; Testes rapidos; Vigilancia
Epidemiologica; Primeiros Socorros; Trabalhos em Saude; Artesanato e Reciclagem.

Educacdo em Saiude ¢ um processo educativo de constru¢do dos conhecimentos em
saude que visa a apropriacdo tematica da populacdo, nas quais as praticas contribui para
aumentar a autonomia das pessoas no seu cuidado. Nesse sentido, a educagdo em saude
potencializa o exercicio do controle social sobre as politicas e os servicos de saude para que
esses respondam as necessidades da populacdo, assim contribuindo para o incentivo a gestao

social da saude (BRASIL, 2012).

Potencializando agoes interprofissionais no contexto pandémico

Em decorréncia da crise sanitaria global imposta pela pandemia do COVID-19 as

atividades presenciais do PET- Satude/Interprofissionalidades foram interrompidas a partir de



13

marg¢o de 2021 a fim de atender as medidas de biosseguranga e do isolamento social instituida
pelo Ministério da Saude. Devido a essa situa¢dao fez- se necessario implementar estratégias
criativas e em consequéncia ao distanciamento a utilizacdo das midias e das plataformas
digitais se tornou fundamental para garantir a continuidade das agdes de EIP desenvolvidas
pelo PET-Saude.

Considerando a situagdo pandémica inesperada iniciou-se eventos de forma online
uma vez por semana, intituladas rodas de conversa virtual transmitida pelo Youtube. Essa
atividade contou com a parceria de membros dos PETs da Universidade Federal de Campina
Grande (Campus Cuité) , Universidade Estadual da Paraiba e a Universidade Federal do Rio
Grande do Norte.

Discutiram-se tematicas como “A Pandemia e a Luta Antimanicomial”; “Processos de
Trabalho em equipe”; “Educacdo Permanente em Saude” e “Educag¢do Popular em Saude”;
“Promogao da Saude”; “Educa¢do em Saude”; “ Intervengdes grupais na AB e Metodologias
Participativas em Saude”; “Saude Mental na AB”; “Género e Saude”. “Participagao popular e
Defesa do SUS”; “Conexdes de Fronteiras da Interprofissionalidade: formacdo e atuacdo”;
“Praticas Colaborativas na Atencao a Saude do idoso na APS”; “Atuacao Interprofissional no
Cuidado das pessoas com doencas Cronicas ndo transmissiveis no contexto da COVID-19”;
“Transtornos Mentais Comuns na AB” e “ Os desafios de hoje e do amanha na formagdo em
saude”.

Diante do contexto da pandemia, as agdes de intervencdes na comunidade ¢ UBS
programadas para ser presencial, foram reprogramadas para serem desenvolvidas de forma
remota, assim optou-se por atividades de educagdo em saide com a utilizacdo das redes
sociais. Elaborou-se posts criativos para incentivar a disseminacao de informagdes sobre a
unidade e a equipe de satde, além de informagdes que objetivavam a prevengao € a promogao
a saude dos usuarios, de modo a interagir com a populagdo a partir de uma linguagem
dindmica com o uso de imagens e videos explicativos.

As redes sociais utilizadas para potencializar as informagdes, a comunicagdo € o
contato virtual com a comunidade durante esse periodo foram as plataformas; Instagram e
WhatsApp Business da UBS. Os conteudos eram postados semanalmente, essa decisao
coletiva foi essencial para manter a relacdo com os usuarios, fomentar atividades de educagao
em saude. Os contetidos postados foram selecionados de acordo com o diagndstico situacional
elaborado previamente, e divididas em eixos tematicos.

Trabalhou-se no primeiro eixo informagdes relativas a “Unidade de Saude e

Comunidade” que contemplou a historia da UBS e o surgimento da comunidade, apresentacdo
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dos profissionais que faziam parte da unidade, bem como as novas orientacdes de
funcionamento do servigo durante a pandemia.

No segundo eixo “COVID-19 e temas transversais” abordou-se orientagdes referentes
a pandemia, como medidas sanitarias coletivas (higiene, uso adequado de mascaras ¢ a
importancia do distanciamento social, por exemplo). Em seguida o terceiro eixo apresentou
conteudos relativos a “Defesa do SUS” como funcionamento e importincia para a
comunidade.

Nos eixos “Saude da Mulher”, “Saude Mental” e “Satde da Crianca” trabalhou-se
acoes educativas para promocdo e prevencdo em saude. Foram elucidados temas como:
prevencdo do cancer de mama e utero, aleitamento materno e a importancia da imunizagao do
adulto e infantil, além de empoderamento feminino e ansiedade no contexto da pandemia do
COVID-19.

Como resultados dessas agdes virtuais e interprofissionais, elenca-se a participacao
ativa das mulheres maes, gestantes e puérperas da propria comunidade, bem como das
profissionais da unidade, que se dispuseram a participar como modelos de artes graficas na
Campanha Agosto Dourado. Esse fato, possibilitou que rostos conhecidos fossem a marca
dessa acdo de promoc¢do da saude, alcancando interacdo ao incentivo do Aleitamento
Materno.

As parcerias entre as equipes de saide e o usudrio num contexto colaborativo e
participativo, que privilegia a tomada de decisdo compartilhada em torno de questdes sociais e
de satide exigem dos profissionais um efetivo processo comunicativo, que favoreca sinergias
tanto de conhecimento como de habilidades e atitudes. Ademais, nas agdes da pratica, a
colaboracdo entre os profissionais exige responsabilidade, coordenagdo, comunicacgao,
cooperacdo, assertividade, autonomia, confianga, comprometimento e respeito mutuo
(SILVA, 2020).

Ainda seguindo a problematica levantada no diagnostico situacional referente ao
processo de trabalho, elaborou-se um planejamento para trabalhar a EPS. Na perspectiva de
reconhecer a importancia de qualificar e aperfeicoar o processo de trabalho em varios niveis
do sistema, o Ministério da Saude (MS) instituiu a Politica de Educagdo Permanente em
Saude (PNEPS), através da Portaria GM/MS 1.996, DE 20 de agosto de 2007. De acordo com
a PNEPS a Educac¢do Permanente em Saude (EPS) ¢ uma estratégia politico-pedagogico, que
toma como objeto os problemas e necessidades emanadas do processo de trabalho em saude e

incorpora o ensino, a atengdo em saude, a gestdo do sistema, a participacao e controle social
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no cotidiano do trabalho, com vistas a produ¢do de mudangas neste contexto (BRASIL,
2018).

A execugdo das atividades ocorreu de forma parcialmente presencial, ou seja, os
profissionais estavam presentes na UBS, enquanto tutores e discentes vinculados ao PET
acompanhavam remotamente. Utilizou-se metodologia participativa por meio das praticas
integrativas e complementares (PIC’s) (Tenda do Conto e Arteterapia) para facilitar o
processo de reconhecimento das fragilidades e potencialidade inerentes ao trabalho da equipe.

As Praticas Integrativas e Complementares (PIC’s) apresentam-se como ferramentas
que podem propiciar a recomposi¢do da integralidade em saude, por meio da qual as pessoas e
grupos sociais protagonizam um maior controle sobre suas vidas (BRASIL, 2015). Em vista
disso, as PIC’s atuam fundamentadas por principios, como: escuta acolhedora,
desenvolvimento do vinculo terapéutico, integragdo do ser humano com o ambiente e a
sociedade, visdo ampliada do processo saude-doenca e promocdo global do cuidado humano
(BRASIL, 2006).

Na atividade facilitada pela pratica da “tenda do conto” proporcionou falas referentes a
memorias afetivas levadas pelos objetos que representaram um fato da historia pessoal ou
profissional. Abordou-se a temdtica do trabalho no tempo presente e futuro havendo a
ampliag¢do da percepgdo sobre os colegas de trabalho, assim como nas demandas encontradas
pelas dificuldades das Agentes Comunitarias em Saude (ACS) em utilizar o Prontuario
Eletronico do Cidadao (PEC) e da sobrecarga do profissional de Enfermagem pela falta da
cogestao.

A Tenda do Conto se configura como uma modalidade de PIC grupal, sendo uma das
ferramentas utilizadas nos servicos de saude nas quais as pessoas sdo convidadas a identificar
em seu cotidiano alguns objetos impregnados de memdrias afetivas para, a partir destes,
construirem as suas narrativas (NASCIMENTO, 2017).

Na facilitagdo promovida por meio da Arteterapia, os profissionais foram incentivados
a expressar um desenho livre de animais mobilizando o “ser crian¢a” e na segunda etapa o
caca palavras. Destaca-se como ponto positivo dessas atividades a participacdo da equipe e a
percepgao do trabalho interprofissional.

Ressalta-se que a Arteterapia ¢ uma atividade artistica como um recurso terapéutico no
contexto relacional, pois estimula as pessoas a ampliar o conhecimento de si e dos outros.
Para tanto, ela contribui para a constru¢do e manejo de grupos, tornando-se um instrumento
essencial de transformagdo individual, grupal e social através do compartilhamento de

experiéncias comuns (BEZERRA et al., 2017).
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A EPS executada trabalhou de forma colaborativa as fragilidades encontradas no
processo de trabalho, acolhimento, escuta qualificada, reconhecimento da importancia de cada
profissional que atua na UBS e a necessidade de o trabalho acontecer de forma
interprofissional, rompendo a dicotomia das profissoes.

Ainda, dando continuidade as atividades do PET saude interprofissional de forma
remota, ¢ importante mencionar a experiéncia da participacdo dos discentes, preceptores e
tutores na radio web comunitaria da Radio Literaria Carrapato no Programa “Minuto Mais
Saude”, que de forma ludica e de facil entendimento, abordou-se os seguintes temas:
Importancia da Vacinagdo no Combate ao COVID-19”; “Enchendo o bucho com Saude:
batendo papo sobre alimentagdo”; “Diabetes”; “Enfrentando a violéncia contra a mulher”;
“Covid e Preven¢do”; “Cuidados com idosos em tempos de COVID-19” e Saude mental em
tempos de pandemia”.

Vivenciou-se um trabalho colaborativo entre os grupos mesmo que trabalhando
remotamente, além da criatividade dos quadros com a participagdo de especialistas,
comunidade, criagdo de poemas, parodias e até mesmo com a encenagdo da radio novela.

Estudos envolvendo a EIP na ultima década descrevem mudancas no perfil de
estudantes que vivenciaram experiéncias em relagdo as competéncias colaborativas como:
desenvolvimento de valores e ética para o cuidado humanizado, melhor comunicagao entre os
membros da equipe, identificacdo e reconhecimento dos papéis profissionais elevando o nivel
de respeito entre as categorias profissionais, favorecendo a complementaridade, a qualidade e
a seguranca do cuidado (LIMA et al., 2020).

Como produto final das a¢des do PET- Saude Interprofissionalidades promoveu-se a |
Mostra de Praticas Interprofissionais da UFCG, onde foram apresentados os relatos de
experiéncia das as atividades selecionadas por GT desenvolvidas no intersticio do programa.
Toda a trajetdria vivenciada pelos discentes em formagdo fortaleceu a integragdo entre o
ensino, os servi¢os de saude e a comunidade, facilitando os aprendizados conjuntos acerca da
situacdo de saude, visando melhorar a qualidade dos servigos, a formacao dos estudantes e
proporcionar o bem-estar e protagonismo dos usudrios, familias e comunidade. Contudo,
quando existem experiéncias com diferentes cursos, a valorizacdo pela interdependéncia e

formas de trabalho h4 mudanga nas praticas e relagdes profissionais (SANTOS et al., 2021).
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CONSIDERACOES FINAIS

A partir das experiéncias vivenciadas durante o PET-Satde Interprofissionalidades foi
possivel observar a importancia da EIP como uma estratégia inovadora para o fortalecimento
do SUS sendo capaz de melhorar a formagao em satde, bem como a qualidade da atengdo em
saude visando a integralidade do cuidado aos usuarios o que reforca a atitude do trabalho
colaborativo respeitando as especificidades de cada profissao.

Espera-se que esse relato sensibilize a comunidade académica quanto a importancia da
EIP, uma vez que o conceito de trabalho em saude foi ressignificado destacando-se a
valoriza¢do do trabalho coletivo, a troca dos saberes entre os participantes, bem como na
desconstru¢do das hegemonias mecanicistas e biomédicas.

Portanto, essa vivencia contribui para reflexdo sobre a necessidade de uma formacgao
em saude na perspectiva interprofissional, incentivando as praticas colaborativas que

promovam um exercicio de atividades profissionais que atendam aos principios do SUS.
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