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Resumo: Este artigo apresenta uma anélise ergondmica do posto de trabalho das profissionais
do sexo que atuam em Belo Horizonte. O objetivo central consiste no estudo das verbalizacdes
das profissionais do sexo da Rua dos Guaicurus. Sua metodologia baseia-se em uma revisao de
literatura sobre o trabalho das profissionais do sexo e em visitas técnicas. Foram realizadas
entrevistas semi-estruturadas e ndo estruturadas, de modo a coletar as verbaliza¢des da amostra
de 35 profissionais. Para que fosse realizada, esta pesquisa de cardter exploratério contou com
a colaboragdo da Associacdo das Prostitutas de Minas Gerais. Os resultados foram alocados em
critérios pertinentes da andlise ergondmica, como saide, seguranca, compreensao do trabalho,
dentre outros. Finalmente, observou-se a grande influéncia dos fatores socioecondmicos na
decisdao das mulheres em recorrer a prostituicdo como modo de sustento. Ficou evidente,

também, a caréncia de politicas publicas voltadas para o incentivo a praticas sexuais saudaveis.

Palavras-Chaves: Andlise ergondmica do trabalho; Prostitutas; Profissionais do sexo.

Area/Subarea: Engenharia do Trabalho / Ergonomia

1. Introducao

Ciéncia recente e de cardter interdisciplinar, a ergonomia conjuga saberes de diversas
areas, como engenharia, fisiologia e psicologia, tendo o objetivo de melhorar a relacdo do
homem com seu trabalho e o sistema em que se insere. Verifica-se uma tendéncia de expansao
dessas fronteiras, incorporando conhecimentos de diversas outras dreas como a informatica,
ciéncias sociais, arquitetura e urbanismo, desenho industrial, administragdo, biologia, ecologia,

legislacdo e assim por diante (IIDA, 2005). Uma de suas definicdes mais recorrentes é:
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A ergonomia (ou fatores humanos) é uma disciplina cientifica que estuda as interag¢des
dos homens com outros elementos do sistema, fazendo aplica¢des da teoria, principios
e métodos de projeto, com o objetivo de melhorar o bem-estar humano e o
desempenho  global do sistema (INTERNATIONAL ERGONOMICS
ASSOCIATION, 2016).

A ergonomia tem duas vertentes principais: a americana (em que predomina a
abordagem da antropometria) e a francesa (em que predomina a abordagem da cogni¢do do
trabalhador). Enquanto a primeira tem o foco voltado para a adaptagdo do homem ao seu
trabalho, a segunda, também chamada de corrente comportamental, considera como foco de
atencdo o proprio individuo, suas necessidades fisicas e psicoldgicas, seu bem-estar e sua
satisfacdo com o trabalho que faz (MOREIRA, 2013). Apesar da notdria diferencga, ndo se pode
afirmar que uma € mais adequada que a outra, pois pode-se considerar uma como complemento

da outra, isto €, os pontos positivos de uma, suprem as caréncias da outra.

Sendo assim, este artigo ao apresentar uma andlise ergondmica do trabalho (AET) das
profissionais do sexo do centro de Belo Horizonte, enfatiza a cognicao do trabalho, todavia
considerando também a abordagem americana, de modo a clarear alguns aspectos estudados. O
objetivo central consiste no estudo das verbalizacdes das profissionais do sexo da Rua dos
Guaicurus. Sdo objetivos especificos: (a) caracterizar o perfil da amostra de profissionais
estudada; (b) identificar pontos convergentes e divergentes nas verbalizacdes; (c) delinear o
posto de trabalho, com base nos aspectos antropométricos e cognitivos; (d) destacar aspectos
distintos das verbaliza¢des que permitam maior elucidacio sobre o assunto. L.ogo, esta pesquisa
tem cardter exploratério. Sua metodologia consiste em uma revisdo de literatura sobre o
trabalho das profissionais do sexo e em visitas técnicas. Foram realizadas entrevistas semi-
estruturadas e ndo estruturadas, de modo a coletar as verbalizagdes da amostra definida. Os
resultados foram alocados em critérios pertinentes da andlise ergondmica, como saude,
seguranca, compreensao do trabalho, entradas e saidas do sistema, dentre outros. A seguir, é

apresentado o desenvolvimento da pesquisa.

2. Desenvolvimento
2.1. O trabalho de prostituicao

A ergonomia estuda a relag@o do trabalho e do trabalhador buscando a interacao perfeita
entre eles. Segundo Guérin et al (2004), uma andalise ergondmica ndo consiste unicamente em

aplicar métodos, fazer medicdes, ou entrevistar trabalhadores; ela deve: possuir métodos
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flexiveis para adaptar-se ao contexto, e as peculiaridades de cada posto de trabalho. O estudo

deve ser elaborado de forma a incluir todos os atores com pontos de vista e interesses proprios.

A palavra trabalho tem vdrios significados e até agora a usamos de forma vaga,
significando “aquilo que o individuo faz dentro de uma organizagdao”. De uma forma mais
restrita, entendemos como trabalho o conjunto especifico de tarefas de cada empregado
(MOREIRA, 2013). Nesse sentido, entende-se o trabalho das profissionais do sexo, tido pelo
senso comum como uma das profissdes mais antigas do mundo, e que implica em uma série de

tarefas combinadas com um cliente.

Considerado um dos livros mais antigos sobre sexo no mundo, o Kamasutra, também
chamado de “Livro do Sexo”, busca identificar, sistematizar e combinar acdes de carater sexual,
inclusive mencionando como € o tipo de unido sexual com uma prostituta. A saber, no livro sdo
abordadas oito acOes e oito atividades erdticas e/ou sexuais, as quais combinadas, geram um
total de 64 possibilidades. As oito atividades erdticas sdo: abrago, beijo, arranhdo, mordida,
posicdo sexual, gemido, a mulher fazendo o papel do homem e sexo oral (VATSYAYANA,
2011). J4 as a¢des incluem golpes, gritos, atos sexuais incomuns, etc, sendo a nomenclatura do
livro apenas uma “maneira de falar” (VATSYAYANA, 2011), isto ¢, a proposta de uma
terminologia para auxiliar a compreender a diversidade das acdes e atividades sexuais e/ou
erdticas. O livro propde ainda sete tipos de unido sexual (QUADRO 01), identificando como
“sexo baixo” a unido com uma prostituta. Nota-se que a propria designacio contém um adjetivo
pejorativo (“baixo”), sendo implicita na linguagem um carater pejorativo deste tipo de unido

sexual — a qual se trata de um trabalho.

Quadro 01 — Tipos de unido sexual

Tipo Descricao

Apaixonada E o amor que surge a primeira vista e a paixao do casal se intensifica a partir do esfor¢o
de cada um para ficarem juntos, quando um deles que esta fora da cidade volta para
casa ou quando retomam a relac@o apds terem se separado por causa de uma briga. Esse

tipo de amor acontece a partir do desejo individual até atingir o climax.

Condutor da paixao E quando o desejo dos amantes comeca indiferente e vai crescendo com o tempo. Ele
se desenvolve a partir do emprego das técnicas das 64 artes e da disposicdo de cada um,

e faz arder o desejo pouco a pouco.
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Continuacdo do Quadro 1

Paixdo artificial

Os amantes fazem amor por uma razao particular ou o fazem pensando em outra pessoa.
Neste caso, eles devem empregar todas as técnicas descritas nos tratados sobre o amor

(uma vez que a verdadeira roda da paix@o ndo estd em movimento).

Paixdo transferida

O homem tem em seu pensamento outra mulher a quem ele ama de corag@o, e transpde

seu pensamento para ela desde o inicio da relacdo sexual até atingir o orgasmo.

Sexo servil

E praticado com mulheres de classe social inferior ou com servas e empregadas em
geral apenas até que se atinja o objetivo. Neste caso, ndo se leva em consideragdo a

educacgdo da mulher.

Sexo baixo E a unido de uma cortesa com um homem do campo ou a unido de um cidadio com
uma jovem que vive nos limites das grandes cidades ou nos vilarejos agropastoris
Sexo livre Acontece quando ha uma relagdo de confianga estabelecida por causa da amizade entre

duas pessoas.

Fonte: VATSYAYANA (2011)

O Ministério do Trabalho e Emprego (2016) caracteriza o posto de trabalho, enumerado

5.198, como sendo: “Garota de programa, Garoto de programa, Meretriz, Messalina, Miché,

Mulher da vida, Prostituta, Trabalhador do sexo”. Sua descri¢do sumadria ¢ apresentada como:

Buscam programas sexuais; atendem e acompanham clientes; participam em agdes
educativas no campo da sexualidade. As atividades sdo exercidas seguindo normas e

procedimentos que minimizam a vulnerabilidades da profissdao (MTE, 2016).

Entretanto, o reconhecimento por parte do Ministério do Trabalho e Emprego ndo faz

com que o tema seja menos polémico. Pelo contrério, apds a divulgagdo da cartilha pela midia

o site a tirou do ar em fungdo de vdrias criticas por parte de conservadores.

Abordar o universo da prostituicio como um mundo de relagdes de trabalho e, por
conseguinte, a prostituta como mulher trabalhadora (...) [é uma escolha que] ja contém
em si mesma uma critica avassaladora ao modo como usualmente as prostitutas sao
tratadas: vitimas, libertinas, marginais... (...). Mesmo que esta nova concep¢do ainda
ndo seja predominante, nem no conjunto da categoria nem na sociedade, ou mesmo que
sua institucionalizacdo possa sofrer idas e vindas, a percep¢do da prostituta como
trabalhadora ja faz parte do 1éxico politico atual. E serd certamente com ela que as
feministas, a Igreja, os poderes publicos, o sindicalismo, para citar apenas algumas

instituicoes, terdo que dialogar daqui para frente (SORJ, 1995, pp. 9-10).
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Confrontando a ideia de que a “percepcdo da prostituta como trabalhadora ja faz parte
do 1éxico politico atual” (SORJ, 1995), uma anélise ergondmica das profissionais do sexo de
Vila Mimosa revelou que elas préprias veem seu trabalho como algo de segunda ordem, como
algo que ndo pode e ndo deve ser visto com ‘bons olhos’ (BARBOSA, A. et al, 2007). Tal fato
levanta a indagacgao sobre qual a percep¢ao da sociedade sobre a prostituicao, e qual a percep¢ao

das préprias profissionais a respeito de seu trabalho.

Um estudo de caracterizacdo socioecondmica das prostitutas que atuavam no centro de
Fortaleza em 2005, identificou a predominancia de jovens mulheres provenientes de outras
cidades, de baixa escolaridade, baixa renda mensal, solteiras e que ndo possuiam outra ocupagdo
(NICOLAU et al, 2005). E preocupante o fato de nio possuirem outro modo de sustento, pois
mesmo sendo reconhecida como profissdo, os direitos trabalhistas das profissionais nao sao
assegurados. Nesse sentido, indagar as profissionais sobre planos para o futuro e sobre a

hipétese da regulamentacdo da profissado se faz pertinente.

A prostituicdo € um tema que gera vdrias frentes de pesquisa: doencgas sexualmente
transmissiveis, turismo sexual, exploracdo infanto-juvenil, etc. Entretanto estudos sobre o
trabalho e cotidiano das profissionais do sexo, voltada para a ergonomia de seu posto, sdo
escassas (RODRIGUES, 2010). Assim, estudar a prostituicao € relevante para desmistificar a

profissdo e compreender melhor as experiéncias e desafios desse posto de trabalho.

2.2. Materiais e métodos

Na Rua Guaicurus, foram visitadas a Associacdo das Prostitutas de Minas Gerais
(APROSMIG) e alguns prostibulos, mais conhecidos por “hotéis”, como: Brilhante, Cristal,
Amarelinho, Pensao Mineira e Magnifico. A pesquisa iniciou-se em maio de 2015 e contou
com a colaboracdo da profissional Cida Vieira, presidente da APROSMIG, além de 35
profissionais do sexo que se dispuseram a conversar e compartilhar seus pontos de vista em

relacdo a: (a) compreensao da profissao; (b) seguranca; (c) saide/higiene; (d) relacionamento.

As entrevistadas sdo todas mulheres, na faixa etdria entre 18 a 55 anos, sendo que sua
maioria sdo jovens. Com elas, foram realizadas entrevistas semi-estruturadas e nao estruturadas.
Dezesseis entrevistas foram gravadas com a autorizacdo prévia das profissionais e,
posteriormente, suas verbaliza¢des foram transcritas ipsis literis. Os resultados das entrevistas,
isto €, as falas das profissionais sdo aqui denominadas de verbaliza¢des, tendo a expressao de

sua linguagem (com pausas, girias, cacofonias, etc.) respeitadas integralmente.
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2.3. Descricao do ambiente

A Rua dos Guaicurus, localizada no centro de Belo Horizonte — MG, possui uma maior
proporcio de homens em relacio as mulheres andando pelas calcadas. A rua ¢é
predominantemente ocupada por prédios, sendo o primeiro andar de lojas ou estacionamentos.
O acesso a Associacdo das Prostitutas de Minas Gerais (APROSMIG) se da pela entrada de um
estacionamento, e o escritdrio € ao fundo do mesmo. Ja os hotéis t€ém pequenas portas de entrada
seguidos geralmente por um detector de metal, segurancas e uma escada que leva ao andar de
cima. No segundo andar, existem corredores com luz média, musica alta, e vérias portas onde
as garotas esperam os clientes. Algumas deixam a porta aberta e se exibem na cama, outras

ficam seminuas nas portas e algumas ficam assistindo TV no quarto, ou até mesmo dangando.

Nos hotéis, o preco da didria, segundo as entrevistadas, varia de 60 a 200 reais (dados
de 2015 e 2016). Tal diferenca se justifica por melhores condi¢des de higiene, melhor
acabamento interno e melhor “fama” em relagdo a qualidade das profissionais. Em geral, os
quartos possuem uma cama de casal de alvenaria ou madeira, uma bacia sanitdria, ducha

higiénica, espelho e lavatério (FIG. 01).

Figura 01 — Quarto hotel Pensdo Mineira
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3.1.Analise antropométrica

Inicialmente, o foco desta pesquisa era realizar uma andlise antropométrica do posto de
trabalho das profissionais do sexo, buscando estudar a tarefa sexual em si. Entretanto no
decorrer da pesquisa notou-se a dificuldade em observar a execugao do trabalho. Dessa forma,
a partir das entrevistas, foi levantada qual a posi¢do sexual mais usual, e com base nela foi feito

uma ilustracdo (FIG. 02), com dados antropométricos e angulos estimados.

Figura 01 — Anélise da posicdo Dominacdo de Quatro

A 1ilustracdo baseou-se na técnica da fotogrametria e a ferramenta de andlise Rapid
Entire Body Assessment (REBA). O método REBA, em portugués Andlise Rapida do Corpo
Inteiro, permite a avaliacdo de diferentes posturas, e verificar como os membros superiores e

inferiores sdo solicitados em cada uma delas (HIGNETT & MCTAMNEY, 2000).

Segundo as entrevistadas, elas preferem posicOes que sejam confortdveis para elas e
prazerosas para o cliente. A posi¢do dita como a mais popular ¢ conhecida como “de quatro”.
Tal posicdo ¢ muito desejada pelos clientes, homens, que gostam de ficar no lugar do
“passivo/dominado”, exigindo que as profissionais do sexo utilizem equipamentos diversos de

polimero, simulando pénis de vérias cores e formatos, para que elas realizem a penetracao neles.

Uma andlise biomecanica pode ser descrita a seguir: joelhos flexionados cerca de 90°
para a pessoa dominante e cerca de 120° para pessoa dominada. Pessoa dominante: peso

distribuido para os joelhos forcando a articulacdo, bracos se movimentam de acordo com
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quadril em um angulo que varia de 35° a 45° em média. Pessoa dominada: o peso € distribuido
entre os joelhos e os bracgos flexionados em angulos que variam de 60° a 110° em média, de
acordo com os movimentos do dominante, a forca € recebida na parte posterior das coxas e se

dissipa através da coluna.

A frequéncia do movimento varia de acordo com aspectos particulares de cada cliente,
em média a frequéncia € algo em torno de acdes de média amplitude repetidas por mais de 10
vezes/minuto. Outras caracteristicas podem ser descritas como: base de apoio estdvel; nivel de

risco médio; antropometria funcional.

Com o andamento das entrevistas, e as novas definicdes de hipdteses, ficou evidente
que, para esta pesquisa, o viés da corrente humanista da ergonomia se adequa melhor a situagao
estudada. Afinal, a corrente humanista coloca grande destaque sobre a satisfagdo do individuo
com o seu trabalho, com a sua organizacdo e seu sentimento de utilidade e de pertencer a um

grupo (MOREIRA, 2013).

3.2. Analise cognitiva
3.2.1 Verbalizacoes

A fim de melhor compreender a percep¢ao das trabalhadoras sobre seu trabalho, as
verbalizagdes foram transcritas e sdo apresentadas a seguir. Como as verbalizacdes foram
obtidas em entrevistas ndo estruturadas, o conjunto de cada verbalizacdo foi selecionada
buscando ilustrar cada topico preponderante. Os nomes das profissionais do sexo foram

alterados para preservar a identidade das mesmas.

3.2.1.1. Compreensao do trabalho
“E dificil esse trabalho, mais tem trabalhar né, para sobreviver.” (Lyly)

“E tranquilo o trabalho. Eu faco o meu hordrio, venho o dia que eu quero, que eu posso

ndo tem pressdo né, ndo tém vinculo né.”” (Natélia)

“O cliente vem em busca de sexo mesmo, ele pergunta como é o programa da gente, se

ele se interessar ai que... que é normal o que acontece.” (Shaulene)

“O homem tem mais instinto, se ndo fosse a gente teria muito mais violéncia nas rua.”

(Vivi)
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“.. porque é uma coisa muito triste e, e dolorida de falar, PROSTITUTA, porque a
palavra prostituta, ela pesa em cima de qualquer mulé porque mulé nenhuma é prostituta,
tendeu? E se todas que tamos aqui, a gente ta aqui por necessidade ndo porque quer, ndo por

satisfacdo.” (Paola)

“Que ¢ normal.” (Raissa)

3.2.1.2. Percepcoes de satde e higiene

“Ai eu peco pra lavar a mdo, eu sempre trago o sabonete e pego eles pra eles lava a
mdo pra eles tocar em mim, pode pegar no meu cabelo, pode pegar no meu corpo. Agora com
a mdo suada ndo me pega ndo, o sal da mdo quebra meu cabelo, eu vou ficar co¢ando...”

(Natalia)

“Sobre tipo, quando preservativo rebenta algumas sabem que pode ir ao centro de
sauide pode tomar o coquetel, mas ndo sabem que tem que fazer a higiene na hora, na hora ali
que rebenta tem que lavar com sabdo que os virus é sensivel a sabdo e detergente e morrem
né. Entdo assim elas ndo sabem que tem todo um cuidado todo ne, passar gel. Passar bastante
gel pra num rebenta. Mas tem vezes arrebenta, e elas ndo fazem. Eu tenho amigas que ndo sabe
que nunca fez o exame com medo de vim positivo. Entdo assim, é complicado sabe? é muita
falta de informacdo ne, vive completamente a quem das coisas, acha que o virus da aids ndo

existe pode beja na boca de qualqué um.” (Paola)

3.2.1.3. Percepcoes de seguranca

“Eu acho que cé tinha que té alguma garantia, principalmente a pessoa que estd todos
os dias aqui. De repente eu jd vi casos que a mulher trabalhou dez, quinze anos no hotel e por

falta uma semana sem diaria, eles despacha ela, entdo.” (Raissa)

“Ndo tem como, ndo tem nenhuma maneira de fala de se proteger do sujeito, que aqui
fechou a porta... aqui ndo tem muita seguranga nesse lugar. Entdo ndo te como se proteger, é

a sorte.” (Shaulene)

“Um homem tava muito louco, acho que estava drogado , ndo sei, ndo queria pagar...,
ai os segurangas num... até... éh ... como é que eu vou explicar.... a seguranca é Deus né. Até

eu perdi uma amiga, que tem cinco meses ndo sei se ficou sabendo foi aqui atacaram ela, com
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seguranca do lado da porta dela e ndo viu nada. Por isso falo a seguranga é Deus que protege

a gente.” (Lyly)

“Eu fico com medo é quando os policiais sobem aqui, por que na hora de dd tiro eles
ndo pensam duas vezes né. Eles sobem aqui porque as vezes dd confusdo, as menina ta com

droga, entdo o meu tinico medo é esse.” (Natélia)

3.2.1.4. Percepcoes sobre o cliente

“Eles gostam, eles gostam de elogios de levantar a autoestima deles, eles gostam. Eles
sdo muito carentes, quer muita atengdo, que toque, engracado a gente que tem que precisa
preliminar né, pra se excita, aqui ndo, aqui a gente tem que fazer com eles. Tem que encostar

neles, tem que abragar, tem que tocar eles...” (Natalia)

“Tem cara que é curto e grosso, é isso pronto acabou, ai vocé faz questdo de ser curta

e grossa e ndo tem regalias nenhuma.”” (Raissa)

“Entdo assim vem muito homem casado, muito mesmo.” (Lyly)

3.2.2. Entrevistas semi-estruturadas

Nas entrevistas semi-estruturadas foram feitas perguntas sobre filhos, relacionamento
com a familia, casamento, e posicdo preferida dos clientes. Dentre as 35 entrevistadas, 31 t€ém
filhos; 30 alegam ter bom convivio com a familia; 18 possuem marido e eles tem ciéncia da

profissdo da esposa; 28 afirmam que a profissdo interfere no relacionamento amoroso.

Sobre a posi¢ado preferida no ato sexual, a demanda € muito grande por parte de homens
que desejam ser penetrados. Intrigadas com a revelacdo foi arguido a uma das entrevistadas
sobre como funcionava o processo, essa explicou que ao notar a grande demanda, ela adquiriu
proteses penianas de diversos tamanhos para poder assim satisfazer seus clientes. Ainda
segundo ela, certa vez questionou seu cliente mais intimo sobre porque escolher uma
profissional do sexo feminina, uma vez que suas intenc¢des talvez seriam melhor satisfeitas por
um profissional do sexo masculino. Este respondeu que a sociedade € extremamente
discriminatdria, e que caso alguma vez fosse pego em um prostibulo com uma mulher seria
pouco julgado; ao contrdrio, se fosse pego com um profissional do sexo masculino tinha medo

de ser hostilizado pela sociedade.
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4. Resultados

As verbalizag¢des, com divergéncias, convergéncias e pontos neutros, foram reunidas de
modo a somarem uma percep¢ao mais amplas sobre cada aspecto estudado. Observou-se que
melhorias no ambiente como: limpeza, ventilagao, e aumento dos quartos seria benéfico para
as trabalhadoras e clientes. Entretanto, o servi¢co na Rua Guaicurus € baseado no custo, isto &,
menor preco possivel. Dessa forma, possivelmente tais modificagdes seriam repassadas para os
clientes, que em geral possuem perfil socioecondmico precdrio, e ndo se sabe se a clientela

absorveria bem esse custo adicional.

Em relacdo a seguranca, uma das entrevistadas observou que o volume do som no hotel
€ muito alto, e caso uma mulher gritasse por ajuda no quarto, ninguém ouviria. J4 no quesito
cliente, a profissional Natdlia sugeriu campanhas educativas voltada para os clientes como:
“lave as mdos, passe talco no pé, escove os dentes, tomar banho é bom (risos). A gente aguenta,
as vezes o cara quer te abracar, mas ele td muito suado e fedendo, ai ndo rola sabe, por que

ndo dd vocé ndo sente o proprio cheiro.”

Quanto a saude, algumas demonstraram grande preocupagdo com a contaminacao por
doencas sexualmente transmissiveis, apesar do uso de preservativos reduzir o risco, esse risco
existe. Foi relatado que muitas profissionais ndo possuem conhecimento adequado sobre
prevencdo de doengas, e sobre aquisicdo de preservativos gratuitamente em postos de sadde.
Assim uma maior divulgacao sobre a distribui¢do de preservativos e sobre prevencao de DST’s

seria proveitoso.

5. Consideracoes finais

Durante a pesquisa ficou evidente que fatores socioecondmicos influenciam fortemente
na decisdo de se tornar profissional do sexo. Dessa forma, politicas publicas voltadas para
classes menos favorecidas poderiam reduzir o nimero de mulheres que afirmam recorrer a
prostitui¢@o para sustentar a si propria, e a sua familia. Politicas de incentivo a préticas sexuais
sauddveis, também se mostram necessarias para melhoria na qualidade da satide, ndo apenas

dessas profissionais, mas também de seus maridos, dos clientes, e das esposas dos clientes.

Com este estudo de base exploratoria, buscou-se contribuir para uma lacuna na literatura
sobre a compreensao do trabalho das profissionais do sexo por elas mesmas. Para trabalhos
futuros, indica-se uma abordagem politica e socioecondmica junto ao escopo do Andlise

Ergondmica do Trabalho.
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