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INTRODUCAO

O presente trabalho foi o resultado de conheci
mentos praticos adguiridos através do Estdgio Supervisiona
do realizado na Empresa CAVESA - Campina Grande Veiculos
S. A. nesta cidade, a Rua Miguel Couto n? 227, no periodo
de 30 de marco a 15 de junho de 1987, a fim de atender a uma
exigéncia do Curso de Ciéncias Econdmicas, cumprindo normas
estabelecidas pelo Decreto-Lei n? 6494 de 07 de dezembro de

1977 do Ministerio de Educagao e Cultura.

O referido Estagio tem como objetivo desenvol
ver atividades de treinamento pratico-profissional, com o
ideal de proporcionar ao aluno conhecimentos mais adegquados
e precisos no tocante a sua area de aprendizagem e seu obje
tivo profissionalizante. Durante meu estagio adquiri conhe
cimentos do Setor Contabil como também do Setor de Departa
mento de Venda de Pecas, ambos sao de grande importancia pa

ra o funcionamento de uma Empresa.
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IDENTIFICACAO DA EMPRESA

RAZAO SOCIAL:

CAVESA - CAMPINA GRANDE VEICULOS S/A

ENDEREGO:
Rua Miguel Couto n9 227 - Campina Grande - Paraiba

Telefone (083) 321-0322

INSCRICOES:
Inscrigao Estadual: 16 000 315-6

C. G. C. (M.F.) : 08 816 563/0001-64

TIPO JURIDICO DA SOCIEDADE:

Sociedade AndOnima

Capital Subscrito e Integralizado: Cz$ 790.000.000
Arquivamento na Junta Comercial do Estado da Paraiba

Escarcela ntmero 320.

ATIVIDADE:

Comercial

RAMO DE NEGOCIO:
Comércio Varejista de Velculos, Pegas e AcessOrios.
Concessionario exclusivo, nesta cidade, da VOLKSWAGEN DO

BRASIL S.A.

DIRETORIA ATUAL:
Diretor Presidente: RAIMUNDO LIRA
Diretor Vice-Presidente: JOSE AUGUSTO DE LIRA

Diretor Superintendente: FRANCISCO VIEIRA DIAS



EVOLUCAO DO CAPITAL SOCIAL

CAPITAL
DATA AUMENTOS ~
PRIMITIVO ELEVACOES
30.01.63 - 40.000 -
20.03.64 7.000 - 47.000
10.09.64 53.000 - 100.000
25.07.69 400.000 - 500.000
15.05.70 300.000 - 800.000
20.07.71 700.000 - 1.500.000
05.05.73 750.000 - 2.250.000
28.10.74 650.000 - 2.900.000
07.05.75 1.600.000 - 4.500.000
29.11.76 2.000.000 - 6.500.000
19.12.77 3.500.000 - 10.000.000
23.10.78 6.250.000 - 16.250.000
30.04.79 9.750.000 - 26.000.000
30.10.80 16.000.000 - 42,000.000
25.05.81 31.000.000 - 73.000.000
20.07,82 79.000.000 - 152.000.000
08.05.83 153.000.000 - 305.000.000
31.10. 84 485.000.000 - 790.000.000
CONTROLE ACIONARIO
ACIONISTAS NQ DE ACOES | VALOR |PARTICIPACAO %
DA ACAC CR$
RATMUNDO LIRA 616.200.000 1 612.200.000" 78
JOSE AUGUSTO [E LIRA 79.000.000 1 79.000.000 10
FRANCELINA OLIVEIRA LIRA 79.000.000 1 79.000.000 10
GITANA MARIA F. LIRA 15.300.000 1 15.800.000
TOTAIS 790.000.000 1 790.000.000 100




CONTABILIDADE

ESCRITA FISCAL: Trata-se da escrituracao das
entradas e das saidas das mercadorias na empresa, é feito
através de lancamentos em livros fiscais, os quais sao regu
lamentados por lei. Os principais livros sao: Registro de
Entrada de Mercadorias, Registro de Saida de Mercadorias,Re
gistro de Duplicatas, Registro de Apuracao do IPI, e Regis-
tro de Apuracao do ICM. Os registro devem obedecer a uma

rigorosa ordem cronolbgica de entrada ou de saida.

A escrituracao de toda a documentagao relati
va a empresa, bem como da confecgcao do Didrio Geral, Dia-
rios auxiliares onde se obtém a posicao analitica das con-
tas de Bancos, Devedores por Duplicatas, Fornecedores etc.

Corresponde ao setor da mecanografia.

O Patrimdnio ou Ativo Fixo serve para contro-
lar as alteracoes sofridas pelo imobilizado da empresa. Os
controles sao mantidos por intermédio de fichas apropriadas,
onde sao registradas as depreciacoes e as reavaliacoes dos
Im6veis, Moveis e Utensilios, Maquinas e equipamentos, como
também a parte relativa a seguros contra incéndio e outros
seguros nao ligados ao pessoal também sao de responsabili-

dade do setor.

CLASSIFICACZO E VOICHERS: Recebe a  documenta-
cao dos diversos setores da empresa, classifica-os de acor-
do com o Plano de Contas e remete essa documentagaoc a Sec-
cao de VOLCHERS (Sistema de Preparacao de Documentos). Este

confecciona o sumario por cada tipo de documento, remeten-



do-o em seguida a mecanografia. O setor, & responsavel ainda,

pelas seguintes tarefas:

a) Balancete de Verificagao: & apurado mensalmen-
te no sentido de fornecer dados ao fechamento do Balanco Geral
Geralmente apresenta algumas distorgOes, as guais sao corrigi-

das de imediato.

b) 0 Balanco Ceral e as seguintes distorcoes fi-

nanceiras, que deverao ser feitas quando do encerramento do ba

lanco:
1 - Balango Patrimonial;
2 - Demonstracao dos Lucros ou Prejuizos Acunula-
dos:
3 -~ Demonstracac do Resultado do Exercicio;
4 - Demonstracao das origens e aplicagoes dos re
cursos.
DEPARTAMENTC DE VENDA DE PECAS (Sintese)
O Departamento de Venda de Pecas é considerado de
grande importancia dentro da Empresa, devido a rentabilidade

gue proporciona juntamente com os outros ramos de negocios de-
sempenhados pela Empresa. Ele & composto por dois balcoes pa-

ra o atendimento ao pablico:

a) O Balcao externo gque se especializa na venda
de pecas e acessdrios e deste sao emitidas notas fiscais (vide
anexo) para gque seja feita a contabilizacao das pecgas e acessd

rios vendidos.

b) O Balcao interno que tem como finalidade o




atendimento da clientela que se utilizam dos servicos das ofi
cinas especializadas da rede VOLKSWACEN, e deste sao imiti -
das requisigoes de pecgas (vide anexo) para serem contabiliza-

das.

No final de cada dia estas Notas Fiscais e estas
requisigoes de Pecas serao juntas para que logo em seguida o
operador de Kardex registre as respectivas saidas, fazendo-se
também com a posse desses documentos a elaboragao do RDP~Resu
mo Diadric de Pecgas (vide anexo}, que é o documento onde sao

registradas diariamente as vendas, compras e transferéncias.

Uma faixa de 90% do produto que a Empresa vende
& comprado a VOLKSWACEN e este € guem determina o preco de
venda, enquanto que os 10% saoc comprados a outras empresas e

O preco destes acompanham © preco de mercado.

Existem algumas caracteristicas para gue se con-
siga um pleno funcionamento de um Departamento de Vendas de
Pecas e AcessOrios para Automdveis, que poderiam ser represen

tadas por:

a) Atencao especial para com os clientes;

b) Precos adequados;

¢) Rapidez no atendimento da clientela;

d) Rapidez na entrega de pecas;

e) Informagbes rdpidas e seguras sobre a existén
cias de pecgas em estogque ou guando estarao dis

poniveis.

As informagoes de disponibilidade ou falta de pe
cas no estogue da empresa poderao ser retiradas no Kardex '
pois este nos proporciona uma série de vantagens, principal -

mente no que diz respeito as informacoes necessarias ao fun -
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cionamento adequado do Departamento de Vendas de Pecas de Re

vendedor.

Os pedidos serao efetuados a partir das necessi
dades da empresa, com base na média das vendas realizadas du
rante um trimestre. As informacgoes de disponibilidade ou
falta de pecas no estoque da empresa, poderao ser retiradas

no Kardex.

O Registro das entradas de precos e ' ‘acessb-
rios € feito através das Notas Fiscais de entrada emitidas
diretamente pela VOLKSWAGEN, por terceiros ou concessiona -
rios da rede. E € a partir da fase destas Notas Fiscais de
entrada que se torna possivel, o cdlculo do custo médio uni-
tario e o rateio das despesas para formacao do preco de cus-

to.

Quando as pecas ou acessOrios, denominados de
Itens dentro da empresa sao entregues, eles podem vir com a
denominacao CIF (nao tem custo de transporte) ou FOB (inclui
o custo de transporte). Essa informacao & importante € im -
portante para formacao do preco de custo da mercadoria,pois,
caso a Empresa pague o frete, ele tera que ser incluido como

despesa de Aquisicao de Mercadoria.



L1

CRONOGRAMA DE TRABALHO DO DEPARTAMENTO DE PECAS

TAREFAS A EXECUTAR NO KARDEX (Operador de Kardex)

- Arquivos, emissao e recebimento de correspon-

déncias.
- Controle sobre requisicao de pecas.,
- Literaturas
- Entrada de estogue - Kardex.
- Baixa de estoque - Kardex
- Resumo Diario - RDP (Vide Anexo)

- Estatistica (Cilculo da Méedia de Vendas do

Trimestre)
- Entrada estoque contabil

- Faturas

- Recibos

ORGANIZADOR DO ESTOQUE :

- Recebimento de mercadorias

- Conferéencia, entrada no cartao de inventario

permanente.
- Armazenamento e limpeza mais organizagéo.

- Organizacgao, conferéncia e entrega de pecas.
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VENDEDOR BALCAO OFICINA (Balcao Interno)

- Cotar orcamentos, verificar estoque disponivel,
atender balcao, anotar vendas perdidas, colaborar com organiza
cao de estoque, dar baixa didria no Cartao Inventdrio Permanen

te.

VENDEDOR BALCAO PUBLICO (Balcao Externo)

- Cotar orcgamentos, verificar estoque disponivel,
- Atender balcao piblico.

- Anotar vendas perdidas.

- Colaborar com a organizacao de estoque,

- Dar baixa diaria no Cartao de Inventario Perma-

nente.

VENDEDOR EXTERNO :

Visitar diariamente aplicadores e frotistas;

Apresentar resultados das visitas;

Manter contatos por telefone

Emitir pedidos etc...
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CONTROLE DE ESTOQUE

E através do controle de estoque que podemos ana

lisar de imediato a disponibilidade de pecas e ainda obter da

dos necessarios para facilitar os estudos gue visam a regula-

ridade e equilibrio de estogue com relacao a demanda.

O controle de estogque é miuto vantajoso dentroda

Empresa devido as informacoes que dele podemos obter,como o©s

seguintes itens:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

g)

h)
i)

3)

1)

n)

Os pedidos que foram emitidos

As entradas de pecgas e acessarios

As saidas de pecas e acessdrios

0 valor do estogque

Os pedidos que estao retidos

Vendas perdidas e extras.

cdlculo do custo das pegas

Dados para o balanco

Manutencao do estoque satisfazendo a demanda.

Planejamento das compras com apenas um pedi-
do mensal, evitando pedidos de emergéncia que

diminuem a margem de lucro
Anilise imediata da situacao dc estogue.
Emprego correto de despesas financeiras.

A localizacao das pecgas.
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A importancia do controle de estoque: com exato
e consciente manejo de um fichario, observando-se todas os
dados e instrucoes, podemos controlar o capital empregado se
gundo os pontos de vista comerciais, reduzindo ao minimo,pos

siveis desajustes.

SISTEMA KARDEX

Este sistema nos fornece inlimeras vantagens 7
permitindo assim a racionalizagao e a rapidez no trabalho ,
bem como uma perfeita visualizacao global do estoque, dele

nos obtemos diversas informagoes.
Existem duas fichas Kardex: a superior e a infe
rior:

- Ficha Superior (vide anexo)
FINALIDADES:

19 Indicar detalhes de identificacao do item e
outros complementares como: peca n?®, modelo, quantidade por
carro, descricao, ficha n?, endereco, unidade de venda, pre-

co de lista e grupo de desconto.

29) Acumular dados que proporcionarao uma pro-
gramacao de estoque eficiente: Ex: demandas mensais ( vendas
normais e vendas perdidas), vendas extras, estogques maximos

e minimos em meses etc.

39) Controlar os pedidos recebidos

49) Apurar o custo médio do item.
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INSTRUCOES DE PREENCHIMENTO DA FICHA KARDEX SUPERIOR:

Subdividiremos a ficha em 5 guadros, a saber:

a) QUADRO 1 - Sao dadas informagoes gerais sobre
a peca como: Pecga n@, Descrigéo, Ficha n?, Modelo, Quantidade
por carro, Endereco, Unidade de Venda. Sao facilmente conse -

guidas pelo operador de Kardex.

b} QUADRC 2 - Encontramos as sequintes informa
goes:

- PRECO DE LISTA: Coloca-se o prego de venda ao
cliente (Preco Piiblico). Através destes serao conferidos os

precos correntes das notas fiscais e requisicgoes de pecas{ e

fornecido pela VOLKSWAGEN) .

- GRUPC DE DESCONTO: Obtém-se na microficha da

lista de precgos.

- ESTOQUE MINIMO E ESTOQUE MAXIMO: Serd preenchi

do pelo respons@vel pela programacao, conforme estudo do item

¢) QUADRO 3 - Demanda nele devemos lancgar, em se

parado as:

1 - Vendas normals
2 - Vendas extras

3 - Vendas perdidas

Como a demanda do més & uma informacao fundamen-
tal, para fins de programacao, denominamos este guadro como:
Quadro Estatistico da Demanda, nele serao lancados as:(Linha 1

Vendas normais, perdidas e extras (ano).
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Média - Nesta linha dever&d ser colocado pelo pro
gramador, a média dos Gltimos (3) meses, que serd usada pos-
teriormente para o cdlculo das necessidades de estoque mini-

mo e maximo em méses.

d) QUADRO 4 - Deverao ser colocados:

- 0 pedido (cor azul)

- As entradas (cor vermelha)

e) QUADRO 5 - Este guadro tem a finalidade de
apurar o custo médio do item. 2Através deste, pode-se calcu-
lar o valor do custo existente do item. Nele consta:

- Data: de emissao da Nota Fiscal da Fabrica

- Nimero: da Nota Fiscal emitida pela Fabrica

Anterior: A quantidade existente no estoque an-

tes da entrada.

- Atual: Soma-se o estoque com a quantidade que
entrou.

- Preco de Compra: Registra-se o preco de custo
unitdrio da mercadoria (preco unitario da peca - valor unita-

rio ICM + Valor unitd@rio do IPI + despesas de aquisicao.

- Custo Médio: Registra-se o custo médio wunita-

rio,

FICHA KARDEX INFERIOR (Vide Anexo)
FINALIDADES :

1 - Registrar entradas, saidas e o estoque exis

tente no item.
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2 - Demonstrar a situacao geral do item através

da sinalizacao plastica, nas cores azul, verde e vermelho.

SUBDIVIDE-SE EM 3 QUADROS:

1?9 QUADRO: Registra-se o nimero da peca, a deno-

minagao da peca e o n? da ficha.

29 QUADRO: Entradas, saidas e estoque.

Utiliza-se este quadro para registro das movimen
tacoes do item (peca). No quadro 2: estao contidas as seguin

tes informacoes:

- Data: Dia, més e ano de operagao.

- Documento: Abreviatura dos documentos que ori
ginam as movimentacoes NF (Nota Fiscal), Requisicao de Pecas

(RP), Requisicao de Material (RM) Ordem de Servigo (0S).

- NUimero: Nimero do documento que originou a mo-
vimentacao.

- Entrada: Registra-se a quantidade recebida.

- Saida: PRegistra-se a quantidade que saiu. E
neste quando encontra-se um asterisco é porque houve uma ven-

da extra (para lancamento no quadro estatistico de demanda).
- Estoque: Registra-se o saldo do estoque

QﬁADRO 2 - Este quadro possibilita a rapida loca
lizagcao do item na gaveta do fichario, bem como a  colocacao
de sinais plasticos, que permitirao uma rapida visualizacao da

situagao do item (pecga).

Esta sinalizacao plastica, se utilizada correta-
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mente, fornecerda dados importantes para consulta e programacao
a respeito do estoque de pecas, permitindo uma reducao no tem-

po.

Exemplo: Se quisermos saber quantos itens foram
movimentados durante um periodo ou mesmo quantos itens estao
sem movimentos, basta abrirmos a gaveta do Kardex, que a sina-
lizacao plastica nos mostrard estes e outros dados mais, sem

que para isso precisemos manusear as fichas.

SINAL VERDE: Se estiver colocado na posigao esto
que em meses, indica que o estoque estda normal e que « o item
ainda nao foi movimentado durante o més. Mas, tao logo haja a
primeira movimentacao do item no més, o sinal verde é desloca
do para a posigao: elaborar pedido e assim que .::este pedido
for registrado na ficha superior o sinal verde é deslocado pa-

ra a posicao estoque em meses.

SINAL VERMELHO: E utilizado da seguinte maneira:

Item Pedido: O sinal vermelho sera colocado no
quadriculo "Pedido" imediatamente apds o lancamento do pedido

na ficha superior.

Item Retido: Se eventualmente a quantidade solici
tada ou parte dela ficar retida na Fabrica, o sinal vermelho de

verda ser deslocado para a posicao retido.

SINAL VERDE: E utilizado da seguinte maneira:

Item Cancelado: Caso um item seja cancelado ou
mesmo substituido por outro, devemos introduzir um sinal plas-
tico azul na extremidade esquerda da ficha, indicando que o

item nao deve ser programado, pois nao seri mais fornecido pe-
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la fabrica.

Item sem Movimento: Determinados itens podem se
transformar em invendaveis na regiao. Assim sendo, o item
que deixa de movimentar-se por mais de 6 meses, devera ser
minunciosamente analisado e apuradas as causas. Chegando -
-se a conclusao que sua saida sO se dard através de uma "ven
da forgada ou promocao", deveremos introduzir um sinal plas-
tico azul na extremidade direita da ficha, que indicara ao
programador que o item nao deve ser programado, mesmo que

haja wvendas.

RATEIO DAS DESPESAS PARA FORMACAO DO PRECO DE CUSTO:

Para formacao dos precgos de custo que foram one
rados com despesas na aquisicao, e se estas despesas estive
rem incluidas na nata fiscal, sera necessaria ratea-las pro

porcionalmente a cada item.

Por Exemplo:

EXEMPLO QUANTIDADE PRECO REVENDEDOR % IPI TOTAL

19 Item 5 Ccz$ 2,00 10 Cz$ 11,00
29 Ttem 20 " 5,00 12 " 112,00
39 Item 40 w2 ,00 1.5 " 92,00

215,00
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DESPESAS :
Com frete Cz$ 60,00
Com embalagem Cz$ 20,00
Total da Despesa Cz$ 80,00
RESUMINDO CUSTO DE AQUISICZO: Cz$ 215,00
DESPESAS DE AQUISICAO Cz$ 80,00

Entao o calculo do preco de custo do 19 item sera:

cz$ 215,00 cz$ 80,00

Cz$ 11,00 X

11,00 x 80,00

= Ccz$ 4,10
215,00

Ccz$ 0,82 (por peca)

Somando-se o valor encontrado (Cz$ 4,10) com o
valor do 19 item (Cz$ 11,00) o resultado desta soma dividi
do pelo total de pecas do 19 item (5) da o valor unitario ,
ja com as despesas, ou seja: Cz$ 4,10 + 11,00 = 15,10 = 5 =
Cz$ , portanto este &€ o preco de quanto o item cus

tou para a empresa.

0 mesmo cdlculo € feito para se calcular o pre-

co de custo dos outros itens.
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CALCULO DO CUSTO MEDIO

Devido as constantes oscilagoes de precos, tor-
na-se necessario efetuarmos o calculo do custo médio, para
que nao tenhamos diversos custos para um mesmo item e, conse

gquentemente, diversos valores de estoque.

FORMULA :

cM = VALOR DO ESTOQUE ANTERIOR + VELOR DO ESTOQUE ATUAL

QUANTIDADE TOTAL DE PECZS

VALOR DO ESTOQUE ANTERIOR = QUANTIDADE DO ESTOQUE ANTERIOR X

CUSTO MEDIO ANTERIOR.

VALOR DO ESTOQUE ATUAL = QUANTIDADE DO ESTQQUE ATUAL X PRECO

DE CUSTO.

QUANTIDADE TOTAL DE PECAS = QUANTIDADE DO ESTOQUE ANTERIOR +

QUANTIDADE DO ESTOQUE ATUAL.

OBS.: O Prego de Custo: Preco Revendedor - ICM + IPI + Despe

sa de Aquisicao.

EXEMPLO DO CALCULO DO CUSTO MEDIO:

- Quantidade Estoque Anterior = 50 pecas

- Custo MEdio Unitario = Cz$ 1,00
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Quantidade Adquirida = 100 pecas Cz$ 2,00

Preco de Custo Unitario = Cz$ 2,00 cz$ 0,28 (-ICM)

IPI Est. Adquirida = 10% = Cz$ 0,20 Cz% 1,72

ICM Est. Adquirida = 14% = Cz$ 0 28 Cz$ 0,20 (+7IPI)
1,92

Despesa de frete e embalagem Cz$ 0,82 (por peca)

Preco de Custo: Cz$ 1,92 + Cz$ 0,82 = Cz$ 2,74

cM = 50 2= 1,00 + 108 x 2,74

50 + 100

Il

CM 2316
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CONCLUSAO

ApOs passar por um periodo de experiéncia den
tro da Empresa, ou mais precisamente por um periodo de Esta
gio, @ que me conscientizo de sua grande importancia para o
aprendizado do aluno, pois no meu entender a realizacao do
Estagio Supervisionado permite um excelente entrosamento do
aluno com o dia a dia do funcionamento da Empresa e, mais
especificamente no Departamento em que se tem maior afinida

de.

E atraves da realizagao do Estdagio Supervisio
nado, onde o aluno pode fazer um confronto entre o lado ted
rico, ou seja, o conjunto de conhecimentos adquiridos na
Universidade, e o lado pratico representado pelos trabalhos

desempenhados diariamente dentro da Empresa.
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CAVESA—CAMPINA GRANDE VEICULOS S. A.

TELEG.: YEICAM - C. G. C. 08816563/0001-64
INSC. 16000315-6 - CAIXA POSTAL, 240
TELEFONE: (083) 321-032¢
RUA MIGUEL COUTO N.° 297
58100 — CAMPINA GRANDE — PARAIBA

DECLARACARDO

Declaramos para os devidos fins, junte a UFPB-CAMPINA

- GRANDE,que Mariluce Rocha de Oliveira, concluiu seu estagio supervisiona
do no perfode de 30.03 2 15.,06.87, no Departamento de Pegas — Controle

de Estoque, Kardex e Custo, Departamento de Contabilidade - Escrita Fis-

cal, Caixa. Atendendo assim, solicitacdo dessa Universidade.

- Campina Grande-Pb., 15 de Jumho de 1987

CAVESA-cCAMPIN ANDE VEICULOS §. A.
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UCENA —CPF 950.056.644-04
ONTADOR




