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APRESENTAgho

0 presente trabalho resulta num conjunto de conhecimentos praticos, adqui
ridos atraves do Estagio Supervisionado, realizado na firma SIBRAL VETCULOS LTDA

localizada nesta cidade, no periodo de setembro a dezembro de 1987.

0 referido estagio teve, como finalidade, desenvolver atividades de trei
namente pratico-profissional, com o ideal de proporcionar, ao aluno recem-forma
do, conhecimentos mais adequados e preciosos, no tocante a sua area de aprendiza
gem e profissional..

Por outro lado, vale dizer que o trabalho busca, ainda, atender a uma exi
gencia curricular do Curso Bacharelado em Ciencias Economicas da Universidade Fe

deral da Paraiba - UFPb, com referencia a conclusao do mencionado Curso.




INTRODung

Considerando que nosso estagio foi realizado numa empresa revendedora de
automoveis, achamos conveniente tecer alguns comentarios relativos ao surgimento
da industria automobilistica no Pais, antes de expor o conteudo deste Relatorio,
ja que, na nossa opiniao, naocabe colocar um item especial para consideragoes te
oricas, pelo seguinte:

a) o principal objetivo do estagio nessa area - Empresa, e o de iniciar

um contato com a rotina de sua pratica e, por conseguinte, ter oportu

nidade de aplicar e solidificar o que aprendemos na universidade

b) o fato de estagiarmos numa revendedora, cujas atividades se reduzem a
compra/venda e a consertos de velculos, ja traz limitacoes diversas em
compara¢ao com o que se poderia aprender e desenvolver no caso de esta

giar numa industria.

No Brasil, a industria aUtomobi]?stﬁca surge no inicio da decada de 1950,
com a implantagao da Fabrica Nacional de Motores - FNM. Nesse periodo, o Pais
faz a opgao pelo transporte rodoviario, em detrimento do ferroviario, embora nes
se momento de instalacao da FNM, ainda se viva a fase da politica nacionalista,
que objetivava desenvolver os setores basicos, porem com o minimo de dependencia
externa. No final da decada e no governo de Juscelino Kubitschek, redireciona-se
a politica para uma abertura ampla ao capital estrangeiro e tambem se consolida,
ainda, a opgac pelo transporte rodoviario. A cotninuidade dessa politica nas de
cadas seguintes, a qual tem por base amplas concessoes, favorece a instalacao de
diversas fabricas de automoveis, destacando-se, entretanto, a produgao de veicu

los de passeio, ou seja, destinados ao transporte particular, enquanto o  trans




s

porte coletivo, apesar de ter crescido bastante, mantem-se sob determinados 1imi
tes e condigoes precarias. A producao de veiculos de carga expande-se vertigino
samente, enquanto o transporte ferroviario (mais barato e com maior capacidade)

ia morrendo.

A industria de automoveis FIAT instala-se no Brasil no ano de 1975, cuja

. matriz esta localizada em Betim, Minas Gerais.

Conforme citamos no Relatorio, a SIBRAL | VEICULOS, revendedora de automo
veis marca FIAT, foi fundade em 1977, fase promissora dos automoveis dessa linha

Nesse relatorio descrevemos o surgimento e funcionamento da referida Em
presa e as atividades desenvolvidas durante o estagio realizado.

Na parte referente a Conclusao, emitimos opiniao sobre o peso da contribu
icao do mesmo tanto para o futuro profissional do estagiario quanto em relacao
ao que objetivamos ao introduzir o estagio como atividade de conclusao de curso,

na universidade.



1. IDENTIFICACAO DA EMPRESA

1.1. RAZRO SOCIAL
- SIBRAL VEICULOS LTDA
- Enderego: Avenida Severino Cabral n¢ 1165
Bairro de Jose Pinheiro
Telefones: (033) 321-6296
321-5809
321-8979
321-8788
Caixa Postal 221
Telex: NO (083) 2515
CEP 58100 - Campina Grande, Paraiba

1.2. INSCRIGOES
- CGC(MF) N9 09.197.724/0001-41
- Inscrigao Estadual: 16.073.481-9

- Inscricao Municipal: 5654

1.3. FORMA JURIDICA

= Sociedade por Cotas de Responsabilidade Limitada
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2, DIRETORIA

DIRETORIA E CARGO

- Diretora Administrativa: GITANA MARIA DE FIGUEIREDO LIRA

GERENTES E CARGOS

Gerente Geral: Jose Vieira Dantas

Gerente Administrativo-Financeiro: Carlos A. Vasconcelos

Gerente de Vendas: Luciano Dantas Pereira

Gerente de Pecas/Acessorios: Antonio Joel da Silva Filho

Gerente de Assistencia Tecnica: Antonio Santos



3. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL



ESTRUTURA ORGANIZACTONAL DA DIREIORIA

SIBRAL VEICULOS LTDA.

GERENTE GERAL

GERENTE ADINMI- GERENTE DE VENDAS
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FINANCEIRO E_USADOS

GERENTE DE PECAS
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AUXILIARES
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AUXILTAR ALMDXARTFE LANTERNEIRO
—~{ LAVADORES TAPECEIRO
|
MECANICOS AUXILIAR
|
AUXILIAR PINTOR
|
AUXILIAR




4, BREVE HISTORICO DA EMPRESA

A SIBRAL VEICULOS LTDA foi fundada em 1977, tendo como fundadores: Anto
nio Bezerra Cabral Sobrinho, Milton Bezerra Cabral e Roberto Ribeiro Cabral. Em
maio de 1980 passou a pertencer ao Grupo Raimundo Lira, representado por sua Di
retora Gitana Matia de Figueiredo Lira, que recebeu da FIAT AUTOMOVEIS S.A. a
concessao para comercializar os produtos de sua marca.

Conforme declaracoes dos dirigentes, com o esforgo da Diretoria e o empe
nho de toda a equipe, composta dos seus funcionarios desde os mais especializa
dos ate os nao especializados, a SIBRAL VEICULOS vem conseguindo atravessar as
crises economicas vividas no Pais; as quais, consequentemente, atingem as indis
trias e revendedores de automoveis. Dentro da politica economica da "Nova Repu
blica", as fases de expansao tem contribuido para que a SIBRAL VEICULOS consiga
sobressair em sua regiao, obtendo vons resultados e com perpectivas otimistas pa

ra o futuro.

4.1. AREA DE ABRANGENCIA

Assiste a uma area bastante vasta do interior do Estado da Paraiba, com
preendendo, alem de Campina Grande, 38 cidades, procuraﬁdo assisti-las da melhor
maneira possivel, através de servicos decassisténcia tecnica e com os  produtos
referentes aos automoveis por ela comercializados, valorizando e divulgando a

marca FIAT.



ORGANOGRAMA SETORIAL

DEPARTAMENTO DE ASSISTENCIA TECNICA OU SERVIGO

GERENTE DE
ASSISTENCIA
TECNICA
—— CHEFE DE
e FUNIL ARIA
E PINTURA
LIDER LIDER
decinca FUNILARIA
E PINTURA
MECANICO ELETRICISTA FUNILEIRO PINTOR CAIXA PROGRA
APONTADOR
MECANICO ALMOXARIF TAPECEIRO AUXILIAR A. TECNICO GARANTIA
AUXILIAR AUXILIAR LAVADOR AUXILIAR AUXILIAR
AUXILIAR AUXILIAR FUNILEIRO AUXILIAR




GERENTE ADMINISTRATIVO: Antonio Santos

Finalidade
- Dar assistencia tecnica aos veiculos, tanto na parte mecanica como na
funilaria e esclarecer aos clientes quanto as revisoes, garantia de pecas e divi

das sobre o veiculos.

Procedimentos do Departamento

Programador:

horas gastas

realizacao das revisoes

cartao de producao

relatorio de producao - departamentalizado

Auxiliar de Garantia:
- faturamento das notas fiscais

- faturamento das notas de pecas em garantia

Recepcionistas e Gerente de Assistencia Tecnica:

- receber os automoveis e encaminha-los para execucao do servigo

Documentos Usados

- Ordem de Servigo ou 0.S. (Vide Anexo)

0s mapas de vendas de pecas oficina e mapas de mao-de-obra sao feitos pe
lo chefe do escritorio de Oficina, supervisionado e aprovado pelo Gerente e As
sistencia Tecnica.

A partir do relatorio de producao departamentalizado, e feita a analise
do desempenho de uma oficina, calculando-se as horas do més, sem levar em consi
deragao as pendencias.

19) APROVEITAMENTO

% A= horas aplicadas x 100

horas disponiveis

48,9 48,9

4],4 x 100 __ 4140 _ 84,66%



29) PRODUTIVIDADE

g p = horas previstas x 100

horas disponiveis

_ 43,5 x 100 _ 4350 - 33,961
48,9 48,9
30) VENDIDAS
gV = horas_aplicadas nas vendas externas x 100
horas disponiveis
" 23,6 x_ 100 _ 23060 _ 18,269
48,9 48,9
40) INATIVIDADE
91 = horas inativas x 100
horas disponiveis
_ 7,5 x__100 _ 750 = 15,349
48,9 48,9
50) EFICIENCIA
¢ g horas_previstas x 100
horas aplicadas
o 43,5 x_ 100 _ 4350 = 105,07%
41,4 41,4

0BS: A+ 1 = 34,66% + 15,34% = 100%



ORGANOGRAMA SETORIAL
DEPARTAMENTO DE PEGAS E ACESSORIOS

GERENTE DE PECAS E ACESSORIOS

BALCONISTAS

KARDEXISTAS

4.2. DEPARTAMENTO DE PECAS E ACESSORIOS - ESTRUTURA DE CARGOS

Na empresa em estudo, este setor e designado como Departamento de Pecas e
Acessorios, uma vez que a Empresa se dedica ao comercio de veiculos e um dos pro
dutos basicos de sua comercializacao diz respeito justamente as pegas e acessori
0s para manutencao dos veiculos.

Sua estrutura se compoe da seguinte maneira:

- Gerente de Pecas e Acessorios
Administra a compra e venda de materiais, designados com a manutencao

de automoveis como tambem os destinados a conservacao e embelezamento.

- Kardexista
Pessoa que cuida do controle de estoque, utilizando-se, para tal, do

"kardex" fichario ou arguivo

- Balconistas
Sao pessoas encarregadas da venda de pecas e acessorios, tanto dos cli

entes no balcao como aos da parte da manutencao na oficina da Empresa.



ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PELO DEPARTAMENTO DE PECAS E ACESSORIOS

A atividade de venda de pecas e considerada de grande importancia dentro
da empresa, devido a rentabilidade que proporciona, juntamente com os outros ra
mos de negocio desenvolvidos pela empresa. Tal atividade se desdobra em atendi

mento externo e interno e, por isto, esta subdividida no que se denomina:

a) BALCAO EXTERNO, que se dedica a venda de pecas e acessorios. Emitem-se

notas fiscais para que seja feita a contabilizacao das pecas e acessorios vendi

dos.

b) BALCEQ INTERNO, que tem, como finalidade, o atendimento da clientela
que se utiliza dos servicos das oficinas especializadas da rede FIATI e do mesmo

sao emitidas requisigoes de pecas para serem contabilizadas.

No final de cada dia, juntam-se as notas fiscais e as requisicoes de pe
¢as, para que, logo em sequida, o operador de kardex registre as respectivas saj
das, fazendo-se, tambem, a partir de tais documentos, a elaboragac do RDP - Re
sumo Diario de Pegas, que & o documento onde sao registradas, diariamente, as
vendas, compras e transferéncias.

E jmportante frisar que, de acordo com informagoes, os produtos que a em
presa vende sao comprados A FIAT, Betim, MG, e esta e quem defermina o prego de
venda.

Observamos que alguns requisitos sao indispensaveis para que se consiga o
pleno funcionamento de um departamento de vendas de pegas e acessorios, como ©
da FIATI, quais sejam:

a) atencao especial para com os clientes

o

)
) precos adequados
)

rapidez no atendimento da clientela

le]

[w

rapidez na entrega de pegas
e) informacoes rapidas e seguras sobre a existencia de pecas em estoque

ou quando estarao disponiveis
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As informagoes de disponibilidade ou falta de pegas no estoque da Empresa
poderao ser obtidas no kardex, pois este nos proporciona uma serie de vantagens,
principalmente no que diz respeito as informagoes necessarias ao funcionamento -
adequado do departamento de vendas de pecas de revendedor.

Os pedidos de suprimento do estoque sao efetuados a partir das necessida
des da Empresa, com base na media das vendas realizadas durante um trimestre. As
informagoes de disponibilidade ou falta de pecas no estoque da Empresa poderao
ser obtidas no kardex.

0 registro das entradas de precos e acessorios & feito atraves das notas
fiscais de entraga, emitidas diretamente pela FIAT, por terceiros ou concessiona
rios da rede. E e a partir dessas notas fiscais de entrada, que se torna possi
vel o calculo do custo medio unitario e o rateio das despesas para formagao do
preco do custo.

Quando se da entrada nas diversas pecas e acessorios, observa-se que vem
com a denominagao CIF (nao tem custo de transporte) ou FOB (inclui o custo de
transporte). Essa informacao € importante para a formagao do preco de custo da
mercadoria, pois caso a empresa pague o frete, ele tera que ser incluido como

despesa de aquisicao de mercadoria.

CRONOGRAMA DE TRABALHO DO DEPARTAMENTO DE PECAS DA SIBRAL VEICULOS

Tarefas a executar no Kardex (Operador de Kardex)

arquivos,{emissﬁo e recebimentorde correspondencia

- controle sobre requisicao de pecas

- literaturas

- entrada de estoque - Kardex

- baixa de estoque - Kardex

- resumo diario

- estatistica (calculo da media de vendas do trimestre)
- entrada estoque contabil

- faturas

- recibos
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VENDEDOR PUBLICO

Responsabilidade Basica

no.

Compete-1he atender corretamente os clientes no balcao publico ou exter

Atribuicoes

Conhecer e manter-se atualizado com a Titeratura FIAT

Emitir notas fiscais de venda

Sortir as pecas solicitadas pelos clientes no balcao publico

Realizar promocao de vendas de acordo com as campanhas pre-estabelecidas
Observar os precos constantes na lista de precos

Conhecer a filosofia da garantia FIAT

Cotar orcamentos com relacao as pecas

Certificar-se, junto a chefia, dos valores percentuais dos descontos a

serem concedidos e a quem de direito

4.3. CONTROLE DE ESTOQUE

E

um sistema que permite assegurar a disponibilidade do material requeri

do para execugao das diversas atividades em determinado tempo, proporcionando,

assim, o

equilibrio do estoque com relagao a demanda.

Somente o exato manejo de um fichario de controle, observando-se todos os

dados e instituicoes, permite, no minimo, os desacertos.

0

controle de estoque e muito vantajoso dentro da empresa, devido as in

formacoes que dele podemos obter, tais como:

pedidos emitidos

entrada de pecas e acessorios
saidas de pecas e acessorios
valor do estoque

pedidos que estao sendo retidos
vendas perdidas e extras
calculo do custo das pecas

dados para o balanco
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- manutencao do estoque, satisfazendo a demanda

- planejamento das compras com apenas um pedido mensal, evitando pedidos
de emergencia que diminuem a margem de lucro

- analise imediata da situacao do estoque

- emprego correto de despesas financeiras

- localizacao das pecas.

4,3.1. Atribuigoes do Controlador de Estoque

Responsabilidade Basica
- Competem-lhe o controle do estoque, as previsoes de compra, de acordo
com a demanda e o estudo dos itens.

Atribuicoes:

- Elaborar, mensalmente, a programa¢ao de compras atraves dos dados conti
dos no ficharia de pegas

- Lancar os pedidos no fichario

- Introduzir no fichario as fichas correspondentes a novos itens

- Lancar as entradas de pecas atraves de notas fiscais e movimentos inter
nos

- Calcular o custo medio

- Lancar as saidas atraves de notas fiscais, requisicoes de pecas e movi
mentos internos

- Conferir precos, estoque remanescente e quantidade por veiculo

4,3.2, Atribuigoes do Organizador do Estogue

Responsabilidade Basica

- Competem-The o armazenamento e a conservacao das pecas, mantendo o esto
que fisico organizado, visando a facil localizacao dos itens.

Atribuicoes:

- Recebimento de mercadorias

- Conferencia, entrada no cartao de inventario permanente
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- Armazenamento e limpeza mais organizagao
- Organizacao, conferencia e entrega de pecas

- Conhecer e manter-se atualizado com a literatura FIAT

4.4, VENDEDOR INTERNO
Responsabilidade Basica
- Basicamente, cabe ao vendedor interno dar atendimento aos mecénicos,for

necendo-lhes as pecas solicitadas por requisicao.

Atribuicoes:

Conhecer e manter-se atualizado com a literatura FIAT

Emitir requisicao de pecas

sortir as pecas relacionadas na requisicao

Colaborar com a organizacao de estoque

Dar baixa diaria no cartao inventario permanente

4.5, SISTEMA KARDEX

Este sistema nos fornece inumeras vantagens, permitindo a racionalizacao
e a rapidez no trabalho, alem de uma perfeita visualizacao global do estoque. De
le nos obtemos diversas informacoes.

Existem duas fichas Kardex: a superior e a inferior

4.5.1. Ficha Superior (vide Anexo)

Finalidades
- Indicar detalhes de identificacao do item e de outros complementares,co
mo: pecas numero, modelo, quantidade por carro, descoracao, ficha numero, ende

reco, unidade de venda, preco de lista e grupo de desconto.

- Acumular dados que proporcionem uma programacao de estoque eficiente.
Ex: demandas mensais (vendas normais e vendas perdidas), vendas extras, estoques
maximos e minimos em meses etc.

- Controlar os pedidos recebidos

- Apurar o custo medio do item
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INSTRUCOES DE PREENCHIMENTO DA FICHA KARDEX SUPERIOR

Subdividimos a ficha em cinco quadros, a saber:

a) Quadro 1:

b) Quadro 2:

¢) Quadro 3:

Sao dadas informacoes gerais sobre a peca, como: peca nume
ro, descricao, ficha numero, modelo, quantidade por carro,
endereco, unidade de venda. Sao facilmente consequidas pe

1o operador de Kardex

Aqui, encontramos as seguintes informacoes:

- Preco de Lista: Coloca-se o preco de venda ao cliente
(preco publico). Atraves destes serao conferidos os pre
cos correntes das notas fiscais e requisicoes de pecas (e

fornecidos pela FIAT)

- Grupo de Desconto: Obtem-se na microficha da lista de
preco
- Estoque minimo e estoque maximo: Sera preenchido pelo

responsavel pela programacao, conforme estudo do item

Demanda - nele devemos lancar, em separqdo, as:
1) vendas formais
2) vendas extras

3) Vendas perdidas (vide Anexo)

Como a demanda do mes e uma informacao fundamental, para fins de programa

cao, denominamos este quadro como Quadro Estatistico da Demanda, onde serao lan

cadas as: (Linha 1) vendas normais, perdidas e extras (ano).

Media - Nesta linha devera ser colocada pelo programador a media dos ulti

d) Quadro 4:

mos 3 meses, que sera usada posteriormente para o calculo das necessidades de

estoque minimo e maximo em meses.

Deverao ser colocados:
- 0 pedido (cor azul)

- As entradas (cor vermelha)



e} Quadro 5:

Este quadro tem a finalidade de apurar o custo medio
item. Atraves desde, pede-se calcular o valor do custo ex

tente do item. Nele constam:

Data: Da emissdao da nota fiscal da fabrica

- Numero: Da nota fiscal emitida pela fabrica

- Anterior: A quantidade existente no estoque antes da

trada

- Atual: Soma-se 0 estoque com a quantidade que entrou

- Preco de compra: Registra-se o preco de custo unitar
da mercadoria (preco unitario da peca - valor unitar
ICM + valor unitario do IPI + despesas de aquisicao

- Custo medio: Registra-se o custo medio unitario,

4.5.2, Ficha Kardex Inferior (Vide Anexo)

Finalidades

- Registrar entradas, saidas e o estoque existente no jtem

15

do

is

io

io

- Demonstrar a situacdo geral do item atraves da sinalizacao plastica nas

cores azul, verde e vermelha .

Subdividimo-la em tres quadros:

a) Quadro 1:

b) Quadro 2:

Registram-se o numero da pega, a denominacao da pega e o

mero da ficha

Entradas, saidas e estoque. Utiliza-se este quadro para

gistro dés movimentacoes do item (Peca). No Quadro 2 est

contidas as seguintes informacoes:

- Data: Dia, mes e ano de operagoes

- Documento: Abreviatura dos documentos que originam as
vimentacoes NF (Nota Fiscal), requisicdo de pecas (RP
requisicao de material (RM) e ordem de servigo (0S).

- Nimero: nimero do documento que originou a movimentacao

g

re

ao

mo

),
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- Entrada: Registra-se a quantidade recebida

- Saida: Registra-se a quantidade que saiu e quando nele
encontramos um asterisco e porque houve uma venda extra
(para lancamento no Quadro Estatistico de Demanda)

- Estoque: Registra-se o saldo do estoque.

c) Quadro 3: Este Quadro possibilita a rapida localizacdo do item na ga
veta do fichario e a locacao de sinais plasticos, que permi

tirao uma rapida visualizacao da situacao do item (Peca) .

Esta sinalizacao plastica se usada corretamente fornecera dados importan
tes para consulta e programacao a respeito do estoque de pecas, permitindo uma
reducao no tempo.

Exemplo: Se quisermos saber quantos itens foram movimentados durante o pe
riodo ou mesmo quantos itens estao sem movimento, basta-nos abrir a gaveta do
Kardex, que a sinalizacao plastica nos mostrara estes e outros dados mais, sem

que, para isto, precisemos manusear as fichas.

Sinal Verde: Se estiver colocado na posicao estoque em meses, indica que
o estoque esta normal e que o item ainda nao foi movimentado durante o mes. Mas
tao logo haja a primeira movimentacao do item no mes, o sinal verde € deslocado
para a posicao: Elaborar pedido e assim gque este pedido for registrado na ficha

superior, o sinal verde e deslocado para a posicao Estoque em meses.

Sinal Vermelho: E utilizado da seguinte maneira: Item Pedido: 0 sinal
vermelho sera colocado no quadriculo "PEDIDO" imediatamente apos o lancamento do
pedido na ficha superior.

Item Retido: Se, eventualmente, a quantidade solicitada ou parte dela fi
car retida na fabrica, o sinal vermelho devera ser deslocado para a posicao "Re
tido".

Sinal Verde: E utilizado da seguinte maneira: Item cancelado: caso um
item seja cancelado ou mesmo substituido por outro, devemos introduzir um sinal
plastico azul na extremidade esquerda da ficha, indicando que o item nao deve

ser programado, pois nao sera mais fornecido pela fabrica.
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Item sem Movimento: Determinados itens podem transformar-se em 1nvend§
veis na regiao. Assim sendo, o item que deixa de movimentar-se por mais de 6 me
ses, devera ser minuciosamente analisado e apuradas as causas. Chegando-se a
conclusao de que sua saida so se dara atraves de uma "venda forcada ou promocao"
deveremos introduzir um sinal plastico azul na extremidade direita da ficha, que

indicara ao programador que item nao deve ser programado, mesmo que haja vendas.

RATEIO DAS DESPESAS PARA FORMACAO DO PRECO DE CUSTO

Para formacao dos precos de custo que foram onerados com despesas na aqui
sicao e se estas despesas estiverem incluidas na nota fiscal, sera necessario ra
tea-las proporcionalmente a cada item.

Por exemplo:

Quanti

Exemplo Preco Revendedor % IPI TOTAL
dade

10 item 5 CZ$2,00 10 CZ$ 11,00
29 item 20 Cz$5,00 12 CZ$112,00
30 item 40 Cz$2,00 15 = CZ$ 92,00

Despesas

- Com frete CZ$60,00

- Com embalagem CZ$20,00

TOTAL DA DESPESA Cz$80,00

Resumindo Custo

- De aquisigao CZ$215,00

- Despesa de Aquisicao CZ$ 80,00
Entdo, o calculo do preco de custo do 19 item sera:

€Z$215,00 €z$80,00
CZ$ 11,00 X
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y . __ 11,00 x 80,00 . 288,10

215,00

CZ$0,82 (por peca)

Somando-se o valor encontrado (CZ$4,10) com o valor do 10 item (CZ$11,00)
o resultado desta soma dividido pelo total de pecas do 19 item (5), dara o valor
unitario, ja com as despesas, ou seja: CZ$4,10 + 11,00 = CZ$15,00 =« 5 = CZ$3,02,
portanto, este e o preco de quanto o item custou para a empresa.

0 mesmo calculo e feito para se calcular o preco de custo dos outros

itens.

Calculo do Custo Medio

Devido as constantes oscilacoes de precos, torna-se necessario efetuarmos
o calculo do custo medio, para que nao tenhamos diversos custos para um mesmo

3 1] %
item e, consequentemente, varios valores de estoque.
Formula

cy = Valor do estoque anterior + Va]br do estoque atual
Quantidade total de pecas

Valor do estoque anterior = Quantidade do estoque anterior x custo medio

anterior

Valor do estoque atual Quantidade do estoque atual x preco de custo

n

Quantidade total de pegcas = Quantidade de estoque anterior + quantidade

do estoque atual

0BS: 0 preco de custo: Prego revendedor - ICM + IPI + Despesa de Aquisi

cao



Exemplo do Calculo do Custo Medio

- Quantidade estoque anterior = 50 pecgas

- Custo medio unitario = CZ$1,00

- Quantidade adquirida = 100 pecas = CZ$2,00

- Preco de custo unitario = CZ$2,00 = CZ$0,28 (- ICM)

- IPI Est. Adquirida = 10% =CZ$0,20 = CZ$1,72

- ICM Est. Adquirida = le% =CZ$0,28 = CZ$0,20 (+ IPI)
CZ$1,92

Despesas de Frete e Embalagem
- CZ$0,82 (por pega)
- Preco de custo: CZ$1,92 + CZ$0,82 = CZ$2,74

50 x 1,00 + 100 x 2,74
50 + 100

CM

CM = 2,16



CONTABILIDADE

0 setor de Contabilidade da Empresa possui os seguintes cargos:
Contador: E o responsavel direto por todo o setor contabil, fiscal e ser
vicos de escritorio, devendo fazer com que todas as operagoes contabeis sejam

registradas de forma adequada e correta.

Atividades Principais

- Confrontar a emissao de fichas de lancamento com as devidas documenta
goes

- conferir periodicamente todo o movimento e o saldo de bancos e de caixa

- conferir o demonstrativo de duplicatas a receber e as obrigacoes a pa

gar com a posigao financeira mensal.

sub-Contador: E o responsavel pela classificacao contabil da  documenta
cao, pela conciliagao do saldo das contas pela conferéncia dos registros efetua

dos pelo operador contabil e tambem controla o ativo fixo.

Atividades Principais

- Emitir as fichas de lancamento, classificando-as por ordem de conta

- emitir, em duas vias, o Boletim Contabil do movimento das contas por
caixa, com base nas fichas de lancamento

- anexar a segunda via do Boletim Contabil, as fichas de lancamento do mg
vimento de caixa

- enviar a primeira via do Boletim Contabil ao Gerente Administrativo Fi

nanceiro
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Gerente Administrativo e Financeiro: E o responsavel pela supervisio de
todos os servigos administrativos, contabeis e pela politica financeira da Empre
sa.

Atividades Principais

- Verificar as analises junto com outros gerentes e o contador

- analisar a posicao de duplicatas a receber, baseando-se no demonstrati
vo de duplicata a receber

--analisar, junto com o Contador, o demonstrativo dos grupos patrimoniais

Os formularios utilizados na Contabilidade sao:

- Diario

- Razao

- Posicao financeira mensal

- Boletim de caixa

- Demonstrativos de vendas e custos dos departamentos

- Resumo de vendas

- Relatorio de entrada de mercadorias

- Duas vias das notas fiscais/faturamento e aviso bancario

- Boletim contabil

Escrita Fiscal
Trata-se da escrituracao das entradas e das sajdas das mercadorias na Em
presa e e feita atraves de lancamentos em livros fiscais, os quais s3o regulamen

tados por 1ei. Os principais livros sao:

Registro de entrada de mercadorias

Registro de saida de mercadorias

Registros de duplicatas

Registro de apuragao do IPI

Registro de apuracao do ICM
Esses registros devem obedecer a uma rigorosa ordem cronologica de entrada ou de

~

saida.
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Duplicatas a Receber
Tem, como finalidade, identificar a posicao das duplicatas a receber da
concessao, e o valor das mesmas, demonstrado, desta forma, os vencimentos por

quinzena e por tipo de operacao, alem do nome da instituicao bancaria a que esta

vinculada.

Mecanografia
Responde pela escrituracao de toda a documentacao relativa a Empresa e pe
la confeccao do diario geral, diarios auxiliares, por meio dos quais se obtém a

posicao analitica da conta de bancos, devedores por duplicatas, fornecedores etc

Boletim de Caixa

Tem por finalidade demonstrar diariamente todos os recebimentos e pagamen
tos efetuados pela concessao e no final de cada apresentacao o movimento e as
disponibilidades.

Fazem parte deste movimento de caixa duas vias:

12 via: Apos a emissao do boletim de caixa, o caixa geral retira esta

via, anexa a documentacgao e a envia ao gerente administrativo e

financeiro

2% via: Permanecera fixa no talao, em poder do caixa geral, para efeito

de seguimento e arquivo, quando totalmente preenchido

Patrimonio do Ativo Fixo

Serve para controlar as alteracoes sofridas pelo imobilizado da Empresa.
Os contro]es sao mantidos por intermedio de fichas apropriadas, onde sao regis
tradas as depreciacoes e as reavaliacoes dos imoveis, moveis e utensilios, maqui
nas e equipamentos e ainda a parte relativa a seguros contra incendio e outros

sequros nao ligados ao pessoal. Tambem sao de responsabilidade do setor:
SETOR DE PESSOAL

Registro e Controle do Pessoal
- Dedica-se ao registro e controle do pessoal admitido e demitido. Os 1u

cros e registros utilizados pelo setor sao:
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a) Registro de empregados
b) Ficha financeira

c) Controle dos depositos do FGTS

(=

Lucro indice

(1]

)

)

) Registro da vida profissional

f) Cadastro geral de empregados e desempregados

g) Relacao de empregados
A SIBRAL VETCULOS LTDA esta constituida de 53 empregados.

Departamento Financeiro

E o departamento por onde circula todo o dinheiro da Empresa, em forma de
recebimentos e pagamentos, visando controlar e definir a politica financeira da
Empresa. As atividades exercidas por este Departamento sao:

0s controles das contas bancarias

1

aplicacoes financeiras

disponibilidades bancarias

contatos com os bancos ou instituicoes financeiras

Tesouraria
Setor encarregado da rotacao do dinheiro da Empresa, isto e, dos recebi
mentos e pagamentos efetuados a fornecedores, operarios, depositos e  pequenas

despesas, atraves de um sobsistema de fundo fixo de caixa.
Compras/Contas a Pagar/Pagamentos

Procedimentos Basicos: 0 sistema de compras/contas a pagar/pagamentos, te
‘ra sempre em tese sua origem, atraves da emissao pelos diversos setores e/ou uni
dades requisitantes de uma requisicao de materias-primas do Almoxarifado, que po

dera ocasionar ou nao o material, dependendo de sua existencia.

Vendas/Contas a Receber/Recebimentos
Este sistema tem sua origem quando parte da venda de produtos a. nossos
clientes, os quais passam a constar em nossos registros de devedores para dupli

catas, devidamente controlado pelo setor de credito e cobranca.
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Para realizacao de uma venda, os pedidos sao feitos atraves de pedido de
compras. Os recebimentos sao realizados atraves do caixa geral.

0 setor de contabilidade e responsavel ainda pelas seguintes tarefas:

a) Balancete de verificacao: E apurado mensalmente, no sentido de forne
cer dados ao fechamento do balango geral. Geralmente apresenta algumas distor

coes, que sao corrigidas de imediato.

b) 0 balanco geral e as seguintes distorgoes financeiras, que deverao ser

feitas quando do encerramento do balancgo:

19) Balango patrimonial
20) Demonstracao dos lucros ou prejuizos acumulados
30) Demonstragao do resultado do exercicio

40) Demonstracao das origens e aplicagoes dos recursos

CARACTERIZAGAD DA CONCESSIONARIA
- SIBRAL VEICULOS LTDA - Concessionaria exclusiva FIAT Automoveis S.A con

forme contrato de concessao assinado em 26.06.78.

No ambito economico-financeiro-administrativo, esta Empresa, como as de
mais concessionarias da rede, segue os padroes e normas determinadas pela matriz
da FIAT Automoveis S.A, centralizada em Betim, Minas Gerais.

Mensalmente, até o prazo do 150 (decimo quinto) dia, temos que remeter,
atraves de um escritorio regional em Recife, PE, todas as informagoes ocorridas
em todos os setores de atividades, ou seja, posigcao financeira, relatorio econo

mico, movimento de vendas, fluxo de veiculos (entradas e saidas).



EVOLUGAO DO CAPITAL SOCIAL
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CAPITAL
DATA AUMENTOS EM CR$

PRIMITIVOS - EM CR$ EVOLUCOES - EM CR$
17.08.77 - 10.000,00
17.03.78 2.000.000,00 - 2.010.000,00
11.04.79 1.990. 000,00 - 4,000.000,00
24.07.80 13.000. 000,00 - 17.000. 000,00
05.10.81 8.000. 000,00 - 25.000. 000,00
12.05.82 35.000. 000,00 - 60.000.000,00
15.06.83 63.000. 000,00 = 123.000. 000,00
09.05.84 195.000.000,00 - 318.000. 000,00
21.02.85 80.000. 000,00 . 398.000.000,00
11.09.85 646.000.000,00 2 1.044,000.000,00
28.02.86 646.000, 00 VALOR CONVERTIDO 1.044.000,00

EM CRUZADOS

11.08.86 2.256.000,00 = 3.300. 000,00
29.04.87 5.500.000,00 - 8.800. 000,00




CONCLUSAQ

Apos um periodo compensador de experiencia na Empresa SIBRAL VEICULOS LTDA
referente ao periodo de estagio, cdnscientizamo-nos de sua grande significacao
para o nosso aprendizado e de todo um alunado que tem a feliz oportunidade de fa
ze-lo pois, a nosso entender, a realizacao do Estagio Supervisionado permite um
excelente entrosamento do aluno com o dia-a-dia do funcionamento da Empresa e,
mais especificamente, no Departamento em que temos maior afinalidade.

E atraves da realizacao do Estagio Supervisionado que o aluno pode fazer
um confronto entre o lado teorico, representado pelo conjunto de conhecimentos -
adquiridos na universidade, e o lado pratico, representado pelos trabalhos desem

penhados diariamente na Empresa.
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