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TNTRODUCXO

Independentemente do estagio de desenvolvimento ou
grau de industrializagédo, as micro, pequenas e médiag em-
presas sempre exerceram, exercem e exercerao papel prepon-
derante e fundamental no amadurecimento politico-socio-eco
nomico de qualquer pais. Indubitavelmente, sao esses milha
res de empreendimentos que, em conjunto, ddo dimensdo eco-

nomica ao Brasil.

Por outro lado, as empresas deste porte enfrentam sé-
rias dificuldasdes tanto externas (tributos, exigencias le-
gais, inflag@o ...),como internas (produtividade, qualida-
de de produtos e/ou servigos ...). No primeiro caso, nada
podem fazer os empresarios, sendo aprender a conviver com
o8 problemas, j& que nio podem suprimi-los. Todavia, 08
problemas que surgem internamente dependem, em sua maioria
da habilidade individual, bem como do nivel de conhecimen-

tos e informagdes de cada empresario.

Na maioria das vezes, para sanar uma dificuldade in-
terna, ou mesmo fortalecer e dar continuidade ao empreendi
mento, o empresario é levado a recorrer a fontes externas
de recursos. Entretanto, o financiamento apresenta-se como
um dos grandes e constantes problemas que estas empresas

tém enfrentado ao longo dos anos.



Embora ¢ financismento & pequena e média empresa no
Brasil exista desde 1958, segundo afirmagdo de CARMELLO &
SCHOEPS (1980), somente ha alguns anos tem sido reconheciw

da a importancia destes empreendimentos.

A primeira tentativa de se formular uma politica vol-
tada para este segmento empresarial deu-se em 1960, quando
foi criadoc o GEAMPE - Grupo de Estudos de Amparc as Peque-

nas e Medias Empresas, cujas sugesttes e estudos apresenta

dos nao foram considerados.

Apds a mudanga do regime politico porque paasou o Bra
8il em 1964, acentuou-se a capacidasde do Estado em regular
a economia, Porém, as pequenas e médiss empresas nio foram
objeto de maiores preocupagdes nos primeiros planos econod-
micos governamentais, inelusive, durante a vigencia do I
PND, marecade por um crescimento explosiwo do setor secundé

rio.

Nos (ltimos ano8, entretanto, tem-se acentuado na es-

fera governamental uma maior preocupacfio com a formulacgao

de politiecas voltadas para oB pequenos negécioa, como benm
atestam o ITI ¢ o IIY PND e, mais recentemente, o Estatuto
da Microempresa criado pela Lei n? 7,256, de 27 de noven-

bro de 1984 e regulamentado pelo Poder Exegutivoe atraves

 do Decreto n® 90.880, de 30 de janeiro de 1985.

Diante do exposto, ¢ presente trabalho objetiva des -~
crever os procedimentos tecnicos e sdministrativos desen-
volvidos pelo CEAG/PB, e mais especificamente pelo Escritd
rio Regional, situsdo em Campina Grande - PB, dentro dos
gseus programas/projetos de apoio técnico, gerencial e cre—

diticio as unidades de micro, pequenoc e medio porte,
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PROGRAMA DO ESTAGIO

1. Horario a Ser cumprido
Segundo as normas legais, o aluno de Economia devera

cumprir 270 (duzentos e setenta) horas de Estagio Su-

pervisionado, o que equivale a 9 (nove) créditos.

2. Periodo de Duracdo

De 01/10/86 a 30/06/87

3, Carga horaria
Diaria = 4 horas
Mensal - 100 horas
Total - 900 horas

4, Area Escolhida

Elaboracdo e Analise de Projetos
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6,

7

8.

9.

Teums

Assisténcia Técnica, Gerencial e Crediticia

Justificativa do Tema

C tema escolhido envolve quatro palavras que, por si
mesmas, justificam a opgéo, ndo apenas pelo fato de es
tarem intrincsecamente relacionadas com o trabalho de-
senvolvide pelo CEAG/PB, como um todo, mas, prineipal
uente, por representarem com exatidfo as areas de atu-
agdo durante & realizag@o do Estégio Supervisionado na

referida empresa.

Supervisor

Martinho Cristovdo Montenegro

Programa de Estagio

Ver anexo

Atividades Desenvolvidas no Fstagio

Ver - Metodologia do Atendimento
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10 CRONOGRAMA DAS ETAPAS DO DESENVOLVIMENTO DO ESTAGIO

MESES

ETAPAS

OUT|NOV

DEZ! JAN

FEV

MAR

ABR

MA

JUN

JUL

1.

Elaboragio de Pro-

. postas de Credito

para microempresasg

o— — 4~ — —

o— — —

Realizagiio de Trei
namento Gerencial
Bagico - TGB

3.

Diagnostico e Trel
namento Gerencial

Espec{fico - TGE

Elaboracio de Pro-
jetos para pequena
e média empresa

~ PHE '

Trabalhos diversos
no Departamento de
Consultoria, teis
COmO ¢

tndlise vertical e

horizontal de recel

tes e despesas;

EleboregZo de fluxo
[ 4
gramas & formilari-

08 proposiosg;
Controle de vendeas,
ete.
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I
DADOS CONSTITUTIVOS

1. Razgo Social

CEAG/PB - Centro de Apoio a Pequena e Média

Fmpresa da Paraiba.

2. Enderego

Rua Rui Barbosa, 349 - Centro

58.100 - (3mpina Grande - PB

Fones: 321-2584 e 321-003%4

3. C.G.C. /M.F.

09. 139, 551. /0002 =96

4, Forma Juridica

Sociedade Ciwvil sem fins lucrativos
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7

8.

10

Diretores

Diretor Executivo : Jesus Nunes de Figueiredo

Diretor Administrativo : Raimundo Nunes Pereira

Diretor de Consultoria : Clodoaldo Pinheiro de Aratjo
Gerente Regional Interi

no de Campina Grande : Marcelo José Coelho dos Anjos

Objetivo Social

"pAumentar a participagao da micro, pequena e média em-
presa no processo de desenvolvimento do Estado da Pa -
raiba, mediante agdes que contribuam para o seu forta-
lecimento", conforme Artigo 52 dos Estatutos Sociais

do CEAG/PB.

Area de Atuacao 1

O CEAG/PB presta assistéencia as empresas industriais ,

comerciais e de servigos, com ou sem finalidade de lu-

eratividade.

Servigos Prestados

Diagnbsticos;

Estudos para obtengdo de incentivos fiscais e locacio-



i % §

hais;

Estudos para financiamento (implantagdo, ampliagéo, mo
dernizagao, ete.);

Estudos para novas oportunidades empresariais;
Pesquisa mercadologica;

Treinamento gerencial;

Consultoria nas areas de Administragao, Vendas, Produ-

¢do, etc.



II
ASPECTOS HISTORICOS

Fundado em 08 de fevereiro de 1970, o NAI/FB - Nucleo
de Assisténcia Industrial da Paraiba, stualmente denomina-
do CEAG/PB, e uma sociedade civil sem finalidade lucrativa
com sede e foro em Jodc Pessom, situada a Av, Maranhio,983
Bairro dos Estados. O prazo de duragdo da sociedade & inde

terminado, eoincidindo o.exercicio social com © ano civil.

O CEAG/PB é parte integrante do Sistema Brasileiro de
Apoio as Mioro, Pequenas e Madias Empresas, desenvolvendo
suas atividades de acordo com a politica e diretrizes do
CEBRAE - Centro Brasileiro de Apoio & Pequena e Média Fu-
presa, da SUDENE - Superintendencia do Desenvolvimento do

Nordeste, bem como do Governo do Estado da Paraiba.

A CINEP -~ Companhia de Industrializacéo do Estado da
Paraiba e o PARAIBAN - Banco do Estado da Faraiba S/A, jun
tamente com o Governo do Egtado da Paraiba, sdoc os membros
fundadores do CEAG/PB, tendo assinedo a Ata de Fundagao do
NAI/FR.

O CEAG/PR tambem direciona suas atividades em conso -
nancia com as politicas do MINTER -~ Ministério do Interior
do BIRD - Banco Interamericeno de Desenvolvimento, da SE -
PLAN/PB - Secretatia do Planejamento da Paraiba, da COPLAN

/CG = Coordenadoria do Planejamento de Campina Grande, da
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CNDU - Coordenadoria Nacional de Desenvolvimento Urbano
que atraves de acoes contribuem para o fortalecimento do

Programa Cidade Porte Medio - CPM,



113
OBJETIVOS

Através do uso e divugagdo de técnicas e praticas re

cionais de Administragdo conjugadas ao sistema de incenti-

vos fiscais e financeiros, o CEAG/FB tem como obje$ivo cen

tral promover a execugdo dos programas de assisténcia a

micro, pequena e média empresa.

1.

2.

Objetivos Gerais

Contribuir para o fortalecimento dos pequenos negdcios
ja existentes e incentivar a implantagio de novas uni-
dades, em bases mais s0lidas, através do mecanismo de
apoio integrado, assisténcia gerencial, crédito orien-

tado, treinamento, etc.;

Fortalecer o setor informal, incentivando e apoiando
as agdes coletivas a partir da criacéo de Centros de A

tendimento e Associagdes;

Incentivar a classe empresarial no sentido de aprovei-
tar oportunidade de investimento, principalmente a par
tir da utilizac@o de matérias-primas locais,

Objetivos Fspecificos

Decenvolver e estimular o emprego de técnicos adequa-
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das de modo a melhorar a produtividade dos pequenos ne
gocios;

Detectar problemas existentes nas empresas, apresentan-
do sugestbes/solugles cabiveis;

contribuir para a melhoria das condig¢des de vida e da
renda familiar das pessoas direta ou indiretamente en -

volvidas com o8 pequenos negﬁcioa.



v- ORGANOGRAMAS 16

l. ORGANOGRAMA DO CEAG/PB - ESCRITORIO REGIONAL DE
CAMPINA GRANDE

COORDENACADO REGIONAL

SECRETARIA

|

CONSULTORIA

* ADMINISTRAGAO

PROMICRO

DIVERSIFICADO

S REPRODUGAQ

PROPEQ

CONTABILIDADE

TRANSPORTE

DESENHO

VIGILANCIA

RECEPGAD

SERVICOS GERAIS

l

BIBLIOTECA




> ORGANOGRAMA GERAL DO CEAG/PB

DIRETORIA EXECUTIVA

r
‘iosmn'rm,{mo DE PLANEJAMENTO

DEPARTAMENTO

DE CONSULTORIA

ESCRITORIOS
REGIONAIS

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO

JOAD PESSOA

CAMPINA GRANDE

AREIA

PATOS

sousa

ITAPORANGA

4T



v
PROGRAMAS / PROJETCS

1. PROMICRO - Programa de Apoio a Microempresa

Trata-se de um programa dirigido especialmente aos em
preendimentos de menor porte dentro do universo das peque-
nas empresas. Tem como objetivo a concessao de colaboragao
financeira de forma especialmente favorecida e desburocra-

tizade,

Fste programa da privilégio as areas gerencial, tecno
légica e financeira, de forma a proporcionar maior facili-
dade no acesso ao crédito bancario, uma ves que dispde de

linha especial de financiamento.

Através do PROMICRO sio favorecidas microempresas '
priné¢ipalmente dos ramos de couro, madeira, alimentos, qui
tandas, borracharias, olarias e servigos mecanicos.

v

2. TPROPEQ - Apoio Técnico-gerencial de forma coletiva

Este programa visa difundir praticas de associativis-
mo, com especlal atencao para setores que reﬁnam expressi-
vo nimero de microempresss e pequenas unidades empresari -
aig. As atividades deste programa 8a¢ desenvolvidas para
possibilitar &s empresas, a nivel de cada setor comtempla-

do, efetuar algumas ag¢des coletivas que, em ultima instan-
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cia, permitam o fortalecimento desses empreendimentos nas
relagles estabelecidas com o mercado de matérias-primas e

de produtos,

3., DIVERSIFICADO - Apoio téecnico, gerencial e crediticio

8 pequena e média empresa (PME)

0 atendimento diversificado consiste na exeecugdo de
diagnosticos onde ficam estabelecides os pontos falhos da
estrutura da empresa e, a partir dail, procede-se a elabora

¢8o do projeto para corregao dos desvios identificados.

No caso de empresas que procuram o CEAG/PB para elabo
ragdo de projetos para implantagao, ampliacao, relocaliza-
co, isencdo de impostos, ou mesmo para complementacao de

capital de giro, a sistemidtica & a mesma.

Além dos programas ja citados, o CEAG/PB desenvolve
treinamentos gerenciais que consistem emcursos de carater
informativo, promovidos regularmente, cujos objetivos es-
tdo voltados para a indugdo de mudancas planejadas junto

a0 sistema espresarial,
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1. PROMICRO

l.1. Normas Operacionais
l.1.1. Enquadramento da Microempresa

Para uma empresa ser beneficiada com a linha de cré
dito BNDES/CEBRAE, & preciso estar dentro dos parametros
estabelecidos pelo BNDES - Banco Nacional de Desenvolvimen

to Economico e Social.

8ao consideradas microempresas, para fins de enqua-
dramento, indistrias de faturamento bruto anual, apuradeo
"no Gltimo exercicio, néo superior a 25.000 OTNs e empresas
comerciais ou de prestacao de servigos em que este valor

nao seja superior a 10,0000TNs.

Nao podem se.  beneficisr as empresas que sejam per

tencentes a grupos econdmicos.
1l.1.2., Valor do Financiamento
As operacdes tém como limite maximo o valor 2.800

e 800 OTNs, para empresas industriais e comerciais ou pres

tadoras de servigo, respectivamente,
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l.l.3. CondigGes de Financiamento
l.1.3.,1. Limite de Participagao do BNDES
80% do investimento total

1.1.3.2. Prazo de Resgate

Até 48 meses, inclusive 12 de carén -
cia para investimentos fixo e misto.

Para operacoes exclusivamente destina
das a capital de giro, o prazo total

& de 24 meses, inclusive 6 de caréncia

lel.3.3, Encargos Financeiros

Taxa de juros ;6% a.a. e var. OTNs
Descontos svaria entre 2,3 e 4,5%

sobre o valor financ.

l.1.3.4, Garantias

Pidesjussoria, ou seja, exige-se que
o empresario apresente um ou dois ava

listas,

Real, e para isto, faz-se necessario
que o empresario providencie copias
dos seguintes documentos: Cert.idao Ne
gativa de Onus Reais;Certiddo de Re-
gistro do Imdvel; Certidao Negativa

de Protesto(pes. jur.); Escr. Publica
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l.2. Funcionamento

0 programa é iniciado com a procura espontanea por '
parte do empresario interessado. Uma vez estabelecido )
contato deste com © Departamento de Microempresa do CEAG/
PB, sdo observadas, em primeiro lugar, as condicdes de en-
guadramento da empress e preenche-se um cadastro cujo obje
tivo @ a obtengdo de informagles bisicas sobre a empresa :
razao social, endereco, ramo de atividade, faturamento me-
dio mensal, etc. Ver Anexo.,

0 segundo passo € a realizacdo do TGB -~ Treinamento
Gerencial Basico, o qual ministrado a empresdrios dos mais
variados ramos de atividade, cujas empresas tenham sido an
tecipadamente cadastradas. Este treinamenro & realizado no
proprio auditorio do CEAG/PB, no periodo noturno e geral-
mente compreende 5 (cinco) dias Gteis, Em geral, € minis -
trado por um ou dois técnicos e um estagiario. O objetivo
deste treinamento & orientar os participantes sobre a im -
portancia dos aspectos técnicos nos subsistemas das micro-
empresas e os assuntos abordados envolvem nogbes elementa-
res sobre principios de Administracso,Contabilidade, Ven-
das, e outros., Além disso, s@o feitas exposigdes detalha -

das acerca do programa, Ver Anexo,

Apbés a execucdo do TGB, realiza-gse o diagndstico das
empresas. Nesta etapa s3o detectados os pontos fortes e
fracos de cada empresa, Os técnicos e estagidrios visitam
o3 estabelecimentos e coletam as informa¢les necessarias a
elaboragdo das Propostas de Crédito. Tais informagles sdo
devidamente anotadas para posterior aralise com vistas a

selecdo de sugestoes,
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De acordo com as conclusces do diagnéstico, procede—
se o TGE - Treinamento Gerencisl Especifico, que visa ing-
truir e orientar ¢ empresario em seu proprio local de tra-
balho, dando-lhe as recomendagdes e sugestdead cabiveis, A
partir dal verifica-se a necessidade de elaboracdo de pe -
quenos projetos pera implantagao de sistema de custos, no-
vos formmlérios, fichas de controle de vendas e compras ,
fluxos de caixa, etc., de acordo com a situagdo de cada em

presa.

Dando progseguimento as operacdes, elabora-se a Carta
Consulta (wver Anexo 4) que é apresentada pelo empresario a
instituigio bancaria (PARAIBAN) para abertura de conta e

elaboragao de cadastro.

Apbs receber o parecer deo Banco, procede-se a elabora
¢80 da Proposta de Crédito, utilizando-se os formularios g
presentados no Anexo 5, e tendo como base para a efetuacao
dos calculos e projegces, todas as informagdes e dados nu-
méricos anteriormente coletados. S3o snexados & Proposta
dé Crédito copies do Registro.de Firma Individual ou Con-
trato Social, bem c¢omo do C.G.C. No easo da garantia ofere
cida ser do tipo resl, devem ser anexados ao projeto, alem
dos documentos scima mencionados, os seguintes: Certidao
Negativa de Protesto (pessoa juridica); Certidao Negativa
de Onus Reais; Certidao de Registro do Imovel; Escritura
Piblica autenticada e Laudo de Avaliagdo do Imovel. Este

dltimo é apresentado no Anexo 6 do presente relatorio.

Esta Proposta de Crédito & remetids ao PARAIBAN, a
Carteira Industrial e Infraestrutura, a quem compete a a-

provacao do projeto, mediante analise. Uma vez constatada
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a viabilidade do investimento, o PARATIRAN encarrege-se de
contactar com o BNDES para solicitar a liberagao dos recur
808 para os projetos aprovados. Tais recursos sido liberado
em geral, num prazo de 15 a 20 dias ap0s esta Ultima opera

Ga0.

Como ebapa final do programa, o CEAG/PB efetua o Acom
panhamento das empresas assistidas. 0 objetivo desta fase
é saber se o8 recursos foram aplicados de acordo com o
projeto e se as medidas corretivas recomendadas foram pos

tas em pratica, Ver Anexo 7.
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FLUXOGRAMA DE UMA ROTINA

DE ATEND-lMENTO A MICROEMPRESA

X ATUAL

0 PROPOSTO

ORGAO

SETOR DE MICROEMPRESA

_ COMPONENTES
PASSOS L ,

EMPRESA X

CEAG/PB

PARATBAN

1. Pornece informecSes ao CEAG/PB

Q

2, Verifica o enquadramento'da empre

sa
2.1. Em caso afirmativo, elabora Ca-
dastro .
2.2. Aplica TGB &s empresas cadas—
tradas :

2.3, Realiza Diagnostico

2.4, Aplica TGE &s empresas assisti-
das

2.5. Elabora Carta Consulta

2.6. Remete Carta Consulta a empre-
sa ‘

3. Recebe Carta Consulta e apresen-
ta ao Banco

i

4,. Recebe Carta Consulta e emite pa-
recer ao CEAG/PB

5. Elabora Proposta de Crédito em
tres vias'

5.1. Arguiva a 12 via

5.2. Remete uma via para a empresa
e outra para o Banco

6. Lrouiva & copia do Projeto

7. tnalisa o Projeto

7.1. Em caso de aprovagifo, libera o

financizrmento z




2, PEQUENAS E MEDIAS EMPRESAS - PME

Com relagdo &as pequenas e médias empresas, o CEAG/PB
atua de varias manéiras, seja na elaboragido de projetos
técnico-econdmico-financeirod para implantag¢do, moderniza-
¢ao, relocalizacdo ou isengio de impostos, etc.; seja na
elaboracdo de Diagndsticos e de uma série de outras ativie

dades no campo da Consultoria,

0 roteiro normalmente utilizade pelo CEAG/PB na elabo
ragé@o de projetos segue, em linhas gerais, as sugestdoes a-

presentadas porHOLANDA (1983%),

Considerando-se um projeto industrial, tem-se a se-
guir a descricdo sucinta de sua sequéncia, Vale salientar,
porém, que tal sequéncia soffa variagoes, dependendo da na
tureza do projeto ou mesmo do tipo de empresa, tendo em

vista as peculiaridades de cada caso.

A parte introdutdria do projeto, via de regra, diz '
respeito a identificagi@o da empresa incluindo: razdo S0=
cial; forma juridica; data de comstituigdo; enderego; obje
tivos socias; principais produtos; prazo de duragi@o;C.G.C.

aetc.

Quanto aos aspectos administrativos, sdo levados enm
consideracao: a composicdo da sociedade conforme Contrato

de Constituicdo da empresa; a qualificacdo dos sicios, a-
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presentando-se dados pessoais dos mesmos; a composicio da
gerénciaj; e finalmente a situa¢do econdmico-financeira da

empraesa através de Balangos consolidades referentes ao ano

vigente e ao ano anterior,

Uma vez descritos o3 objetivos do enpreendimentos ,pag
§s-5e a0s aspectos econdmicos, o8 Quais envolvem comentd -
rios e justificativas sobre a localizacao e o mercado; Si@o
levados em consideragdo como fatores influentes: a disponi
bilidede de matéria-prima na'regiao; a oferta de mio-de-o-
bra; a facilidade de acesso a unidade produtora; as vias
de escoamento da produc8c; a disponibilidade de energia e-
létrica e agua; as faecilidades creditiecias e de comunica -
Gao,

No que se refere mos aspectos de ordem técnica, comsi
derase a linhas de produgao adotada, bem como sSeu processo
produtive ¢uja representaco grafica & feita através de

fluxogramas,

No programa de producdo e vendas, fag-se uma projecdo
considerande ¢ periodo anual; de forme que pode-se visualil
zar neste quadro a producdo e as vendas anuais atuais e
projetadas., Também sdc elaborados os quadros de mutegdo e
distribuigdo das vendas, dos canais de distribuicgao, bem
como das condicdes de vendas. Um outro ?onto & ser destaca
do nesta parte, é com relagio &s condicles de compras e

fontes de ahastecimento.

Quanto sos fatores de produgdo, destacam-se os seguin
tes quadros: requisitos snuais de insumos; mao-de-obra a-
tual e projetada; demanda de energia elétrica projetada;
custo de energia elétrica projetado; consumo anuzl de com-

bustiveis e lubrificantes e consumo/custo de agua.
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Na parte destinada ao in vestimento tem-se o resumo
das inversoes; edificagles; maquinas e equipamentos atu~
ais; velculos; miquinas e equipamentos/instalagdes proje-
tados; moveis e utensilios projetados; investimento circu
lante projetado; demonstrativo do cdlcule do estoque em e

laboragdo; produtos elaborados e encaixe minimo,

Os principais itens de receitas ®» custos anuais com-
poem as seguintes quadros: estrutura de receitas e custos
anuais; seguro, depreciacao e manutencdo] capacidade de

pagamento; ponto de equilibrio.

Na parte destinada ao finsnciamento encontra-se as
geguintes informacles: finalidade dos creditos; fontes de
recursos; prazos; encarges financeiros; reembolso; garan-
tias; esquema de origens e aplicaqfes de recursos; calen-

dirio das inversdes e mobilizacles de recursos,

Ao final, & apresentado um termo de responsabilidade
onde o empresario assina comprovando a veracidade das in
formacdes contidas no projeto. Em seguida sgo ordenados

0S8 8anexos.

Trabalho deste tipo também sio submetidos 4 avalis -
¢80 por parte doOrgdo responsavel pela liberagdo dos re-

eursocs em caso de financiamento.
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ELABORAGAO DE PROJETOS

1. Objetivos

O objetivo da elaboragdo de projetos, & dar ao investi
dor a estimativa de custos e beneficios de um determinado
investiemtno, ou seja, as vantagens e desvantagens de uti-
lizar recursos para a criagdo de novos meios de produgdo
ou para o aumento da capacidade ou melhora do rendimento

dos meios de producdo existente,

2. Aspectos Principais

Na elaboragdo de projetos, é impopntante considerar os
aspe¢tos técnicos, administrativos, financeiros, economi
cos e juridicos, os quais devem ser coerentes e perfeita -

mente compativeis entre si,

2.1, Apresentacao

Faz-se uma descrigdo suméria dos objetivos e ca-
racterigticas principais do projeto, com indicagdo dos pro
motores ou responsiveis por sua execugdo, do programa de
producdo, investimentos necessarios, esquema de financia-

mento e resultados esperados.
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2.2. Natureza Juridieca

Nesta parte deve constar informagSes tais como:de
nominacdo ou razdo social; forma juridica; capital atual (
subscrito e integralizado) e sumentos previstos; prineci -
pals acionistas e dirigentes; historico das atividades da
empresa e evolugdo da producdo, vendas, capital e resulta-

dos financeiros ( nos casos de ampliagdo de empresas exis-

tentes ).

2¢%e Tamanho

Em geral, é dedo em termos das unidades ou do v&
lor dos bens produzidos, mas pode ser medido também em fun
¢ao de @ nimero de empregadosg ou operérios; montasnte do in
vestimento total; quantidades de matérias-primas utiliza -
das, Os dois primeiros criterios s8o geralmente utilizados

pelos programas de fomento a pequena e media indastria,

2.4, Localizacazo

Neste item sdo analisados os fatores locacionais
que influenciam o projeto, justificando-se a localizacao
escolhida,.

A localizagio oOtima & aquela que assegura a dife
renga maior entre custos e beneficios, privados ou sociais.
Em outras palavras, & aquela que permite obter & mais alta
taxa de rentabilidade (critérios privado) ou o custo unita

rio minimo ( eritério social ).
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2.5. Engenharia

0 objetivo do estudo de engenharia de projete &
definir e especificar os elementos que compoem esSe siste-
ma e as respectivas intererelagdes, de forma suficlentemen
te detalhada e precisa. Nesta parte devem estar contidos
o8 requisitos tecnicos para cumprimento do programa de pro
dugeo projetado, em termos de investimentos fixos, maté-
rias-primas, mio-de-obra e ingumos diversos (agua, energisg
transportes, material de embalagem, combustiveis, etc.) ,
procesao tecnologico, regime de produc¢éo e fluxo de opera-

coes,

2.6, Mercado

N Nesta parte deve-se levar em conta as caracteris-
ticas dos produtos; estimativa do mercado atual e futuro ;
. dimensionamento da oferta; estrutura de comercializacéo ;

condicles de competigdo e andlise dos fatores que justifi-

cam 8 existencia de mercado para o projeto.

2.7. Investimento Total

Faz-se ume estimativa das necessidades totais de
capital fixo e capital de trabalho para execucao do proje~
to e elabora-se um calenddrio de execugdo do mesmo, O es-
tudo do investimento de um projeto & de grande importancia
no conjunto dos elementos necessarios a elaboragdo e avali

acio do projeto, pois em fungdo da estimativa dos investi -




34

mentos & que serdo estruturados o8 esquemas de financiamen
to do projeto e, em consequeéncia, avaliados os seus custos

de capital, a sua rentabilidede e & sua prio ridade,

2.8, Custos e Receitas .

Dentre as diversas partes que integram qQualquer
projeto, o orcamento de custos e receitas &, sem duvida,
uma das mais importantes. Todos ©s elementos basicos do
projeto - mercado, engenharia, finangas, etc. - al estao
homogenelizades, em termos financeiros e sintetizados de

forma adequada.

2.9. Rentabilidade

A rentabilidade & justificada, analisando a con-
tribuicdo do projeto para o desenvolvimento do pals ou re-
gigo considerados e os efeitos sobre rends, emprego, balan
éo de pagamentos, nivel de atividade industrial ou agrico-

la, etc.
2.10,Esquema Financeiro

A viabilidade e otimizacéio do esquema financeiro,
envolve © levantamento das possibilidades de eaptagiao de
poupan¢ag, na escala e no ritmo necessario para a realiza-
¢Bo dos investimentos previstos e a definigdo da combina -
¢io Otima dos recursos a serem levantados, tendo em conta
ags suas diferentes caracteristicas de adequagdo, custo,ris

co e efeitos sobre o controle e a flexibilidade de opera =
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¢do da empresa,

2.11l.Anexos

Esta parte & reservada a estudos complementares,
plantas e catdlogos, desenhos, estatutos, certiddes, levan
tamentos estatisticos, literatura técnica citada ou referi
da e demais documentos que tenham sido utilizados para ela

boragédo do projeto.



CONCLUSKO

Mesmo concluindo-gse que o atendimento as necessidades
gerenciais e crediticias das micro, pequenas e médias em
presas do Estado da Paratha vem conseguindo bons resulta~
dos nos (iltimos anos, & incontestédvel que esse universo
empresarial ainda continuera a exigir, por muito tempo ,

uma atenc8o especial,

Em termos de significagfo sdcio-econdmica, a experi-
éncia do CEAG/PB tem confirmado plenamente & importancia
deasas empresas, sobretudo as de micro e pequeno porte,co
mo instrumentos de complementecao e integracao com outros
~ segmentos empresariais, ‘

vais especificamente no que tange a elaboracao de
projetos, O CEAG/PB tem conseguido, a¢c longo dos seus 15
(quinze) anos de atividade, sprimorar suas técnicas procu-
rando facilitar a compreensido dos analistas, no processo
de avalisgdo, Outrossim, constatou-se que uma enfase bem
maior & dada pelo CEAG/PB aos aspectos salientados por

GERSDORFF (1979), no que se refere aos efeitos sociais

dos projetes,

Quanto ao funcionamento dos programas de assistencia
téenica, gerencial e crediticia, observpu-se, em posterio

res contatos com empresarios assistidos, que, em sua maio
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ria, estavam satisfeitos com a obtencdo dos recursos e
com as orientagdes recebidas a nivel de consultoria. Mui-
tos deles, inclusive, apresentaram notivel interesse em
realizar novos financiamentos a posteriore. O Unico in-
conveniente verificado nos programas, segundo 0S empreséa-
rios, consiste no retardamento, por parte da instituicdo

bancaria, na liberagado do financiamento.

Conclui.se, finalmente, que praticamente todo o bene
ficio ocorrido em gqualquer segmento da economia, tende a
estimular os empresérios no sentido de dinamizar seus ne-
gocios. A posig@o ocupada pelo CFAG/PB neste processo é,
sem duvide, da maior significagdo, contribuindo sobrema -
nelira para o0 desenvolvimento do Estado, considerados 08
fatores mencionados por HOLANDA (1923) quanto & criagdo
de novos empregos, ao incremento da renda, 3 retencao do
homem ao seu meio, enfim, ao bem-estar da sociedade como

um todo,
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CGHG"PB ANEXO 1

CENTRO DE APOIO A PEQUENA E MEDIA EMPRESA DA PARAIBA

DECLARACa0O P/ESTaGIO SUPERVISIONADO

Declaramos para fins de prova junto a Universidade Fede-
ral da Paraiba/UFPb - Campus II em Campina Grande, que CLaUDIA
LUCAS DE FREITAS, classificou-se para estagio neste Centro de
Apoio a Pequena e Média Empresa da Paraiba - CEAG/PB, tendo si-

do aprovada mediante concurso e contratada nas condicOes abaixo:

l. Periodo de Estagio : 01.10.86 a 30.06.87
2. Regime de Trabalho: 20 (vinte) horas semanais

3. Local de Estagio : Escritorio de Campina Grande

4. PROGRAMA DE ESTAGIO:

Assisténcia Gerencial as Micros, Pequenas e Médias Empresas
e elaboracdo de projetos técnico/econdmico/financeiro atra-

vés de:

a) Sensibilizacao da Classe Empresarial;
b) Diagnéstico Gerencial;

c) Levantamento de informacbes p/elaboracdo de proposta de
crédito;

d) Acompanhamento das empresas assistidas;

e) Implantacdo de Controles Administrativos, Financeiros,
Vendas e Producgao.

,Campina Grande, 16 de dezembro de 1987.

Lzzbtuf¥/
DE URDES FIGUEIREDO
Gerente Regional Interino Coord. A inistrativa

=&, ESCRITORIO:
AV. MARANHAO, 983 - BAIRRO DOS ESTADOS - FONES: (083) 224-1510 - 224-151

224-1512 - TELEX (083) 303 - CGC 00.138.551/0001-05 - CEP 58.000 - JOAD PESSOA - PB. CAMPINA GRANDE — AREIA — PATOS — ITAPORANGA — SOUSA



CADASTRGO MIGROEMPRBESA

DADDS DA EMPRESA

1

10
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12

13

14
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ANEXO 3

. Valor provavel de financiamento. Cri

. Valor mensal da maior prestagao do financiamento. Cri§

. Rédito financeiro mensal atual:. Crs

. Redito financeiro mensal previsto. Crg

. Rentabilidade atual .....% Rentabilidade prevista .....%

. Situacao patrimonial atual
. Ativo Circulante

. Ativo Permanente

[
H
4

. Passivo a Curto e Longo Prazo s Gy

. Patriménio Liguido . Cr¢

. Garantias Oferecidas

. Aval

. Hipoteca (discriminar)

. Bens Imdoveis pertencentes a Ludresa

0BS:

Campina CGrande, / /

Técnico Responsavel



ANEYO 4

Campina Grande,

Ao
Banco do Estado da Paraiba S/A - PARAIBAN
Senhon Genente

-----------------------------------------------------------------------------------

para abertura de conta e efaboracao de Cadastro. Objetdvando a mesma, apoio dentro
do Programa de Credito as Microempresas.

No sentido de facilitan a analise ¢ ¢ parccen de Vossa Senhonia, sobre a  sdituacao
cadastral da proponente, Lnformamos em anexos, dados economico-financeino do empre-
endimento,

No aguando de uma nesposta sobre esta, ficamos a inteirna disposicac para quaisquen
esclanecimentos.,

Atentamente

Teendco do CEAG/PE

RECURTAK € DEVOLVER PALL". O CciG/PE

PARECER DO PARAIB/N


http://Z6tabaHo.CA.da
http://Vn.OQn.ama
http://pan.ao.OK
http://cxx.daMtA.at

ANEXO 5

CEAG/PB - CENTRO DE APOIO A PEQUENA E MEDIA EMPRESA DA PARAIBA
ESCRITORIO REGIONAL DE CAMPINA GRANDE

PROPOSTA DE CREDITO



NCEAGPB |

PLANO DE FINANCIAMENTO

PROGRAMA DE APOIO A MICRO EMPRESA — PROMICRO

1. IDENTIFICACAO

Firma/Razio Social

Nome de Fantasia ou Sigla

Endereco

Fone

EMPRESA

C.G.C.

| Inserigao Estadual Género

Codigo

1.t

Cz8

Patrimonio Liquido (Recursos Préprios)

Data Base Ano Fundacio

OF 0Ol

Faturamento

Cz$

Médio Mensal

Faturamento Ultimo Exercicio
Cz$

Pessoal Ocupado

Nome

Endereco

Fone

Estado Civil

ARIO OU PRINCIPAL

A
OU QUOTISTA)

\ Data de Nascimento

Tl A Identidade N.e

Renda Mensal
Cz$

ET
(

I Renda do Negoécio

' Outras Rendas
Cz$

Cz$

Instrucio

Experiéncia

SOCLOS/QUOTISTAS

Particip. (Cz$ 1) %

Nome

Endereco

Nome

Endereco

Nome

Endereco

Nome

Endereco

Nome

Endereco

Nome

Endereco

1.3, COMPOSICAO DO CAPITAL SOCIAL

_Cz$

Capital Social Integralizado . ..

Cz$

Nome Cargo

DA DIRETORIA

1.4. COMPOSICAQ




2. MERCADO

3. REQUISITOS UNITARIOS DE INSUMOS (Industria)

4. PROGRAMA DE PRODUCAO E VENDAS (Média Mensal)

Atual Projetailo
Produtos/Servicos Unid. ] Total Preco . Total
Quant. (Cz 1) Unitrio | 0t (Cz$ 1)
TOTAL....
Regime de Trabalho Horas / Dia Dias / Més




5. ESTRUTURA DE RECEITAS E CUSTOS (Média Mensal)

Diseriminacio

Valores (Em Cz$ 1)

Atual Projetado
01. Receita Total
02. Custos
- Custo das Mercadorias Vendidas
- Matérias Primas e M. Secundérias
- Materiais de Embalagem
00 o T T 717 6 R e e R0, Uk e Sl il e S WO
- Salarios dos Funcionarios
= Encargos Sociais,
e L e R R iy T e s
- Despesas ¢/Viagens e Estadia
v dpnpoatos (LM o XS8Y
= Aguu, Taiz & Telalone | oo
- Contador e Servicos de Terceiros .
« P18 wyFataramento: oo o o)
- Combustiveis e Lubrificantes
ol - D S kit S e s g S S S
- Manutenco i
o Digpreeiatdle,
- Fretes & Carretos
- Despesas s;Mat. Exped., Portes, Telog, -~ .
- Outras Despesas ... i
- Juros s/Duplicatas Descontadas
03. Rédito Financeiro (1—2)
6. QUADRO DE MAO DE OBRA
Quant. VALOR Cz$
Disceriminacio
Atual Atual Projetado

TOTAILS




7. IMOBILIZACOES ATUAIS E PROJETADAS

Diseriminacio

Valores (Em Cz$ 1)

Atual Projetado I Total
01. TECNICAS
02. FINANCEIRAS
- Capital de Giro
TOTAL (Y+2)... .. . ...
8. ESQUEMA DE FONTES E USOS DE RECURSOS
Fantes o 1ace Investimento (Em Cz$ 1)
Atual o/ Projetado | Total ' %%
FONTES 100 100
- Recursos Préprios_
- Recursos Alheios
Usos 100 | 100
- Imobiliza¢oes Técenicas
- Imobilizacées Financeiras

9. SALDO DISPONIVEL APOS AMORTIZACAO

ITENS

Valores (Em Cz$ 1)

Prazo de Caréncia

Prazo de Amortizacio

01. REDITO FINANCEIRO

02. OBRIGACOES

-Juros

- Amortizacdo

- Outras

03. SALDO DISPONIVEL (1—2)




10. CONDICOES DA OPERACAO E CONTRATACAO

Linha de Crédito Prazo Caréncia Prazo de Amortizacao

Prazo Total

Finalidade do Projeto

Encargos Financeiros

0/, a.m.

Valor Investimento Recursos Proprios Valor Financiamento

Cz$ Cz$ Cz8

TN’s

1. GARANTIA(S) DA OPERACAQ - DESCRICAO SUMARIA

12. CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

13. CRONOGRAMA DE REEMBOLSO

N.° Parcela Data

Valor (Cz$)

14, CONCLUSAO

Data i /

Empresario:

Equipe Técnica:




CEAG/PB - CENTRO DE APOIO A PEQUL
DA PARATBA

EMPRESA
ENDERECO

BALANCETE DE VERIFICACAQ

EXTRA-CONTABIL (¥)

NA £ MEDIA EMPRESA

£ 0 K T A .S

saLDoS Cz$1,00

DEVEDORLS

CREDURES

= BRI 4w 4 DS e A TR Sa . S S & LA Lt . L e
- BANCOS. v vvuses A PR S SN T 50
-~ CONTAS A RECEBER. v+ e el B
- L TENTES i ae o oii o o bond o v s § a0 e e R AT A 8
- ESTOQUES DE MERCADORIAS: oo s s vunsss e )
« EETOQUES DE INSUMOS 1 vais on pagiwalasd s i sia s s
v VELCHLDS o 5 s s b s 4 ait s sttt sl s b aus st s a3
= EDIFICACOES, TERRENDS « s wiv s sop als 1 /6o s Aig a6 0 008 118

~ INSTALKCOES 5 va s aies o masis R e S e
= MOVELS € UTENSILIOS iwsenves v R i e i
- MAQUINAS E EQUIPAMENTOS v vvsvs e N L
= DUTROS s s 5 saa b aarE e T e e snie e
= CONTAS ANPABNR ¢ <10 § fdnd E i e i eIty )
= FORNECEDORES s ¢ v v 0 snamanmonannooss g AR ¥ peL ik
= 'TMBOETOS ‘A PRGAR. o0« v s v sy s ns s giam i g a st f ;

. ENCARGOS A RECOLHERIlllllll.llllll!llllltllll
- FINANC!AMENTOS.IIIIIIIIll.lllllllllll.lllllll
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ANEXDO

EMPRESA:
PROJECAO DAS NECESSIDADES DE CAPITAL DE GIRO
DISCRIMINAGAO ATUAL  (A) PROJETADO (B) e s
. ESTOQUES (1) (2)
. ENCAIXE MINIMO (3) (1)
. DUPLICATAS EM CARTEIRAS e A5 (6)
TOTAL GERAL

(1) ESTOQUES EXISTENTES

(2) ESTOQUE MINIMO PROJETADO

(3) VALORES DE CAIXA E DEPOSITO BANCARIO
(4) CusTo ToTAL PROJETADO -CMV PROJETADO
(5) DUPLICATAS oU CONTAS A RECEBER

(6) CALcuLo DE MUTACAO DAS VENDAS
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DEMONSTRATIVO DO CALCULO DAS MUTACOES DAS VENDAS

EMPRESA
ENDEREGO:
cz$ 1,00
VENDAS A PRAZO
VENDZS , : . : -
: cl{...D ....Dia e ....Dias | ¢c/.....
FATURAMENTO MENSAL _ ias ¢/ ias | c/ Dias{c/ Dias | ¢/ Dias
A VISTA A 5 c o c

VALOR EQUIVALENTE

VENDAS A PRAZO (SOMATGRIO DOS VALORES EQUIVATLENTES)

k—) DUPLICATAS DESCONTADAS

(=) DUPLICATAS EM CARTEIRA (RESULTADO FINAIL DO CALCULO)

Campina Grande, / /

TECNICO DO CEAG/FB




UKAG/PB — CENTRO DE APOIO A PEQUENA E MéDIA EMPRESA DA PARA{BA

LAUDO DE AVALIACAO ANEXO 6
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— CARACTER1STICAS DO TERRENO
TOPOGRATFTIA Z 0N A CONFIGURAGAODO
Em Nivel Residencial Retangular
Em Declive Comercial Trapezoidal
Em Aclive Thdustrial Quadrado
LA Mista Irregular

DIMENSOES - POSICIONAMENTO NA AREA -
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- INFRA - ESTRUTURA URBANA
\B. D'AGUA | PAVIMENTAGZO |REDE ELETRICA| ESGOTO TELEFONE ILUMINAG.P.
de Pul. Asfalto Publica Rede Pulb. Sim Sim
¢ Paralelep| [Particular Fossa Nao Ha N3o HZ
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Nao Ha Nao Ha Nao Ha
EDIFICAGOES
DISCRIMINAGAO TERREO 19 ANDAR OBSERVAGGES

Pilotis

Terrago

Garagem

Sub - Solo

Sala

Quarto

oulte

WC

Copa

Cozinha

Despensa

A. Servigo

Q. Impregada

Salao

Escritorio




ANEXO 7?7

CEAG RELATORIC DE ACOMPANHAMENTO
= PROGRAMA DE APOIO A MICRO EMPRESA - PROMICRO
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