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1.0 - APRESENTACAD

Este trabalho, destina-se a relatar as atividades exerci
das por minha pessoa, durante o decorrer do meu Estégio~5uperuisionado, rea
lizado na Empresa: Indistria e Comercio José Carlos S.A. - Campina Grande |,

paraiba.

Durante o referide Estagio, atuei na Area de Transportes,

mais precisamente na “Manutenggn Automotiva".

Campina Grande = Parafba.

Julho/1980

W/%wé/uc& %’é
José Eustaquio Cuéii

- Estagidrio =



2.0 - INTRODUCAD

Toda Empresa Industrial possuidora de uma frota de velcu
los, enfrenta sérios problemes, decorrentes da necessidade de uma meior e
melhor aten;gu para com estes ve{culos, 0 gue nem sempre & dispensado, devi
do a preocupaggo gerada pela manutenggo industrial, a qual pode afetar régg
da e diretamente ne prndquu 8 nos lucros da empresa, o gue na majoria das
vezes nao acontece com a automotiva, que geralmente influi indiretamente e
num prazo de tempo maior. No entanto, nao resta dividas que ela influi de
qualquer maneira, principalmente pelo alto investimento que ela representa
para a Empresa, e por ser ela a responsdvel pala distribuiqgn dos seus prody
tos.

Como sabemos, todo veiculo ou equipamento sofre desgaste
nao sé pslo uso, mas pelo propric tempo, mesmo que nac seja utilizado. Assim
sendo, ele passa, portanto, a exigir uma manutenggo que o conserve em condi
goes de continuar operando com rentabilidade. O objetivo dessa manutanggo é
procurar manter o veiculo em boas condigSas de usc, dentro dos limites ecoqé
micos programados, de forma que sua imcbilizaggc seja minima.

Ac se dar uma boa manutenggo a uma determinada méquina,
recebe-se em compensagac, uma bo2 produgdc da mesma. Um vefculo & uma mdqui
na bastante complexa e deve ficar o menor tempo possivel imobilizado. pPara
isso, & necessario que a Empresa conte com um Departamento de Manutengga bem
organizado e com condigoss técnicas necessérias @ realizagao da tarefa de
manter o bom rendimento e estado da frota.

Diante desse fato, no decorrer do Estdgic concluiu-se que

o Setor de"ManutangSo Automotiva®, lotado na Area de Transportes, nscessita~




va de maior aten;sn, devido a carencia de Planejamento Técnico no  referido
Setor.

Consequentemente, orientado peloc Engenheiro encarregade/
da manuten;go, procuramos implantar um Sistema de Manutanggo Preventiva, gque
atendesse as necessidades da Empresa.

Neste Relatdrio, procurei descrever objetivamente, o sis

tema por nos implantado.



3.0 - A EMPRESA

3.1 = ASPECTO HISTORICO

A década de 1930 constituiu-se como marco inicial de uma
Empresa dedicada ac beneficiamento e comercializaggo do café (café especial)
e do milho (fubd dguia de ouro), localizada na cidade de Campina Grands.

Caracterizada pela marca Sdo Braz, adquirida e adotada em
1938, a empresa solidificou-se, e em 1951 foi registrada a primeira razao so
cial: José Carlos e Filho, liderada, como diz a prépria razao social, por
José Carlos da Silva e José Carlos da Silva JGnior. J4 em 1959 transformava-
se em Ind. e Com. José Cerlos Ltda., e Pinalmente em 11 de setembro de 1964,
em Ind. e Com. José Carlos S.A.

Hoje, a empresa & considerada a segunda maior do estado
da Parafba, atendendo a milhoes de Nordestinos com seus produtos: Café S3ao
Braz, Vitamilho, Canjiquinha, Fubd Aguia de Ouro, Familho, Semilho, Gramilho/
e Corante Primor.

Com uma taxa de crescimento média anual de 55%, a Empre
sa proporciona atualmente 843 empregos diretos e 1.500 indiretes, alem de

uma das maiores arrecadagoes de I.C.M. do Estado.

3.2 - DADOS SOCIAIS

RAZAD SOCIAL essssescsses Ind. @ Com. José Carlos S.A.
SEDE ec¢esecesscevssscesss Rua Almeida Barreto, ne 557

TELEFONES seceseccsceesss 321.2052 e 321.2044(PABX)

ColisCe evcsssssssosesnsse 08.811.226/0001 - B4

INSCo ESTADUAL esesesssse 16,012,011 = O

paTRIMONIO LfQuIDO +..... 8 150.000.000,00

CAPITAL SOCIAL eseeseeess 08 55.000.000,00




FATURAMENTO MENSAL - Aproximadamente [ 130.000.000,00

FATURAMENTO ANUAL = Aproximadamente @ 1.560.000.000,00

3.3 - FILIAI

E _POSTOS DE VENDA

FILIAIS

Natal

Souza

Recife

Cabedelo
= Surubim

- Caicod

POSTOS DE VENDA

- Campina Grande -~ Cardosec Yieira
- Joao Pessoa - Vidal de Negreiros

= Patos

3.4 = DADDS SOBRE A PRODUCAD

PRODUCAD MEDIA MENSAL

PRODUTO QUANTIDADE UNIDADE
Vitamilho 4,322,220 Kg
Farelo 717.800 Kg
Fubd Aguia de Ouro 398.400 Kg
Canjiquinha 115.668 Kg
Primor (100 Grs.) 15.955 Kg
Primor (200 Grs.) 7.785 Kg
Gramilho 12.555 Kg
Familho 12.105 Kg




4.0 - SISTEMAS DE MANUTENCAD

x

manutengao de veiculos estd dividida em quatro sistemas:

Manutengano de Uperagga

Manutengao Preventiva

Manutengac Corretiva ou de Emergéncia

Reforma
Estes quatro sistemas, se bem controlados, proporcionam

um maier rendimento da frota, aumentando a utilizaggo dos veiculos:

4.1 = A Hanuten;go de Uperaggu é feita pelo operador do veiculo, ou se
ja, seu motorista e consiste nos cuidados que um bom profissional do volante
precisa tem com seu va{culo, no modo de dirigf-lo e ma verificaggo de seus
sistemas de funcionamento (nfivel do oleo, bateria, liquids de arrefecimento,

freios, pneus, direc2o, limpeza stc.).

4,2 = A Manuten;go Preventiva, & aquela que obedece a uma programagao
em Fungﬁo da quilometragem rodada ou horas trabalhadas para o veiculo entrar
em manutenqgo. Cada servico obedece a uma determinada quilometragem, estabe
lecida de acordo com 2 vida estimada do {tem a ser revisado. £ o sistema de

manutengac mais técnico e racional,

4,3 - Manutan;go Corretiva ou de Emergencia, € aquela que se faz apos

(4 . L = 5 Lo
o veiculo ter apresentado defeito, sem uma previa programagac ou previsaoc.

4.4 « Quanto 3 Reforma, & a manutengao aplicada ao veiculo para uma

conservacao geral ou por motivo de acidente.
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5.0 -~ FUNCIONAMENTO BURGCRATICO

Para se implantar um sistema de manutengao, & necessdrip
que se crie, aliado a uma boa equipe de manutengao, um sistema burocrdtico
gue permita um controle total dos servigos executados, garantindo assim, um

baixo custo e alta gualidade dos servicos executados.

5,1 =« PLANEJAMENTD E CONTROLE

“541.1 = DIVISAD TECNICA

0 Planejamento, & um fator primordial para o bom funcio-
namento de uma Sistema de Manutencao. Esse planejamento é feito pelo Departa
mento de Manutengdc da Empresa, através da Divisao Téenica, gque 6 2 cabega
pensante do Sistema.

R Divisao Técnica, censtituida pelo Eng. de Manutengaa,
o Geremte Industrial e os Estagiarios, tem a Funggo de planejar, controlar e
coordenar o Sistem2 de Hanutenggo, estudande e pesgquisando novas formas  de
manutenggo, procurando semprg melhorar e ampliar o sistema j@ existente, e
em certos casos, se necessdric for, modificd-lo. 0 controle feito pela Divi
sao Técnica & apenas de supervisao, ficendo o controle propriemente dite &
cargo do chefe da garage e seus auxiliares. Ho escritério da garage, tudo &
centrolado, desde pneus, camaras, Oles lubrificante, combustivel, reuisSQE,
inSpegges, lavagens, pegas de regosi;ga (almoxarifade), custos de mao-de~o=

bra e servigo, guilimetragem, e até os acessdrios do veicule.

5.1.2 = ROTEIRD DE MANUTENCAD

Quanto a Coordenagda, o Sistema de Manutenggc implantado,
segue ¢ seguinte roteiro:
0 vefculo ao chegar de viagem, & abastecido e tem sua

quilimetragem anctada. Logo apds, & feita a coleta de todos ns dados sobreas
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condigaes do ve{culo, as ocorréncias de viagem etc. Apos a colsta, os dados
importantes, sag catalogados na pasta de cada veiculo. 0s dados necessarios/
ag contrele da manutenggo, sao enviados & Divisag Técnica, que de posse des
tes, verifica se o veiculo estd em fase de revisan, jé previamente programa-
da (Plano de Revisao), se vai para o posto de servigos (lavagem e lubrifica=
¢ao), ou se necessita de outros servicos de manutencao {corretiva, reforma,
etc.). Depois da andlise dos dados 2 divisao técnica, decide pelo que deve
ger feito, e envia uma ordem ds servigo & Seggo de Hanutangso, juntamente [/
com os dados examinados, que sao postos em um quadro, usade para controlar /
melhor o sistema. Esse quadreo (vide Anexec = 1 ), oferece uma gama de informa
gges, tais como: quilometragem atual do vefculo, quilimetragem de alerta, que
¢ uma guilometragem proxima da de revisas, dando tempo a divisac técnica de
programar a data de reuisgo, a quilimetragem de reuisgn, o tipo e marca do
veiculo com sua respectiva licenga, a data de reuisgo, o tipo de revisao, v]
local onde serd feita a revisao, etc.

A ordem de servigo, indica o(s) servigo(s) a ser(em) feito(s) no vefculo.

Se os servigos pudersm ser feitos na oficina da empresa (reparos leves), a
ordem de servigo serd interna, se os servigos forem mais complexocs, sera emi
tide uma ordem de servigco externa, para oficinas de terceiros. Apos a reali-
zaggo dos servigos 3 serem executados, estes sap registrados na fiche de i

dentificagao do veiculo, & finalmente arquivados. Para melhor compreengag do

roteiro, deve-ss observar o *Fluxograma de Manutengao Automotiva® (vide Ane

X0 = 2).
5.1.3 = TIP0O DE QOFICINA
De acords com o tipo de eguipamente, a qualificaggu do
pesscal e o tipo de servigos @ que ela estd apta 3 realizar, a oficina da

emprasa pode ser classificada como uma oficina de "Lategoria A", ou saja ,

posto de servigos e oficina de reparos leves (revisoes de condigao, preven
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tivas répidas, etc.). Assim sendo os demais servigos como: reformas, reparc
de motores, caixa de marchas, diferencial, bomba injetora, etc., sao exacuta
dos por oficinas de terceiros, o que se justifica, devido o alto custo opera
cional e o nivel de especializaggo dos mecénicos, que exige tal tipo de ofi
eina para exacutar estes servigos, o que nao compensa para uma empresa que

a possua s0 para suas praprias necessidades, sem fins lucrativos.

5.1.4 = HIERARQUIA DO SISTEMA

0 Sistema de Manutengao, também obedece & uma hierar -
quia, que tem como cabega a Diviszo Técnica, g engloba o chefe da garage, o
escritorio, o almoxarifado, a oficina de manutengao, auxilj.ares, mecanicos, la

vadores, beorracheiros, etc. {vide Anexo - 3).

5,2 -~ FORMA DE CONTROLE

0 Controle do nosso Sistema Surocratico, tem como base
o uso de fichas e formulérios, gue sdo a principal arma da organizaggo, pois
oferecem @os encarregados da manutangac um modo prdtico de analisar, contro-
lar e organizar todos os servigos realizados na frota.

Sao os sgguintes, os controles que foram implantados /

na empresas

5¢2.) - ORDEM DE SERVILD

Onde sao relacionados os servigos 2 serem exscutados /

ne veicula. (vide Anexo - 4).

5.2.2 = BOLETIM DE APONTAMENTO DE MAD-DE-DBRA

Onde & registrade o tempo gasto na execugao dos servi-
gos, bem como o numero de requisigoes (pecas) que foram usadas 8 o custo da

mao-de~obra. (vide Anexo =~ 5)
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5.2.3 - FICHA DE IDENTIFICACAG Do vEfCULO

Proporciona um registro preciso de tude gue ocorre na
M [ 4
vida do veiculo, comos troc2 de pegas, regulagens, reparos, etc. e contém

todas as especificagoes técnicas do mesmo. (vide Rnexoc - 6)

542.4 « RELATORIO DA VIAGEM

Esta ficha, como sugers o propric titulo, tem a finali
dade de ralatar todas as ccorrencias da viagem, tais como: abastecimentos,
canserta de pnsus, defeitos ocasgionais, troca de pegas gue se danificam du
rante a viagem, consumo de lubrificantes, didrias dos motoristas, refeicges,
despesas diversas, etc., acompanhadas de seus respectivos custos. (vide Ane

xa = 7)

5.2.5 = CONTROLE DE PNEUS

Através de fichas especificas, as vezes fornecidas pg

las proprias empresas especializadas no ramo de pneus, controla-se a aplica
P ’ piita

ggo, vida Util, conserto, recapagem, recauchutagam, lecalizacao, caractarig

ticas e custos dos pneus. (vide Anexoc - 8)

5.2.6 = CONTROLE DE LUBRIFICANTES

————

Ficha destinada, a controlar a aplicagao de lubrifican
tes nos veiculos, registrando o tipo de lubrificante, 8 natureza da operaggb
(troca ou complemento), o componente onde foi aplicado, a guantidada, stc.

(vide Ansxoc - 9)

5.2.7 - PLANO DE REVISAC

Contém todos os dados a respeito dos tipos de revisaea
espago de tempo entre estas, servigos a serem sxecutades, etc. (vide Ang

%0 = 10)




5.2.8 - INSPEGCAD SEMANAL

Ficha que enumera uma série de f{tens 3 serem rigorosa-
mente inspecionadas semanalmente, servindo de complemento 2o plano de revi

soes. (vide Anexa - 11)

5.2.9 = INSPECAD DIARIA

A ser feita pelos motoristas todas as manh2es ou  ini
cio de viagens, com o intuito de observar requesitos de seguranga e pontos /

vitais de controle e funcionamento do vefculo. (vide Anexo - 12)

5.2.10 - CONTROLE DE TRAFEGO

Espécie de mapa, destinado a avaliar o rendimento e o
comportamento tanto do motorista como do vefculo, através da leitura e inter

pretagac dos discos-registro dos tacografos, instalados em alguns veiculos.

(vide Anexo - 13)
52,11 = pRBGRAMRCiO DE HRNUTEN;EG PREVENTIVA

Utilizado para se programar as quilometragens de aler
ta (tipo de adverténcia, que indica a proximidade de uma revisao preventiva),
de execquu das revisoes e de lubrificagga (posto de servige), segundo o 1o

teiro do planc de revisoes. (vide Anexo - 14)



6.0 = MANUTENCAD ECONOMICA

Apos um certo nimero de anos, o custo de menutencao de
uma méquina pode atingir cifras que adicionadas 2o custe de tempo vcioso, tor
nam a2 sua utilizaggo antieconomica. Isto ocorre da mesma maneira com um
auyto~carga, que 6 uma magquina de transporte. Este fato se deve ao incremento
dos custos de manutengac no decorrer da vida (til do vefculo. A decisdo de /
continuar aperando estae méquina, dependerd dos custos de manutenggo previs -
tos, do ssu custo de repusiggu total e do valer de revenda do veficula velho
no mercado. Sendo possivel computar-se estatisticamente o incremento anual
do custo de manutangga de daterminada mdquina, A Lei de Kelvin, determina a
vida economica Util desta mdquina.

Sao os seguintes, os elementes que integram a Lei de
Kelvins

=1 «..e Investimento Total

- N +es. Ndmero de anos de Vida Economica (til.

« L sess Custo constante anual de Dperaqgc, na base da

utilizaggc normal.

= R sees Incremento anuval dos custos de manutenggu,sqg

do o custo anual de manutenggo para o primei-
ro ano, igual a R, para o segundo igual a 2R,
para ¢ terceiro igual a2 3R, e assim por dian-
te. Dessa maneira, o custo anual de menuten -
gao no N=fsimo ano, serd igual a NR.

=T ees. Custo Total Anual do Veicule.



Assim, O -Custo Total para a operacao do vefculo serd:

T = I/N + C + NR
Na condigao dT/dN, este custo serd mfnimo e portanto:

dr -I/Nz.dN+U+H.dN

(= 8
—
11}
(]
(=)
=
+
e u ]
i
o

Donde, N = W I{
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FLUXOGRAMA DE MANUTENCAD AUTOMOTIVA

DIVISAD TECNICA
(PLANE JAMENTO
£  CONTROLE)

ABASTECIMENTO
E
QUILOMETRAGEM

A

COLETA E COTALOGA=

GAD DE DADOS
(QUADRO DE DADOS)

DIVISAO TECNICA
(PLANEJAMENTO E

CONTROLE)
LAVAGEM E PLAND DE PURANS SReyRLon O
LUBRIFICAGAD MANUTENGAD MANUTENCAO (CORRE-
ITIVA,REFORMA,ETC)
e 4
4
ORDEM DE SERVIGO A
SEGAD DE MATUTEN
cAp
y
MANUTENCAD EM OFI=- MATUTENEED EM OFI=
CINAS DE TERCEIRDS CINA PROPRIA

o
L s

REGISTRO NA FICHA
DE IDENTIFICACAD
po vefcuLo

ARQUIVDO




A N E X O

fus

ORGANOGRAMA DO DEPARTAMENTO DE MANUTENCAD

AUTOMOTIVA

DIVISAQ TECNICA
(SETOR DE TRANSPORTES)

CHEFIA DA GARAGE

ESCRITERIO OF ICINA DE MANUTENCAOD ALMOXARIFADD
AUXILIARES
MECANICOS LAVADDRES BORRACHEIROS
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IKDUSTRIA & COREACIHD

Lt ORDEM DE

+SAQ i
LYYY) J0SE CARLOS §/2 SERVICO
NCEETY  CAMPINA GRANDE - PARABA T
Ne 180
Dafa da Entrada Data ¢a Saida Placa
Marca Km
OPERAGOES EXECUTADO
{- TROCA DE OLEC FOR
MQOTOR O g;: m‘;:‘r;“[j Cra, de DiraEaP_Q“Difaranciai 0O )
2. COMPLETAR O NiVEL

MOTOR [] Cxa Mudanga [] Cxa. Transt. [ Diferenciat [ | i

3- LUBRIFICAGAQ GERAL

RODAS [ Pinos ] Molas (] o

4. LAVAGEM

EXTERNA [ Pubezar 3 Pur O Motor (J | B
g5 . RODAS E PNEUS

TR.OéAR"[j__"Vulcanizar 0O

QPERACOES
Htem | N' DESCRICAOQ
| -
— T
p— i —— 1 i.—h.-‘-—--- - L
ok ! R
—_— - {7'_’ “ r ' V-‘-T

Balancear [J  Ainhar [J§ ‘

6- FLUIDO DO FREIO OU DIREGAO HIDRAULICA
TROCAR (4 Completar €1 0 0 |
7- ' REGULAR

FAROIS U} Diregio fFreios 1.} Embreagem : * l
8. 7 . REPAROS

Aulotizagao de
Abertura da 0.S.

T RESPONSAVEL

hutoilzacsn dy
Salda

CHEFE

Toadka Sad, Ranias - Pons 121-3130 30 Bia, - 3042 . 84410

CX3INVY




Boletim de Apontamento de Mao-de-Obra

O.N. SSM. N*

Nimero da HORA

Custe

—

Tempo Ntmero das Requisigdes
Dala Matricula Inicio | Término C?aslo por Hora Custo Total de Material *
|
|
|
Total
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INDUSTRIA_ E COMERCIO

-y
i .

IOSE CONLeS S/A

CAMPINA GRANDE — PARAIBA

FICHA DE IDENTIFICAGCAO
DE VEICULOS

Ne 049

' Tipo:

Marca: Modelo: i
Ano de Fabricagdo: Equipamento:
Data da Compra: / '3 5 I Cor: I-No.\ro: 4 Usado: |
N°. do Chassi: " . Ne. do Motor: Poténcia: cv. .
Né. do Certiticado de Propricdade: e Placa N.2 ;
Data dp vencimento do Emplacamento (Tru: Seguro: etc.) / ) i
g |
i Especifict&¢des ;
Aballecimcnllo Of;l hitros:
Carter do Motor: Tanque de Comibustivel:
Diferencial: i Caixa de Mudangai o *
Altura: m.m. | Capacidade Maxima Tracdo (Kg): "
Largura: m.m. | Peso préprio da Carroceria -l-'EquipamEnto (kg):
Comprimento:  mm. | Peso bruto total (Kg):
Zona de Trabalho: ‘Uso exclusivo da (Matriz: Filial n.*___ ")
Observagdes: 4
- -
] e .! -
0 ; g /?
'. -:_I.__: r— ’___-, T i - s N T - N —"“"""
REFERENCIAS OPERACOES - e
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i ‘; If;:u SYGIA ECRERLS e . o
3 LN L O el ey I Kl P . [ VAL EN
Fu- o n R ﬂﬂ,‘) ‘:\‘A '. - RELATORIO DE VIAGEM
v :
ozPTe oA FLACA N2 )
Suina CHECADA
os Pana ] &
: ' 0ATA | isRA | i | DATA | HORA | KM TaraL
DESFPZSAS D VIAZEN kR - VALD S
DATAS P ] ; P ' TOT..®
- — onrta 0z "J CARGA DESPESAS v
CAFE | ALMOGO | JANTAR | PERHONT (3 ey ordd w0l i DESCARGH  DIVERSAS cre.
CONTROLE DE ASASTECIMENTO £ LU.u?: "!CHCf S i
¥ 3 # L, =
CoORISUBTIVZL OLEO DO CARTEIMNQUTNGE LLUITHFIZLNT. ERVICOS 7ALon '
DATAS KM DE - TOTrAL \
LITROS Ccrs, LITROS cré. LITROS CrS. TERCEZIRQOS Cr&, 1
: |
= ) T
/’ ;
. :
- t
}
(¥ ey (i ,() TN
RESUMO GERAL VALCR CrS. CSTR-1T GO
ESPESAS DE VIAGENS l .
DESPESAS COM VEICULOS |
ESTACIAS =
RECIBO: crS _ .
Recebifemos) da INDUSTRIA E COMERCIO JOSE CRRLOS S. . @ importancia s pra o3
crs___ . T } psio reembolsec
das despesas com viagens ocorridas ro periodo eclwa, pelo gro preaelzmoz) o prozonte rocibe, dando
plena, goral & raza quitagdo.
. Comaina Gronde,__ _ /4 /o
Funcloncrio UG SEecwrio
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IWDOSTRIL £ ChHERCID, e — ‘
J I] S E E ﬂ Bl_ [] S S/ﬂ . . REGISTRO E CONTROLE DE
) c QUILOMETRAGEM E CUSTO DO
CAMPINA GRANDE -— PARAIBA PNEU N° . !
B SEREE.......... L T L l
MARCA_ . MEDIDAS CAP. LONAS " . . !
FONTE DE AQUISIGAO_ .~ . . CUSTO oo DATA DA COMPRA__. . .. S
nimeRo oo | posicao DATA ODOMETRO QULOMETRAGEM|]  MOTIVO DA RETIRADA DO PEU CONSERTG
VEICULD §0A RODA | Montagem | Rslirada thicla | " Fim A e DATA CUSTO
! " |
— SR S A - )
R . - 1
SREMOTSS (o I TR SRR ]
" J i : ) Ty
7
Motivo da retirada temporaria do pneu -
N .
o ] . - - L] :
Mod. SB{005/79 (USE 0 VERSQ PARA CON[ROLE DAS RECONSTRUCOES) ' ][
e et . it - i . . /
i : R - . I 4
tﬁ__..—.—.————"-___- L3 - - P S,
RECONS TRUCOES
N.® do meu - N
" {.a Roconstrugdotxecutadapor ... Data Custo___.., Quilometragem 4
2.a Reconstrugio executada por Baﬁ Custo Qullometra.gam [
r 3.2 Reconstrugao executada POt ... Data . ......ooooeeereeeie Custo_....ooorr Quilometragem
NUMERO BO | POSICAO DATA OOOMETRO _ °  « lounomerracem]  Mowvo DA RETIRADA DG PNEU CONSERTQ
VElcULO | OA RODA | Monlagem |  Retirada Tnicle : Fim DATA CUSTO
" F)
{ < 2
. pr .
Molivo da retirada definitiva do pneu i
) . . {
Lo -‘, l
. . i
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INDUSTRIA E COMERCIO

JOSE CARLOS SA. -

Maztriz CAMPINA GRANDE:?8

ELANO DE REYVISEQ

!
~

YofoUIoS: CHEVROLET - MOTOR PERKINS 6-357 . -

FORD-F- 4000-MOTOR MW.M. D226 -4

REVISAO -« 1 ¢ 50,000 XM

1 elw SISTIMA DE FROIOS - Vbriflcar tubulagden, conexoes, fixge -

gao do sistena.

= Desmontear os c¢ilindros de freio das rodas dlianteiras e

trageiras.

= Verificar burrinhos.

Subatituir fztas." I - L

= Inbrificar com flufdo (supor HD) para *reioa 8 montar.

1. 2 - CUTOS DAS RODAS = (dlanuelraa e traseiras).

Retirar a graxa, limpar e verificar c¢s rolamentos,
Abastecer o cubc com graxa nova (marfak Multie-Purpose
né 2)e ajustar a folga dos rolamentos, |

.= Trocar 08 retentores, _ _ 5

1l e 3« FBIXEDE LOTAS - (ﬂlantelros e traseiros)
-~ Deomontar, verificar e substituir os componentes defei*uosc
- Untar as laminas uma a uma com graxa { gramol - 125 ) e

monta~las,
CADTCOTE DO COUTRTSS0OT DT AR

.« Retirvar e remover cventuais residuos de carvao.e

/ 1l es5%5 « SISTITA DI Annnmcnm'mo

Drenar *ﬁ&a agua do sistena, lavar, enxnyuar e .reabasie-
cer com agia beneficiada (colocar solu¥lie 0il).
Verificer vazomento,

o 6 = DIRLCAOC = BARDAS = ATAVANCAS E BRACOS DT DIRECAO E IIGACAO

= Vorificer folons e despmotes, '

1. 7-

] ck
M "ﬂ\‘\

" [}

AN

!

-

VALVULAS DE ADMISSAO E ESCAPAMINTO

Regular as folgas estando o motor na temperatira 402 a
602 C. '

Trocar junta da tampa.

'-."p}'

"ﬁ |'

Rua Simedo Leal, 60 + Centrg, Camplnn Gmmlo {Pu) + CEP 68,100 - Tcloiono PADX (0B2) 321.2044 - Telex 083-2227,
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Mua Simedo Loal, 56 - CAMPINA GRANDE - PD.
Tolt (pabx) 3212044 — CEP 68,100 — End. Toteq : SABRAZ
C. 6. C, 08.811,226/6001.84 = inxc. Est. 16.012.01-0

MATRIZ

_._._,._4__*‘_44‘_7__
R .

A

1 . 8 - BICOS INJETORES

. - . Remover e testar.

1 + 9-MOTOR

- F1-02

Verificar a pressao de compressao dos cilindros.

3
K
. \Q}
*ﬁ.&\;a‘eﬁ
AQ©
FILIALS: .

JOAO PESSOA - PB . FPc. Alvarg Macthado, 54 - Tel: 4991 o
SQUSA - FB - Rua Cinego Josd Viana 124/0 « Tol. 407 .

BaH0
[0

T

NATAL - RN . Rua dos Falanares, 1348 . Tel: 2.2013 . £0N0D
RFCITE » PE « Rus dos Coolls, 212 « ¥al: 2022 . #7800
LONDRINA » PR « R, Minaw Gatale, 164 . ¢). 600 - Tol 254916 - 80 100

. @9 CEUTT T T S




INDUSTRIA E (ONERTIO

JOSE CARIGS SA. -,

Matriz CAMPINA GRANDE-PB

REVISAO~2: 75.000 ¥

Q ol = T?’;V"MT 5570
= Verificar rolamentos, bases, Juntas universais, cruzetas
quanto a folgas e desgastes,

[y

2 + 2 = DIFE Q“TCI,L SR

| . . 7 = Verificar estado do conjunto coroa - pinhsaog planeta—
[ sEe...... L .. .rissj satélites; cruzetas; rolamentos, _

i . - Corrigir a folga do pinhao e dos rolamentos do pinhao.
) . " = Trocar retentor.

© 2 ¢ 3~ AIDPERNADOR .
' " w Vorificar quanto a limpeza o desgaste dns aacovas.
, " e Verificar o estado ¢ fixaguo das conexces.
. . = Verificar rolamentos.

. R - SRS L o PR -

| : | |
! - 2 ¢ 4 ~ MOTOR DB PARTIDA = .~ St .
I = Verificar guanto a limpesa e desgmste.’.
‘.- R : : B ) .
|

"REVYISXO-3: 100,000 KM . .

'l .'..1 3 P 1 - T'TOTOR
S ' '« Vorificar compressao; vazamento estado geral.

3 ¢ 2 « BOIDAS INJTTONAS P BICOS INJETORES

/ Z
?- = Netirar p/munutengao. , o
| '. . . ' ) .
. 3 ¢ 3 = CAIY.A DR ITARCHA :
| _ g .« Retirar, abrir, verificar estado geral das engrenagens,
' ' ancis 81cr0nizadorcs, elxoa, rolamentos @ carcac¢a.
‘3¢ 4 = ESTADO 6ERAT, DO Vnfouro
= Recuperac¢ao Goral( plntura, forros, ato).
e
'\ﬁ) )\5‘3
'\\Q NG ¥

Rua SimeJo Lesl, 66 - Cantro « Camplna Qrande (PL) « CEP 68,100 - Telofone PABX (003) 321.2044 - Telax 083-2227,




IMDUSTRIA E COMERCID |
(—% JOSE (ARLOS S.A.

| \IEETT  Matriz CAMPINA GRANDE-PB

POSTO DE SERVICO

l1.070R _ .
Trocar o 6leo a cada 3,000Km para motores Perkins 6,357.
6leo indicado: Texaco Ursa — E.D. ou HeDe 30 S.A.E.
frocar o Sleo a cada 5.000 Ku para motores MWM e Detroit

4.53. ' B
fleo indicado: Texaco Ursa Iﬁ w 3 « 30 B8.A.E.

/
2 ,CAIZA DE MARCHA ,
| mrocar o 6leo a cada 25,000 Xm.
}': fleo indicado: Texaco Multigear - EP - 90 S.A.E.
I 3 +CAIXA DE MARCHA |
Trocar o 6leo a cada 50.000 Km
é;eorind}cgdo: Texaco multigear EP - 90 S+A.E.
. 4 ,OBSERVACEO NA TROCA DT SLEO.
/ Elemento do filtro de Jleo combustivel {diesel) devera ser
L trocado, a cada troca do oleo dv motor,
| Elemento do filtro de dleo lubrificante (leo 4o motor) de-
vera ser trocado uma vez sim outra ndo a cada troca de 0leo.
EBlemento do filtro de ar, limpar a cada troca de 6leo do mo-
tor. Substituir o elemento & cada 25 O0C0Km, '
5 +PRESSKO DOS PNEUS - CHEVROLET MOTOR PERKINS = 6.357.
N Dianteiros: Tamanho 8,25 - 20, Capacidade 12 lcnas.
,ﬂi;j@ pressao indicada 65 1lbs.
@wﬁ” ' Trazeiros: Tamanho 9,00 - 20, Capacidade 14 lonaa. ,

Pressdo indicada: 100 lbs,

Rua Simedo Lsal, 68 : Centro - Camplne Granda (Po} « CEP 58.100 - Telofone PABX (083) 321.2044 - Telex 083.2227,




(<o, INDUSTRIAE (OMERTIO | ;

Y S5 PN 2 o fl, 2
LTy 3OSC CARLGS S.A. | -
- Matriz CAMFINA < ANDE- PB o

PRESSEO DOS PNEUS - FORD P 4,000  HOTOR MW D X
Tamanho 7,50 - 16. Capacidade 10 lonas.

Dianteiros 60 lbs, _ E.

Trazeiros 75 lbs, : oo

Atencio carge mixima:
Chevrolet Perkins 9.000 Kg
Ford P -~ 4,000 -~ 4.000Kg.
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Rua Simeso Leal, 66 « Centro - Campina Grends {Pb} - CEP 68,100 - Telefona PABX (083) 321.2044 - Telex 063-2227,
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FICHA DE_INSPEGEO oEMANAL OBRIGMORIQ

—_— = = = = =

=

vz{CcrLo/TIPO PLACA
ATA / / 0.5. N¢
% e —
Sl E MOTOR K MECANICA GERAL
01) RADIADOR ( Estado geral ) 17) Caixa de marcha (vas.nivl &leo
02) Mangote do Radiador 18) "Arvore de transmissao
C3) Bomba d'agua (cstado geral) 19) Rol. do centro da transmissao
04) Bomba injetora (estado geral) 20) Cruzetas
05) Canos da bomba injetora 21) Diferencial (wvas.nivel do 0leo)
06) 6leo do carter ( nivel ) 22) Sist. pneumatico de freio
07) Filtro de ar seco/banho de oled 23) Sist. hidraulico do freio
08) Compressor de ar 24) Bist. hidraulico de direcao
09) Tub.ar de admigssao do flltro/ar 25) Bixo dianteiro ( alinhamento)
10) Correias e polias 26) Suspencio t.d ( molag )
11) Coxins do motor 27) Suspensgo T.E ( molag )
112) Nivel do oleo da dlr hidraulicd 28) Suspcensao do D.D ( molas e amozm]
13) Vasamento de oleo dioasl 29) Sugpeng® D.E ( molag e amort.)
14) Vasamento de 0lco lubrificanto 30) Sistema de cscapamento
1_115) Nivel do fluido dec freio 55) Iubrificacao
_ ' _116) Cerburador
i
- s
g NEl SISTEMA ETETRICO i
fﬁ“g 39) Batoria ( carga ¢ nivel d'agus )|
Y PREUS T RODAS 40) Bobina .
. | 21) Porcag de fixaghao ( reapertar) 41) Alternador ou Dinc-.
32) Pressao dos pneus 42) Motor de partida
33) Bstado dos pneus 43) Digtribuidor (ple“: > .« 3 £.0.
34) Trocar pneu 44) Velaa
45) Farois
46) Sinaleciras
47) Luzes dc cmergencia
s . 48) TImnzes de alerta ( painel )
G| 2 SﬁfPARIA E_PINTURA 49) Iluninacao do paincl e cabina
35) Portas ( cabina ¢ furgio-reg.) 50) Bugiina
+ | 136) Furgao ( condicho ) 51) ILimpador dc parabrise
{ 37) Letreirogs do Furgio ( estado ) 52) Esguincho d'agua
i 38) Ferrugen en 53) Fusivel
56) Iavagen 54) Iluminagdo do furgho ( bau )
éNQ do- . ; : ™ A Tac
DESCRIMINAGU.A DOS SERVIGOS NECESSLRIOS

4 Item

e
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a INDISTRIA F (OMER(1D -
JOSE (ARLOS S.A.
4 i g
STl Matriz CAMPINA GRANDE:PB
: o INSPECY0 DILRIA OZRIZATCRIA
i .
‘ DSTERL SIR REAIIZAD: PSIC VOTCRISTA ANTES DA TTIITZA030 DO VEICTIO
1
Iieve“a ser VEZIRICLO; e eventual-ecte CCITITNAT; se secessdrio
~ 1. L ra o capé do motcr e verifigue se a trava de seguranga esta
. i funcionanio. - =
. o 2. Verifigue o n:wel do 1fguido de arrefecizento(dgua radiador).
% : 3. Verifigus o nivel do &leo do carter 40 mobore
' i
: 4e TVerifigue o rfvel do Ilu:mo do reservatrio &z diregeo kidrdu~-
; lica, caso exista. 5
. 1 o j :
3 5. Verifigue o nfvel de cocbhustivel do tengue de combustivel.
-3
“ 4 N
6. Verifigue o nfvel do f2ufdo do sisteza hidrd=lico 2o freio.
i
i Te TVerificue o rifvel d'ague da bateriae
i
E
b 8+ TVerifigue o indicalor de baixa presszo do fﬂ.ro ae ar caso
1 existaae
i 9. YVerifigue se todo o sisteza de fluzina *ac, foréis, 2lto e bal-
i 3 %0, buzinas, setesy luzas da advertezcia, esiZo ex T *"ei’to
i funcionanentios :
; , 10. Yergfiqua se todas:as luzes de alerta e Anstmmento do painel
> ectao en perfeito funcicnzmento.
- o
: 13. Verificue a vedagio da bemba d'asuBe -
! 12. ?crif:.qu o funcionzzento dos frelos de servigo e de esizciona-
| mentos ™
] 13. Ver:.f:q_ue se o(s) estepe(s) e ferrameatas do *:ef—-nlo estac em
= ] . per“eito estado e ez seous respectivos lugares. -
14. Substituir dieco do tocogrizo V.2.0 cala 24 hdras ceso exie~
ta. i :
-

Ruz Simalc Lee!, 56 - Cantra - Campina Grands (Pb] < CEP 58 100 - Taleione PADX (023! 321 2044 - Tetex 0832227,
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Y .
_,) MAPA DE CONTROLE DE TREAFEGO .
VELCULO/PLACA: MOTORISTA: __ PERfGDO DE:____/ A /7
' ' B, | HORAS HURAS | ¥° DE
DATA DE; PARA: HOMSMDA i . CHEGAD AKM PERCOR- | TOTAIS };%ASAS TRABA- | EXCESSOS OBSERVAGUES
. ORA . RIDA GASTAS LHADAS | DE VEL.
18 SBUNA '
28 SEMANA
|
1
38 SEMANA
42 SEMANA .
T — —

coneLusio:

0 X 3 N ¥
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; FicHA £ P GRAMACAD LE MANUTEX, 20 PREVENTIVA -
o ——
vEICULD / TiFO: PLAC SERVICO PRESTADO: |
N2 DO VEICULO: NOTORISTA: Ne MAT: o .
= =
RZVISCES Kid KM KM e D ~
Te0 . FROGRAMADA | CE ALERTA EXECUTADA DATA No.82 | Execuror O0BSERVACSEES Im
>
[
- ]
=
Y
CONVENEOES
" REVISA0.  _ A CADA KM . .. REVISAD - ~A CADA - KM -
REVISAO - - A CADA KH REVISAD - -A CADA - - KM
POSTO DE SERVIO- A CADA KM |



8.0 = CONCLUSAD

Apds o término do meu Estdoio, posso concluir que os re
sultados até entae obtidos com o sistema de manutengao, por nos implantado ,
vem funcionando a contento, com bons resultados obtides, embora nao seja ain

da, o ideal para o porte da Empresa.



: INDUSTRIA E COMERCIO
JOSE CARLOS S.A

qualidade Matriz CAMPINA GRANDE'PB

DECLARAGCXO

Declaramos para fine e direitos que JOSE EUSTAQUIO
COSTA, estudante de engenharias mecanica, foi nosso
ESTAGILRIO ovmprindo diariamenta 04 horas, no pergo-
do de 01 de agosto de 79 a 31 de margo de 1980, tota-
lizando em 672 o mimero de hora.s. \

<
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Rus Simefio Leal, 56 - Centro - Campina Grande {Pb) - CEP 58.100 - Telefone PABX (083} 321.2044 - Telex 083-2227,




FOLHA B E ASSINATORAS

W) /7’6}(ﬂ-—ﬁ1/] i

[PROF . MARCING DIAS DE 0. JUNIOR
- SUPERVISOR =

MANDEL CORDEIRO
- DRIENTADOR =

(fo (-0t <Q®W :

PROF .

ENGe, ROBERTO MAGND MEIRA_/BRRGA
- ORIENTADOR =

1A

/Al' -
ENG

o, RONALDO
- ORIENTADOR =

gé7/cff¢,»<f”

PAOF » YOGE JERONIMO DA COSTA
OORDEMADOR DE ENG. MECANICA =

/65;;”" QZ;{L’¢Q¢2§’ é%égiéé?

J03E EUSTAQ COSTA
- ESTAGIARIO =

ALUND:



