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Resumo: Este trabalho se dedica ao estudo das configuracées espaciais que possam
contribuir para a realizagéo de atividades delituosas em ruas residenciais na cidade de
Campina Grande. Os espacos das ruas no Brasil t8m passado por transformacdes que se
associam a uma desvalorizacGo do espaco publico, o que resulta em um modelo de vida
social em que individualidade é mais importante do que o coletivo. A seguranca publica é
um aspecto coletivo determinante na qualidade de vida e no bem estar social das cidades.
Com isso, se faz necessdrio um estudo de suas dimensdes e causas que contribuam para
cidades mais seguras. Dessa forma, foi elaborado um diagndstico de algumas ruas de
Campina Grande, para compreender os vdrios atributos da morfologia urbana que podem
influenciar na seguranca publica de uma rua. Foram conduzidas avaliacdes do ambiente
construido, observacdes do comportamento, andlises da intervisibilidade e percepcao da
seguranca dos moradores. Como resultado, foi possivel identificar quais ruas apresentam
aspectos morfolégicos que podem contribuir para a (in)seguranca e como sdo
compreendidos esses aspectos pela populacdo.

Palavras Chaves: Seguranca publica, morfologia, comportamento, percepcéo.



Abstract: This work focuses on the design of spaces that may contribute fo offending
behaviour in residential streets of Campina Grande. Street spaces in Brazil have gone
through transformations that are associated with a devaluation of public space, which results
in a model of social life in which individual life is more important than collective life. Public
safety is a determining factor in the quality of life and social well-being of cities. Therefore,
it is necessary fo study its dimensions and causes that may contribute fo make cities safer.
Thus, a diagnosis was run on some streets of Campina Grande, to understand the various
attributes of urban morohology that may influence the public safety of a street. Evaluations
of the built environment, behaviour observations, analyses of intervisibility and perception of
the residents' safety were conducted. As a result, it was possible to identity which streets
present morphological aspects that may contribute to (un)safety and how these aspects are

seem by the population.

Key words: Public safety, morphology, behaviour, perception.
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INTRODUCAO ‘

A cidade como espelho de sua época e de seus habitantes se transforma ao
longo do tempo alterando seu ambiente, e como consequéncia sua paisagem.
Contudo, essas fransformagdes motivadas por um ma planejamento urbano e
um descontrole territorial torna controverso sua habilidade de proporcionar um

ambiente favorével as relacdes sociais e espaciais.

As cidades mudam ao longo da histéria, porque expectativas sociais se
modificam (HOLANDA, 2002). Historicamente, padrées espaciais s@o
determinados por tracos culturais, como no Egito antigo, os complexos como o
do Templo de Karnak em Tebas, que era considerado o centro de
funcionamento da cidade por abrigar o templo, lagos sagrados, centros
educacionais e edificios auxiliares, eram cercados por muros altos para a sua
protecdo. Na China antiga, as cidades funcionavam como centros
administrativos do governo imperial, e para ser consideradas cidades
precisavam ser fortificadas, o que era designado pela palavra chinesa cheng,
que significa “muralha da cidade”. No periodo da Idade Média, os castelos
eram fortemente defensivos, como os de Medina del Campo na Espanha que
possufam muros inclinados, que além de ser mais fortes, eram mais dificeis de
escalar. J& no século XX, durante a Guerra Fria, a Berlim ocidental, na
Alemanha, é cercada por muros com cercas elétricas e vigilantes 24hs para
impedir que seus habitantes saissem.

Ao longo de toda a histéria da humanidade, as cidades foram
construidas com sistemas de protecdo contra invasores externos. A partir do
momento em que a populagdo comecou a migrar do campo para as cidades,
e essas comecaram a aumentar sua densidade, a preocupacé@o em relacéo &
seguranca comecou a olhar simultaneamente para o controle social urbano
(CARPANEDA, 2008). Charles Murray (1995) defende que a relacéo que se
estabelece entre o espaco urbano e a vulnerabilidade para o crime é
apresentado tanto pelo senso comum, quanto pela experiéncia do cotidiano.

Os espacos publicos das cidades - que sempre se apresentaram como o
ambiente ideal para o desenvolvimento de relacdes sociais, compartilhamento
de experiéncias e locais de encontros ocasionais - se tornaram lugar nenhum.

Um espaco que ndo possui proprietdrio, que é ostensivo e desprotegido. Esse
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espaco que perde o status de ambiente externo compartilhado pertencente a
todos, sendo um dos motivos que torna a cidade segregada, individualista e
violenta.

Desde a segunda metade do Gltimo século, muitos pesquisadores, como
Jacobs (2011), Jeffery (1971), Newman(1973), Crowe (1991), Gehl (2015)
fizeram um esforco para entender as mudancas espaciais das cidades que
contribuiram para o aumento da violéncia urbana, e porqué os sistemas de
seguranca publica terem falhados em resolver o problema. No Brasil os indices
de violéncia aumentaram em tais proporcdes que se tornou um dos principais
problemas do pafs, juntamente com satde e desemprego.

Nos anos de 2016 e 2017, o Brasil superou o nimero de 60mil
assassinatos por ano, tonando-se os maiores da Ultima década, segundo dados
do Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (IPEA) e da Federacdo Brasileira
de Seguranca Piblica (FBSP). Esse nimero implicou numa maior percepcdo da
populacdo em relacdo a violéncia urbana, e uma consequente cobranca aos
érgéos publicos municipais, estaduais e federais na resolucdo do problema.

No nosso pais, segundo o Art.144 da Constituicdo Federal (CF), a
Seguranca publica - dever do Estado, direito e responsabilidade de todos - é
exercida para a preservacdo da ordem publica e da incolumidade das pessoas
e do patriménio, através dos seguintes drgdos: policia federal, policia rodovidria
federal, policia ferrovidria federal, policias civis, policias militares e corpos de
bombeiros militares (BRASIL,1988). Em principio, o Estado é responsdavel por
gerir planos para a seguranca publica através de suas instituicdes, todavia
entende-se que essa atribuigdo também pertence a todos. Desse modo, cada
cidadédo tem a responsabilidade de contribuir para a manutencéo da
incolumidade e da ordem pUblica em nosso pais.

No estado da Paraiba, conforme dados do Anudrio Brasileiro de
Seguranca Péblica de 2018 realizado pelo FBSP, o estado teve uma reducéo
no nimero de crimes de mortes violentas intencionais, consequéncia do
programa instituido em 2011 “Parafba unida pela paz” um plano de médio
prazo para reduzir as mortes violentas do estado. Entre 2014 e 2017 a Paraiba

conseguiu reduzir 16,7% a taxa de homicidios por 100mil habitantes, saindo
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do 11° estado mais violento, para o 14° do pais. Contudo, o estado observou
o aumento de outros crimes, que de maneira geral, demostram a
vulnerabilidade do espaco publico e a ineficiéncia no combate a inseguranca.
O latrocinio, que é o assalto a mdo armada seguido de morte, entre 2014 e
2017 aumento 96%, e o roubo ou furtos de veiculos aumentaram 102% no
mesmo periodo. Indicando que tanto o acesso a armas aumentou (precisamente
287%, segundo o mesmo estudo), quanto as oportunidades de ocorréncia de
crime no espaco publico podem ter aumentado.

A populagdo brasileira, entretanto, pouco tem consciéncia dos seus
deveres, e em geral responsabiliza apenas as instituicdes pela a ineficiéncia de
planos que funcionem no combate a violéncia; Enquanto experiéncias
realizadas em alguns paises, mostraram que foi o trabalho conjunto de
sociedade, estado e instituicdes que fizeram possivel alcancar cidades mais
seguras. Entdo quais configuracées espaciais criaram o ambiente propicio para
o aumento da criminalidade no pafs¢ E quais mudancas culturais do mesmo
modo contribuiram para esse aumento?

Em Campina Grande, nas Ultimas décadas, a populacdo esteve
gradativamente reduzindo suas atividades no espaco publico da cidade. Locais
que antes aglomeravam-se de pessoas nos fins de semana, como o Parque
Evaldo Cruz, ou as ruas onde eram espacos de atividades cotidianas na cidade,
hoje sGo completamente abandonados, e/ou evitados. A combinacdo de
reformas urbanas e transformacées sociais contribuiram para essa transicdo. A
partir da compreensao da atual situacdo da cidade, assim como de seu espaco
publico, este trabalho busca compreender como o ambiente construido das ruas
pode influenciar no comportamento de seus usudrios de acordo com a
percepcdo de inseguranca puiblica.

A pesquisa busca atingir os seguinte obijetivos: (i) Identificar os
comportamentos de usudrios de trés ruas, em diferentes dias e hordrios; (ii)
|dentificar a percepcdo sobre criminalidade e inseguranca nas ruas a partir de
seus usudrios; (i) Avaliar as estruturas morfolégicas do ambiente construido das

ruas que facilitam ou dificultam a ocorréncia de crimes. O presente projeto de
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pesquisa visa entender quais modificacdes espaciais, sucedidas ao longo dos
anos na cidade, contribuiram para o medo do espaco puiblico.

Quanto as amostras, foram escolhidas trés ruas residenciais da cidade
de Campina Grande-PB, especificamente no Bairro das Malvina, Liberdade e
Centendrio. As ruas elencadas como amostras foram escolhidas com base na
familiaridade; por apresentar as caracteristicas especificas necessérias para a
andlise etc. Nessas ruas observou-se ao longo do tempo alteragdes espaciais
que as modificaram; dos muros baixos, ao muros altos; de poder brincar na rua
a noite, a ter medo de sair na porta de casa no mesmo hordrio.

Essas ruas apresentam extens@o aproximada entre 350m e 400m, estdo
em bairros diferentes, apresentam lotes predominantemente residenciais e sdo
classificadas como ruas locais pelo o Plano de Mobilidade Urbana (2015).
Apresentam padrées morfoldgicos distintos, cujos lotes estreitos tém largura
média entre 8 e 12m, e lotes largos com mais de 12m de largura. As ruas néo
possuem presenca de lotes com recuo, e sem recuos, considerando
principalmente o recuo frontal.

As ruas escolhidas foram: a Rua Hordcio Batista Carneiro (Rua HBC), no
bairro das Malvinas; a Rua Acre, no bairro da Liberdade; e a Rua Repdblica, no
bairro do Centendrio.

Os resultados que serdo obtidos buscam refletir sobre como estéo sendo

edificados os ambientes construidos e os espacos publicos da cidade.
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Neste aprofundamento teérico serd discutida as transformagdes espaciais das
cidades do ponto de vista da seguranca pUblica e de transformacoes
comportamentais. Fazendo uma compreenséo de como o crime e a violéncia
se caracterizam no espaco urbano e que impactos provocam na sociedade.
Depois, seré feita uma andlise do trabalho de autores que produziram estudos
sobre a relac@o da seguranca pUblica com o espaco publico. Por fim, seré feita
uma andlise de projetos aplicados que tinham como objetivo reduzir a

(in)seguranca através de transformacdes no espaco.

As cidades sempre foram objetos de estudo, dada a sua importéncia e
complexidade. Esse interesse ocorre porque sdo nas cidades onde vivem a
maior parcela da populagdo. As primeiras aglomeracdes se reuniram para obter
defesas, abrigos, e colaborar na caca. Em um segundo momento, apds
transformacdes sociais e espaciais, aconteceu a revolucdo urbana, periodo em
que através da producdo agricola, essas aglomeracdes evoluiram e se
transformaram em cidades.

Segundo o diciondrio Michaelis (2015) cidade é definida por “Grande
aglomeracdo de pessoas em um drea geogrdfica circunscrita, com inGmeras
edificacdes, que desenvolve atividades sociais, econémicas, industriais,
comerciais, culturais, administrativas efc.; urbe.” (MICHAELIS et al.,2015). Séo
nas aglomeracdes onde as dindmicas e relacdes humanas se sucedem, o lugar
em que a vida acontece.

O processo de urbanizacdo moderna se iniciou na Revolucao Industrial, quando
as industrias se instalaram nas cidades em funcdo da mao de obra e das

atividades comerciais, depois pela presenca do mercado consumidor. Como

Rufinoni (2012) elenca:

O grande fluxo populacional proveniente das migracées campo-
cidade, a necessidade de novas construcdes para abrigar funcées
produtivas e a insuficiéncia das estruturas existentes face as novas
necessidades foram alguns dos principais conflitos que exacerbaram
a nocdo de ruptura entre o passado e o presente (RUFINONI, 2012,

p.9).
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Dessa forma, tais transformacées exigiram novos modelos de cunho
espacial, social, cultural e econémico, foram transicées que modificaram as
cidades integralmente. O aumento populacional em conjunto do éxodo rural
para as cidades, adicionando os desenvolvimento dos meios de transporte fez
com que as cidades se tornassem os grandes centros urbanos, a metrépole em
formacao (BAETA, 2000).

Em 2007, pela primeira vez na Histéria, a populacdo urbana superou a
populacado rural. No Brasil o maior crescimento populacional ocorreu entre o
periodo de 1940-1960, quando a taxa de mortalidade caiu vertiginosamente,
mas a taxa de natalidade continuou subindo. Somente a partir do final da
década de 1960 que a taxa de natalidade comegou a diminuir, principalmente
nos grupos populacionais mais privilegiados e nas regides mais desenvolvidas,
as cidades (CARVALHO e RODRIGUES-WONG, 2008).

Essas transformacdes aconteceram uma vez que, diferentemente da zona
rural, nas cidades sempre existiram mais oportunidades de trabalho para a
mulher, campanhas de controle de natalidade, alguns dos fatores importantes
para a reducdo. Assim, também é na cidade em que os investimentos de capital
s@o maiores, sejam em atividades localizadas na cidade, sejam no préprio meio
urbano na producdo de bens e produtos. E é nesse ambiente onde ocorre os
conflitos sociais (CORREA, 2004).

Inicialmente é preciso compreender que o crime é um fenémeno
complexo, que se integra na sociedade urbana, cujo aumento estd relacionado
a aspectos sociais, educacional, institucionais e ao ambiente fisico
(CARPANEDA, 2008). Contudo, crime é um conceito juridico enquanto
violéncia é um conceito social. Quando analisado judicialmente, o crime estd
relacionado a presenca de trés fatores principais determinados por
criminologistas: um infrator, um alvo vulnerdvel e um ambiente que favoreca as
condicées para que o crime ocorra (HIPOLITO e TASCA, 2012). Apesar de que
é necessdrio o estudo desses trés fatores para a compreensdo do crime, assim
como é importante planejar agdes que atendam a cada um deles, esta pesquisa
ird focar apenas no Gltimo, sem todavia deixar de abordar aspectos sociais que

sdo importantes para constituir os métodos de prevencdo do crime.
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Segundo o Cédigo Penal Brasileiro (Decreto-lei n® 2.848/1940), dentre
os crimes urbanos existem trés grupos principais: Crimes contra o patriménio,
como furto, roubo e dano; Crimes contra os costumes, em especial estupro e
atentado violento ao pudor; e os crimes contra a vida, sendo principalmente
homicidio. Os indices dessas transgressées sGo uma das causas da percepcdo
da inseguranca publica.

A inseguranca estd relacionada ao sentimento de medo de se tornar
vitima de um crime, e da possivel impoténcia em relacdo aos infratores
(CARPANEDA, 2008). Entretanto, esse sentimento ndo se restringe das que
seriam possiveis vitimas, ele é compartilhado por aqueles que se sentem
excluidos da sociedade.

Como citado anteriormente o ambiente é um fator determinante, seja
para o crime acontecer ou para o sentimento de inseguranca. Por essa razéo é
que em muitas situacdes a populacdo identifica espacos que s@o inseguros,
ambientes mal iluminados, com vegetacdo alta, e dreas pouco frequentadas,
por exemplo. Embora muitas vezes ndo se tenha disponibilidade de dados
histérico de situacdes delituosas na drea de estudo, existe essa percepcdo no
espaco, e em muitos casos o problema né@o sendo solucionado esses ambientes
sdo evitados e/ou abandonados se tornando dreas segregadas das cidades.
Seja uma rua, uma praga ou até mesmo um bairro, tornando-se suscetivel a
possiveis atividades delituosas no local.

Como Holanda (2002) define muito bem, os espacos influenciam no
comportamento social da comunidade no decorrer de trés estdgios: ‘Padrées
espaciais’ que determinam a ‘Vida espacial’ e que causam ‘Patologia social ou
bem estar’. O sentimento da mesma forma pode ser refletido na cultura do
medo, como Queiroz e Lacerda (2005) analisam que ao assumir essa cultura
nas cidades contempordneas, a mesma pode ser utilizada como mecanismo de
controle social e politico, manifestando no meio sécio-espacial das cidades
através de esvaziamentos, segregacdo, tfransformacdes do ambiente construido
e que dificulta as relacées espaciais. Esses fatores mostram que néo é possivel
garantir acesso proporcional da seguranca publica em todos os espacos da

cidade. A expansdo horizontal antes de um adensamento ideal nas éreas jé
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consolidadas, cria bolsées inutilizados (terrenos sem funcéo social) que
influenciam nas relacées do seu entorno.

Os grupos socialmente excluidos, no que se refere ao acesso de bens e
servigos, se tornam mais vulnerdveis a partir do momento que n&o possuem
recursos que poderiam |lhe garantir uma certa sensacdo de seguranca, como
uma habitagdo, infraestrutura bésica, acesso a educagdo de qualidade. A
utilizacdo de muros altos e completamente fechados, cdmeras de vigilancia,
cerca elétrica, sistema privado de seguranca, sdo ferramentas que normalmente
a populacé@o utiliza para proteger a propriedade privada do espaco publico
onde ocorre a maior parte dos crimes.

O muro, ao mesmo tempo em que impede a violacdo dessa propriedade
de delatores externos, provocam um distanciamento das pessoas do espaco
puUblico que contribui diretamente para a violéncia urbana, j& que as relacées e
atividades espaciais de grupos de pessoas s@o determinantes para a
manutencdo da vida na urbe.

Sobre esse tema, Carpaneda (2008) analisa que os elementos que
contribuem para o aumento da criminalidode estdo diretamente ligados a
aspectos sociais, institucionais e nos relacionados ao ambiente construido.

Os aspectos sociais seriam a exclusdo social, marginalizacdo de grupos
sociais, baixos niveis de escolaridades, analfabetismo, dificuldades em entrar
no mercado de trabalho, e diferencas sécio culturais conflitantes. Em relacéo
aos aspectos institucionais, a autora elenca o distanciamento entre a policia e
a populacdo, lentiddo no andamento de processos, fortalecimento do
sentimento de impunidade, e quando a justica se mostra pouco eficaz na
punicdo de crimes. Por fim, quanto aos aspectos do ambiente construido, ela
relaciona a percepcdo da criminalidade a ambientes deteriorados, com
acumulo de lixo, edificacdes abandonadas, falta de iluminacéo, equipamentos
ou mobilidrios vandalizados, significam ambientes fora de controle e sem
apropriacdo da comunidade local.

Por essa razdo, estratégias para reducdo da inseguranca urbana
precisam abranger todos esses fatores, atendendo a cada uma das suas

possiveis causas e especificacdes. Na investigacGo para reducdo da
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criminalidade é importante apresentar uma andlise abrangente da comunidade
e suas caracteristicas sociais, econdmicas, institucionais, culturais e seu
ambiente construido. O estudo do espaco urbano, inclusive, pode apresentar
diferentes ferramentas de prevencdo do crime nas cidades, como serd
apresentado adiante.

Desde a década de 1960, estudiosos analisaram as relagdes e impactos
da morfologia urbana no aumento ou redugéo da criminalidade, uma vez que
foi observado que os crimes ndo estavam distribuidos de maneira uniforme no
territério, mas de maneiras diferentes de acordo com as caracteristicas de cada
regido. A urbanista Jane Jacobs (2011), em seu estudo das cidades americanas
no livro Morte e Vida das Grandes Cidades, analisa como o ambiente
construido influencia no comportamento social dentro do espaco publico e
consequentemente inibe ou incentiva a sensacdo de inseguranca nas cidades.

Dois pontos precisam ficar evidentes, o primeiro é que a ordem publica,
a seguranca, ndo é garantida exclusivamente pela policia, sem com isso
desconhecer sua necessidade. No entanto, é garantida essencialmente, quase
que de maneira inconsciente, através do controle e padrées de comportamentos
espontdneos presentes na comunidade e por ela aplicada. O segundo que a
problemética ndo pode ser solucionada pelo esvaziamento das pessoas no
espaco publico, substituindo as caracteristicas comportamentais do centro pelas
do suburbio (periferia).

O que a urbanista defende é que se quiser compreender como trabalhar
0s espacos inseguros, precisa-se olhar para o centro. A regido central da cidade
onde todas as atividades sociais se misturam, morar, trabalhar, estudar,
passear. O local dentro da cidade onde existe a maior circulacdo de pessoas e
as trocas sociais sdo constantes. Diferentemente do que acontece na periferia,
onde seu uso principal é residencial, e a apropriag@o e as trocas sociais no
espaco publico sGo menores. “E uma coisa que todos ja sabem: uma rua

movimentada (de pessoas) consegue garantir a seguranga; uma deserta ndo.”

(JACOBS, 2011, p.35)
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Diante disso, Jacobs (2011) elenca trés caracteristicas principais para uma rua
ter condicdes indispensdveis para acolher desconhecidos e utilizd-los como
mecanismos de garantia da seguranca:

a. Deve ser nitida a separacéo entre espaco publico e o espaco privado.

b. Devem existir olhos nas ruas, pessoas que observam a movimentacGo

ao longo do dia pér o maior periodo de tempo possivel.

c. A calcada deve ter usudrios transitando constantemente, em hordrios

diferentes, por motivos diversos.

A primeira condicGo necessita de uma atencdo especial, uma vez que,
executada incorretamente pode contribuir para o aumento da inseguranca, em
vez de reduzi-la. Essa separacdo nitida precisa ser o suficiente para a
identificacGo dos espacos, muros ou cercas abaixo da linha de visdo dos
usudrios, jardins e vegetacdes que permitam a visibilidade do interior do lote,
mas que ndo permita o acesso de estranhos que estejam passando na calcada

(Figura 1).

Figura  OT:
Edificacdo em
Frederiksberg,
Dinamarca.

Fonte: Google
Street View
editado

Contudo se essa separacdo for demasiada, o contato entre interior e o
exterior é perdido, o espaco puUblico pode-se tornar completamente separado
do espaco privado, e as trocas visuais sdo inexistentes. Isso acontece quando
os muros sdo acima da linha de visdo do usudrio, e apresentam interfaces
compactas sem a presenca de qualquer abertura em sua superficie, como no

exemplo da figura 02.
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Figura 02:
Fachada na Rua
Acre, no bairro

da Liberdade.

Fonte: Acervo
pessoal

A segunda condic@o intitula como os conhecidos “olhos nas ruas” de
Jane Jacobs (2011), séo as trocas de olhares atentos entre os moradores que
estdo em suas casas, comércios, lojas de servicos, realizando atividades e os
rostos que transitam ao longo do dia nas calcadas, sejam eles de conhecidos
ou de estranhos.

Esse compartilhamento visual garante a seguranca para os moradores
que estdo chegando ou saindo em suas casas, para as criancas que estdo
brincando nos jardins, para o comerciante que estd colocando a placa e as
mesas na calgada, para os trabalhadores que estdo almocando na lanchonete
da esquina, e para aqueles que estdo se deslocando aos seus determinados
destinos. O que se revela é uma distribuicdo de responsabilidade para todos

que utilizam o espaco publico, uma vigilancia natural (Figura 03).

Figura 03:
Copenhague,
Dinamarca,

2003

Fonte: Livro
Cidade para
Pessoas, Jan
Gehl, 2015,
pg 84.
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A (ltima condicdo expressa a necessidade dos pedestres estarem nas
ruas para aumentar os olhares vigilantes, e para incentivar as pessoas que estdo

dentro das edificacdes a observar essas ruas. Como Jacobs 2011) cita:

Ninguém gosta de ficar na soleira de uma casa ou na janela
olhando para uma rua vazia(...) NGo se podem forcar as pessoas a
utilizar as ruas sem motivo. Nao se podem forcar as pessoas a vigiar
ruas que nédo querem vigiar (JACOBS, 2011, p. 36).

Para atrair essas pessoas é preciso um nUmero variado de
estabelecimentos mesclados com espacos publicos e residéncias, sobretudo
lojas e restaurantes que possam ser frequentados a noite. Essa variacé@o de usos
oferece motivos concretos para as calcadas onde se encontram essa mistura de
usos, |G que muitos seriam locais de passagem para outros lugares.

A relacao de concentracé@o populacional e diversidades de usos em geral
quase ndo é considerada, quando se refere aos bairros de uso
predominantemente residencial. Porém, como é possivel observar, o uso
residencial o que mais predomina na cidade. Se néo existir concentracéo de
pessoas, se torna impraticdvel a existéncia de diversidades de usos e
infraestruturas nos espacos onde eles sGo mais necessdrios.

Parece estranho garantir a seguranca do espaco publico com a vigiléncia
natural em conjunto do policiamento. Contudo o primeiro acontece de forma
natural e inconsciente, contribuindo para reduzir sensacées de hostilidade e
desconfianca que sdo provocadas principalmente pela presenca policial.

Outro teérico que desenvolveu ao longo de vdrios anos teorias e
experiéncias sobre a prevencdo da criminalidade através do espaco publico foi
o arquiteto e planejador urbano Oscar Newman(1973). Em seus livros
“Defensible Space: Crime Prevention Through Urban Design” e “Creating
Defensible Space”, ele narra suas teorias e andlises do espaco publico através
da morfologia urbana, da densidade demogréfica e das relacées que a
comunidade desenvolve com o espaco. O autor também elenca metodologias
para qualificar o espaco e reduzir os indices de criminalidade.

Como planejador estratégico, Newman (1973) compreende que o

problema da seguranca publica nédo pode ser solucionado apenas com
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investimentos na forca e no poder da policia. Ele assume que as forcas policias
sem o apoio, orientacdo, direcGo da comunidade onde ela estd inserida é um
desperdicio de investimento e esforco. Outro ponto que ele defende é que as
novas formas fisicas do ambiente urbano, tornou-se a grande causa do aumento
da criminalidade nas cidades.

A partir dessas observagdes ele desenvolveu o modelo do “Defensible
Space” ou espacos defensiveis (em traducao livre). Esse modelo cria ferramentas
de autodefesa no tecido social para reduzir a criminalidade nos conjuntos
residenciais. As vdrias caracteristicas que sdo articuladas, dentro do tecido
social, para criar os espacos defensiveis possuem um objetivo em comum:
Desenvolver um sentimento de territorialidade dos habitantes no espaco
publico, e uma relacdo de comunidade na vizinhanca. Newman (1973)
argumenta que um espaco publico em que a comunidade se apropria dele, se
identifica como seu, as pessoas desenvolvem uma relacdo de protecdo e
controle desses espacos, um policiamento natural. No entanto quando Newman
(1973) menciona policiamento, ndo se refere a uma perspectiva paranoica, mas
ao antigo conceito politico ocidental, que seria a responsabilidade de cada
habitante em assegurar o funcionamento da polis.

Segundo Newman (1973), as principais causas urbanas para o aumento
da criminalidade sé@o: a concentracGo de minorias sociais, um espaco urbano
progressivamente mais anénimo e desprotegido, e a transformacdo em um
ambiente construido que incentiva o comportamento criminoso. A parcela pobre
da populacao seria o grupo mais vulnerével a criminalidade dentro das cidades,
por terem pouco acesso a bens e servicos. A perca do vinculo dos habitantes
com o espaco publico quebra a associacGo de pertencimento a esses
ambientes, criando espagos que ndo pertencem a ninguém, passiveis de delitos
e sem protecdo. O isolamento dos habitantes em fortalezas, edificacées com
muros altos sem qualquer relacdo com o espaco publico, e exigindo que a
policia sozinha se responsabilize por fazer a seguranca gera a conjuntura ideal
para a falha de suas demandas.

A territorialidade refere-se a eficiéncia que um ambiente apresenta em

criar regides marcadas pela influéncia territorial, uma vez que a grande
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circulagéo de pessoas desconhecidas no ambiente reduz o sentimento de
apropriacdo de um grupo de moradores em determina localidade. Utilizando
ferramentas de divisdo do espaco como muros, grades, cercas, o espaco
estariam mais claramente definidos como publico, privado, semi-pUblico e semi-
privado.

Quanto a vigildncia natural, é a capacidade do ambiente construido
garantir aos moradores e agentes de seguranca (a policia) a possibilidade de,
casual e constantemente, monitorar dreas publicas tanto de dentro de suas
residéncias quanto no espaco publico.

Por fim, os mecanismos de justaposicdo se referem a influéncia positiva
que dreas seguras exercem nas regides vizinhas.

Jeffery (1971), criminalista, desenvolveu algumas ideais acerca da
percepcdo concreta da influéncia do espaco urbano na criminalidade e, como
prevenir a violéncia urbana e a criminalidade por intermédio de uma arquitetura
ambiental, que seria uma reducéo dos crimes de oportunidades e da sensacdo
de inseguranca, e ainda possibilitar a integracGo comunitdria no espaco
urbano. O autor analisa que a acdo delituosa é resultado de uma assimilacéo
que o infrator faz no espaco, ou seja, a acdo delituosa sé acontece quando o
potencial infrator tem confianca de que os riscos sGo menores do que os
provdveis ganhos. Dessa forma, ele compreende que o ambiente construido é
fator determinante na motivacéo do possivel crime, e deve ser trabalhado de
maneira que reduza a vulnerabilidade do espaco urbano.

Diante disso, a ordenacdo do espaco deve ser planejada para manipular
as agdes comportamentais do individuo, e assim reduzir a ocorréncia dos crimes
de oportunidade. Nessa segunda geracdo s@o acrescentados alguns métodos
de andlise: desenvolvimento da escala comunitdria, avaliacéo dos espacos de
encontro comunitdrio, organizagdes comunitdrias existentes, participagdo ativa
dos moradores.

Outro tedrico e urbanista que analisa o espago urbano da perspectiva
da seguranca publica é Jan Gehl. No livro Cidades para Pessoas (2015), Gehl
percebe o projeto das dreas térreas das edificacdes tem um impacto imenso

sobre a vida e o espaco urbano, visto que eles sGo a paisagem que vemos ao
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caminhar pela rua na frente das edificacdes. Se elas forem agradaveis, suaves
e ocupados por usudrios, os pedestres estarGo cercados por atividades
humanas. A medida que sdo feitos esforcos para dosar e amenizar as transicées
semi-privadas e semi-pUblicas, aumenta a probabilidade de contato entre as
zonas e os moradores, ganham oportunidades de controlar as trocas e proteger
a vida privada. Uma zona de transicdo bem dimensionada pode manter os
eventos a uma distancia confortavel (GEHL, 2015).

A vida nas edificacdes significam ruas mais seguras. Por esse motivo a
proximidade das edificacées com os pedestres tem um papel vital na sensacéo
de seguranca.

Uma estratégia comum no urbanismo é misturar outros usos e habitagdes
como estratégia de prevencdo da criminalidade assim aumentando a seguranca
nas ruas para os pedestres, esse tipo de estratégia funciona bem em ruas que
possuem edificacdes com no méximo quatro andares, porque até esse gabarito
ainda existe um bom contato visual entre os moradores e os pedestre. Contudo
em casos de ruas com edificio acima do limiar de 5 andares fica invidvel, uma
vez que, ninguém que mora em andares tGo altos pode garantir um contato
visual e sonoro com a rua.

Por fim Gehl (2015) afirma que é importante destacar que simples
solucdes individuais urbanas de prevencdo a criminalidade, como arame
farpado, cercas elétricas, grades, que transformam casas em fortalezas,
patrulhas em dreas residenciais, placas que se |1é “seguranca privada”, guardas
de seguranca em frente a banco e lojas, condominios fechados, ndo ajudam
em locais onde a sensacdo de inseguranca tem profundas raizes nas condicoes
sociais.

A relevancia de todas essas teorias consiste no desenvolvimento de
estratégias e diretrizes para a reducdo da inseguranca publica nas cidades.
Todas as pesquisas em Seguranca Publica sempre defendem a necessidade de
um esforco conjunto de instituicdes e comunidades para que uma problemdtica
de tal complexidade seja minimizada. Em um cendrio atual onde as cidades

brasileiras sdo construidas cada vez mais segregadas, espraiadas e antagonistas
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do espaco publico, é indispensével uma cooperacdo social para a resolucdo

do problema.

Hd& alguns correlatos em que foram o trabalhar com espaco na reducéo
da inseguranca. A saber:

e No Canadd hd um programa centrado na cooperacéo o governo, a policia,
e a comunidade e, cujo objetivo esté compreender as necessidades e
problemas especificos de cada local que contribuiam para o aumento da
seguranca, e assim implantar acdes focadas em intervencdes nos espacos
das ruas, bairros, parques, transportes, e no comércio/indUstria. Um
exemplo dessa experiéncia é o Dufferin Mall, um shopping localizado em
Toronto que representava o centro comercial do bairro, mas apresentava
altos indices de criminalidade. Na época os usudrios comecaram a se
distanciar do local, contribuindo ainda mais para o aumento da
inseguranca. A reacéo da administracdo do shopping foi implementar um
projeto, em conjunto com a comunidade e os seus usudrios,
compreendendo as causas sociais e comerciais que estavam aliadas a
problemdtica. Eles defendiam que para garantir a seguranca, e conservar
as atividades econémicas e sociais era preciso uma melhoria na qualidade
de vida do espaco. Fundamentado nesse ponto, eles implantaram vdrias
atividades integradoras centradas no shopping como: Jornal comunitdrio,
programa de trabalho para jovens, programas educacionais e de combate
a evasdo escolar, instalacéo de sedes de conselhos locais e prestacéo de
servico social (RICARDO, SIQUEIRA E MARQUES, 2013). Em 5 anos eles
conseguiram reduzir a ocorréncia de delitos em 38%, contribuindo para
aprovagdo da comunidade em relacdo ao projeto.

e O segundo correlato é o projeto da Holanda que tem como base o CPTED,
prevenir o crime através do desenho do ambiente, uma politica que |4 vinha
sendo defendida no pafs. Com isso foi criado um “Certificado de Casas
Seguras”, que estava alinhado & planificacdo urbana no entorno da
edificacéo e & compreensdo das especificidades de cada lugar. Inicialmente,
o projeto foi considerado apenas para novas edificacées, mas em seguida

foi adaptado para abranger as construcées existentes. O trabalho foi uma
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cooperacdo da policia com arquitetos e urbanistas, onde eles analisam e
identificam os problemas em cada projeto ou construcdo existente, e
determinam diretrizes de prevencéo contra delitos e aumento da percepcao
da seguranca publica. O manual de certificacdo das casas seguras
apresenta 55 padrdes de andlise para a escala urbana e arquitetdnica. Na
escala urbana sdo avaliadas atributos como tracado e tecido urbano,
tamanho do distrito, densidade demogrdfica, altura e escala da edificacao,
mobilidade urbana; e aspectos relacionados a infraestrutura urbana, como
iluminagdo, equipamentos pUblicos, manutencéo, entre outros. Na escala
arquitetbnica sdo avaliados caracteristicas como: controle de acesso,
orientacGo dos cémodos, e visibilidade das portas e janelas (RICARDO,
SIQUEIRA, e MARQUES, 2013). As regides onde o programa foi
implantando observou-se uma troca maior de relacdes entre a populacédo e
o espaco publico, do mesmo modo uma maior comunicacdo entre policia
e comunidade, e conseguindo reduzir em 98% os delitos de roubos
residenciais.

O terceiro correlato é a experiéncia de longo prazo de Medellin, a cidade
considerada, na década de 1980, como “capital mundial da violéncia” por
possuir na época 380 homicidios para cadal00mil/hab, era dominada pelo
o narcotrdfico, formando uma indUstria estabelecida na esfera econémica e
politica da cidade que redesenhou as atividades urbanas. No final da
mesma década, as autoridades de seguranca, representando o Estado,
declararam guerra as milicias urbanas formadas pés desarticulacdo do
cartel de Medellin. Foi nessa conjuntura que o estado agiu de forma
repressiva, buscando reduzir as zonas de influencias das milicias nas regides
pobres. Entretanto, apenas contribuiu para o aumento da violéncia (IVO e
MAGNAVITA, 2016). A cidade estava a ponto de colapsar quando
conseguiu, apds mudanca de gestdo do Estado, criar um programa de
Convivéncia e Seguranca Cidada. Este programa tinha o objetivo de agir
nas acdes da policia e da justica, desenvolver a cultura, e mediar conflitos
urbanos contribuindo para a convivéncia da populagéo. Pouco menos de

uma década depois, a cidade se tornou referéncia em transformacdes
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urbanisticas que modificaram a escala social, o programa conseguiu através
de projetos urbanos e formas participativas de governo unir classes socais
distintas dentro do mesmo espaco (DIAS e JUNIOR, 2017). Como resultado,
em 2005, a cidade conseguiu reduzir para 22,7 o nimero de assassinatos
por 100mil/hab, se tornando referéncia no mundo todo em como
planejamento urbano, agdes sociais e culturais podem transforma a
seguranca publica e a qualidade de vida de uma cidade sem a necessidade
de uso repressivo.

e O quarto correlato é o Programa Nacional de Seguranca Publica com
Cidadania (PRONASCI) criado em 2007, apdés uma colaboragéo entre o
Secretaria Nacional de Seguranca PUblica do Ministério da Justica (SENASP-
MJ) e o Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento(PNUD). Seu
objetivo era implementar acdes para reduzir a inseguranca pUblica no pafs,
com base na ideia de que a responsabilidade da seguranca publica néo é
s6 da policia, e que precisa ser um trabalho em conjunto do planejamento
urbano de espacos seguros, projetos sociais de integracdo da comunidade

e acdo da policia na resolucdo de conflitos de forma pacifica.

A policia repressora do passado estaria sendo ‘flexibilizada’,
cedendo lugar a préticas mais inclusivas e de respeito ao ‘cidad@o’.
Aponta ainda para uma reformulacéo da ideia de seguranca publica
limitada a acdo da corporagdo policial e do sistema prisional, sendo
que a responsabilidade agora é dividida com a ‘coletividade’
(SOUZA e COMPANS, 2014, p.11).

As acdes do PRONASCI se concentram em: valorizacdo dos profissionais
de seguranca publica, reformulacéo do sistema penitencidrio, combate a

corrupcao policial e a participacdo da comunidade na prevencéo do crime.
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A presente pesquisa utiliza procedimentos técnicos tipicos da pesquisa
de campo (descritivos-explicativos). Desta forma a pesquisa tem proposito

tedrico e é voltada para interesse sociais e cientificos.

3.1.  Classificacéo da pesquisa

A pesquisa se classifica como mista, por abordar procedimentos
metodolégico de intepretacdo dos padrées espaciais da morfologia urbana, do
comportamento humano nos espacos publicos, aplicacdo de questiondrios e da

percepcdo da comunidade relacionado & seguranca publica.

3.2. Tipos de fontes e formas de coletas

Os dados obtidos estdo relacionados & pesquisa bibliografica de
metodologias de andlise do espaco urbano ao registro do comportamento
humano na interface publica e a aplicacdo de questiondrios de opiniGo publica

nos moradores das trés ruas.

3.3.  Obijeto de Estudo

Todo organismo vivo é composto de um sistema que possa administrd-
lo, 6rgdos vitais que garanta seu funcionamento, eixos estruturantes e dutos que
interliguem toda essa combinacdo. Se considerarmos a cidade como um
organismo vivo, as ruas seriam os dutos internos que fazem a conexdo do corpo
fisico, social e estrutural da urbe. As ruas s@o essenciais para a vivencia na
coletividade, gracas a elas é possivel se deslocar, encontrar pessoas, aprender
com as experiéncias, e compartilhar vinculos. Elas sdo a primeira conex@o com
o mundo externo.

As trés ruas escolhidas para a pesquisa se encontram em trés bairros
distintos em Campina Grande (ver figuras 04 e 05), cidade localizada no
agreste paraibano e com a segunda maior populagéo do estado.

Os fatores decisivos para a escolha dessas ruas foram: o predominio de
uso residencial e o seu tempo de existéncia ser superior a 30 anos, assegurando

uma infraestrutura consolidada. As trés ruas escolhidas foram: Rua Hordcio
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Batista Carneiro, no bairro das Malvinas; trecho da Rua Acre, no bairro da

Liberdade e trecho da Rua Republica, no bairro do Centendrio.

g Figura 04:
g Localizacéo
O/ CAMPINA GRANDE do estado e

N o da cidade.
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Figura 05:
Localizacéo
das ruas em
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A primeira rua estudada, a rua Horécio Batista Carneiro, se encontra
localizada na zona oeste, em um dos bairros de maior dimensdo da cidade e
com alta densidade. Historicamente, o bairro fez parte do processo de expanséo
urbana da década de 1980, introduzindo as novas politicas pUblicas de
habitacdo social para a periferia, visto que o éxodo rural resultou em um
processo de precarizacdo da habitacdo e surgimento de favelas dentro da
cidade (LIMA, 2014). A rua faz limite com o bairro Trés irmas e com as escolas
publicas Centro de Atencé@o Integrada & Crianca (CAIC) e do Centro de
Formacdo de Educadores de Campina Grande (CFE) como mostra na figura

06.
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Figura 06:
Detalhe da Rua
HBC com
caracterizagdo
do entorno

Fonte: SEPLAN
modificado

A

O rua se encontra dentro da Zona de Recuperacdo Urbana, é a regido
da cidade que se caracteriza como “regides de uso residencial, com caréncia
de infraestrutura e equipamentos pulblicos e incidéncia de loteamentos
irregulares, e nicleos habitacionais de baixa renda” (Plano Diretor, 2006,
p.06).

A rua Hordcio Batista Carneiro se caracteriza como rua local, com lotes
de tamanho médio 9m x 20m, com gabaritos em geral térreo, casas isoladas
no centro do lote, predominantemente residencial, com uma Unica excecdo de
uma escola estadual o CAIC que no momento se encontra fechado e
abandonado desde dezembro de 2018.

A rua possui infraestrutura de calcamento com paralelepipedo,
iluminacdo espacada de 30m e pouca presenca de vegetacéo. Contudo, o
CAIC que, por estar em situacdo de abandono, a vegetacdo espontdnea
cresceu e tomou conta da maior parte do solo natural no terreno do ponto A.
A regid@o do ponto B se encontrava na mesma situac@o; mas os moradores que
moram em frente & essa parte da escola, realizaram uma limpeza do terreno,
plantaram flores, colocaram mobilidrios urbanos improvisados e criaram uma

praca. Como seré visto adiante nos questiondrios aplicados, muitos moradores
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sentiam-se inseguros com a vegetagdo e abandono do terreno entdo resolveram

se apropriar da drea (ver figura Q7).

Figura 07:
Recorte para
estudo da
A B Rua HBC
Fonte: SELAN
modificado
Comprimento: 356m Largura: 9m (com a calcada) N°de lotes: 53 Densidade: 24,88 edificacdo/ha
A segunda rua estudada, a Rua Acre estd localizada na zona sul da
cidade, no bairro da Liberdade, que apresenta tamanho médio e com baixa
densidade. A origem do bairro estd relacionada ao periodo de industrializacéo
da cidade, a era algodoeira, ou periodo “Ouro Branco” como denomina alguns
autores. Ele surgiu como importante espaco comercial ligado & regiGo industrial
da época, e como ambiente residencial para os funciondrios dessas indUéstrias,
um bairro operdrio e comercial (ANDRADE, 2014), o que justifica seu atual e
importante papel comercial e social na cidade, sendo o local de uma grande
diversidade de comércios e instituicdes. A rua fica préxima do Parque da
Liberdade(PDL), de uma Igreja Jesus Cristo dos Santos dos Ultimos e da igreja
Nossa Senhora das Gracas, e estd situada paralelamente a rua Odon Bezerra
(Figura 08).
Figura 08:
Detalhe da Rua
Acre com
caracterizag@o
do entorno

Fonte: SEPLAN
modificado
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A rua situa-se na dentro da Zona de Qualificacdo Urbana, que se
designa como “a regido de usos multiplos, sendo possivel a intensificacdo do
uso e ocupacdo do solo, em virtude da existéncia de condicées fisicas propicias
e da existéncia de infraestrutura urbana consolidada” (Plano Diretor, 2006,
p.06).

A Rua Acre se qualifica como rua local, com lotes que tem dimensao
média de 16m x 40m (com alguns chegando a 32m x 40m), com lotes quase
sempre térreo, mas apresentando uma excecdo, um edificio residencial de 8
andares, casas isoladas no centro do lote, predominantemente residencial, com
excecGo de uma Igreja Jesus Cristo dos Santos dos Ultimos. Sobre sua
infraestrutura a rua apresenta calcamento de paralelepipedo, iluminacéo com
espacamento que varia entre 20m e 50m e uma considerada presenca de

arborizacéo em geral de porte grande (ver figura 09).

Figura 09:
Recorte para
estudo da
Rua Acre

Fonte: SELAN
modificado

Comprimento: 333m Largura: 14m (com a calcada)  N° de lotes: 38 Densidade: 16,81 edificacdo/ha

A terceira rua estudada, a Rua Republica, localizada na zona Oeste da
cidade, no bairro Centendrio, de pequeno porte para os padrées da cidade,
contudo com alta densidade. Inicialmente a regido fazia parte do bairro da
Prata, que teve origem com as politicas de higienizacdo do centro da cidade na
década de 1930, com o objetivo de criar uma regi@o central limpa, arejada,
saudavel, segura, bela e fluida (QUEIROZ, 2008).

Na expansdo urbana no periodo de 1940 a 1960, foi realizada uma
reconfiguracdo da cidade, onde as categorias ocupacionais dirigentes sd@o
transferidas para os bairros altos da regido urbana, como a Prata e o

Centendrio, |4 posteriormente separados (COSTA, 2013). A rua fica préxima
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da Igreja Sé@o Cristévéo, e do Hospital Anténio Targino, e ainda corta a Av.
Floriano Peixoto uma das mais importantes avenidas da cidade como mostra a

figura 10.

Figura 10:
Detalhe da
Rua Republica
com
caracterizac@o
do entorno.

Fonte: SEPLAN
modificado

A rua estd dentro da Zona de Recuperacdo Urbana, que é a regido da
cidade que se caracteriza como “regides de uso residencial, com caréncia de
infraestrutura e equipamentos publicos e incidéncia de loteamentos irregulares,
e nicleos habitacionais de baixa renda” (Plano Diretor de 2006, p.06).

A Rua Republica se define como local, com lotes de dimensées médias de
5m x 25m, usualmente térreo ou térreo mais um, com casas geminadas, e
predominantemente residencial, com excecé@o de dois pequenos comércios (tipo
mercearia). Com relacé@o & sua infraestrutura, a rua apresenta calgamento tipo
paralelepipedo, iluminagéo com espacamento de 30m, e pouca presenca de

arvores, em geral de porte pequeno (Figura 11).

Figura 11:
Recorte para
estudo da Rua
Republica

Fonte: SELAN
modificado

Comprimento: 396m Largura: 12m (com a calcada)  N° de lotes: 141 Densidade: 58,91 edificacdo/ha
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Para a elaboracdo da pesquisa, foi realizada uma andlise em conjunto

dos aspectos espaciais e fisicos do ambiente construido, assim como a

observacdo do comportamento dos usudrios nas ruas estudadas para identificar

como a seguranca publica é percebida a partir do éptica de seus moradores.

3.4. Primeira etapa:

Para a andlise

Andlise Morfolégica

morfolégica foram utilizadas algumas metodologias de

identificacéo da caracterizacéo do ambiente, e como se define a relacdo entre

espaco publico e espaco privado. Para compreender a morfologia como

indutora de atividades delituosas, se faz necessdrio obter informacées sobre a

localizac@o, e os tipos

de delitos que sGo comuns na drea.

Existem vdrios tipos de delitos de oportunidades com légicas
espaciais préprias: no roubo de via publica, os batedores de carteira
tendem a atuar em zonas movimentadas ou em lugares
superlotados. Enquanto os assaltos de carros e pessoas, ou estupros
procuram lugares pouco movimentados. (HEITOR, 2007, P.41)

As ruas escolhidas se encontram no segundo grupo, ambientes em que

o transito de pessoas

ndo é recorrente e que estd suscetivel a delitos como

crimes contra o patriménio e crimes contra os costumes (estupro, assédio e

atentado ao pudor). Nas ruas, esse movimento de pedestres é apresenta em

alguns hordrios especificos do dia por se tratarem de ruas com predominéncia

de uso residencial e que ndo contem uma diversidade de usos (Quadro 01).

Hordrio

De 6 as 8hs da manha

Motivos

Saindo para trabalhar, estudar, etc.

De 11 &s 13h do almoco  Chegando para o almoco e/ou saindo

para trabalhar e estudar novamente.

De 16 as 18hs da noite Chegando do trabalho, da escolq,

universidade, etc.

Quanto & avaliacdo da inferferéncia do ambiente construido na

criminalidade das ruas, foi elaborado lista de pardmetros que caracterizam um

Quadro 01:
Rotina dos
moradores

Fonte: Da
autora
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ambiente em relagdo a seguranca com base nos estudos apresentados no
levantamento bibliogréfico, do Referencial Teérico.

O obijetivo dessa listagem foi elaborar uma metodologia de andlise
através da criacdo do Indice de Seguranca Publica(ISP) para cada rua. Para isso
foi atribuido um valor a cada pardmetro variando de 0,0(zero) a 1,0(um). Dessa
maneira, um parémetro totalmente atendido conquista nota 1,0; um pardmetro
ndo atendido obtém nota 0,0; e um pardmetro parcialmente atendido 0,5.

O ISP esté organizada em 18 parémetros, associadas & 6 varidveis:
Altura do muro, Visibilidade da fachada, Espaco de transicdo, Constituicdo,
lluminacéo e Vegetacdo.

O somatério do valor de cada variavel fornecerd o indice de Seguranca
Péblica (ISP) da rua analisada e, consequentemente, as vias com mais ou menos
vulnerabilidade para o crime. Sendo assim, o ISP nesta pesquisa varia no

intervalo de 0,0 a 6,0 pontos, como mostra a figura 12.

Figura 12:
indice de
Seguranga
Publica

Fonte: Da
autora

3.4.1. Altura do muro

Na vida urbana, o sentimento de ansiedade gerado pelo medo tornou-
se uma presenca constante para muitas pessoas, mesmo sem terem passado
por uma experiéncia traumdtica, apenas por fornarem conhecimento através de
relatos da vizinhanca e da midia de fatos que ocorreram. Esse sentimento
contribuiu diretamente em como as cidades sdo construidas hoje, as edificacées

sdo cercadas por muros altos e fechados, elementos como cerca elétrica,
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cdmera de monitoramento e vdérios outros equipamentos da indUstria de
seguranca s@o incorporados para criar pequenas prisdes por toda a cidade. O
muro é utilizado em larga escala no Brasil, desde a década de 1970, nos bairros
de classes média e alta, quando a vida social se tornou privativa e interiorizada
dentro dos muros. O medo das ruas, a segregacdo criada com os muros e a
necessidade de seguranca urgente, transformaram radicalmente o espaco
publico, inevitavelmente nos bairros residenciais onde ndo existiam outros

mecanismos de aproximacdo da vida privada com a vida social.

Nessa nova configuracéo o muro deixou de ser um elemento que delimitava os
espacos semipUblico(calcada) e semiprivados(recuo frontal da edificacdo),
como determina Newman(1973), para se tornar um elemento inibidor visual e

excludente social como mostra na figura 13.

Figura 13:
Configuracéo
Publico x
Privado

Fonte:
Creating
Defensible
Space, Orcar
Newman,

1996, p.15

Uma pesquisa realizada no periodo de 2005 e 2006 analisou
residéncias que possuiam um alto indice de ocorréncia criminal em Curitiba.
Foi observado que alguns elementos que sdo utilizados nas edificacdes para
aumentar a seguranca tiveram efeitos contrdrios ao seu propdsito. As
residéncias que eram isoladas por muros altos se tornaram um ambiente
favordvel para criminosos realizarem delitos, visto que no instante em que eles

conseguiam entrar na edificacdo, nenhuma pessoa de fora conseguia ver ou
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perceber o que acontecia dentro da residéncia. Essa percepcdo dos infratores
em relacdo aos muros foi relatado por presididrios que cometeram furtos
(BONDARUK, 2007).

Nas ruas escolhidas foram analisadas todas as fachadas frontais das
edificacdes, a partir do levantamento fotografico, e com uma medida referencial
de uma mulher adulta, se tornou possivel calcular a altura dos muros de cada

fachada e assim atribuir uma nota de acordo com essa altura.

Para atribuir a nota do qual seria a altura ideal do muro sem que esse
se torne uma barreira visual, entre a rua e a edificacdo, foi utilizado a altura
média da populacao brasileira, em que o homem adulto tem em média altura
de 1,73m, e a mulher de 1,61 m, segundo dados do IBGE (Senso 2010). Com
o modelo da antropometria, que é a ciéncia que estudas as medidas do corpo
humano, foi possivel determinar a altura do olho humano, com base na média
da altura da populacdo brasileira, sendo para o homem de 1,62 e para a
mulher de 1,50m.

Com base nessa medida foi possivel afribuir notas aos muros dessa maneira:
()para muros com altura maior de 1,5m foi atribuida uma nota 0,0(zero),
(I)para muros com altura entre e 1,5m e 0 a nota foi 0,5(zero virgula cinco) e
(INos lotes sem muro foi atribuido nota 1(por considerar que é a situacdo em

que existe melhor relacdo com a rua) (Figura 14).

Figura 14:
Algumas
fachadas nas
ruas estudadas

Fonte: Acervo
pessoal

Fachada na Rua HBC Fachada na Rua Republica Fachada Rua Acre
nota: O nota: 1 nota: 0,5

3.4.2. Visibilidade da fachada

Como Jacobs (2011) defende, a presenca de aberturas na fachada é

essencial para a realizacéo das trocas visuais entre os moradores dentro das
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edificacées e os pedestres que transitam na rua, possibilitando uma vigilancia
natural. Fachadas sem visibilidade que sdo fechadas, sem aberturas, com muros
cegos e que dificultam as trocas visuais, geram um clima hostil que contribuem
profundamente para o aumento da inseguranca para os dois grupos,

moradores nas residéncias, e pedestres na rua.

A prética comum de instalar fachadas cegas, ou grades totalmente
vedadas para as ruas, ndo sé confribui para a sensacdo de
inseguranca, mas oferece também a oportunidade para préticas
ilicitas que tendem a ocorrer em locais de visibilidode comprometida

(CARPANEDA, 2008, p. 32).

As fachadas que se abrem para a rua tornam o caminhar do pedestre
uma experiéncia muito mais agraddvel e vibrante, convidam o pedestre e o
morador a ver e ouvir o que acontece naquela drea, como mostra a figura 15.
Porém, se a fachada for cega, a experiéncia de quem transita se tornard
mondtona e sem vida, repelindo qualquer contato bdsico. Dessa maneira, a

interface se torna mais interessante se apresentar visibilidade ao longo de todo

o percurso (KARSSENBERG e LAVEN, 2015).

Figura 15:
Relacao
Convidar x
Repelir

Fonte:
Cidades
para as
Pessoas, Jan

Gehl, 2015,
p. 237

E a presenca de pedestres nas ruas é importante para manter o ciclo de
vigiléincia natural ao longo do dia, mesmo a noite quando a atividade na rua
diminui, e as pessoas se recolhem em suas casas, as janelas abertas e

iluminadas representam vida dentro das edificacées, logo ruas mais seguras.
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Nosso campo horizontal de visdo implica que ao andarmos ao longo
de fachadas de edificios, somente os andares térreos nos trazem
interesse e intensidade. Se as fachadas dos térreos forem ricas em
variacdes e detalhes, nossas caminhadas urbanas serdo igualmente
ricas em experiéncias (GEHL, 2015, p.41).

Sendo assim, o segundo aspecto analisa o percentual de visibilidade da
fachada e atribui valores que variam entre 0 e 1. Utilizando o levantamento
fotogréfico, foi possivel determinar cada porcentagem de visibilidade dos lotes
e atribuir uma nota: (I) para lotes com visibilidade de 0% foi atribuido nota
0,0(zero); (Il) os lotes com visibilidade entre 0% e 50% recebeu nota 0,5(zero
virgula cinco) e (Ill)os lotes que apresentavam visibilidade entre 50%; e 100%
receberam nota 1(considerando que é a situag@o mais ideal para o contato rua-

lote) (Figura 16).

Figura 16:
Visibilidade das
Fachadas nas
ruas

Fonte: Acervo
pessoal

Fachada na Rua Acre Fachada Rua Acre Fachada na Rua Acre
nota: O nota: 0,5 nota: 1

3.4.3. Espaco de transicao

Os espacos de transic@o s@o os locais onde acontece a zona de intercémbio
entre a esfera privada e a publica. E é justamente nesse espaco onde os
pedestres e os moradores conseguem ter contato visual, dentro dos recuos
frontais das edificacdes, marcados por jardins, cercas vivas, degraus e
patamares que se abrem pra rua e criam zonas seguras onde as criangas
brincam, onde se encontra sombras aconchegantes nas tardes de verdo, onde

vérias atividades privadas sdo realizadas enquanto as trocas visuais acontecem

(GEHL,2015).
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Se o conjunto for interessante e estimulante ao nivel dos olhos, toda
a drea serd inferessante. Portanto, tente fazer uma zona de transicdo
convidativa e rica em detalhes, e economize seus esforcos nos
andares superiores, que tem muito menos importdncia, tanto

funcional quanto visualmente (ERSKINE, apud GEHL, 2015, p.82).

Entretanto, a maioria das dreas residéncias transformaram esses espacos
semiprivados em zonas de garagem, distanciando as edificacdes da rua, ou
extinguem automaticamente todos os usos do espaco de transicdo com grandes
recuos, portdes metdlicos e muros altos. Essa separacéo entre esfera privada e
a publica pode criar a sensacéo de isolamento dentro das edificacées e de
rejeicGo e inseguranca nas calcadas. As ruas ndo reduzem suas atividades, se
tornam escuras e desertas & noite, e mesmo quem mora nela fem medo de ficar
na calcada. As edificacées se separam do contexto urbano da cidade, e em
situacdes de delitos, como arrombamentos, se tornam impercebiveis pelos
vizinhos dificultando o suporte miUtuo na vizinhanca, onde esse contato é
importante para a sensacéo de seguranca “[...] um maior grau de interacGo
entre os vizinhos implica um menor sentimento de medo do crime” (SILVA e
BEATO FILHO, 2013, p.165).

Com isso, o terceiro aspecto analisa as disténcias presentes no recuos
frontais, com base no arquivo CAD, cedido pela Secretaria de Planejamento
Gestdo e Transparéncia de Campina Grande (SEPLAN), que indica as
dimensdes dos lotes e das edificacdes na malha urbana da cidade. Com essa
informacao foi possivel atribuir as notas com base nos recuos de cada lote das
trés ruas: (I)para lotes com recuo superior a 2m foi atribuido nota 0,0(zero),
(Il)os lotes com recuo entre O — 2m atribuiu nota 0,5; e (lll)os lotes sem recuo
recebeu nota 1(considerado que s@o os que apresentam maior conexdo sonora

e visual com a rua)(ver figura 17).

Figura 17:
Espacos de
transicdo das
ruas

Fonte: Acervo
pessoal

Fachada na Rua HBC Fachada Rua Republica Fachada na Rua Republica
nota: 0 nota: 0,5 nota: 1
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3.4.4. Constituicé@o

A permeabilidade fisica pode ser observada a partir do nGmero de portas
por espacos convexos e que represente uma reducdo das fachadas cegas
(HOLANDA, 2002). Isso significa que quanto mais portas se abrem para a rua,
maior é a possibilidade de pessoas saindo e entrado, circulando e trazendo
vitalidade. Essas portas se abrindo incentivam o uso das ruas em razdo da sua

proximidade estabelecida entre o espaco publico e privado (SABOYA, 2012).

Quando a fachada de uma quadra possui muitas entradas ela intensifica
a conexdo com a rua. Quando ela tem poucas entradas, ou concentra a
entrada em apenas um ponto da quadra, possibilita uma maior extensdo de
fachada cega, e as outras trés faces ficam sem qualquer tipo de permeabilidade

fisica. Como Bentley et al (1985) exemplifica na figura 18.

Figura 18:
P A, [ ; T ~
constituicdo
nos lotes

Fonte:
Responsive

environments :
a manual for
designers,
BENTLEY et
al, 1985, p. 62
e 13.

Segundo Saboya (2012), as bordas sem portas constituem ‘espacos
vazios’ que sdo prejudiciais a vitalidade”. Logo, quanto mais entradas/portas
mais constituida é a quadra.

Diante disso, o quarto aspecto analisa a constituicdo da face da quadra
através do ndmero de entradas existentes a cada 100m na rua, utilizando o
levantamento fotogréfico e mapas cedidos pela SEPLAN que especifica as
dimensdes da malha urbana da cidade. Com essas informacées se tornou
possivel determinar as notas de acordo com sua constituicdo:

- (I) para ruas com constituicdo menor de 10 entradas por 100m, foi atribuido

a nota 0,0(zero);
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- (Il) as ruas com constituicdo entre 10 e 15 entradas por 100m, foi determinado
nota 0,5 (zero virgula cinco);

- (lll) as ruas com constituicdo maior de 15 entradas por 100m, recebeu nota
1(por considerar que apresentam maior circulacdo e interatividade na rua)

(Figura 19).

Fachadas da Rua Republica

Fachadas da Rua Acre

Fachadas da Rua Hordcio Batista Carneiro (HBC)

3.4.5. lluminacado

A iluminac@o artificial a noite é essencial para aumentar a visibilidade
nas ruas e consequentemente aumentar a sensacdo de seguranca, ruas mé

iluminadas ou com espacos obscurecidos podem se tornar ambientes propicios

para atividades delituosas (AVER, 2013).

Ailuminagéo exterior oferece o Unico manto de seguranca que cobre
quase fodos os tipos de propriedades ou edificagdes (BENYA, 2004
apud MASCARO, 2006, p. 22).

Desde 1960, quando o transito de veiculos aumentou a iluminacdo
artificial urbana se transformou, o desenho passou a se concentrar em uma
iluminacd@o uniforme para os veiculos, deixando de lado a iluminacdo para os
pedestres. Essa transformacdo contribuiu para criar um ambiente repleto de

sombras indesejadas e poluicdo luminosa para os pedestres (MASCARO,

2006).

Figura 19:
Constituicé@o
das fachadas

Fonte: Acervo
pessoal editado
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Segundo o Guia Global de Desenho de Ruas (2016) o espacamento
entre cada ponto de luz deve ter entre 2 a 3 vezes o tamanho da sua altura
aproximadamente, essa distdncia serd determinada pelo cone de luz. Em outro
ponto, o guia afirma que a iluminacdo deve estar direcionada para a calgada
e concentrada em um facho luminoso limitado para evitar espacos

obscurecidos, como mostra a figura 20.

Lumindrias de distribuicdo limitada Lumindrias de distribuicGo semi e ndo limitada

Sendo assim o quinto aspecto analisa distribuicéo da iluminacéo ao
longo da rua com base na posicdo dos postes e na temperatura da iluminagéo.
Essa avaliacdo foi realizada com a utilizacdo do levantamento fotogréfico
noturno, que revelou como se configurava espacialmente os pontos de luz. A
partir dessas informacdes, se tornou possivel determinar a qualidade da
iluminacéo: (I)para as ruas que apresentam postes direcionados para a faixa de
rolamento, distdncia superior ao dobro da sua altura, e cores quentes foi
atribuido nota 0,0(zero); (ll)as ruas que apresentam postes direcionados para
calcada, ou distdncia méxima igual ao dobro da sua altura ou cores frias,
recebeu nota 0,5(zero virgula cinco); e (lll)as ruas e apresentam os trés quesitos
anteriores atribuiu nota 1(por apresentar um projeto de iluminacdo adequado

ao passeio)(ver figura 21).

lluminagéo Rua Acre
nota: 0,5

lluminacé@o Rua Republica
nota: 1

lluminag@o na Rua HBC
nota: O

Figura 20:
lluminacéo
das calcadas

Fonte: Guia
Global de
Desenho de Ruas,
NACTO, 2016,
P.163.

Figura 21:
lluminacéo
das ruas

analisadas

Fonte: Acervo
pessoal
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3.4.6. Vegetagdo

A arborizagdo do espago puUblico é de extrema importéncia para
aumentar a permeabilidade do solo, assim como para o controle da
temperatura e umidade do ar. No projeto urbano de ruas e calcadas, a insercao
de vegetacdo permite a criacdo de sombras para o passeio, assim como
espacos acolhedores e seguros. Contudo, o projeto da paisagem precisa estar
atento ao tipo e altura da vegetacdo que serd implantado, para evitar formar
esconderijos e obstrucdo visual que contribuem para atividades delituosas.

Arbustos altos e densos que criam espacos cegos nas calcadas, érvores
de pequeno porte que atrapalham o campo de visdo e nGo permite que vocé
veja pessoas e objetos que estejam depois dela, ou ainda vegetacdo
espontéinea que cresce em terrenos abandonados s@o obstdculos visuais
naturais e que devem ser trabalhados no espaco urbano.

Diante de todas essas observacdes, o sexto aspecto analisa a
configuracdo das vegetacdes presentes nas trés ruas com base no levantamento
fotogrdfico. De acordo com essas informacdes obtidas, foi possivel determinar
notas para cada configuracéo: para ruas que apresentam vegetacdo que
obstruem a linha de visGo como drvores baixas, arbustos alto e vegetacdo
esponténea foi atribuido nota 0,0(zero); as ruas que apresentam ndo
apresentam nenhum dos quesitos anteriores atribuiu-se nota 1(considerando

que seria a situacdo ideal) (ver figura 22).

Figura 22:
Vegetacoes
presentes nas
ruas

Fonte: Acervo
pessoal

Vegetacdo na Rua Republica Vegetacéo Rua HBC Vegetacdo na Rua Acre
nota: 0,5 nota: 0,0 nota: 1

Todos esses parédmetros foram fundamentais para a autora definir o

ISP(como mostra o quadro 02), uma metodologia que avalia a qualidade do
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espaco publico das ruas em relacdo a seguranca publica, baseado em
conceitos de diversos autores, foi possivel quantificar as ruas em relacdo a sua

(in)seguranca.

Variavel Pardmetro DescricGo Quadro 02:
Muro alto Maior que 1,5m 0,0  Notas de cada
ﬁ parémetro
F :D
Altura do  Muro baixo Entre 0 -1,5m 0,5 03:;(; ¢
7N
muro
Sem muro Sem divisao fisica rua-lote 1,0
B[]
Alta visibilidad Entre 50% e 100% 1,0
a visibilidade ntre e 6
il
Visibilidade Baixa visibilidade Entre 0% e 50% 0,5
o
da fachada _
Sem visibilidade i 0% visivel 0,0
Recuo grande /C\ Maior que 2m 0,0
/° 88
Espago de  Recuo pequeno Entre 0-2m 0,5
. A IE =
transic@o
Sem recuo Porta da casa na testada 1,0
o 88
% do lote
Muitas entradas Maior de 15 a cada 100m 1,0
Constituigdo  Intermedidrio Entre 10 e 15 entradas 0,5
Poucas entradas Menor que 10 a cada 0,0

100m



lluminagdo

Vegetacdo

Bem iluminado

Intermedidrio

Mal iluminado

Vegetacdo apropriada

Intermedidria

Vegetacao inapropriada

o
X/
At

Direcionada para a
calcada, abaixo do nivel da
arborizacéo, e cores frias.
Apenas entra dentro de um
ou dois dos quesitos:
direcionada para a
calcada, abaixo do nivel da
arborizacdo, e cores frias.
Nao direcionada para a
calcada, acima do nivel da
arborizagdo, e sem cores
frias.
Arvores e arbustos que ndo

obstruem a linha de visdo.

Arvores ou arbustos que
ndo obstruem a linha de
visdo.

Arvores e arbustos que

@ obstruem a linha de visdo.

1,0

0,5

0,0

1,0

0,5

0,0
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3.5.  Segunda parte — Comportamento x Intervisibilidade

Com o objetivo de compreender as dindmicas das ruas e onde, como,
quando e porque as pessoas usam o espaco publico foi utilizado o método de
mapeamento do comportamento humano baseado nos estudos de Gehl e
Svarre(2013) que se baseia na descricdo das atividades realizadas pelos
pedestres (adultos em pé, adultos em pé conversando, adulto fazendo algo,
adulto sentado, crianca em pé ou sentada, criancas brincando), como mostra

a figura 23.

Figura 23:
Registro do
comportame
nfo em um
domingo e
uma quarta
feira.

Fonte: How
to study
public space,
Jan Gehl
and Birgitte
Svarre,

2013, p. 33.

O método foi adaptado e aplicado nesse trabalho de acordo com os

padrées de comportamento das ruas, o que resultou nos simbolos da figura 24.

Figura 24:
Legenda do
comportamento

Fonte: Gehl
e Svarre
adaptado.

O mapeamento foi realizado em diferente hordrios do dia (em intervalos
de 30min) e variados dias da semana, fornecendo uma imagem clara de como
o comportamento se padroniza dentro do ambiente, e possibilitando fazer uma

comparacao dessas diferentes conjunturas de cada rua.
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Para entender melhor como a dindmica da inseguranca acontece nas
ruas, foram priorizados hordrios em que as pessoas estdo em circulacéo (de
chegada/saida para trabalho/escola) e hordrios de transicdo em que esse fluxo
é reduzido (no meio da manha, e no meio da noite). Com isso foram escolhidos
trés hordrios: um no meio da manhda, um no final da tarde, e um no meio da

noite, como mostra a figura 25.

Apds o estabelecimento do ciclo de hordrios, o segundo passo foi
escolher quais dias da semana seriam os observados. A ideia era escolher dias
tipicos (segunda a sexta) de rotina didria e os dias atipicos (sébado e domingo),
sendo assim, foram escolhidos 4 dias para o registro do comportamento (ver

quadro 03).

A observacao foi realizada nas ¢ltimas trés semanas do més de marco de 2018,
sendo cada semana uma rua diferente.
Com base na compreensé@o de que a visibilidade é um elemento importante
para aumentar a sensacGo de seguranca puUblica, foi desenvolvido um
mapeamento das barreiras visuais presentes nas trés ruas para analisar o nivel
de intervisibilidade da érea.

A intervisibilidade de um espaco publico é determinada por a visibilidade

de cada ponto de observacdo desse espaco em relacdo aos demais pontos

Figura 25:
Ciclo dos
registros do
comportamento

Fonte: Da
autora

Quando 03:
Hordrios do
registro

Fonte: Da
autora
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existentes (BARROS FILHO e MELO, 2018). Um espago que é muito visivel
aumenta a possibilidade de ser utilizado e apropriado pela comunidade,
colaborando para a sua seguranca.

De acordo com Turner et al (2001) é preciso entender primeiro o
conceito de isovista para compreender a intervisibilidade.

A isovista, na arquitetura e no planejamento urbano, seria uma descricdo
de dentro do espaco do ponto de vista dos usudrios, como eles percebem,
interagem e se movimentam no espaco. Benedikt (1979 apud TURNER et al.,
2001) avalia a composicdo de uma isovista considerando o volume visivel e
utilizando uma ponto de localizacdo especifica, por fim, facilita a representacéo
retirando fatias horizontais através de poliedros de isovistas, tornando-a um

poligono sem aberturas, como mostra a figura 26.

Figura 26:
Representacdo
da isovista

Fonte: TURNER
at al, 2001, p.
104.

Benedikt (1979 apud TURNER et al., 2001) também avalia o espaco
percebivel através das propriedades geométricas das isovistas, contudo, ele
examina que para avaliar toda a configuracdo do espaco é necessdrio mais do
que as isovistas geradas a partir de um ponto de localizacéo. Sugerindo que, a
assimilacGo do espaco e a maneira como é usado, estd diretamente
relacionado com a interag@o entre as isovistas e isso o faz formular um “campo
de isovista” para as medicoes.

Essa metodologia de Benedikt (1979 apud TURNER et al., 2001) pode
ser utilizada para avaliacdes de percepcéo visual e descrico espacial.

Contudo, Turner et al(2001) avalia que, essa metodologia, pode se tornar
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limitada por considerar unicamente as propriedades locais do espaco,
ignorando as relagdes visuais que existem entre os pontos de localizaco e o
ambiente espacial, assim como, as relagdes visuais que existente entre si dos
pontos de localizagdes internos.

Por essa razdo, Turner et al(2001) desenvolve uma metodologia mais
abrangente, abarcando as caracteristicas visuais de diferentes localizacées e
suas relacdes dentro do espaco. Essa metodologia, se baseia em conceitos da
Sintaxe Espacial e que utiliza as isovistas para derivar um gréfico de visibilidade
do ambiente, um grdfico de localizacdo de pontos de localizacdo mutualmente
visiveis e uma configuracéo espacial, isto €, uma materializacéo do espaco em
ponfos que expressam conexdes visuais.

Quando essas descricdes espaciais sGo comparados com os padrdes de

usos reais que podem ser identificados através de observacdes, se torna possivel
a compreensdo dos efeitos que as estruturas espaciais tém sobre as funcdes
sociais dos espacos urbanos.
Hillier e Hanson (1984) em sua metodologia da Sintaxe Espacial, utilizam um
sistema de linhas axiais conectadas, para representar mapas axiais que
determinem os niveis de conectividade e as medidas de integracdo. Para
analisar a intervisibilidade e gerar os gréficos de visibilidade, os pontos de
localizagGo sdo relacionadas entre si de maneira global, do mesmo modo,
acontece com as linhas que compdem um mapa axial da Sintaxe Espacial.

Para produzir os grdficos de visibilidade (VGA — Visibility Graph Analysis),
¢ fundamental que as isovistas estejam localizadas no sistema espacial com um
intervalo regular espacado, ou seja, os pontos de localizac@o fazem parte de
uma grade que foi previamente determinada. Como o objetivo dessa pesquisa
é relacionar esta andlise ao registro do comportamento dos usudrios, se torna
importante que a escolha de uma grande suficientemente fina para que os
detalhes mais significantes ndo sejam perdidos.

As relacées entre os pontos de localizacGo, sGo determinadas de
maneira similar as relacées da linhas axiais. A relacdo de primeira ordem é
definida por dois pontos de localizagdo quando estdo diretamente conectados

entre si, conservando uma relagdo intervisivel. As relacées de segunda ordem
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podem ser exemplificadas pela figura 27, em que dois pontos de localizacéo
apresentam um ponto intermedidrio entre eles, o ponto C, em que ambos

podem ou ndo ter uma relagdo intervisivel.

Figura 27:
Relagoes de
primeira e
segunda
ordem

Fonte:
TURNER

at al, 2001,
p. 107.

(a) Relacédo de primeira ordem (b) Relacdes de segunda ordem

Apés determinar as relacdes entre os pontos de localizacdo, se torna
possivel quantificar as relacdes que existem de primeira ordem e visualizar onde
elas acontecem com mais intensidade, como mostra a figura 28. A figura 28a
foi desenvolvida empregando 36 pontos de localizagéo, utilizando as vértices
do gréfico e os padrées em que se distribuem. A figura 28b foi o processamento
do mesmo gréfico utilizando mais pontos e convertendo em uma escala de cor.
Os pontos mais quentes significam uma maior relacdo de primeira ordem entre

os pontos de localizacdo, ou seja, s@o regides mais intervisiveis.

Figura 28:
Relacoes de
primeira
ordem

Fonte: TURNER
at al, 2001,
p.33.

Relacées convertidas em escala de cores,
onde os tons mais quentes representam as
dreas mais infervisiveis.

(a) Relacéo de primeira Ordem (b)
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Esses grdficos de visibilidade podem ser utilizados em diferentes tipos de
configuracées espaciais, e utilizados para compreender de forma mais ampla e
detalhista como se configura as relacées de intervisibilidade no espago publico.

Inicialmente cogitou-se usar um offset do arquivo CAD da cidade
disponibilizado pela Prefeitura Municipal de Campina Grande(PMCG), contudo
esse arquivo ndo estava atualizado e principalmente continha caréncia de
informacdes essenciais para o trabalho. Por essa razdo, foi preferivel utilizar a
fotografia aérea em alta resolucdo cedido pela SEPLAN(2010).

Com a jungdo dos dois, e acrescido ainda de levantamento fotogréfico
da ruas, foi possivel obter um mapa final atualizado identificando todas as
barreiras existentes. Arvores globosas de pequeno porfe e vegetacdo
esponténea alta, que foram as principais barreiras identificadas, visto que, as
edificacées seguem o padrao do limite do lote, com apenas algumas excecoes
como edificacdes que apresentavam grandes recuos criando irregularidades nas
fachadas das quadra.

Para identificar no mapa a localizag@o das darvores, foram feitos circulos
com o diGmetro semelhante as copas das drvores e vegetacdes existentes.
Depois com a ajuda do levantamento fotogrdfico foi realizada uma avaliacdo
do porte das darvores. Apenas érvores de pequeno porte com copas globosas e
vegetacdo espontdnea alta foram consideradas barreiras visuais; o caule de
arvores com copa alta, e os postes de iluminacdo foram desprezadas para
tornar o processo mais simples.

Com isso, os limites estabelecidos foram arbustos de até 3m de altura e
arvore de pequeno porte de 2 a 4m. Algumas drvores e arbustos foram
acrescentados ao arquivo base durante o levantamento fotogrdfico, em virtude
de ndo estarem presentes nas fotos aéreas (que sdo de 2010), j& outras foram
retiradas por ndo existirem mais no local.

Apbs o desenvolvimento do mapa de barreiras visuais, foram produzidos
trés mapas, um para cada rua, e assim foram aplicados no Depthmap!, o
software que usa dados em 2D para determinar a intervisibilidade de diferentes
pontos de vista. No processamento dos mapas no software foi considerado uma

grade de 1x1m, obtendo um maior nivel de detalhes, que resultaram em

1.0 Depthmap é um software especializado em andlise de redes espaciais, utilizado para a
compreens@o de processos sociais dentro do ambiente.
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gréficos de tons diferentes em que as cores mais quentes representam regides
mais infervisiveis, e as regides de cores mais frias representam serem menos
intervisiveis.

Segundo Gehl(2013), & uma distdncia de 50m é possivel reconhecer
uma pessoa; a uma distdncia de 25m é possivel distinguir emocdes de uma
pessoa, e ler expressdes faciais; a uma distdncia de 20m é possivel trocar
mensagens curtas; mas uma conversa s6 é possivel a uma disténcia menor que
7m. Para a elaboracdo dos grdficos no programa foram utilizados disténcias
onde a percepcdo de um usudrio em relacdo ao outro comeca a mudar. Dessa
maneira, a distdncia de visibilidade utilizada foi de 25m por ser suficiente para
distinguir desconhecidos de conhecidos, e perceber até certo ponto as intensées
de uma pessoa.

Com esses grdficos gerados foi possivel identificar quais dreas possuem
maior conectividade ao nivel dos olhos em distintos pontos de observacao (mais
intervisiveis), que seriam as regides vermelhas. As regides de tons quentes foram
importantes para identificar onde era mais visivel na rua contribuindo para a
seguranca. J& as regides de tons mais frios foram importantes para identificar
quais as barreiras visuais que reduziam o nivel de conectividade ao nivel dos
olhos (menos intervisivel), reduzindo a sensacéo de seguranca.

Esses mapas néo sé serviram para identificar quais regides das ruas eram
mais infervisiveis, mas também para serem relacionadas com os padrées de
apropriacéo do espaco identificados nos mapas de comportamento. Essa
hipétese foi importante para verificar se as regides menos intervisiveis sdo as
que apresentam menor uso, e consequentemente, maiores riscos de atividades

delituosas.

3.6. Terceira parte — Andlise da Percepcé@o dos usudrios

Para compreender como a comunidade percebe a inseguranca no
contexto da sua rua e da cidade, quais critérios sociais e espaciais s@o
determinantes para essa percepcdo, assim como identificar como se caracteriza

essa populacdo, foi realizada uma andlise da percepcdo dos usudrios.
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O obijetivo foi aplicar um questiondrio por cada lote existente na rua, a
porcentagem de questiondrios aplicados variou bastante devido & dificuldade
de encontrar moradores em casa mesmo em diferentes hordrios e dias da
semana e a reduzida disposicdo dos moradores em responder aos questiondrios
(como aconteceu em algumas ruas). Sendo possivel, em algumas ruas conseguir
aplicar em mais de 50% dos lotes, enquanto em outra conseguir pouco mais de
40%(ver tabela 01). O questiondrio continha dezessete perguntas, sendo a

maioria de questdes objetivas (ver apéndice D).

Questiondrios Porcentagem Tabela O1:
Ruas N° de lotes Numero de
aplicados aplicada o
questiondrios
Rua HBC 53 32 60,3% porrua
Rua Acre 38 26 68,4% Fonte: Da autora
Rua Repiblica 141 61 43,2%

Inicialmente, o questiondrio abordou questées gerais, relacionada &
género, raca, idade, ocupacdo e renda. Essa primeira parte serviu para tracar
um perfil dos entrevistados e compreender se algum desses aspectos interfere
na percepcdo da seguranca publica. Acredita-se que, no geral, a sensacéo de
medo seria uma construc@o social, que é motivado por diferentes fatos, o

género, por exemplo, poderia ser um fator determinante.

A segunda parte do questiondrio teve como objetivo compreender como
a comunidade percebe a seguranca pUblica dentro da escala micro (a sua rua)
e macro (a cidade). Ela é importante pra determinar quais problemas sao claros
para formacdo do sentimento de inseguranca, sejam eles espaciais, sociais,

institucionais, ou econdmicos.

Na terceira e Ultima parte do questiondrio foi abordada uma reflexao
sobre como as pessoas conseguem identificar as caracteristicas espaciais, de
forma consciente e inconsciente, que poderia influenciar na sua percepcao de
Seguranca Publica. Foram exibidas vérias imagens de ruas com caracteristicas
fisicas diferentes, altura do muro, visibilidade da fachada, verticalizacéo,

vegetagdo, recuos, constituig@o e vitalidade.
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4. Resultados e discussdes

Neste capitulo serdo apresentados resultados e discussdes sobre a avaliagdo do
ambiente construido em relacdo a seguranga publica, a maneira como ocorre
o comportamento das pessoas no espaco publico, e a percepcéo dos usudrios

em relacéo a seguranca publica.

4.1.  Andlise Morfolégica

Nos resultados do indice de Seguranca Publica(ISP) foi observado uma
direta relacdo entre a forma como o ambiente foi construido com as relacées e
percepcdes que transcorrem no espaco da rua. Em muitos momentos, durante
o decorrer da pesquisa, foi comprovado que a morfologia urbana das trés ruas
definem como as usuérios se comportam nas mesma e consequentemente como
percebem as relacdes de influéncia que esse espaco pode impor nas sensacdes
de (in)seguranca. Esse cendrio apresentado ndo objetiva mostrar a realidade ou
a maneira como a seguranca publica acontece em toda a cidade(uma vez que
essa é uma tarefa bastante dificil, sendo necessdrio um estudo mais
aprofundado e abrangente, principalmente em outros critérios de influéncia,
que nao foram explorados nesse trabalho) mas o principal fim é possibilitar uma
visualizacdo clara de como essas influéncias do ambiente construido impactam

no caso especifico dessas trés ruas.

4.1.1. Rua Hordcio Batista Carneiro (HBC)

A avaliacéo desenvolvida a partir do indice de Seguranca Publica (ISP),
mostrou que a Rua Horécio Batista Carneiro(HBC), em relacdo & altura dos
muros apresenta uma predomindncia de altura superior a 1,5m e com uma

média de altura de 2,44m, como mostra a figura 29.

Figura 29:
Mapa de altura
dos muros

Fonte:
SEPLAN

modificado
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Quanto & visibilidade das fachadas, possui estrutura dividida em que
uma metade maior ndo apresenta qualquer tipo de visibilidade e uma metade
menor apresenta até 50% de visibilidade, com apenas uma excecdo da escola

CAIC que ¢é delimitado por cerca de arame simples e permite quase que 100%

de visibilidade, a média de visibilidade da rua foi de 6,1% (ver figura 30).

Figura 30:
Mapa de
visibilidade
de fachadas

Fonte:
SEPLAN
modificado

~

Sobre os recuos frontais da rua indicam uma predominéncia de recuos
com distdncia superior a 2m (Figura 31), essa caracterizacdo contribui para

sensacdes de isolamento e rejeicdo, a média de recuo da rua foi de 4,16m.

Figura 31:
Mapa de
recuos
frontais

Fonte:
SEPLAN

modificado

Py

A constituicao foi classificada como intermedidria por apresentar uma
média de 11 entradas a cada 100m. O fato do lote do CAIC ter grandes
dimensdes e apresentar apenas uma entrada pode ter influenciado no resultado

final da média da rua (ver figura 32).

Figura 32:
Mapa de
constituicdo

Fonte:
SEPLAN

modificado

fentrana 49
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A iluminacéo artificial noturna de cores quentes teve uma clara variagéo
ao longo da rua, na porcdéo préxima ao terreno da CHESF (foto A) ela se
caracteriza mais obscurecida porque o primeiro poste estava com a lédmpada
queimada; enquanto a porcdo proxima ao CAIC (foto C) se apresentava mais
clara, contudo, a escola ndo apresenta qualquer tipo de iluminag@o a noite
prejudicando essa parte da rua. Em relacdo a disténcia entre os pontos de luz
que possuem altura de 10m, conserva um distanciamento de mais de 30m
criando vérios espacos de sombras entre eles (fotos B e C). A altura dos pontos
de luz também se apresenta um pouco acima das arborizacdes existentes na

rua, como mostram as figuras 33 e 34.

Figura 33:
Registro
fotogrdfico da
iluminacéo
artificial
noturna

A B Fonte: Acervo

pessoal

Figura 34:

Pontos de

B C D vista dos.
fotografias
Fonte: SEPLAN
modificado

4>

Por fim, em relacdo & vegetacdo, a rua contém vdrios pontos com
arvores de porte pequeno que obstruem a visGo ao longo do percurso e criam

sombras nas calcadas. Outro ponto determinante foi a vegetagdo espontdnea
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de grande porte que cresceu préximo a cerca de arame do CAIC criando vérios

locais propicios para esconderijos de possiveis infratores (ver figura 35).

Figura 35:

Vegetagdo

presente na
rua HBC

Fonte: Acervo
pessoal

Essa configuracdo espacial combinada pode gerar vérios ambientes
ideais para prdticas de atividades delituosas. A falta de conexdo visual, formada
por muros altos e cegos; o distanciamento e rejeicGo ao espaco publico,
estabelecida por grandes recuos; e a iluminacdo deficiente em conjunto com a
vegetacdo que bloqueia relacéo visual pode permitir que o infrator estabeleca
vérias oportunidades néo sé dentro do espaco publico (a rua) como dentro dos
espacos privados (as edificacées).

Outro ponto é que os instrumentos, citados por Jacobs (2011) e
Newman (1973) vistos no referencial tedrico, que podem ser essenciais para a
manutenc¢do da seguranca ficam impossibilitados de serem exercidos porque o
ambiente dificulta o utilizacdo de qualquer ferramenta social ou
comportamental da comunidade.

E por essa razéo delitos como: o assalto de veiculos e assalto a pessoas
na rua, o arrombamento e os furtos no lote, podem se tornar mais comuns em
ruas como essa composicdo espacial (HEITOR, 2007). Locais com essas
caracterfsticas tendem a provocar a sensacdo de isolamento, excluséo, solidao,

e desamparo criando o sentimento coletivo de medo da rua, do espaco publico.
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Ora, é complexo garantir o controle e a manutencdo de um espago em
que parece ndo pertencer a ninguém e que existe um esforco coletivo de

distanciamento desses espagos.

4.1.2. Resultados da Rua Acre

A andlise da rua Acre, realizada a partir do indice de Seguranca
Publica(ISP), revelou que em relacdo aos muros foi apresentado um predominio
de altura superior a 1,5m com apenas algumas excecéo, existe uma casa de
esquina com muro de apenas 1m de altura e que se destaca em meio aos
grandes muros de mais de 2,5m das edificacées na sua vizinhanca, e em outra
esquina existiam dois lotes sem muro, a média de altura dos muros foi de

2,33m, como mostra a figura 36.

Figura 36:
Mapa de
altura do
muro

Fonte: SEPLAN
modificado

Quanto a visibilidade das fachadas, mais da metade dispde até 50% de
visibilidade, o restante ndo possui qualquer visibilidade para a rua (ver figura
37) a média de visibilidade foi de 10,4%. Contudo é importante ressaltar que a
rua apresenta algumas excecdes, dois lotes, um residencial e o outro da Igreja
de Jesus dos Ultimos dias, apresentaram visibilidade em sua fachada com mais
de 50%. No caso da Igreja essa configuracéo provoca um impacto visual maior,
por causa das suas dimensdes, enquanto que no caso residencial essa relacdo

acaba provocando um isolamento da residéncia (ver figura 38).
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Figura 37:
Mapa de

Visibilidade
da fachada

Fonte:
SEPLAN
modificado

Figura 38:
Lotes da Rua
Acre

Fonte:

Acervo
pessoal

Sobre os recuos, apenas dois lotes ndo possuem recuos, contudo todo o
restante dispde de mais de 2m de recuos, inclusive com alguns lotes sem a
presenca de edificacdo no seu interior (ver figura 39), a média de recuos foi de

4,22m.

Figura 39:
Mapa de

recuos
Fonte:

SEPLAN
modificado

A rua foi classificada como pouco constituida por apresentar uma
média de 9 entradas a cada 100m, isso é reflexo da presenca de uma média
de lotes com grandes dimensdes, principalmente no lote da Igreja de Jesus

Cristo dos Ultimos dias, e do edificio residencial (ver figura 40).
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Figura 40:
Mapa de

constituicdo

Fonte:
SEPLAN
modificado

0 10

A iluminacdo artificial noturna de cores quentes se mostrou bastante
insuficiente ao longo de toda a rua, foi perceptivel o quanto escura a rua
permanece mesmo com os postes ligados (fotos B e D), um dos problemas
observados foi a irregularidade nos distanciamentos dos pontos de luz, variando
entre 20 e 50m, e em locais onde existe arborizac@o baixa se tornava bastante
dificil visualizar além de esse ponto (foto B). Contudo, a porcéo préxima ao
Parque da Liberdade(PDL), por dispor de uma temperatura de cor mais fria (foto

A), se mostrou mais clara (ver figuras 41 e 42).

A B Figura 41:
lluminacao
noturna na

rua Acre

Fonte: Acervo
pessoal
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Figura 42:
Pontos de
vistas da

‘ B ‘ D ’ ‘C fotografia
A

Fonte: SEPLAN
modificado

Finalmente, em relacdo & vegetacdo, a rua contém poucos pontos de
arborizacdo baixa e que podem obstruir a visdo. Entretanto, a grande maioria
das drvores possuem porte grande e ndo foram consideradas barreiras visuais

para os pedestre como mostra a figura 43.

Figura 43:

Vegetacdo

presente na
rua

Fonte: Acervo
pessoal

A configuracdo espacial da rua Acre apresenta vdrios fatores que
contribuem para a realizagéo de atividades delituosas, principalmente o que diz
respeito & altura dos muros, mesmo que em grande parte tenham um certa
conexdo visual ela ainda se apresenta insuficiente em relacdo ao ideal para
estabelecer a vigilancia natural e os olhos nas ruas. Outro ponto é o
distanciamento e a rejeicdo ao espaco publico que contribuem diretamente
para o isolamento e exclusdo da vida social em comunidade. A vegetacdo

apesar de ser um bloqueio visual em poucos pontos da rua, quando relacionada
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com a iluminagdo, por terem copas volumosas e densas, cria vdrias manchas
sombreadas ao longo de todo o percurso, reduzindo uma iluminacéo |
deficiente presente na rua.

Como no caso da rua HBC, os instrumentos, de Jacobs(2011) e
Newman(1973) citados anteriormente, que poderiam ser utilizados para a
manutencdo da seguranca publica ficam com a sua execucdo limitada porque
o ambiente ndo possibilita o uso de agdes sociais e comportamentais. E assim
como na rua HBC, delitos como assalto de veiculos e pessoas, arrombamento
e furto de residéncias se tonam mais comuns.

Com isso o aumento do aprisionamento, da rejeicdo ao espaco urbano,
os sentimentos de isolamento, exclusdo, soliddo e desamparo ndo diminuem,
s6 aumentam. Essas transformacées fisicas e sociais sdo constantemente
alimentados com a justificativa de que essa é a maneira de tornar as cidades
mais seguras, mesmo que issO seja um enorme engano.

4.1.3. Resultados da Rua Republica

A avaliacdo que foi desenvolvida a partir do indice de Seguranca Péblica
na rua, revelou que, em relacdo & altura dos muros, grande parte da rua
repUblica ndo apresenta muros em raras excecdes em que a edificacéo é
isolada por um muro ele possui altura superior a 1,5m, a média de altura dos

muros foi de 0,42m (ver figura 44).

Figura 44:
Mapa de
altura do
muro

______________________________________________ Fonte: SEPLAN
— 0 z[> modificado

Quanto a visibilidade das fachadas, sua maior parcela se configura com
até 50% de visibilidade, o restante se divide em uma parte apresentando mais
de 50%, e outra parte néo dispde de visibilidade alguma, como mostra a figura
45, muitas residéncias apresentaram janelas ou grades de ferro abertas

diretamente para a rua, a média de visibilidade da rua foi de 19,18%.
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A grande maioria dos espacos de transicdo da rua ndo apresentam
recuos, apenas uma pequena parcela de edificacdes contam com recuo, que
no geral tem distanciamento de mais de 2m, como mostra a figura 46, a média

de recuos na rua foi de 0,46m.

Sobre a constituicdo, a rua apresentou uma média de 29 entradas a
cada 100m, classificando-se como muito constituida. O lotes, por apresentarem
dimensdes menores, permitem uma maior quantidade de entradas ao longo da

testada da quadra, como mostra a figura 47.

0 10
— 100

zp>

f ENTRADA

Quanto & iluminacdo artificial noturna de cores frias, mostrou-se
bastante eficiente ao longo de todo o percurso, apesar de algumas vegetacdes
criarem sombras em alguns pontos (fotos A e D), outro problema identificado
foi o distanciamento entre os pontos de luz que apesar de terem 10m de altura
apresentavam distanciamento regular de 33m, criando umas manchas de

sombras entre eles (fotos C e D), como mostram as figura 48 e 49.

Figura 45:
Mapa de
visibilidade

das fachadas

Fonte: SEPLAN
modificado

Figura 46:
Mapa de
recuos

Fonte: SEPLAN
modificado

Figura 47:
Mapa de
constituicdo

Fonte: SEPLAN
modificado
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Por Gltimo, a vegetacdo se apresentou bastante pontual ao longo de toda
a rua, das poucas que existem sé algumas sdo drvores de pequeno porte,

volumosas e que podem tornar a conexéo visual obstruida (ver figura 50).

Figura 48:
lluminacdo
da rua
Republica

Fonte: Acervo
pessoal

Figura 49:
Pontos de
vistas da

fotografia

Fonte: SEPLAN
modificado

Figura 50:
Arborizacéo
da rua
Republica

Fonte: Acervo
pessoal
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A estrutura espacial da rua Repiblica se mostrou a mais conectada com
o espaco publico. Em consequéncia da grande presenca de edificacées sem
recuo e muros altos, de uma maior parcela de casas se abrindo para a rua
sejam através de janelas, entradas ou gradis tornando suas fachadas mais
ativas.

Apesar da sua pouca vegetacdo existente ndo ser a ideal, a iluminacdo
se mostrou muito eficiente superando em alguns momentos até suas limitacoes.
Essa caracterizacdo espacial sustenta uma relacdo visual do interior das
edificacdes com o espaco puiblico reforcando a utilizac@o de instrumentos que
viabilizam o aumento da seguranca publica.

Em muitos momentos, fortalece o sentimento de apoio comunitério e a
formacao de uma comunidade, que ndo sé compartilha um espaco em comum,
mas desempenha um papel fundamental nas trocas sociais e no
compartilhamento de experiéncias. Permitindo que instrumentos como vigilancia
natural, controle territorial, e apropriacdo do espaco estejam espontaneamente

presentes, dificultando a acdo de atividades delituosas.

O resultado do ISP nas trés ruas estudadas, permite a avaliacdo da
influéncia do espaco urbano na seguranca publica em Campina Grande.
Percebe-se que o ISP nas trés ruas variam entre 1 e 3,5 evidenciando a grande
disparidade entre as caracteristicas das edificacdes urbanas, como mostra a
tabela 02 e figura 51. Outro ponto importante, foi como o resultado demostrou
a quantidade de caracteristicas morfolégicas que podem fortalecer a sensacao

de inseguranca em certo ponto a violéncia real.

Varidvel Rua HBC Rua Acre Rua Repiblica  Tabela 02:
Resultados
Altura do muro 0 0 ,5 finais de
Visibilidade da fachada 0,5 0,5 0,5 cada rua
Espaco de transicao 0 0 0,5 Zz:;fo Do
Constituicdo 0,5 0 1
lluminag&o 0 0 0,5
Vegetagdo 0,5 0,5 0,5

Resultado final 1,5 1,0 3,5
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ISP

RUA HORACIO BATISTA CARNEIRO
Figura 51:
Resultados

finais de

] 15 cada rua
Fonte: SEPLAN
alterado

RUA ACRE

RUA REPUBLICA

3,5

4.2.  Comportamento x Intervisibilidade

Nos resultados do comportamento foi constatado o impacto que as
configuracées espaciais provocam na utilizacdo dos espacos pUblicos. Como
serd observado, nas ruas em que as edificacées se conectam com o espaco
publico, em que apresentam um menor percentual de barreiras visuais e
configuracées que estimulam o uso do ambiente foram exatamente as ruas em
que a presenca de usudrios no decorrer da semana se mostrou constante. E
logo depois esse fato é novamente comprovado pela a andlise da

intervisibilidade nas trés ruas.
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4.2.1. O comportamento na Rua Hordcio Batista Carneiro

O comportamento das pessoas Rua Horécio Batista Carneiro se mostrou
definido pelo hordrio no periodos diurno, manha e tarde, dos dias tipicos (terca
e quinta) observou-se uma presenca constante de pessoas na rua (ver apéndice
A). No intervalo da manha, o uso se concentrou em pessoas paradas em pé
conversando, e pessoas paradas em pé observando a rua, principalmente na
regido de esquina do CAIC em que os moradores fizeram uma pracinha
improvisada. No intervalo da tarde, esse tipo de comportamento se repetiu, mas
o que destacou foram a presenca de pessoas sentadas nas calcadas
conversando e observando criancas brincarem na rua. Na outra esquina do
CAIC, onde ndo existe praca e que a vegetacdo espontdnea é mais alta, uma
quantidade considerdvel de criancas se concentraram para brincar de futebol,
esse comportamento se repetiu em todos os dias observados (mesmo em dias

de chuva) e sempre no mesmo hordrio a tarde.

Nos dias atipicos, o comportamento se mostrou de certa maneira diferente. No
sdbado, no intervalo da manha, a presenca de usudrios foi reduzida em relacédo
aos dias tipicos (ver apéndice A). No intervalo da tarde, foi o hordrio da semana
em que mais pessoas estiveram presentes na rua, de criancas a adultos,
realizando as mais diversas atividades no espaco publico. No domingo, tanto
no intervalo da manhéd quanto da tarde, a presenca de usudrios foi bastante
reduzida, concentrando-se apenas de manhé@ quando alguns adultos estavam
descarregando um caminhéo, e a tarde com as criancas brincando de futebol
no terreno do CAIC.

Em todos os dias observados o uso da rua a noite foi quase inexistente,
com no mdaximo 3 pessoas na rua e no domingo nenhum usudrio foi registrado.

Foi interessante observar que apesar da configuracéo espacial da rua
HBC se caracterizar de certa forma hostil e de renincia ao espaco publico,
durante o dia a comunidade se mostrou presente utilizando e compartilhando
esse espaco em comum. Contudo, no hordrio da noite, esse uso deixa de existir
porque aparentemente as pessoas se sentem mais vulneréveis a ocorréncia de

delitos, como algumas pessoas comentaram no questiondrio que seré visto a
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seguir. Esse senfimento parece estar associado & iluminacdo deficiente em
conjunto com a vegetacdo que favorece a formacdo de esconderijos

contribuindo para possiveis atividades delituosas.

4.2.2. O comportamento na Rua Acre

O comportamento na Rua Acre se revelou bastante limitado em todos
os dias e hordrios analisados. O intervalo da tarde tanto nos tipicos quanto
atipicos, foi o que dispés de uma maior quantidade de usudrios na rua,
principalmente de adultos em pé, adultos conversando, e adultos fazendo algo
(ver apéndice B). Acredita-se que isso se deve ao fato de ocorrer uma maior
circulac@o de pessoas, por se tratar do hordrio em que o PDL abre, e de saida
de alunos em escolas préximas. Em todos os outros intervalos a presenca de
pessoas na rua foi bastante reduzida, principalmente & noite por motivos
similares & Rua HBC, em que uma iluminagdo |4 deficiente fica ainda mais
prejudicada pela presenca de drvores grandes que blogueiam a iluminacéo (ver
apéndice B).

Outro ponto é que apesar da presenca de uma certa visibilidade nas
fachada dos lotes, a juncé@o do grande recuo com muros altos e lotes de grandes
proporcdes a relacdo entre moradores e pedestre é completamente distanciada,

e em muitos momentos até mesmo entre os moradores.

4.2.3. O comportamento na Rua Repiblica

O registro do comportamento na Rua RepuUblica foi extremamente
surpreendente. Em todos os dias e hordrios observados ela apresentou uma
quantidade significativa de usudrios na rua (ver apéndice C). No intervalo diurno
(manha e tarde) e noturno (a noite) foi observado uma variedade considerdvel
de pessoas nas ruas, de adultos a criancas, conversando, brincando,
apreciando o movimento, realizando alguma atividade. Em nenhum momento
foi registrado o comportamento sem a presenca de usudrios, o sentimento de

comunidade se mostrou bastante presente nessa rua.
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Isso pode estd ligado as condicdes espaciais propicias presente no
ambiente construido. A grande maioria dos lotes ndo possuiam recuo frontal,
dispondo de edificacées com a porta da sala na testada do lote. Outro fator é
que muitas janelas de quartos, e salas se abrem para as calcadas, assim como
gradis de terracos e jardins. Mesmo em edificaces que existem a presenca do
muro, ele funciona apenas como  delimitacGo  espacial  de
semipublico/semiprivado, por exibir uma altura inferior a 1,5m, ou por sua
porcentagem de visibilidade ser maior que 50%. Outra questdo é a eficiente
iluminagdo artificial que permite uma clara visualizacdo de todas as edificagdes
mesmo no periodo noturno. Todas essas caracteristicas espaciais s@o
determinantes para aumentar a sensacdo de seguranca na rua Republica. Esses
espacos conseguem, sem muito esforco, conectar aqueles que estdo passando
na rua aos moradores que estdo dentro de suas casas. Em vdrios momentos os
espacos privados e pUblicos quase que se misturam, fortalecendo a sensacéo

de pertencimento dos moradores no espaco publico de suas ruas.

4.2.4. A relacdo do Comportamento com a Intervisibilidade

Com o resultado dos grdficos de visibilidade, foi possivel observar quais
dreas sGo mais infervisiveis (com maior conectividade visual) na rua. As dreas
de tons mais quentes representaram um maior interesse para cruzar com os
mapas de comportamento, em razdo de que nelas é possivel ver e assimilar
uma quantidade maior de pontos nas ruas.

Na Rua Hordcio Batistas Carneiro as manchas mais quentes se
localizaram exatamente no terreno do CAIC, o local onde os moradores fizeram
uma praca improvisada se mostrou o mais vermelho do mapa, provando que
as agdes dos moradores para melhorar a visibilidade realmente funcionou. (ver
figura 52).

Enquanto que o outro lado do terreno onde a vegetacdo cresceu alta e
densa, as cores ficaram mais frias (ver figura 52). E é exatamente nessa drea
em que a populacdo tem receio quanto & seguranca, por criar esconderijos no

meio da vegetacdo. Nos questiondrios que foram aplicados, algumas pessoas
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relataram terem sido vitima ou presenciado, assaltos e tentativas de estupro
exatamente nessa drea.

Observando isso, acredita-se que se esse lado do terreno a vegetagdo
fosse podada revelaria mais uma mancha vermelha no mapa que poderia se
tornar um ponto estratégico para aumentar a visibilidade, e consequentemente

a segurancd.

Na Rua Acre os pontos de mais intervisibilidade foram os préximos a
Igreja de Jesus Cristo dos Santos dos Ultimos Dias (ver figura 53), isso se deu
porque o muro que circunda a igreja é constituido de grades de ferro.

Essa configuracéo aumenta a visibilidade de longas distdncias na rua,
de um mesmo ponto é possivel ver o que acontece em outras ruas laterais.
Nesse caso o muro néo representa uma barreira visual e sim uma barreira fisica
de representacdo de semipublico x semiprivado. Algumas casas da rua
apresentam essa configuracdo mural, permitindo essas trocas visuais.
Contudo, por estarem cercadas de muros das outros lotes essa visibilidade fica
restrita a face da quadra, isolada, sem muita relevéncia em comparacdo com

um lote de grandes proporcdes como o da igreja.

A Rua Republica por apresentar quadras longas e com pouca presenca

de cruzamentos com outras ruas, apontou um resultado diferenciado das ruas

Figura 52:
Gréfico de
visibilidade
da Rua HBC

Fonte: Da
autora

Figura 53:
Grdfico de
visibilidade
da Rua Acre

Fonte: Da
autora
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anteriores. A invervisibilidade se mostrou pouco presente em seu percurso,
resultado do seu parcelamento e da sua forma morfolégica. Contudo o registro
do comportamento apresentou uma presenca constante de usudrios na rua,
indicando que existem outros fatores que contribuem para a intervisibilidade e
que precisariam ser explorados em uma futura atualizacéo do soffware. O ponto
de maior intervisibilidade é exatamente onde ocorre o cruzamento com a av.
Floriano Peixoto o espaco de maior amplitude e conexdo visual em toda a rua

como mostra a figura 54.

Figura 54:
Grdfico de
visibilidade
da Rua
Republica
Fonte: Da

autora

4.3.  Andlise da percepcdo dos usudrios

Os resultados da percepcdo mostraram que os usudrios conseguem
perceber a influéncia das configuracées espaciais na seguranca piblica, e, em

varios momentos indicar quais sGo os elementos espaciais que contribuem.

4.3.1. Qual o seu género?

No que diz respeito ao género, na Rua HBC o resultado foi equivalente,
enquanto nas duas outras ruas mais mulheres responderam ao questiondrio, o
que representa uma presenca feminina maior em casa nos dias tipicos, como

mostra a grdfico 01.

RUA HBC RUA ACRE RUA REPUBLICA
Gréfico 01:

Género dos
entrevistados

Fonte: Da
autora

B revinno [l mascuuno
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4.3.2. Qual a sua raca?

Nas Ruas HBC e Acre, hd uma predomindncia maior de residentes
brancos, enquanto a Rua Republica ocorre uma maior heterogeneidade de

racas (ver grdfico 02).

RUA HBC RUA ACRE RUA REPUBLICA

Gréfico 02:
Raca dos
entrevistados

Fonte: Da
autora

Weranca  [leavoa [linecre B outra

4.3.3. Qual a sua idade?

No resultado de todas as ruas, uma quantidade significativa de pessoas
com mais de 51 anos responderam ao questiondrio. Nas Ruas RepUblica e HBC
as outras faixas etdrias apresentaram equivalente resultado, enquanto na rua
Acre nenhum jovem adulto com idade entre 18 e 30 anos respondeu ao
questiondrio, o que talvez signifique que eles estavam em hordrio de trabalho
(ver gréfico 03).

RUA HBC RUA ACRE RUA REPUBLICA

Grdfico 03:
|dade dos

entrevistados

Fonte: Da
autora

Wi2o7 [ so2s .24030 | EIERS 41050 .Moisde5]
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4.3.4. Qual a sua profissdo/ocupacao?

Na trés ruas a maior parte que respondeu ao questiondrio foram de
grupos que exercem sua ocupag@o em casa, como donas de casa e

aposentados (ver gréfico 04).

RUA HBC RUA ACRE RUA REPUBLICA

Gréfico 04:
Profissdo dos
entrevistados
Fonte: Da
autora

Woonss oe casa [l aposentano [l estuoante [l costurerra OUTROS

4.3.5. Vocé se considera com?

As Ruas HBC e Republica foram as ruas que apresentaram uma
comunidade com menor classe social, enquanto a Rua Acre mostrou um grupo
de pessoas com maiores recursos, como mostra o grdfico 05. Um ponto
interessante a observar foi que, a Rua Acre que apresenta uma maior
porcentagem de pessoas com alta renda foi a considerada mais (in)segura por
seus usudrios entre as trés. Mostrando uma correlogdo entre a renda, a
configuracéo espacial que esse dado pode desencadear e como consequéncia

a sensagdo de (in)seguranca.

RUA HBC RUA ACRE RUA REPUBLICA
Gréfico 05:
Renda dos
entrevistados

Fonte: Da
autora

BAi7A RENDA I veomrenoa [ saxa renoa
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4.3.6. Como vocé considera a seguranca dessa rua?

Os entrevistados das trés dreas estudadas sentem certa cautela de andar
na rua em certos hordrios, mas é interessante perceber que existe certa
diferenca. Na Rua Acre, por exemplo, uma maior parte dos entrevistados a
consideraram como insegura. Enquanto nas Ruas Republica e HBC, a maior
parte identificou as ruas como seguras. Isso pode representar que na rua Acre
seu ambiente construido se revela de forma mais hostil para os usudrios, do que
nas outras ruas.

Outra ponto interessante de observar é que a Rua RepuUblica apresentou
a maior quantidade de moradores que consideraram ela como segura,
independente do hordrio, revelando uma configuracdo espacial da rua que traz

seguranca para seus usudrios (ver gréfico 06).

RUA HBC RUA ACRE RUA REPUBLICA
Gréfico 06:

Seguranga
na rua

Fonte: Da
autora

BlSEGURO, MAS TENHO MEDO DE ANDAR EM DETERMINADOS HORARIOS
B s:GURO, NAO TENHO MEDO DE ANDAR NA RUA

B (N)SEGURO, EM APENAS ALGUNS HORARIOS

I (NIsEGURO, TENHO MEDO DE ANDAR EM TODOS OS HORARIOS

4.3.7. Quais os principais problemas da rua?

Nessa questdo cada rua teve suas peculiaridades, mas algumas
reclamacdes se repetiram entre elas: como a inseguranca e a falta de
policiamento que apareceu nas trés ruas. Esse é um dado importante porque
revela como a populacdo compreende de quem é a responsabilidade da

segurancga.
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Na maioria das vezes, entende-se que s6 a policia pode garantir isso,
mostrando que a prépria comunidade ndo percebe seu poder de influenciar o
espaco publico. Apesar disso, de forma inconsciente ou ndo, muitos apontaram
problemas espaciais que influenciam na seguranca, como iluminacéo ruim ou
a quantidade de vegetacdo esponténea que cresceu no terreno abandonado da

escola (ver gréfico 07).

RUA HBC RUA ACRE RUA REPUBLICA

M cacavento rum [l ivsecuranca [ Muro Lxo € FaLTA DE LiMPEZA PUBLICA

ILUMINACAO RUIM . FALTA DE POLICIAMENTO OUTROS NENHUM

4.3.8.

Existe vigilante na rua?

Essa pergunta foi interessante porque, apesar de em todas as ruas
existirem vigilante motorizado que circula em ciclos a cada hora no periodo da
madrugada na rua, muitos moradores ndo consideravam eles como seu
seguranca porque nGo pagavam para o Servico ou por considerarem que um
vigilante seria aquele em que ficaria na rua 24hs e ndo sé circulasse por alguns
minutos. Outro ponto revelado é que mesmo a porcdo da comunidade que
pagava ndo considerava esse investimento como algo que garantisse a
seguranca real, mas sim como uma ferramenta para aumentar a sua sensac@o
de seguranca (ver gréfico 08).

RUA REPUBLICA

RUA HBC RUA ACRE

Wsv [l Nvao

Grdfico 07:
Problemas
nas ruas
entrevistados

Fonte: Da
autora

Gréfico 08:
Vigilante nas
ruas

Fonte: Da
autora
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4.3.9. O que é uma rua segura pra vocé?

Em todas as dreas estudadas, a principal descricdo para uma rua segura,
seria aquela em que o usudrio pudesse andar, chegar e sair na rua sem se
preocupar. Sem perceber, os entrevistados revelarem o quanto o ambiente
construido é determinante para a sensacdo de seguranca, alguns inclusive
apontaram algumas dessas caracteristicas como: movimentado de gente
(vitalidade urbana e olhos nas ruas), bem iluminado, e confianca entre pedestre

e morador, o controle territorial exercido em conjunto por os moradores (ver

gréfico 09).

RUA HBC RUA ACRE RUA REPUBLICA Grdfico 09:
Definicdo de
rua segura
Fonte: Da
autora

I 8EM ILUMINADO . MOVIMENTADA DE GENTE .COM VIGILANTE . OUTROS

I ANDAR, CHEGAR E SAIR NA RUA EM SEGURANGA COM POLICIAMENTO CONSTANTE

SEM CRIME

4.3.10.  Vocé acha Campina Grande uma cidade segura? Por que?

Em todas as ruas, a grande maioria dos entrevistados ndo acreditam
qgue a cidade seja segura (ver gréfico 10). A principal justificativa pra essa
situacdo, segundo eles, é que acontecem muitos crimes em toda a cidade. Essa
justificativa se baseia, como muitos afirmam, no que é noticiado na TV e da
prépria percepg@o deles em relacdo & seguranca, quando compartilham
experiéncias que fiveram na cidade. Uma pouca parcela afirmou que g foi
vitima de algum tipo de delito (ver figura 12). Outra parcela afirmou que no
passado era seguro, porém atualmente ndo era mais, o que é interessante |G
que isso pode indicar que a percepcdo da seguranca aumenta com o

envelhecimento. Quando se é crianca ou jovem o individuo ndo tem o
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amadurecimento necessdrio para perceber os riscos das situacées em que estd
inserido.

Na Rua RepuUblica, uma parte afirmou que sé se sente inseguro em
algumas regides da cidade, mostrando que a percepcdo da inseguranca
também pode ser diferente de acordo com as caracteristicas sociais e
econdmicas. Contudo, em todas as ruas, pessoas justificaram dizendo que
nenhum lugar é seguro. Essa explicacdo se destacou na Rua Acre, o que revela
uma grande descrenca em relacdo a garantia da seguranca péblica, de modo
geral, em todas as esferas da cidade. Os que afirmaram que acham a cidade
segura, em grande parte, alegaram que Campina Grande se mostra mais
segura do que outras cidades (ver figura 11). Outra parte acredita que a cidade
é segura em razdo de nunca terem sido vitimas de um delito, essa afirmacao
pode indicar que a experiéncia de ser vitima de atividades delituosas pode

influenciar na percepcdo da seguranca.

RUA HBC RUA ACRE RUA REPUBLICA
Grdfico 10:

A seguranca
na cidade

Fonte: Da
autora

BMsmv [l vio

SE SIM, PORQUE?

RUA HBC RUA ACRE RUA REPUBLICA
Grdfico 11:
A cidade é
segura

Fonte: Da
autora

. NUNCA FOI VITIMA DE CRIME . MAIS SEGURO QUE EM OUTRAS CIDADES . OUTROS
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SE NAO, PORQUE?

RUA HBC RUA ACRE RUA REPUBLICA

Gréfico 12:
A cidade

ndo é segura

Fonte: Da

autora

.ALGUMAS AREAS DA CIDADE SAO INSEGURAS .A TV NOTICIA MUITO CRIME

.TEM MUITO CRIME EM TODA A CIDADE FALTA POLICIAMENTO

JA FOI SEGURO NO PASSADO, HOJE NAO MAIS . JA FUI VITIMA DE CRIME

. NENHUM LUGAR E SEGURO OUTROS

4.3.11.

Vocé foi vitima de algum crime ou presenciou algum acontecendo

na sua rua¢

Nessa questdo, a Rua Acre apontou a maior proporcédo de pessoas que
foram vitimas ou presenciaram algum delito acontecendo. Enquanto a Rua
RepuUblica foi a que menos apresentou relatos de delitos de vitimas ou de
pessoas que presenciaram algum tfipo de delito. As duas ruas apresentam
caracteristicas espaciais bastante distintas. Enquanto uma se destaca por seus
grandes recuos, muros altos e fechados, e uma rejeicéo ao espaco publico; a
outra se ressalta pdr a auséncia de recuos, muros altos e a presenca de
edificacées que se abrem pra calcada, em que os espacos privados e pUblicos
se conectam e os moradores se apropriam da rua. Na Rua HBC os principais
crimes citados foram assaltos e estupro, enquanto na Rua Acre o principal crime
citado foi o assalto.

RUA REPUBLICA

RUA HBC RUA ACRE

B s ruviima s, eresencer [lnco

Gréfico 13:
Porcentagem
dos
entrevistados
vitimas de
delitos

Fonte: Da
autora
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4.3.12. Qual rua vocé acha mais segura?

Essas fotos foram escolhidas para exemplificar ruas com diferentes
verticalizacdes (ver figura 54), Gehl(2015) afirma que o contato visual e sonoro
do interior de uma edificacdo com a calcada se dissipa a partir do momento
em que os andares sobem(ver figura 55). Por essa razdo, o andar térreo deve
ser priorizado no planejomento da seguranca publica. Em todas os
questiondrios aplicados, a grande maioria dos moradores percebem como mais
segura a rua que apresenta edificacdes verticais (ver grafico 14) e justificam que
por essas edificacdes apresentarem cédmera de vigiléncia, porteiro, seguranca
armado, trazendo a sensac@o de que caminhar nelas é mais seguro. Essa
percepcdo mostra o quanto é reforcado o controle do espaco através de um

sistema de seguranca militarizado e quase penitencial, reforcando um discurso

individualista muito comum nos dias de hoje.

RUA HBC RUA ACRE RUA REPUBLICA

. RUA A .RUAB

4.3.13. Qual rua vocé acha mais segura?

Essas imagens foram utilizadas para representar a relacéo de fachadas
ativas versus cegas (ver figura 56), assim como da constituicdo presente nas

interfaces. Tanto Gehl(2015) quanto Jacobs(2011) defendem a importancia de

Figura 55:
Ruas mais
seguras |

Fonte: Google
street view

Grdfico 14:
Resultado da
rua mais
segura 1

Fonte: Da
autora
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vitalidade na rua, e que isso sé é garantido com a presenca de inferfaces
convidativas e interessantes, que provocam o pedestre a parar, observar e se
comunicar. Nas trés ruas estudadas, a grande maioria dos moradores que
responderam o questiondrio escolheram como mais segura a rua com fachadas
ativas e bem constituida (ver gréfico 15). Muitos justificaram dizendo que ruas
onde a presenca de pessoas é constante eles se sentem mais seguros para
caminhar. Alguns, entretanto, pontuaram uma preocupacéo em relacGo &
presenca de muitas pessoas nas ruas, o que poderia tornar o ambiente mais
impessoal e propicio a delitos. Ressaltaram que, apesar disso, edificacdes que
se abrem pra rua sé@o benéficas porque permitem a possibilidade de auxilia em

situacdes delituosas.

A B Figura 56:
Ruas mais
seguras 2

Fonte: Google
street view

RUA HBC RUA ACRE RUA REPUBLICA

Gréfico 15:
Resultado da
rua mais
segura 2

Fonte: Da
autora

Wroan [Broas

4.3.14.  Qual vocé acha mais segura?

As imagens escolhidas representam a diferenca de ruas com uso
residencial versus uso misto (ver figura 57), Jacobs(2011) afirma que a presenca
de usos diversificados na rua garante uma presenca constante de pessoas

circulando, por motivos diferentes e em hordrios variados ao longo do dia. Isso
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contribuiv para a formacdo de um ciclo didrio de olhos vigilantes que se

sustenta através dessas trocas sociais.

Essa questdo teve um resultado interessante porque nas Ruas HBC e
Republica boa parte concorda que uma rua de uso misto aparenta ser mais
segura pela presenca de pessoas que sdo atraidas por essas diferentes
atividades (ver gréfico 16). Contudo na Rua Acre a maior parcela acham mais
segura a rua residencial. Muitos criticaram a presenca de pessoas na rua,
justificando que ruas mais tranquilas seriam as mais seguras.

Essa observacéo foi curiosa porque a Rua Acre e a Rua A da figura 56
apresentam vdrias semelhancas espaciais, como muros altos e fechado, uma

considerével presenca de vegetac@o, entre outros.

A B
RUA HBC RUA ACRE RUA REPUBLICA
B ruaa e
4.3.15.  Qual rua vocé acha mais segura?

Naos imagens dessa questdo, foram comparadas as configuracées da
fachada no que diz respeito aos seus muros altos versus muros baixos (ver figura
58), ou seja muros com visibilidade versus muros cegos. Como & foi expressado

anteriormente, a importancia de se manter uma conexdo visual do interior da

Figura 57:
Ruas mais
seguras 3

Fonte: Google
street view

Gréfico 16:
Resultado da
rua mais
segura 3

Fonte: Da
autora
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edificacdo com a rua é essencial para a manutencéo da seguranca e da
vigilancia natural.

Novamente, os entrevistados das Ruas HBC e Repuiblica concordam,
afirmando que a ruas de muros baixos e com visibilidade, expressam a sensacéo
de seguranca principalmente para os pedestres (ver gréfico 17). Alguns,
inclusive, pontuaram que, apesar disso, para o morador dentro da residéncia
talvez a exposicdo e facilidade de entrada ndo contribua tanto para a
seguranca.

Os moradores da Rua Acre, discordam no entanto, escolhendo a rua
que apresenta caracteristicas visuais similares a sua, a maioria afirmou que ruas
com muros altos e fachadas cegas aparentam ser mais seguras porque com
essa configuracdo vocé fica mais protegido dentro da residéncia (ver grdfico
17). Essa afirmacéo entra em contraste com uma resposta anterior em que eles

concluem que ndo acham sua rua segura.

RUA HBC RUA ACRE RUA REPUBLICA

B ruaa B cuns

4.3.16.

Qual rua vocé acha mais segura?

Por fim, esse Gltimo comparativo de imagens, mescla ruas com presenca

de muitas arborizacdo versus sem, assim como a relacdo de edificacdes com

Figura 58:
Ruas mais
seguras 4

Fonte: Google
street view

Gréfico 17:
Resultado da
rua mais
segura 4

Fonte: Da
autora
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recuos versus sem recuo (ver figura 59). A maior parcela dos entrevistados nas

trés ruas concorda que a rua sem vegetacdo e sem recuo se caracterizam como

mais seguras (ver grdfico

18).

Muitos argumentaram relacionando a

aproximagé@o das residéncias como positivas, aumentando o contato entre

pedestre e morador, e que uma quantidade elevada de vegetacées favorecem

para esconderijos de possiveis infratores.

RUA HBC

RUA ACRE

. RUA A

RUA REPUBLICA

B cune

Figura 59:
Ruas mais
seguras 5

Fonte: Google
street view

Gréfico 18:
Resultado da
rua mais
segura 5

Fonte: Da
autora



consideracoes finais




CONSIDERACOES FINAIS‘

Esse trabalho é fruto de uma inquietacdo pessoal, alimentada ao longo
do tempo através de observacées das transformacdes comportamentais na
cidade de Campina Grande e de ensinamentos adquiridos ao longo do curso.
Sempre foi dificil compreender como as cidades brasileiras chegaram a esse
ponto, em que momento as liberdades foram ameagadas em prol de uma
justificativa de seguranca.

Em décadas passadas, a relacdo dos habitantes com espaco piblico era
diferente. Claro que existia uma certa preocupac@o com a seguranca, mas ndo
se configurava como hoje. Era possivel ir na mercearia da esquina sem ficar
preocupado com o percurso, era mais facil desfrutar o espaco na caminhada
até 14. Nao quer dizer que hoje seja impossivel de acontecer essa apreciacéo,
a diferenca é que ela vem junto com uma tensdo que transforma toda a
experiéncia.

Anos de préticas sécio espaciais mostraram que as solucdes utilizadas
pela sociedade para a problemdtica parecem néo ter reduzido o problema. A
producdo em larga escala de condominios fechados, a gradativa preferéncia
por shoppings e a generalizacdo do uso de barreiras fisicas e tecnologias de
seguranca incentivaram diretamente na violéncia e na sensacGo de
inseguranca. Muitas dessas préticas foram observadas nas ruas estudadas.

O indice de Segura Publica (ISP) foi importante para identificar quais ruas
apresentavam elementos colaboradores para atividades delituosas, segundo
estudos de pesquisadores como Jacobs(1961), Newman(1973) e Gehl(2015).
No final, foi observado que, vdrios desses elementos podem contribuir na
sensac@o de (in)seguranca, como foi relatado por muitos dos entrevistados.
Outro ponto importante é que alguns problemas identificados se repetem nas
ruas, mas sdo apresentados de maneiras diferentes. Como a vegetacdo
esponténea, que na Rua HBC produz um bloqueio visual no terreno do CAIC,
criando esconderijos. Enquanto na Rua Acre, a vegetacdo cria sombras durante
a iluminacéo noturna, por apresentar um porte inferior & altura do ponto do luz.
Essas diferentes formas em que o problema se caracteriza, denotam que, para
resolver o problema da sensacGo de (in)seguranca é preciso um estudo

aprofundado de suas causas em cada regido.
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A utilizacéo do ISP se mostrou ¢til, para avaliar a morfologia urbana que
poderia contribuir para realizacéo de atividades delituosas e para a sensacdo
de (in)seguranca. Contudo, se faz necessdrio um cruzamento de informacdes
com dados da policia, mais especificamente os registros policiais de delitos,
para que se possa identificar que tipos especificos de delitos acontecem em
cada configuracdo espacial caracteristica. Mesmo que em muitas situacdes, as
vitimas costumam nd&o registrar a transgressdo por descrenca na instituicGo
policial, tornando o registro de certa forma limitado.

As Ruas HBC e Acre, que receberam as menores notas no ISP,
apresentam vérias das caracteristicas que criam o ambiente ideal para
atividades delituosas. Por essa razéo, boa parte de seus habitantes se sentem
vulnerdveis na prépria rua. As relacées sociais que poderiam acontecer sdo
prejudicadas, assim como, as atividades inferpessoais essenciais para o
funcionamento do espaco urbano. O distanciamento entre morador versus
pedestre, torna-se uma das principais causas da sensacdo de (in)seguranca e
por essa razéo deve ser estudo para encontrar possiveis solucdes que reduzam
esses] \ problema. Essas ruas em especial foram as que apresentaram um
maior indice de vitimas de algum delito nos questiondrios, apresentando que a
auséncia dessa relacéo, nGo s6, aumenta a sensacdo de (in)seguranca, como
o registro real de delitos.

Na Rua Republica muitos dos problemas identificados no caso anterior
ndo foram percebidos, isso porque, suas caracteristicas espaciais se distinguem
bastante. Essa rua apresentou, durante todo o estudo, uma configuracéo
espacial que resultava em um bom relacionamento, nas trocas sociais, dos
moradores versus pedestres. O recuo frontal zero, de grande parte das suas
edificacées, foi um fator determinante para que seus moradores executassem
sua funcéo social, como olhos vigilantes da rua, garantido a constante
apropriacdo nas calcadas. Essa caracteristica em especial, contribuiu também,
para que o pedestre reconhecesse a rua como um ambiente acolhedor, seguro
e interessante para o seu percurso. Um aspecto que confirma essa andlise, foi
o resultado dos questionérios, a maior parte dos moradores responderam que

consideravam sua rua segura e que nunca foram vitimas de quaisquer delitos.



CONSIDERACOES FINAIS‘

Um ponto importante para destacar, foi o caso do Centro de Atencdo
Integrada & Crianca e ao Adolescente (CAIC). Uma escola estadual da década
de 90 que passou por um processo de deterioracdo fisica nos Gltimos anos, que
pouco tempo depois contribuiu para o seu fechamento no final de 2018, com
o intuito de fazer reparagdes e reformas. Entretanto, até o momento da
realizacdo dessa pesquisa ndo foi identificado quaisquer trabalhos de
reparacdes e reformas na escola.

O CAIC ocupa uma drea gigantesca de mais de 22 mil m?, equivalente
ao tamanho de 3 quadras tipicas dessa regido do bairro. Em todo esse periodo
em que esteve fechado, os moradores que foram entrevistados, relataram o
quanto a sensacdo de inseguranca aumentou em todo o perimetro do colégio.
Casos de assalto, estupros, e assassinados foram alguns dos delitos que foram
relatados por eles, nesses Ultimos 7 meses em que as atividades escolares foram
paralisadas. Esses casos aconteceram tanto no periodo noturno, quanto no
diurno.

Por ser um terreno de grandes proporcoes e em vdrios pontos as pessoas
terem acesso livre para circular dentro da escola, o CAIC sempre foi utilizada
por sua comunidade circundante. Seja como percurso para pedestres que
pretendem reduzir o seu caminho para determinados lugares na drea, ou por
adultos e criancas que utilizaram como equipamento publico de lazer. Contudo,
essas atividades foram reduzidas nos Gltimos meses, devido a sensacdo de
inseguranca que foi percebida pela comunidade, consequéncia da quantidade
delitos que ocorreram.

Esses delitos podem ter sido facilitados pelo o estado de abandono do
CAIC, a vegetacGo esponténea que cresceu alta e irregular criando
esconderijos; a prépria forma espacial do colégio que cria espacos visualmente
obstruidos para quem circula dentro dele e também a situacdo social em que
se encontra a escola, a de abandono. Newman(1973) em seu livro, na parte
em que trata de imagem e milieu, enfatiza o quanto espacos e edificacées que
se encontram deteriorados e em situacdo de abandono, podem contribuir para
que sua comunidade circundante se sintam vulnerdveis a violéncia. Exatamente

como acontece com os moradores da Rua HBC, que moram em frente ao CAIC.
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Por essa razdo, parte deles resolveram agir diante do problema, podaram a
vegetacdo esponténea, plantaram vegetacdes decorativas (como flores),
construiram mobilidrio, e criaram uma praca improvisada. Segundo os
entrevistados, todas essas acées foram motivadas com o intuito de reduzir a
sensacdo de inseguranca e poder ter um espaco de lazer para os fins de
semana. Apés essas acdes da comunidade, muitos dos entrevistados relataram
que se sentiram mais seguros para circular na parte da escola em que foi criada
a praca. Essa é uma situacdo tipica do quanto a participacdo da comunidade,
nos projetos urbanos, é importante para fortalecer os sentimentos de
pertencimento das pessoas com o espaco publico.

Os questiondrios se mostraram bastante eficientes, para identificar qual
a percepcdo da populacdo em relacéo & seguranca. Identificando com detalhes
quais caracteristicas espaciais foram determinantes para essa percepcdo, sendo
extremamente valiosos para o estudo da seguranca na rua.

Os moradores das trés ruas mostraram que, naturalmente, conseguem
identificar quais espacos sdo seguros, e quais s@o (in)seguros. Nos resultados
dos questiondrios, a maioria dos entrevistados considerou sempre como mais
segura, as ruas que apresentavam pessoas circulando ou realizando atividades
nas calcadas. Identificando como ponto definidor de seguranca, a presenca de
usudrios realizando atfividades e pedestres. Assim como, as ruas que
apresentaram uma maior parte de entrevistados identificando-as como seguras,
sGo precisamente as ruas que, na observacGo do comportamento,
apresentaram uma grande presenca de pessoas nas ruas. Fato fortalecido, pela
presenca de fachadas que se abrem para a rua, assim como, uma maior
presenca de lotes nas testadas da rua. Essa percepcao clara, do que torna uma
rua segura, precisa ser entendida como funcéo social de cada morador.

A populacao precisa se lembrar do seu poder influenciador no espaco
publico, compreender que ele |he pertence e é seu direito e dever zelar pela sua
manutencGo. A responsabilidade deve ser compartilhada, ndo sé entre a
populacdo, mas também entre a policia e o poder publico. Precisamos aprender
com experiéncias como a da Rua RepuUblica, em que suas configuracées

espaciais fortalecem aspectos como vigilancia natural, territorialidade e



CONSIDERACOES FINAIS‘

apropriacdo do espago puUblico, o que, consequentemente aumentam o
sentimento de segurancga, pertencimento e comunidade.

Esse momento social que vivenciamos é marcado pela supervalorizacéo

da dimenséo individual, em detrimento da dimensdo coletiva. E marcado por
discursos individualistas como solucdo, principalmente em situacdes em que a
seguranca tem profundas rafzes em problemas sociais que foram historicamente
adquiridos.
Deve-se lembrar que essas transformacées precisam de tempo e de vdrios outros
elementos para que, em conjunto, possam funcionar. Contudo, as acdes ndo
podem ser realizadas na conjuntura atual em que a sociedade se encontra,
principalmente, porque devem ser uma acdo coletiva dentro da cidade e néo
uma acdo isolada.

Para que essa situacdo seja revertida é necessdrio uma desconstrucéo
social do que contribui para a (in)seguranca. Dessa maneira, a atuacGo em
conjunto deve atuar principalmente em acgdes sociais, institucionais e de
planejamento urbano. Que s@o os principais agentes influenciadores na
sensac@o de (in)seguranca dentro do espaco publico.

Em relacdo ao planejamento urbano, é importante destacar a
necessidade de uma revisGo nos projetos de espacos publicos, principalmente
as ruas. Se faz necessdério, um trabalho criterioso, no planejamento de calcadas
que contribua para a sua eficiéncia como espaco de uso do pedestre e dos
moradores. Assim como uma revisGo no plano diretor, de maneira que incentive
a producéo de fachadas ativas, interessantes e que se abram para o espaco
publico. As residéncias, precisam permitir que uma vigildncia natural sejao
executada, de modo que a seguranca se torne um processo colaborativo em
vez de um problema exclusivo da policia.

A desconstrucdo desse cendrio pode se dar através de uma série de
acdes: a melhoria do espaco pulblico, como alargamento de calcadas e
aplicacdo de mobilidrios; implantacdo de vegetac@o adequada a iluminacao;
a melhoria da infraestrutura, no que diz respeito a iluminagéo artificial noturna;
a melhoria da intervisibilidade através de fachadas que permitam visibilidade

entre exterior (a rua) e o interior (o lote); entre outros. Além disso, se faz
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necessdrias agées com a populacdo que fortalecam a execucdo de uma
vigiléncia natural aliada a territorialidade. Essas sGo algumas das possiveis
acdes que poderiam ser exploradas nas ruas estudadas, no que diz respeito ao
planejamento urbano, em relagdo aos fatores, como os aspectos sociais e
atuacdo da policia, se faz preciso um estudo que aborde esses outros temas. O
estudo da seguranca publica deve ser realizado através de um trabalho coletivo
de outras dreas da ciéncia, para que um problema tdo complexo consiga ser
explorado em sua magnitude.

Este trabalho nunca teve a intens@o de resolver o problema e/ou trazer
formulas prontas para uma problemdtica tGo complexa quanto a seguranca
puUblica. As necessidades do espaco publico sGo mutéveis e precisam de mais
estudos e observacées ao longo do tempo. A intencdo principal do trabalho foi
trazer um diagndstico que poderia implicar em novos esforcos para uma
compreensdo mais completa da cidade e do problema, chamando atencéo

para novas exploracées e ideias em relacéo as cidades e suas ruas.
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APENDICE A — COMPORTAMENTO RUA HORACIO BATISTA CARNEIRO

Terca-feira: 10hs as 10:30hs(manha)

Terca-feira:16:30hs as 17hs(tarde)

Terca-feira:19:30hs as 20hs(noite)

Quinta-feira: 10hs as 10:30hs(manha)

Quinta-feira:16:30hs as 17hs (tarde)

Quinta-feira: 19:30hs as 20hs(noite)

Fonte: SEPLAN modificado
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APENDICE A — COMPORTAMENTO RUA HORACIO BATISTA CARNEIRO

Sabado:10hs as 10:30hs(manha)

Sabado:16:30hs as 17hs (tarde)

Sabado:19:30hs as 20hs(noite)

Domingo:10hs as 10:30hs(manhd)

Domingo:16:30hs as 17hs (tarde)

Domingo:19:30hs as 20hs(noite)

Fonte: SEPLAN modificado
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APENDICE B — COMPORTAMENTO RUA ACRE

Terca-feira: 10hs as 10:30hs(manha)

Terca-feira:16:30hs as 17hs(tarde)

Terca-feira:19:30hs as 20hs(noite)

Quinta-feira: 10hs as 10:30hs(manha)

Quinta-feira: 16:30hs as 17hs (tarde)

Quinta-feira: 19:30hs as 20hs(noite)

Fonte: SEPLAN modificado
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APENDICE B — COMPORTAMENTO RUA ACRE

Domingo:10hs as 10:30hs(manha)

Domingo:16:30hs as 17hs (tarde)

Domingo:19:30hs as 20hs(noite)

Sabado:10hs as 10:30hs(manha)

Sabado:16:30hs as 17hs (tarde)

Sabado:19:30hs as 20hs(noite)

Fonte: SEPLAN modificado
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APENDICE C — COMPORTAMENTO RUA REPUBLICA

Terca-feira: 10hs as 10:30hs(manha)

Terca-feira:16:30hs as 17hs(tarde)

Terca-feira:19:30hs as 20hs(noite)

Quinta-feira: 10hs as 10:30hs(manha)

Quinta-feira: 16:30hs as 17hs (tarde)

Quinta-feira:19:30hs as 20hs(noite)

Fonte: SEPLAN modificado
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APENDICE C — COMPORTAMENTO RUA REPUBLICA

Sabado:10hs as 10:30hs(manha)

Sabado:16:30hs as 17hs (tarde)

Sabado:19:30hs as 20hs(noite)

Domingo:10hs as 10:30hs(manha)

Domingo:16:30hs as 17hs (tarde)

Domingo:19:30hs as 20hs(noite)

Fonte: SEPLAN modificado
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APENDICE D — QUESTIONARIO APLICADO

UNIVERSIDADE FEDERAL DE CAMPINA GRANDE
CENTRO DE TECNOLOGIA E RECURSOS NATURAIS
UNIDADE ACADEMICA DE ENGENHARIA CIVIL
CURSO DE ARQUITETURA E URBANISMO

QUESTIONARIO
01. Qual a sua rua?
02. Qual o seu género?
(- )Masculino ( )Feminino ( )Outro
03. Qual a sua raca?
() Branca ( )Parda ( )Negra (

)Ovutra
04. Qual a sua idade?

05. Qual a sua profissdo/ocupacdo?

06.Vocé se considera com?
( )Alta Renda () Média Renda () Baixa Renda
07. Como vocé considera a seguranca dessa rua?

(

) Seguro, mas tenho medo de andar em determinados hordrios
() Seguro, nao tenho problemas de andar na rua

)

)

(
(

08. Quais os principais problemas da rua?

Inseguro, em apenas alguns hordrios

Inseguro, tenho medo de andar em todos os hordrios

09. Existe vigilancia na rua?

()Sim ( )Nao



APENDICE D — QUESTIONARIO APLICADO

10. O que é uma rua segura pra vocé?

APENDICES ‘

11.Vocé acha que Campina Grande é uma cidade segura? Porque?

()Sim ( )Nao

12.Vocé foi vitima de algum crime ou presenciou algum acontecendo na sua rua? Quais

crimes? Onde? Quando?

13. Qual rua vocé acha mais segura?
( )Rua A
( )RuaB
14. Qual rua vocé acha mais segura?
( )Rua A
( )RuaB
15. Qual rua Vocé acha mais segura?
( )Rua A

( )RuaB
16. Qual rua Vocé acha mais segura?
( )Rua A
( )RuaB

17. Qual rua Vocé acha mais segura?
( )Rua A
( )RuaB



