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RESUMO

Nesta dissertagdo, investigamos a presenga dos conhecimentos de Lingua
Portuguesa em concursos publicos de nivel médio realizados no ano de 2018,
nas areas de Seguranga e de Saude, e suas implicagdes para a pratica
profissional. Assim, nossa finalidade € responder as questbes da pesquisa:
Que conhecimentos de Lingua Portuguesa s&o requeridos em concursos
publicos de nivel médio? Que relagdo ha entre o que € solicitado como
conhecimento de Lingua Portuguesa e a pratica profissional? Propomos como
objetivo geral: analisar os conhecimentos de Lingua Portuguesa em editais e
provas de concursos publicos de nivel médio. Como objetivos especificos,
pretendemos: (1) descrever a apresentagao e os tipos de conhecimentos nos
editais e nas provas; (2) verificar a abordagem tedrica subjacente as questdes
das provas; e (3) perceber e discutir as relagbes entre os tipos de
conhecimentos e a pratica profissional. Como fundamentos metodoldgicos, a
pesquisa situa-se no ambito da Linguistica Aplicada critica e indisciplinar
(MOITA LOPES, 2006), de natureza quali-quantitativa (KNECHTEL, 2014) e se
apresenta como uma pesquisa documental (LE GOFF, 1997). No que concerne
ao aparato teodrico que fundamenta o trabalho e norteia nossa analise e
discusséo, utilizamos as contribuicbes de Barchelard (1996), Ropé & Tanguy
(1997), Sacristan & Gomez (1998), Zabala (1998), Trinquet (2010), Perrenoud
(2013), Paz & Costa (2017), cujas discussdes permeiam a problematizacao dos
conhecimentos cientificos, conteudos de ensino e sua relagdo com o
letramento laboral; Kleiman (1995; 2007), Travaglia (2002), Marcuschi (2008),
Castilho (2010, 2012), Street (2013), Bezerra & Reinaldo (2013), Koch & Elias
(2018), entre outros pesquisadores que evidenciam as abordagens teorico-
metodologicas sobre os conhecimentos de leitura, escrita, gramatica e analise
linguistica; Afonso (2005), Luckesi (2011, 2018), Libéneo (2013), Moretto
(2014), Lino de Araujo (2017), Vasconcellos (2018), que nos proporcionam uma
reflexdo sobre avaliacdo e suas implicagoes. Com base na analise, foi possivel
perceber os seguintes resultados: (I) os conhecimentos de Lingua Portuguesa
requeridos em provas de concursos publicos da area de Segurangca e Saude
dizem respeito aos eixos Analise Linguistica e Gramatica, Linguistica e
Textualidade, Leitura; (ll) as analises das 107 (cento e sete) questbes
demonstraram que 48 (quarenta e oito) delas avaliaram os conteudos que
correspondiam ao eixo de Analise Linguistica e Gramatica, 32 (trinta e duas) ao
eixo de Linguistica e Textualidade e 27 (vinte e sete) ao eixo de Leitura; (lll)
com relagdo ao tratamento dos conhecimentos avaliados, observamos 60
(sessenta) questdes alinhadas ao paradigma tradicional do estudo da lingua e
47 (quarenta e sete) delas alinhadas ao paradigma emergente; (IV) as provas
de Lingua Portuguesa em concursos publicos da area de Seguranga e Saude
compreendem a avaliagcdo dos conhecimentos cognitivos dissociados dos
conhecimentos que seriam requeridos pela pratica profissional; (V) por fim, as
abordagens dos conhecimentos apresentam um distanciamento dos saberes
investidos (letramento laboral) e uma aproximagado dos saberes constituidos
(saber escolarizado).

Palavras-chave: Concurso Publico. Provas Escritas. Conhecimentos de
Lingua Portuguesa. Pratica Profissional.



RESUMEN

En esta tesis, investigamos la presencia del conocimiento de la Lengua
Portuguesa en los examenes publicos de nivel medio realizados en 2018, en
las areas de Seguridad y Salud, y sus implicaciones para la practica
profesional. Asi, nuestro proposito es responder a las preguntas de
investigacion: ¢ Qué conocimientos de portugués se requieren en los examenes
publicos de nivel medio? ¢Cual es la relacion entre lo que se requiere como
conocimiento de la Lengua Portuguesa y la practica profesional? Proponemos
como objetivo general: analizar el conocimiento de la Lengua Portuguesa en
convocatorias y examenes para concursos publicos de nivel medio. Como
objetivos especificos, pretendemos: (1) describir la presentacion y tipos de
conocimiento en convocatorias y examenes; (2) verificar el enfoque tedrico
subyacente a las preguntas de la prueba; y (3) comprender y discutir las
relaciones entre los tipos de conocimiento y la practica profesional. Como
fundamento metodologico, la investigacion se ubica en el ambito de la
Linguistica Aplicada critica y no disciplinaria (MOITA LOPES, 2006), de
caracter cuali-cuantitativo (KNECHTEL, 2014) y se presenta como una
investigacion documental (LE GOFF, 1997). En cuanto al aparato teorico que
sustenta el trabajo y orienta nuestro analisis y discusion, utilizamos los aportes
de Barchelard (1996), Ropé&Tanguy (1997), Sacristan &Gomez (1998), Zabala
(1998), Trinquet (2010), Perrenoud (2013), Paz & Costa (2017a; 2017b), cuyas
discusiones permean la problematizacion del conocimiento cientifico, los
contenidos docentes y su relacion con la alfabetizacion laboral; Kleiman (1995;
2007), Travaglia (2002), Marcuschi (2008), Castilho (2010, 2012), Bagno
(2011), Street (2013), Bezerra& Reinaldo (2013), Koch &Elias (2018), entre
otros investigadores que demuestren enfoques tedrico-metodologicos del
conocimiento de lectura, escritura, gramatica y analisis linguistico; Afonso
(2005), Luckesi (2011, 2018), Libaneo (2013), Moretto (2014), Lino de Araujo
(2017), Vasconcellos (2018), que nos brindan una reflexion sobre la evaluacion
y sus implicaciones.A partir del analisis, fue posible percibir los siguientes
resultados: (lI) el conocimiento de la Lengua Portuguesa requerido en los
concursos publicos en el area de Seguridad y Salud se refiere a los ejes
Linguistica y Analisis Gramatical, Linguistica y Textualidad, Lectura; (ll) el
analisis de las 107 (ciento siete) preguntas arrojé que 48 (cuarenta y ocho) de
ellas evaluaron los contenidos correspondentes al eje de Analisis Linguistico y
Gramatical, 32 (treinta y dos) al eje de Linguistica y Textualidad y 27
(veintisiete) al eje de Lectura; (lll) en cuanto al tratamiento del conocimiento
evaluado, se observaron 60 (sesenta) preguntas alineadas con el paradigma
tradicional de estudio del lenguaje y 47 (cuarenta y siete) de ellas alineadas
con el paradigma emergente; (IV) Las pruebas de Lengua Portuguesa en los
examenes publicos del area de Seguridad y Salud comprenden la evaluacién
de los conocimientos cognitivos disociados de los conocimientos que requeriria
la practica profesional; (V) finalmente, los enfoques del conocimiento presentan
un alejamiento del conocimiento invertido (alfabetizaciéon laboral) y una
aproximacion del conocimiento constituido (conocimiento educado).

Palabras-clave: Examen Publico. Examenes Escritos. Conocimiento de la
Lengua Portuguesa. Practica Profesional.
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INTRODUGCAO

A regra geral para admiss&o na administragdo publica é a exigéncia de
prévia aprovagcao em concurso publico. Consoante o disposto no inciso |l, do
artigo 37 da Constituicdo Federal do Brasil de 1988 (CF/88), “a investidura em
cargo ou emprego publico depende de aprovagao prévia em concurso publico
de provas ou de provas e titulos, de acordo com a natureza e a complexidade
do cargo ou emprego”.

A procura por concursos é bastante recorrente na atualidade devido a
garantia constitucional da estabilidade no setor publico, apés o cumprimento do
estagio probatdrio. Por essa razdo, encontramos concorréncias altissimas,
como por exemplo, o concurso da Secretaria de Seguranga do Estado da
Paraiba, realizado em 2018, teve 79.501 (setenta e nove mil, quinhentos e um)
candidatos inscritos para 1.000 (um mil) vagas, para os cargos de Soldado da
Policia Militar e Corpo de Bombeiro Militar. Nesse contexto, compreende-se
que 0s concursos publicos impactam um numero muito grande de pessoas em
todo o pais.

O concurso publico € um evento de letramento (DESCARDECI, 1992),
uma vez que sua natureza organizacional pressupde a integragcado de varios
saberes vinculados a pratica soécio-laboral. Nesse sentido, destaca-se a
importancia da qualificacido basica desses profissionais para o mercado de
trabalho. Isto €, destacamos uma das finalidades da educagao escolar para a
vida social dos sujeitos: a preparagao basica para o mundo do trabalho. Essa
garantia esta expressa na Constituicdo Federal, na Lei de Diretrizes e Bases da
Educacéo (LDB).

Nessa compreensdo, a discussao sobre a relagdo entre educacao e
trabalho tem indicios na década de 70 em virtude das transformacdes
socioecondmicas ocorridas no mundo do trabalho. Conforme Sacristan &
Goméz (1998), o curriculo do sistema escolar é visto como projeto de
socializagdo geral do sujeito, alinhado a configuragdo do ensino como agéo
social, especialmente por causa da emissdo de certificados pela escola,
declarando aos sujeitos a posse das competéncias basicas para o exercicio
profissional. Nessa perspectiva, Perrenoud (2013) afirma que a redefinicdo do
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sistema educacional aparece ajustada as novas exigéncias sociais, tendo como
base a linguagem das competéncias. Em suma, o fenbmeno trazido a
discussao esta diretamente relacionado as finalidades da educagao escolar
para a vida social e, mais especificamente, para a preparagdo ou para a
atuacao profissional ou, ainda, para o mundo do trabalho. Esse fendmeno
manifesta-se na expectativa de que os sujeitos egressos do Ensino Médio
tenham formag&o minima necessaria para ingressar no mercado de trabalho,
tendo, supostamente, consolidado um conjunto de competéncias e habilidades
das diferentes areas de conhecimento que compreendem o curriculo da
Educacao Basica, conforme preconizam orientagdes oficiais.

A Educacéao Basica deve visar a formacao e o desenvolvimento humano
de forma plural, singular e integral das pessoas. Isso implica compreender toda
a complexidade do desenvolvimento dos individuos, objetivando o seu
protagonismo em sua aprendizagem e na constru¢ao do seu projeto de vida ao
longo da Educacao Escolar. Entre elas, destacamos a area de linguagem em
que o foco central € o desenvolvimento e a ampliacdo das competéncias e
habilidades linguisticas dos alunos em contextos socioculturais de trabalho.

Situada nesse contexto, parece relevante investigar os conhecimentos
de Lingua Portuguesa em concursos publicos de nivel médio, visto que tais
conhecimentos estdo entre o rol dos conteudos considerados basicos em
concursos publicos. Desse modo, sublinhamos a relevancia da prova de Lingua
Portuguesa para o campo de atuacdo profissional, ja que as fungdes dos
cargos exigem dos sujeitos praticas letradas situadas ao ambiente profissional,
denominada de letramento laboral (PAZ, 2008).

Diante dessa breve contextualizagdo, esta pesquisa justifica-se também
pelo fato de, no inicio desta investigagdo, termos observado que no campo de
pesquisa socio-laboral os estudos sdo mais recorrentes sobre a formacao de
professor, por exemplo, Descardeci (1992), Borges da Silva (2008), Lins (2011)
e Livramento (2019). Assim, esta pesquisa proporciona substanciais reflexdes
sobre a relagdo entre os conhecimentos de Lingua Portuguesa adquiridos na
Educacao Basica, em especial, no Ensino Médio, com a pratica profissional.

Além disso, esse estudo permite a problematizacdo do fato de os

concursos publicos aplicarem uma unica prova de Lingua Portuguesa para
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diferentes cargos, que, apesar de apresentarem o mesmo nivel de ensino,
desempenham fung¢des laborais distintas. Por exemplo, as provas da Secretaria
de Saude do Estado de Pernambuco de 2018, destinadas a selecionar varios
profissionais com diferentes especialidades técnicas, tiveram em comum a
prova de Lingua Portuguesa.

Essa pesquisa a nivel de mestrado ainda permite refletirmos também
sobre a educacéo escolar, uma vez que os candidatos s&o sujeitos egressos
do Ensino Médio. Assim, ressaltamos a importancia do ensino de Lingua
Portuguesa para o protagonismo do cidaddo nas praticas sociais
contemporaneas. A reflexdo sobre o funcionamento da linguagem “é mais do
que uma necessidade, € uma garantia ativa na vida social, a cidadania
desejada” (BRASIL, 2000, p. 6). Nesse sentido, destacamos a importancia do
professor de portugués para a formagado dos sujeitos criticos e atuantes nas
diversas praticas sociais que envolvem os usos das linguagens, referentes as
praticas de oralidade, leitura/escuta e producdo de textos verbais e
multissemidticos, de compreensado critica, e a analise linguistica/semidtica.
Além disso, esta pesquisa permite compreender sobre os tipos de conteudos
de Lingua Portuguesa, que as instituigdes organizadoras dos concursos estao
priorizando na selegéo dos profissionais de nivel médio (ZABALA, 1998).

No inicio desta investigacdo, observamos a incidéncia dos concursos
publicos realizados no periodo entre 2008 até 2018. Como resultado,
encontramos trinta e um concursos publicos realizados na regido nordeste,
referentes as areas de Saude e Seguranca. Para o estudo, selecionamos os
concursos publicos que tinham como requisito o Ensino Médio e que foram
realizados no ano de 2018. Neste caso, nosso corpus é composto por quatro
concursos realizados pelas Secretarias de Seguranga Publica dos Estados da
Paraiba, Pernambuco, Sergipe e Alagoas; e dois concursos realizados pelas
Secretarias de Saude dos Estados de Pernambuco e Rio Grande do Norte. Na
area de Seguranga, as provas se destinam para os cargos de Soldado da
Policia Militar e Bombeiro Militar; na area da Saude, as provas sao para cargos
de Especialidades Técnicas: enfermagem, laboratério, radiologia, farmacia,
imobilizagao ortopédica, saude bucal, necropsia; além do cargo de assistente

técnico, uma categoria que n&o é especifica dessa area.
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Diante desse contexto, partimos das seguintes questdes: Que
conhecimentos de Lingua Portuguesa sdo requeridos em concursos publicos
de nivel médio? Que relagédo ha entre o que é solicitado como conhecimento de
Lingua Portuguesa e a pratica profissional? Norteada por essas questoes, esta
dissertagdo tem por objetivo geral analisar os conhecimentos de Lingua
Portuguesa em editais e provas de concursos publicos de nivel médio. Para
tanto, estabelecemos os seguintes objetivos especificos:

a) descrever a apresentagdo e os tipos de conhecimentos nos
editais e nas provas;

b) verificar a abordagem tedrica subjacente as questdes das provas;

c) perceber e discutir as relagdes entre os tipos de conhecimentos e
a pratica profissional.

Reiteramos a relevancia desse estudo para investigagao e compreensao
dos fendmenos relacionados a linguagem, pois € necessaria uma reflexdo
sobre a importancia dos conhecimentos de Lingua Portuguesa na selegao de
sujeitos aptos a ingressarem em um cargo no setor publico, ja que € um dos
conhecimentos indispensaveis em concursos publicos. Desse modo, é
importante compreendermos as abordagens de lingua, pois dependendo da
concepgao de linguagem adotada (expresséo do pensamento, instrumento de
comunicagao e processo de interagdo) nessas avaliagées pode alterar e muito
o tratamento desses conhecimentos (TRAVAGLIA, 2002).

Posto isso, organizamos a presente dissertagdo da seguinte forma: esta
introdugédo, na qual contextualizamos o objeto de pesquisa e apresentamos
nossas perguntas, objetivos e justificativas; e em quatro capitulos, os quais
serdo discriminados individualmente a seguir.

No primeiro capitulo, intitulado Conhecimentos sobre lingua portuguesa
como conteudos escolares, apresentamos as concepgdes tedricas que
nortearam a analise dos dados. Inicialmente, tomamos a expressao
conhecimentos no sentido especifico de conteudo escolar na sua relagdo com
o conhecimento cientifico ou académico da especialidade (BACHELARD,
[1938], 1996; FOUREZ, 1995); e, depois, a compreensdo de conteudo escolar
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como conceito advindo dos estudos sobre os saberes que sao constitutivos dos
curriculos escolares (ROPE & TANGUY, 1997; SACRISTAN, 1998; ZABALA,
1998; SAVIANI, 2010; PERRENOUD, 2013). Em seguida, abordamos os
conhecimentos de lingua portuguesa, quais sejam: os eixos de leitura,
producdo textual, gramatica e analise linguistica (FRANCHI, 2006;
MARCUSCHI, 2008; CASTILHO [2010], 2012; BEZERRA & REINALDO, 2013;
KOCH & ELIAS, 2018; VIEIRA, 2018).

No segundo capitulo, denominado Produgdo social dos exames,
contemplamos as discussdes tedricas sobre avaliagdo. Ele esta dividido em
duas secdes: na primeira seg¢do, contemplamos os estudos sobre aspectos
basicos da avaliacdo educacional, focando as fungdes da escolaridade
elencadas por Sacristan & Gdémez (1998). Na segunda secdo, tecemos
consideragdes sobre a avaliagdo em concurso publico a luz dos estudos de
Luckesi (2011, 2018), Libaneo (2013), Vasconcellos (2018).

No terceiro capitulo, descrevemos os aspectos metodologicos utilizados
na pesquisa. De modo geral, caracterizamos o tipo e a natureza da pesquisa, o
contexto e a organizagado dos concursos, procedimento e geragdo dos dados e
o tratamento realizado dos dados. Desse modo, respaldamos as discussdes
em autores como Gil (2009), Vasconcelos (2002), Moreira & Caleffe (2008),
Moita Lopes (2006) e Le Goff (1997).

No quarto capitulo, detalhamos a apreciagdo dos dados coletados nesta
pesquisa, a partir de duas categorias de analise: a) os conhecimentos de lingua
nos editais e nas provas; e b) relagdo entre conhecimentos sobre lingua e a
pratica profissional. Por fim, nas consideragdes finais, apresentamos algumas

reflexdes a respeito dos resultados obtidos durante a analise dos dados.
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CAPITULO 1 CONHECIMENTOS SOBRE LINGUA PORTUGUESA COMO
CONTEUDOS ESCOLARES

Nesta pesquisa, tendo em vista a investigacdo de conhecimentos sobre
lingua portuguesa em concurso publico, como parte da avaliacdo para
provimento de cargos publicos, tomamos a expressdo conhecimentos no
sentido especifico de conteudo escolar na sua relagdo com o conhecimento
cientifico ou académico da especialidade. Essa definicdo estda apoiada na
perspectiva filosofica de producdo de conhecimento cientifico (BACHELARD,
[1938], 1996; FOUREZ, 1995) e na compreensado de conteudo escolar como
conceito advindo dos estudos sobre os saberes que sao constitutivos dos
curriculos escolares (ROPE & TANGUY, 1997; SACRISTAN, 1998; ZABALA,
1998; SAVIANI, 2010; PERRENOUD, 2013) e, por consequéncia, da
manutencdo e da renovacdo das chamadas disciplinas escolares. A partir,
entdo, desse pressuposto tedrico basico, este capitulo foi organizado da
seguinte forma, a saber: primeiro, discorremos sobre a constituicdo dos
conteudos escolares ou disciplinares de ensino formal; em seguida,
especificamos os conhecimentos de origem cientifico-académico e cultural
sobre lingua portuguesa que sao considerados, atualmente, como socialmente
validados para se constituirem conteudos de ensino da Educagédo Basica e,
portanto, como conteudos a serem considerados em exames de avaliagéo

externa ao sistema de ensino.

1.1 A construgao dos conteudos escolares de ensino e de avaliagao

Para o desenvolvimento desse item, apoiamo-nos na Filosofia do
Conhecimento e da Educacéao, tendo em vista a definicdo de conteudo escolar,
bem como sua construgdo enquanto saber social e culturalmente valorizado.
Em seguida, discutimos a construgdo desses conteudos em razdo de uma das
fun¢des da educacédo formal escolar, qual seja a de preparar os individuos para
a atuacdo profissional ou para o mundo do trabalho. Isto posto, entdo,

passemos, inicialmente, a considerar o percurso geral da construgdo do
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conteudo escolar de ensino a partir da sua relagdo histérica com o
conhecimento cientifico.

Do ponto de vista filoséfico, o conhecimento que alicerga os conteudos
que serao considerados validos pela escola e pela sociedade como sendo
aqueles a serem aprendidos pelas jovens geragdes tem sua origem na
observacao de fatos e fenbmenos e na forma como o ser humano o realiza.
Essa observacédo é, assim, como nos lembra Fourez (op. cit.) uma
interpretacdo de uma dada realidade, a partir de nogbes ja possuidas
anteriormente. Para Bachelard (op. cit.), essa interpretacdo, quanto ao nivel ou
grau de objetividade, marca a ruptura entre o conhecimento sensivel e o
conhecimento cientifico. Este sera, sempre, uma representacédo tedrica, uma
forma de olhar o fato ou o fendmeno, integrando-o a uma viséo teodrica
incontestavel e mais antiga.

Assim, o que estamos considerando conhecimento sobre lingua
portuguesa requerido em concursos publicos diz respeito a um conjunto de
representagcdes teodricas sobre fatos linguisticos e estas representagdes se
apresentam na forma de nomes que remetem a conceitos e classificagdes, por
exemplo. No entanto, a construcdo do que conhecemos como conteudos
escolares e disciplinares, a partir do conhecimento cientifico, € um processo
complexo, de natureza historica, politica e cultural.

O primeiro aspecto a ser destacado para definir esse processo € o da
finalidade do processo educativo, pela via da escolarizagdo. Como € sabido,
uma das condi¢cdes para submissdo aos concursos publicos € a certificacdo de
escolaridade a partir de ensino fundamental, a depender do cargo e funcéo a
serem exercidos, conforme preconiza a Constituicido Federal de 1988. Esse
aspecto nos coloca diante da necessidade de trazer a tona, especialmente, o
carater formativo da educagao basica com vistas a preparagcédo dos individuos
para a atuagao profissional. Saviani (2010), ao discorrer sobre as exigéncias de
formacdo do homem contemporaneo, a partir de uma revisdo de importantes
contribuigdes tedricas, como as de Luria e de Vygotsky, entre outros, sobre a
compreensao dos processos psiquicos superiores e de suas implicacdées no

processo de ensino-aprendizagem especifico da educagéo escolar, mostra que
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a educacao formal escolar deve adequar o individuo a sua época, preparando
as jovens geragoes para o futuro e para as tarefas que as esperam.

Como nos lembra a autora, n&o se trata de reduzir a formagao basica a
instrumentalizagdo técnica, de cunho pragmatico e utilitarista, voltando-se
unicamente para fungbes imediatas, mas de ajustar a necessaria
sistematizagcdo de conhecimentos as exigéncias ou demandas da produgéo do
momento histérico a que pertencem os jovens em idade escolar no ensino
basico, garantindo uma formagdo de nivel de pensamento cientifico
contemporaneo. Com isso, o segundo aspecto da constru¢gdo dos conteudos
escolares a ser destacado € o conjunto dos saberes sobre o objeto da
especialidade, neste caso, Lingua Portuguesa, produzido na instancia
académico-cientifica. Por ultimo, serdo esses saberes considerados validos
como conhecimento a ser requerido de quem conclui a Educagao Basica,
sendo, entdo, a demonstracao, pela via da aprovagdo em concurso publico, de
competéncias e habilidades associadas a esse conhecimento a garantia da
aptidao para execucgao de tarefas sociais especificas.

Nesse ponto, € importante destacar o conceito de conteudo e sua
relacdo com competéncias e habilidades e uma formacgao, conforme afirma
Perrenoud (2013), para a vida, inclusive na pratica profissional. Para isso,
tomaremos por base os estudos desenvolvidos por Sacristan & Gomez (1998)
sobre a definicdo do termo conteudo. Na tradicdo escolar, o conceito de
conteudo apresenta uma concepgao intelectualista e culturalista,
compreendendo os resumos de cultura académica, fragmentado em matérias e
disciplinas escolares. Com a ampliagdo da escolaridade, originou-se o termo
conteudos do curriculo apresentando uma concepcdo bem mais ampla,
abordando assim todas as finalidades da educacao.

Para Zabala (1998, p. 30), o termo conteudo n&o se restringe as
contribuigbes das disciplinas, pois envolvem todos os conteudos de
aprendizagem, que possibilitam o desenvolvimento das capacidades motoras,
afetivas, de relagcdo interpessoal e de insercdo social, além daqueles
correspondentes ao curriculo oculto. Isto €, os conteudos referentes as
aprendizagens que se realizam na escola, mas que nao aparecem de forma

explicita. Dessa forma, ha trés tipos de conteudos: os conceituais (0 que se
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deve saber?), os procedimentais (0 que se deve saber fazer?) e atitudinais
(como se deve ser?). Segundo o autor, a formacgéo integral sera equilibrada se
o ensino favorecer a presenca dos diferentes tipos de conteudo. Havendo
predominio dos conceituais, a fungao propedéutica sera priorizada em relagao
as outras.

Sacristan & Gémez (op. cit.) concorda com a definicdo de Zabala (op.
cit.) quando afirma que os conteudos envolvem todas as aprendizagens que os
sujeitos obtém na escolarizagdo — para progredir nos estudos, em qualquer
area ou fora delas e, para isso, € necessario estimular comportamentos,
adquirir valores, atitudes e habilidades de pensamento, além de
conhecimentos. Nesse contexto, os autores trabalham com o conceito de
curriculo ampliado visto como projeto de socializagdo geral do sujeito, alinhado
a configuragdo do ensino como agao social, pois a escolarizagdo, para os
autores, vai além da transmissdo de conhecimentos. Da escola espera-se a
valorizag&o da cultura, a formagéo de bons cidadaos, o bem-estar do sujeito e
de seu desenvolvimento pessoal, e a preparagao basica para a progressdo nos
estudos e para o mundo do trabalho.

Em relagdo aos novos significados do conteudo, quanto a visdo de
sociedade e de sujeito que se pretende servir, Sacristan & Gomez (op. cit.)
asseveram que os curriculos dos sistemas escolares modernos mantém
estreita relagdo com a estrutura profissional devido as pressdes do mundo do
trabalho e dos consumidores da educagao. Isso, principalmente, por causa da
expedicdo de titulos e de certificados pela escola, que declaram ao sujeito
escolarizado a posse das competéncias basicas para o exercicio das
profissdes.

Os autores citados afirmam que:

A entrada no mundo do trabalho (...) reclama uma educagao
basica cada vez mais sélida para enfrentar processos mais
complexos e mutantes, nos quais o “saber profissional util” é
uma separagdo em competéncias intelectuais genéricas, que
antes sO eram necessarias para empregos mais qualificados
(SACRISTAN & GOMEZ, 1998, p. 161).

De acordo com o excerto, entende-se que a ordem social exige
profissionais cada vez mais capacitados, justificando a tendéncia pelo dominio
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das competéncias e habilidades basicas para o exercicio da atividade laboral.
Nesses termos, tendo por base as finalidades da educacao escolar, conteudo
de ensino compreende todas as aprendizagens que os alunos precisam
adquirir em cada etapa da escolarizag&o para conquistar a educagao integral.

Nessa perspectiva, passemos, entdo, a destacar as contribui¢gdes dos
estudos da sociologia da educacéo, tendo por base os trabalhos desenvolvidos
por Ropé & Tanguy (1997) e Perrenoud (2013). De acordo com os autores, a
discussao sobre a relagao entre educacao e trabalho tem indicios na década
de 70 em virtude das transformagdes socioeconbmicas e tecnoldgicas
ocorridas no mundo do trabalho. Nesse cenario, o mundo do trabalho se
interessa pelo desenvolvimento de competéncias profissionais compativeis
com as transformagdes da produgcdo em uma sociedade cada vez mais
terciaria € em uma economia globalizada (PERRENOUD, 2013). A vista disso,
€ possivel verificar uma aproximacgao da escola com o mundo do trabalho, uma
vez que 0 mundo econdmico impde novos padrdes de conhecimento e
qualificagdo, exigindo profissionais cada vez mais capacitados,
consequentemente, surgem novas demandas para a educagdo escolar.
Conforme Perrenoud (2013, p. 35), as reformas curriculares que visam ao
desenvolvimento de competéncias na escola partiram da constatagdo de uma
defasagem entre a vida para a qual a escola pretende preparar e a vida (no
trabalho ou fora dele) que os sujeitos escolarizados terdo na vida adulta.

Nesse contexto, a redefinicAo de um modelo pedagogico aparece
ajustada as novas exigéncias sociais. Em alguns casos, os sistemas
educacionais se limitaram a dar énfase as competéncias disciplinares,
introduzindo, eventualmente, algumas competéncias transversais; em outros
paises, os programas foram totalmente reformulados, tendo como base a
linguagem das competéncias, para todas as disciplinas da educagéo pré-
escolar a formagéo profissional e ao ensino superior (PERRENOUD, 2013).
Esse movimento de redefinicdo de um sistema pedagogico mobiliza um
conjunto de métodos, procedimentos e nogdes, compreendendo as nogdes de
competéncias, saber, objetivos, projeto, avaliagdo e contrato. Tal mudanga foi
operada por meio da “Carta dos Programas que organiza e legitima a

passagem de um ensino centrado nos saberes disciplinares a um ensino
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definido pela produgdo de competéncias verificaveis em situagdes e tarefas
especificas que visa essa producdo” (ROPE & TANGUY, 1997, p. 36-37). Esse
modelo pedagodgico se verifica na aquisicdo de competéncias e no controle
destas por uma avaliagdo padronizada — avaliam-se os sujeitos da mesma
forma, na medida em que suas qualidades proprias sado avaliadas pelas
mesmas regras, como formas técnicas, aparentemente neutras e validas, como
também, através da auto-avaliagio.

De acordo com Ropé & Tanguy (1997, p. 44),

As duas exigéncias que estdo na base do contrato reivindicado
em toda parte, na instituicdo escolar e no mercado de trabalho
Oou na empresa — avaliar e se auto-avaliar —, testemunham um
conjunto de mudancgas transversais na sociedade, entre as
quais a busca crescente de eficacia e de participagdo
individual. Por ter tido de responder mais cedo a esse tipo de
pressdes, principalmente aquelas de eficacia, o ensino técnico
pode inspirar o movimento de transformagdes em curso.

Como podemos perceber, esse modelo de pedagogia formulada sobre
0s objetivos de explicitar, objetivar e justificar os conteudos de ensino a ser
transmitidos apresenta métodos e procedimentos aplicaveis para todos os
niveis de ensino. No entanto, a configuracdo das nogdes desse modelo
pedagogico das competéncias manifesta-se primeiro e mais fortemente no
ensino técnico e profissionalizante. Desse modo, segundo Perrenoud (2013, p.
39), é possivel saber quais sdo as praticas que deverdo ser objetos das
formacbes profissionais, porém, na educacdo escolar basica ndo se sabe o
destino profissional das criangas, assim sendo, as praticas de referéncia nao
poderiam ser de carater profissional. Nessa compreensdo, “as referéncias
globais e abstratas as praticas sociais enfraquecem as reformas aos olhos
daqueles que, de boa-fé, gostariam de compreender para que tipo de vida se
pretende preparar os jovens” (PERRENOUD, 2013, p. 39).

Ropé & Tanguy (1997) chamam a atengdo para a distingdo entre as
nogdes de saberes e competéncias que atravessaram o ambito educativo.
Enquanto a nogdo de saberes diz respeito a transmissdo de saberes ou
conhecimentos que estdo mais ou menos distanciados dos saberes eruditos

pela transposicdo didatica ou construidos socialmente em fungdo das
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finalidades estabelecidas; a no¢gdo de competéncia se impds a escola por meio
da avaliagao, particularmente ajustadas as novas exigéncias sociais, tende a
dar importédncia as diferencas e particularidades individuais, ou seja, a
racionalizagcdo e a individualizagdo. Por meio da avaliagdo, segundo as
autoras, o que se procura perceber do aluno é o que a sociedade considera
importante em um determinado momento, embora a escola, na sociedade,
tente preservar sua autonomia e sua propria l6gica baseada em sua histéria. A
nogcao de competéncia associa-se as ideias de desempenho e eficacia. No
entanto, ganhou novas significa¢gdes tanto nos usos sociais quanto nos usos
cientificos para representar diferentes interesses de uma sociedade. Na esfera
educativa, a nocado de competéncia tende a substituir as no¢des de saberes e
conhecimentos; na esfera do trabalho, substitui a nogédo de qualificagéo.

Diante desse contexto, observa-se um novo quadro de situacdes de
trabalho e um novo perfil de trabalhadores especializados em que cujas
atividades laborais reclamam diversos tipos de conhecimentos. “Para construi-
los, os termos ‘saber’ e ‘competéncia’ se impdéem, com um vocabulo técnico
renovado”, substituindo o termo qualificagcdo. Tais nog¢des redefinidas pelas
ciéncias cognitivas apresentam a denotag¢ao de “saber, savoir-faire e saber-ser”
(ROPE & TANGUY, 1997, p. 20). Desse modo, “saber” (saberes) consiste em
uma acao; “savoir-faire” corresponde as diversas fungdes; e “saber-ser”
(saberes sociais) referente a capacidade de se comunicar. Por exemplo,
quanto as fungcdes de um técnico administrativo, os saberes dizem respeito as
técnicas administrativas, expressdo oral e escrita, conhecimentos de
informatica; savoir-faire consiste nas nogdes adquiridas na pratica — as tarefas,
os procedimentos, as informacdes proprias ao andamento do servigo; e saber-
ser corresponde a uma série de qualidades pessoais, tais como método,
polidez, autonomia, iniciativa.

Stroobants (1997, p. 141) assevera que:

Essas competéncias, supostamente mais reais do que as
capacidades oficialmente reconhecidas, mais eficazes do que
os saberes formais, definem-se também por oposicdo aos
saberes escolares. Esses conhecimentos tacitos ndo parecem
poder ser adquiridos de outra forma senao no local de trabalho.
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De acordo com excerto, na relagdo emprego-formagdo, o carater
abstrato dos referenciais de emprego e dos referenciais de formagéo, impostas
as praticas de ensino, ndo da conta da verdadeira especificidade da tarefa de
realizar, visto que as diversas situacdes das praticas sociais ndo se reduzem a
um modelo abstrato. Portanto, para a autora, as competéncias mobilizadas se
tratam de capacidades adquiridas ou requeridas no ambito laboral. Assim
sendo, “se as competéncias nao determinam mecanicamente as qualificagdes
dos trabalhadores, em compensacéo, os critérios de qualificagdo agem sobre
competéncias visiveis e sobre a reparticdo dos saberes que estdo associados a
elas” (STROOBANTS, 1997, p. 159). A vista disso, todas as competéncias e
todos os saberes sdo necessariamente sociais, portanto, as competéncias
devidamente estabelecidas produzem realmente diferengas, colocando, assim,
em evidéncia os efeitos das especializagdes adquiridas no local de trabalho, ou
seja, as experiéncias profissionais. Desse modo, conforme afirma a autora, se
a competéncia ndo determina a qualificagdo, em contrapartida, a qualificacéo
condiciona as transformacgdes das competéncias. Sera competente aquele que
esta habilitado a ser habil em um dominio do conhecimento.

Conforme as autoras, os diplomas ja ndo bastam para diferenciar e
hierarquizar os individuos que o detém devido ao grande aumento de
diplomados nos ultimos anos. Diante disso, a escola conserva o seu valor
social, lugar onde se constroem saberes e o saber-fazer — um conjunto de
conhecimentos relativamente estaveis, constituidos pelas disciplinas —, e ela,
também, € a responsavel pela a distribuicdo dos diplomas, garantia de um
certo dominio desses saberes e saber-fazer. Porém, os diplomados devem
mostrar que possuem efetivamente as capacidades para mobilizar seus
conhecimentos em determinadas situagbes. Assim sendo, “a empresa surge,
entdo, como um lugar privilegiado para validar essas propriedades
denominadas competéncias, propriedades especificas valorizadas em uma
atividade, mas eminentemente instaveis e provisérias, ja que ligados a
contextos singulares” (STROOBANTS, 1997, p. 159).

Diante desse contexto, observa-se ao longo dos anos, no ambito
escolar, uma disputa entre os termos “saber(es) x competéncia(s)”

delineando-se uma configuragdo de nogdes, contrato de aprendizagem,
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pedagogia por objetivos, avaliagdo dos saberes em uma determinada situacéo,
formalizadas com objetivos de referéncias e referenciais; no ambito do
trabalho, observa-se uma disputa entre os termos “qualificagbes x
competéncias” — delineando-se uma configuragdo de nogdes, contrato de
parceria, gerenciamento por objetivos e avaliagcdo dos saberes operacionais,
formalizados nos referenciais de atividades. Nos dois casos, segundo Ropé &
Tanguy (1997), observa-se uma procura obstinada de individualizagdo, por
meio da avaliagdo, auto-avaliacdo e equidade.

De modo geral, as reformas curriculares orientadas pelas competéncias
dao-se pela preocupagao que a escola tem em preparar os jovens para a vida.
‘A vida é a esfera da agdo, em oposicao aquela dos exames escolares”
(PERRENOUD, 2013, p. 11). Nesse sentido, a formagéo escolar n&o prepara
apenas para a acao individual, mas também para a compreensdo do mundo e
da acado coletiva. Tal compreensao tange as disciplinas escolares, uma vez
que, elas legitimam a sua contribuicdo para a compreensdo da realidade.
Todavia, segundo Perrenoud (op. cit.), o modelo da escola, atualmente, busca
preparar o aluno para o acesso ao ensino superior, treinando-o para testes e
exames nacionais com identidades especificas, porém, & preciso que haja uma
significagdo naquilo que se aprende na escola e ndo simplesmente apresentar
conteudos a serem aprofundados na universidade.

O autor chama a atencao para as contribuigdes das disciplinas para o
agir no mundo atual que s&o suscetiveis de preparar para a vida, muito mais do
que a continuagdo dos estudos. No que diz respeito a Lingua Materna, ou
como prefere o autor, educacdo da linguagem, uma vez que os estudos
desenvolvidos atualmente vém dando uma énfase cada vez maior as
competéncias da linguagem e as competéncias de comunicagdo, em
detrimento aos saberes formais da lingua, essa aprendizagem tem por base o
desenvolvimento de competéncias e atitudes. Nessa compreensao, preparar
para a vida, conforme afirma Perrenoud (2013, p. 115), significa permitir o
acesso aos novos mercados linguisticos, ensinar, por exemplo, “a lingua que é
utilizada pela midia, pela administracdo publica, pelos hospitais, pelas
instancias da justica, pelas instituicbes politicas e por uma parte do mundo do
trabalho”.
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Nesse ponto de vista, os estudos sobre o ensino da lingua materna
estdo mais alinhados as competéncias do que aos conhecimentos,
compreendendo, assim, uma visdo ampla de situagdes de comunicacéo.
Porém, na pratica, ha aqueles que compreendem o ensino da lingua materna
cComo uma preparag¢ao para comunicagao na vida cotidiana, enquanto ha outros
que continua privilegiando um saber formal da lingua se referindo muito mais a
cultura do que o dominio pratico, embora os estudos demonstrem o contrario.
Logo, a diversidade de concepgbes impede a compreensdo de “que se trata
muito mais de uma educagdo para a comunicagao por meio da linguagem,
incluindo seus respectivos codigos, do que um ensino da lingua como objeto de
um conhecimento abstrato” (PERRENOUD, 2013, p. 116).

Nesse ponto, € importante destacar as contribuicbes dos estudos do
letramento sobre as competéncias e habilidades de leitura frente as praticas
sociais, inclusive as praticas de linguagem realizada no trabalho. Para isso,
tomemos por base os estudos desenvolvidos por Kleiman (1995); Rojo (2009),
Street (2014) e Paz & Costa (2017a; 2017b) sobre a definigcdo de letramento.

O termo letramento comegou a ser utilizado nos meios académicos
como tentativa de separar os estudos sobre o impacto social da escrita, dos
estudos sobre a alfabetizagdo, cujos sentidos destacam as competéncias
individuais no uso e na pratica da escrita na escola, a concepg¢ao de letramento
dominante na sociedade. Essa concepcdo esta associada as nogdes
educacionais de ensino e aprendizagem relacionados as habilidades de leitura
e escrita e se baseia em uma unica forma para o seu desenvolvimento, com
énfase nos aspectos formais, independente do contexto social, se revelando
como uma forma de poder e conhecimento.

Gradualmente, os estudos foram ampliados a fim de compreender os
efeitos das praticas de letramento correlacionadas as praticas sociais e
culturais de diversos grupos no uso da escrita. Segundo Kleiman (1995, p. 18),
o conceito mais recente para definir letramento corresponde “ao conjunto de
praticas sociais que usam a escrita, como sistema simbdlico e como tecnologia,
em contextos especificos, para objetivos especificos”. Os significados
especificos que a escrita assume sao compreendidos dentro dos contextos e
instituicdbes em que ela foi adquirida. Nessa concepc¢do, o fendmeno do
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letramento extrapola o mundo da escrita tal como € concebido pelas
instituicbes que se encarregam de introduzir formalmente os sujeitos no mundo
da escrita. A autora salienta que a escola € uma das principais agéncias de
letramento, no entanto, preocupa-se apenas com um tipo de pratica de
letramento, a alfabetizagdo, necessaria para o sucesso e a promogéao do sujeito
na escola. Mas ha outras agéncias de letramento fora da escola de suma
importancia para a identidade das pessoas, como a familia, a igreja, a rua, o
trabalho.

Conforme Rojo (2009), os sujeitos participam de varias praticas sociais
que se utilizam da leitura e da escrita, como por exemplo na vida em
sociedade, de forma ética, critica e democratica. Nesse ambito, as formas de
usos da leitura e da escrita variam conforme o local onde se efetiva, a
finalidade e os interlocutores de cada situagdo comunicativa. Ha, portanto, uma
multiplicidade de letramentos que circulam em diferentes praticas cotidianas e
institucionais, valorizadas ou n&o valorizadas, que s&o exigéncias do mundo
contemporaneo para o protagonismo do cidaddo em sociedade.
Compreendemos, entdo, uma ampliacédo da nogao desse termo para o campo
das diversas linguagens e semioses.

Com base nessa perspectiva, o conceito de letramento passa a ser
plural, compreendendo a existéncia de letramentos multiplos e muito
diferenciados, como o literario, o digital, o académico, o laboral, sendo este
ultimo o fenbmeno em foco neste estudo. Paz (2008 apud COSTA & PAZ,
2017a, p. 148) define letramento laboral como um “conjunto de habilidades
envolvendo praticas de leitura e de escrita empreendidas pelos sujeitos em
situagbes de trabalho”, mesmo as que n&o estdo diretamente ligadas ao
trabalho, devem ser consideradas como linguagem laboral ou profissional. Isto
€, quaisquer registros produzidos na modalidade escrita da lingua, ou quando a
leitura dessas pecgas escritas que se realiza no exercicio laboral, engendrando
concepgdes e ideologias inerentes ao segmento em que ocorrem. Para uso do
termo letramento laboral, as autoras basearam-se nos postulados
estabelecidos pela Ergologia, cuja vertente concebe o trabalho ndo s6 como

uma realizagao técnica ou mecanica, mas como um ato da natureza humana,
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que, segundo Trinquet (2010, p. 96), “engloba e restitui toda a complexidade
humana”.

De acordo com Trinquet (2010), toda atividade laboral envolve os
saberes constituidos, saberes académicos, que dizem respeito, por exemplo,
aos saberes adquiridos nas instituicbes de ensino, nos livros, nas normas
técnicas; e os saberes investidos que dizem respeito aos saberes adquiridos na
experiéncia profissional. Pelo que parece, percebemos uma maior aproximagao
dos concursos, objetos deste estudo, com os saberes constituidos. Esta
constatacao sera melhor visualizada na nossa analise.

Nesse sentido, quando participamos da linguagem de uma institui¢ao,
seja falando, ouvindo, escrevendo ou lendo, ficamos posicionados por essa
linguagem, ha, portanto, relagbes de poder e autoridade nas praticas letradas
(STREET, 2014). Nessa perspectiva, o letramento se situa em uma ideologia
linguistica mais ampla, pois, além dos aspectos técnicos da lingua, abrange as
relagbes entre o sujeito e a instituicdo social, e 0 modo como as pessoas se
“apropriam” dele € uma contingéncia de praticas sociais. Segundo essa visao,
Kleiman (2006 apud Costa & Paz, 2017b, p. 205) afirma que “o agente social
participante de certo grupo de trabalho assume a capacidade de articular os
interesses partilhados pelos membros da coletividade. Pelo exposto, a
linguagem utilizada no ambiente laboral pode orientar a execugéo do trabalho,
articular os interesses comuns, além de agrupar e unir pessoas e interesses. E,
portanto, nessas atividades de linguagem, estdo implicadas as ideias de acéo
social.

Na visdo de Costa & Silva (2017), para compreender os significados das
praticas letradas nos espacos de trabalho, os estudos precisam ser realizados
dentro de uma perspectiva mais culturalmente sensivel e politicamente
consciente em que tais praticas fazem sentidos. As autoras declaram que ha
poucas discussdes acerca do letramento laboral, a exemplo de Paz (2008),
Oliveira (2015), Santos (2015), Costa (2015), Melo (2016) e Silva (2016). Assim
sendo, se constituem como campo fértil de pesquisa, possibilitando um melhor
entendimento das praticas de linguagem e das suas implicagbes para os
profissionais pesquisados, uma vez que as praticas de linguagem assumem

espaco importante na relacao e no desempenho das atividades laborais.
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Voltando a questdo dos conhecimentos sobre Lingua Portuguesa,
defendemos que estdo implicados aos saberes, competéncias e habilidades
referentes as acgdes de ler, produzir textos e compreender situagdes de
linguagem. Nessa compreensdo, a seguir, apresentamos algumas
consideragdes sobre os estudos de Leitura, Produgdo Textual e Gramatica e
Analise Linguistica.

O conhecimento mobilizado pelo processo de leitura tem sido orientado
pelas concepgdes desse processo. Na area (Linguistica e Linguistica Aplicada),
o conhecimento tomado como basico € o que apresentam, por exemplo, Koch
&Elias (2018, p. 09). Tem sido amplamente divulgado o conhecimento de trés
concepgdes de leitura conforme o foco do processo esteja no autor do texto, no
proprio texto ou na interagao autor-texto-leitor.

Para uma melhor compreenséo, vejamos a Figura 1, a seguir:

Figura 1 — Concepgdes de leitura.

FOCO NO AUTOR

*Lingua como *Lingua como *Lingua como interagdo
representagao do estrutura/codigo; (dialogica);
pensamento, *Sujeito determinado *Sujeitos vistos como atores

*Sujeito psicologico, pelo sistema; construtores sociais, sujeitos
individual, dono de suas «Texto é visto como ativos que - dialogicamente -
vontades ¢ agoes; simples produto da se constroem € Sao

*Texto visto como um codificagdo de um construidos no textto;
produto do pensamento emissor a ser *Texto lugar de interagdo e da
do autor. decodificado pelo constituigdo dos

leitor-ouvinte. interlocutores.

Fonte: elaborada pela autora com base em Koch & Elias (2018).

Na concepcéo de leitura com foco no autor, a leitura é entendida como
uma atividade de captacado das ideias e intengbes do escritor. A compreensao
€ realizada a partir das informacdes que estao na superficie do texto, sem levar
em consideragdo as experiéncias e 0s conhecimentos prévios do leitor,
impossibilitando uma leitura mais profunda. Na concepcéao de leitura com foco
no texto, a leitura é compreendida como uma atividade que exige do leitor o

foco no texto, como um processo de decodificagdo de letras e palavras,
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cabendo-lhe o reconhecimento do sentido das palavras e estruturas do texto. O
sentido depende da forma, independente do contexto e da situacao
comunicativa, assim, as habilidades desenvolvidas serdo de compreensao de
mensagens, pois a énfase esta do dominio do coédigo. Mais uma vez, temos
uma atividade voltada para o entendimento das ideias e inten¢gdes do autor,
logo o leitor desempenha um papel passivo nesse processo. Na concepgao de
leitura com foco na interagdo autor-texto-leitor, a leitura é vista como uma
atividade interativa altamente complexa de producdo de sentidos. Uma acéao
que requer bem mais do que o reconhecimento do cédigo linguistico, mas que
levam em consideragcdo as experiéncias do leitor e mobiliza uma gama de
saberes no interior do evento comunicativo. E uma atividade que implica uma
série de estratégias, selecdo, antecipacgao, inferéncia e verificagdo, no trabalho
de construgéo de sentidos. A leitura exige dos usuarios da lingua a mobilizag&o
de trés tipos de conhecimentos: os linguisticos, os enciclopédicos ou de mundo
e os textuais.

Quanto a produgdo textual, o conhecimento mobiliza saberes sobre
lingua que estdo, de modo geral, vinculados aos estudos da textualidade,
adotando uma visao socio interativa. Produzir um texto € uma atividade de
colaboracéo entre escritor e leitor, que envolve decisbes conjuntas porque “os
falantes/escritores da lingua, ao produzirem textos, estdo enunciando
conteudos e sugerindo sentidos que devem ser construidos, inferidos,
determinados mutuamente” (MARCUSCHI, 2008, p. 77). Nessa perspectiva, o
texto ndo é simplesmente um artefato linguistico, mas um evento que ocorre na
forma de linguagem inserida em contextos comunicativos, no funcionamento
efetivo da lingua. Compreendendo o texto enquanto processo e ndo como um
produto acabado, a producido textual envolve um complexo processo de
producdo de sentido, os fendbmenos linguisticos, critérios de textualidade, e os
fendbmenos da situacdo comunicativa, aspectos contextual, social, historico,
cognitivo e enciclopédico. Nesse sentido, concorrem para a produgao critérios
como coesdo, coeréncia, aceitabilidade, informatividade, situacionalidade,
intertextualidade e intencionalidade, conectando atividades sociais,
conhecimentos linguisticos e conhecimentos de mundo. Portanto, produzir e

entender textos ndo sdo uma simples atividade de codificacdo e decodificacéo,
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mas um complexo processo de produgdo de sentido mediante atividades
inferenciais.

O conhecimento mais difundido tem sido o de texto como materializagao
de géneros, visto como pratica social e pratica social-discursiva. Apoiando-se,
ora em uma perspectiva de estudo bakhtiniano ou em uma perspectiva
associada aos estudos sobre letramentos, sobressaem-se categorias
importantes de estudo como situagdo de producgdo, grau de formalidade e
estilo, e as formas constitutivas dos textos ou sequéncias textuais (descritiva,
narrativa, expositiva, injuntiva, argumentativa).

Adam (2011) declara que enquanto as categorias da linguistica de texto
relacionam-se aos processos comunicativos dos falantes, as categorias da
lingua, da gramatica, est&o relacionadas a estrutura e regras. Contudo, tanto o
sistema como o uso tém suas fungdes essenciais na producdo textual, pois os
critérios de textualidade est&o interligados com o dos géneros textuais.

Por ultimo, mas nao hierarquicamente inferior aos anteriores, o
conhecimento que se pode denominar de linguistico, mais especificamente, é
de gramatical. Nesse caso, vale trazer em apoio a nossa discussao o que
Vieira (2018, p. 233-236) propde sobre a concepgdo do pensamento
gramatical, em sua vertente tradicional, e de sua constituigdo como
conhecimento sobre lingua. Para o autor, o que conhecemos como Gramatica
Tradicional, especialmente seu conjunto terminoldgico, constitui um importante
paradigma, a que o autor denomina de Paradigma Tradicional de Gramatizag&o
como o grande mentor (grifo nosso) das gramaticas normativas no Brasil e no
ensino de Lingua Portuguesa da educagao basica, até hoje. Outro movimento
de producdo de conhecimento é das gramaticas descritivas produzidas por
linguistas que, a partir da segunda metade do século passado, comegam a
divulgar, no Brasil, o que ganharia mais tarde o rétulo de Analise Linguistica,
para substituir o pensamento considerado incompleto da normatividade.

Assim, podemos, por fim, dizer que os conhecimentos sobre Lingua
Portuguesa esperados no eixo do que se conhece como gramatica e analise
linguistica estdo, de modo geral, amparados em uma das formas de se
entender gramatica, ou, mais ainda, de como proceder para produzir

conhecimento: normativa, descritiva ou internalizada. A gramatica normativa diz
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respeito ao conjunto de normas do bem falar e escrever, estabelecidas pelos
especialistas, com base no uso da lingua consagrado pelos bons escritores; a
gramatica descritiva compreende o sistema de nogdes, de descrigdes
estruturais e de regras que permitem falar da lingua, descrevé-la, dizer como
ela funciona no processo comunicativo e mostrar como é que se fala e se
escreve nessa lingua; e, por fim, a gramatica internalizada refere-se ao saber
linguistico do falante de uma lingua, desenvolvida em condigbes apropriadas
de natureza social e antropolégica (FRANCHI, 2006).

Por ultimo, € importante destacar que a discriminagcédo desses trés eixos
— Leitura, Produgédo Textual e Gramatica e Analise Linguistica — serve, neste
trabalho para sinalizar o modo de construgcdo socio historicamente especifico
da disciplina Lingua Portuguesa, objeto dos concursos publicos em estudo. No
entanto, a construgao epistemologica interna dos objetos de conhecimentos é
muito mais complexa do que apresentamos. Para a Leitura, os aspectos
cognitivos requerem conhecimentos que nao sdo especificamente linguisticos,
mas psicolinguisticos, por exemplo. Para a produgéo textual e para a analise
linguistica, é preciso considerar todo o conjunto heterogéneo da producgéo
cientifica que se manifesta na grande area da Linguistica e de suas disciplinas
especificas, ou, em outros termos, o conjunto heterogéneo dos estudos da
linguagem e nogdes basicas e fundamentais como lingua, linguagem, texto,
textualidade, discurso, discursividade, sentido e significado, interagéo, fala,
escrita, sintaxe, semantica, entre outras.

Diante desse contexto, destacamos, entdo, que os eixos de Leitura,
Produgdo Textual e Gramatica e Analise Linguistica compreendem as
categorias teoricas para discriminar os conhecimentos sobre lingua na analise
de dados. No proximo capitulo, veremos o aporte tedrico sobre os estudos da

avaliagao.
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CAPITULO 2 AS BASES TEORICAS DA AVALIAGAO

No presente capitulo, tratamos das abordagens epistemoldgicas sobre
avaliacao, tendo em vista depreendermos os pressupostos tedricos sobre o ato
de avaliar para compreendermos o objeto de estudo desta pesquisa. Partimos
dos principios basicos sobre a avaliagdo da aprendizagem, que constitui toda e
qualquer avaliagcdo. Em seguida, abordamos sobre aspectos da avaliagéo
externa. Porém, nosso objeto de estudo, conhecimentos de Lingua Portuguesa
em provas de concursos, ndo € resultado direto de situagdes de aprendizagem

escolar, mas resultado do ensino, isto é, da escolarizagao do sujeito.

2.1 Avaliacao educacional

A avaliagdo € uma pratica historicamente atribuida ao sistema
educacional. Avaliar € uma exigéncia institucional cuja aplicagdo é de
responsabilidade dos professores e que se realiza em diferentes contextos.
Contudo, a pratica avaliativa pode apresentar varios conceitos e cumprir
diferentes funcdes, além de compreender diversas formas e modalidades. A
seguir, apresentamos a Figura 2 com caracteristicas dos dois paradigmas.

Figura 2 — Paradigmas da avaliagdo educacional

Conceito: avaliar para se ter
consciéncia sobre o curso dos
processos e resultados educativos com
0 objetivo de valoriza-los.

Conceito: avaliar consiste em
comprovar o rendimento ou
qualidade do aluno.

Funcdes: classificacao, selegao,
hierarquizagdo, controle de
conduta.

Funcdes: pedagogico; social;
diagnéstico; poder de controle;
progndsticos; etc.

Formas: teste, prova, producdo
textual, questionarios, entrevista,
portfolio, seminarios...

Forma: prova

Uso dos resultados: obter
informacao a partir das quais se
atribuirao as classificagoes.

PARADIGMA EMERGENTE
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Uso dos resultados: refletir sobre a
pratica, com a finalidade de melhorar
os processos pedagogicos. Planejar e
fazer politicas educacionais.

Fonte: Elaborada pela autora com base em Sacristan & Gémez (1998).

A Figura 2 permite inferir que, no paradigma dominante, a avaliagao

consiste em classificar os alunos e aplicar provas, cumprindo a fungao seletiva
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e classificatoria com a finalidade de determinar o nivel de aprendizagem do
aluno em termos quantitativos, selecionando os alunos em aprovados e
reprovados. No paradigma emergente, a avaliacdo é uma atividade complexa e
apresenta uma perspectiva mais compreensiva do progresso educativo,
cumpre multiplas fungdes e pode ser realizada por diferentes formas. Nesse
sentido, segundo Sacristan e Gémez (1998, p. 298), a avaliagdo é explicada
pela forma como s&o realizadas as fungcbes que a instituicdo escolar
desempenha na sociedade e no mercado de trabalho, uma vez que algumas
fungbes ganham maior destaque em periodos historicos especificos. Da
mesma forma, a prépria escolha das modalidades e técnicas de avaliagao
pressupde uma determinada orientacdo politica. Assim, estudar a pratica
avaliativa implica necessariamente compreender o contexto das mudancas
educacionais, econbmicas e politicas mais amplas, pois sua realizagdo vem
condicionada por numerosos aspectos pessoais, sociais e institucionais.

Sobre os usos dos resultados das avaliagdes, Luckesi (2018) aponta trés
casos possiveis: 0 uso diagndstico, que se da no contexto de uma agéo em
processo, subsidiando decisbes, tendo em vista a busca de resultados
desejados; o uso probatorio, que se da no final do percurso de uma agéo,
ocasido em que é dada a aprovagao ou reprovacao de pessoas ou objetos a
partir de um padrdo de qualidade; e o uso seletivo, que se faz presente em
situagdes que implicam concursos nas suas diversas formas.

Sendo este ultimo o objeto desta investigagao, concursos publicos para
provimento de cargo efetivo na administragdo publica, algumas pessoas s&o
selecionadas a partir da qualidade probatdéria que manifestaram na prova
escrita, e outras foram excluidas. Desse modo, “os resultados da investigagcéo
avaliativa sobre os resultados ja obtidos estdo postos exclusivamente a servigo
da classificagéo, para o uso da qual existirdo regras de corte, isto €, regras de
aprovagao ou reprovagao” (LUCKESI, 2018, p. 62). Neste caso, segundo
Luckesi (2018), ndo ha mais possibilidades de intervengao para sua melhoria
em termos de qualidade, porque nesse tipo de avaliacdo o que interessa € a
posse dos conhecimentos e das habilidades na prova.

Nesse contexto, a avaliacdo é uma atividade escolar, mas também ¢é

uma atividade social, pois a avaliagdo fora do ambito escolar, como por



36

exemplo os concursos publicos, apresenta as mesmas caracteristicas do
modelo escolar, inclusive, o modelo de prova e de questdes. Diante disso,
constatamos a forca da avaliacdo escolar para as demais praticas avaliativas
na sociedade, pois essas outras se inspiram no modelo escolar de avaliagao,
ressaltando, assim, a importancia da educacgao escolar para a sociedade..

Diante da multifuncionalidade da avaliagcdo, podemos destacar duas
funcdes: a pedagodgica e a social. Do ponto de vista pedagogico, temos as
avaliacdes internas que sao realizadas dentro do ambito institucional, as quais
suas classificagbes sdo colocadas em registros que permite ou n&o a
progresséo de niveis de escolaridade e a emissao de certificados finais.

Do ponto de vista social, destacamos as avaliagbes externas que se
caracterizam por ser realizada por pessoas que n&o estao diretamente ligadas
com o objeto de avaliagdo, nem com os alunos, com o objetivo de servir ao
diagndstico de amplas amostras de sujeitos ou para seleciona-los. As
caracteristicas destas duas avaliagbes podem ser verificadas na Figura 3:

Figura 3 — Fungdes da avaliagao.

‘ AVALIACAO
|
Interna Externa
— 1 I 1
Referentes as Progresséo de Comprovacao de Sistema de
aval_laqoes do nive1.s de competéncias controle sobre o
rendimento do escolaridade e muito delimitadas. curriculo.

aluno na aula. titulagao.

Equiparagao
de niveis de
escolaridade

Competigdo e
seletividade.

Fonte: Elaborada pela autora com base em Sacristan e Gomez (1998).

Conforme pode observar na Figura 3, as avaliagbes internas adquirem
valor publico de consequéncias sociais importantes pelo fato que os resultados
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obtidos na escolarizagdo repercutem em valorizagbes dos sujeitos na
sociedade. As titulagdes emitidas pelas instituigdes cumprem um papel social
fundamental e expressam formalmente a posse do saber. Assim, sair da
escolarizacdo melhor ou pior “qualificado” tera consequéncias de
oportunidades no mercado de trabalho.

A fim de garantir o padrdo de qualidade para todos os alunos na
educacédo escolar, Luckesi (2011, p. 104) define avaliagdo “como um juizo de
qualidade sobre dados relevantes, tendo em vista uma tomada de decisao”. A
avaliagcado é compreendida como um instrumento de diagndstico da situagao do
aluno, tendo como objetivo a intervengcdo pedagdgica para que ele possa
avancgar na aprendizagem e conquistar a satisfatoriedade dos conhecimentos
ensinados para produzir o padrao de qualidade previamente estabelecido.
Nessa concepcdo, a avaliagdo é vista como um processo reflexivo com a
finalidade de garantir a qualidade do ensino e da aprendizagem de todos os
alunos. Significa dizer que essa compreensao esta mais alinhada a fungéo da
escola que visa o desenvolvimento integral do sujeito, sua preparagao para o
exercicio da cidadania e a qualificag&o profissional.

As avaliagbes externas, também conhecidas como exames publicos, sdo
formas de controle sobre o curriculo, apresentam-se como uma garantia de ser
um padrao de nivel unico entre os alunos e entre as escolas (e entre diferentes
territérios) com a finalidade de analisar a igualdade de oportunidades.
Entretanto, segundo Sacristan & Gémez (1998), elas se revelam como uma
pratica seletiva e hieraquizadora, além de serem guiadas por politicas de tipo
conservador, com a preocupagao técnica de atingir a objetividade em todo o
processo avaliativo. Conforme os autores, a avaliagdo externa deveria ser
fundamentada no valor educativo da avaliagdo, com pretensdes de orientar os
alunos, e ndo de seleciona-los ou de hierarquiza-los, e os aspectos avaliados
com fins diagnosticos deveriam ser utilizados de forma imediata para melhorar
as condi¢des dos processos educativos nos quais se desenvolvem.

De acordo com os postulados de Luckesi (2018, 291), “a avaliagdo tem o
exclusivo papel de revelar a qualidade da realidade; cabe o gestor da acéo
tomar decisdes”. Desse modo, se os resultados forem positivos, excelente; se

negativos, sdo necessarios maiores investimentos, para que todos os cidadaos
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possam ter acesso a educacado com qualidade satisfatéria, formando-os para o
exercicio da cidadania. Portanto, o gestor precisa cuidar da educagcéo em todas
as suas instancias, desde as politicas publicas até chegar as salas de aulas.

A titulo de exemplificacdo das avaliagbes externas em larga escala no
pais, pode-se destacar o Sistema de Avaliagdo da Educacéo Basica (SAEB),
realizado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP) que tem como objetivo avaliar a qualidade, a equidade e a
eficiéncia da Educacao Basica brasileira. Os resultados também sido usados
para calcular o indice de Desenvolvimento da Educagédo Basica (IDEB),
fornecendo indicios sobre a qualidade do censo ofertado.

O publico-alvo desse sistema de avaliacdo sao estudantes da Educacéao
Infantil — implementada recentemente na edigdo de 2019 —, do segundo, quinto
e nono anos do Ensino Fundamental, e o terceiro ano do Ensino Médio. De
acordo com o0s niveis de ensino, eles respondem questbes de Lingua
Portuguesa, com foco em leitura e escrita, e, Matematica, com foco em
resolucdes de problemas. Na edigao 2019, foram incluidos os conhecimentos
de Ciéncias Humanas e Ciéncias da Natureza nas turmas do nono ano do
Ensino Fundamental. O Ensino Médio ainda conta com outra avaliagdo, Exame
Nacional do Ensino Médio (ENEM), que, inicialmente, foi criado com o objetivo
de avaliar os sistemas escolares, mas hoje, o resultado do desempenho do
aluno € um dos principais meios de sele¢cao para 0 acesso ao ensino superior
em universidades publicas e privadas.

Uma das competéncias centrais nas avalia¢des, tanto no SAEB quanto
no ENEM, diz respeito as capacidades leitoras dos estudantes. Conforme Rojo
(2009, p. 31), o SAEB e o0 ENEM tém uma concepgéo discursiva de leitura, pois
abordam as capacidades cognitivas “como extragdo de informagao e relagéo
entre informagdes extraidas dos textos em diferentes géneros e linguagens,
tais como folhetos, graficos e mapas retirados de atlas, diagramas” e a situagéo
de producdo de um texto. O resultado dessas avaliagbes mostra se a
capacidade de leitura, no cenario nacional, estd compativel com o que se
espera dos jovens da Educacdo Basica. Esses indicadores sdo importantes
para as futuras tomadas de decisées do Governo Federal juntamente com as
secretarias estaduais e municipais de educacdo. Ou seja, de posse desse
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diagnodstico, € possivel (re)formular e monitorar a aplicagdo das politicas
publicas investidas na Educacao Basica. Tais agcdes podem desenhar os novos
caminhos a serem percorridos na pratica pedagogica, na formacgéo (inicial e
continuada) dos professores, como também investimentos nas instituicdes de
ensino.

Nessa perspectiva, espera-se que no final da Educacdo Basica, os
jovens consolidem as competéncias e habilidades que configuram a educagéo
integral propostas pela Lei de Diretrizes e Bases (LDB). Desse modo,
compreende-se que os egressos do Ensino Médio possuem formagéo basica
para ingressar no mercado de trabalho, para o exercicio da cidadania, como
também, para progredir em estudos posteriores.

Portanto, a avaliagdo da aprendizagem na escola tem dois objetivos:
“auxiliar o educando no seu desenvolvimento pessoal, a partir do processo de
ensino aprendizagem, e responder a sociedade pela qualidade do trabalho
educativo realizado” (LUCKESI, 2011, p. 175). Nesse caso, “a escola
testemunha as pessoas a qualidade do desenvolvimento do educando” atraves
de certificados e diplomas escolares, pois “sempre desejamos saber se esse
profissional que utilizamos é formado e como é formado”. Logo, essa
classificagdo € uma marca que ficara para sempre em seu registro escolar.

Vasconcellos (2018, p. 57) assevera que “a principal finalidade da
avaliagdo no processo escolar é ajudar a garantir a formacéo integral do sujeito
pela mediagado da efetiva constru¢do do conhecimento, a aprendizagem por
parte de todos os alunos”. O direito dessa formagao integral esta expresso no
artigo 22 da Lei de Diretrizes e Bases da Educacgéao (LDB), “a educagéo basica
tem por finalidades desenvolver o educando, assegurar-lhe a formagdo comum
indispensavel para o exercicio da cidadania e fornecer-lhe meios para progredir
no trabalho e em estudos posteriores”.

Na perspectiva funcional da avaliagdo, a escola visa, sobretudo, a
socializag&o dos sujeitos para o mercado de trabalho. A avaliagdo apresenta-se
como instrumento de socializagao, visto que os resultados obtidos refletem em
valorizagdes do sujeito, seja nas relagdes sociais em sala de aula, seja no meio
social.

Nesse sentido, Afonso (2005, p. 27) assinala que:
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Sendo a avaliagdo um dos processos pedagdgicos mais
importantes, pode afirmar-se, por analogia, que a escola
socializa através da avaliagdo, mas ndo de uma maneira
mecanicista. Assim, as diferentes modalidades de avaliacao
terdo, elas proprias, impactos muitos diferentes na socializagao
dos individuos em escolarizagdo e nem todas serdo igualmente
funcionais para o mundo de trabalho.

O autor problematiza a inadequacéo das formas de avaliagao escolares
tradicionais face as exigéncias de um modelo de socializagdo escolar mais
conveniente para a relacdo escolaridade-mercado de trabalho. As relagdes
sociais no contexto de trabalho se realizam por meio de hierarquias que
compreende desde o cumprimento de ordens até ao desempenho da
autonomia e da iniciativa, pois as expectativas do ensino sdo as de
desenvolver a valorizacado das atitudes de independéncia e autonomia, pois as
avaliagdes sao para saber o que os sujeitos conseguem fazer por si proprio.

Nesse contexto, infere-se que a escola cumpriu com sua funcéo social
quando os egressos do Ensino Médio estdo habilitados ou qualificados em
interagir adequadamente nas diversas praticas sociais, culturais, econémicas e
profissionais, atuando como sujeitos criticos e conhecedores do seu papel na
sociedade.

2.2 Avaliagao dos conhecimentos de Lingua Portuguesa em concursos

publicos

Os candidatos que participam de um processo seletivo em concursos
publicos sao sujeitos escolarizados. Portanto, pode-se inferir que o objeto de
estudo desta pesquisa revela-se como um tipo de avaliagdo externa em relagao
aos jovens egressos do Ensino Médio, pois tais eventos avaliam
conhecimentos oriundos da Educacdo Basica, referentes as habilidades da
area de Lingua Portuguesa. No entanto, a avaliagdo em concursos publicos
possui objetivos distintos: € uma atividade de selecionar candidatos para
ingressar em cargos publicos, com a fungdo de assegurar quem esta habilitado
ou nado em termos de apropriagdo dos conhecimentos e habilidades minimas

necessarias para o desempenho das atividades laborais.
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Nesse sentido, o avaliador deve emitir um juizo de qualidade (satisfatorio
ou insatisfatério) para as condutas dos avaliados a partir de um determinado
padrao ideal dessa conduta. Esse julgamento esta previamente prescrito nos
editais normativos e os avaliados precisam chegar a esse resultado. Isto €, os
candidatos precisam preencher os requisitos basicos para ingresso no cargo
efetivo ou emprego publico e ter um desempenho satisfatorio na prova escrita
de conhecimentos e nas demais fases do concurso.

As condutas manifestadas pelos candidatos serdo mais ou menos
satisfatorias na medida em que se aproximar mais ou menos do padrao ideal,
imposto nos editais, da expectativa esperada dessas condutas. Os candidatos
sdo considerados aprovados quando obtém a pontuacdo e a classificacdo
minimas exigidas no edital. Com esse resultado, eles sdo classificados em
ordem decrescente da pontuacgdo final, e na hipétese de igualdade de notas
sdo aplicados novos critérios de desempate. Ja os candidatos que
demonstraram conhecimentos insatisfatorios sdo desclassificados do concurso.

Nesse contexto, compreendemos que a avaliagdo em concursos
publicos incide sobre os resultados do desempenho dos candidatos nas provas
escritas, logo os candidatos devem atingir o nivel de padrdo desejavel dos
conhecimentos avaliados e possuir os requisitos basicos para serem
aprovados, de outro modo estarao eliminados da sele¢ao. Os resultados dessa
pratica avaliativa se revelam exclusivamente sob a dtica seletiva, classificando
o desempenho dos candidatos em uma escala de qualidades: aprovados,
classificados e desclassificados, a depender do ponto de corte estabelecido no
edital. Os avaliados precisam revelar seus conhecimentos e habilidades na
prova escrita, respondendo adequadamente as questdes sobre os conteudos
que estdo sendo avaliados nessas provas.

De acordo com Luckesi (2018, p. 88), a observacédo do desempenho dos
avaliados de modo “pontual”’, no “aqui e agora”, através de um instrumento
avaliativo € uma caracteristica exclusiva dos testes destinados a selecionar
candidatos em um concurso. Por seu turno, essa modalidade de uso seletivo
dos resultados da investigagédo avaliativa € util nessa situagdo de competicao.
No entanto, ndo € adequado em um processo de ensinar e aprender no espago
escolar e académico. O uso seletivo do resultado da avaliagao classifica o
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candidato por seu desempenho por meio de uma nota, ato que fecha o ciclo
constitutivo dessa avaliagao.

O numero de instrumentos utilizados em uma selecdo depende da
qualificacdo das aptiddes necessarias para o desempenho das funcbdes do
cargo ou emprego. Geralmente, um concurso é realizado por meio de prova
escrita (objetivas e/ou dissertativas), ou provas e titulos, mas pode ser
indispensavel a realizacdo de outros tipos de testes, por exemplo, exame
psicologico, de saude, testes de aptidao fisica, avaliagdo social e curso de
formagdo. Nesse caso, o resultado final do concurso corresponde a média
aritmética das notas obtidas nas provas e a classificacdo dos candidatos se da
em ordem decrescente.

Na presente pesquisa, delimitamos a analise de um unico instrumento
de avaliagdo: a prova escrita. Essa prova € estruturada em dois grupos de
conhecimentos: conhecimentos gerais — por exemplo, a prova de Lingua
Portuguesa — e os conhecimentos especificos — a prova de conhecimentos
técnicos relativos ao respectivo cargo. No entanto, nos delimitamos a analise
da prova escrita de Lingua Portuguesa.

Segundo Moretto (2014), enquanto na perspectiva construtivista, a prova
apresenta contextualizacdo, parametrizagcdo e exploragdo da capacidade de
leitura e escrita, na perspectiva tradicional, diz respeito a exploragdo exagerada
da memorizagdo, a falta de parametros para a correcao e a utilizagcdo do
comando sem precisido de sentido no contexto.

Consoante Lino de Araujo (2017), a elaborag&o de prova esta vinculada
ao objetivo que o avaliador pretende atingir na avaliagdo de um conhecimento
ou habilidade, pois precisa indicar o que sera verificado ou avaliado. Nessa
atividade é importante levar em consideragcédo os niveis de complexidade a ser
executada pelos avaliados, pois “ha situagbes cognitivas que exigem
operagbes mentais de diferentes complexidades” (MORETTO, 2014, p. 155).
Em conformidade com o exposto, Lino de Araujo (2017) chama a atengao para
a “Taxionomia dos objetivos no dominio cognitivo” proposto por Bloom (1971,
apud Maretto, 2008) sobre os objetivos educacionais relacionados as
operagdes mentais necessarias para alcangar determinados objetivos, os quais
estdo organizados em seis dominios. O quadro apresentado pela autora com
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os niveis de complexidade de Bloom foi o que transcrevemos no Quadro 1 a

seqguir:

Quadro 1 — Niveis de complexidade de Bloom.

Niveis de
complexidade

Dominios

Verbos
relacionadores

Basico

(RE)CONHECIMENTO: capacidade de
identificacdo das propriedades fundamentais
dos objetos de conhecimento apreendidos.

Identificar, nomear,
assinalar, citar,
relacionar,
completar, observar.

COMPREENSAQ: indicacéo de elementos
que déo significado ao objeto de
conhecimento, sua composicéao, finalidade,
caracteristicas etc.

Explicar, descrever,
caracterizar.

Intermediario

APLICACAOQ: transposi¢cdo da compreensao
de um objeto de conhecimento em caso
especifico, situacdo-problema etc.

Resolver, aplicar
(com base no texto),
transformar e
explicar.

ANALISE: percepgao da inter-relagdo entre o
todo e suas partes.

Analisar, examinar,
decompor (sentenga)

escandir.
SINTESE: reorganizacéo das partes de um | Resumir e
todo. generalizar.
AVALIACAO: emissdo de juizo de valor | Julgar, justificar,
Avancgado sobre analises e sinteses efetuadas. apresentar
argumentos.

Fonte: Lino de Araujo (2017, apud Moretto, 2008).

Os niveis de complexidade estdo numa hierarquizagao entre si. Lino de
Araujo (2017) sublinha que essa taxionomia se apresenta como um guia na
definicdo dos niveis de complexidade que uma atividade podera apresentar,
destacando que a acdo de definir um objetivo favorece o processo de
avaliagdo, ou seja, o avaliador tera em mé&os um descritor, um parametro de
corregdo. A autora salienta que a agao do avaliador na elaboragéo de objetivos
que contemplem a leitura deve levar em consideracdo os aspectos
interacionais e culturais visto que essa taxionomia contempla apenas os
objetivos cognitivos e operacionais mentais.

Quanto a prova, a autora destaca que “esse género é caracterizado,
entre outros aspectos, pela presenga de sequéncia injuntiva através da qual o

enunciador apresenta uma ordem ou da um comando a ser seguido, a fim de
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ser alcangado, por parte do interlocutor” (LINO DE ARAUJO, 2017, p. 38). E
um género por “fazer agir’, dizendo “como agir’ a fim de demonstrar o
conhecimento. Desse modo, os interlocutores, alunos ou candidatos, tém de
cumprir o que esta dito no comando e realizar a questdo de tal modo, caso
contrario, podem ser punidos com notas baixas ou desclassificados do
concurso.

A prova em concursos publicos € composta de questdes de multipla
escolha em fungcédo da praticidade na corregdo por se tratar de um grande
numero de candidatos. As questdes de multipla escolha consistem na analise e
julgamentos de varias alternativas, apresentando apenas uma alternativa
correta, podendo ser de varios tipos: resposta unica, resposta multipla, foco
negativo, associagdo, asser¢cao — raz&o, ordenac¢ao ou seriagdo, alternativas
constantes (verdadeiro ou falso), interpretacdo — de textos, dados ou tabelas.
Outra caracteristica dessas provas € que a abordagem dos conhecimentos
pode apresentar niveis basico, intermediario e avangcado de complexidade em
relagao a escolaridade do candidato.

Segundo Libaneo (2013, p. 230), esse tipo de prova avalia a extenséo
de conhecimentos e habilidades; possibilita a elaboragdo de maior numero de
questdes; abrange um numero maior de conteudo; controla mais a interferéncia
de fatores subjetivos, tanto do avaliador quanto do avaliado; e possibilita uma
correcdo mais rapida, ja que cada item apresenta apenas uma resposta
correta.

Conforme Lino de Araujo (2017), as provas de questbes de multipla
escolha sédo constituidas de trés elementos, respectivamente, o texto-base, o
enunciado e as alternativas. O primeiro elemento € o texto-base que compde a
situagdo-problema, pode apresentar-se de natureza multimodal; o segundo
elemento é o enunciado que é constituido de uma sequéncia injuntiva,
orientando a ac¢do do candidato no processo de escolha de uma das
alternativas; e, por fim, o terceiro elemento sdo as alternativas, as possiveis
repostas para a situagcado-problema, nas quais apenas uma delas € a correta.

Essas s&o algumas das caracteristicas que o avaliador precisa observar
ao redigir uma prova com questdes de multipla escolha. A autora aponta que
nao é tarefa simples elaborar questdes desse modelo, pois é preciso selecionar
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uma habilidade, separar um texto-base, elaborar uma situacdo-problema e
listar cinco alternativas, de mesma extensdo e potencialmente capazes de
serem respostas coerentes com o desafio, sendo apenas uma delas a correta.
E importante também levar em consideracdo os niveis de complexidade das
questdes a ser executado pelos candidatos.

Tendo em vista essas caracteristicas, no que diz respeito a avaliacido em
Lingua Portuguesa, € importante contemplar também, nas provas, o uso social
da lingua, privilegiando as praticas interacionais. Quanto aos principios das
habilidades a ser avaliada, Suassuna (2012, p. 1137) afirma que “o fim ultimo
do ensino é formar cidadaos leitores e produtores de textos, em suas mais
diversas configuragdes, através de trés praticas articuladas, de acordo com a
sugestdo de Geraldi (1996, 1997c): leitura, producdo de textos e analise
linguistica”.

De acordo com Bezerra (2007), uma boa atividade de compreenséao
leitora deve promover a analise de aspectos relevantes do texto; as questdes
devem permitir a analise, a argumentagdo, a sintese; deve ainda exploraras
inferéncias por meio da analise dos recursos coesivos, dos aspectos
semanticos e da pontuacdo expressiva na producdo do sentido do texto.
Marcuschi (2007, p. 73) sustenta que avaliar a produgao de texto ndo € apenas
observar os aspectos gramaticais, “mas € observar os fenbmenos em uso
(inclusive os relacionados a analise linguistica) e os efeitos de sentido
provocados pelo texto, tendo em vista seu espaco de circulagao”. A avaliagao
da pratica de AL deve considerar a construgdo de competéncias e habilidades
de linguagem, e n&o enfocar apenas os aspectos estruturais da lingua, mas
sim “refletir sobre a linguagem e, especialmente, pensar sobre os caminhos
que percorre para analisar os fenbmenos discursivos (metacognigédo)’, quanto
as suas competéncias de leitura e produgao de textos (MENDONGCA, 2007, p.
103).

Em conformidade com o exposto, Marcuschi (1999 apud Suassuna,
2012) afirma que o sentido amplo atribuido a linguagem, a leitura e a escrita
tem importantes consequéncias para a avaliacdo. Nessa compreensao, 0 uso
da lingua pressupde a habilidade de interpretar, produzir e negociar sentidos

no discurso, isto €, agir com textos nos processos interacionais, e ndo apenas
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operar com as estruturas linguisticas isoladas. Portanto, as questdes
pragmaticas e discursivas devem compor a avaliagdo da compreenséo e
produgcdo de textos, devido a relevancia do contexto situacional para a
producdo de sentidos. Nessa perspectiva, segundo a autora, o tratamento
dado, nas questdes, sobre os conhecimentos metalinguisticos precisa estar
relacionado ao uso da lingua; a abordagem da leitura precisa exigir uma
ativacdo de um conjunto de inferéncias uteis e validas na interpretacdo de
textos; e, a producdo de textos precisa considerar a capacidade do sujeito de
produzir textos coesos, coerentes e adequados, isto é, usar a lingua escrita em
contextos situacionais especificos.

Diante de tudo isso, cabe, entdo, ao elaborador de provas de Lingua
Portuguesa em concursos publicos fazer articulagbes com tais conceitos.
Assim, € muito importante que as questdes sejam instigantes, mobilizadoras e
levar a solugcédo de problemas na perspectiva do letramento, contemplando os
diferentes usos sociais da leitura e da escrita, levem a produgdo dos mais

variados discursos e permitam uma multiplicidade de respostas e dizeres.
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CAPITULO 3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS DA PESQUISA

Neste capitulo, apresentamos a metodologia utilizada no
desenvolvimento da presente pesquisa. Para isso, ele esta organizado em
quatro se¢des. Na primeira, caracterizamos a natureza e tipo da pesquisa
sobre a realizagdo de pesquisa documental em Linguistica Aplicada; na
segunda, contemplamos o contexto de organizag&o dos concursos; na terceira,
descrevemos os procedimentos de geragdo dos dados; e, por fim, na quarta,
expomos as categorias de analise.

3.1 Natureza e tipo da pesquisa

Em Linguistica Aplicada (LA), segundo Signorini (2006), as
investigacbes sobre as praticas de linguagem na sociedade s&o
compreendidas como espacgo transdisciplinar de reflexdo sobre a lingua em
uso, segundo epistemologias centradas em questdes sobre como funciona e
opera a lingua em dada situagéo, para os falantes e pelos falantes enquanto
seres em relacdo e movimento. Conforme Moita Lopes (2006, p. 19), tal
perspectiva, tem levado a compreensdo da LA ndo como conhecimento
disciplinar, mas como INdisciplinar [...] ou como antidisciplinar e transgressivo”.

Inserida nessa perspectiva, a presente pesquisa se caracteriza como de
natureza qualitativa, mas também como de natureza quantitativa. Neste caso,
esta investigacdo possui uma abordagem quali-quantitativa, métodos mistos,
pois “interpreta as informagdes quantitativas por meio de simbolos numéricos e
os dados qualitativos mediante a observacdo, a interacdo participativa e a
interpretacédo do discurso dos sujeitos (seméantica)” (KNECHTEL, 2014, p. 106).
Portanto, esta investigagao integra as duas abordagens, além de se preocupar
com os dados quantificados dos Editais e Provas de Portugués de concursos
publicos para Soldado da Policia Militar e Técnicos em Saude, busca
interpretar os dados qualitativos desses documentos no que diz respeito ao
letramento laboral. Isto é, busca aprofundar a informacédo imediata com base

nos principios da pesquisa qualitativa.



48

Na visdo de Gatti (2004, p. 4), as duas abordagens podem ser
consideradas complementares, pois a combinacdo dos dados quantitativos
‘com os dados oriundos de metodologias qualitativas pode vir a enriquecer a
compreensao de eventos, fatos, processos. As duas abordagens demandam o
esforco de reflexdo do pesquisador para dar sentido ao material analisado”.

No que diz respeito aos objetivos, a pesquisa pode ser classificada como
descritivo-interpretativa, pois busca descrever as caracteristicas de
determinadas populagao ou fenbmeno ou o estabelecimento de relagbes entre
variaveis (GIL, 2009).Quanto aos procedimentos utilizados para geragédo dos
dados, a pesquisa se classifica como documental, na concepgéo apresentada
por Le Goff (1997, p. 103), pois € o resultado de uma montagem, consciente ou
inconsciente, da histéria, da época, da sociedade que o produziram, mas
também das épocas sucessivas durante as quais continuou a viver, talvez
esquecido, durante as quais continuou a ser manipulado, ainda que pelo
siléncio. E através da analise, € possivel, cientificamente, compreender a
memoria coletiva presente em tais documentos. Este tipo de pesquisa,
segundo Moreira & Caleffe (2008, p. 75), pode ser realizada em bibliotecas,
institutos, centros de pesquisa, museus, acervos particulares ou em outros
locais que sirvam como fonte de informacbes para o levantamento de
documentos. Neste caso, os documentos utilizados nesta investigagdo foram
os Editais e Provas de concursos publicos, os quais foram acessados por meio

de sites oficiais das organizadoras de cada evento.

3.2 O contexto de organizagao dos concursos

De acordo com a Constituigdo Federal de 1988 (CF/88), os concursos
publicos sédo realizados com o objetivo de selecionar candidatos para o
preenchimento de cargos e empregos no setor publico. Eles sdo organizados
por meio de provas ou provas e titulos, segundo a natureza e a complexidade
de cargo ou emprego, ressalvadas as nomeagdes para cargo em comissao de
livre nomeacao e exoneragdo. Dessa forma, compreende-se que O concurso
publico € o meio legal, impessoal, moral, isondbmico e eficiente para a

contratagao de pessoal para trabalhar na Administragao Publica.
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Nos termos da Lei n° 8.112/1990, os requisitos basicos para investidura
em cargo publico sdo “a nacionalidade brasileira;o gozo dos direitos
politicos; a quitagdo com as obrigacbes militares e eleitorais; o nivel de
escolaridade exigido para o exercicio do cargo; a idade minima de dezoito
anos; aptidao fisica e mental”’. Além desses, as atribuicbes do cargo podem
justificar a exigéncia de outros requisitos estabelecidos em lei, os quais vém
discriminados no edital, documento que regulamenta o concurso. O edital
estabelece os requisitos, as atribuicbes do cargo, os procedimentos de
inscrigdo, as fases, os conteudos programaticos, os critérios de avaliagéo, as
interposicdes de recursos, os prazos, as datas, os locais de provas, isto €,
todas as informagdes que regem o concurso.

Vale ressaltar que os concursos publicos ndo sao uniformes, eles se
diferenciam quanto as especificidades de cada cargo ou emprego, podendo ser
necessarios mais de um tipo de teste. Por exemplo, os concursos da area da
saude sdo compostos pelas provas escritas e titulos; enquanto os concursos
da area de seguranga sdo constituidos por provas escritas, avaliagdes fisicas,
psicoldgicas, investigagao social, exames médicos e curso de formag&o. Assim,
a(s) fase(s) de um concurso esta(&o) condicionada(s) a avaliagdo das aptiddes
necessarias ao desempenho das atribuigdes laborais do profissional.

Quanto as provas, elas avaliam conhecimentos de areas tematicas
distintas, os quais se esperam que estejam relacionadas as atividades laborais
dos cargos. Essas areas s&o organizadas em dois grupos, gerais e especificos.
Geralmente ha uma regularidade quanto as areas de conhecimentos avaliadas
para uma determinada fungado, contudo dependendo do 6rgao ou empresa
organizadora do concurso podem ser incluidas outras. Por exemplo, a Tabela 1

apresenta a constituicdo de duas provas analisadas nesta investigacéo.

Tabela 1 — Constituicdo das provas objetivas da area da saude

Numero de Area tematica Numero

questoes de Itens
Portugués 10
Pernambuc 40 Conhecimentos basicos do SUS 10
o Conhecimentos Especificos 20
Portugués 08
Rio Grande 50 Raciocinio légico 07
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do Norte Conhecimentos basicos do SUS 10
Conhecimentos Especificos 25
Fonte: elaborac&o da autora com base nos editais de cada concurso.

Nota-se que, apesar de 0s concursos possuirem uma organizagao
regular entre si quanto as areas de conhecimentos — portugués, conhecimentos
basicos do SUS e conhecimentos especificos —,as provas podem apresentar
caracteristicas proprias dos 6rgéos publicos ou das empresas organizadoras —
raciocinio légico. Logo, s6 por meio de uma analise criteriosa de um grupo que
é possivel verificar tais singularidades do contexto de produgéao.

Na presente pesquisa, o objeto de estudo centra nos conhecimentos de
Lingua Portuguesa. Vale ressaltar que essa area tematica representa a
intersecdo entre os objetos avaliados dos concursos publicos de diferentes
areas, como por exemplo, saude e seguranca. Ela integra a parte dos
conhecimentos gerais da prova escrita. Vale sublinhar que a prova de
Portugués apresentou valor de pontuacdo diferenciado entre as demais areas
avaliadas. Essa singularidade pode ser observada em trés concursos da area
de seguranga publica, nos editais da Paraiba, Pernambuco e Sergipe.

Vejamos a Tabela 2 a seguir:

Tabela 2 — Especificidades das provas objetivas da area de seguranca
Numero de Areas tematicas Pesos
questoes

Lingua Portuguesa
Matematica
Histéria e Geografia de Alagoas
Noc¢des Basicas de Informatica
AL 120 Atualidades
Nocodes de Direito Administrativo
Nocdes de Direito Constitucional
Noc¢des de Direito Processual
Penal
Noc¢des de Direitos Humanos
Legislagao pertinente a PM/AL
Lingua Portuguesa
Raciocinio l6gico
PB 80 Historia e Geografia da Paraiba
Noc¢des Basicas de Informatica
Nogdbes de Direito e Sociologia

— — ] — ] — — ] — — —

-

mAAANAA

-
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Lingua Portuguesa 06

Matematica 04

PE 60 Geografia 04
Historia 04

Direitos e Garantias 06

Fundamentais

Conhecimentos Gerais de SE
Nocdes de Direito
Fonte: elaborac&o da autora com base nos editais de cada concurso.

Lingua Portuguesa 3

Matematica 1

SE 90 Informatica Basica 1
Atualidades 1

2

3

De modo geral, observamos na Tabela 2 valores distintos para cada
area tematica. Na prova de Alagoas, ndo ha distingdo de pesos entre os
conhecimentos avaliados. Essa mesma caracteristica foi conferida nas duas
provas da area da saude, Pernambuco e Rio Grande do Norte. Quanto aos
demais concursos, percebemos que ha uma hierarquia entre os
conhecimentos, pelo menos, trés niveis de pontuagbes distintas. Tanto na
prova da Paraiba quanto na prova de Pernambuco, a area de portugués
apresentou a segunda maior pontuacgdo, ficando atras apenas da area de
conhecimentos especificos. Entretanto, em relagdo a prova de Sergipe, essas
duas areas se equiparam na pontuacdo, correspondem as provas de maior
peso nesse Concurso.

Dessa forma, os dados indiciam que a prova de Lingua Portuguesa é
fundamental em concursos publicos, reafirmando-se como um dos
conhecimentos indispensaveis a atividade laboral. Além disso, os dados
revelam que essa area se refere, em média, a 25% (vinte e cinco por cento) do
numero de questdes da prova escrita, ou seja, um numero bastante

significativo para sele¢ao de candidatos.

3.3 Procedimentos de geragao dos dados

Os concursos publicos impactam um numero muito grande de pessoas

em todo pais, principalmente, na regido Nordeste, visto que é uma regidao de

baixa renda quando comparada as outras regides, por exemplo, Sul e Sudeste,
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as quais possuem outras formas atrativas de emprego nas grandes empresas.
Ainda do ponto de vista da producdo da renda, muitas pessoas sao
beneficiadas com o0s concursos publicos, tais como as empresas
especializadas na organizagdo do evento, os cursinhos preparatorios, os
organizadores de materiais, apostilas e videos-aula, especificos para os cargos
e o profissional que faz copia desses materiais.

A pesquisadora encontra-se entre esse grupo de pessoas que aspira a
um cargo efetivo na administracdo publica, a sonhada estabilidade. No
momento, a pesquisadora ja ocupa dois cargos de professora do Ensino
Fundamental |, na rede Municipal de Ensino de Monteiro na Paraiba, contudo,
deseja galgar outros cargos na Administracdo Publica Federal. Dito isso, é um
tema que a pesquisadora quer se aprofundar para uma melhor compreensao
da organizagéo dos concursos publicos. E importante destacar, também, que
essa tematica ja foi objeto de estudo da pesquisadora, pois em 2019 foram
investigados os conhecimentos de Lingua Portuguesa em concursos publicos
de nivel superior para a selegdo de professores de portugués na Educacgéo
Basica, intitulado como “Concursos Publicos para Professor de Portugués na
Educacao Basica: o que o profissional precisa saber para ser aprovado?”. Com
base nesse estudo, foi possivel perceber os seguintes resultados: a) as provas
de Lingua Portuguesa e Conhecimentos Especificos apresentaram
similaridades; b) as duas provas avaliaram os mesmos conteudos; c) as duas
provas apresentaram as mesmas abordagens dos conteudos; d) os conteudos
mais recorrentes nos dois tipos de provas foram morfossintaxe e interpretacao
de texto; por fim, e) os conteudos da prova de Conhecimentos Especificos n&o
foram relacionados a pratica pedagdgica do professor em sala de aula.

Na presente investigacdo, o interesse se volta para os concursos
publicos de nivel médio realizados na regido Nordeste, pois sao os que
chamam mais atengcdo dos jovens, devido aos baixos requisitos para a
investidura no cargo, como exemplo, Soldado da Policia Militar e areas
técnicas. Para isso, foi necessario realizar inicialmente uma pesquisa dos
concursos publicos mais recorrentes na ultima década. Esse levantamento
prévio foi realizado no ano de 2018, periodo que compreende o inicio desta

investigacdo. Na nossa busca, delimitamos como palavras-chave: “concursos
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estaduais”; “saude e seguranga”; “regido nordeste”; no periodo entre “2008 até
2018”. O Quadro 2 apresenta o resultado dessa pesquisa.

Quadro 2 — Concursos realizados na ultima década.

AREA ANO ESTADO
2008 Ceara
Paraiba
2009 Pernambuco
2010 Piaui
Alagoas
2012 Bahia
Ceara
Maranhao
2013 Piaui
Seguranca Piaui
2014 Paraiba
Sergipe
2016 Ceara
Pernambuco
Alagoas
2017 Bahia
Piaui
Alagoas
2018 Paraiba
Pernambuco
Sergipe
2008 Bahia
2009 Pernambuco
2010 Rio Grande do Norte
2011 Piaui
Saude 2013 Bahia
2014 Pernambuco
2015 Maranhao
2017 Maranhao
2018 Pernambuco
Rio Grande do Norte

Fonte: elaborada pela autora.

O Quadro 2 mostra que nos ultimos dez anos foram realizados 31 (trinta
e um) concursos publicos. A area de segurancga publica foi a mais recorrente
com 21 (vinte e um) eventos, em seguida, a saude com 10 (dez). Para compor
0 corpus desta pesquisa, selecionamos 0s concursos publicos mais recentes,

realizados no ano de 2018, pelas Secretarias de Seguranga Publica dos
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Estados da Paraiba, Pernambuco, Sergipe e Alagoas; e pelas Secretarias de
Saude do Estado de Pernambuco e Rio Grande do Norte.

Os seis concursos foram organizados por empresas distintas. Na area
de seguranga: Alagoas ficou sob responsabilidade do Centro Brasileiro de
Pesquisa em Avaliagdo e Sele¢cdo e de Promogdes de Eventos (CEBRASPE);
Paraiba e Sergipe pelo Instituto Brasileiro de Formacao e Capacitagao (IBFC);
e Pernambuco pelo Instituto de Apoio a Fundagdo Universidade de
Pernambuco (IAUPE). Na area da saude: Pernambuco foi executado pelo
Instituto AOCP; e Rio Grande do Norte pelo Nucleo Permanente de Concursos
(Comperve).

Nesse contexto, investigamos os conhecimentos de Lingua Portuguesa
em seis concursos de nivel médio realizados na regido Nordeste, no ano de
2018, nas areas de Seguranca e Saude. Para alcancar os objetivos desta
investigacdo, utilizamos dois tipos de instrumentos de geragdo e coleta de
dados: Edital e Prova. Nesse estudo, o corpus € composto por seis editais e
seis provas dos seguintes Estados da Regido Nordeste; Alagoas, Paraiba,
Pernambuco, Sergipe e Rio Grande do Norte. Da area de Segurancga, foram
utilizados quatro Editais, sendo Edital AL — Alagoas; Edital PB — Paraiba, Edital
PE1 — Pernambuco, Edital SE — Sergipe. Da area de Saude, foram utilizados
dois editais, sendo Edital PE2 — Pernambuco e Edital RN — Rio Grande do
Norte. Dessa primeira catalogagdo, resultou o seguinte corpus: Edital AL e
Prova AL — Alagoas; Edital PB e Prova PB — Paraiba; Edital PE1 e Prova PE1 —
Pernambuco; Edital SE e Prova SE — Sergipe; Edital PE2 e Prova PE2 —
Pernambuco; e Edital RN e Prova RN — Rio Grande do Norte.

Os editais foram os primeiros instrumentos utilizados, objetivando
verificar e identificar as informagbes dos conteudos programaticos e as
atribuicées laborais dos cargos, a fim de estabelecer relagdes entre os seis
documentos analisados sobre o contexto e organizagdo dos concursos
selecionados. Nos editais, os conteudos sido apresentados em tdpicos
enumerados em forma de lista. Para exemplificar, tomemos o caso do Edital AL
da Prova AL do Estado de Alagoas e do Edital PE2 da Prova PE2 do Estado de

Pernambuco:
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Quadro 3 — Exemplo de Apresentacédo de Conteudo programatico em Edital

SEGURANCA

SAUDE

AL

PE

1. Compreensdo e interpretacdo de
textos de géneros variados.

2. Reconhecimento de tipos e géneros
textuais.

3. Dominio da ortografia oficial.

4 Dominio dos mecanismos de coesao
textual.

41 Emprego de elementos de
referenciagdo, substituicdo e repeticao,
de conectores e de outros elementos de
sequenciacao textual.

4.2 Emprego de tempos e modos verbais.
5. Dominio da estrutura morfossintatica
do periodo.

5.1 Emprego das classes de palavras.

5.2 Relagdes de coordenacdo entre
oracoes € entre

termos da oracéo.

5.3 Relagdes de subordinagdo entre
oragdes e entre termos da oragéo.

5.4 Emprego dos sinais de pontuagéo.
5.5 Concordancia verbal e nominal.

5.6 Regéncia verbal e nominal.

5.7 Emprego do sinal indicativo de crase.
5.8 Colocagao dos pronomes atonos.

6 Reescrita de frases e paragrafos do
texto.

6.1 Significagao das palavras.

6.2 Substituicdo de palavras ou de
trechos de texto.

6.3 Reorganizagdo da estrutura de
oracdes e de periodos do texto.

6.4 Reescrita de textos de diferentes
géneros e niveis de formalidade.

1. Lingua e Linguagem.

2. Norma culta e variedades linguisticas.

3. Semantica e interacao.

4. Significagao das palavras.

5.1 Denotacgao e conotacao.

5.2 Fungbes da Linguagem.

5.3 Textualidade (coesado, coeréncia e contexto
discursivo).

6. Morfossintaxe: Estudo dos verbos e sua relagao
com as formas pronominais.

7. Sintaxe do periodo e da oracdo e seus dois
eixos: coordenacgao e subordinagéo.

8.1 Sintaxe de Concordancia.

8.2 Sintaxe de colocacao.

8.3 Sintaxe de Regéncia.

9. Analise Sintatica

10. Estudo das classes gramaticais (classificagao
e flexdo): Artigo, Adjetivo, Numeral, Pronome,
Verbo,  Advérbio, Conjungao, Preposicgao,
Interjeicdo, Conectivos.

11. Formas variantes emprego das palavras.

12. Ortografia e acentuagéo.

13. Estudo de Textos interpretacao de textos.

14.Topico frasal e sua relagdo com ideias
secundarias.

15. Elementos relacionadores.

16. Pontuacéo.

17 Conteudo, ideias e tipos de texto.

18.0 texto literario: tema, foco narrativo,

personagens, tempo.
19. Coexisténcia das regras ortograficas atuais
com o novo acordo ortografico.

Como vemos, nos Editais, os conteudos sédo apresentados em forma de

topicos (Dominio dos mecanismos de coeséo textual, Norma culta e variedades

linguisticas, Colocagédo dos pronomes atonos, Topico frasal e sua relagdo com

ideias secundarias), enumerados (6.1, ... 6.2... 6.3, 8.1...8.2 ...8.3...) em forma

de lista. Essa apresentagao sera importante porque nos fornece dados para a

analise de nosso primeiro objetivo, tendo em vista responder a primeira

questao de pesquisa.
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Outros dados também importantes que foram depreendidos dos editais
dizem respeito as atribuigbes dos cargos para os quais as provas se
destinavam: Soldado da Policia Militar e Assistente Técnico em saude, sendo o
primeiro para a area da Seguranga e o0 segundo para a area da Saude. Nos
editais, ha uma segao destinada a apresentar as atribuigbes dos cargos. Para
exemplificar, tomemos o caso do Edital PB da Prova PB do Estado da Paraiba
e do Edital RN da Prova RN do Estado do Rio Grande do Norte:

Quadro 4 — Exemplo de Apresentacéo das Atribuigbes dos cargos em Edital

SEGURANCA SAUDE
PB RN
Dedicacdo integral, a qual esta restrita a obrigagdo do | Desenvolver atividades

militar estadual, independente de quadro, qualificacdo,
especializacao atividade técnica, sexo ou nivel hierarquico,
ao cumprimento da jornada de trabalho, que compreende
servicos de policia ostensiva e preservagdao da ordem
publica, instrucdes, acdes e operagdes, exercicios de
adestramento, revistas, formaturas, paradas, diligéncias,
patrulhamento, expediente, servigos de escalas ordinarias,
extraordinarias e especiais e outros encargos
estabelecidos pelo respectivo chefe ou comandante, por
periodos e turnos variaveis e subordinados apenas aos
interesses do dever ou da missdo militar, bem como
desempenhar outras atividades de interesse institucional
da Policia Militar do Estado da Paraiba no ambito de todo
0 seu territério.

de nivel médio, nas areas
de gestdo financeira e
orcamentaria, material,
patriménio, pessoal e
servigos de saude,
visando um atendimento
eficaz e de qualidade ao

cidaddo, respeitadas a
formacao, legislacao
profissional e

regulamentos do servigo.

Como podemos observar,

os editais apresentam as atribuigdes

destinadas aos cargos. Essas informagdes nos serviram como dados para
auxiliar na compreensdo da relagdo entre o primeiro objetivo e o segundo
objetivo, ou seja, relacionar os objetos de conhecimento com a situagdo de
produgao do concurso.

Diante do exposto, a analise dos editais € uma analise prévia, importante
a partir da qual emanam as categorias.

Para a pesquisa, as provas constituiram o segundo instrumento de
geracdo de dados. A primeira agdo foi contabilizar o numero de questdes
correspondentes as seis provas (Prova AL, PB, PE1, SE, PE2 e RN). O
resultado foi o conjunto de 107 (cento e sete) questdes, sendo 82 (oitenta e

duas) delas correspondem a area de seguranga e 25 (vinte e cinco) a area da
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saude. As provas de Lingua Portuguesa sdo compostas por questdes objetivas.
Essas provas sdo caracterizadas por dois tipos, multipla escolha e do tipo
CERTO ou ERRADO. O primeiro tipo diz respeito as Provas PB, PE1, SE, PE2
e RN, ja a do segundo refere-se a Prova AL.

Vejamos, a seguir, o exemplo da Prova AL:

Quadro 5 — Exemplo da Prova AL

Texto 1A1-

Déi. D6i muito. Doi pelo corpo inteiro. Principia nas unhas, passa pelos
cabelos, contagia os 0ssos, penaliza a memoria e se estende pela altura da
pele. Nada fica sem dor. Também os olhos, que s6é armazenam as imagens
do que ja fora, doem. A dor vem de afastadas disténcias, sepultados tempos,
inconvenientes lugares, inseguros futuros. N&o se chora pelo amanha. S6 se
salga a carne morta.

No principio, se um de nos caia, a dor doia ligeiro. Um beijo seu curava
a cabeca batida na terra, o dedo espremido na dobradiga da porta, o pé
tropecado no degrau da escada, o brago torcido no galho da arvore. Seu beijo
de mae era um santo remédio. Ao machucar, pedia-se: mae, beija aqui!

Ha que experimentar o prazer para, sé depois, bem suportar a dor. Vim
ao mundo molhado pelo desenlace. A dor do parto e também de quem nasce.
Todo parto decreta um pesaroso abandono. Nascer e afastar-se — em
lagrimas — do paraiso, e condenar-se a liberdade. Houve, e s6 depois, o
tempo da alegria ao enxergar o mundo como o mais absoluto e sucessivo
milagre: fogo, terra, agua, ar e o impiedoso tempo.

Sem a mée, a casa veio a ser um lugar provisorio. Uma estagdo com
indecifravel plataforma, onde espreitdvamos um cargueiro para ignorado
destino. Nao se desata com delicadeza 0 no que nos amarra a mae.
Impossivel adivinhar, ao certo, a direcdo do nosso bilhete de partida. Sem
poder recuar, os trilhos corriam exatos diante de nossos coragdes imprecisos.
Os cbmodos sombrios da casa — antes bem-aventuranga primavera —
abrigavam passageiros sem linha do horizonte. Se fora o lugar da mae, hoje
ventilava obstinado exilio.

Bartolomeu Campos de Queirds. Vermelho amargo.
Sé&o Paulo: Cosac Naify, 2013, p. 5 (com adaptagdes).

No que concerne aos aspectos linguisticos e aos sentidos do texto 1A1-l,
julgue os seguintes itens.

1. Infere-se do texto que o narrador se revolta com o recente falecimento de
sua mae.

A Prova AL foi organizada por questdes objetivas do tipo certo ou
errado. Inicialmente, temos o texto-base que compde a situagédo-problema,

depois o comando da questdo que deve ser respeitado para o julgamento dos
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itens, e, logo apos, o item para julgamento. Esse modelo de prova permite trés
tipos de respostas, certo, errado ou em branco, uma vez que, uma resposta em
desacordo com o gabarito oficial perde ponto na prova, ou seja, anula uma
resposta correta. Portanto, quando o candidato ndo sabe a resposta do item
pode ser melhor deixa-lo em branco, assim, ele ndo perde nem ganha pontos.

O préximo exemplo é referente ao modelo da Prova RN:

Quadro 6 — Exemplo da Prova RN.

Enfarte: genética versus habitos
Riad Younes

Desde o fim da década de 1930, a comunidade médica detectou com
clareza maior concentragdo de casos de enfarte em algumas familias,
levando a teoria da predisposicdo genética para a ocorréncia de doengas
cardiovasculares. Parentes de pacientes que foram diagnosticados com
enfarte ou derrame tinham maiores chances de eles mesmos apresentarem o
quadro durante sua vida.

Nas décadas subsequentes, varios estudos correlacionaram os
habitos dos pacientes como fatores de risco para doengas cardiovasculares.
Sedentarismo, tabagismo, obesidade, entre outros, aumentam drasticamente
as chances de enfarte.

Depois, varios cientistas passaram a estudar a correlagdo dos riscos
genéticos com os comportamentais, na tentativa de avaliar o peso que cada
risco tinha na determinac¢ao do destino do coracéo dos individuos.

Duvidas como se filhos de pacientes com enfarte, com genética
comprometida, teriam algum beneficio em modificar seus habitos pessoais e
controlar os outros fatores de risco, ou seriam predestinados ao desastre
independentemente de qualquer manobra.

Pesquisadores da Universidade de Harvard, em Boston, liderados pelo
doutor Amit Khera, concluiram recentemente um estudo extenso que
envolveu mais de 55 mil pessoas em varios paises e que avaliou a relagao
entre fatores genéticos e habitos na determinag&o do risco de enfarte durante
dez anos de seguimento.

O estudo foi publicado esta semana na prestigiosa revista médica New
England Journal of Medicine. Os especialistas analisaram o perfil genético e
os habitos pessoais dos voluntarios e classificaram seus achados em
categorias de baixo risco ou favoravel, risco intermediario ou elevado, ou
desfavoravel.

Dos fatores de risco relacionados ao estilo de vida, os individuos foram
separados de acordo com a auséncia de um ou mais dos seguintes fatores:
tabagismo, obesidade, sedentarismo e dieta de risco. Quem nao tinha trés ou
mais desses fatores era considerado de baixo risco para enfarte. Pacientes
com trés ou mais desses fatores foram classificados de risco elevado para
doencga cardiovascular. Os outros teriam risco intermediario.
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Os resultados do estudo deixaram evidente a relagcdo direta entre
aumento do numero de fatores de risco ligados ao estilo de vida com a
elevacgao do risco de enfarte em dez anos. Também ficou clara a correlagéo
entre alteragdes genéticas detectadas no Projeto Genoma e as chances de
enfarte.

O mais interessante, nesse estudo, foi a total independéncia dos riscos
genéticos daqueles relativos ao estilo de vida. Em outras palavras, mesmo as
pessoas com alto risco genético e familiar podem beneficiar-se do controle
eficiente da obesidade, do tabagismo, do sedentarismo e do consumo regular
de dieta nociva.

As pessoas consideradas de alto risco genético, que praticam habitos
saudaveis, tiveram suas chances de enfarte reduzidas pela metade,
independentemente de medicamentos ou outras

ONDE ESTA 0 PERIGO manobras quimicas para controle do colesterol.
Probabilidade de enfarte O grafico mostra o impacto de cada fator sobre
em dez anos (%) cada grupo de risco genético.

Estiio/devids Tavarsyol Os cientistas recomendam para todas as

M Estilo de vida desfavoravel

pessoas, principalmente para aquelas com

carga genética desfavoravel, a aderéncia

intensiva a programas de controle dos habitos

deletérios. A orientacdo médica € fundamental

I para evitar enfartes e derrames de forma
significativa. Vale a pena insistir.

e R Disponivel em:

isco genético .
<www.cartacapital.com.br>. Acesso em: 14 dez.
2017. [Adaptado]

O NWaEOdBD

Fonte: New England Journal of Medicine

01. O propédsito comunicativo prioritario do texto é

a) refletir sobre a importancia de habitos saudaveis, visto que tabagismo,
obesidade, sedentarismo e dieta de risco s&o os causadores de enfarte.

b) informar sobre o estudo dos pesquisadores de havard a respeito da
relagdo entre os fatores genéticos e os habitos na determinagéo do risco de
enfarte.

c) descrever a correlagdo dos riscos genéticos com aqueles oriundos de
habitos comportamentais nas doencgas cardiacas dos individuos.

d) apresentar as pesquisas realizadas pela comunidade médica, desde o fim
da década de 1930, no que diz respeito as doengas cardiovasculares.

A Prova RN foi organizada por questdes do tipo multipla escolha. Nessa
modalidade, o primeiro elemento da prova foi o texto-base, o segundo o
enunciado e o terceiro elemento foi constituido por quatro alternativas, das
quais apenas uma correspondia a resposta correta. A Prova SE apresentou
essa mesma organizagdo, enquanto que as Provas PB, PE1 e PE2 foram

organizadas por questdes com cinco alternativas.
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A seguir, apresentamos as categorias geradas a partir da leitura dos
editais.

3.4 Categorias de analise

Para atender as perguntas e os objetivos desta pesquisa, fez-se
necessario, ao final da geracdo e coleta de dados, realizarmos leituras,
reflexdes, triangulagdo e interpretagdo dos dados que tinhamos a nossa
disposigéao.

Nesse sentido, para o desenvolvimento da primeira categoria analitica,
realizamos leituras dos seis editais a fim de identificar os tipos de
conhecimentos de Lingua Portuguesa. Depois, realizamos leituras das seis
provas de modo analitico e interpretativo, observando as evidéncias linguisticas
referentes as abordagens dos objetos de conhecimento da lingua. Em seguida,
relacionamos os resultados com as teorias linguisticas. Com isso, a primeira
categoria de analise se organiza do seguinte modo: a) os conhecimentos de
Lingua Portuguesa nos editais e nas provas.

Para o desenvolvimento da segunda categoria analitica, realizamos
leituras dos seis editais para averiguar as atribui¢des dos cargos de Soldado da
Policia Militar e Técnicos em saude. Em seguida, correlacionamos as fungdes
laborais dos cargos com a abordagem dada na avaliagdo dos tipos de
conhecimentos de lingua e o objetivo da avaliagdo. Portanto, a segunda
categoria de analise esta desenvolvida da seguinte forma: b) relagdo entre
conhecimentos sobre Lingua Portuguesa e a pratica profissional.
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CAPITULO 4 CONHECIMENTOS SOBRE LINGUA PORTUGUESA EM
CONCURSOS PUBLICOS DE NiVEL MEDIO: TIPOS E RELAGAO COM 0OS
OBJETIVOS DA SELEGAO

Este capitulo apresenta as analises dos dados gerados e coletados em
Editais e Provas de concursos publicos das areas de Seguranga e Saude,
areas escolhida para o desenvolvimento dos movimentos analiticos. O
percurso desta investigagdo analisou e categorizou os dados de forma a
responder as duas perguntas norteadoras desta pesquisa de mestrado: Que
conhecimentos de Lingua Portuguesa sdo requeridos em concursos publicos
de nivel médio? Que relagé&o ha entre o que é solicitado como conhecimento de
Lingua Portuguesa e a pratica profissional?

Este capitulo de analise esta dividido em duas partes. Na primeira parte,
apresentamos os resultados para a primeira questdo e para os seguintes
objetivos: descrever a apresentagéo e os tipos de conhecimentos nos editais e
nas provas; e verificar a abordagem teorica subjacente as questbes das
provas. Na segunda parte, apresentamos os resultados para a segunda
questdo e para o seguinte objetivo: perceber e discutir as relagdes entre os
tipos de conhecimentos e a pratica profissional. Para isso, serdo utilizados
fragmentos ou recortes dos Editais e dos enunciados das questdes das Provas,
0s quais analisamos a luz das teorias e concepgdes apresentadas no segundo
Capitulo desta dissertacao.

Conforme ja apresentamos no capitulo metodolégico, as categorias de
analise foram depreendidas a partir de um levantamento prévio dos conteudos
que apareciam nos Editais, em confronto com conhecimentos académico-
cientificos e escolares sobre lingua e linguagem. Dos conhecimentos
académico-cientificos, estamos nos referindo aos que dizem respeito aos
estudos da lingua, que vém das vertentes formalistas ou funcionalistas e de
diversas correntes como as da textualidade e as discursivas, além dos estudos
especificos de gramatica.

Quanto a avaliacdo, estamos nos referindo a relacdo da situacdo de
concurso com o0s objetos de ensino da escolarizagdo basica, os quais,

geralmente, sdo inclusos nos eixos de leitura, produgdo textual e analise
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linguistica. Porém, é preciso considerar que, pela tradicdo escolar, a produgéo

textual pode estar limitada a escrita e a analise linguistica a gramatica.

4.1 Os conhecimentos de Lingua Portuguesa nos editais e nas provas

Neste item, inicialmente, apresentamos os tipos de conhecimentos de

Lingua Portuguesa identificados nos seis Editais. Em seguida, expomos as

abordagens tedricas reveladas nas abordagens das questdes das Provas.

Como primeiro resultado, apresentamos o Quadro 7 para demonstrar os

topicos de conhecimento ou conteudo comuns aos seis Editais, na area de

Seguranga: Paraiba, Pernambuco, Sergipe e Alagoas; e, na area da Saude:

Pernambuco e Rio Grande do Norte.

Quadro 7— Tépicos de conhecimento nos Editais

Leitura Linguistica e Textualidade Analise Linguistica e
Gramatica
Leitura. Géneros textuais e Géneros discursivos. | Dominio da estrutura
Tipologia textual. Organizacdo do texto. | morfossintatica do periodo.
Interpretag | Propdsito comunicativo. Progressdo tematica. | Emprego de tempos e modos
ao de | Paragrafacéo. Tépico frasal e sua relacdo com | verbais. Emprego das classes
textos. ideias secundarias. Citacdo do discurso alheio. | de palavras. Sintaxe da oragao
Informagdes implicitas. Linguagem conotativa | e do periodo. Analise sintatica.
Compreen | e linguagem denotativa. Textualidade (coeséo, | Relacbes de coordenagdo e
sao de | coeréncia e contexto discursivo). Dominio de | subordinagdo entre oragdes e
textos. mecanismos de coesado textual. Emprego de | entre termos da oragao.
elementos de referenciagdo, substituicdo e | Concordancia nominal e
Inteleccdo | repeticdo, de conectores e de outros | verbal. Regéncia nominal e
de textos. | elementos de sequenciagao textual. Relagdes | verbal. Emprego do sinal
coesivas e semanticas (de condicionalidade, | indicativo de crase. Colocagao
causalidade, temporalidade, finalidade, | pronominal. Pronomes de
comparagao, oposigcdo, adigdo, conclusédo, | tratamento. Emprego de sinais
explicagédo, etc.) entre oragbes, periodos ou | de pontuagdo. Efeitos de
paragrafos, indicados pelos varios tipos de | sentido decorrentes do

expressbes conectivas ou sequenciadores

(conjungdes, preposicbes, advérbios, etc.).
Fatores de coeréncia textual. Aspectos
seménticos do vocabulario da lingua.

Semantica e interagdo. Reescrita de textos de
diferentes géneros e niveis de formalidade.
Reescrita de frases e paragrafos do texto.
Substituicdo de palavras ou de trechos de
texto. Reorganizagdo da estrutura de oragdes
e de periodos do texto. Paralelismo sintatico.

emprego expressivo dos sinais
de pontuacdo. Dominio da
ortografia oficial. Acentuacao

grafica. Diviséo silabica.
Questodes notacionais da
lingua: Por que, por qué,

porqué ou porque; Mal ou
mau; Mais ou mas; Meio ou
meia; Onde ou aonde; Estar ou
esta. Formas variantes
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Equivaléncia e transformagao de estruturas. O
texto literario: tema, foco  narrativo,
personagens, tempo. Lingua e Linguagem.
Fungdes da linguagem. Figuras de linguagem.
Norma culta e variedades linguisticas

emprego das palavras.
Processo de formacado de
palavras. Tragos semanticos
de radicais, prefixos e sufixos.
Norma culta. Conhecimento

linguistico.

O levantamento nos proporcionou perceber os conteudos que se
repetiam. Vimos, entdo, que essa repeticdo estava relacionada a uma tipologia
que se referia aos conteudos de: i) Leitura; ii) Linguistica e Textualidade; iii)
Anélise Linguistica e Gramatica.

E importante destacar que nem todos os contetdos listados nesses trés
eixos foram avaliados. Quanto ao eixo de Analise Linguistica e Gramatica,
foram avaliados os seguintes conteudos: morfossintaxe, sintaxe, paralelismo
sintatico, classe de palavras, emprego de tempos e modos verbais, regéncia,
concordancia nominal e verbal, emprego indicativo de crase, colocagéo
pronominal, pronomes de tratamento, ortografia, pontuagdo, acentuacéo
grafica, formagdo de palavras. Em relagdo ao eixo de Linguistica e
Textualidade, constatamos a presenga dos seguintes conteudos: coeséo,
coeréncia, emprego dos elementos de referenciagao, substituicdo e repeticéo,
de conectores e de outros elementos de sequenciacido textual, semantica,
conotagéo, figuras de linguagem, equivaléncias e transformacao de estruturas,
lingua e linguagem, reescrita de frases, topico frasal, proposito comunicativo,
género discursivo, tipologia textual.

Diante do exposto, pudemos chegar a primeira constatagdo. Em relagéo
ao eixo de Leijtura, vemos que os topicos se referem as habilidades de
compreensao e interpretacao de textos. Provavelmente, como veremos mais
adiante, a leitura, como um dos eixos de mobilizacdo de conhecimentos sobre
lingua/linguagem, ¢é considerada, no &ambito dos concursos, como uma
atividade altamente complexa de producido de sentidos, que se realiza com
base nos elementos linguisticos presentes na superficie textual e na sua forma
de organizagédo (KOCH & ELIAS, 2018, p. 11).

Quanto ao eixo que denominamos de Linguistica e Textualidade,
constatamos a presenca da variedade de uma terminologia que aponta para
dois tipos de fenébmenos. O primeiro é da centralidade do texto como objeto de
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estudo. Esse fato vai se revelar no conjunto terminolégico formado por palavras
e expressdes como Géneros textuais e Géneros discursivos, Tipologia textual,
Propdésito comunicativo, Progressao tematica, entre outros. Percebemos, desse
modo, uma aproximagao das escolhas com uma abordagem da lingua pela via
do texto como evento que ocorre na forma de linguagem inserida em contextos
comunicativos, materializados na forma de géneros textuais, no funcionamento
efetivo da lingua. A expectativa gerada quanto ao conhecimento de lingua
requerido aponta para uma compreensido de que sistema, uso e producio de
sentidos se realizam por meio de elementos linguisticos presentes na
superficie textual, conforme determinadas formas de organizagdo e aspectos
contextuais.

O segundo tipo, mais genérico, aponta possivelmente para
conhecimentos sobre lingua que remetem a fenbmenos como linguagem e
significado. Isso se revela por meio de terminologia como Aspectos seménticos
do vocabulario da lingua, Semaéntica e interagdo, Lingua e Linguagem,
Fungbes da linguagem, Figuras de linguagem, Norma culta e Variedades
linguisticas. No primeiro caso, temos um conjunto de conteudos muito proximos
de conhecimentos produzidos pela Linguistica Textual, principalmente a que se
divulga, no Brasil, a partir dos anos oitenta do século passado. No segundo
caso, parece predominar o conteudo sobre lingua mais proximo dos conceitos
de lingua e de linguagem divulgados pela Linguistica, o que, geralmente, se
associa a fungdes, significado e variagéo.

No que se refere ao eixo que estamos denominando de Analise
Linguistica e Gramatica, encontramos a variedade terminoldgica prépria dos
estudos gramaticais e da normatizagdo. Os conteudos especificos da analise
linguistica podem ser visualizados em Dominio da estrutura morfossintatica do
periodo;, emprego de tempos e modos verbais; emprego das classes de
palavras; sintaxe da oragcdo e do periodo; Analise sintatica; relagcbes de
coordenacdo e subordinacdo entre oragbes e entre termos da oragédo, entre
muitos outros termos que remetem aos conteudos de estudo gramaticais da
lingua, muito préximo do que se conhece do conteudo de ensino da educagéo
basica. A nossa opgéo por denominar esse conjunto de analise linguistica se

justifica em fungédo da natureza dos fendbmenos sugeridos pela terminologia e o
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nivel de descricdo da lingua (palavras, sintaxe), o que sinaliza um tipo de
conhecimento da lingua, o qual pode ser de natureza descritiva ou de natureza
normativa. Pela forma de apresentacdo nos editais, os conhecimentos de
lingua estdo voltados apenas para a descrigdo da lingua do ponto de vista
formal.

Nessa compreensao, a leitura do Quadro 8 nos revela que os conteudos
propostos pelos concursos publicos podem ser caracterizados como sendo
aqueles do curriculo geral da educagéo basica tanto do ponto de vista de sua
definicdo quanto da forma como sao apresentados. Reconhecemos, entdo, os
conteudos representativos da historia de Lingua Portuguesa. Tal fato evidencia
a forca da escola tradicional. Isto é, o modelo de avaliagdo tradicional em
Lingua Portuguesa € centrado no conhecimento abstrato da lingua: em
gramatica, observa-se o dominio da nomenclatura gramatical em enunciados
fora do contexto do funcionamento da lingua; em termos de leitura, avalia-se a
capacidade do sujeito de apreensdo e reprodugdo dos sentidos literais,
extraidas de fragmentos textuais; na produgcdo de textos, aferem-se os
aspectos formais do texto.

Levando em conta a ordem disposta dos conteudos, podemos perceber
uma aproximagdo com conceitos, principios e procedimentos, ao se
enunciarem nos editais, por exemplo, géneros textuais, tipologia textual, figuras
de linguagem, ou reescrita de textos de diferentes géneros. Certamente, sera a
forma de tratamento pela exploragao nas questdes que definira, por ultimo, o
tipo predominante ou a habilidade esperada (conhecimento cognitivo ou
instrumental, por exemplo), mas as expressdes géneros textuais e reescrita,
por exemplo, sinalizam que a expectativa dos concursos parece estar mais
direcionada para conhecimentos de natureza conceitual e procedimental
(ZABALA, 1998).

O segundo movimento de analise consistiu na verificagdo do tratamento
desses conteudos, representativos desses tipos de conhecimento sobre lingua,
nas provas dos concursos. Como ja sabemos (cf. Capitulo 3 — Metodologia),
tinhamos um total de 107 (cento e sete) questdes de Lingua Portuguesa
referentes as seis Provas dos concursos publicos que constituiram o corpus

desta pesquisa. Como forma de demonstrar, inicialmente, uma amostragem da
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distribuicdo e incidéncia dos conteudos pelo tipo de conhecimento (ou eixo de
conhecimento), apresentamos o Grafico 1:

Grafico 1 — Eixos contemplados nas provas de Lingua Portuguesa

M Leitura
M Linguistica e Textualidade

Analise Linguistica e Gramatica

Fonte: Elaborado pela autora.

Os dados do Grafico 1 demonstraram que 48 (quarenta e oito) questdes
avaliaram os conteudos que correspondiam ao eixo de Analise Linguistica e
Gramatica, 32 (trinta e duas) ao eixo de Linguistica e Textualidade e 27 (vinte e
sete) ao eixo de Leitura. Constatamos, entdo, que as provas de Lingua
Portuguesa em concursos publicos denotam o modelo de avaliagdo da tradicao
escolar. Diante disso, os dados indicam que a avaliagdo centrou nos
conhecimentos cognitivos.

Portanto, no que diz respeito ao eixo de Analise Linguistica e Gramatica,
verificamos que as questdes contemplaram situagdes variadas das praticas
sociais e, nao necessariamente, aquelas relacionadas com a pratica
profissional do Soldado da Policia Militar e dos Técnicos em Saude; quanto ao
eixo de Linguistica e Textualidade, a reflexdo centrou nos problemas de
textualidade no texto alheio, assim sendo, o texto foi utilizado como pretexto
para analisar questdes estruturais da lingua; quanto ao eixo de Leitura, as
questdes estavam voltadas para o reconhecimento das informacgbes do texto.
Contudo, essa competéncia se revela como muito importante para as duas
funcdes, Policial Militar e Técnicos em saude, pois no exercicio profissional
eles leem e escrevem textos instrumentais, por exemplo, boletins de

ocorréncias, relatorios, oficios.
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No eixo de Leitura, aparecem compreensao e interpretagcdo de texto.
Outra importante observagcdo de analise diz respeito a heterogeneidade das
questbes quanto ao que € solicitado como conteudo de avaliacdo. Seria
necessario fazer a identificagdo do conteudo predominante em cada questao.
Desse movimento resultou a constatacdo que apresentamos acima. No
entanto, é preciso destacar também que nem sempre esses conteudos sao
objetos isolados em cada questdo. Assim, embora os conteudos explicitos de
Leitura sejam Compreensao e Interpretagdo, muitos outros como os do eixo da
Textualidade, por exemplo, podem, igualmente, ser considerados como
conteudos tratados em avaliacdo de competéncia e de habilidades
relacionadas a Leitura.

Feita esta constatacdo sobre a apresentagao e os tipos dos conteudos
presentes nos seis Editais e nas seis Provas no contexto de concurso publico,
passemos a observagdo das abordagens das questdes dessas provas. Para
isso, recortamos exemplos de questdes das seis provas que versaram sobre 0s
trés eixos Analise Linguistica e Gramatica, Linguistica e Textualidade, Leitura.

Dessa forma, iniciamos com os exemplos referentes aos eixos de
Anélise Linguistica e Gramatica, nos quais observamos o indice mais

recorrente dos conteudos. Vejamos o exemplo 1 a seguir:

Exemplo 1:

(...) Considere o trecho a seguir.

Nas décadas subsequentes, varios estudos
correlacionaram os habitos dos pacientes como fatores de
risco para doengas cardiovasculares. Sedentarismo,
tabagismo, obesidade, entre outros, aumentam
drasticamente as chances de enfarte.

Com relagéo ao uso das virgulas,
a) todas as virgulas s&o opcionais, com exceg¢do daquelas
apos “sedentarismo” e “tabagismo”.
b) a primeira € opcional, e as seguintes separam
elementos de mesma classe gramatical.
c) todas as virgulas sao obrigatorias, com excegao
daquelas apods “obesidade”.
d) a primeira separa uma expressao adverbial deslocada,
e as trés seguintes separam uma enumeragao.

(Prova RN/Saude)
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O enunciado do exemplo 1 é precedido por um verbo — considere. Trata-
se de um comando que faz o candidato agir sobre o excerto extraido do texto-
base “Enfarte: genética versus habitos” de Riad Younes, pois, para responder a
resposta da questao, € preciso toma-lo como referéncia. Neste caso, entender
e refletir sobre o uso/funcionamento das virgulas no excerto (texto) é de
fundamental importédncia para compreensdo da resposta na alternativa d (a
primeira separa uma expressdo adverbial deslocada, e as trés seguintes
separam uma enumeragdo). Observemos que essa questdo € um exemplo do
foco em analise linguistica no texto. Além da questdo da compreensdo que
envolve a tematica (habitos dos pacientes como fatores de risco para doengas
cardiovasculares), foram mobilizados conhecimentos especificos sobre
unidades linguisticas (adveérbio, principalmente) e pontuacgéo.

Nesse sentido, o exemplo em apreciagdo demonstra a tendéncia geral
de considerar a pratica de Analise Linguistica de forma articulada ao eixo da
Leitura, com a exploracdo das unidades linguisticas no texto. Com essa
tendéncia, podemos afirmar que uma das perspectivas tedricas de
conhecimento sobre a lingua demonstrada pelos concursos publicos denotou o
enfoque epilinguistico, ou seja, 20 (vinte) questdes abordaram os aspectos
linguisticos situado no emprego do funcionamento lingua — dos géneros
textuais (BEZERRA & REINALDO, 2013). Contudo, como podemos perceber,
tal estratégia nao foi empregada ao contexto da pratica profissional dos cargos
de Soldado da Policia Militar e Técnicos em Saude.

Vejamos no exemplo 2, a seguir, a articulagdo da analise linguistica ao

eixo de Leitura.

Exemplo 2:
O sufixo “inho”, presente no titulo, cumpre papel
expressivo denotando um sentido:

a) irbnico.

b) cordial.

c) comico.

d) literal.

(Prova PB/Segurancga)
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Nesse exemplo, vemos referéncia quanto ao uso do sufixo —inho no
titulo do texto-base “Santinho”, de Luiz Fernando Verissimo, para explorar o
sentido do sufixo empregado no contexto do titulo. Note que o candidato, mais
uma vez, precisa tomar o texto como referéncia para ser coerente com a
resposta da questdo, a alternativa a(irbnico). Nesse caso, mais uma vez,
configura-se uma perspectiva de consideragdo do conhecimento sobre lingua a
partir do foco de itens linguisticos de forma articulada a leitura. O conhecimento
requerido s6 se produz a partir e com base no texto como a situagdo que
possibilitou a construgao de determinados sentidos e determinados efeitos. Por
sua vez, apesar de essas provas apresentarem questdes que instigaram a
reflexdo dos aspectos linguisticos em contextos do uso da lingua, elas n&o
apresentaram relagdo com as fungdes dos cargos investigados nesta pesquisa.
Assim, esperamos, com esses dois exemplos, ter demonstrado a perspectiva
tedrica que subjaz as questdes, referente ao eixo de Analise Linguistica e
Gramatica.

Os proximos exemplos, 3 e 4, nos servirdo para demonstrar outra
perspectiva também muito presente nas provas. E a tendéncia teérica sobre o
estudo da lingua que se alinha a perspectiva da Gramatica Tradicional ou
Prescritiva e Normativa.

Vejamos a seguir:

Exemplo 3:

Em situagdes informais, como a que se apresenta no final
do Texto 2, a forma de tratamento mais frequentemente
empregada no Brasil é “vocé”. Porém, em situagbes mais
formais, a hierarquia € marcada por formas de tratamento
especiais. Em uma comunicagao escrita, oficial, dirigida a
uma autoridade do alto escaldo militar, a forma de

tratamento recomendada pela norma-padréo é:

a) Senhor Coronel.
b) Coronel (seguido do sobrenome da autoridade).
c) Vossa Exceléncia.
d) Vossa Senhoria.
e) Vossa Magnificéncia.
(Prova PE1/Seguranca)

No exemplo em pauta, o enunciado da questdo foi precedido de uma

contextualizagdo inicial sobre o emprego dos pronomes de tratamento em
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situagbes formais e informais. No entanto, esse comentario orientou o
candidato apenas para o topico que seria avaliado na presente questao, que foi
justamente “pronomes de tratamento”. Em seguida, o comando solicitou do
candidato a prescricdo da norma-padrao referente ao tépico em situagdes
oficiais do uso da escrita, sinalizando como resposta correta a alternativa ¢
(Vossa Exceléncia). Observe que o enunciado ndo levou o candidato a refletir
sobre o contexto especifico do uso do pronome, pelo contrario, solicitou uma
terminologia referente a prescricdo da gramatica tradicional. Contudo,
chamamos a atencgao para o fato de que esse € um conhecimento importante
para a pratica profissional dos Soldados da Policia Militar, visto que a
linguagem dentro da propria corporagdo militar, seja escrita ou oral, deve
respeitar a hierarquia das patentes como forma de respeito pelos seus
superiores. Neste caso, ressaltamos que os pronomes de tratamento
apresentam como um conhecimento valido para pratica profissional,
principalmente, para a area de Segurancga, Soldado da Policia Militar, assim, se
revelam como um conteudo importante de ser avaliado em concursos publicos
dessa natureza.

Vejamos, agora, a abordagem da questao do exemplo 4.

Exemplo 4:
Considerando as regras da Lingua Portuguesa quanto a
acentuacéo e ortografia, assinale a alternativa correta.

a) “Tem” e tém” ndo possuem diferenciagdo, podendo
ambos ser utilizados em qualquer contexto.

b) “Ha”, “1a” e “s6” possuem acento opcional.

c) “Tecnoldgico” possui acento por ser uma palavra
paroxitona terminada em “0”.

d) “Havera” € acentuada por ser uma palavra oxitona
terminada pela vogal ténica aberta “a”.

e) “Concebivel” & acentuada por ser uma palavra
proparoxitona.

(Prova PE2/Saude)
O enunciado do exemplo 4 orientou o candidato a considerar as regras
gramaticais quanto a acentuacdo e a ortografia para sinalizar a resposta que

indicava o emprego correto dos topicos avaliados, alternativa d (“Havera” é

acentuada por ser uma palavra oxitona terminada pela vogal ténica aberta “a”).
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Essa questdo trata de reconhecer a norma culta oficial referente aos tépicos
avaliados, ilustrando uma abordagem da gramatica normativa que “prescreve o
que se deve e o0 que nao se deve usar na lingua” (TRAVAGLIA, 2009, p. 31).
Percebamos que ndo se trata de refletir sobre os tdpicos no contexto do
funcionamento da lingua, pelo contrario, foram apresentadas apenas palavras
para o candidato verificar a afirmagdo dada na alternativa, se configurando
como uma atividade metalinguistica. Entretanto, apesar de apresentar essa
abordagem, pontuamos como um conhecimento importante para o exercicio
profissional dos cargos avaliados nesta pesquisa.

Diante das discussdes apresentadas, observamos que as abordagens
dos conhecimentos avaliados indiciam duas tendéncias do estudo da lingua: a
tradicional e a emergente. As questdes alinhadas ao paradigma tradicional
restringem o conhecimento a norma padréo, com énfase no estudo da estrutura
da lingua e seu funcionamento, constituindo na analise das unidades da lingua
de forma fragmentada e classificatéria, centrado em atividades de identificagao
e reconhecimento, entendendo a linguagem como meio de comunicagao. As
questdes alinhadas ao paradigma emergente concebem o conhecimento de
maneira interativa, ou seja, o conhecimento &€ compreendido na materialidade
dos textos, refletindo sobre os aspectos da lingua em géneros textuais, no
contexto de uso da linguagem, entendendo a lingua como pratica social de
interacao verbal.

Passemos agora para a analise da abordagem das questdes quanto ao
eixo de Linguistica e Textualidade, que foi 0 segundo mais recorrente nessas
provas, com 32 (trinta e duas) questdes.

Vejamos o exemplo 5 abaixo:

Exemplo 5:
O género discursivo e a tipologia predominante,
respectivamente, sao

a) artigo informativo e explicagao.
b) editorial e argumentagéo.
c) artigo cientifico e descrigéo.
d) noticia e narragao.
(Prova RN/Saude)
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O enunciado do exemplo 5 requisita do candidato a identificacdo do
género textual e da tipologia do texto-base, “Enfarte: genética versus habitos”
de Riad Younes. Para isso, o candidato precisa realizar a leitura do texto-base
para identificar esses dois aspectos constitutivos do funcionamento da lingua.
Assim sendo, o candidato precisa compreender os géneros textuais como
entidades comunicativas em que predominam os aspectos relativos a fungdes,
propositos, ac¢des e conteudos, sendo que as fungdes sociais estao
relacionadas aos géneros textuais e a estrutura e recursos formais estéo
relacionados ao texto. Seguindo essa compreensdo, caberia ao candidato
apontar como resposta correta a alternativa a (artigo informativo e explicag&o).
Como vemos, embora o texto trate de uma tematica relevante a fungcdo do
cargo, a situagdo-problema da questdo ndo apresentou relagdo com pratica
laboral das Especificidades Técnicas em Saude. Desse modo, o0s
conhecimentos avaliados nao fazem parte das praticas de leitura e escrita que
permeiam a atividade dos profissionais da area da Saude, como por exemplo,
‘registrar o numero de radiografias realizadas, discriminando tipos, regiées e
requisitantes” (Técnico em Radiologia); “elaborar planilhas de calculos, graficos
e tabelas” (Assistente Técnico).

No exemplo 6, temos uma questdo que versou sobre coeséo textual.
Esse conhecimento refere-se ao sistema de relagbes, referenciacdo e
retomadas no interior do texto, assim sendo, a coesao textual é a ligagdo entre
as partes do texto (palavras, expressodes, frases, periodos e paragrafos) por
meio de determinados elementos linguisticos. Dentre os 11 (onze) casos
identificados, observamos que 6 (seis) referem-se a coesao referencial e 5
(cinco) a coesao sequencial.

Vejamos o exemplo a seguir:

Exemplo 6:

Assinale a alternativa que apresenta o uso de elementos
coesivos referenciadores de retomada dos termos
destacados nas frases.

a) “Quanto aos efeitos a longo prazo, o professor inglés
Mark Bauerlein acredita

que a internet piora a inteligéncia dos jovens em quatro
aspectos [...]".
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b) “Estamos cada dia mais conectados, inseridos em um
contexto tecnolégico

que pede cada vez mais participacdo, desenvolvendo
habilidade e interesses”.

c) “[...] estudamos Dom Pedro 2° s6 para saber quando
ele nasceu, as coisas que ele fez e o0 ano em que
morreu?”.

d) “Outros estudiosos sugerem também perda de
concentracdo: fazer mais de uma coisa ao mesmo tempo
geraria uma fixagao de informagdes e desempenho menor
em cada uma das atividades”.

e) “Outro aspecto negativo esta justamente no fato de
qualquer um poder criar conteudo: nada garante que a
informacgé&o seja verdadeira [...].".

(Prova PE2/Saude)

Na questdo do exemplo 6, o comando solicitou do candidato a
sinalizagdo da alternativa que correspondia ao emprego dos elementos
coesivos de referenciagcdo. Tais alternativas foram compostas por excertos
retirados do texto-base “A internet nos deixa mais burros ou mais
inteligentes?”, de Isabella Marques. Nessa questao, o candidato deveria indicar
como resposta correta a alternativa ¢ (“[...] estudamos Dom Pedro 2° so para

saber quando ele nasceu, as coisas que ele fez e 0 ano em que morreu?), na
qual foi empregado o pronome ele para retomar o termo Dom Pedro 2°.

Observemos que o candidato precisaria mobilizar um conhecimento
sobre lingua que esta no dmbito da textualidade. Para isso, a lingua € tomada
do ponto de vista das relagbes que se estabelecem entre os itens linguisticos
em foco. O conhecimento de base é, desse modo, o de que tais elementos
conectam as ideias do texto, de modo que tornam o discurso mais fluido e
dinamico, evitando a repeticdo desnecessaria. Logo, estamos diante de um
exemplo, muito recorrente no corpus, de uma tendéncia que € a de tomar a
perspectiva linguistica tendo como objeto de estudo o fexto. No caso dessa
questao, o fendbmeno em foco destacou a coeséo referencial, substituicdo com
valor anaférico, além de referenciacdo e progressao, constituindo, assim, o
campo do estudo da coesao textual (KOCH & ELIAS, 2018, p. 131).

Passemos para analise do exemplo 7 a seguir:

Exemplo 7:
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No Texto 1, por meio da expressdo destacada, o autor
sinaliza equivaléncia de sentidos entre dois segmentos no
seguinte trecho:

a) “Entende-se que o conjunto de servigos prestados pelo
Estado deve ser gerenciado por servidores publicos, por
isso eles trabalham para a comunidade, ou seja, para a
populagdo como um todo.” (1° paragrafo)
b) “Como regra geral, todo servidor publico pode
conseguir um emprego através da prestacdo de um
concurso. Assim, podem concorrer todos os cidadaos que
preencham os requisitos estabelecidos por lei”. (2°
paragrafo)
c) “Cada servidor publico exerce sua atividade em
determinada area. Por exemplo, existe o corpo de
professores, de trabalhadores da saude, da policia, etc.”
(3° paragrafo)
d) “Este tipo de regulamentagcdo faz com que os
servidores publicos ndo estejam sujeitos as leis do
mercado préprias da atividade do setor privado, ja que
suas fungdes tém um carater essencialmente social.” (3°
paragrafo)
e) “Esse estatuto estabelece as regras que delimitam
suas fungbes, assim como o regime sancionador que
pode atingir os trabalhadores.” (4° paragrafo)

(Prova PE1/Seguranca)

Com relacdo ao exemplo 7, a proposta foi refletir sobre o uso de
determinadas palavras ou expressdes coesivas que sinalizam equivaléncias de
sentidos. Para isso, as alternativas foram compostas por excertos do texto-
base “A funcdo social dos funcionarios publicos”. Nesse caso, temos um
exemplo de coesdo sequencial, quando um conectivo liga oragdes dentro de
um texto, estabelecendo relacdes de sentido e conectando as ideias dentro
dele. O candidato deveria apontar como resposta a alternativa a (“Entende-se
que o conjunto de servigos prestados pelo Estado deve ser gerenciado por
servidores publicos, por isso eles trabalham para a comunidade, ou seja, para
a populagdo como um todo.”), na qual o termo destacado (ou seja) corresponde
a equivaléncia de sentidos entre as oragdes dadas.

Os conhecimentos avaliados nos exemplos em pauta, 6 e 7, sinalizam
também para uma compreensao de lingua e de linguagem como atividade
discursiva, pois as palavras e expressdes destacadas s6 tém sentido quando
interpretadas em fungéo dos dizeres no interior do texto. Por isso, s6 € possivel
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analisar as alternativas se impreterivelmente o candidato observar esse recurso
no texto e no contexto empregado. Diante disso, € um recurso construido
textualmente, quando falamos, lemos ou escrevemos. Ou seja, séao
mecanismos linguisticos que estabelecem a conectividade entre as partes do
texto e a retomada do que foi escrito ou dito e constituem os padrdes formais
para transmitir conhecimentos e sentidos. Embora seja um conhecimento
importante para qualquer profissional que participa de praticas de letramento
situadas no ambiente laboral, tais exemplos ndo apresentaram relacdo com as
fungdes dos cargos, uma vez que ndo compreende as praticas de escrita dos
profissionais em exercicio.

O conjunto das questdes, que estdo demonstradas nessa analise pelos
exemplos 5, 6 e 7, representa um tipo de conhecimento sobre lingua e
linguagem muito marcante nos concursos: é o conhecimento produzido pela
descrigdo cientifica tendo por objeto o texto (ndo, a frase), o que pode nos
autorizar a afirmar que a perspectiva predominante € a da Linguistica Textual
(ou os estudos do texto). Dessa perspectiva, por meio dos editais e das provas,
deparamo-nos com a ideia de texto ndo como sequéncia de frases, mas de
atos enunciativos (escritos ou falados). De forma associada a essa ideia de
base, as questdes mobilizam outras ideias que se aproximam de postulados
segundo os quais o texto engloba n&o apenas sintaxe (lingua, formal), mas
também aspectos semanticos e pragmaticos.

O exemplo 8, a seguir, servira para nos ajudar a perceber o tratamento
de outros conteudos também de ordem linguistica, mas que fogem do ambito
da textualidade, dos limites de um conhecimento supostamente de Linguistica
Textual, como é o caso de coesédo textual. Dentre esses outros conteudos,
abordaremos o conteudo de semantica. A seméntica trata de todas as
possibilidades de significagdo, envolvendo nosso conhecimento de mundo,
experiéncias de vida além de outros fatores extralinguisticos. Quanto a
abordagem desse conteudo, observamos que ha questdes que abordaram
esse conhecimento de forma isolada, e outras de forma contextualizada, em
situagdes especificas do funcionamento da lingua.

Vejamos o exemplo abaixo:
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Exemplo 8:
No décimo verso, o vocabulo destacado em “A minha rua
é soturna...” deve ser entendido como sinbnimo de:

a) pobre.
b) religiosa.
c) desconhecida.
d) melancoalica.
(Prova SE/Segurancga)

O enunciado do exemplo 8 solicitou do candidato o sinbnimo do
vocabulo soturna utilizado no fragmento do poema “Rua da Amargura®, de
Vinicius de Moraes. A abordagem do fendmeno linguistico em um poema trata-
se de um contexto muito genérico. O conhecimento de lingua mobilizado,
nesse caso, embora esteja relacionado a leitura, esta restrito a um significado
ja conhecido de uma palavra. A primeira vista, esse é um dos exemplos de
questdes que mobilizam ou requerem um tipo de conhecimento de lingua
supostamente ja dado e ndo precisaria de contextualizagéo.

No entanto, é tipico desse género (poema) utilizar palavras pouco
comuns na linguagem cotidiana dos sujeitos leitores. Por isso, mesmo
considerando que o candidato conhecesse um significado para soturna, ainda
assim seria necessaria a analise do texto do poema para conferir sua hipétese
e decidir por uma resposta mais adequada. A expectativa criada é a de que o
candidato retomaria a leitura do texto e extrairia o sentido do vocabulo no
contexto em que foi empregado, facilitando, para ele, apontar como resposta
correta a alternativa d (melancdlica).

Entretanto, ndo quer dizer que o candidato n&o retomaria a leitura do
poema para extrair o sentido no contexto, principalmente, se esse termo for
desconhecido para o candidato. Retomar o contexto, por meio da leitura do
poema, tornaria mais compreensivel indicar a resposta para o item, uma vez
que nao existem sindnimos perfeitos e por diversos fatores o significado das
palavras pode se alterar. Segundo Marcuschi (2008), ndo se pode atribuir
sentidos literais de forma automatica as palavras, pois podem ter ou assumir
sentidos diferentes. Como nos lembra o autor, o sentido é um efeito de
funcionamento da lingua e ndo uma propriedade de um item lexical tomado

isoladamente. Como vemos, tomando a semaéantica, nesse caso, como
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exemplo, os concursos sugerem ter como apoio uma perspectiva linguistica de
tratamento do conteudo, quando foca fendmenos como significagéo.

Passemos agora para analise das questdes que versaram sobre o eixo
de Leitura. Quanto a abordagem desse eixo, verificamos que, nos 27 (vinte e
sete) casos analisados, percebemos trés perspectivas de tratamento do
conhecimento de lingua que estdo relacionadas a concepgdes de leituras,
quais sejam: leitura com foco no texto, leitura com foco no autor e leitura com
foco no autor-texto-leitor.

Para demonstracdo, consideremos os exemplos 9, 10, 11 e 12,

expostos, a seguir:

Exemplo 9:

De acordo com o texto, a pesquisa de Boston separou os
fatores de risco de doengas cardiovasculares
relacionados ao estilo de vida em baixo, intermediario e
alto. Para pertencer ao alto risco, o paciente, no minimo,
precisaria

a) ser obeso e sedentario.
b) fumar e manter dieta de risco.
c) fumar, ser obeso e sedentario.
d) ser obeso e manter dieta de risco.
(Prova RN/Saude)

Em relacdo ao exemplo 9, o enunciado foi composto por uma
contextualizagdo inicial do texto-base “Enfarte: genética versus habitos”, de
Riad Younes. Em seguida, o comando requisitado foi para o candidato agir de
modo que completasse adequadamente o enunciado. O candidato precisaria
realizar a leitura do texto, conferir as informag¢des dadas nas alternativas, julga-
las segundo o critério apresentado e indicar a resposta correta, alternativa c
(fumar, ser obeso e sedentario). Para identificar a resposta correta, o candidato
precisou realizar uma leitura de reconhecimento das informacgdes explicitas do
texto ja que tal resposta encontra-se expressa no texto. Trata-se de uma leitura
com foco no texto, no reconhecimento da materialidade linguistica,
configurando-se como um nivel basico em leitura, isto €, “um nivel de leitura
automatica, realizada por qualquer leitor alfabetizado que depare com o texto e
nele fixe sua atengao” (LINO DE ARAUJO, 2017, p. 73).
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Nessa abordagem, a compreensao é dada por meio da decodificagao.
Assim, a analise centra no cédigo e na forma linguistica e cabe ao leitor a
missdo de apreender esses sentidos do conteudo do texto. Desse modo,
compreender € uma acao objetiva de decodificar o que fora codificado
(MARCUSCHI, 2008). Nessa concepgao, a leitura € uma atividade que exige
do leitor o foco no texto, e o leitor & caracterizado por realizar uma leitura de
reconhecimento e de reprodugdo (KOCH & ELIAS, 2018).

Vejamos a abordagem do proximo exemplo:

Exemplo 10:
Acerca das ideias e dos sentidos do texto 1A12-l, julgue
0s seguintes itens. (...)

Depreende-se do texto a ideia de que, para garantir
controle sobre os tutelados e manté-los em condicdo de
menoridade, os tutores utilizam estratégias de intimidacao
e aterrorizagao.

(Prova AL/Seguranga)

Na questdo do exemplo 10 ha um comando geral referente a cinco itens.
O item que recortamos para compor esse bloco de analise corresponde a uma
declaracédo sobre o texto-base que o candidato deveria julgar como certa ou
errada e, em seguida, sinalizar uma resposta para o item. Para isso, o
candidato precisaria confrontar a declaracdo com o conteudo do texto
“‘Resposta a pergunta: Que é esclarecimento?”. Neste caso, estamos diante de
uma leitura inferencial em que o candidato precisaria extrair informacdes
implicitas para indicar como certa a declaragdo. Dessa forma, “as inferéncias
funcionam como hipoteses coesivas para o leitor processar o texto. Funcionam
como estratégias ou regras embutidas no processo” (MARCUSCHI, 2008, p.
249).

Observe que o foco da leitura estd na captacdo das ideias e nas
intengdes do autor. Nessa abordagem, do ponto de vista cognitivo, o texto é
compreendido entre o dito e o ndo tido, a partir das pistas linguisticas deixadas
no texto, cabendo ao leitor estabelecer as relagcdes de reconhecimento,
‘pbastando tdo-somente ao leitor captar essas intengbes” (KOCH & ELIAS,

2018). Esse nivel de leitura diz respeito as informagdes comuns a todas as
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pessoas, levando em consideragcdo os elementos textuais, linguisticos e
enciclopédicos. Estamos, assim, diante de uma leitura com foco no autor.

Vejamos o exemplo 11, a seguir:

Exemplo 11:

O texto assume um carater memorialistico estabelecendo-
se, assim, um recorte de posicionamento a partir da
perspectiva:

a) do leitor.
b) dos alunos.
c) do narrador.
d) da professora.
(Prova PB/Segurancga)

No exemplo acima, a questdo apresentou um enunciado com uma
breve afirmagcao sobre o texto-base “Santinho”, de Luiz Fernando Verissimo.
Logo depois, o comando solicitado foi para o candidato agir de modo que
completasse adequadamente o enunciado. Para isso, ele deveria ler o texto de
modo que inferisse como certa a declaragdo da alternativa ¢ (do narrador). O
candidato ndo encontraria essa informagao dita no texto, pois ela esta implicita.
Desse modo, s6 através de uma leitura das entrelinhas que cabe o leitor
estabelecer para identificar a resposta para o item.

Apresentamos abaixo outro exemplo com foco de atengdo no autor e
nas suas intengbes, em que o sentido esta centrado no autor. Nessa
abordagem, compreender é partir das informagdes trazidas pelo texto e dos
conhecimentos pessoais para inferir um sentido como produto de nossa leitura
(MARCUSCHI, 2008).

Vejamos, a seguir, o exemplo 12:

Exemplo 12:

Para uma leitura adequada do Texto 2, é indispensavel a
apreciacao de seus recursos expressivos. Acerca de tais
recursos, analise as afirmativas a seguir:

1. O tom sério, confessional, como o narrador assume o
seu “crime” s6 pode ser admitido se o texto for
considerado no plano ficcional, literario.
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2. A linguagem rebuscada, rigorosamente atenta a norma
culta, destoa da situagao narrativa a tal ponto que

impede que a histéria possa ser aceita, mesmo como
ficgao.

3. A flor aparece no texto como elemento personificado,
isto €, com caracteristicas e agdées humanas, como “nao

estar feliz”, “agradecer” e “empalidecer”.

4. A percepcao do porteiro em relacéo a flor, revelada por
sua fala no desfecho da histéria, coincide com os
sentimentos e a percepcgao fantasiosa do narrador.

Estdo CORRETAS, apenas:
a)le?2.

(Prova PE1/Segurancga)

Observe que o enunciado traz uma contextualizagcdo sobre o tema da
questdo. E importante destacar, para a compreensdo do item, que se trata de
um género textual, conto, o qual para inferir o sentido do texto foi necessario
analisar os elementos expressivos utilizados pelo autor. O comando do
enunciado solicita a analise de quatro assertivas e o candidato deveria julga-las
de acordo com o texto-base e, depois, marcar a resposta correta referente a
alternativa b (1 e 3). Para a compreensé&o das assertivas, foi preciso considerar
0 contexto em que se deu a interagdo, os recursos expressivos utilizados pelo
autor, além de considerar o género textual, em que € desenvolvida a narrativa,
ainda foram necessarios mobilizar os conhecimentos referentes ao
entendimento das leis. Portanto, para a producdo de sentidos do texto, foi
necessaria a mobilizacdo dos conhecimentos linguisticos, enciclopédicos,
pessoais e de normas (institucionais, culturais, sociais) (MARCUSCHI, 2008).

Nessa perspectiva, infere-se uma concepc¢ao de leitura mais ampla, visto
que a abordagem da questdo considera a concepgao interacional e dialdgica
da lingua, pois recorre ao contexto para dar-lhe sentido, isto €, o sentido é
‘construido na interagao textos-sujeito”. Como o texto € um evento que se da
na relagao interativa e na sua situacionalidade, sua fungao central ndo sera a

informativa, pois o sentido ndo esta no leitor, nem no texto, nem no autor, mas
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se da como um efeito das relagdes entre eles e das atividades desenvolvidas
(MARCUSCHI, 2008).

De acordo com o excerto, o foco da leitura esta na relagdo entre autor-
texto-leitor. Nessa abordagem, o nivel de leitura é mais profundo, pois
influencia condigbes textuais, pragmaticas, cognitivas, além dos conhecimentos
do leitor, do género e da forma de textualizagdo. Conforme Koch & Elias (2018,
p. 11), a leitura € uma atividade interativa altamente complexa de produgéo de
sentidos. Desse modo, “olhar para o texto na sua dimensdo de elaboracao
estilistica significa apreender sua significagdo de maneira consciente, como
obra da escolha e do arranjo das formas em jogo” (AZEREDO, 2018, p. 477).

Diante das discussbes apresentadas, as analises dos dados nos
mostram que os conhecimentos avaliados na prova de Lingua Portuguesa em
concursos publicos de nivel médio na area de Seguranga e Saude dizem
respeito aos eixos de Analise Linguistica e Gramatica, Linguistica e
Textualidade, Leitura. Quanto ao tratamento dos conhecimentos nas seis
provas, constatamos duas abordagens: a tradicional e a inovadora. Contudo,
de modo geral, verificamos que a forma como eles foram avaliados revela a
forca da avaliacdo da tradigdo escolar. Desse modo, as praticas de leitura e
escrita priorizadas nas provas de concursos publicos referem-se as praticas
letradas escolares, denotando, assim, a importancia da escola, que é “a
principal agéncia de letramento” (KLEIMAN, 2007) para os futuros profissionais
que desejam atuar nas areas de Seguranga e Saude.

Portanto, o eixo de Analise Linguistica e Gramatica, retratado pelos
exemplos 1, 2, 3 e 4, foi o que apresentou o maior indice: 44,86% (quarenta e
quatro virgula oitenta e seis por cento) das provas. Assim, identificamos que 28
(vinte e oito) questdes avaliaram o dominio da nomenclatura gramatical,
através de atividades metalinguisticas; e 20 (vinte) avaliaram a relagdo dos
conhecimentos metalinguisticos com o contexto do uso da lingua, por meio das
atividades epilinguisticas. De forma geral, os conhecimentos gramaticais e o
vocabulario sdo importantes para o desempenho das atividades laborais dos
Policiais Militares e para os Técnicos em Saude, pois eles participam de
praticas de leitura e produgao de textos, escritos e orais, que exigem certo grau
de formalidade no exercicio da profissao.
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Quanto ao eixo de Linguistica e Textualidade, representado pelos
exemplos 5, 6, 7 e 8, foi 0 segundo mais avaliado apresentando um indice de
29,91% (vinte e nove virgula noventa e um por cento). Conforme as analises
realizadas, observamos que 18 (dezoito) questdes estdo alinhadas a
perspectiva inovadora, quando avalia os aspectos linguisticos no texto de
forma situada na materialidade dos géneros textuais; e 14 (quatorze) estdo
alinhadas a perspectiva tradicional, quando avalia o dominio das estruturas
gramaticais de acordo com a norma culta, em enunciados descontextualizados.
Desse modo, os conhecimentos de textualidade se apresentam como um
conhecimento importante para os profissionais que participam de praticas
escritas no ambiente laboral.

Com relacdo ao eixo de Leitura, exemplos 9, 10, 11, e 12, percebemos
que ele é o terceiro eixo mais recorrente, correspondendo a 28,89% (vinte e
oito virgula oitenta e nove por cento) da prova de Lingua Portuguesa. Com
base nos dados analisados, constatamos 12 (doze) itens de leitura com foco no
texto; 12 (doze) de leitura com foco no autor; e, apenas 3 (trés) casos de leitura
com foco no autor-texto-leitor. Compreendemos, entdo, que a leitura é uma
competéncia importante para o soldado da Policia Militar e para os Técnicos
em Saude, ou melhor, a leitura é fundamental para qualquer profissional que
participa de praticas letradas.

Diante do exposto, constatamos que os editais que deveriam falar sobre
a relacdo entre o conhecimento exigido e o exercicio da fungdo ndo dizem
nada sobre isso. Desse modo, os editais regulam a parte burocratica do
concurso, mas eles se eximem de apontar uma relagédo entre o conteudo que
esta explicitado para a avaliagdo e a relagédo entre o conteudo e o exercicio da
funcao laboral. Assim, a comisséo elaboradora das provas atende ao que esta
exposto no edital, ou seja, como o edital ndo estabelece a relacdo entre
conteudo e fungdo, a comissdo também ndo explorou, logo a comisséo
elaboradora esta ancorada no edital.

Diante dos dados coletados e analisados nesta pesquisa, constatamos,
também, uma lacuna nas provas de Lingua Portuguesa dos concursos publicos
da area de Seguranga e Saude, pois as habilidades referentes ao eixo de
Oralidade nao foram requeridas na avaliagdo. No entanto, vale ressaltar que o
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Soldado da Policia Militar e os Técnicos em Saude trabalham em contato direto
com o publico. Assim sendo, as variedades linguisticas apresentam-se como
um conhecimento importante para as atividades laborais, visto que esses
profissionais participam de praticas orais mais do que de praticas de leitura e
escrita.

Com base nos resultados obtidos nesse tépico, apresentamos, na segao
seguinte, a segunda categoria de analise, referente a relacdo entre os
conhecimentos de Lingua Portuguesa, Anaélise Linguistica e Gramatica,
Linguistica e Textualidade, Leitura, com a pratica profissional do Soldado da

Policia Militar e dos Técnicos em Saude.

4.2 Relagao entre conhecimentos sobre Lingua Portuguesa e a pratica
profissional

Nesta secdo, apresentamos os resultados de analise referentes ao
segundo objetivo da pesquisa: perceber e discutir as relagdes entre os tipos de
conhecimentos sobre Lingua Portuguesa e a pratica profissional. Vale lembrar
que estamos considerando pratica profissional os saberes inerentes as
atribuicbes dos cargos de Soldado da Policia Militar e os Técnicos em Saude.
Nessa compreensao, estabelecemos relagdes entre os conteudos requeridos
na avaliagcdo de Lingua Portuguesa com as fungdes laborais prescritas nos
editais dos concursos publicos referentes as praticas de leitura e de producéao
textual, escritas e/ou orais, em situagbes de trabalho, denominadas por PAZ
(2008 apud COSTA & PAZ, 2017a) como letramento laboral.

Como resultado, o primeiro ponto a destacar é a escolha dos géneros
textuais pelos elaboradores das provas para subsidiar as questdes, que como
sabemos é o elemento motivador ou problematizador da questao (LINO DE
ARAUJO, 2017). Portanto, o género textual é uma atividade social, cultural e
cognitiva. E como tal nos condiciona as escolhas na produgéo textual, seja do
léxico ou do grau de formalidade, por exemplo. Desse modo, pensando na
funcionalidade dos géneros textuais e diante da necessidade de escolha do
elaborador de provas de concursos, os textos importantes de serem avaliados
dizem respeito a pratica profissional, pois as atividades laborais requerem a
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pratica de leitura e producédo de textos, escritos e orais, especificos para o

cargo. Nessa compreensdo, espera-se que 0s géneros textuais recorrentes

sejam boletins de ocorréncias, relatérios, receitas médicas, entre outros.

Observamos que os géneros textuais escolhidos pelo elaborador para

compor as provas de portugués evidenciam a forga da tradicdo escolar nos

concursos publicos. Assim sendo, identificamos que os géneros selecionados

nao sao representativos das producgdes textuais especificas da pratica

profissional. Para melhor compreenséo dos dados, vejamos o quadro a seguir:

Quadro 8 — Textos-base das provas.

Prova Textos Géneros
Textuais
AL Bartolomeu Campos de Queirds. Vermelho amargo. Romance/
S&o Paulo: Cosac Naify, 2013, p. 5 (com adaptag¢des). | Autobiografico
Kant. Resposta a pergunta: Que é esclarecimento?
AL Traducgdo de Pedro Caldas. In: Danilo Marcondes. Artigo
Textos basicos de ética: de Platdo a Foucault. Zahar, cientifico
4.2 edicdo, 2008 (com adaptagoes).
PB Santinho de Luiz Fernando Verissimo. Conto
PE1 Disponivel em: http://queconceito.com.br/servidor- Texto
publico. Acesso em: 08/07/2018. Adaptado. expositivo
PE1 ANDRADE, Carlos Drummond de. Contos plausiveis. Conto
Rio de Janeiro: Record, 1991. p. 76. (Furto da flor)
PE1 http://www.conexaocidade.com/2016/12/stj-decide- Cartum
que-desacato-servidor.html. Acesso em: 08/07/2018.
SE RIO, Jodo do. A alma encantadora das ruas. Sao Noticia
Paulo: Companhia das Letras, 1997, pp. 28-31.
SE Rua da Amargura, de Vinicius de Moraes. Poema
SE Disponivel em: http://g1.globo.com/sao-paulo/sao-jose-
do-rio-pretoaracatuba/noticia/2013/07/em-tres-anos- Noticia
violencia-urbana-matamais-de-120-jovens-em-rio-
preto-sp.html. Acesso em 23/05/18
PE2/Saude | A internet nos deixa mais burros ou mais Artigo de
inteligentes? opiniao
Isabella Marques
RN/Saude | Enfarte: genética versus habitos, de Riad Younes. Artigo
cientifico

Com base na leitura dos dados, os géneros textuais apresentados nas

provas de portugués ndo representam producgdes textuais referentes as

fungdes dos cargos na area de seguranga e da saude. O primeiro motivo é o

fato de tanto um soldado da Policia Militar quanto os Técnicos em Saude nao
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lerem nem escreverem um romance, conto e poema no exercicio da profissao;
o segundo motivo diz respeito ao fato de esses textos pertencerem ao grupo
dos géneros literarios, com finalidades bem particulares, tendo como principal
objetivo o entretenimento do leitor. Portanto, tais géneros divergem do
letramento laboral esperado pela pratica profissional. Neste caso, mostram-se
totalmente desvinculados e a sua abordagem nesses concursos publicos
ocorrem sem a aplicabilidade desses conhecimentos no ambiente laboral
desses profissionais.

Quanto aos demais géneros textuais, como podemos perceber, o artigo
de opinido, o artigo cientifico, a noticia e o cartum s&o géneros textuais que
podem ser mais esperados nessas esferas profissionais do que os literarios,
uma vez que eles podem circular como géneros textuais para leitura. No
entanto, ndo sao fundamentais para o exercicio profissional, embora nao
possamos negar que sejam relevantes para qualquer pessoa que precisa estar
atualizada sobre fatos importantes da nossa sociedade, sobretudo, se a
informacéao veiculada refere-se as suas areas de atuacao.

Quanto aos temas abordados nos textos, podemos destacar que o
conto, o cartum, o texto expositivo (Prova PE1/Seguranca), a noticia (Prova
SE/Seguranca) e o artigo cientifico (Prova RN/Saude) trataram de tematicas
relevantes ao exercicio laboral dos cargos de Soldado da Policia Militar e de
Técnicos em Saude. Por exemplo, o conto “Furto da flor”, de Carlos Drummond
de Andrade, trata de uma narrativa sobre o furto de uma flor no jardim. Apesar
de se tratar de uma ficcdo, podemos relacionar o texto ao ato de furtar, que é
considerado crime perante o cddigo penal. Diante dessa linha de raciocinio,
estabelecemos relacbes com as atribui¢cdes inerentes as fungdes de “atender e
solucionar ocorréncias policiais” (Edital PE2/Saude). Nesse sentido, infere-se
que, dependendo da proposta da situagao-problema, o elaborador da questao
poderia levar o candidato a refletir sobre uma possivel ocorréncia policial.
Contudo, ao analisar a questao que versou sobre esse texto, essa teoria néo
foi comprovada.

Quanto ao cartum, a tematica estava relacionada a decis&o do Superior
Tribunal Federal (STF) sobre o desacato de funcionario publico. E um tema
relevante para os candidatos, futuros servidores publicos, saber como
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configura a aplicabilidade dessa lei que “protege” o profissional no exercicio da
sua fungao. Portanto, como veremos mais adiante no exemplo 13, o texto esta
situado de forma geral para qualquer servidor publico, ndo apenas para a
funcdo do cargo investigada neste estudo. Essa mesma caracteristica foi
observada no texto expositivo, pois a tematica abordada traz exposi¢des
acerca do servigo publico de forma ampla.

Com relagcdo a noticia, a tematica traz dados de um estudo sobre o
aumento da violéncia urbana dos jovens nos ultimos anos. No artigo cientifico,
temos dados de um estudo desenvolvido pelos pesquisadores de Harvard a
respeito da relagdo entre os fatores genéticos e os habitos na determinagao do
risco de enfarte. Como podemos verificar, os dois géneros trataram de
tematicas relevantes para as areas da seguranga e da saude, mostrando-se
situados ao contexto da avaliagcdo. Porém, a forma como foram apresentados
na situacao-problema das questdes das provas nao apresentaram relagdo com
a funcéo dos profissionais em exercicio.

Como podemos perceber, a relagado entre os conhecimentos de lingua
por meio da escolha dos géneros textuais € quase inexistente porque nao ha
género da pratica profissional. Enquanto que as tematicas dos géneros textuais
romance, artigo cientifico (Prova AL/Segurancga), conto (Prova PB/Seguranga),
noticia, poema (Prova SE/Segurancga) e artigo de opinido (Prova PE2/Saude)
parecem apontar para um distanciamento das fungdes laborais, os géneros
textuais conto, cartum, texto expositivo (Prova PE1/Seguranga), noticia (Prova
SE/Seguranga) e artigo cientifico (Prova RN/Saude) parecem sinalizar para
uma aproximagao com o0s géneros textuais que circulam nos ambientes
laborais dos profissionais da Seguranga e da Saude.

O segundo ponto a destacar diz respeito as propostas das situagoes-
problemas das questdes referentes aos conteudos avaliados, isto €, “o desafio”
apresentado para os candidatos testarem seus conhecimentos sobre a Lingua
Portuguesa (LINO DE ARAUJO, 2017). Analisando as questbes, vemos que 0
mesmo fendbmeno observado na escolha dos géneros textuais vai se confirmar
no tratamento dos conteudos nas questdes. Desta forma, veremos, nos

exemplos a seguir, ora um movimento de aproximacgéo do conteudo avaliado
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com a pratica profissional, do Soldado da Policia Militar e dos Técnicos em
Saude, ora um distanciamento dos conteudos com as suas atividades laborais.
Vejamos o exemplo 13:

Exemplo 13:

CUIDADD COM A CABECA QUENTE! OFENDER UM FUNCTONARIO

PUBLICO QUE [STA EXERCENDO SEU TRABALAO £ CRIME DE

DESACATO. "

b

http://www.conexaocidade.com/2016/12/stj-decide-que-
desacato-servidor.html. Acesso em: 08/07/2018.

Na leitura e interpretagdo do Texto 3, o leitor deve
considerar tanto o texto verbal (0 que € composto pelas
palavras) quanto o texto ndo verbal, isto €, as imagens e
0os demais recursos graficos. Sobre o modo como os
recursos verbais e os ndo verbais sdo empregados no
Texto 3, analise as afirmativas a seguir.

1. No texto verbal, o emprego do recurso grafico das
letras maiusculas (DESACATO) pretende destacar o
tema.

2. Na figura humana da direita, os trés tragos proximos ao
rosto e o dedo em riste indicam movimento e uma postura
ativa, agressiva. Tais recursos sao apropriados para
representar um ataque ao funcionario.

3. Imagens no baldo de fala da figura humana a direita,
como cobra e bomba, além de sobrancelhas arqueadas e
dentes a mostra, sdo recursos que conferem
agressividade a cena. 4. As duas figuras humanas se
assemelham, tanto pelos tragos estilisticos do artista
quanto pela postura igualmente passiva, como tais figuras
sdo retratadas no texto.

Estao CORRETAS:
a)1, 2 e 3, apenas.
b) 1, 2 e 4, apenas.
c) 1, 3 e 4, apenas.
d) 2, 3 e 4, apenas.
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e)1,2, 3e4.
(Prova PE1/Segurancga)

No exemplo 13, o enunciado € precedido por uma contextualizagdo e o
comando requerido refere-se a analise de trés assertivas cujo candidato
deveria julga-las de acordo com o texto-base para marcar a resposta correta,
alternativa a (1, 2 e 3 apenas). Nesse item, o nivel de leitura exigido vai além
do que esta explicito na superficie do texto, pois o candidato precisa inferir as
intengdes do autor quanto aos recursos utilizados, além de analisar as
implicagbes do suporte, do género cartum e do enunciador para a
compreensao do texto e, assim, avaliar as assertivas postas.

No exemplo em tela, temos uma representacdo de uma situagao em que
ha dois personagens que apresentam caracteristicas, singularidades e
posicdes sociais especificas, Soldado da Policia Militar (funcionario publico, em
sentido amplo) e um civil. Diante dessa leitura, o candidato pode compreender
que ha uma representagdo de um caso em que pode enquadrar o Cddigo
Penal para quem desacata um funcionario publico no exercicio de sua
profissdo. Nessa perspectiva, infere-se uma concepc¢ao de leitura mais ampla,
vista como uma pratica social em que reconhece a natureza ideoldgica e
cultural da leitura e da escrita (STREET, 2013). Logo, os efeitos de sentido
produzidos pelos leitores na relagdo com os textos s&o frutos do trabalho
conjunto entre produtores e receptores em situagdes reais de uso da lingua
(MARCUSCHI, 2008).

Como podemos perceber, temos, nesta questdo apresentada, uma
aproximacédo do conteudo avaliado com as fung¢des laborais do Soldado da
Policia Militar e um distanciamento da pratica profissional. Quanto a
aproximacdo, o candidato pode ser vitima de agressbes no exercicio da
profissdo, como foi retratado no cartum. Quanto ao distanciamento, é
importante destacar que o tema tratado no texto sobre desacato de funcionario
publico compreende qualquer servidor publico em exercicio. Logo, a mesma
questao poderia, por exemplo, ser aplicada aos profissionais da saude. Dessa
forma, a situagdo-problema poderia ser melhor construida em relagdo as
fungdes especificas do cargo, isto é, o candidato poderia refletir sobre o género

textual cartum como uma possivel ocorréncia policial. Nessa compreensao,
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como nao ha referéncia as fungbes especificas a area de seguranga, o
conteudo avaliado na questdo apresentou um distanciamento das atividades
laborais do profissional.

Vejamos o préximo exemplo:

Exemplo 14:
No titulo do texto, o autor faz uso de um artigo definido

acompanhando o substantivo “rua”. Esse emprego
constroi o seguinte efeito de sentido:

a) Indica uma rua conhecida apenas pelo leitor acionando
o imaginario deste.
b) Revela a singularidade das ruas mostrando elementos
que as diferem entre si.
c) Aponta para uma rua especifica, definida, e que possui
caracteristicas proprias.
d) Faz referéncia a ideia de rua num sentido
generalizante, as ruas de maneira geral.

(Prova SE/Segurancga)

No exemplo 14, o enunciado faz referéncia ao titulo do texto “A rua”. O
comando requisitado foi para o candidato refletir sobre a escolha do artigo a
realizada pelo autor, a fim de compreender os efeitos de sentidos produzidos
pelo o uso desse recurso, e, entdo, sinalizar como resposta, alternativa d (faz
referéncia a ideia de rua num sentido generalizante, as ruas de maneira geral).
Observamos que o candidato precisa voltar ao texto para fazer essa analise,
configurando, assim, como uma atividade epilinguistica, ou seja, em que o
candidato precisa refletir sobre as escolhas linguisticas na producao textual
(BEZERRA & REINALDO, 2013).

Embora a unidade linguistica seja compreendida dentro da perspectiva
social dos usos na escrita, observamos uma relacdo de distanciamento do
conteudo avaliado com as fung¢des laborais de Soldado da Policia Militar, visto
que eles participam de praticas situadas de leitura e escrita, como “boletins de
ocorréncia, relatorios”. Neste caso, o tratamento do conteudo deveria estar
situado nas producdes de leitura e escrita desse profissional. Nesse sentido, “a
rua” poderia ser tratada na questdo como lugar de atuagdo do Policial Militar,



90

“trabalhar em contato cotidiano com o publico”, “executar o policiamento
ostensivo fardado, reservado e velado”.
Vejamos o exemplo 15, a seguir:

Exemplo 15:
Acerca das ideias e dos sentidos do texto 1A12-l, julgue
0s seguintes itens. (...)

A palavra “espinhosa” (1.11) foi empregada no texto com o
sentido de ardua, dificil.
(Prova AL/Seguranga)

A questdo em pauta apresenta um comando geral referente a cinco
itens. O item que recortamos para analise corresponde a uma declaragao sobre
a palavra “espinhosa” que o candidato deveria julgar como certa ou errada e,
em seguida, sinalizar uma resposta para o item. Para responder essa questao,
€ imprescindivel o candidato voltar ao texto, “Resposta a pergunta: Que é
esclarecimento?”, para compreender o sentido do vocabulo no contexto em que
foi empregado. Isso € necessario porque a palavra “espinhosa” pode
apresentar diferentes sentidos, por exemplo, trabalhosa (que exige esforgo),
cansativa, ardua, dificil de aguentar, dificil de superar. Dessa forma, ao analisar
o emprego da palavra no contexto, o candidato julgaria o item como errado,
pois o termo foi empregado com o sentido de trabalhosa, fazendo referéncia ao
que foi dito antes no texto “é necessario pensar”, ou seja, da trabalho pensar.

Como vemos, o enfoque dado na questdo concebe praticas de leitura e
escrita desvinculadas do contexto ideologico e cultural do profissional em
exercicio. A abordagem do item esta alinhada as fungbes do cargo avaliado,
todavia, se o texto-base tivesse contemplado uma tematica relevante ao
exercicio da profissao para o candidato refletir sobre o vocabulo no contexto
especifico das suas fungbes laborais, certamente, a questao atribuiria mais
sentidos para o profissional.

Vejamos o exemplo 16 abaixo:

Exemplo 16:
Considere o seguinte excerto: “A critica de alguns autores
esta no fato de que ndo usamos a web majoritariamente
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como uma ferramenta de dialogo e compreens&do, mas
sim para fazer upload das nossas fotos e escrevermos
futiidades.” e assinale a alternativa que apresenta a
interpretacao correta.

a) A internet €& mais utilizada para veicular
superficialidades, do que como instrumento para
desenvolver e compartilhar ideias.
b) A internet é utilizada para todos os fins igualmente e
deve-se criticar quem a utiliza de forma desequilibrada.
c) Devemos criticar quem utiliza a internet como meio de
compartilhar pensamentos pessoais e opinides.
d) Nao se deve compartilhar fotos e textos porque
podemos ser criticados por alguns autores.
e) A internet deve ser mais utilizada para veicular nossas
fotos e textos do que para ficar argumentando sobre
conteudos e temas que ndo nos dizem respeito.

(Prova PE2/Saude)

Quanto ao exemplo 16, o comando requisitado foi precedido por um
excerto que deve ser levado em consideracdo para responder a questdo. O
candidato precisou analisar as informagdes postas nas alternativas para
comparar com o excerto do enunciado. Em relagdo a leitura exigida,
observamos que o candidato ndo precisou voltar ao texto para assinalar a
resposta correta do item, pois ao decodificar as informacdes do excerto €
possivel indicar como resposta a alternativa a, (A internet é mais utilizada para
veicular superficialidades, do que como instrumento para desenvolver e
compartilhar ideias.). Neste caso, a leitura foca na capacidade de
reconhecimento das informagdes explicitas no texto, ou seja, uma leitura
automatica cabendo ao leitor a decodificagdo do codigo (KOCH & ELIAS,
2018).

Nessa perspectiva, compreendemos que as habilidades de leitura
exigidas nesse tipo de questédo dizem respeito as fungdes laborais do cargo de
Técnico em Enfermagem, visto que eles desempenham atividades
operacionais como ‘executar o atendimento a pacientes; executar servicos
técnicos de enfermagem; observar, reconhecer e descrever sinais e sintomas;
executar tratamentos especificamente prescritos ou de rotina” (Edital
PE2/Saude). Nesse caso, tais fungdes preconizam o nivel de leitura avaliado
neste item. Assim, a decodificacdo da informagdo € importante para o
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profissional que desempenha atividades operacionais. Embora que essa
questao nao tenha abordado um tema especifico da area da saude, ela aponta
para uma aproximacdo do nivel de leitura exigido para o desempenho das
atividades laborais.

Vejamos o exemplo 17:

Exemplo 17:

Considere o fragmento abaixo (...)

“Ja outra professora quase destruiu para sempre qualquer
pretens&o minha a originalidade literaria.”

O termo destacado no fragmento exerce, sintaticamente,
a funcéo de:

a) sujeito.

b) objeto direto.

c) complemento nominal.
d)

predicativo do sujeito.
(Prova PB/Segurancga)

No exemplo 17, o enunciado é precedido por um excerto extraido do
texto-base “Santinho”, de Luis Fernando Verissimo. Para validar a resposta da
questdo, € preciso tomar o excerto como referéncia, pois o comando
requisitado foi para o candidato identificar a classificagdo sintatica do termo
apresentado em destaque e, assim, indicar a resposta do item, alternativa b
(objeto direto). No exemplo em tela, a questdo focaliza um conhecimento
metalinguistico, com énfase nos aspectos formais da lingua por meio da
classificagado sintatica (BEZERRA & REINALDO, 2013). Como podemos
verificar, o conhecimento avaliado no item ndo apresentou relacdo com as
atividades de leitura e escrita do profissional em exercicio, uma vez que, a
abordagem da questao centra na classificagdo gramatical.

Vejamos o exemplo 18, a seguir:

Exemplo 18:

Considere o trecho a seguir.

Nas décadas subsequentes, varios estudos
correlacionaram os habitos dos pacientes como fatores de
risco para doengas cardiovasculares. Sedentarismo,
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tabagismo, obesidade, entre outros, aumentam
drasticamente as chances de enfarte.

Com relagéo a quantidade de artigos no trecho, ha
a) cinco.
b) trés.
c) quatro.
d) dois.
(Prova RN/Saude)

Quanto ao exemplo 18, o enunciado apresenta um fragmento do texto
“Enfarte: genética versus habitos”, de Riad Younes. O comando requerido foi
para o candidato identificar no fragmento a quantidade de artigos. Esse tipo de
questdo apresentou uma abordagem elementar do objeto do conhecimento,
pois ndo ha reflexdo, ha apenas a identificagdo da nomenclatura gramatical.
Vale ressaltar que, embora o texto-base da prova tratasse de uma tematica
pertinente ao contexto laboral dos profissionais da area da saude, o texto n&o
foi explorado adequadamente ao contexto da avaliacdo. Pelo contrario, a
abordagem da questdo priorizou a identificagdo gramatical desvinculada do
contexto do uso da lingua. Como vemos, esse item aponta para um
distanciamento da pratica profissional, pois o conteudo ndo tem relagdo com as
atividades laborais do profissional avaliado.

O desdobramento dos resultados traz evidéncias sobre o letramento
requerido na avaliagdo de concursos publicos na area de Seguranga e Saude.
As analises que efetuamos das provas de Lingua Portuguesa mostram que nao
ha contextualizacdo do conteudo com a pratica profissional. Assim,
pouquissimas questdes, representados pelos exemplos 13 e 16, parecem
sinalizar para uma aproximacao das praticas de leitura e escrita do Policial
Militar e dos Técnicos em Saude. Ja os exemplos 14, 15, 17 e 18 apontam para
um distanciamento dessas praticas. Desse modo, os conteudos avaliados
dizem respeito aos conhecimentos cognitivos. Assim, tais provas manifestam a
forca das provas escolares.

Nessa perspectiva, com relagdo ao eixo de Leitura, observamos que 0s
11 (onze) géneros textuais escolhidos para compor as provas de Lingua
Portuguesa ndo foram representativos das produgdes textuais especificas da
pratica profissional do Policial Militar e dos Técnicos em Saude, demonstrando
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um distanciamento da pratica profissional. Observamos, ao analisar as
tematicas dos textos, que 5 (cinco) deles sinalizaram uma aproximagéo entre
texto e fungdes laborais, pois trataram de tematicas e de géneros textuais que
podem circular para leitura nos ambientes laborais desses profissionais, porém
nao sao essenciais para o exercicio profissional. No entanto, quando
analisamos as situacdes-problemas das provas, verificamos que ndo ha uma
contextualizagdo nas questdes que envolvessem as fungbes dos cargos
avaliados.

No que se refere ao conjunto de habilidades de leitura, como por
exemplo, a decodificacdo das informagbées explicitas, as inferéncias de
informagées implicitas no texto e as interpretagbes avaliadas, as 27 (vinte e
sete) questbes formam um conjunto de habilidades de um leitor proficiente.
Essas habilidades s&o necessarias para os profissionais que desempenham
atividades operacionais como “observar, reconhecer e descrever sinais e
sintomas; executar tratamentos especificamente prescritos ou de rotina” (Edital
PE2/Saude); “participar de agcbes e operagbes policiais; auxiliar e secretariar no
desenvolvimento de processos e procedimentos administrativos da Policia
Militar” (Edital AL/Seguranca). Nesse sentido, embora as questbes néo
relacionem os conteudos avaliados as praticas de produgdes de leitura e
escrita dos profissionais da area da Saude e Seguranga (apontando para um
distanciamento das fungdes laborais), compreendemos que as habilidades
avaliadas no eixo de Leitura estdao alinhadas as fungdes laborais desses
profissionais. Especialmente, a simples competéncia de reconhecer os sentidos
do texto de forma literal, pois € uma atividade recorrente dessas profissdes
operacionais. Portanto, a leitura com foco no texto € um conhecimento valido
de ser avaliado nesses concursos publicos.

Quanto ao eixo de Linguistica e Textualidade, os textos-base n&o dizem
respeito as praticas de leitura e escrita dos profissionais investigados nesta
pesquisa. Com isso, os aspectos textuais avaliados apresentaram um
distanciamento das funcbes laborais, pois as praticas de escrita de fato
necessarias as fungbes dos cargos das areas de Seguranga e Saude né&o
foram avaliadas. Diante das analises realizadas, observamos que os problemas

de textualidade s&o vistos no texto alheio, logo confundem que avaliando
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leitura estdo avaliando escrita, pois o fato do candidato perceber na leitura a
falta de acentuacgéao e ortografia ndo significa que sabe colocar isso na escrita.

Em relacdo ao eixo de Analise Linguistica e Gramatica, percebemos que
28 (vinte e oito) questbes apresentaram uma abordagem metalinguistica e 20
(vinte) questdes uma abordagem epilinguistica. No entanto, o conhecimento
epilinguistico foi apresentado dissociado da pratica profissional do Soldado da
Policia Militar e dos Técnicos em Saude. Assim sendo, esses 20 (vinte) itens
funcionam como um conhecimento metalinguistico. Portanto, observamos que
as reflexdes exigidas nas 48 (quarenta e oito) questdes n&do compreenderam as
fungdes dos profissionais avaliados. Porém, vale salientar que os conteudos
como pronomes de tratamento, emprego de sinais de pontuagdo, dominio da
ortografia oficial, acentuacdo grafica dizem respeito a conhecimentos
importantes de serem avaliados em concursos publicos, pois os profissionais
no exercicio laboral participam de produgdes textuais, em que tais saberes sao
mobilizados, por exemplo, boletins de ocorréncia, formularios, relatorios,
receitas medicas.

Diante dos resultados obtidos, compreendemos que os conhecimentos
avaliados nas provas de Lingua Portuguesa em concursos publicos da area de
Seguranga e Saude apresentaram uma aproximagao aos saberes constituidos,
nos quais segundo Trinquet (2010, p. 100) estdo associados aos saberes
académicos. Desse modo, reconhecemos a for¢ca da escola nas provas de
concursos publicos. As provas analisadas nesta investigacdo denotam um
espelho das avaliagdes classicas da historia da Lingua Portuguesa nas
instituicbes de ensino. Portanto, da forma como os conhecimentos foram
apresentados, avaliados, demonstram um distanciamento dos conhecimentos
mobilizados na pratica profissional, situag&o real de trabalho. Assim sendo, os
concursos demonstraram um distanciamento dos saberes investidos, que,
conforme o autor mencionado anteriormente, diz respeito aos conhecimentos
que tém uma relagao direto com o trabalho real dos profissionais em exercicio
laboral. Nesse contexto, ratificamos a importancia da avaliacdo dos
conhecimentos de Lingua Portuguesa em concursos publicos. No entanto,
pontuamos que as provas ndo estavam coerentes com a pratica profissional do

soldado da Policia Militar e dos Técnicos em Saude. Essa constatagdo mostra
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que essas provas estao longe de compreender o contexto das praticas de
leitura e producdes textuais, escritas e orais, de suma importancia para a

identidade profissional.
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CONSIDERAGOES FINAIS

A investigagao relatada nesta dissertagao foi norteada pelos seguintes
questionamentos: Que conhecimentos de Lingua Portuguesa séo requeridos
em concursos publicos de nivel médio? Que relagdo ha entre o que é solicitado
como conhecimento de Lingua Portuguesa e a pratica profissional? Para
respondé-las, propusemos como objetivos descrever a apresentagao e os tipos
de conhecimentos nos editais e nas provas; verificar a abordagem teorica
subjacente as questdes das provas; e perceber e discutir as relagdes entre os
tipos de conhecimentos e a pratica profissional.

Diante das constatacbes realizadas, podemos afirmar que os
conhecimentos de Lingua Portuguesa requeridos para avaliagdo em provas de
concursos publicos da area de Seguranca e Saude dizem respeito aos eixos
Anélise Linguistica e Gramatica, Linguistica e Textualidade e Leitura. As
analises dos dados, em 107 (cento e sete) questbes, demonstraram que 48
(quarenta e oito) avaliaram os conteudos que correspondiam ao eixo de
Anélise Linguistica e Gramatica, 32 (trinta e duas) ao eixo de Linguistica e
Textualidade e 27 (vinte e sete) ao eixo de Leitura. Desse modo, as provas de
Lingua Portuguesa em concursos publicos da area de Seguranca e Saude
demonstraram uma tendéncia para uma avaliacdo de conhecimentos
cognitivos, predominando, assim, os saberes académicos (TRINQUET, 2010).

No que diz respeito ao eixo de Analise Linguistica e Gramatica,
verificamos que as questdes contemplaram situagdes variadas das praticas
sociais e, ndo necessariamente, aquelas relacionadas a pratica profissional do
Soldado da Policia Militar e dos Técnicos em Saude; quanto ao eixo de
Linguistica e Textualidade, a reflexdo centrou nos problemas de textualidade
no texto alheio. Assim sendo, as praticas de escritas ndo foram avaliadas, ou
seja, avalia-se a pratica de escrita pela pratica de leitura; quanto ao eixo de
Leitura, 24 (vinte e quatro) questdes estavam voltadas para o reconhecimento
das informagdes do texto (KOCH & ELIAS, 2018). Contudo, como vemos, essa
competéncia se revela como muito importante para as duas areas de atuacao
profissional, apresentando uma aproximacgao das habilidades requeridas para

as atividades laborais, pois os profissionais em exercicio leem e escrevem
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textos instrumentais, como por exemplo, boletins de ocorréncias, relatorios,
oficios.

Com relagédo ao tratamento dos conhecimentos avaliados, observamos
60 (sessenta) questdes alinhadas ao paradigma tradicional do estudo da lingua
e 47 (quarenta e sete) delas alinhadas ao paradigma emergente (CASTILHO,
2012). Na abordagem tradicional, como podemos perceber, as questdes
compreenderam o conhecimento da norma-padréo, com énfase no estudo da
estrutura da lingua, constituindo na analise das unidades linguisticas de forma
fragmentada e classificatoria, centrado em atividades de identificacédo e
reconhecimento, por meio do conhecimento metalinguistico. Na abordagem
emergente, as questdes compreenderam os conhecimentos de lingua na
materialidade dos textos, refletindo sobre efeitos de sentido promovido pelo uso
dos aspectos linguisticos em géneros textuais, no contexto de uso da
linguagem, entendendo a lingua como pratica social de interagdo verbal, por
meio do conhecimento epilinguistico (MARCHUSCHI, 2008; BEZERRA &
REINALDO, 2013).

Diante desse resultado, percebemos as implicagdes sociais da escola
para o mundo do trabalho, reconhecemos a for¢ca da instituicado escolar para os
egressos do ensino que pretendem ser aprovados em concursos publicos,
futuros servidores da administracdo publica. Compreendemos também que a
bagagem de conhecimentos, habilidades e competéncias que os sujeitos levam
da formagao basica escolar implicardo, de forma positiva ou negativa, no seu
desempenho em concurso publico, pois aquele que demonstrar no ato da
avaliacdo um melhor desempenho conquistara uma vaga em cargo efetivo.

E importante ressaltar que, diante do que foi evidenciado pela analise de
dados desse estudo, constatamos relevantes aspectos sobre os
conhecimentos de Lingua Portuguesa em concursos publicos e sua relagéo
com a pratica profissional da area de Seguranga e de Saude. Portanto, o oficio
das atividades laborais requer dos profissionais praticas de leitura e producéao
escrita e oral situadas ao contexto do trabalho. No entanto, os resultados
demonstraram que o0s concursos publicos ndo priorizaram essas praticas na
avaliacdo de Lingua Portuguesa e, isso, € um reflexo da heranga do ensino
tradicional dessa disciplina na Educagédo Basica, com énfase nos conteudos
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cognitivos, os quais foram validados nos concursos publicos. Outro ponto
observado nessas avaliagbes e que retrata as caracteristicas do ensino
tradicional diz respeito ao fato de essas provas ndo terem avaliado os
conhecimentos relativos ao eixo de Oralidade. Ou seja, remete ao periodo em
que os sujeitos n&o tinham o direito de fala em sala de aula, como também,
espelha os profissionais que ndo tém o espago de fala garantido no ambiente
laboral ja que as relagdes existentes se dao por meio do respeito a hierarquia
profissional.

Contudo, tal fato apresenta-se como uma lacuna, pois as habilidades
referentes ao eixo de Oralidade cumprem papel fundamental na pratica
profissional do Soldado da Policia Militar e dos Técnicos em Saude. As funcdes
desempenhadas por esses profissionais requerem contato direto com as
pessoas, seja no cumprimento das diligéncias policiais, seja no atendimento
dos servigos de saude oferecidos aos cidadaos. Portanto, o eixo de Oralidade
apresenta a mesma importancia dos demais eixos (Leitura, Produgédo de
Textos, Analise Linguistica e Gramatica) para os profissionais que participam
de praticas de linguagem e que precisam posicionar-se frente ao cumprimento
das suas atividades laborais.

No que concerne as relagbes dos conhecimentos de Lingua Portuguesa
com a pratica profissional, concluimos que tanto os géneros textuais quanto as
propostas das situagdes-problemas das questdes ndo se mostraram
contextualizadas aos conhecimentos referentes as fung¢des laborais do Soldado
da Policia Militar e dos Técnicos em Saude. De forma geral, os trés eixos,
Leitura, Linguistica e Textualidade, Analise Linguistica e Gramatica, avaliados
nesta investigacdo apresentam um distanciamento da pratica profissional,
letramento laboral (PAZ & COSTA, 2017). Portanto, essas provas nao avaliam
os conhecimentos de Lingua Portuguesa realmente necessarios as fungdes
dos cargos, ou seja, ndo dizem respeito as atividades de, por exemplo,
executar o policiamento ostensivo; redigir boletins de ocorréncia, relatorios e
outros documentos administrativos; executar o atendimento a pacientes;
observar, reconhecer e descrever sinais e sintomas; executar tratamentos

especificamente prescritos ou de rotina.
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Dito isso, ratificamos que as provas de Lingua Portuguesa em concursos
publicos da area de Segurangca e Saude compreendem a avaliagdo dos
conhecimentos cognitivos dissociados dos conhecimentos que seriam
requeridos pela pratica profissional. Dessa forma, tais conhecimentos estao
longe de compreender o contexto das praticas de leitura e produgdes textuais,
escritas e orais, imprescindiveis ao exercicio profissional, letramento laboral
(PAZ & COSTA, 2017a), apresentando um distanciamento dos saberes
investidos (TRINQUET, 2010, p. 101), ou seja, “de um saber que esta em
aderéncia com a atividade”.

Diante de tal fato, observamos que os conhecimentos de Lingua
Portuguesa compreendem os saberes constituidos, saber escolarizado
(TRINQUET, 2010). Nessa compreensédo, reconhecemos a for¢ga da tradicéo
escolar em provas de concursos publicos (MORETTO, 2014), visto que tais
provas se apresentam como modelo de avaliagbes escolares de Lingua
Portuguesa, assim, reiteramos as implicagbes desse componente curricular
para os jovens egressos do Ensino Médio, uma vez que, eles saem da
Educacado Escolar aptos para progredir nos estudos e entrar no mercado de
trabalho. A partir desses resultados, destacamos a importancia da discusséo
sobre a elaboragao das provas de Lingua Portuguesa em concursos publicos e
a relacdo desses conhecimentos com a execucdo da fungdo profissional,
destacando, assim, as implicagdes da escola na sociedade, e, principalmente,
no mercado de trabalho. Apesar de os concursos publicos priorizarem os
conhecimentos validados na escola tradicional, observamos que eles valorizam
a funcdo social da escola. Como podemos perceber, essa cultura dos
concursos publicos localmente situados em funcdo da atividade laboral que
sera realizada é, praticamente, uma cultura inexistente na nossa sociedade
brasileira, a qual carece de pesquisas que promovam o dialogo entre a
universidade com a sociedade e o mercado de trabalho.
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