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I. INTRODUGAO



I. INTRODUGAO

Este relatorio foi feito no intuito de mos
trar as atividades desenvolvidas pelo estagiario JOSE RICARDO LIA
FOOK, durante seu Estagio Supervisionado na DATANORTE - Companhia
de Processamento de Dados do Rio Grande do Norte, no periodo de
20 de margo a 31 de maio de 1978. A ecarga horaria atribuida foi
de 8 (oito) horas diarias, perfazendo um total de 424 (quatrocen
tos e vinte e quatro) horas.

Os dois meses de estagio, constituiu-se ba
sicamente de Manutengao, Documentagao, Implantagoes, quando soli
citadas e, ainda atividades de Suporte Téenico no que diz respeito
aos sistemas de CARTEIRA DE TITULOS e CONTAS ZORRENTES do Baneo do
Estado de Sao Paulo - BANESPA, com Agencia em Natal (RN).

Estando ainda o estagiario participado da
passagem do Sistema de FOLHA DE PAGAMENTO DO ESTADO (RN), para a
Manutengao, onde o mesmo é atualmente um dos seus componentes.

Uma mator exposigao dos trabalhos nao '

'

foi possivel porque a Companhia mantém certo sigilo sobre os

seus sistemas.
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II. APRESENTA{ZO E CONFIGURACAO DAS TECNICAS UTILIZADAS

Os Sistemas de CARTEIRA DE TITULOS, CONTAS
CORRENTES e FOLHA DE PAGAMENTO DO ESTADO (RN), sao processados em
um computador IBM/360-30 de pequeno porte; sendo o processamento
"ON BATCH".
Configuragao utilizada:
- Memoria Prineipal com 94 K bytes.
- 8 unidades de disco 2314 com 30 m bytes de cada unidade.
- 4 unidades de fitas magnéticas com 800 e 1600 BPI.
- 1 impressora 14¢3 de 1100 linhas por minuto, cada linha com
132 ecaracteres.
- 1 leitora 2540 com capacidade de leitura para 120§ cartoes
de 80 colunas por minuto.
- Um sistema operacional utilizando o DOS - Disk Operating '

Systems.

0 sistema de Carteira de Titulos utiliza 7
(sete) fitas para o rodizio diario, ja que o sistema é processado
diariamente. O mesmo acontecendo com o sistema de Contas Correntes.

Estes sistemas mantem uma interrelagaoatra
vés dos langamentos externos gerados pelo Sistema de Carteira/ Ti
tulos.

Além dos arquivos (CADASTROS ATUALIZADOS)'
destes sistemas, gravados em fitas magnéticas; os sistemas utili
zam um pack cada um (exclusivos para seu processamento).

0 sistema CARTEIRA/TITULOS gera diariamen-
te 15 (quinze) relatérios, e além destes, gera ainda 7 (sete) re

latorios periodicos em cada mes e 6 (seis) relatorios na "virada”



mensal (executada apos a atualizagao do ultimo dia util de cada '
mes). Tendo ainda 1 (um) relatorio gerado apds a atualizagao do
ultimo dia util de cada semestre.

0 sistema de CONTAS CORRENTES gera didria
mente 9 (nove) velatérios de 10 (dez) relatorios na "virada" men
sal, executada idénticamente a "virada" do sistema de CARTEIRA DE
TITULO8.

Processado mensalmente, o sistema de FOLHA
DE PAGAMENTO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE, gera 9 (nove) rela
torios em "spool"” (FITA MAGNETICA) e 1 (um) relatorio em '"spool"
esporadico, gerado quando solicitado pelo usuario.

0 sistema utiliza ainda 2 (duas) fitas pa
ra cadastros (ATUALIZADO e CALCULADO), 1 (uma) fita com as tabe
las a serem geradas em disco quando do processamento mensal e fi
tas para processar o merge da critica; onde o sistema utilizara

a tltima fita (MERGE FINAL) de saida, para fazer sua atualizagao.
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IIT. CONSIDERACOES GERAIS SOBRE 0S TRABALHOS DESENVOLVIDOS

Abaixo descreverei as principais considera
goes que pude anotar quando do periodo em que fiz Estagio Supervi
sionado na DATANORTE - Companhia de Processamento de Dados do Rio
Grande do Norte.

Os sistemas de Contas Correntes e Carteira
de T{tulos foram desenvolvidos e implantados pelo pessoal de de-
senvolvimento de sistemas do Banco do Estado de Sao Paulo - BANES
PA, implantados em Natal/RN, com uma Agencia nesta cidade. 0 BA-
NESPA encarregou a DATANORTE de dar a manutengao nestes sistemas
conforme contrato firmado.

0 sistema da Folha de Pagamento do Estado
foi totalmente desenvolvido pelo pessoal da Analise de Sistemas '
da DATANORTE e, dada também a manutengao deste sistema por esta
Companhia de Prccessamento de Dados.

Os itens basicos regulamentados para a ma
nutengao dos sistemas acima citados sao:

- Processar o sistema de acordo com contrato firmado entre a
DATANORTE e o Usuario.

- Promover alteragoes necessarias e, autorizadas pelo Usua -
rio.

- Acompanhamento peridodico do processamento testes sistemas,

pela equipe responsavel (manutengao).

1. Sobve o Sistema de Carteira de Titulos (BANESPA)

1.1. Funecionalidade

Este sistema me foi entregue no dia 28(vin



te e oito) de margo de 1978 pelo Sr. JOSE ODLIR ROSA,
Analista designado pelo BANESPA para implantar o cita
do sistema na DATANORTE. .

Durante a passagem do sistema e conforme pe
didos feitos por mim ao Sr. Jose Odair Rosa, foram '
feitos testes simulados do processamento diario deste
sistema para verificar a funeionalidade do mesmo. Os
testes aprovaram e foi autorizado a firmagao do contra
to no dia 05 (einco) de abril de 1978.

Ocorrendo que, o sistema nao processou nor
malmente dentro dos prazos previstos para seu proces
samento diario. Isto decorrente dos problemas surgi-
dos na entrada de dados para o sistema (FASE DE CRITI
CA).

Este problema foi contornado apés contactos
mantidos com o Nucleo Setorial de Bauru, pertencente
ao Banco do Estado de Sao Paulo e, com a ajuda de as
sessores deste banco e esforgos dispendidos pelo pes
soal da Manutengao, Suporte Técnico e demais teécenticos
na DATANORTE, este problema foi totalmente resolvido.
Concluo,afirmando que, atualmente o sistema processa

satis fatoriamente.



1.2. Fluxograma Geral do Sistema
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i S Programas

0 sistema de CARTEIRA DE TITULOS tem em seu

software um total de 39 programas, sendo que:

Rotina Diaria

Fase de Critica - 6 programas

. Fase de Atualizagao - 3 programas

Fase de Emissao - 17 programas

Rotina Mensal - 6 programas

Esporadicos - 5 programas
Conversao/Atualizagao/

/Tabelas - 2 programas

1.4. Arquivos

O sistema utiliza quando do seu processamen
to diario 4 (quatro) fitas magnéticas e ocupa mais da
metade de um pack com 17 (dezessete) arquivos. Perfa
zendo um total de 9 (nove) arquivos em fita, inclusi
ve 2 back-up's e um PACK exclusivo para seu processa

mento.

1.5. Saidas

1.5.1. Relatorios emitidos - Formularios utilizados

- Diariamente

PREVIAS - entradas e liquidagoes ~- listagem 1 via — MOD.16340
RESUMO DO MOVIMENTO DIARIO - listagem 2 vias— MOD.16337
MOVIMENTO DIARIO DA CARTEIRA - listagem 2 vias- MOD.16337

RELACAO DE TITULOS PARA ACEITE - listagem 2 vias- MOD. 16337



MOVIMENTO DE TITULOS DESCONTADOS

POR ATIVIDADE -
LIQUIDA¢AO DE TITULOS -
MAPA DISP. COM CAU¢ZAO -
MAPA DE CONTA VINCULADA -
ATUALIZA¢Z0 DE TITULOS -
TOTAIS DE CONTROLE -

BLOQUETES DE COMPENSA¢AC =

BLOQUETES DA AGENCIA REMETENTE =

AVISO DE LANGAMENTO =

CARTA REMESSA ==

RELAGCAO DE TITULOS GIRADOS GERADOS
SOBRE A AGENCIA CENTRAL -
PREVISAO DE TRANSFERENCIA PARA

EXTD -
LIQUIDAGAO EM TRANSITO -

RESUMO RENDAS S/TD E TRANSFERI

DOS PARA EXTD -
RELAGCAO DE TITULOS VENCIDOS -

RESUMO E TOTAIS DE TITULOS DES

CONTADOS POR ATIVIDADE =

listagem 2 vias - MOD. 16337
listagem 2 vias - MOD. 16337
listagem 2 vias - MOD. 16337
listagem 2 vias - MOD. 16337
listagem 2 vias - MOD. 16337
listagem 2 vias - MOD. 16337
pré-impresso - MOD.5121 -
3 viae

pré-impresso - MOD.5121 -
1 via

pré-impresso - MOD.25509 -
2 vias

pré-impresso — MOD.25510 -
1 via

- Dias determinados todos os meses
ltstagem 1 via — MOD. 16340
listagem 1 via - MOD. 16340
listagem 1 via — MOD. 16340
- Mensalmente

listagem 1 via - MOD. 16340
pré impresso — MOD.25508 -
2 vias

listagem 1 via — MOD. 16340
listagem 1 via - MOD. 16340

LISTAGEM DE CEDENTES =



- Semestralmente

RELATORIO DE TITULOS POSIGAO

DE CEDENTE

- pré-impresso - MOD.25412 - 1 via

1.6. Documentagcao

A documentagao do sistema de carteira de ti
tulos foi-me entregue na forma de um manual de Acompa
nhamento do Sistema, um misto de manual de operagao e
uma pasta de sistemas, através do Sr. Jose Odair Rosa,
manual este confeccionado pelo mesmo.

No inteio, como o processamento estava sen
do acompanhado diariamente, o manual eitado nao preci
sou de modifiecagao no mesmo.

Decorrente de alguns enganos e duvidas so-
bre quais procedimentos a seguir, quando do processa
mento deste sistema, fiz algumas alteragoes neste ma
nual e adicionei algum material que melhorasse a docu
mentagao e, posteriormente aumentar o nivel de enten
dimento sobre o sistema; no que considero que obtive
exito, pois o sistema atualmente esta quase que total
mente entregue a Coordenadoria de Produgao da DATANOR

TH

1.7. Manutengao

A manutengao do sistema de Carteira de Ti
tulos & feita através de um acompanhamento periodicq
contatos com pessoal do BANESPA, alteragoes comanda

das pelo Setorial de Bauru, alteragoes necessarias e



possiveis no sistema, tais como: aumento de area dos
arquivos, tirar back-up's de arquivos, enviar mate
rial necessario para o niucleo quando da ocorrencia '
de problemas nao previstos no desenvolvimento deste'
sistema e auxilia-los na sua solugao, entre outros.
Os programas deste sistema sao todos grava
dos em médulo objeto, medida tomada pelo BANESPA pa

ra proteger e obter um certo sigilo sobre o sistema.

Consideracoes

0 sistema de Carteira de Titulos recebeu o

eodigo 51890200, padrao da DATANORTE onde:
S 189 02 00
’ —[————*Seqﬁéncia dentro do sistema
Numero do sistema

» Numero do cliente

» Sistema

Basicamente, o sistema se propoe a proces
sar todos os movimentos da carteira do Banco do Es
tado de Sao Paulo (Agencia de Natal) tatis como:
Cobranga de titulos, titulos descontados, liquidagao
de titulos, duplicatas pagas, duplicatas em atraso,
entre outros.

Concluo afirmando, que o sistema & impres
eindivel para o controle dos movimentos feitos na

carteira de titulos da Agencia de Natal - BANESPA.



2.

.10

Sobre o Sistema de Contas Correntes (BANESPA)

L

Funeionalidade

0 sistema de Contas Correntes do Banco do Esta
do de Sao Paulo - Agéncia em Natal, foi-me entregue '
pelo Sr. Jose Odair Rosa, ja em funecionamento mnormal
no dia 03 (tres) de abril de 1978.

0 sistema processa normalmente desde a sua im
plantagao na DATANORTE e passagem completa desde para

a manutengao da eitada Companhia.

Documentagao

A documentagao entregue foi identica a documen
tagao do sistema de carteira de Titulos pelo Analista
responsaqvel do BANESPA, ou seja, através de um Manual
de Acompanhamento do sistema (vide pagina 5).

Sendo que este manual nao precisou sofrer ne
nhuma alteragao até hoje. Alguma outra documentagao '
foi inserida por mim quando necessaria, tal como uma
relagao com os relatorios emitidos - formularios uti

lizados e programas emissores destes relatorios.

Manutengao

A manutengao do sistema de Contas Correntes €
feita atualmente apenas através de um acompanhamento'
periddico do seu processamento e alteragoes acompanha
das pelo usuario através de memorandos enviados a DA
TANORTE. Ficando responsavel a mesma de promover es

tas alteragoes no sistema.



o LT

totalmente dentro dos padroes estabelecidos pela DATA
NORTE. Observando-se que um dos encargos iniciais da
do, foi elaborar as pastas dos programas e fazer um
fluxograma detalhado de cada fase: CRITICA, ATUALIZA
¢A0, CALCULO, AUDITORIA e EMISSAO. Tarefa esta par

ctalmente cumprida.

Consideragoes do Sistema

0 sistema da Folha de Pagamento do Estado rece
beu o eodigo $2120100 e tem como objetivo emitir a fo
lha de pagamento dos orgaos estaduais do Rio Grande
do Norte, gerando relatdorios para pagamento dos ‘geus

funcionarios e beneficiados, em cada més.
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IV. CcoNcLusio

Apos estagio concluido na Companhia de Proces
samento de Dados do Rio Grande do Norte, posso considerar que o
Estagio Supervisionado é a parte mais importante na  capacitagao
do aluno de enfrentar a vida profissional.

As maiores dificuldades que encontrei foram '
decorrentes da inexperiéncia pratica que o aluno possui até  que
tenha um maior contacto com a maquina (Computador) e falta de uma
mator vivenela para acompanhar o ritmo de um Centro de  Processa
mento de Dados. ‘

Durante este periodo de estagio apliquei  os
conhecimentos teoricos e alguns praticos adquiridos durante o cur
so.

Agradego a todos os meus colegas de trabalho
que tanto me auxiliaram na consignagao dos meus objetivos e, em
especial ao Sr. Valdir Roberto Carnaval P. da Rocha, pelo apoto

que me deu durante o periodo em que fiz estagio.

JOSE RICARDO LIA FOOK
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