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1 - Introducao: 

O objetivo do estagio curricular e promover uma interacao entre empresas e Universidade, 

isto e, levando para as empresas professionals com conhecimento academico e base teorica de 

descnvoivimcnto das novas tecnoiogias cm contra partida o aluno absorvc conhccimcntos praticos, 

que so sao obtidos com a experiencia na funcao. Alem disto esta discipline faz parte da grade 

curricular de materias obrigatoria, sendo necessaria para a obtencao do grau de Engenheiro 

Eletricista pela Universidade Federal de Campina Grande - UFCG. 

O relatorio de estagio ilustra e descreve as atividades atribuldas e desenvolvidas pelo aluno. 

hem como os conhccimcntos adqutridos c as praticas desenvolvidas. 

O presente estagio foi realizado pelo aluno Everton Pereira Arruda Ramalho no periodo de 

27/06/2005 a 27/08/2006 na Savenge Engenharia de Telecomunicacoes e supervisionado pelo Sr. 

Severino Bandeira de Souza Filho. Durante o perfodo do estagio o aluno atuou na instalacao, 

comissionamento. vistoria, retirada de pendencias e documentacao de estacoes de teiefonia movel e 

fixa. Alem das funcoes tdenicas. a cmnrcsa permitiu a atuacao de gestao e coordenacao de ohrns. 

oferecendo uma experiencia administrativa e cumprindo com seu objetivo de aliar teoria e pratica 

na tormacao do professional no graduando. 
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2 - A Empresa Savenge 

A Savenge (Saulo Vidal Engenharia) 6 uma empresa privada que atua em todas as 

areas do setor de telecomunicacoes prestando servicos de transmissao de dados e voz para 

operauoras de telefonia fixa e movel ou diretamente aos fabricanies de equipamentos, 

possuindo atuacao cm todo o tcrritOrio nacional. A empresa conta com os setores dc 

Recursos Humanos, Tccnico, Contabilidadc, Informatica, Seguranca do Trabalho e com a 

Diretoria. 

Quando trabaihando para fabricantes, a Savenge atua como empresa terceirizada na 

prestacao de servicos, especialmente na instalacao dos equipamentos. Neste caso, a empresa 

represenla a contratante na execucao das obras, seguindo as normas e politicas de trabalho 

da mesma. 

Fundada na cidade de Joao Pessoa PB no ano de 2000, periodo de baslante 

oportunidade no mercado de telecomunicacoes devido ao desenvolvimenlo crescente do 

setor. 

Inicialmente a empresa atuava na prestacao de servicos voltados principalmente na 

instalacao c testes de ccntrais de telefonia fixa na parte de comutacao. A mcdida que a 

empresa crcscia cxpandiu tambcm o ramo dc atuacao, passando a atuar nao so nas ccntrais 

dc comutacao como tambem cm services de protecao eletrica, telefonia movel, implantacao 

de redes SDH, etc. 

A possibilidade de o funcion&rio viajar a qualquer momento para servicos em 

campo e a imprevisibilidade da duracao das atividades 6 uma constante na realidade da 

Savenge, necessitando dessa forma disposicao continua daqueies que compete 

principalmente o quadro tecnico da empresa. A Dinamica e uma das caracterfsticas mais 

marcante da empresa. 

Ao contratai estagiaiios de eugeuliaxia, o principal objetivo da Savenge foi o de 

formar profissionais capazes de atuar em quaiquer setor da empresa. anaiisando as 

sistema'ticas de trabalho, agrcgando valor aos servicos da empresa, sugcrindo acoes de 

melhoria. 
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Para tanto. o piano de estagio foi dividido em duas etapas: 

A primeira etapa foi realizada no escritorio matriz, em Joao Pessoa, e consistiu no 

estudo e famiiiariz.aeao das normas da empresa, no seu rcgimenlu inlcrno, sua cstrulura 

organizacional. do cntcndimcnto dc sua posicao no setor das Telecomunicacoes e 

conhccendo sens principals servicos c clicntcs. Ncsta fase fornm anrcscntados tamhcm os 

equipamentos, ferramental, sistema de prestacao de contas e politicas de seguranca no 

trabaiho. 

A scgunda ctapa do estagio foi destinada ao trcinamcnto pratico dc campo, Ncla, 

foram iniciados o acompanhamento e execugao de obra, com participate efetiva dos 

estagiarios junto as equipes tccnicas e, postcriormcnle. o acompanhamento dos gestorcs nas 

obras, permitindo a observacao das tomadas de decisao, do relacionamento direto com os 

dientes e da coordenacao dos tecnicos e instaladores. Em outras palavras, a segunda etapa 

do estagio constitui-se numa experiencia tecnico-administrativa, fundamental ao 

prollssional de Engenharia nos dias de hoje. 

Outra atividade que permitiu a participacao dos estagiarios na Savenge foi a 

elahoracao de materia! didatico para os arquivos da empresa e para treinamentos de 

reciclagem e aperfeicoamento futuro dos funcionarios. Foram escritos manuais de 

instalacao, guias de comissionamento de equipamentos, apostila para treinamento de 

instaladores. como parte do Programa dc Qualidadc. A proposta destes trabalhos e abrcviar 

o tempo dc cxccuc&o dos servicos, clcvando o nfvcl dc satisfacao dos clicntcs, alem dc 

conscienlizai colaboradores de campo de seu papei fundaiiieniai na empresa. 

3 
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2.1 - A Savenge no setor de Telecomunicacoes 

No setor das Telecomunicacoes o grau de competitividade apos as privatizacoes e 

considerado elevado. uma vez que a competicae se da em diversos nfveis: prestacao de 

servicos, fornecimento de material, producao de equipamentos, sistemas e tecnologias. 

Para atender as neeessidades de um mereado lao competitivo. as grandes operadoras 

de telecomunicacoes e os fabricantes de equipamentos vein buscando reduzir custos e 

ampliar suas ofertas de servicos. Uma das metodologias mais adotadas por ambos. 

fabricantes e operadoras, para atingir esses objctivos, e a reduzir sens quadros de pessoal e 

aderir a "terceirizacao". As empresas terceiri/adas fornecem a mao-de-obra que as grandes 

empresas ja nao sc intcrcssam ter. 

Ncstc contcxto, a Savenge prcsta atualmentc os scguintcs servicos para operadoras 

e/ou fabricantes de equiparnenios: 

• Servicos de vistoria; 

• Projetos: consultoria e assessoria; 
48 Servicos de instalacao, comissionamento, retiiada de pendencias, manuten^ao e 

reparos: 

• Rcprcscntacao na importacao c cxportacao dc materials e equipamentos. 

instalacao 
Comissionamento 
Testes 
Materials 
Projetos 

Servicos 
Projetos 
Materials 
Equipamentos 

instalacao 
Comissionamento 
Testes 
Materials 
Projetos 

4 Savenae • 
Servicos 
Projetos 
Materials 
Equipamentos 

Fabricantes Operadoras w 
Consumidor 

Final 
(Usuario) 

w- Fabricantes w Operadoras W 

Consumidor 
Final 

(Usuario) 

Fig. 01: A Savenge c o setor de Telecomunicacoes do Brasil (Fonte: juana Tcreza) 

1 
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Podcmos exemplificar a posicao da Savenge no setor das telecomunicacoes atraves 

de urn diagrama de blocos, para obra de instalacao, comissionamento e manutencao de 

BTS's da Ericsson ocorrida entres os anos de 2004 c 2006, para Amazonia Celular, 

rcaiizado cm aiguns cstados da regiao Norte c no cstado do Maranhao. na quai o aluno 

Everton Pereira participou cm todas as (rentes dc atuacao da empresa. 

ui < i RSQS 
ENGENHARIA 

1 

. n-\ t : i : K : - i . . -
ERICSSON 0 

EMPRESAS DE rNFRA -
ESTRLTURA kSSINANTE 

(Consulnitl't Final) 

Fig. 02: Posicinnamento da Savenge no setor de Telecomunicacoes, exempio pratico. 
iFonte: Luciano Oantas) 

A Amazonia Celular junto com a Tclemig Celular sao empresas controladas pelo 

grupo Tel pan, que tern como acionistas fundos administrados pelo Opportunity c 

inveslidoies como os iundos de pensao Previ, Sislei e Petros. Eslas Operadoras iniciaraiii a 

operacao de sua rede GSM em 28/09/2004 adquirindo frequencias nas subfaixas de 

cxtensao de 900MHz. c 1800 MHz. 

A Amazonia Celular e a operadora que venue o service para o ciiente, para isso e 

nccessario possuir roda uma cstrutura de cobenura dc transmissao para que possa satisfazer 

as ncccssidadcs do consumidor. cssa cstrutura c composta pelo coniunto dc ERBvs, 

(conhecidos como "sites" celulares), que sao as cstacocs fixas com que os lerminais moveis 

se comunicam. Conformc o diagrama da figura 02, a operadora contrala a Ericsson para o 

planejamenio e execucao do projeto de eobertura da rede GSM. fornecimenio dos 

equipamentos e instalacao das estruturas. 

5 
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O assinante c o cliente final da cadeia de servico da telefonia m6vel. ao adquirir um 

aparelho celular o consumidor deve escolher tambem a operadora que Ihe fornecera os 

servicos conlormc suas necessidaues. De acordo com o diagrama anterior o assinante e 

eiicntc da Amazonia Ceiuiar. 

A Ericsson c a empresa que sc. rcsponsahili/a pelo fornecimenio dos equipamentos, 

projetos e entrcga do sistema de cobertura de telefonia movel para o seu cliente, bem como 

a manutencao da estacao (Estacao Radio Base - ERB;, ate que o site possa scr "aceito" pcla 

operadora. 

A Recursos Engenharia e a empresa responsavel pela supervisao dos andamenlos 

das obras. 

Neste exemplo podemos observar a Savenge, como contralada do fabricante do 

equipamento, ou seja, uma subcontratada da operadora. Podemos observar ainda que ela 

nao iida diretamente com o consumidor final, que sao os assinantes. 
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3- Visao Geral do Estagio 

Apos um longo periodo de observacao e discussao, foi decidido que o treinamento 

seria realizado em campo, de modo que e de fundamental importancia o acompanhamento 

da equipe tecnica durante este periodo, e que durante seu treinamento tendo a oportunidade 

dc passar por todas as areas da empresa e participar por todas as (rentes dc atuacao da 

empresa. 

Para que scja possivci o init io das atividades dc implcmcntacao sera ncccssaria a 

pesquisa dc documcntos dc referenda. Uma pesquisa sobrc projetos scmclhantes e 

documentacdes especificas tambem serao feitas e servirao como orientacao durante o estudo 

e impiementacao. 

As atividades a serem realizadas no escritorio se desenvoiveram de 27/06/2006 a 

05/08/2006 e constituiram-se dc: 

• Conhcccr as pessoas que trabalham no escritorio, 

• Enlender o processo de prestacao de contas. 

» Estudar assuntos de interessc para o trabalho rea'izados em campo: 

o Sistcmas de Telefonia M6vel (AMPS, CDMA, TDMA, GSM); 

o Sistemas de Telefonia Fixa; 

o Transmissao de Dados; 

o Nocdes de Legislacao das telecomunicacoes. 

• Debates entrc estagiarios e funeionarios a respeito do trabalho realizado. 

• Intcgrar o aluno com as atividades dc gcrencia. 

• Familiarizacao com o regimcnto intcmo da empresa. 

7 
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As atividades a serem realizadas em campo sao: 

• Observar e analisar os equipamentos. 

• Dcscrcvcr o pnncipio dc luncionamcnlo dos equipamentos. 

• Acompanhamento de equipes tecmcas. 

- Sugerir melhorias nos metodos tecnicos c administrativos. 

• Aprender a utilizacao de instrumentos de medicao, monitoramento e calibracao. 

• Realizar vistoria pre-aceilacao; 

• Dcsenvoiver c impiemcntar projetos na area dc telefonia fixa e celular; 

• Real•/;••• in^hthicjio «!e eenlrais felefonicas. 

• Realizar testes e configuracao de sistemas e equipamentos. 

• Participar do planejamento e execucao de obras de infra-estrutura, aterramento e 

protecao eletrica: 

• Gestae e execute de obras; 

8 
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4 - Atividades desenvolvidas 

4.1 - Inslalacao e Comissionamento de A M U /AMS da Lucent 

Technologies 

Esta foi a primeira atividade desenvolvida pelo aluno em campo. Neste momenlo 

eie foi apresentado ao cquipamento AMU/AMS da Lucent. Com base no seu manual dc 

operacao e instalacao, estudaram-se as principals caracteristicas funcionais, construtivas e 

Operacionais do equipamento. Tambem foram analisadas as recomendacoes no man use io e 

durante o processo dc instalacao. 

Um dos servicos prestados a grandes clientcs pela F.mbratcl. e o fornccimcnto dc 

redes de transporte de alia capacidade, atraves de plataformas A T M , W D M e SDH. 

Com o crcscimcnto do numero de usuarios GSM obtido pcia Claro em todo o 

lirasil. especialmenle no Nordesle, a operadora precisou invcslirem sua planla. Controlada. 

assim como a Embratel, pelo grupo TelMcx-Americcl, a operadora solicitou projeto e 

implantacao dc aneis opticos SDH na cidadc de Recife (PE), Natal (RN) c Tcrcsina (PI) 

com o objetivo de ampliar a capacidade de tralego ate entao aprcsentando 

congestionamento no periodo de pico de trafego. 

A responsavel pela implantacao de tal projeto, em parceria com a Embratel, foi a 

Lucent Technologies, que por sua vez abriu concorrencia para a execucao do servico por 

terceirizadas. A vencedora da licitacao foi a Savenge, ficando responsavel pela instalacao 

ffsica dos equipamentos. por seu comissionamento e insercao na rede Embratel. alem dos 

testes dc aceitacao. 

Apos a chegada e apresentacao do corpo tecnico na sede da Embratel, a equipe foi 

dividida para o recebimento e verificacao do material de instalacao e dos equipamentos 

cntregucs no almoxarifado da operadora. Vcrificado todo o material de instalacao e a 

presenca de todos os modulos e placas dos equipamentos, o proximo passo foi a analise das 

passagens de cabos a serem feitas entre os elementos da rede e os distribuidores (DID's ou 

DIO's). Atraves desta analise, foi definido o mclhor pcrcurso para a passagem dos 

diferenles cabos de dados, sincronismo, alimenlayao e gerencia. Adicionalmenle, foi feila 

9 
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uma identificacao preliminar de todos os cabos. para que estes pudessem ser posicionados 

sobre as estciras e calhas sem que as pontas de cada um sc perdessem. 

O eabeamenlo do sistema (passagem de cabos) e uma das elapas mais custosas de 

uma obra dcstc tipo. visto que cada cabo dcvc ser posicionado adcquadamcntc na estcira c 

nmarrado individualmente h mcsma. Anns as arnarracoes individuals, sao feitas amarracocs 

de grupos de cabos. 

Em paraieio a passagem dc cabos, e rcalizada a montagem do bastidor no qual scrao 

instalados os equipamentos. No caso particular desta obra, a Embratel sc rcsponsabilizou 

pela infra-estrulura das estacoes, disponibilizando os bastidores previamente. 

Uma vcz instalados os equipamentos nos bastidores c passados os cabos dc 

alimentacao, o comissionamento basico dos equipamentos pode ser iniciado, mesmo antes 

da finalizacao do cabeamento de dados. Para a execucao do comissionamento, 6 necessaria 

a instalacao dos softwares de acesso, no caso o ITM-CIT 13.0 e ITM-CIT 14.0, da Lucent 

no computador e da base de dados nos equipamentos. atraves do programa Feist Download. 

Os softwares de acesso e as versoes mais atuais da base dados dos equipamentos foram 

instalados previamente. 

No comissionamento inicial dos equipamentos sao inscridas as configuracocs 

basicas de placas principals, opcionais, selecao de tipo e capacidade dos agregados, 

protecoes, entrc outros. A insercao de cada cquipamcnto na rede so pode ser complctada 

ap6s a concctorizacao do cabo dc gerencia. 

O AMS e um mulliplexador eompaclo de grande capacidade relalivamenie baiaio. 

Sua placa principal (main board) apresenta as seguintes caracteristicas: 

• Ate duas interfaces de linha optica ou eletrica de STM-l (155M) de transmissao e 

recepcao. 

• Uma ou duas placas de 16 tributarios de El (2M) com conectores RJ45. compativeis 

com cabos de pares trancados dc impedancia 120 Q. ou cabos coaxiais de 

impedancia 75 L~l. 

• interface de acesso para ITM-CiT com RJ45. 

• Interface O-l -AN para conexao com a gerencia (RJ45). 

• Entrada/Saida dc sincronismo com concctor RJ45 para cabo dc par trancado (120Q) 

ou cabo coaxial (75Q) - SYNC-I/O. 

• Concctor de ahmcnlacao dual DC. 

10 
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• Ouatro portas discretas dc entrada e saida miscelanea (MDI/MDO). 

• Dois LED's (Verde \ Vcrmelho) para indicar o status da unidade. 

Fig. 03 - Metropolis AMS sem placa opcional em Rack !9"(Fonte: Foto retirada pelo autor). 

O AMS pode scr alimcntado cm trcs tcnsdcs DC ccntrais: -24 VDC. -48VDC ou -

60 VDC, sendo as tcnsocs minima e maxima permitidas dc -18 VDC e -72 VDC, O AMS 

iambem pode ser alimcntado em AC, utilizando para isso um conversor opcional AC/DC, 

mas csta opcao nao foi utiiizada cm nenhuma instalacao exccutada. 

O AMS possui duas vias de alimentacao. A e B. O consumo medio do equipamento 

e de 13W sem placa opciona! e 25W com qualquer placa opcional. O equipamento pesa 

ccrca dc 5 kg com placa opcional c suas dimcnsocs sao 7 cm dc altura, 45cm dc largura c 20 

de prolundidade. 

O AMU e um multiplexador compact© de alta capacidade. possuindo duas placas 

M A I N (placas 1 e 2). Cada uma das placas apresenta: 

• Duas vias dc alimentacao, A c B. 

• Duas linhas (agregados) com capacidade STM-1 (155 Mbps) optico ou elelrico - LP 

1.3 e LP 1.4. 

• Duas linhas (agregados) STM-4 (620 Mbps) opticas - LP 1.1 e LP 1.2 

* Entrada/Saida dc Sincronismo cm 2 MHz com conector RJ45 para cabo dc par 

trancado (120 LI) e suporle para cabos de 75 Li. 

• Interface Q-LAN para gerencia com RJ45. 

• Interface G-LAN para Fast Download com RJ45. 

• Canal de set vico com conector EOW. 

• Entrada USB (para testes de fabrica). 

• Ouatro portas dc cntrada/safda miscclancas discretas. 

• Dois LED's (vermelho/verde) indicativos de status da unidade. 
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Fig. 04: Metropolis AMU (Fonte: Juana Tere/.a) 

Diferente do AMS. que possibilita alimentacao em AC atraves de um conversor. o 

A M U e alimentado apenas em DC, nas tensoes de -48V e -60V (minima -39 V, maxima -72 

V) . 

Alem dos dois slots dc piacas principals (MAIN), o A M U aprcscnta quatro slots 

para quatro placas dc 63 trihutarios F.I (2 Mbps), para duas placas dc 8 trihutarios Ethernet 

ou para duas placas de 63 E l c uma placa Ethernet. As placas de 63 tributarios El podem 

ser para cabos de pares ( i 20 i l ) ou cabos mini-coaxiais (75 i"2), mudando apenas a pinagem 

nos concctores RJ45. Como as placas sao opcionais, vendidas cm separado. e possfvel tazcr 

combinacoes de capacidades de acordo com as necessidades do cliente. 

12 
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4.2 - Instalacao c Comissionamento de BTS Ericsson em ambiente 

interno e externo (Indoor e outdoor) para a Amazonia Celular 

Uma BTS inclui todo o equipamento de interface de transmissao e de radio 

necessario no site, para prover transmissao do sinal para uma ou varias celulas. 

A Amazdnia Celular atende mais de 1.2 milhoes de elienles e disponibiliza a maior 

cobertura (133 localidades) da regiao Norte e do Maranhao. A operadora oferece as 

tecnologias GSM e TDM A. 

A operadora e controlada pelo mesmo grupo da Telernig, tendo sofrido com a crise 

polftica gerada pelo envolvimento de alguns de seus acionistas com esquemas de corrupcao. 

Para sc manter compctitiva diante da chcgada dc grandes operadoras dc telefonia movel na 

regiao Norte, como a VIVO c a 01, a Amazonia Celular teve que investir pesadamcnte na 

rnanulencao, prevenliva ou eorreliva de seus sites, alem da instalacao de novas ERB's para 

ampliacao e melhoria da qualidade de sua cobertura. 

Neste contexto, a Ericsson foi a fabricante vencedora das licitacoes abertas para 

execu^ao dessas atividades, conlando com a Savenge como fornecedora pieferencial dos 

servicos solicitados. 

O proccsso dc instalacao pode ser rcsumido da seguinte forma: 

Inicialmente e feito o recebimento no deposito da Ericsson de todo o material a ser 

consumido na instalacao dc determinada estacao, cstc material vai desde as fiias isoiames c 

fitas coloridas utili/adas na identiticacao ale o equipamento de radio propriamenie dito. 

Ap6s o recebimento e a verificacao destes materials passamos para a fase da 

montagem do sistcma irradiante da BTS. 

Neste momcnto a equipe se divide cm dois grupos: 

O primeiro grupo, normalmente eomposto por um tecnico experiente e um auxiliar, 

faz a prcparacao para a instalacao do equipamento em solo, que consiste na fixacao do 

gabinete no local indicado no projeto e a montagem das placas e equipamentos internos a 

este gabinete. Na sequencia e realizada a passagem e fixacao dos cabos de alimentacao e de 

sincronismo. Ao mesmo tempo o segundo grupo monta a antena e seus acessorios. 

13 
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A equipe reune-sc novamente para lancar o cabo coaxial que interliga a B I S a 

anlena (conhecido como Feeder) desdc o solo ate o topo da torre. Na sequencia uma dos 

intcgraiiles que sc encontravam no alto da torre fax a descida da lorre instalando os prensa 

cabos (Fccdcrclamp) e outro que estava cm solo faz o caminho invcrso. subindo-a e tambcm 

instalando cste equipamento. Prcnsa-cabo (Feederclamps) sao os ohjetos utilizados para a 

fixacao dos cabos coaxiais na estrutura vertical. 

Quando especificado no projeto, faz-se a instalacao dos TMA's (do ingles Tower 

Mountain Amplified - amplificador dc topo dc torre), cstc equipamento c montado antes da 

anlena e faz a amplificacao do sinal imediatamente antes de ser transmilido. 

Fig. 05: Prensa Cabos (Fonte: Vistoria Claro) 

Tambcm e necess&ria a realizacao de aterramento em todo o sistema, inclusive nos 

cabos de transmissao de radio freqiiencia (RF). No cabo coaxial normalmenle sao realizados 

alenamento em Ires pontos diferentes. o primeiro na base da tone, o segundo na metade da 

estrutura e o tcrceiro no topo da torre. 

Ao sc concluir as atividades dc montagem se faz a rctirada de todas as sobra dc 

maleriais de instalacao, embalagens c lixo, ou scja, realizacao da limpeza do site; 

Para se ter certeza da qualidade da instalacao do sistema irradiante realiza-se testes 

de taxa de onda estacionaria (SWR) nos cabos. Como o equipamento utilizado para tal 

atividadc c o "Site Master" ou "Site Analiscr" c cstcs equipamentos utilizam nfveis dc 

iensao para esla medida, o teste passou a ser conhecido como VSWR. 

14 
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Ao se enccrrar o processo de instalacao do equipamento. c sua aprovacao em todos 

os testes realizados, iremos iniciar o processo de comissionamento, ou seja, criar uma base 

de dados de todos os modulus e equipamentos instalados e configurar as infonnaeoes 

ncccssarias para o seu tuncionamcnto via software. Para tanto utilizamos o software OMT. 

que c fornecido pela propria Ericsson. 

O conjunto de dados de configuracoes e denominado IDB (Installation Data Base). 

Alem do IDB. o software e uma fcrramcnta de diagnostico onde possibiiita a 

dctcccao dc possivcis falhas dc Hardware ou instalacao. 

Neste momento sera apresenlado as principals caracterfsticas e diferenyas entre as 

BTS projetadas para funcionar cm ambicnte intcrno a estacao ou container de equipamentos 

(conhecidas como BTS indoor) e a projetada para instalacao direta ao tempo (BIS outdoor) 

da Ericsson. O modelo utilizado nas instalacdes tipo "indoor" foi a BTS EDGE 2206, e o 

modelo utilizado na instalacao "outdoor" foi a BTS EDGE 2106. 

15 
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LEGENDA 
tCCU - (Mttode de Ccn&So t» C&rerte Memo* 
.<SJ - UfH&rk * CvnpGrtBxsrrwitc de Antena 
COU - Itodudc de Qombbfto c OhiribwfBo 
V - mduto de Conirvk-

CXU - Unidade de Confkfuraffo para Camufofdo 
OCCU - Unidade de Comafa de Commix Continua 
dffRl - tfwtak TmscepttXii iX/pia 
m - ( M M de Osto&wffip dv Cwnvtofto 
FCU - Ufxdode de Control* do Foe 
C* - Aftftfe de fl$trite>sfo Interna 

PSO - IMdade de ForfO e [xv/gio 

Fig. 06: Esquerna de montagem BTS 2206 - Gabinete Indoor (Fonte: Ericsson) 
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Fig. 10: Esquema de montagem BTS 2106 - Gabinete outdoor (Fonte: Ericsson) 
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4.3 - Documentacao de Instalacao de BTS para a obra Ericsson / 

Amazonia Celular - PPIs, PDIs e Sites Books 

Para cada estacao cciuiar ondc c reaiizada instalacao ou corrigido ("clean-up") e 

necessario um Projeto Preliminar de Instalacao (PPI), atraves do qual a equine de instalacao 

(tecnicos c instaladores) tera toda a discricao da estacao, c das atividades a serem 

executadas. 

O PPI apresenta dados fundamentals a instalacao do site, tais como: configuracao 

genii da BTS, plantas de localizacao do site e dos equipamentos dentro do mesmo, 

indicacoes de azimute, altura, e inclinacao (tilts) das antenas, lislas de todo o material e 

equipamentos entregues para o site, tabela de alarmes extemos. entre outros. 

Apesar do PPI relletir as principals caraeterfsticas da estacao por varias vezes deve-

-se realizar alteracdes nesta documentacao. A necessidade destas alteracoes de campo nos 

projetos deve-se ao fato de nas estacoes compartilhadas por varias operadoras (o que 

constitui a maioria das estacoes) os projetistas nao lerem como prever as modificacoes 

venham a ocorrer nestas desde a data de sua visita ate a chegada dos instaladores. Nestas 

ocasioes jd prcver-se a realizacao dc um "Verde-Vermelho". Estc processo consiste em 

anotacdes e correcoes feitas em campo para contemplar estas alteracoes da realidade das 

estacoes diretamente na documentacao (PPPs). O nome "Verde-Vermelho" se deve ao fato 

que, para se chamar atencao das alteracoes foram padronizadas as correcoes com canetas 

nas cores Verde e Vermelho. As anotacGes em Verde indicam o que estava previsto para ser 

instaiado, mas por algum moiivo qualquer, nao pode ser instalado na posicao indicada 

originalmcntc. As anotacdes em Vermelho indicam a maneira como os elementos foram de 

fato instalados. 

Para realizar estas correcoes e alteracoes o aluno foi "em campo", visitando as 

estacoes nos estados do Maranhao (nas cidades dc Baisas. Imperatriz. Santa Ines e Sao 

J.ui/). c I'ara (nas cidades dc. Belem, Mina Carajas c Maraba) ondc as equipes da Savenge 

realizou instalacao ou clean-up para corrigir estes PPIs e assim gerar os projetos definitivos 

de cada estacao chamados dc PDIs (Projetos Definitivos dc Instalacao). 
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O Projeto Definitivo dc Instalacao 6 divido entre o projeto da BTS. ondc todos os 

dados referentes ao sistema irradiante sao descritos, e o projeto da Transmissao, onde se 

descreve a forma como a estacao se comuniea na rede (por fibra optica, radio enlace, etc). 

Os Sites Books consistcm na elaboracao c entrcga cm duas vias dc: 

• PDI (de BTS e Transmissao); 

• PFRF - Projeto Final de RF; 

• Testes de VSWR, DTF e Perda de Retomo; 

• Testes de Intcgracao; 

• Piantas e desenhos de disposicao dos equipamentos e sisiemas dentro da 

estacao e das antenas. 

Para a realizacao desta atividade a Ericsson disponibilizou por uma semana um 

insirutor especiaiizado em Engenharia dc ERB para o treinamenio na Savenge em Joao 

Pcssoa - PB. O treinamento foi essencial para o bom descmpenho da empresa aprcscntado. 

21 



„ I - I I J M I ^ B Universidade Federal de Campina Grande - UFCG 

EnjenrafiaoeTeficortiunKatoesLTDA Relatorio de Estagio - Everton Pereira Arruda Ramalho 

SAVENGE Engenharia de Telecomunicacoes 

4.4 - Manutencao e "Clean - Up" 

O servico denominado de Clean Up c basicamente na retirada de pendencias 

deixadas durante a instalacao das BTS ou a manutencao estacao, retirando alarmes ou 

realizando ajustes para otimizacao da cobertura dc transmissao. 

Esle servico foi realizado pelo aluno no periodo de marco ate junho uesie ano. 

Visitando ncsic servico as cidades Cianoric, Cambira, Missal, Umuarama, Curitiba, Jussara 

e Qucdas do Iguacu. todas no Parana. 

Como uma atividade vital para a aceitacao de uma estacao, pois esta depende das 

condicoes de funcionamento, csteiica, padronizacao de aterramenlo, isolacoes e 

identificacoes dos cabos. 

Com a experiencia obtida, obscrvamos que as pendencias mais comuns dc screm 

encontradas em uma estacao nos servicos de manutencao sao os seguintes: 

• Correcao na passagem de cabos de RF; 

• Substituicao de aterramento dos cabos de RF, TMA's e filtros devido a roubos e 

vandalismo na estacao; 

• Instalacao de barras e quites de aterramento; 

• Retirada de Alarmes de VSWR; 

• Reforco nas isoiacdes dos concctorcs; 

• rdentitlcacSo dos cabos; 

• Correcao de inclinacao ("tilts") das antenas; 

• Substituicao de Tilts Mecanicos e abracadeiras das antenas; 

• Correcao e substituicao de materials vandalizados; 

• Retirada de pecas apresentando oxidaeao; 

• Correcao nos alarmes extemos da BTS outdoor. 
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4.5 - Treinamento de Instaladores 

O treinamento dc instaladores 6 a pedra fundamental para o salto qualitativo tantos 

dos funcionarios como do resultado final da obra, permitindo assirn o engajamento da 

empresa em obras dc maior valor agregado como projetos dc sistcmas de telecomunicacoes 

dirctamcntc ao consumidor final. 

Neste sentido, foi iniciado o Programa de Qualidade na Savenge - "PQS. A 

panicipacao do aluno vcio a acrcsccntar conhccimcntos a screm repassados na claboracao 

dc apostilas, mini-cursos c guias dc instalacao comissionamento. como parte do material 

didatico previsto no Programa. 

O material didatico para tal programa foi etaborado principalmente peios estagiarios 

Ffdias Amorim Barbosa. Everton Pereira Arruda Ramalho e Juana Tereza Martins de Assis. 

com colaboracao do cstagiario Luciano Dantas Pereira, cngajado na gestao dc obras no 

Maranhao, dos tecnicos Cristiano Gomes dos Santos, Adinaldo Abreu Silva, Adinaldo 

Santos Siiva e Aiexsandro Marinho. 

A coordenacao das atividades de pesquisa e reunioes de verificacao da producao 

foram realizadas pelo Engenheiro Mauricio Carneiro, e a supervisao geral do programa foi 

dc rcsponsabilidadc do Engenheiro Scverino Bandcira dc Souza Filho. 

Dentre os modulos elaborados, estao: 

• Everton Ramalho - "Distribuidores"; 

• Everton Ramalho. Cristiano Gomes e Adinaldo Abreu - 'Testes Eletricos"; 

• Everton Ramalho - "O Site Master"; 

* Pfdias Amorim "Guia Simplificado dc Comissionamento: Metropolis A M U " 

(Lucent); 

• Everton Ramalho e Cristiano Gomes - "Ferramental: Tipos, Cuidados e 

Manutencao"; 
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• Ffdias Amorim - "Cabos para Telecomunicacoes e Fnergia": 

• Juana Martins - "Sistemas de Telecomunicacoes"; 

* Juana Martins - "Guia de Comissionamenio e Testes SDH: A M U e AMSS" 

(Lucent): 

• Juana Martins com Revisao de Luciano Dantas - Traducao do Manual de Operacoes 

do Site Master (Anritsu). 
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4.6 - Work Shop Nokia 

As apresentacoes foram realizadas no Nokia Training Center (Centro de 

Treinamento da Nokia) localizado na Avenida das Americas 3434. Bloco-7 Rio de Janeiro -

RJ. No qual foi discutido as possibilidades de instalacao da BTS Nokia, formas de 

montagem e padroes para instalacao. 

A apresentacao teve duracao de tres dias, e durante este periodo foi descrito a 

soiucao Ultrasite Nokia, alem disto foi analisado as melhores formas de se instalar os 

elementos da Ultrasite Nokia e de substituicao dos equipamentos antigos, caso haja a 

necessidade de troca de equipamento. 
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5 — Conckisoesc 

O estagio realizado na Savenge Engenharia de Telecom, consistiu de uma grande 

experiencia para o crescimento profissionai do aluno. Como primeiro passo da carreira 

dc Engenheiro, o estagio proporcionou desafios tecnicos, administrativos c emocionais, 

atraves da inscrcao do aluno cm situacocs rcais dc tomadas de dccisao, cumprimcnto dc 

prazos, responsabilidades tecnico-administrativas e na convivencia com oulros 

professionals, cngenheiros ou nao, de Norte a Sul do Pais. 

O conhecimenio teorico absorvido ao iongo dos anos na Universidade Federal 

scrviu dc base para a vivcncia dos projetos rcais acompanhados, obscrvados c 

executados, consolidando o aprendizado e expandindo sua visao para um mundo de 

possibilidades, nao so nas Telecomunicacoes, mas na Engenharia Eletrica como um 

todo. 
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