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RESUMO

Atualmente vivencia-se a chamada era da Informacado e com a revolugdo tecnologica, a
informacgao, a comunicagado e os fatos ligados a essa era sdo propagados com rapidez e
inovacdo. Como consequéncia a Contabilidade Digital que tem o intuito de tornar
transparente a relacdo entre Fisco, contribuinte e sociedade. Dessa maneira, com o
surgimento e a implantagdo do Sistema Publico de Escrituracdo Digital (SPED), as
organizacdes, sejam elas publicas ou privadas, foram obrigadas a migrar seus
procedimentos burocraticos para o mundo digital, fato que ocasionou uma série de
mudangas estruturais nas empresas e nos escritérios contabeis. Diante de tal necessidade,
este trabalho objetivou analisar a percepcao dos contadores sobre a implantagdo da Nota
Fiscal Eletrénica do Sistema Publico de Escrituracao Digital (SPED) no municipio de Pombal
- PB. A pesquisa utilizou-se de uma metodologia classificada como bibliografica,
exploratéria, com levantamento quantitativo e de campo. Salienta-se que para o alcance do
objetivo proposto foram aplicados questionarios semi-estruturados aos contabilistas nos
seus escritérios contabeis. O questionario foi dividido em quatro partes com questdes
caracterizando o perfil do profissional, do escritério, sobre a implantacdo do SPED e sobre a
opinido dos contadores em relacdo ao SPED, totalizando um numero de 23 (vinte e trés)
questdes. Para a classe contabil, o sistema trouxe celeridade para os procedimentos
contabeis usuais, visto que extinguiu a obrigatoriedade dos trabalhos com a impressao de
papel e adogao do sistema digital. Em contrapartida, beneficios concretos sao visualizados
pelos profissionais, mas timidamente por parte dos empresarios. Este fator influencia, de
forma negativa a adocado voluntaria das empresas ao SPED, posto que, foi também
demonstrado que 100% das empresas sé a adotaram em razdo da imposi¢cao legal.
Também é notério que 84,6% das empresas adotam o regime de tributacdo Simples
Nacional, ou seja, ndo estdo obrigadas a aderirem ao Sistema Publico de Escrituracao
Digital. Sobre as dificuldades encontradas 27,8% alegaram que as principais dificuldades
suportadas sdo mudancas na estrutura da empresa; 33,3% responderam ser o custo
financeiro a maior dificuldade encontrada com a implantacdo do SPED e, 36, 1% dos
participantes responderam que a maior dificuldade seria a preparacao do pessoal.

Palavras-chave: Nota Fiscal Eletronica. Contabilidade digital. SPED.
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ABSTRACT

Currently experiencing the so-called age of information and technological revolution,
information, communication and the facts connected with this era are propagated with speed
and innovation. Consequently Accounting Digital which aims to make transparent the
relationship between tax authorities, taxpayers and society. Thus, with the emergence and
implementation of the Public System of Digital Bookkeeping (SPED), organizations, whether
public or private, were forced to migrate their bureaucratic procedures for the digital world, a
fact that led to a series of structural changes in companies and in accounting offices. Faced
with this need, this paper aims to analyze the perception of the counters on the deployment
of Electronic Invoice System Public Digital Bookkeeping (SPED) in the municipality of
Pombal - PB. The research used a methodology literature classified as exploratory, with
quantitative survey and field. It is noted that to achieve the proposed objective were applied
semi-structured questionnaires to accountants in their accounting offices. The questionnaire
was divided into four parts with issues featuring the professional profile, the office, on the
implementation of SPED and the opinion of accountants in relation to SPED, totaling a
number of 23 (twenty three) issues. For the accounting, the system quickly brought to the
usual accounting procedures, since abolished the requirement of the work with printing paper
and adoption of the digital system. In contrast, concrete benefits are viewed by professionals,
but timidly by entrepreneurs. This factor influences negatively the voluntary adoption by
enterprises to SPED, since it was also demonstrated that 100 % of companies have adopted
only because of the legal requirement. It is also notable that 84.6 % of companies have
adopted the system of taxation Simples Nacional, ie, are not obliged to adhere to the Public
System of Digital. The difficulties encountered 27.8 % claimed that the main difficulties are
supported changes in the company structure, 33.3 % responded that the financial cost of the
greatest difficulty with the implementation of SPED and 36, 1 % of the participants responded
that greater difficulty would be the preparation of the staff.

Key-words: Electronic Invoice. Digital Accounting. SPED.
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1 INTRODUCAO

1.1 Consideragoes iniciais

Hodiernamente, com os avancos cientificos na area da tecnologia da informacéo (T.I)
alcancando grandes propor¢cdes no mundo globalizado, as inovagdes na area da informacéao
traduzem-se na necessidade da evolugao simultanea de planejamento e processamento das
empresas em todos os segmentos da sociedade.

A tecnologia tem reformulado os novos meios de atuagao nas transagdes comerciais,
seja através da introducdo de celulares, copiadoras, computadores, fax, que em muito
otimizaram os servigos prestados pelas empresas consistem na agilidade e competitividade
e participacao no mercado.

Para atender a estas demandas da sociedade e exigéncias do mundo globalizado
ante aos avangos tecnologicos, surge a necessidade da reformulagdo dos métodos e
técnicas de modernizagao, instalacdo de computadores interligados e softwares utilizados
pelas empresas que culminam por requisitar uma maior capacidade de processamento das
empresas.

A utilizacdo das técnicas ofertadas geram um impacto positivo nas operacdes
contabeis, uma vez que culminam em processos eficientes proporcionando a otimizagao dos
servicos em todos os niveis e mudando a forma de fazer negécio, a medida que oferece
inovacdes, bem como criando alternativas para usuarios recolherem e analisarem a
informacao.

Antes nao havia um sistema com os mesmos requisitos do SPED, porém desde 1995
0 governo ja usava a tecnologia da informacao para processar os dados.

Vale salientar que tal modernizacdo afeta o modus operandi das empresas, a
proposta inicial feita em 2001, através da medida proviséria n°2.200, pelo Ministério da
Fazenda, por ser um sistema de informagdes inovador, surgiu o Sistema Publico de
Escrituracdo Digital (SPED), que consiste na modernizagdo da sistematica atual do
cumprimento das obrigagbes acessorias (livros contabeis, fiscais e notas fiscais),
transmitidas pelos contribuintes as administragdes tributarias e aos 6rgaos fiscalizadores.

Entdo com o surgimento e implantagao do Sistema Publico de Escrituragao Digital -
SPED em 2007 com obrigatoriedade a partir de 2008, as organizagdes, sejam elas publicas
ou privadas, foram obrigadas a migrar seus procedimentos burocraticos para o mundo
digital, fato que refletiu positivamente, uma vez que diminuiu consideravelmente os gastos,

e ainda com a manutencao durante anos de documentos fiscais em geral.
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Para tanto, ele utiliza a certificagdo digital para fins de assinatura dos documentos
eletronicos, garante assim a validade juridica dos mesmos apenas na sua forma digital.

Com o objetivo de manter a lideranga e os lucros, as corporagbes acompanharam o
progresso, adaptaram-se as mudangas que sao propostas pelo SPED na metodologia
gerencial e técnica, haja vista que, diariamente sao produzidas volumosamente informagdes
digitais em textos, planilhas, imagens, material grafico, bases de dados entre outros.

Segundo Xavier (1999), FISCO refere-se, em geral, ao estado enquanto gestor do
Tesouro Publico, no que diz respeito a questdes relacionadas com atividades financeiras,
tributarias, econémicas e patrimoniais. E a Receita Federal em si, estando presente em
todos os estados, trabalha e segue os parametros legais determinados pelo Coddigo
Tributario Nacional (CTN).

Neste contexto, a Nota Fiscal Eletrbnica veio representar uma inovagcdo da
tecnologia da informacgao ao tempo que implantou um padrao nacional de documentacao
fiscal eletrdnica tornou simples e célere as obrigacbes dos contribuintes e favoreceu o
acompanhamento, em tempo real, das transac¢des pelo FISCO, substituindo a forma atual e
em desuso de emissado de documento fiscal em papel.

Para tanto, o Certificado Digital utilizado na Nota Fiscal Eletrénica devera ser
adquirido junto a Autoridade Certificadora credenciada pela Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileiras (ICP-Brasil), deve conter o Cadastro Nacional da Pessoa Juridica
(CNPJ) de qualquer dos estabelecimentos do contribuinte.

O Objetivo do Sistema Publico de Escrituragéo Digital de modernizar a administragao
tributaria foi conquistada, uma vez que a integracdo e o compartilhamento de informagdes
reduzem os custos e a burocracia das obrigagdes tributarias, geram a otimizagao destas e o
pagamento dos impostos, ao passo em que fortalecem o sistema de fiscalizagdo entre as
administracdes tributarias.

A documentacdo digital e 0 uso da Tecnologia da Informacdo serviram para dar
transparéncia aos processos e reduzir fraudes na area contabil, principalmente no momento
da transferéncia de declaracdes ao fisco, que podem ser tanto aferidas em tempo real
quanto comprovada a validade das informacdes.

Diante desse contexto, € necessario fazer o questionamento a respeito da
problematica do tema estudado, tal pergunta é: quais as dificuldades decorrentes da
implantacdo do SPED sob a percepcgao dos profissionais de contabilidade do municipio de
Pombal/PB?
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1.2. Objetivos

1.2.1 Objetivo Geral

Para responder aos questionamentos propostos, o estudo em questdao tem como
objetivo geral fazer uma analise a percepg¢ao dos contadores sobre a implantagao da Nota
Fiscal Eletrénica do Sistema Publico de Escrituragdo Digital (SPED) no municipio de
Pombal-PB

1.2.2. Objetivos especificos

Os objetivos especificos sao os seguintes:
a)Tracar o perfil dos contadores e escritorios de contabilidade pesquisados;

b) Verificar quais sdo as vantagens (beneficios) proporcionados pelo SPED, sob a ética da
empresa que o implantou;

c) Descrever a documentacao digital utilizada pela contabilidade;
d) Identificar os beneficios oriundos da documentacéao digital utilizada na contabilidade;

e) Investigar as dificuldades da implantagdo do SPED

1.3. Justificativa

Vale salientar que a contabilidade é a ciéncia social aplicada que busca adequar-se
as mudancgas e modificagées ora impostas pelo sistema globalizado, ora pelas necessidades
informacionais dos seus usuarios.

Sob esta optica, o SPED veio com o intuito principal de modernizar as escrituracdes
fiscais e contabeis, ou seja, as obrigacdes acessérias que o contribuinte tem com a
administracao tributaria.

Dessa maneira, segundo a concep¢ao de Nasajon e Santos (2010, p.21) “nos ultimos
18 anos, a nossa legislagao tributaria mudou 220.000 vezes — mais de 50 alteragdes por dia
util — e essas mudangas foram seguidas por agbes contabeis sequenciais, porque 0s

métodos continuaram inalterados.”
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Diante do exposto, pode-se perceber que o SPED, definitivamente, € mais uma das
alteragdes impostas pela legislagdo tributaria e veio para mudar a forma de atuar das
empresas e de trabalhar dos contabilistas. Vale salientar que, esta ferramenta fiscalizadora
trabalha de maneira que as empresas sejam obrigadas a efetuar as movimentagdes com a
reducao de interferéncias dos contabilistas, ou seja, o contribuinte & obrigado a informar
exatamente o que comprou e vendeu em determinado periodo com o maximo de
transparéncia possivel.

Em sintese, esta nova ferramenta contabil colabora para que haja mais transparéncia
nas informacdes emitidas pelos contribuinte e na inviabilizagdo de tentativas de sonegacdes.
Este fato, propicia as empresas a trabalharem com mais competitividade e auxilia na
reducao o nivel de concorréncia desleal.

Assim, mediante a relevancia da elaboracdo e transmissdo das informacdes
contabeis, através do SPED fiscal é sente-se a necessidade de mais estudos que venham
contribuir positivamente para o entendimento das particularidades que o sistema digital
exige, pois segundo Nasajon e Santos (2010, p.5) “O SPED é um avanco tecnolégico que
pouco a pouco atingira quase todas as empresas do pais e cujas exigéncias e
procedimentos afetam significativamente a operacao dessas organizagdes.”

Com evidéncia, o SPED fiscal e suas significativas mudangcas acerca da
movimentacao tributaria ndo sendo relevante apenas para as empresas, mas sobretudo
para os profissionais contabeis que devem estar atentos para as exigéncias e constantes
mudangas que o meio contabil apresenta na atualidade.

Dessa forma, com o intuito de fornecer informagdes significativas acerca das
exigéncias e das mudangas no cenario contabil advindo com a promulgacado do SPED e,
sobretudo evidenciar os impactos gerados a partir dessas mudangas, foi realizada uma
pesquisa junto aos contadores na cidade de Pombal - PB.

Vale salientar que o interesse em realizar deste estudo veio da necessidade de
investigar as dificuldades decorrentes da implantagcdo do SPED bem como analisar como
esta ferramenta foi recepcionada pelos profissionais contabeis da cidade de Pombal e a
partir dai visualizar os beneficios, segundo a concepcao destes profissionais, que o sistema
de escrituracao contabil trouxe para as atividades contabeis dos escritérios.

A pesquisa também buscou verificar se ha necessidades informacionais acerca do
tema proposto de modo que ele proporcione acréscimos e contribuicées positivas aos
profissionais contabeis, a classe académica, aos empresarios e demais usuarios da
informacéao.

A relevancia do tema proposto justifica-se por tratar de um assunto ainda
considerado como novo, portanto, existe a necessidade académica de pesquisas nesta
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area, visto que tais pesquisas podem acarretar diversas mudancas para a empresa, bem

como para o profissional contabil.

2 ASPECTOS METODOLOGICOS

Dessa maneira, para o alcance do objetivo proposto foi necessario utilizar um
referencial bibliografico, com bases tedricas provenientes de Castro (2008), Dreher (2009) e
Pasa (2001), além de documentos acerca da tematica pesquisada, tais autores contribuiram
e fundamentaram o conhecimento e a geracio da informacdo. Assim, a pesquisa pode ser
classificada como: exploratéria, bibliografica, quantitativa e de campo.

Foi feito um levantamento com os contadores de Pombal acerca das dificuldades
advindas da aplicabilidade do SPED.

A pesquisa “por ser de natureza tedrica, a pesquisa bibliografica é parte obrigatéria,
da mesma forma como em outros tipos de pesquisa, haja vista que é por meio dela que
tomamos conhecimento sobre a produgéo cientifica existente” (BEUREN 2006, p 56).

O estudo é caracterizado como sendo exploratéria porque o tema &€ um assunto
recente, pouco explorado sobre as dificuldades advindas da implantacdo do SPED,
enfrentadas pela classe contabil mais especificadamente, localizada em Pombal - PB.

Vale ressaltar que, a pesquisa € de cunho quantitativo, pois ao formular
questionarios para posteriormente mensurar as respostas transformando-as em numeros
exatos e precisos. Conforme a concepcao de Gil (2002, p.55) “as pesquisas deste tipo
caracterizam-se também pela interrogacdo direta das pessoas cujo comportamento se
deseja conhecerem. Basicamente, procede-se a solicitacdo de informacdes a um grupo
significativo de pessoas acerca do problema estudado para, em seguida, mediante analise
quantitativa, obterem-se as conclusdes correspondentes aos dados coletados.”

Por fim, € uma a pesquisa de campo, pois abordou-se os informantes da pesquisa,
com foco na classe de contadores, na cidade de Pombal - PB, além de observar diretamente

as caracteristicas da comunidade analisada.

2.1 Universo e amostra da pesquisa

Para tanto, o Universo do estudo foi constituido por 54 (Cinquenta e quatro)
profissionais contabeis regularmente registrados, junto ao Conselho Regional de

Contabilidade (CRC)/PB, da cidade de Pombal — PB. Ja a amostra da pesquisa foi composta
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pelos 17 profissionais atuantes em 8 escritérios de contabilidade na cidade de Pombal/PB
que utilizam o SPED. A amostra nao é probabilistica e por acessibilidade.

2.2 Procedimentos da coleta e tratamentos dos dados

Os procedimentos para a coleta de dados foram feitos através da aplicacao direta de
um questionario aos Contadores pombalenses em seus locais de trabalho, com o objetivo
de analisar a implantacdo do SPED, a percepcao dos envolvidos e suas dificuldades na
implantacao.

O instrumento de coleta utilizado foi um questionario, elaborado com base na
pesquisa bibliografica, apresentado no apéndice, com perguntas que visaram responder o
problema de pesquisa, e que foi divido em 4 grupos de questdes:

12 Parte: Perfil do respondente: objetivando identificar o perfil da organiza¢ao, tempo

existéncia, a quantidade de funcionarios, o setor de atuagéo, o faturamento bruto e a

escrituragao contabil se feita dentro ou fora da empresa.

22 Parte: Caracterizacio do Escritério

3?2 Parte: Sobre a Implantagao do SPED

42 Parte: Sobre o profissional da Contabilidade em relacdo ao SPED

Foi usado o Microsoft Excel para fazer a tabulagdo dos dados respondidos pelos
contadores.

Vale ressaltar que, a pesquisa € de cunho quantitativo, pois ao formular
questionarios para posteriormente mensurar as respostas transformando-as em numeros
exatos e precisos. Conforme a concepc¢ao de GIL (2002, p.55)

A seguir, no préximo capitulo discorre-se minuciosamente sobre os seguintes itens, a
saber: o Sistema Publico de Escrituracao (SPED), os avancgos tecnhologicos desse sistema; a

Certificacao Digital e suas especificidades; a Documentacao Contabil.
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3 REFERENCIAL TEORICO

3.1 Sistema Publico de Escrituragao Digital (SPED)

A instituicdo do Sistema Publico de Escrituracio foi prevista mediante Decreto lei °©
6.022, de 22 de janeiro de 2007, compde o Programa de Aceleracao do Crescimento (PAC)
do Governo Federal. O SPED representa o avanco na informatizacdo e otimizacdo da
relacdo entre o fisco e os contribuintes. Visto que constitui, de maneira geral, para a
modernizagdo da sistematica do Fisco, e do cumprimento das obrigagées acessorias,
transmitidas pelos contribuintes as administracdes tributarias e aos érgaos fiscalizadores, ao
lancar mao da certificacdo digital para fins de assinatura dos documentos eletrénicos,
garante-se por meio desta, a sua validade apenas na sua forma digital.

O SPED, segundo o Decreto n® 6.022/77, artigo 2° [...] “é instrumento que unifica as
atividades de recepcéo, validacdo, armazenamento e autenticacdo de livros e documentos
que integram a escrituracdo comercial e fiscal dos empresarios e das sociedades
empresarias, mediante fluxo Unico, computadorizado, de informacgdes.”

Com a sua implantacdo, o Estado busca adaptar-se ao utilizar os recursos
provenientes da Tecnologia da Informagéo com o fito de otimizar a relagéo entre o fisco e os
contribuintes. Pode-se relatar que o SPED foi criado com a finalidade de integrar
eletronicamente, o sistema de arrecadacao tributaria das trés esferas governamentais e das
empresas a esse sistema.

Ainda vale mencionar que o Sistema Publico de Escrituragao Digital € composto de
oito subprojetos, a saber:

e a Escrituragdo Contabil Digital (ECD);

e a Escrituracao Fiscal Digital (EFD);

o 0 Conhecimento de Transporte eletrénico (CT-e);

¢ a Nota Fiscal Eletrénica (NF-¢);

e 0 FCONT que € uma escrituracao das contas patrimoniais e de resultado, em
partidas dobradas, que considera os métodos e critérios contabeis vigentes
em 31.12.2007;

¢ a Nota Fiscal de Servicos Eletronica (NFS-e);

e a Escrituracdo Fiscal Digital para Contribuintes (EFD-Contribuintes) e

e a Escrituracado Fiscal Digital do Imposto sobre a Renda e da Contribuicdo
Social sobre o Lucro Liquido da Pessoa Juridica (EFD-IRPJ).
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Este numero pode ser aumentado para 11 (onze), pois estd em estudo mais trés
projetos, que sao:

¢ a Central de Balancos;
e oe-LALUREe
e a Escrituracao Fiscal Digital Social (EFD-Social)

De acordo com Dreher (2009), a medida proviséria n® 2.200, de agosto de 2001, foi o
marco inicial para a criagdo do SPED porque ela validou juridicamente os documentos
digitais com a instituicdo da infraestrutura de chaves publicas brasileiras (ICP-Brasil).
Entretanto, desde outubro de 1995, a receita federal vinha utilizando os recursos da
Tecnologia da Informagao para se relacionar com os contribuintes (NARDON FILHO, 2010).

No topico a seguir, conceitua-se e descreve-se sobre a autenticagdo virtual

conhecida como Certificagdo Digital

3.1.1 Certificacao Digital

A certificacao digital representa uma espécie de autenticagao virtual que culmina por
validar a assinatura da empresa ou pessoa que emite a documentacao. Ou seja, ela é capaz
de identificar as pessoas no mundo virtual, tornando-as legitimas, sejam elas fisicas ou
juridicas. Assim como ocorre nos processos fisicos, em que os documentos precisam ser
assinados, além da comprovacio de veracidade, isso também ocorre na Internet.

A Republica Federativa do Brasil sé pode disponibilizar informacdes fiscais para o
préprio contribuinte ou para quem o represente, por meio de autorizagido legal, sendo o
Certificado Digital o mecanismo tecnolégico selecionado para suprir esta demanda.

Desse modo, surgiu a necessidade de criar um mecanismo eletrénico que fosse
capaz de identificar as empresas, tornando validas as informacdes e os documentos
emitidos por elas, de forma virtual. Tal necessidade de validar ou mesmo de autenticar as
informacgdes, recebe o nome de Certificado Digital.

Vale salientar que, este certificado sera sempre emitido pelas Autoridades
Certificadoras (AC) e contera alguns dados, tais como: endereco de email do titular e nome,
validade e numero de série do certificado e 0 nome e assinatura eletrénica da AC. Conforme
mencionado, pode ser utilizado por pessoas fisicas ou juridicas, com o intuito de garantir
autenticidade, seguranca, sigilo e integridade as informacgdes transacionadas através da
Internet.

O certificado Digital é considerado um passaporte virtual, pois necessita de todos os
documentos comuns capazes de identificar uma pessoa, para o seu devido registro, tais

como nome completo, numero de RG, CPF, data de nascimento, titulo de eleitor e e-mail.
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Além do exposto, o certificado digital possui ainda trés caracteristicas inerentes a sua
esséncia, que sao a confidencialidade, a garantia da integridade e, a garantia de autoria, ja
que pode identificar a pessoa que assinou o documento digital. Em sua esséncia o
certificado digital € um documento eletrénico, possui um nome, uma chave publica (numero
publico exclusivo), além de outros dados que validam e confirmam a identidade pessoal nos
sistemas de informagdo. A referida chave publica tem objetivo de dar validade aos
documentos eletrénicos e sua alteragao € proibida.

Dessa forma, percebe-se que os documentos assinados na forma digital possuem o
mesmo valor juridico que os documentos assinados manualmente. Ainda, pode-se
mencionar que existem dois tipos de certificados digitais, a saber:

A1 — possui validade de um ano, € armazenado no computador do usuario e
protegido por uma senha de acesso;

A3 — possui validade de dois ou trés anos, é armazenado em um dispositivo portatil
no formato de cartao ou token (pendrive).

A Medida Proviséria N° 2.200/2001 (Emenda Constitucional N°32/2001) é
responsavel por regulamentar o uso de Certificados Digitais. De acordo com a referida
norma a Autoridade “Certificadora Raiz € denominada de Instituto Nacional de Tecnologia
da Informacao, de sigla (ITl), este Instituto € o érgdo que delega as demais autoridades
certificadoras a incumbéncia e responsabilidade sobre a emissdo de certificado digital’
(DUARTE, 2011, p.57).

Ainda, a referida medida proviséria também instituiu a Infra-estrutura de Chaves
Publicas brasileiras (ICP-Brasil) que €& responsavel por assegurar a identidade e
autenticidade de um documento eletrénico, resultado este que obtido por meio de um
conjunto de técnicas e procedimentos.

O certificado digital s6 sera utilizado ao apresentar a chave privativa e a senha
correspondente, o que gera uma margem de seguranca para os contribuintes, pois antes
que o navegador faca o envio do certificado, ele pedira primeiro a senha necessaria para ter
0 acesso, sem esta o certificado nao sera enviado.

Grande parte da economia utiliza a certificacdo em suas atividades, nesse sentido, a
tecnologia assegura a autenticidade dos emissores e dos destinatarios dos documentos
eletrbnicos, o que acarreta a inviolabilidade aliada a reducdo de custos, a economia
temporal e a validade juridica nos documentos eletrénicos.

Por fim, observa-se que a identidade digital pode ser utilizada por diversos setores
e/ou servicos. Vale citar, por exemplo, o setor judiciario com o acesso Receita Federal do
Brasil (RFB), a qual disponibiliza em seu site uma série de servicos que podem ser
acessados pelo contribuinte, basta que possua um certificado digital valido. Desses

servigos eletrébnicos disponiveis, tais como: copia de declaragbes, pagamentos,
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parcelamento de débitos, situacao fiscal, procuracao eletrénica, entre outros, todos podem
ser acessados através do Centro Virtual de Atendimento ao Contribuinte.

3.1.2 Documentagao Contabil

A Documentacido Contabil & o arcabouco de informacdes de determinada empresa,
ela abrange os seguintes documentos: diarios, balancetes, razdes, fichas de lancamento e
balancos.

Ainda, relata-se que o documento contabil representa qualquer base organizada que
sirva para dar ciéncia ou mesmo para consulta, estudo ou prova, sendo este eletrénico ou
ndo. Dessa forma, no documento contabil teria “toda a informacdo emanada pelo
conhecimento contabil, bem como os documentos utilizados para realizar a escrituragao”
(PASA, 2001).

Corroborando com Pasa (2001), a documentacido contabil possui obrigatoriedade
determinada e instituida pela Instrucdo Normativa 787/2009 da Republica Federativa do
Brasil. Todavia, esta norma sofreu alteracdo com a edicdo da IN RFB 926/2009, que
determina a obrigatoriedade em relacao a fatos ocorridos, a partir de 1° de janeiro do ano de
2008 as empresas que sofriam acompanhamento diferenciado, e em relagdo aos fatos
ocorridos a partir de 1° de janeiro de 2009 a todas as empresas tributadas pelo lucro real,
bem como entrega anual pelos obrigados, passivel de multa em caso de inadimpléncia.

Acerca da regulamentagdo tais documentos foram regulamentados por meio da

Resolugao CFC n° 597/1985, conforme descrito a seguir:

Normas Brasileiras de Contabilidade T 2.2 - Da Documentacao Contabil
2.2.1 - A Documentacao Contabil compreende todos os documentos, livros,
papéis, registros e outras pegas, que apdiam a escrituragéo contabil.

2.2.1.1 - O Documento contabil, estrito-senso, € aquele que comprova os
atos e fatos que originam langamento(s) na escrituragcdo contabil da
Entidade.

222 - A Documentagdo Contabil & habil, quando revestida das
caracteristicas intrinsecas ou extrinsecas essenciais, definidas na
legislac&o, na técnica contabil.

2.2.3 - A Documentacao Contabil pode ter origem interna quando gerada na
prépria Entidade, ou externa quando proveniente de terceiros.

2.2.4 - A Entidade é obrigada a manter em boa ordem a documentagao
contabil.

Diante disso, ndo se conceitua o que seria documento, mas emprega-se meios para
construir um possivel conceito de documento e os itens que podem garantir a caracteristica

da confiabilidade, diante do carater probatério de tal documento.
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Um dos meios de verificacdo de autenticidade de um documento baseia-se na
uniformidade de seu conteudo, considera a materialidade de seu suporte, verifica detalhes
obrigatérios por imposicdo legal, como assinaturas manuscritas, numeragdes, marcas
d’agua, selos, etc., vale salientar que € necessario identificar a existéncia da imutabilidade e
deve revestir a base material.

O interesse do legislador é pertinente a integridade do documento contabil, a
empresa gera o documento, de acordo com a Lei n° 486, de 03/03/1969 em seu artigo 2°
“Art. 2°. — A escrituracdo sera completa, (...), com clareza, por ordem cronolégica de dia,
més e ano, sem intervalos em branco, nem entrelinhas, borraduras, rasuras, emendas e
transporte para as margens”.

Para a Contabilidade aferir a procedéncia dos meios de identificacdo € de relevancia
impar, dai ocorre a analise de assinatura manuscrita, pois existe a presuncao da unicidade,
presume-se como sendo Unica para cada individuo e, portanto, de dificil reproducao, pode-
se verificar os codigos de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) ou
ainda, o Cadastro de Pessoa Fisica (CPF). Vale a pena mencionar que tais documentos,
devem estar contidos no documento contabil, pois sb entdo se assegura a procedéncia do
documento.

O Decreto-Lei n°® 24.337 de 04/01/1948 trata do valor probatério do documento

contabil e seus requisitos, mais precisamente em seu artigo 1°, in verbis:

Art. 1°. — Os balancos, demonstracbes de contas de lucros e perdas,
extratos, descriminagdes de contas ou de langcamentos e quaisquer outros
documentos de contabilidade, exigidos pelas reparticdes fiscais, para fins do
imposto de renda ou para quaisquer outros fins, s6 poderdo fazer prova na
conformidade da legislagdo, quando assinados por contador ou guarda
livros registrado em Conselho Regional de Contabilidade, com a indicagéao
do numero do registro.

Portanto, sdo compostos tanto pelos documentos gerados pela empresa, quanto
pelos provenientes de seus responsaveis. No entanto, para ter valor probatério e juridico
deve ser assinado por um contabilista com a indicacdo de numero de registro e da
categoria, de acordo com o preceito da Resolucdo CFC n°® 825/98 de 30/06/1998, artigo 20,

paragrafo 2°, cujo texto transcreve-se abaixo:

Art. 20...

()

2°. — Os documentos contabeis somente terdo valor juridico quando
assinados por contabilista com a indicacdo do numero de registro e da
categoria(...).
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Em sendo assim, pode-se afirmar que os documentos contabeis sdo tanto os
documentos gerados pelo contador investido no exercicio de sua atividade profissional,
quanto aqueles que comprovam os atos e fatos que culminaram por gerar langamentos

contabeis.

3.1.3 Documentacgao Digital

A era da revolugao do conhecimento e da tecnologia da informagao sao vivenciadas
hoje em dia. Elas transformam as formas de trabalho e de organizagdo das empresas com
suas inovagdes tecnoldgicas, o que culmina na necessidade de constante aprendizado.

A tecnologia vem redefinir papéis em todos os setores, sejam na economia, na
educacao, na politica, dentre outros. As descobertas provenientes da era da informacao
demonstram um poder de gerar uma economia de desenvolvimento rapido. A forma com
que a informacao se difunde é estrondosa, uma vez que ndo ha um controle, pois todas as
pessoas do planeta podem tomar conhecimento da informacao e se apropriar dela em
segundos.

Ritto e Silva (1998, p.04) esclarecem essa questao:

Na era da informagéo, as tecnologias interligadas e integradoras reinem
grupos que de outra forma estariam separados, fazendo com que sua
utilizag&o, para obter vantagem competitiva, ocorra em uma escala nunca
antes tratada. A informagéo se propaga independente de qualquer controle;
todos no mundo podem conhecer a situagdo de qualquer lugar, cultura ou
economia; as redes eletronicas, na sintese dos recursos das tecnologias da
informacdo e da comunicacdo, transformam as instituicées, possibilitando
maneiras mais flexiveis e ageis na organizacdo de pessoas e recursos. sdo
as redes de conexdes que, em ultima instancia, unem, no espacgo imaterial,
atores dispersos pelo globo, ‘possibilitando a virtualizacdo de atividades
como o trabalho em casa, o ensino a distancia, tele operacdes, correios
eletrénicos, reunibes e conversas remotas, videoconferéncias, trabalho
cooperativo, dentre outros, que por sua vez, aceleram o surgimento de
novos conhecimentos, realimentando o processo de maneira cada vez mais
rapida, a cada dia.

Essas novas formas de organizacdo também influenciaram novos métodos de
trabalho ou mesmo, houve uma revolugao do material de trabalho. Com o surgimento da
informatica varios paradigmas vem sendo quebrados como, por exemplo, o descarte do
documento manuscrito em papel.

Sem duvida a velocidade e a precisdo dos documentos eletrénicos tem causado
grande impacto em diversos setores, tais como financeiros, tributarios e de comunicacao..

Ao buscar na filosofia uma resposta para definir o0 que seria um documento digital,

esta ciéncia aponta subsidios para definir por meio do conceito de operacionismo ou
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definicdo operacional. Para tanto, o operacionismo € uma “doutrina segundo a qual o
significado de um conceito cientifico consiste unicamente em determinado conjunto de
operagdes” (Abbagnano, 2007, p. 850). Tal fato, enuncia a definicho de uma coisa fisica e
deveria ser expresso por meio de operagdes que possam ser utilizadas para transforma-lo
em termos fisicos conhecidos e aceitos.

Diante disso, retoma-se o raciocinio que o documento eletrbnico & gerado,
armazenado, transmitido e acessado na forma de bits, dispensando a impressao em papel,
posto que as informacdes podem ser armazenadas em um tipo de midia digital.

Conforme mencionado anteriormente, para que um documento digital tenha validade,
€ necessario estar assinado digitalmente, sendo a assinatura exclusiva para o documento
assinado e gerado sob controle exclusivo do destinatario e ser passivel de verificagao.

Assim, uma definicdo operacional de documento digital pode se a seguinte:

Um documento digital € o equivalente a uma sequéncia de cédigos binarios
registrados em algum tipo de tecnologia de meméria. Organizados de
acordo com determinado formato de arquivo computacional e mensurado
através da quantidade de bytes total desse arquivo. Dependendo do tipo de
conteudo, havera outras caracteristicas especificas como a representacao
de cores, som ou texto. A interpretacdo desses codigos para humanos
ocorrera através de sistemas computacionais de software e hardware
(PASA, 2001, p.123).

O documento digital materializa-se na forma de um texto que contém um conjunto de
simbolos em modo binario, sendo, pois, definido como “um conjunto de caracteres
alfanuméricos resultante de complexas operacdes matematicas de criptografia efetuadas
por um computador sobre um documento eletrénico (um texto, uma imagem, um som ou
qualquer outro arquivo digital)”.

Vale salientar que os documentos sao ainda criptografados, haja vista a necessidade
imperiosa da privacidade. Assim a criptografia € conhecida como técnica de escrever
através de simbolos ou cédigos, ela nega o acesso a informacdo a qualquer pessoa,
excesso o seu destinatario que possui uma chave ou senha para que proceda a leitura dos
dados.

Por sua vez, para que o destinatario ou receptor de um documento possa se
certificar a respeito da identidade do emissor € que o documento digital & autenticado, ou
seja, se faz necessario vincular uma assinatura digital ao documento, para que este ganhe
feicbes de documento digital.

A seguir, registra-se consideragdes a respeito da autenticidade que seria um dos

meios de certificar ao destinatario sobre a identidade do emissor.
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3.1.3.1 A Autenticidade

Como ja mencionado, por meio da autenticacdo do documento digital, a informacéao
torna-se acessivel para posterior consulta, pode inclusive ser reproduzida ou lida a qualquer
momento.

A partir da autenticagao digital do documento eletrénico, o documento original deixa
de existir, nesse sentido considera-se o documento digital unico e original. Ainda, pode-se
identificar de onde emanam as informagdes contidas no documento, ou seja, saber quem é
o destinatario e se 0 mesmo aprovou a informacao contida no documento.

De acordo com a International Organization for Standartization (1ISO, 2001, p.7), o
documento autentico é “aquele que podemos provar ser o que parece ser; que foi criado por
quem alega té-lo criado; e que foi criado na data apresentada como de criagao”.

Assim, “o responsavel pela criacdo do documento e o usuario, ou destinatario sdo
igualmente importantes no processo de certificacdo da autenticidade de um documento”
(DIGICULT, 2002). Vale mencionar que garantir a consisténcia do conteludo do conteudo
também é fundamental.

Para comprovar e assegurar a consisténcia de um documento digital, foi
desenvolvida a tecnologia da firma ou assinatura digital, com isso garante-se que o
manuseio de tal recurso de teor original do documento ndo seja modificado através de
alteracdes ndo autorizadas, prova-se assim a plena eficiéncia probante.

Por fim, pode-se afirmar que no momento em que um documento digital é
devidamente assinado, torna-se confiavel, além de proporciona-lo melhores condicdes de
arquivamento e recuperacdo, na medida em que sao oferecidas facilidades para uma
comunicacgao eficiente e segura desse documento.

No préximo tépico, sdo esclarecidas informagbes sobre a Escrituragao Digital. Ela
tem a finalidade de servir como embasamento ao Fisco dos documentos que sdo emitidos

pelas empresas de contabilidade.

3.1.3.2 Escrituracéao Digital

Pode-se dizer que o surgimento do SPED é o responsavel pela substituicdo da
escrituragao contabil em papel, pela escrituragdo contabil digital, sendo que sua validade
juridica seria conferida apenas quando aposto do documento a assinatura digital do emissor
da informacao.

A Escrituracao Digital foi instituida pelo Decreto n® 6.022, de 22 de janeiro do ano de

2007, reconhecido como o Ato Instituidor do SPED. A partir do ano de 2009 apresentou-se a
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Escrituragcdo Contabil Digital as sociedades tributadas pelo lucro real e qualquer empresa
que quisesse apresentar a documentacdo nesse formato. Com a alteracdo do Decreto
acima mencionado, todas as empresas tributadas pelo lucro real, inclusive imunes e isentas,
teriam o prazo de entrega dos referidos documentos instituidos pelo Art.5°, da Instrucado
Normativa n°789 /2007, sendo em regra o prazo de entrega dos dados referentes a
determinado ano calendario até junho do ano subsequente; e a exceg¢ao, nos casos de cisao
parcial, extingao, cisdo total, fusdo ou incorporagao: entrega dos dados relativos ao periodo
desde o inicio do ano calendario até a data do evento até o ultimo dia util do més
subsequente ao evento (MORAES, 2009).

Entretanto, as empresas incorporadoras e incorporadas que estiveram sob o mesmo
controle societario no ano calendario anterior ao evento, ndo estariam obrigadas a entregar
a escrituracao contabil digital.

No tocante a quantidade e aos limites de arquivos de Escrituracdo Digital Contabil,
0s meses da escrituracdo devem estar contidos em um mesmo ano calendario; ndo podem
haver fracionamento entre os meses, exceto nos casos especiais de cisdo, fusdo e
incorporacado, em que devem ser geradas duas escrituragdes: Uma no primeiro dia do ano
calendario, até a data do evento e, outra para o periodo remanescente. Ainda, nao poderia
haver descontinuidade entre os meses do ano calendario.

Na assinatura dos livros digitais contabeis aposta-se na forma eletrébnica ao
assegurar a validade juridica da escrituragao contabil, além de possibilitar a verificagdo de
autenticidade e a integridade, uma vez que o Programa Validador e Assinador (PVA), s6
permite a assinatura apos a validacao dos arquivos.

O PVA ¢é essencial a funcionalidade da Escrituragdo Contabil Digital, uma vez que é
por meio deste programa que serdo validados e assinados digitalmente, os arquivos para
posterior transmissao ao Sistema SPED.

Para que a transmissdo ocorra, em primeiro lugar a escrituracdo contabil deve ser
convertida em um arquivo eletrénico no formato de texto (TXT), depois ser submetida ao
PVA, através do qual se obtém através de download no site da Receita Federal do Brasil, e
por meio deste portal transmite-se ao SPED, apéds sua validacao, assinatura e autenticacao.

No minimo duas pessoas devem assinar a escrituracdo contabil, a pessoa cujo nome
constar nos documentos arquivados na junta comercial, que possuem poderes para realizar
tal ato e um contabilista, portanto, serdo utilizados somente certificados digitais e-PF ou e-
CPF, por serem de seguranca maxima.

Ainda, a escrituracdo digital contabil pode ser assinada por meio de procuracgao,
desde que esta esteja arquivada na Junta Comercial.

No tocante a retificacdo de langcamentos feitos com erro no livro de escrituracio

digital contabil, apdés a sua autenticacdo, deve “ser efetuada nos livros de escrituragdo do
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exercicio em que foi constatada a sua ocorréncia, ndo podendo o livro ja autenticado ser
substituido por outro, de mesmo numero ou ndo, contendo a escrituracdo retificada” de
acordo com o preceitua o artigo 5° da Instru¢do Normativa DNRC 107/08 (MORAES, 2009).

Com a entrega da Escrituracdo Contabil Digital, torna-se automaticamente
desnecessaria a impressao € o manuseio dos livros em papel, além de fato gerar a reducao
de custos e, consequentemente a preservacao do meio ambiente.

No proximo capitulo, pode-se conceitua-se nota Fiscal Eletrénica, também conhecida
por NF-e.

3.2 NOTA FISCAL ELETRONICA

3.2.1 Conceito de Nota Fiscal Eletronica

O conceito de Nota Fiscal Eletrénica encontra respaldo na legislagao que a institui a
medida que gera transformagdes em todos os setores da sociedade. Trata-se, pois, de um
documento eletrénico que contém dados do contribuinte remetente, da pessoa a quem se
remete o documento e a explanacao da operacao a ser realizada.

A Nota Fiscal Eletrénica NF-e € um documento instituido pelo ajuste SINIEF 07/2005
que sofreu algumas alteracdes pelos ajustes SINIEF 04/2006, SINIEF 05/2007 E SINIEF

08/2007, cujo teor sera abaixo transcrito:

Clausula Primeira — Fica instituida a NF-e que podera ser utilizada em
substituicdo a Nota Fiscal modelo 1 ou 1-A, pelos contribuintes do Impostos
Industrializados- IPI — ou Impostos destinados a Circulagdo de Mercadorias
e sobre a Prestacdo de Servicos de Transporte Interestadual e
Intermunicipal e de Comunicacédo — ICMS.

Paragrafo Unico — Considera-se Nota Fiscal Eletrénica o documento emitido
e armazenado eletronicamente, de existéncia apenas digital, com o intuito
de documentar operagdes e prestagdes, cuja validade juridica é garantida
pela assinatura digital do emitente e autorizagcdo de uso pela administragéo
tributaria da unidade federada do contribuinte antes da ocorréncia do fato
gerador Ajuste SINIEF 07/2005.

Aprovado no ano de 2004 e possui a forma de uma proposta que previa a
substituicio do modelo tradicional de Nota Fiscal, teve surgimento o Projeto para
implantacdo da Nota Fiscal Eletrénica. Como dito, o referido projeto teve o objetivo de
substituir ou mesmo alterar a sistematica vigente de emissdo de nota fiscal em papel
modelos 1 e 1-A da época, por uma espécie de documento na forma eletronica, de

exigéncia apenas digital.
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Com a aprovagéao do projeto e posterior implantagao obrigatéria dos novos métodos
de trabalho, p6de-se perceber que houve uma simplificagcdo na forma como as obrigagdes
sdo cumpridas e a agilidade com que estas se realizam, inclusive permitindo o
acompanhamento em tempo real das operacdes e transagdes comerciais pelo fisco e
também pelo contribuinte.

O Projeto Nota Fiscal Eletrénica (NF-e) foi desenvolvido de forma integrada pelas
Secretarias de Fazenda dos Estados e Receita Federal do Brasil, a partir da assinatura do
Protocolo ENAT 03/2005, que atribui ao Encontro Nacional de Coordenadores a
Administradores Tributarios (ENCAT) a coordenagcdo e a responsabilidade pelo
desenvolvimento e implantacao do Projeto NF-e (DUARTE, 2012, p. 67).

Nos paises desenvolvidos, como na Unido Européia esse tipo de trabalho vem sendo
realizado desde o dia 1° de janeiro do ano de 2004, quando a emissdo de notas fiscais
eletrénicas foi legalizada. Paises como o Chile, Argentina, Espanha (PORTAL DO SEPRO,
2006), Portugal, Alemanha, Franca e Holanda (CORREA, 2003), ja tém programas
referentes a utilizacdo da Nota Fiscal Eletrdnica. Na América do Sul, como supracitado, o
Chile possui um projeto, bem sucedido, de implantagcdo da Nota Fiscal Eletrénica (CAMARA
DE COMERCIO DE SANTIAGO, 2006), o que reforca a tendéncia mundial de consolidacao
desta modalidade de emissao de documento fiscal (SOUSA NETO; SOUZA, 2006).

A Nota Fiscal Eletronica é assinada com o certificado digital do remetente, sendo enviada
posteriormente a Secretaria da Fazenda (SEFAZ) da unidade federativa a que pertencer a

operacao para sua validacao e autorizacao.

Segundo o DUARTE (2011, p. 74/75):

Na préatica, o remetente gera um arquivo no formato padrdo da NF-e,
assina-o digitalmente, e o submete, através da Internet, a SEFAZ. Alguns
minutos apés, ele deve consultar, também através da Internet, a situacao
quanto a autorizacdo de uso da NF-e. Somente apdés a consulta a
mercadoria podera circular. Todo este processo pode ser feito de forma
automatizada, através de sistemas de informagcdo que utilizam uma
tecnologia chamada Web Service.

Ao receber o arquivo da Nota Fiscal Eletrénica enviado pelo contribuinte, a SEFAZ
podera conceder a autorizacdo de uso da NF-e ou ndo, conforme dispde a Clausula quarta
do projeto.

A primeira Nota Fiscal Eletrénica emitida no Brasil foi autorizada pela SEFAZ do
estado do Rio Grande do Sul no ano de 2006, pela empresa Dimed. Contudo, “a
obrigatoriedade da emissdo desse tipo de documento no Pais se deu somente no ano de

2008 e sendo obrigatéria apenas para cinco setores econémicos.” (Ob cit, 2011, p.67).
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Existem duas versdes de nota eletronica, a Nota Fiscal Eletrénica de Mercadorias,
em que a emissdo devera ocorrer através dos sistemas com autorizacao prévia do Fisco; e
ainda, a Nota Fiscal Eletrénica de Servigos, em que a sua funcionalidade e obrigatoriedade
estardo adstritas as legislagbes municipais e sua emissido nos sites das respectivas
edilidades.

A Nota Fiscal Eletrénica, portanto, € considerada a base das informagbes geridas
pelo SPED, que se encontra implantada com eficiéncia nos dias atuais.

Sem duvidas que o SPED abalizou uma reforma na Administracao Publica em suas
diferentes areas, promovendo a desburocratizacdo, a transparéncia estatal e ainda o
incentivo ao setor produtivo. Além das inumeras vantagens ao contribuinte com reducao de
custos, uma vez que a nota fiscal eletrénica permite a reducao de tempo, processo e até
mesmo gastos com materiais, aumentando por sua vez a arrecadacdo e diminuindo a
sonegacao.

Hodiernamente, temos a inovacao dos tipos de Nota Fiscal Eletrénica a NF-e 2.0 ou
de segunda geracdo, que possibilita maior seguranga na comunicacao eletrénica com a
unificacdo do padrdo de comunicacado. Trata-se, pois, de uma adequacao que permite o
registro das operagdes feitas pelas empresas optantes pelo Simples Nacional.

Nas palavras de Duarte, acerca do novo modelo de Nota Fiscal Eletronica de
segunda Geragao:

A versdo 2.0 é uma evolucdo do controle de vida da Nota Fiscal Eletrénica,
pois enquanto a anterior somente registrava trés eventos (autorizagéo,
cancelamento e denegacao), a nova passou a considerar outros momentos
de sua existéncia, dentre os quais passagem pelos postos de fiscalizagdo,
ocorréncias diversas e demais aspectos envolvendo rastreamento total da
mercadoria (DUARTE, 2011, p.68).

Ainda, no que tange ao recebimento da Nota Fiscal Eletrénica, tanto aquele que a
emite, quanto aquele que a recebe deve observar um prazo estabelecido por lei para
armazena-lo. Significa dizer que o emitente deve enviar o arquivo eletrénico através dos
meios disponibilizados e legais. Contudo, caso o destinatario ndo seja emissor de NF-g, ele
podera manté-lo arquivado. Entretanto, “o destinatario recebendo NF-e ou DANFE, deve
verificar a validade e autenticidade do documento fiscal através dos servigos disponiveis na
internet” (DUARTE 2011, p.75).

Quando houver a concessdo da Autorizacdo de Uso da Nota Fiscal Eletrénica a
mesma nao podera ser alterada, de acordo com o que preceitua a décima segunda clausula
do Ajuste SINIEF 04/06 que proclama “Apds a concessdo de Autorizacdo de Uso da NF-ge,

de que trata o inciso lll da clausula sétima, o emitente podera solicitar o cancelamento da



30

NF-e, desde que nao tenha havido a circulagdo da respectiva mercadoria e prestacao de
servigo, observadas as demais normas da legislagédo pertinente”.

Contudo, caso haja erros na NF-e sobre a qual ja tenha debrugado autorizagdo de
uso e cuja mercadoria ja esta em circulagdo, ao remetente restara duas alternativas; podera
cancelar a NF-e através de pedido de cancelamento eletrénico, e ou, ainda realizar a
correcao desta NF-e através de uma Carta de Correcao eletronica, que também depende de
autorizacdo da SEFAZ.

3.2.2 Beneficios Esperados com a implantagao da NF-e

Como ja mencionado, a implantagdo da Nota Fiscal Eletrénica em conjunto com o
surgimento do Sistema Publico de Escrituragédo Digital constitui um marco histérico no atuar
empresarial, tornando as transagdes comerciais mais céleres e desburocratizando os
processos entre o fisco e o contribuinte.

Azevedo e Mariano (2009) citam beneficios como o planejamento da logistica de
entrega, pela recepgao antecipada da informagéao da NF-e, surgimento de oportunidades de
negdécios, empregos na prestacao de servigos ligados a esse projeto, além da dispensa da
Autorizacao para Impressdo De Documentos Fiscais (AIDF).

Segundo Melo (2010, p.59), em conformidade com informagdes constantes do
documento relativo ao projeto conceitual da NF-e, com a sua implantacdo sdo esperados

varios beneficios abaixo transcritos:

Para o Contribuinte vendedor, que é a pessoa que emite a Nota Fiscal
eletrénica: 1 Reducdo dos custos de impressdo; 2 Reducio dos custos de
aquisicdo de papel, 3 Reducéo de custos de envio do documento fiscal, 4
Reducdo dos custos de armazenagem de documentos fiscais; 5
Simplificacdo de obrigagbes acessérias, como dispensa de Autorizagdo de
Impressdo de Documentos Fiscais (AIDF), 6 Reducao de tempo de parada
de caminhdes em Postos Fiscais de Fronteira; 7 Melhora no ambiente de
negécios pela diminuicdo da concorréncia desleal baseada em sonegagao
de impostos; 8 Incentivo a uso de relacionamentos eletrénicos com clientes
(B2B).

“Para o Contribuinte Comprador (Receptor da NF-e): 1 Eliminagéo de
digitagdo de notas fiscais na recepgéo de mercadorias; 2 Planejamento de
logistica de recepgéo pelo conhecimento antecipado da informagéo da NF-
e, pois a previsibilidade das mercadorias a caminho permitira prévia
conferéncia da Nota Fiscal com o pedido, quantidade e preco, permitindo,
além de outros beneficios, o uso racional de docas e areas de
estacionamento para caminhdes; 3 Reducdo de erros de escrituragcéo
decorrentes de erros de digitacdo de notas fiscais; 4 Melhora do ambiente
de negocios pela diminuicdo da concorréncia desleal baseada em
sonegacéo de impostos; 5 Incentivo a uso de relacionamentos eletrénicos
com fornecedores. (B2B).
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Para os Contabilistas: 1 Eliminagéo de digitagdo de notas fiscais; 2 Redugéo
de erros de escrituragéo decorrentes de erros de digitacdo de notas fiscais;
3 Surgimentos de oportunidades de negocios e consultoria na prestacao de
servigos ligados a NF-e.

Para a Sociedade: 1 Redugédo de consumo de papel, com impacto positivo
em termos ecoldgicos; 2 Incentivo ao comércio eletrénico e ao uso de novas
tecnologias;, 3 Padronizacdo dos relacionamentos eletrénicos entre
empresas; 4 Surgimento de oportunidades de negoécios e empregos na
prestacdo de servicos ligados a NF-e.

Para os Administradores Tributarios: 1 Aumentos da confiabilidade da Nota
Fiscal; 2 Melhoria no processo de controle fiscal, possibilitando um melhor
compartilhamento de informacgdes entre os fiscos; 3 Reducdo de custos no
processo de controle das notas fiscais capturadas pela fiscalizagdo de
mercadorias em transito; 4 Diminuicdo da sonegacdo e aumento da
arrecadacgéo; 5 Suporte aos projetos de escrituragdo eletronica contabil e
fiscal da Secretaria da Receita Federal (Sistema Publico de Escrituragao
Digital — Sped) (MELLO, 2010, p. 59).

A implantacdo da Nota Fiscal Eletrénica tem como finalidade a simplificacdo das
obrigacbes acessbrias e a economia com o0 arquivamento de documentos e papeis,
ajudando ainda, de forma simultdnea ao combate da evasao e elisdo fiscal, uma vez que o
Sistema Publico de Escrituragdo Digital SPED criou um ambiente/ aplicativo que permite a
Receita Federal e a Secretaria da Fazenda cruzar informacdes contabeis e fiscais,
identificando sonegacbes e fraudes. “O SPED ainda é responsavel por definir novos
processos de controle e gestdo, veracidade da informacdo, sincronizacdo de cadastros e
ainda a consisténcia e integracido entre os sistemas das empresas e do fisco” (DREHER,
2009).

Para Oda (2009c), “entre os beneficios do novo sistema para as empresas, esta a
simplificacdo do processo, onde ndo € necessario imprimir € armazenar livros contabeis e
fiscais, que passam a ser eletrbnicos assim como a autenticacdo que era feita
presencialmente nas Juntas Comerciais.”

Acerca da Nota Fiscal Eletrénica Mello (2010, p.25) dispde “a Nota Fiscal Eletrénica -
NF-e - €& um documento, de existéncia apenas digital’, emitido e armazenado
eletronicamente, “com intuito de documentar, para fins fiscais, uma operacao de circulacao
de mercadorias ou uma prestagdo de servigos, ocorrida entre as partes”, e “cuja validade
juridica é garantida pela assinatura digital do remetente (garantia de autoria), pelo timbre
eletronico (garantia de integridade) e pela recepgao, pela Fazenda, do documento
eletronico, antes da ocorréncia do Fato Gerador, e sua disponibilizacdo para consulta
publica”.

Segundo Castro (2008), “os contribuintes terdo um mercado mais justo e igualitario,
uma vez que reduzira as possibilidades de sonegacao fiscal, proporcionando uma

concorréncia mais leal entre as empresas.”
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Como o intuito do Fisco é estender a obrigatoriedade da nota fiscal eletrénica a todas as
empresas, as corporacdes devem volver uma atengao esmiugada, uma vez que independe
da forma de tributacdo que estas empresas estao sujeitas e também do porte destas, sendo
definidas segundo enquadramento na Classificacdo Nacional de Atividades Econémicas
(CNAE) observadas a dependéncia dos protocolos, ajustes e acordos ja firmados ou
aqueles ainda indefinidos.

Medeiros traz um posicionamento relevante de Tonelli (2009 apud, MEDEIROS,
2009) ao enfatizar que os ganhos do sistema trouxeram ao governo e aos contribuintes
proporcionou a melhora na qualidade das informagdes repassadas, dando ao arquivo mais
confiabilidade em comparacdo a forma impressa em papel. Para o autor, a empresa
passaria a ter certeza de que a contabilidade é feita de acordo com os requisitos minimos
dessa ciéncia. Pontos simples como a questdo dos débitos baterem com os créditos agora
podem ser verificados com precisdao e em tempo real.

Com a NF-e, as empresas ganham em eficiéncia e economia em obrigacdes
acessorias, pois propicia a integracao dos sistemas de fiscalizacao da unido, dos estados e
dos municipios por meio da padronizacdo e compartiihamento de informagdes contabil-
fiscal. Por consequéncia, com a implementacao da nf-e sera possivel eliminar boa parte da
sonegacao, gerando uma concorréncia mais justa para empresas que pagam seus tributos
corretamente (CLETO, 2006).

3.2.3 Documentacao Auxiliar da Nota Fiscal Eletronica — DANF-e

Para que a mercadoria possa vir a circular, o emitente, ou seja, a empresa deve
emitir um “espelho” da Nota Fiscal Eletronica em papel A4, em apenas uma via. Esse
documento impresso recebe o nome de Documentacao Auxiliar da Nota Fiscal Eletrénica —
DANF-e.

Com publicagdo e regulamento no Ajuste SINIEF 04/2006 em sua nona clausula
“Fica instituido o Documento Auxiliar da NF-e — DANF-e, conforme leiaute estabelecido no
Ato COTEPE, para uso no transito das mercadorias ou para facilitar a consulta da NF-e,
prevista na clausula décima quinta”.

Assim a funcdo acessoria do DANF-e, s6 sera possivel apds o recebimento da
Autorizacao de Uso pelo contribuinte.

O DANF-e se materializa como uma representacao grafica e simplificada da NF-e e
possui a funcdo, dentre outras, conter a chave de acesso da NF-e, que se traduz em um

cbdigo de barras (permitindo assim a consulta as suas informagdes por meio da Internet).
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A validade de uma Nota Fiscal Eletronica e do respectivo DANF-e se condiciona a
existéncia de uma autorizacdo de uso da Nota Fiscal Eletronica, que é concedida pela
Secretaria da Fazenda da localidade do emissor ou pelo érgdo por ela designado para
autorizar em seu nome (MANUAL 2009).

Segundo o Manual do Sistema de Contingéncia Eletrénica, versdo 1.01 de margo de
2009 “a obtencdo da autorizacdo de uso da NF-e € um processo que envolve diversos
recursos de infraestrutura, hardware e software. O mau funcionamento ou a
indisponibilidade de qualquer um destes recursos pode prejudicar o processo de autorizacao
da NF-e, com reflexos nos negécios do emissor da NF-e exigida na legislacdo para a
emissdo do DANF-e para acompanhar a circulagao da mercadoria”.

Em sendo assim, resta cristalino que a mercadoria devera circular sempre
acompanhada da via unica do DANF-e e podera ter tantas folhas quanto forem necessarias
para a discriminacao das mercadorias. Este documento devera conter, em destaque, a frase
“*SEM VALOR FISCAL” e estara sujeito a legislacido aplicavel para emissao e preenchimento
da nota fiscal modelo 1/12 (ENCONTRO... 2006).

3.2.4 Sistema de Fisco Eletronico

Apesar de haver toda uma estrutura organizada, inclusive com previsdes descritas
na Constituicdo Federal, a rapidez com que as inovagdes tecnologicas tém surgido culmina
em gerar um impacto no comportamento e modificagdo nas regras de atuagcdo de
determinadas categorias, refletindo até mesmo na economia.

E sabido que todas as esferas de governo, seja na administragdo publica direta, que
se estrutura na Unido, Estados, Municipios e Distrito Federal e ainda as pessoas juridicas
que compde a Administracdo Indireta, cada qual a sua autonomia politica, financeira e
administrativas, cujas limitagées estdo previstas na Constituicdo Federal, que os embasa,
ou, informa sua competéncia institucional e administrativa.

O Fisco, enquanto administracdo encarregada de calcular e arrecadar os impostos
tinha um modo de atuar muito burocratico que em muito retardava a sua atividade.

Ante aos efeitos da globalizagcado, informatizacdo do comércio e maximizagado das
transacdes entre contribuintes, houve um crescente aumento de atividade, o volume de
negocios e 0 montante de recursos aumentaram, havendo a dificuldade dos gestores em
prever e detectar a evasao dos tributos.

De acordo com a Receita Federal do Brasil RFB no enderego eletrénico

(www.nfe.fazenda.gov.br/portal/justificativa):
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no que se refere as administragcdes tributarias, ha a necessidade de
despender grandes somas de recursos para captar, tratar, armazenar e
disponibilizar informagbes sobre as operacbes realizadas pelos
contribuintes, administrando um volume de obrigacbes acessorias que
acompanha o surgimento de novas hipoteses de evasdo fiscal. No que
tange aos contribuintes, ha a necessidade de alocar recursos humanos e
materiais vultosos para o registro, contabilidade, armazenamento, auditoria
interna e prestacao de informagdes as diferentes esferas de governo que,
no cumprimento das suas atribui¢cdes legais, as demandam, usualmente por
intermédio de declaragbes e outras obrigagbes acessorias.
Indubitavelmente, o custo inerente ao grande volume de documentos em
papel que circulam e sdo armazenados, tanto pela administracéo tributaria
como pelos contribuintes, é substancialmente elevado.

Assim, sentiu-se a necessidade econdmico-financeira de evoluir a sistematica
utilizada pelas partes para que as operacdes se realizassem de uma maneira mais agil e de
menos custo. Diante dessas necessidades e visando um alto grau na integracdo entre o
fisco e o contribuinte, a Emenda Constitucional (EC)n°42, introduziu o inciso XXIl ao art. 37
da CF (HORCAIO, 2009, p.37) “que determina os administradores dos tributos de todas as
esferas governamentais a gerir de forma integrada, inclusive com o compartilhamento de
informacdes fiscais”.

O SPED, instituido pelo Decreto n® 6.022, de 22 de janeiro de 2007, surgiu com o
intuido de informatizar a relagdo entre contribuintes e fisco, propondo em seu bojo a
padronizagdo e o compartiihamento das informagdes contabil e fiscal na forma digital,
minimizando os custos com despesas de armazenamento de papéis para o préprio fisco e
também contribuintes, além das despesas com o cumprimento das obrigacdes acessorias.

De maneira geral, a inovagdo Sped consiste na modernizacdo e juncdo da
Tecnologia da Informacgédo a sistematica atual do cumprimento das obrigacdes acessoérias
transmitidas pelo contribuinte as administracdes tributarias e 6rgaos fiscalizadores, com a
aposicao da assinatura digital para fins de validar o documento perante as Fazendas que
fardo a checagem das informacgdes prestadas.

O SPED é fruto do Projeto de Modernizacdo da Administracdo Tributaria Aduaneira
(PMATA) cujo objetivo é a implantacido de processos apoiados em sistemas de informacao,
o projeto unifica as diversas solicitacbes de informacbdes, uma vez que as empresas
integrardo um unico arquivo com a escrituracao fiscal e um Unico arquivo com a escrituracao
contabil.

Para Momm (2008, p.05), o SPED tem como objetivos:

Promover atuagdo integrada dos fiscos: com o compartiihamento da
informacao, facilitando o acesso das informagbes entre os diversos 6rgéos
envolvidos no projeto. Com a implantacdo do Sped, respeitadas as
restricdes constitucionais e legais, esses 6rgdo serdo os donos da
informacao;
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Racionalizar e uniformizar as obrigagdes acessorias para os contribuintes: o
Sped propiciara a entrega unica do que era feito em varias obrigacdes
acessorias;

Tornar mais célere a identificacdo de ilicitos tributarios: possibilidade de
cruzamento das informacdes entregue pelos contribuintes. A
desburocratizacdo e a simplificacdo de procedimentos no que se refere ao
controle e a segurancga juridica dos atos das empresas, sdo consequéncias
esperadas pelo SPED.

Grandes vantagens sdo esperadas para as empresas e para a administracao publica. Sao

oito os projetos que compdem o SPED:

Escrituracdo Contabil Digital (SPED Contabil): Visa a substituicdo da
emissé&o de livros contabeis, diario e razdo, e seus auxiliares, se houver, em
papel, pela sua existéncia apenas em meio digital, bem como do livro
Balancete Diario, Balangos e fichas de langamento comprobatérias dos
assentamentos neles transcritos;

Escrituracdo Fiscal Digital — EFD (SPED Fiscal): Visa a substituicdo da
emissdo de livros fiscais em papel pela sua existéncia apenas em meio
digital;

Nota Fiscal Eletronica (NF-e): O projeto da Nota Fiscal Eletronica (NF-e) foi
implantado em 2006 para empresas participantes do Projeto Piloto em cinco
Estados brasileiros, tendo como objetivo a implantacdo de um modelo
nacional de documento fiscal eletrénico de existéncia apenas digital, que
venha substituir a sistematica atual de emissdo de documento fiscal em
papel, com validade juridica garantida pela assinatura digital do remetente,
simplificando as obrigagdes acessoérias dos contribuintes e permitindo, ao
mesmo tempo, o acompanhamento em tempo real das operagdes
comerciais pelo Fisco.

O Projeto da NF-e é pautado na necessidade de investimentos publico, para que
ocorra a unificacdo do processo de controle fiscal. Assim, quando uma NF-e emitida for
relativa a uma venda interestadual, tanto o estado de origem, quanto o destinatario tomam
ciéncia em tempo real, e poderao fiscalizar com efeito o devido cumprimento das obrigagdes
perante o fisco.

Concatenado ao que preceitua o Ajuste do Sistema Nacional de Informagdes
Econdmicas e Fiscais (SINIEF) n® 07/05 clausula primeira, paragrafo segundo, “ficam as
unidades federadas autorizadas a estabelecer a obrigatoriedade da utilizagdo da NF-e, a
qual sera fixada por intermédio de Protocolo ICMS, o qual sera dispensado na hipo6tese de
contribuinte inscrito no cadastro do ICMS de unica unidade federada”.

Ao fazer uso de Sped, a empresa se isenta de apresentar parte das informacdes
fornecidas na Declaracdo de Informacgdes Economico-Fiscais da Pessoa Juridica — DIPJ e
outras obrigacdes acessorias relativas aos tributos no ambito federal.

A atuacdo conjunta da Receita Federal e Secretarias Fazendarias Estaduais
(SEFAZ) com o intuito de tornar as receitas um unissono ambiente, em nivel nacional, para

as areas de Escrituracdo Contabil e Fiscal. Espera-se que com a informatizacdo, e
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principalmente, no que tange a utilizagdo da NF-e, as fiscalizagées sejam mais eficientes,
transformando-se, pois, em uma ferramenta indispensavel de gestado para as organizagdes

contabeis, fisco e empresarios/contribuintes.

4 ANALISE DOS RESULTADOS

Esta sec¢io evidencia, de acordo com a metodologia aplicada, os resultados obtidos
a partir da aplicacdo de um questionario direcionado aos profissionais de Contabilidade o
municipio de Pombal/PB, tendo por objetivo analisar as dificuldades da implantacdo do
Sistema Publico de Escrituracdo Digital (SPED), segundo a percepcado dos referidos
profissionais.

Para tanto, foram formuladas questdes que analisaram o perfil profissional contabil,
de acordo com o seu grau de conhecimento sobre o SPED, as mudancas acarretadas para
a profissdo a partir da implantacao do referido sistema e as vantagens ou desvantagens que
esse projeto propiciou.

Na analise, verifica-se que a partir das respostas aos questionarios os seguintes
aspectos foram mencionados, a saber: 0 género e a faixa etaria dos participantes, o tempo
de atuacdo na profissdo contabil, o nivel de capacitacdo, a area de atuacdo, o numero de
colaboradores das empresas contabeis, o regime de tributagdo utilizado pela clientela, as
empresas obrigadas a elaboragdo do SPED, a percepg¢ao sobre a implantagdo do SPED, a
escrituragdo contabil digital, a percepgdo dos contabilistas acerca do aumento de
competitividade com a implantacdo do SPED, a percepcido sobre eventuais dificuldades
encontradas com a implantacdo do SPED, as areas ou departamentos da empresa
envolvidos na implantacdo do SPED, a atualizacio profissional, Principal fator influenciador
da implantacdo do SPED, Verificacdo se a rotina dos profissionais alteradas com a
implantacdo do SPED, a modificacdo da rotina dos profissionais com a implantacado do
SPED e os impactos causados pela implantacdo do SPED nos escritérios pombalenses

Abaixo, segue a analise propriamente dita.

4.1 Perfil dos Participantes

O grafico 1 demonstra o resultado obtido com o primeiro questionamento
relacionado ao género dos participantes. Ao Analisa-lo, observa-se uma maior
representatividade de participantes do sexo feminino, 59,9% dos participantes, enquanto

que apenas 47,1% responderam pertencerem do sexo masculino.
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Grafico 1 - Perfil dos participantes
Fonte: Dados pesquisa, 2013.

Verifica-se uma nm aioria relativa de respondentes mulheres, o que coloca em
destaque a participacdo do sexo feminino na profissdo contabil no municipio pesquisado.

O grafico 2, expde os dados obtidos a pergunta relacionada a faixa etaria dos
participantes. Observa-se, através deste grafico, que 5,9% responderam possuir menos de
25 anos, 23, 5% responderam possuir entre 25 e 30 anos, 29, 4% responderam possuir
entre 36 e 45 anos de idade e 41,2% responderam possuir mais de 45 anos de idade.

5.9%

Hhenos de 25
mFntre 25 e 35
= Entre 35 e 45
B Mais de ds

Grafico 2 - Faixa etaria dos participantes da pesquisa
Fonte: Dados da pesquisa, 2013.

Percebe-se através do grafico que na pesquisa os participantes sdo constituidos por
pessoas de variadas faixas etarias, dos mais jovens até os mais experientes e, intensificou-
se que a maioria possui ir ais de 45 anos de idade, o que demonstra que tais profissionais
contabeis sdo maduros.

O grafico 3 evidencia o resultado da pergunta sobre o tempo de atuacdo na
profissdo. O resultado obtido demonstra que 29, 4% dos participantes ja atuam na profissdo

de 1 a 5 anos, 17, 6% dos participantes possuem entre 6 e 10 anos de profissdo, 35, 3%
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dos participantes possuem entre 11 e 20 anos de profissdo e por fim, 17, 6% possuem
acima de 20 anos de profissao.

M 135anos

BW6ai0anos

W 11320 anos

M Acima de 20
anos

Gréfico 3 - Quanto ao tempo de atuagao na profissdo
Fonte: Dados pesquisa, 2013.

Diante do resultado, percebe-se que os profissionais contabeis apresentam
experiéncia profissional que varia de 6 a 20 anos de atuacdo. Também, diante do exposto,
pbde-se notar que muitos profissionais ingressaram na area e possuem um tempo estimado
que varia de 1 a 5 anos de atuacao demonstrando a modernizacdo dos processos e do
trabalho, através da utilizacdo dos servicos por profissionais formados recentemente.

O grafico 4 evidencia o grau de instrugdo dos participantes da pesquisa. O resultado
obtido ressalta que 73,9% dos participantes sdo graduados e 26,1% dos participantes sao
especialistas, ndo havendo respostas aos demais quesitos. Observa-se que através do
grafico os respondentes sdo em sua maioria graduados, ou seja, kacharéis em ciéncias
contabeis. Em virtude disso, Eles possuem requisitos basicos para a profissdo, ndo dispéem
de outras qualificagdes. Todavia, parte dos entrevistados tem especializacdo, o que os

diferencia dos demais profissionais.

B Graduado
B Especialista

Grafico 4 - Grau de Instrugc&o dos participantes da pesquisa
Fonte: Dados pesquisa, 2013.
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A instrucdo dos profissionais € de grande importdncia, uma vez que constitui
requisito fundamental nesse aspecto do perfil do profissional contabil, haja vista que a
implantacdo do Sistema Publico de Escrituracdo digital requer destes profissionais a
necessidade de se aperfeicoar para acompanhar as inovacgdes trazidas para a Era do
conhecimento.

Neste quinto momento, indagou-se aos participantes se eles possuiam outra fungao
dentro da atuacdo contabil. Dos 17 participantes da pesquisa todos responderam que ao
lado da atual atuacao de contador, atuavam também como auditor.

Diante do resultado exposto, percebe-se que a maioria dos respondentes exerce
também a atividade de auditor. Salienta-se que os participantes nao revelaram como este
atividade seria exercida, nem de que maneira, se seria realizada nas groprias empresas que
eles atuam como assessores, entre outras indagagdes. Nota-se diante deste quesito a
contradicdo entre as respostas dos entrevistados, pois nos quesitos anteriores pdde-se
tracar o perfil dos entrevistados, acerca do nivel da capacitagdo deles e a maioria dos

respondentes afirmaram apenas possuir a graduacao.

4.2 Caracterizagciao dos Escritérios

No sexto quesito buscou informacbdes dos contadores pombalenses acerca do
numero de pessoas que o escritorio contabil dispde para desempenhar as atividades diarias.
O resultado expde que 52,9% dos profissionais questionados responderam possuir em seu
quadro pessoal entre 1 e 5 funcionarios, enquanto que 47,1% dos respondentes, afirmaram

nao possuir nenhum pessoal, além dele como profissional.

WD=1a5
Nenhum

Gréfico 5 - Numero de funcionarios
fonte: Dados pesquisa, 2013.
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O resultado ressalta que um numero significativo de profissionais nao
disponibilizam o auxilio aos funcionarios e que todas as atividades do escritério sao
realizadas por ele. Porém, a maioria ja faz uso de funcionarios para os auxiliar nas tarefas
diarias.

Nesta sétima questdo indagou-se aos profissionais acerca do regime de tributacdo
adotado por seus clientes. Como resultado se obteve a seguinte percentagem: dos
participantes envolvidos na pesquisa, 84,6% responderam utilizar como regime de tributacao
o Simples Nacional, enquanto que 15,4% dos questionados responderam utilizar o regime

do Lucro Presumido.

M Simples
Macional

W Lucro
Presumido

Grafico 7 - Quanto ao regime de tributagéo da clientela
Fonte: Dados pesquisa, 2013.

Diante do exposto, evidencia-se que a maioria absoluta das empresas
pombalenses enquadram-se no Simples Nacional, ou seja, sao intituladas como micro
empresa ou empresa de pequeno porte. Esse tipo de regime proporciona beneficios a seus
optantes como: o recolhirrento unificado de uma série de impostos, através do pagamento
do SIMPLES (DAS) mensal; além de incentivos fiscais; o credito de IPl e o ICMS. No que diz
respeito ao lucro presume-se que pode ser optado por contribuintes que tenham receitas
brutas superior ou inferior a 48 milhdes ou a 4 milhdes de reais. Este tipo de sistema
tributario € uma forma simplificada de imposto de renda pessoa juridica (IRPJ), e
contribuicdo sobre o lucro liquido (CSLL). Nota-se que a maioria das empresas descrevem-
se como simples e, aquelas com um porte mais elevado s&o obrigadas a requerer o Lucro

Presumido ou Lucro Real.

A oitava questdc demonstra os dados obtidos com &z pergunta sobre a
obrigatoriedade das empresas ao elaborar o SPED, estas s3o assessoradas pelos

escritérios analisados nesta pesquisa. Assim, 74,1% dos participantes envolvidos
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responderam que os seus clientes ndo estdo obrigados a utilizar o SPED, enquanto 15,4%
dos participantes afirmaram que seus clientes ja estdo obrigados a utilizar o SPED na
atividade que desempenham e, por fim, 10,5% dos participantes responderam que nao
estdo obrigados no momento, mas que ja tem prazo definido para a i plantagdo do Sistema
Publico de Escrituracdo Digital.

B Nao =stdo
abngadas ao
SPED

W Jiestio
obrigadas ao
SPED
Nao &stdo
obrigadas no
momeanto, mas
ja tem prazo
definido parai

Grafico 6 - Empresas obrigadas a utilizar o SPED
FONTE: Dados da pesquisa, 2013.

Salienta-se que o SPED é a ferramenta contabil que visa a facilitar os trabalhos dos
profissionais desta area, bem como proporciona mais agilidade, transparéncia e menos
riscos de sonegacdo fiscal. E portanto, uma ferramenta relevante que deveria ser
implantada pelas as empresas voluntariamente e ndo apenas sob imperatividade legislativa.

Neste quesito o estudo procurou evidenciar a percep¢ao dos pesquisados sobre a
motivacdo para a implantacdo do SPED nas empresas que sdo assessoradas pelos
profissionais contabeis de Pombal. Diante do exposto, menciona-se que a maioria implantou
o SPED devido a sua obrigatoriedade, ou mesmo, uma exigéncia fiscal principal. Salienta-se
gue nao houveram participantes que implantaram o SPED voluntariarn ente.

4.3 Percepc¢ao dos Contadores sobre a implantagao do SPEL

Nota-se, diante do exposto, que os contabilistas pombalenses apenas implantaram o
SPED naquelas empresas que sao obrigadas a apresenta-lo e que nao houve adesao
voluntaria para a implantacdo do sistema. Este fato seria visto como um ponto negativo para
o desenvolvimento contabil na cidade de Pombal, pois na medida em que o SPED for
utilizado ira proporcionar uma maior idoneidade nas informagdes prestadas, o crescimento

institucional e 0 aumento da competitividade para as empresas adotantes. Portanto, ao
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utilizar esta ferramenta, o profissional contabil simplifica o cumprin ento das obrigagdes
acessorias pelo contribuinte.

O grafico 10 mostra os resultados obtidos a indagacao de quais dos projetos do
SPED foram considerados indutores para a implantacdo do sistema nas empresas
atendidas pelo escritério de contabilidade questionado. Dos participantes envolvidos, 53,3%
responderam que consideram indutores a implantacdo do SPED apenas a Escrituracao
Contabil Digital e a Nota Fiscal Eletrénica. Contudo, 46,7% dos questionados, responderam
que os trés projetos culminaram na inducao a utilizacdo do SPED. Ademais, vale mencionar
que foram necessarias mudancgas ou adaptacdes nas estruturas e rotinas das empresas que

implantaram o sistema.

B EFD = NF-=
M Todos os trés

Grafico 7 - Escrituragdo Contabil Digital (ECD); Escrituragcéo Fiscal Digital (EFD) e
Nota Fiscal Eletrénica (NF-e).
Fonte: Dados pesquisa, 2013.

Diante de tais evidencias, ratifica-se que a principal motivacdo do SPED por
profissionais foi a escrituracao digital e a nota fiscal eletronica, estes instrumentos geraram
alteracdes significativas no trabalho contabil. Entre estas mudancas que a escrituracao
proporcionou tem-se a exclusdo da antiga forma de langcamento dos livros fiscais como
diario, razao, pelo instrumento digital. Salienta-se que tal mudancga proporcionou ao sistema
tributario grandes benéficios, ja que ela evita erros nos langcamentos e corresponde as
informacdes em fidedignas. No que diz respeito a NFE, ela também acarretou algumas
alteracgdes na rotina da errpresa e dos contabilistas. No entanto, menciona-se que a criagcao
deste mecanismo fiscal trouxe beneficios, tais como agilidade aos processos, economia de
papel,além de comprovar fidelidade nas informagdes contidas através da assinatura digital.

O grafico 11 demonstra os resultados obtidos com a indagagdo acerca dos
beneficios que o SPED traria, pois segundo o sitio eletrénico do SPED, a Receita Federal do
Brasil define que: “entre outros beneficios, o SPED proporcionara condi¢cdes de maior
competitividade das empresas”. Ao analisar a gestdo das empresas e de seus clientes, os
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contabilistas participantes responderam que 5,9% concordam totalmente com a afirmacao
contida no sitio eletrénico; ao passo que 47,1% dos participantes concordam parcialmente
com essa afirmacao; 29,4% dos participantes discordam parcialmente e 17,6% discordam

totalmente da informacéao contida no sitio eletrénico acima citado.
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Grafico 81 - Condi¢des de Maior Competitividade entre as empresas com a
implantagéo do SPED
Fonte: Dados pesquisa, 2013.

Diante dos dados citados, percebe-se que, a maioria dos pesquisados concordam
parcialmente com a ideia que o SPED beneficia o aumento de competitividade entre as
empresas, com a diminuicdo da concorréncia desleal.. A partir desta realidade, pode-se
induzir que a teoria pode, as vezes, se distanciar da realidade, porém, defendem a ideia que
o SPED gera competitividade pois a empresa estaria menos burocratizada, com mais
agilidade, transparente e fidedigna sendo capaz, dessa forma, de incentivar o0 aumento das
vendas através de seu perfil, além de poder participar de campanhas e ganhar beneficios.

O grafico 12 mostra os resultados obtidos com a percepcao dos pesquisados acerca
das eventuais dificuldades encontradas pelos seus clientes com a implantacido do SPED.
Entre os participantes envolvidos 27,8% alegaram que as principais dificuldades suportadas
sdo mudancas na estrutura da empresa; 33,3% responderam ser o custo financeiro a maior
dificuldade encontrada com a implantacdo do SPED e, 36, 1% dos participantes

responderam que a maior dificuldade seria a preparac¢ao do pessoal.
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Grafico 92 - Dificuldades encontradas com a implantagdo do SPED
Fonte: Dados pesquisa, 2013.

O SPED surgiu com o proposito de modernizar a contabilidade no que se refere a
sua escrituracio. Ele é considerado uma inovacio para as empresas, em sua implantacao
seria necessario fazer adequacbes 0 que geraria custos, aumentaria as despesas, entre
outros dificuldades. No entanto, segundo a percep¢ao dos entrevistados a maior dificuldade
que o SPED acarretou para as empresas pombalenses seria a auséncia de mao de obra
qualificada o que coloca em evidéncia a caréncia da cidade em relacao instrumentos para
capacitacao profissional.

O grafico 13 aponta os resultados obtidos com a indagacdo sobre as areas da
empresa destinadas na implantacdo do SPED. A partir da pergunta mencionada, o estudo
procura identificar se na mudancga proporcionada pelo SPED existe a participacado dos
setores juridicos, administrativos ou apenas o contabilista seria responsavel pelo
empreendimento. Os participantes envolvidos relatam que o setor mais envolvido seria com
29,6% o departamento Contabil o0 mais envolvido com a implantacdo do SPED, dos 16,7%
o setor juridico o mais envolvido, dos 27,8% o setor seria € o Fiscal e por fim, 25, 9% o

setor de tecnologia 0 mais envolvido com a implantacdo do SPED.
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Gréafico 10 - Areas ou Departamentos da empresa envolvidos na implantacdo do
SPED
Fonte: Dados pesquisa, 2013.

Diante do exposto, percebe-se que os respondentes opinaram sobre os setores
contabil, fiscal e tecnoldégico sendo os responsaveis pela a implantagdo do sistema.
Realmente, se faz necessario a utilizagdo da tecnologia para se implantar, a parte fiscal e
contabil para entender os procedimentos necessarios. De fato, é perceptivel o acréscimo da
responsabilidade do contador diante das mudancas ocorridas no sistema tributario, pois, as
vezes, o profissional da contabilidade necessita ter conhecimento dos acontecimentos da
area em que atua, bem como em outras, como a tecnologia para melhor assessorar os
clientes com eficiéncia e a eficacia desejavel.

O grafico 14 esclarece a percepgdo dos profissionais acerca da atualizacao
profissional. Para tanto, procurou-se compreender como estes profissionais buscam se
atualizar e quais seriam as providencias adotadas por eles para atender as novas
exigéncias advindas do SPED. Como resultado percebe-se que dos participantes
envolvidos, 38,2% responderam que o meio escolhido foi a participacdo em palestras,
congressos e cursos; 23, 5% relataram que a atualizacdo acontece através de leitura de
manuais fornecidos e através da legislacao e por fim, 38,2% responderam que através da
leitura da legislagdo acerca do SPED.
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Grafico 11 - Atualizagéo Profissional
Fonte: Dados pesquisa, 2013.

Nota-se que os profissionais contabeis de Pombal, em sua maioria, buscam se
atualizar através de cursos e do estudo da legislacdo com vistas a atender as necessidades
impostas pelo sistema SFED. Estas po¢cdes mencionadas sdo um direcionamento correto
uma vez que a participacdo em eventos como palestras, cursos, seminarios ajudam a
compreender com mais precisdo as mudancas da legislacdo e sua leitura proporciona um
conhecimento mais profundo acerca da tematica.

O grafico 15 compde os resultados obtidos sobre a relevancia atribuida pelos
profissionais para o exercicio responsavel com a implantacdo do sistema SPED. Assim, as
respostas dos participantes envolvidos foram: 42,9% responderam que a Qualificacdo € um
fator de responsabilidade determinante, 25% relataram que Visado C erencial constitui um
fator impar, 17,9% registraram que o Conhecimento em Informatica é um fator
imprescindivel € 14,3% dos entrevistados responderam ser a Capacidade de interpretar
corretamente a legislagao.
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Grafico 12 - Principal fator influenciador da implantagéo do SPED
Fonte: Dados pesquisa, 2013
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De fato, os profissionais contabeis sdo conscientes de sua responsabilidade e do
seu papel frente as mudangas ocorridas na contabilidade e na assessoria a seus clientes.
Para a maioria deles o dever do contador seria manter-se atualizado para melhor assessorar
as empresas, porém € necessario ter uma visdo gerencial ativa, além de entender de
informatica para ser um profissional completo. Na realidade, o sistema globalizado exige dos
profissionais uma postura atuante e adaptavel as circunstancias do mercado dinamico e a
contabilidade como ciéncia social aplicada tende a acompanhar as mudancas do mundo,
estas exigem mais especializagcao de seus profissionais.

O grafico 16 mostra os dados obtidos na pesquisa com relagdo a rotina das
empresas sob responsabilidade técnica do profissional de contabilidade, ap6s a implantacao
do SPED. Dessa forma, dos participantes envolvidos, 52, 9% responderam que varias
rotinas foram modificadas, 11,8% relataram que nenhuma rotina foi modificada e 35,3%

responderam que apenas algumas rotinas foram modificadas.
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Grafico 13 - Modificagdo da rotina com a implantagdo do SPED
Fonte: Dados pesquisa, 2013.

Diante do grafico, percebe-se que a contabilidade atual é dinamica e os
pesquisados possuem consciéncia disso ao assinalar que a rotina de trabalho foi alterada
com a inicializagdo do SPED. O quesito mostra com mais intensidade a grande
responsabilidade do profissional contabil, diante das mudangcas no cenario contabil e da
atualizacao para prestar um bom servico as empresas.

O grafico 17 aponta os resultados obtidos na pesquisa com relagdo aos impactos
que o SPED gerou aos estabelecimentos contabeis, ou seja, buscou-se entender dos
participantes quais seriam as atuais necessidades dos escritorios contabeis da cidade de
Pombal — PB. Desse modo, dos participantes entrevistados, 37, 5% responderam que a
Falta de Mao de Obra qualificada € um fator preocupante, 25% relataram a maior agilidade
na geracado das informagdes contabeis e fiscais, 12,5% responderam ser o aumento da
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necessidade de mao-de-obra para atender as empresas e os 25 % restantes, afirmaram ser

a necessidade de investimentos em novas tecnologias.
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Grafico 14 - Impactos causado pela implantagdo do SPED nos escritérios da cidade
de Pombal - PB
Fonte: Dados pesquisa, 2013.

Com a implantacdo do SPED necessita-se de mais preparagcdo por parte dos
profissionais, mais mao de obra para a realizacdo dos trabalhos, mais investimentos em
tecnologia, entre outras necessidades. Os escritérios pombalenses evidenciaram algumas
dessas necessidades, entre elas a mais expressiva se configura a auséncia de mao de obra
qualificada, ou seja, de profissionais capacitados para auxiliar na execucao das atividades.
Diante do resultado, pode-se concluir que os escritérios do municipio de Pombal - PB
possuem caréncias no que se refere a mao de obra qualificada, ao acompanhamento da

agilidade dos processos, bem como recursos para investir em tecnologias.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

A globalizacdo, sem duvida, foi a maior evolugao de todos os séculos no sentido de
interligar os paises do mundo inteiro. Na esfera comercial também, a globalizacdo gera a
competitividade entre os empreendimentos. Essa competicdo € um fator que exige das
empresas uma constante atualizacao para manté-las ativas no mercado.

A contabilidade € a ciéncia que acompanha a evolu¢ao dos tempos e sem duvida é
o instrumento imprescindivel na administracdo das empresas na atualidade. De fato, um dos
instrumentos impostos pelo sistema globalizado para a contabilidade foi a criagdo do SPED,
pois através dele os empreendimentos contabeis agilizaram as suas atividades,
modernizaram a sua contabilidade, agregaram mais mao de obra e trabalharam com mais
transparéncia.

De fato, pode-se afirmar que o Sistema Publico de Escrituragdo Digital — SPED, é
um projeto de grandes dimensdes que se constitui em uma evolugdo caracterizada pela
transicdo do meio fisico para o meio digital, refletindo enorme mudangca no modo de fazer
empresa e suas relagdes para com o Fisco e clientela.

Dessa maneira, o estudo procurou analisar a percepc¢ao dos Contadores sobre a
implantacido da Nota Fiscal Eletrénica do Sistema Publico de Escrituracdo Digital (SPED) no
municipio de Pombal — PB.

Sendo assim, o estudo ratifica a sua relevancia porque proporcionou novos
conhecimentos ao evidenciar que apesar do tema ser divulgado e conhecido pela grande
maioria, ha necessidade de novas contribuicées que possam servir de base conhecimentos
pela classe académica, profissionais, empresarios, sociedade e demais interessados.

A pesquisa evidenciou que a implantacdo do SPED resultou numa série de
impactos positivos para os contabilistas pombalenses, tais como: a celeridade dos
processos, a extincdo da utilizacdo de livros em papel, bem como taldées de notas fiscais,
mas salienta-se que estes resultados nao sdo considerados como de grande relevancia na
concepcao dos contadores questionados.

Diante do estudo também foi possivel perceber que o SPED é a ferramenta contabil
capaz de proporcionar mais transparéncia nas atividades corriqueiras, reduzir a
concorréncia desleal e a tentativa de sonegacéo fiscal.

Além disso, o estudo em tela também foi capaz de demonstrar que com a
instauracdo do SPED a classe contabil encontrou dificuldades como auséncia mao de obra
qualificada, o aumento nos custos para a implantacido de sistemas tecnologicos mais

modernos, as constantes mudancas legislativas, muitas vezes dificeis de acompanhar. Este
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resultado demonstra a necessidade de aperfeicoamento dos profissionais € a auséncia de
capacitacdes para os mesmos na cidade de Pombal.

Enfatiza-se ainda que a maioria das empresas pombalenses sdo enquadradas no
sistema simples € uma minoria utiliza o SPED. Este fato aponta que as empresas ainda sao
consideradas como EPP e ME e que ainda nao visualizaram as possibilidades de
crescimento para a ado¢ao do sistema voluntariamente.

E ainda de acordo com a pesquisa a documentacao digital utilizada nos escritérios
contabeis pesquisados sao a NFE e a escrituragcao contabil. Ao passo em que a escrituracao
fiscal também é impulsionadora, mas com menos representatividade pelos profissionais.

Por fim, conclui-se que O SPED é uma ferramenta relevante que proporciona ao
sistema tributario menos possibilidade de sonegacao fiscal. Para a classe contabil, o
sistema trouxe celeridade para os procedimentos contabeis usuais, visto que extinguiu a
obrigatoriedade dos trabalhos com a impressao de papel e adotou-se o sistema digital. Em
contrapartida, beneficios concretos sio visualizados pelos profissionais, mas timidamente
por parte dos empresarios. Este fator influéncia, de forma negativa para a adocdo das
empresas ao SPED voluntariamente, posto que, foi também demonstrado que a maioria
significativa das empresas sé a adotam por meio da imposic¢ao legal.

Para pesquisas posteriores sugere-se a confrontacdo de concepg¢des acerca do
SPED com os profissionais contabeis e os clientes obrigados a apresentar esta ferramenta
de modo que a pesquisa evidencie os beneficios e as dificuldades que esta ferramenta
contabil traz para ambos.
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ANEXO A — QUESTIONARIO

UNIVERSIDADE FEDERAL DE CAMPINA GRANDE
CENTRO DE CIENCIAS JURIDICAS E SOCIAIS
COORDENAGAO DO CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS

12 PARTE: Perfil do respondente
1. Sexo
a. ( )Masculino
b. ( )Feminino
2. Faixa etaria
a. ( )Menos de 25 anos
b. ( )Entre 25 anos e 35 anos
c. ( )Entre 36 anos e 45 anos
d. ( )Mais de 45 anos
3. Quanto tempo atua na profissdo?
a.()1abanos
b.() 6a10anos
c.() 11a20anos
d. () acima de 20 anos
4. Escolaridade
a. ( )Nivel Técnico
b. ( )Graduado
c. ( )Especialista — Area:
d. ( )Mestrado — Area:

( )Doutorado — Area:

5. Qutras areas de atuagéo?
() Auditor
() Consultor
() Perito
() Professor
e. () Outro
22 PARTE: Caracterizagao do Escritério
6. Numero de Funcionarios
a.()De 01a05
b. () De 06 a 10
c. ( ) Nenhum

e.
a.
b.
c.
d.

7. Quantidade de Clientes?

8. Com relacédo ao regime de tributagdo dos seus clientes atribua o percentual de
clientes enquadrados em cada um dos seguintes regimes:

a. Simples Nacional

b. Lucro Presumido

c. Lucro Real

d. Lucro Arbitrado
32 PARTE: Sobre a Implantagdao do SPED
9. Com relagdo as empresas atendidas por seu escritorio, indique quantas
empresas se enquadram em cada uma das op¢des abaixo:

a. Nao estdo obrigadas ao SPED

b. Ja estdo obrigadasaoc SPED __

c. Nao estéo obrigadas no momento, mas ja tem prazo definido para implantar

o SPED
10. Considerando as empresas que ja implantaram ou que estdo em fase de
implantacdo do SPED, quantas implantaram por exigéncia legal e quantas
implantaram voluntariamente?

a. Exigéncialegal __

b. Voluntariamente

c.Outra.Qual? ___
11 Considerando que a Escrituragdo Contabil Digital (ECD), a Escrituracao Fiscal
Digital (EFD) e a Nota Fiscal Eletronica (NF-e) sdo as bases do projeto SPED,
qual(is) desse(s) conduziu(iram) a implantagdo do SPED nas empresas atendidas
pelo escritorio?

a.( )ECD
b. ( ) EFD
c. () NF-e
d.( )ECD e EFD
e. () EFD e NF-e

f. ( ) Todos os trés



g. ( ) Outros subprojetos. Qual(is)?

12 De acordo com a sua percepgao, foram necessarias mudancas ou adaptacdes
nas estruturas e rotinas das empresas que implantaram o SPED?

a. ( )Sim

b. ( )Nao

Comentarios:

13 No sitio eletronico do SPED, a Receita Federal do Brasil define que, entre
outros  beneficios, o SPED proporcionara condicbes de maior
competitividadedas empresas. Analisando a gestdo das empresas de seus
clientes, o quanto vocé concorda com essa afirmagéao?

a. ( )Concordo totalmente

b. ( )Concordo parcialmente

c. ( )Discordo parcialmente

d. ( )Discordo totalmente

Comentarios:

14 Com relacdo as empresas que ja implantaram o SPED quais as dificuldades
encontradas? Assinale quantas opgdes forem necessarias.
a. ( )Mudancas na estrutura da empresa
b. ( )Custo financeiro
c. ( )Preparacéo do pessoal
. ) Outra (s). Qual (is)?

15 Quais as areas e/ou departamentos da empresa envolvidos na implantacdo do
SPED? Assinale quantas opgdes forem necessarias.

a. () Contabil

b. () Juridica

c. () Fiscal

d. ( ) Tecnologia

e. ( ) Outras. Quais?

16 Na sua percepgdo enquanto profissional de Contabilidade, quais as principais
vantagens (beneficios) proporcionadas pelo SPED, sob a 6tica da empresa que o

implantou? Atribua um grau de importancia a cada uma delas, sendo 1 para a
menos importante e 3 para a mais importante.
a. () Reducédo de custos com a dispensa de emissdo e armazenamento de
documentos em papel; e com a racionalizacéo e simplificacdo das obrigacdes
acessorias;
b. ( ) Rapidez no acesso as informacdes;
c. () Possibilidade de troca de informagdes entre os proprios contribuintes
a partir de um leiaute padréo;
d. ( ) Melhoria da qualidade da informacéo;
e. () Preservacdo do meio ambiente pela reducédo do consumo de papel.
Comentarios:

42 PARTE: Sobre o profissional da Contabilidade em relagdo ao SPED

17 Vocé enquanto profissional da Contabilidade, qual a sua percepgcdo em relagcéo
a preparagdo dos profissionais que estdo a frente da Contabilidade? Estédo
preparados para atender as recentes exigéncias legais trazidas pela implantacéo
do SPED?

18 Vocé enquanto profissional da area contabil, qual a principal providéncia que
estd tomando, a fim de atender as novas necessidades dos seus clientes,
resultantes da implantacdo do SPED? Assinale quantas opgbes forem
necessarias.

a. () Participacdo em palestras, congressos e cursos;

b. ( ) Leitura de manuais fornecidos através da legislacéo;

c. () Leitura da legislagdo acerca do SPED;

d. ( ) Outra (s). Qual (is)?

e. ( ) As necessidades resultantes da implantacdo do SPED n&o me exigiram

nenhuma providéncia até o momento.

Comentarios:




19 Diante das necessidades demandadas na implantagdo do SPED, no que se
refere ao perfil do profissional da Contabilidade, qual o fator principal que vocé, de
acordo com a sua percepgdo, atribui como o mais importante para que o
profissional da Contabilidade exerca com responsabilidade o seu papel nessa
atual conjuntura:

a. () Qualificagao;

b.( ) Viséo gerencial;
( ) Conhecimento em informatica;
( ) Capacidade de interpretar corretamente a legislagao;
() Habilidade em aprender;
omentarios:

c.
d
e
C

20 Na condicdo de profissional da Contabilidade e considerando a implantagédo do
SPED nas empresas sob sua responsabilidade técnica, qual a sua avaliagdo
quanto as mudangas nas rotinas da sua empresa de Contabilidade, apos a
implantacdo do SPED:

a. () varias rotinas foram modificadas

b. ( ) nenhuma rotina foi modificada;

c. ( ) apenas algumas rotinas foram modificadas;

Comentarios:

21 Em relagdo a sua empresa de Contabilidade, qual o maior impacto verificado
em decorréncia da implantagdo do SPED nas empresas sob as quais vocé possui
a responsabilidade técnica:

a. () Falta de méo-de-obra qualificada para gerar as informagdes do SPED;

b. ( ) Maior agilidade na geracédo das informacdes fiscais e contabeis;

c. ( ) Reducgdo da mao-de-obra necessaria para atender as empresas;

d. ( ) Aumento da necessidade de mao-de-obra para atender as empresas;

e. ( ) Necessidade de investimento em novas tecnologias.

Comentarios:

22 Enumere 1 ou 3 os itens que devem ser revistos de acordo com as novas
regras estabelecidas pela Legislagdo do SPED, na sua opinido, de acordo com
grau de dificuldade enfrentado pelos profissionais da area contabil. (Nota 1 para a
menos importante e nota 3 para a mais importante).

a. ( ) Aplicacéo da legislacédo

b. ( ) Interpretacéo da legislacéo

c. ( ) Geragao do arquivo

d. ( ) Validacéo do arquivo

e. () Encontrar software adequado para fazer todo o processo

Comentarios:

23 Na sua percepgdo, no que se refere a tecnologia da informacdo e seus
impactos sobre a contabilidade, quais as principais vantagens (beneficios)
proporcionadas pela TI? Atribua um grau de importancia a cada uma delas, sendo
a nota 1 para a menos importante e 3 para a mais importante.

a. ( ) Ganhos de produtividade e eficiéncia nos processos;

b. ( ) Fornecimento de informacgdes rapidas;

c. ( )Integracéo dos programas Fiscal, Folha de Pagamento e Contabilidade;

d. ( ) Reducéo na repeticdo de langamentos;

e. ( )Aumento da seguranca operacional através do uso dos moddulos

integrados;

Comentarios:




