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RESUMO

Este trabalho de Conclusao de Curso aborda sobre o uso do sistema publico de escrituragao
digital por profissionais contabeis dos escritorios de contabilidade da cidade de Cajazeiras -
PB, tendo como objetivo geral a investigacdo do uso do SPED pelos referidos profissionais,
sendo este alcangado por meio do levantamento do perfil dos escritorios de contabilidade
desses profissionais, pela averiguacao da existéncia de vantagens/desvantagens no uso do
SPED. O texto destaca de inicio, o conceito de sistema de informacao, apresentando sua
utilidade nas entidades, em seguida aborda-se a informacdo contébil, mostrando sua
importancia. O trabalho apresenta também o Sistema Publico de Escrituracdo Digital,
apresentando os subprojetos que o formam, bem como suas funcionalidades que auxiliam
no envio das informacdes ao fisco, possibilitando um melhor controle por parte da Receita
Federal. A natureza desta pesquisa é quantitativa, descritiva, e bibliogréafica, os dados foram
coletados utilizando um questionario, aplicado a profissionais contdbeis da cidade acima
mencionada. O trabalho é finalizado com a apresentacdo dos resultados obtidos através das
respostas dos profissionais, apontando a necessidade de capacitagcdo com relagdo ao
SPED, considerado pelos profissionais como um sistema seguro, porém custoso
principalmente em virtude dos custos com implantagéo e treinamento, tendo como principal
beneficio a reducao e simplificagdo das obrigagdes acessorias.

Palavras-chave: Sistema de Informacao. Informagéao Contabil. SPED.



ABSTRACT

This work addresses Completion of course on the use of digital public bookkeeping system
for accounting professionals in accounting firms Cajazeiras city - PB, with the overall aim of
investigating the use of SPED by professionals above and are achieved through raising the
profile of the accounting offices of these professionals, for investigating the existence of
advantages / disadvantages of using the SPED. The text highlights the beginning, the
concept of information system, showing its usefulness in the entities, and then approaches
the accounting information, showing its importance. The paper also presents the Public
Digital Bookkeeping System, featuring the subprojects that form as well as its features that
assist in sending information to the tax authorities, enabling better control by the IRS. The
nature of this research is quantitative, descriptive, and literature, data were collected using a
questionnaire administered to accounting professionals of the aforementioned city. The work
ends with the presentation of the results obtained from the responses of professionals,
highlighting the need for training regarding SPED, considered by professionals as a secure,
however costly mainly because of the cost of implementation and training, the main benefit

the reduction and simplification of ancillary obligations.
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1 INTRODUCAO

A evolucdo da tecnologia acarreta mudangcas em diversas areas da ciéncia. Tais
mudangas ndo poderiam ser diferentes nas Ciéncias Contabeis, esta area vem se
modernizando em virtude das exigéncias por respostas instantdneas para as empresas e
para o Governo, que atua como ente controlador e fiscalizador de atividades como: compra,
venda, prestacao de servigos.

Para acompanhar as atividades comerciais das entidades o Governo instituiu o
Sistema Publico de Escrituracdo Digital (SPED), mecanismo moderno cujo objetivo é
promover a atuacao integrada dos fiscos, mediante a padronizacdo e racionalizagdo das
informagobes e o acesso compartilhado a escrituragéo digital de contribuintes.

Os projetos do SPED sao exigidos legalmente pelo Governo para as empresas,
desde 2007. Além disso, (Bittencourt, 2013) afirma que esta ferramenta proporciona alguns
beneficios como a diminuigdo nos custos operacionais dos profissionais, a diminuicdo da
sonegacao fiscal, que contribuem de forma positiva ndo s6 para com os profissionais
contabeis, mas também para a sociedade.

Conforme o artigo 2° do decreto 6.022/07, divulgado pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil, “O SPED é instrumento que unifica as atividades de recepgao, validagao,
armazenamento e autenticacao de livros e documentos que integram a escrituracéo contabil
e fiscal dos empresarios e das pessoas juridicas”, com acesso as informacdes de forma

computadorizada.

Em virtude da obrigatoriedade do SPED e da responsabilidade legal que o contador
possui sobre os dados enviados, a partir disso surgiu a curiosidade em aprofundar as
duvidas sobre a utilizagdo Sistema Publico de Escrituragdo Digital por profissionais
contabeis da cidade de Cajazeiras - PB, localidade esta que segundo dados do IBGE (2010)
possui 1415 empresas atuantes, renda per capita de R$ 9.043,69 e um IDH de 0,679 .

Além disso, especificamente, investigou-se o nivel de escolaridade dos profissionais
contabeis dos escritérios de contabilidade, da cidade de Cajazeiras - PB, a relagdo que tais
profissionais possuem na utilizagdo do SPED, bem como a existéncia deste sistema de
controle do governo nos escritorios de contabilidade. Assim, foram investigadas
necessidades e dificuldades, com o intuito de conhecer a interacdo dos profissionais de
contabilidade. Vale salientar que a pesquisa aborda um tema ligado a evolugao tecnolégica
na qual os mecanismos de registros e o banco de dados sdo considerados como
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ferramentas ageis para o mercado, principalmente pela velocidade na transmissdo da

informacéo.

Este trabalho constituiu-se por cinco sec¢des, a saber: 1 introdutéria com uma breve
apresentacao da pesquisa, os objetivos geral e especificos, a justificativa e a problematica
pesquisada; 2 a metodologia abordada na pesquisa, algumas consideracées sobre
levantamento de dados, os procedimentos de coleta de dados, as fontes de informacéo, a
natureza dos dados; 3 o levantamento bibliografico, essa secdo aborda o sistema de
informagéo, a informagao Contabil e 0 SPED; 4 os resultados e discussoes feitas, a partir da
andlise dos dados, e; 5 consideragdes finais.

No proximo topico detalham-se os objetivos geral e especificos propostos nesta

pesquisa.

1.1 Objetivos

Objetivo Geral

Investigar a utilizagdo do Sistema Publico de Escrituragéo Digital por profissionais
contabeis dos escritorios de contabilidade na cidade de Cajazeiras - PB.

Objetivos Especificos

e Levantar o perfil dos escritérios dos profissionais de contabilidade da cidade
de Cajazeiras no que diz respeito a escolaridade e a quantidade de
colaboradores e clientes;

e Mostrar a relagdo dos profissionais de contabilidade da cidade de Cajazeiras -
PB tem com o uso do SPED;

e Averiguar as vantagens e/ou desvantagens na utilizagdo do SPED pelos
profissionais de contabilidade dos escritérios de Cajazeiras - PB;

e Verificar se ha preocupacdo ou necessidade em capacitacdo dos
profissionais com relagéo as SPED.
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A seguir, elencam-se 0s elementos necessarios para justificar esta pesquisa

académica.

1.2 Justificativa

Segundo Moura (2002, p. 33) “A Contabilidade € uma ciéncia que permite, através de suas
técnicas, manter um controle permanente do patrimbénio da empresa.” Sendo assim a
Ciéncia que estuda o patrimdnio, sendo relevancia no fornecimento de informagdes

relevantes para a tomada de decisdo por parte dos seus diversos usuarios.

Relevancia essa exige ainda mais eficiéncia da Contabilidade, devido ao crescimento
dos mercados e ao grande volume de dados que sdo gerados a cada acontecimento. Na
proporcdo em que ocorre a evolugdo tecnoldgica, os profissionais em contabilidade
abandonaram antigos métodos como o0s registros manuscritos. Essa evolugdo na
contabilidade modificou a forma de armazenagem das informagdes que hoje sdo arquivos
digitais com os dados enviados diretamente a receita federal, via internet.

O Estado também usa a tecnologia a seu favor, por meio de legislacdo passou a
informatizar o controle sobre as empresas desde 2007, com o decreto n? 6.022, que institui o
SPED. Esta ferramenta de acompanhamento e fiscalizagdo das atividades comerciais das
empresas, da fiscalizacdo de alguns érgaos publicos e, em breve de praticamente todas as

entidades, sejam elas com ou sem fins lucrativos.

O estudo que contempla o SPED ¢é importante por ser uma ferramenta tecnologica
utilizada pelo Governo no controle das atividades comerciais desenvolvidas pelas empresas,
que sdo obrigadas por meio de legislagdo a prestar contas por meio desse sistema.
Também, sobre a responsabilidade do profissional contabil tem ao enviar as informagdes foi
que surgiu a curiosidade de pesquisar a interacdo que os profissionais contabeis dos
escritérios de contabilidade da cidade de Cajazeiras - PB tem com esta ferramenta.

O SPED pode ser considerado principal meio de fiscalizacdo governamental, ao
informatizar a relagcao entre o fisco e o contribuinte, sendo de suma importancia junto aos
orgaos tributarios, podendo auxiliar no combate a sonegacéo fiscal, que segundo os dados
(QUANTOCUSTAOBRASIL) obtidos em 2014, passa dos R$ 300 bilhdes de reais, esse
valor supera os gastos do governo com a educagdo. Vale salientar que este sistema pode

contribuir tanto com a classe contabil, guanto com a sociedade.
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1.3 Problematica

A partir de 2007, o uso dos projetos do SPED vem se tornando obrigatério para as
empresas brasileiras, paulatinamente, em razdo do Decreto federal n? 6.022, de 22 de
janeiro de 2007. Decreto esse que vem sendo continuamente atualizado por meio de
normativos da Receita Federal do Brasil que adicionam novos segmentos de empresas a
exigéncia dos projetos do SPED, aumentando consequentemente o campo de atuagdo dos
profissionais contéabeis, sendo importante que esses tenham conhecimento a cerca desse
Sistema.

Diante disso, formularam-se questbes relevantes sobre o uso dessa tecnologia, tais
como: Qual o perfil dos escritorios de contabilidade dos profissionais entrevistados? Que
relacdo os profissionais tem com o uso do SPED? Existem vantagens/desvantagens em
trabalhar com essa ferramenta? Existe a preocupagdo em capacitar o profissional contabil

para utiliza-la?

A escolha por esta localidade deu-se por perceber questdes relevantes aos
escritorios contdbeis no cotidiano por se tratar da cidade em que tenho residéncia. Num
breve histérico sobre Cajazeiras - PB: ela estd no municipio do interior do estado da
Paraiba, localizada no sertdo, com aproximadamente 58.446 habitantes (IBGE, censo,
2010), é a sétima cidade com maior IDH do estado, possui um comércio movimentado com

1415 empresas atuantes, renda per capita de R$9.043,69.

Na sec¢éo a seguir, descreve-se a metodologia utilizada, o levantamento dos dados,
a pesquisa de cunho bibliogréafico, os procedimentos para a coleta de dados e a natureza
dos dados pesquisados.
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2 METODOLOGIA

Segundo Richardson (1999), a metodologia da pesquisa € definida como sendo a
descricdo e a explicacao dos fendmenos estudados, além da escolha dos procedimentos
sistematicos pesquisados. Sendo assim, deve haver uma coeréncia entre as praticas
escolhidas dentro das possibilidades encontradas na metodologia com a problematizacao
presente na pesquisa. Os métodos adotados na pesquisa estao definidos nos pontos a

sequir.

Sobre a pesquisa bibliografica Gonsalves (2011, p.36), caracteriza como sendo
aquela feita “pela identificacdo e analise dos dados escritos em livros, artigos de revistas,
dentre outros. Sua finalidade € colocar o investigador em contato com o que ja se produziu

do seu tema de pesquisa”.

Ao fazer esse tipo de investigacdo, o pesquisador esboga anotagdes, resumos e
fichamentos com a finalidade de fazer um levantamento sobre o tema proposto. Nesse caso
o Sistema de informagéo, a Informagéo Contabil e o SPED.

Sobre a natureza dos dados

Quanto a natureza dos dados a pesquisa apresenta-se como quantitativa.

“A primeira razao para se conduzir uma Pesquisa Quantitativa é descobrir
quantas pessoas de uma determinada populacdo compartiiham uma
caracteristica ou um grupo de caracteristicas. Ela é especialmente projetada
para gerar medidas precisas e confidveis que permitam uma analise
estatistica.” (MORESI, 2003, p.64)

No primeiro momento, os resultados foram obtidos através dos questionarios e
dispostos em gréaficos e tabelas, em percentuais e somatdrios, para simplificar o
entendimento do leitor. No segundo momento, foi realizada a andlise desses dados, a partir
da leitura dos resultados nos demonstrativos, fez-se a relacdo com o estudo bibliogréfico, a
fim de obter resultados que contribuam com o objetivo pesquisado.

Sobre os procedimentos de coleta de dados

Ainda conforme o Gonsalves (2011, p.67), a pesquisa de campo € o tipo de pesquisa

que pretende “buscar a informacao diretamente com a populagéao pesquisada. Ela exige do
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pesquisador um encontro mais direto. Nesse caso, 0 pesquisador precisa ir ao espaco onde

o fendbmeno ocorre, ou ocorreu e reunir um conjunto de informacdes a serem documentadas

[.].

Para o desenvolvimento deste estudo utilizou-se um questionario semi estruturado e
aplicado aos profissionais de contabilidade dos escritérios da cidade de Cajazeiras - PB,
caracterizando-a como pesquisa de campo, buscou-se junto a essa populagao, informacodes

que posteriormente foram analisadas.

Sobre o levantamento de dados

Nesta pesquisa foi realizado um levantamento de dados informacionais junto aos
profissionais que trabalham diretamente com o SPED dos escritorios de contabilidade da
cidade de Cajazeiras - PB, registrados no Conselho Regional de Contabilidade - PB
(CRC/PB). Assim, busca-se identificar como ocorre a relagdo desses profissionais com a
utilizacdo do SPED.

Segundo Gil (1999, p.44), os estudos descritivos tém como objetivo “primordial a
descricdo das caracteristicas de determinada populagdo ou fenémeno ou estabelecimento
de relacbes entre variaveis (...) e uma de suas caracteristicas mais significativas esta na

utilizacao de técnicas padronizadas de coleta de dados”.

Dessa forma, depois da coleta de dados iniciais e da descricdo das caracteristicas
apresentadas pelos entrevistados a partir das respostas que auxiliaram na posterior analise.

Utilizou-se o Microsoft Excel para fazer a tabulacido dos dados respondidos pelos
profissionais. (colocar gdo falar nos dados, antes da analise).

Na secdo a continuacdo, descreve-se especificamente sobre o levantamento

bibliografico.
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3 REFERENCIAL TEORICO

Nesse capitulo elenca-se o referencial tedrico das teorias utilizadas foram sobre o
Sistema de informacéo, o Sistema Contabil e o SPED.

3.1 Sistema de informacéao

Segundo Udo e Fiori (2007), a informagao pode ser definida com o resultado de um
processamento de dados, as vezes surgem de maneira dispersa, obtidos a partir da
observacao de inumeros fendmenos quando organizados de uma forma légica e com uma
finalidade se tornam e que servird de auxilio na tomada de decisdo. Por exemplo, os
fendbmenos poderiam ser atribuidos as operagdes comerciais, 0 langamento de contas no

balanco, etc.

Conforme Padoveze (2000, p. 43) a “informacao € o dado que foi processado e
armazenado de forma compreensivel para seu receptor e que apresenta valor real ou
percebido para suas decisdes correntes ou prospectivas”. A partir desta citagcao, evidencia-
se que a informagéo precisa ser disseminada e compreendida para que tenha um valor

agregado.

Sobre a producdo da informacdo, na contabilidade existem duas caracteristicas

norteadas por esta area de conhecimento sado elas: relevancia e compreensibilidade.

Elas identificam a importancia e a adequacédo do conteldo e se 0 uso pode ser
benéfico ou preventivo a uma entidade. No que diz respeito sobre a relevancia, conforme a
Norma Brasileira de Contabilidade (NBC T1, 2010), o fato de que “a informacao contabil
deve chegar ao conhecimento do usuario em tempo habil, a fim que este possa utiliza-la
para seus fins”. A partir dessa citagdo conclui-se que a agilidade no processo é
indispensavel, pois se houver demora exagerada na divulgacdo de uma informagéao, é

possivel que ela ao ser divulgada nédo seja relevante.

Com relagédo a compreensibilidade, a resolugao n® 785/95 do Conselho Federal de
Contabilidade (CFC) afirma que a informacao contabil deve ser exposta de forma mais

compreensivel ao usuario ao qual se destina, porém parte-se do principio que o usuario
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detém os conhecimentos de Contabilidade e dos negécios e das atividades da empresa.
Enfim, que esteja capacitado para entender as informagdes vindas a sua disposicao, no
tempo devido e na profundidade necessarios para a analise.

Logo, nota-se o grau de responsabilidade dos profissionais desta area, pois séo
encarregados de criar um elo entre o fisco e os empresarios, administradores, para que

compreendam o que realmente acontece no negocio.

Segundo (DUARTE, 2011), ao exemplificar sobre a utilizacdo de uma linguagem
extremamente técnica o profissional deve tomar cuidado ao se expressar, e adequar as
expressdes usadas, sendo correra o risco dessa linguagem nao ser compreendida pelo o

ouvinte.

Conforme Bill Gates apud (PEREIRA, 1997), “informacao & algo que alguém deseja
saber, e esta disposto a pagar por ela. A informacao ndo é tangivel nem mensuravel, mas &
um produto valioso no mundo contemporaneo porque proporciona poder”. A partir dessa
citacdo, percebe-se que no mercado competitivo o profissional que possui conhecimento
para compreender o0s acontecimentos cotidianos é alguém privilegiado, inclusive os
contabilistas. Uma vez que existem variaveis que o influenciam, por parte do Governo, por
meio da legislagcdo, pelos empresarios e outros usudrios, pelos seus interesses pessoais.
Assim, o profissional contabil que esta atualizado tem as informacbes pertinentes,
administra as situagdes cotidianas, pois interpreta e gera informagdes confiaveis,

acarretando diferencial e a partir de suas habilidades para ter sucesso na profissao.

Ainda segundo Bill Gates apud (PEREIRA, 1997), o conhecimento possui grande
importancia e o profissional que o tiver, inclusive o contador, estara no auge de importancia
no mercado. Além disso, seu trabalho é influenciado por possiveis fatores como correcdes
que alteram a fiscalizacdo de empresas, a arrecadacéo de impostos, e etc. Tais fatores sdo
dindmicos e o contador os vivencia, em sua pratica, assim o mercado cobra desse
profissional que necessita interagir com as diversas habilidades e dificuldades em sua

carreira.

Sobre a informacgéo, percebe-se que atualmente é mais facil sua administracado em
virtude dos sistemas, devido a alta propagagdo, as mudangas sao instantdneas existe a
necessidade de uma ferramenta para acompanhar essa velocidade, surge entdo o sistema

de informagéo.

Segundo O’brien (2010, p.6), a definicdo de um Sistema de Informagdo € “um
conjunto organizado de pessoas, hardware, software, redes de comunicagao e recursos de
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dados que coleta, transforma e dissemina informagées em uma organizacao”. A partir dessa
citacdo, entende-se como uma administracdo do intenso fluxo de informagédo gerada para
cada acontecimento que ocorre em uma entidade, de forma modernizada adiciona agilidade
ao processo. Vale salientar que, é fundamental para a estrutura de um sistema, a
capacitagado das “pessoas”, para utilizar as ferramentas tecnologicas para que o sistema

exista e seja util.

O objetivo do sistema de informacao é eliminar a lentiddo, otimizar o trabalho das
pessoas envolvidas, mecanizar algumas atividades referentes a gestdo da informacéo.
Assim, com o desenvolvimento tecnolégico com suas inovagbes, o SPED vem se
caracterizando como item indispensavel em grande parte do mercado, ocupando espagos
variaveis, na administracdo financeira, na gestdo de pessoal, na area contabil. Logo,
percebe-se uma flexibilidade, pois os sistemas sdo desenvolvidos de acordo com as
necessidades do ambiente a ser aplicado.

3.2 Informacgao Contabil

Segundo Moreira e Bispo et al(2013) a informacédo enquanto um instrumento para
lidar com problemas relacionados a administracdo de empreendimentos, se aplicada de
forma eficaz na tomada de decisdo a empresa pode se destacar diante dos concorrentes.

Para Beuren, especificamente com relacao as informacdes contabeis resultam:

“‘do processamento dos dados relacionados ao empreendimento,
decorrentes das atividades desenvolvidas na organizacdo. A principal forma
de a contabilidade evidenciar informag¢des aos seus diversos usuarios € por
meio de demonstragdes contabeis padronizadas.” (BEUREN, SILVA, 2009,
p- 307).

Esta citagdo retrata que a informagao contabil mostra a realidade da empresa,
nessa a informacdo é indispensavel para o desenvolvimento, além disso, existe a
necessidade de padronizagdo das demonstracdes contdbeis, pois se faltar o padréo dessa
informagéo, algum tipo de usuario pode ser prejudicado. Contudo, nos ultimos anos a
contabilidade tem passado por alteragbes em fungdo da convergéncia ao padrao

internacional de tais demonstrativos.

Diante de tais alteracdes, para atender as novas normas, regulamentadas pelo
Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC), através de pronunciamentos, que definiram a
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base para a apresentacao das demonstragdes contabeis, padronizando-as, assegurou a
possibilidade de comparacao entre as demonstragdes contabeis de periodos anteriores de
uma entidade, com as demonstragdes contabeis de outras entidades.

Tal medida que visa aumentar o grau de qualidade e confiabilidade das informacdes
contabeis disponibilizadas ao publico, que necessita da informacdo para a tomada de
decisao no dia-a-dia, permitindo assim, a criagcdo de pardmetros entre entidades de mesmo
ramo, contribui para uma analise completa e correta das variagbes que ocorrem nas
entidades. Assim, os fatos que ocorrem dentro ou fora da entidade precisam ser analisados
e observados por mais de um angulo, com vistas a possibilidade de atender as
necessidades individuais de cada grupo de usuarios, sejam eles acionistas, proprietarios e
seus respectivos sécios, o publico ou Governo ou outros grupos que surgem de acordo com

a estrutura existencial da empresa.

De acordo com Hendriksen e Van Breda (1999, p. 94) “se for adotada a ideia de
produzir uma série de relatérios de finalidade especifica, sera preciso selecionar a
informacgéo relevante para os varios modelos de predicdo e tomada de decisdo dos

usuarios”.

Produzir a informacéo acarreta custo e demanda de tempo elevado, o que prejudica
a tomada de decisdo, sendo assim é importante que a entidade identifique os principais
usuarios que a influenciam, elabore uma demonstracdo padronizada, que sera analisada
pelos diversos tipos de usuarios e destaque algumas peculiaridades proprias do principal

grupo interessado nas informagodes relevantes da empresa.

Segundo TEIXEIRA, COSTA, GALDI (2009, p. 79), o objetivo das demonstracdes

contabeis consiste basicamente em promover

“informacbdes Uteis para a tomada de decisdo de seus usuarios,
representando a posigdo econdbmico — financeiro da entidade, suas
alteracdes e seus resultados. Para isso, as demonstragcdes devem procurar
atender as necessidades comuns da maior parte dos individuos que as
utilizam, evitando privilegiar algum grupo.”
Inicialmente, a producdo das demonstragdes contdbeis privilegiavam os requisitos
fiscais impostos pela receita federal, sendo esta priorizada, o que dava margem a perda de
dados que poderiam ser valiosos para algum outro grupo como, por exemplo, 0s

investidores, fornecedores, podendo assim prejudica-los.

Sobre a importancia do CPC, segundo a receita federal tem como objetivo:
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estudar, preparar e emitir Pronunciamentos Técnicos sobre Procedimentos
de Contabilidade e divulgar informagbes dessa natureza, para permitir a
emissdo de normas pela entidade reguladora brasileira, visando a
centralizacdo e uniformizacdo do seu processo de producdo, levando
sempre em conta a convergéncia da Contabilidade Brasileira aos padrdes
internacionais.(RECEITA FEDERAL, 2014)

O CPC é formado por integrantes como o CFC, FIPECAFI, IBRACON, BOVESPA,
ABRASCA, além do Banco Central do Brasil, da CVM e a SRF que podem ser convidados,
trabalhando todos estes juntos no processo de traducdo e interpretacdo das normas
internacionais que sao emitidas, permitindo que as demonstragbes contabeis sejam
produzidas com dados que representem a realidade fidedigna da empresa proporcionar uma
informagdo mais segura aos usuarios, diante das responsabilidades que cercam as
demonstragbes torna-se praticamente impossivel proceder com antigos métodos, de
registros manuscritos, pela possibilidade de causar prejuizos a informacao por meio do risco
de cometer erros e a perda de tempo.

Vale salientar que, a contabilidade por meio do principio da oportunidade, preza pela
importancia da tempestividade e integridade das informacdes acerca dos registro realizados
diariamente pelas empresas, sendo o respeito ao referido principio importante para que as
demonstragbes sejam um reflexo da realidade da empresa. Portanto a contabilidade

funciona como ferramenta orientadora e de grande importancia na tomada de decisao.

Neste trabalho um importante usuario da informagéao contabil assume um papel de
destaque, este, o Governo, que teoricamente cumpre seu dever de controlar e dar
condicdes para o desenvolvimento do mercado e consequentemente da sociedade, seja de
maneira direta ou indireta, sofre com a questdo da sonegacao fiscal, seja por parte de
pessoas fisicas ou juridicas, realizadas por meio de fraudes, procedendo assim de maneira
ilicita, o Governo por sua vez buscar a cada ano solu¢ao para o problema que atende por
evasao fiscal, que Segundo Docomain, (1994, p.23) trata-se das “condutas ilicitas em que
se verificam a agdo ou omissao dolosa do contribuinte, com vistas a evitar, reduzir ou

retardar pagamento do tributo. Sdo os atos praticados apds a ocorréncia do fato gerador.”

A evasao fiscal prejudica a arrecadacdo de tributos, que sdo uma fonte de
arrecadacao do governo que teoricamente retornaria a populagao por meio de melhorias, e
inimeros beneficios, sendo este um crime que afeta toda a sociedade, podendo
simplesmente surgir da ocultagdo de dados como renda, transagbes de compra e venda,
faturamento, investimentos, logo, este é um problema que passa pelas maos dos

profissionais em contabilidade, uma oportunidade de contribuir para uma realidade positiva
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para o mercado, para investidores, uma concorréncia mais leal, possibilitando um maior

reconhecimento para a classe contabil.

O Governo por sua vez tenta combater e diminuir a margem de erros e fraudes
durante todo processo de controle das atividades empresariais por meio do SPED, que tem
a missao de tornar o controle mais eficiente e pratico,deixando para tras os registros
manuscritos, com arquivos totalmente digitalizados que podem ser acessados em questao
de segundos porém, o SPED trouxe beneficios e exigéncias para as Empresas e os
profissionais Contabeis, tais questdes serdo abordadas na segéo a seguir.

3.3 Sistema Publico de Escrituracao Digital (SPED)

O Sistema Publico de Escrituragédo Digital foi instituido pelo Decreto n® 6.022, de 22
de janeiro de 2007, determinando no seu art. 2° que o referido sistema “é instrumento que
unifica as atividades de recepgao, validagdo, armazenamento e autenticagdo de livros e
documentos que integram a escrituragdo contabil e fiscal dos empresarios e das pessoas
juridicas mediante fluxo unico, computadorizado, de informac¢des”, sendo posteriormente

adicionadas as pessoas juridicas imunes ou isentas, pelo Decreto 7.979/2013.

Conforme Dreher (2009), a medida proviséria n® 2.200, de agosto de 2001, foi o
marco inicial para a criacdo do SPED, pois foi através desta que os documentos digitais
puderam ser validados juridicamente com a instituicdo da infraestrutura de chaves publicas
brasileiras (ICP-Brasil). Todavia, desde outubro de 1995, a receita federal vinha utilizando os
recursos da Tecnologia da Informacao para se relacionar com os contribuintes (NARDON
FILHO, 2010).

O SPED é resultado de uma acao conjunta entre as esferas governamentais, das
administragdes tributérias dos diferentes entes, Federagao, Estados e Municipios, que visa a
modernizagado através da informatizacdo das relagbes entre o fisco e os contribuintes, por
meio de certificado digital. Assim, garante a validade juridica dos documentos apenas em
sua versao digital, afim de melhor controlar as movimentagdes de mercado da empresas,
com o intuito de atingir uma maior eficiéncia na arrecadacdo. Para sua existéncia desse
projeto, foram agregados varios 6rgéos e parceiros, totalizando vinte, podem-se destacar o
Banco Central do Brasil (IBACEM), a Comissdo de Valores Imobiliarios (CVM), a
Associacao Brasileira de Secretarias de Finangas das Capitais (ABRASF) e o Conselho
Federal de Contabilidade (CFC). Além disso, foram ouvidas e discutidas as opinides e

posicionamento de classes envolvidas no mercado, isto agregou a este projeto uma base
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solidificada e confiavel, e, por fim o respaldo juridico marcou o inicio do SPED (RECEITA
FEDERAL DO BRASIL).

Segundo Duarte (2011, p.64), O SPED teve seu inicio a partir da

A emenda constitucional n? 42, aprovada em 19 de dezembro de 2003,
determinou as administragdes tributarias da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios que atuassem de forma integrada, inclusive com o
compartilhamento de cadastros e informacdes fiscais.

A Receita Federal define como objetivos do SPED:

e Promover a integracdo dos fiscos, mediante a padronizagdo e
compartilhamento das informacdes contabeis e fiscais, respeitadas as
restricées legais.

e Racionalizar e uniformizar as obrigacdes acesso6rias para o0s
contribuintes, com o estabelecimento de transmissao Unica de distintas
obrigagdes acessorias de diferentes érgaos fiscalizadores.

e Tornar mais célere a identificacédo de ilicitos tributarios, com a melhoria
do controle dos processos, a rapidez no acesso as informacbes e a
fiscalizacdo mais efetiva das operagdes com o cruzamento de dados e
auditoria eletrénica.

O SPED abrange as areas fiscais, contabeis e de pessoal, administrado pela Receita
Federal do Brasil. Além disso, substitui os livros fiscais e mercantis pelos respectivos
equivalentes digitais, gera arquivos definidos e regulados a serem enviados digitalmente e
validados por programa da Receita Federal, conforme legislacdo (RECEITA FEDERAL DO
BRASIL).

O SPED ¢é formado por subprojetos, temos como aplicados e obrigatérios o SPED
Contabil (ECD), SPED Fiscal (EFD), Conhecimento de Transporte Eletronico (CT-e), Nota
Fiscal Eletrénica (NF-e), Nota Fiscal de Servigos Eletronica (NFS-e), Escrituracao
Patrimonial (FCONT), Escrituracao do PIS/PASEP e da COFINS (EFD-Contribui¢cdes) e por
fim, temos a Escrituragdo Contabil Fiscal (ECF), em fase final de preparacdao e a
transmissdo da informacao seré obrigatéria, a partir de julho de 2015, com dados referentes
ao exercicio 2014/2015 (RECEITA FEDERAL DO BRASIL). Os projetos sdo apresentados a

seguir.
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Sped Contabil

A Escrituracao Contabil Digital (ECD) é a versao digital de alguns livros obrigatérios
que podem existir de acordo com o tipo de empresa, séo eles: livro Diario e seus auxiliares,
livro Razédo e seus auxiliares, livro Balancetes Diarios, Balancos e fichas de langcamento

comprobatorias dos assentamentos neles transcritos.

Sped Fiscal

A Escrituracao Fiscal Digital - EFD substitui grande parte das obrigagdes acessoérias
provocadas a partir das transagdes realizadas pelos contribuintes, sdo elaboradas e
direcionadas ao fisco, que antes eram impressas, 0 arquivo que sera gerado deve ser
assinado digitalmente e enviado, via internet ao ambiente SPED, contribuindo diretamente
para o registro, controle e apuracao de contribuicées, processos executados pela Secretaria
da Receita Federal e unidades Federadas.

Ct-e

O Conhecimento de Transporte eletrénico (CT-e) foi instituido por meio do AJUSTE
SINIEF 09/07, de 25/10/2007, trata-se de um tipo de documento fiscal eletrénico, que
segundo a Receita Federal podera ser utilizado para substituir um dos seguintes

documentos fiscais:

e Conhecimento de Transporte Rodoviario de Cargas, modelo 8;

e Conhecimento de Transporte Aquaviario de Cargas, modelo 9;

e Conhecimento Aéreo, modelo 10;

e Conhecimento de Transporte Ferroviario de Cargas, modelo 11;

e Nota Fiscal de Servigo de Transporte Ferroviario de Cargas, modelo 27;

e Nota Fiscal de Servigo de Transporte, modelo 7, quando utilizada em transporte de

cargas.

Nf-e
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A Nota Fiscal Eletrénica é um documento digital que é gerado a partir de uma
operagcao comercial, sendo informada diretamente ao fisco, conforme Azevedo e Mariano
(2009, p.83)

A Nota Fiscal Eletronica é o Documento de existéncia exclusivamente
digital, emitido e armazenado eletronicamente, com o intuito de documentar
uma operacgao de circulacdo de mercadorias ou prestacao de servicos, cuja
validade juridica é garantida pela assinatura digital do emitente e a
autorizagao de uso fornecida pela administracao tributaria do domicilio do
contribuinte.

Atualmente a NF-e passar por melhorias no ambiente nacional com o intuito de
efetivar ainda mais o controle sobre as referidas operagdes, atingindo consequentemente

uma maior credibilidade e seguranga ao sistema.

F-CONT

De acordo Instrucdo Normativa RFB n® 949/09, O FCONT é uma escrituragdo das
contas patrimoniais e de resultado, em partidas dobradas, que considera os métodos e
critérios contabeis vigentes em 31.12.2007 e € obrigatdério mesmo que se realizados fora
desse critérios.

Ainda de acordo com a norma, para fins de registros auxiliares, destinados
obrigatérios e exclusivamente as pessoas juridicas sujeitas cumulativamente ao lucro real e

ao Regime Tributario de Transigao.

NFS-e

A Nota Fiscal Eletrdnica de Servicos € um documento digital de definicao semelhante
a NF-e, porém neste caso que sao as prefeituras e empresas conveniadas que sao
responsaveis pelo processo de registro e transmissédo da informagcdo ao ambiente SPED.
Este documento sera referente as operacées de prestacdo de servigos, o referido

documento visa a padronizagao e qualidade das informagdes além de racionalizar os custos.

EFD-contribuicoes

A Escrituracdo Fiscal Digital - Contribui¢cdes foi instituida pela Instrugcdo Normativa
RFB n® 1.052, de 5 de julho de 2010, trata-se de um arquivo digital utilizado para o



28

PIS/PASEP, sendo que esta escrituracdo devera ser assinada digitalmente pelo
representante legal da empresa ou procurador e enviada ao SPED até o 10° dia util do 2°
més subsequente ao que se refira a escrituracdo. Segundo a referida norma, deve ser
utilizado pelas empresas tributadas pelo Lucro Real, Presumido e Arbitrado.

ECF

A Escrituracdo Contabil Fiscal (ECF) substitui a Declaragdo de Informacdes
Econbmico-Fiscais da Pessoa Juridica (DIPJ), trata-se de uma inovagao para as empresas
obrigadas a entregar a ECD, pois permite a utilizagdo dos saldos e contas da ECD para
preenchimento inicial da ECF. Sera obrigatorio seu envio ao ambiente SPED, a partir de
julho de 2015, com dados referentes ao exercicio 2014/2015.

Segundo o Manual de Orientagéo do Leiaute da ECF,

Sao obrigadas ao preenchimento da ECF todas as pessoas juridicas,
inclusive imunes e isentas, sejam elas tributadas pelo lucro real, lucro
arbitrado ou lucro presumido, exceto:

| - as pessoas juridicas optantes pelo Regime Especial Unificado de
Arrecadacdo de Tributos e Contribuicbes devidos pelas Microempresas e
Empresas de Pequeno Porte (Simples Nacional), de que trata a Lei
Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006;

Il - aos 6rgaos publicos, as autarquias e as fundagdes publicas; e

Il - as pessoas juridicas inativas de que trata a Instrugdo Normativa RFB
no1.306, de 27 de dezembro de 2012.

Diante do exposto € perceptivel que por meio dos projetos do SPED tornou-se
possivel a informatizacdo e simplificacdo do envio de informagcdes a Receita, promovendo
uma evolucao que vai desde o trabalho com notas fiscais em papel até entrega de varias

obrigacdes fiscais, inclusive a parte de pessoal das empresas.

Entretanto, por outro lado, acarretaram dificuldades para o profissional em
contabilidade, que segundo o CFC, tem a “atribuicdo e responsabilidade exclusiva pela
escrituracao contabil em forma eletrbnica e as emissdes de livros, relatérios, pecas,

analises, mapas demonstrativos e Demonstracdes Contabeis” (CFC n° 1.020).

Em virtude do curto prazo estabelecido para que tais profissionais cumprissem essas
responsabilidades e se adequassem ao SPED, empresarios e profissionais da contabilidade
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nao conseguiram atender a expectativa do governo, logo, os contadores passaram por
sérias dificuldades, até hoje em alguns casos especificos, com as funcionalidades do
sistema, problemas que quase em sua totalidade se devem a faltam de capacitacao.

Segundo (DUARTE, 2011, p.80), sabe-se que “0 modelo mais comum no Brasil, em
se tratando de pequenas e médias empresas, € 0 de servigos contabeis terceirizados”.
Assim, o fato de existir servicos terceirizados é mais um fator que pesa, pois facilita o
acumulo de volume de material de trabalhos nos escritérios, gerando uma sobrecarga,
sendo assim, a importancia de ter agentes capacitados para atender a esta demanda é vital
para que o processo seja eficiente, reforgando a ideia que néo adianta ter tecnologia de
ponta a disposi¢ao se ndo ha pessoas capacitada para utiliza-las.

Em principio as empresas entendiam que os projetos do SPED seriam resolvidos
pela area de tecnologia, porém este ndo foi o maior desafio, mas sim possuir uma
contabilidade relevante acompanhada de uma representacao fidedigna, tendo em vista que
o sistema permite ao fisco auditar e cruzar essas informagdes. Portanto, as empresas
precisam gerenciar de maneira adequada os acontecimentos que provocam alteragées no

teor da informacgéo que seré enviada.

Assim, as empresas poderdo correr riscos de serem autuadas por fornecerem
informacdes incoerentes ou equivocadas, corroborando para maior responsabilidade dos
profissionais envolvidos no processo. Nesse, a empresa gera um arquivo digital em um
formato especifico. Tal arquivo é submetido ao SPED através de programa fornecido pela
receita federal, a assinatura digital valida o arquivo.

Apds esse procedimento, a informacdo constara nos livros eletrénicos, registrados
na Junta Comercial. Dessa forma, ndo deverao coexistir livros eletrénicos e em papel de um

mesmo periodo.

Ao implantar o Sistema Publico de Escrituracéo Digital (SPED), a administracao
tributéria brasileira buscou reduzir as lacunas fiscais. Segundo Barbosa e Barbosa (2004, p
290), sobre o sistema tributario do pais, “deve ser estruturado de forma a contribuir para seu
desenvolvimento econémico e social, além do financiamento das despesas do governo”,
assim o SPED é uma ferramenta tecnoldgica de auxilio nessa estruturagdo ao contribuir nas
relacdes do mercado com o governo. E interessante que o contador busque acompanhar
esse desenvolvimento tecnoldgico, e a capacitagdo para o uso do SPED.

Vale salientar que é importante um planejamento tributério e a capacitagcdo como
uma saida que beneficie a entidade, pois o profissional atualizado e provido de competéncia
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pode de acordo com a realidade da entidade encontrar solugdes legais para a redugao dos
valores que sofrerdo tributacdo, servindo de apoio ao projeto SPED, que segundo o
Governo federal tem como um de seus beneficios o aperfeicoamento ao combate da
sonegacao fiscal, essas solugdes legais sdo conhecidas como elisdo fiscal, que segundo
Docamain (1994,p.26),

€ a utilizacao pelo contribuinte, de formas legitimas juridicamente admitidas,
para obterem resultados de exclusédo, retardamento ou diminuicdo de
resultados fiscais, desde que acolhidos pelo sistema constitucional
tributario. Sdo os atos praticados antes da ocorréncia do fato gerador,
decorrem da elaboragéao de um planejamento tributario.

Portanto se o profissional em contabilidade aplica seus conhecimentos de maneira
correta e buscar o melhor para entidade € possivel que a probabilidade de que ocorra
ocultagdo de dados por parte dos gestores seja reduzida, consequentemente a alimentagéo
do sistema sera mais fidedigna a realidade dos fatos ocorridos, proporcionando mais
eficiéncia ao projeto SPED.

Na secado a seguir, elencam-se os resultados da andlise descritiva feita a partir do
questionario aplicado aos profissionais. A partir de tais resultados foram elaborados os
graficos e tabelas.
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4 APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

Apéds fundamentar teoricamente este trabalho, realizou-se a analise dos resultados, a
partir das informacdes coletadas pelos profissionais entrevistados através de questionarios
aplicados na amostra.

Os questionarios foram aplicados em 26 (vinte e seis) escritorios de contabilidade da
cidade de Cajazeiras — PB, todos em situacdo ativa pelo Conselho Regional de
Contabilidade (CRC). As respostas foram dadas por 50 profissionais da area contabil, ou
seja, os contadores e os funcionarios que utilizam o SPED, a partir dos dados coletados nos
questionarios aplicados foram analisados, a partir do aporte da Lei 12.249/2010, das
Instruc6es Normativas (RFB 1.252/2012 , RFB 1.420/2013, RFB 1.422/2013), do Conselho
Federal e Contabilidade (CFC), e nos autores Mahle e Santana (2009 p.76). Abaixo, segue
a analise propriamente dita.

Escolaridade dos entrevistados
48%
34%
8% 10%
m - L
Nivel técnico  Graduado  Especialista  Mestrado Doutorado Qutros

Grafico 1 - Nivel de Escolaridade dos Entrevistados

No grafico 1 possui informagdes sobre a escolaridade dos profissionais, neste caso a
maioria apresenta o nivel técnico em contabilidade, além disso alguns tinham graduacéo ou
especializagdo nos respectivos escritorios de Contabilidade da cidade de Cajazeira-PB,
nenhum profissional apresentou curso de mestrado ou doutorado.

Entretanto, por causa da Lei 12.249/2010 que estabeleceu o prazo para extingdo do

registro profissional de técnicos em contabilidade nos CRC, futuramente almejam-se
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alteracdes nestas informacgdes descritas no grafico 1, no tocante a quantidade de graduados

em Ciéncia Contabeis nos escritérios mencionados neste corpus.

Ano de conlusao da escolaridade
declarada
52%
48%
ATE 1999 DEPOIS DE 2000

Grafico 2 - Ano de conclusao da escolaridade declarada

O gréfico 2 apresentou o ano de conclusdo da escolaridade dos profissionais
entrevistados. Observou-se que quase metade dos profissionais abordados concluiu o curso
antes do ano 2000, ou seja, ha 14 anos.

Porcentagem de Funcionarios dos
Escritérios
82%
10% 6% 50,
| —
01.A 05 06 A 10 11A 15 ACIMADE 15

Grafico 3 - NUumero de Funcionarios dos Escritorios

No gréfico 3, sinalizou o numero de funcionarios empregados nos escritérios e
exercem atividades na area contabil. Percebeu-se que nesses escritdrios aproximadamente,

80%, ou seja, entre 1 e 5 funcionéarios trabalham na area contabil.
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Porcentagem de clientes nos escritérios

_g . 42%
2 7 30%

S

3 -

° 18%

o 10%

g

(]

g B

8

o

g 01A10 11 A20 21A30 ACIMA DE 30
o

Numero de clientes nos escritorios

Grafico 4 - Numero de Clientes dos Escritorios

Ja no grafico 4 abordou o numero de clientes dos escritérios de contabilidade
visitados. Observou-se que mais da metade dos escritérios possuem, em média 20 (vinte)
clientes.
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Grafico 5 - Clientes Obrigados a Utilizam o SPED

O grafico 5 apresentou a porcentagem de clientes dos escritérios obrigados a
apresentar o SPED, nota-se que mais da metade dos escritérios visitados, cerca de 60%
possuem menos de 30 % de empresas obrigadas a apresentar a SPED.

Vale salientar que, os dados apresentados neste gréafico devem sofrer alteragdes nos
préximos anos, em virtude de alguns tipos de empresas, tais como as Microempresas (ME)
e as Empresas de Pequeno Porte (EPP) enquadradas no Regime Especial Unificado de
Arrecadacao de Tributos e Contribuicbes devidos pelas Microempresas e Empresas de
Pequeno Porte (Simples Nacional), que ainda nao sao obrigadas a utilizar o SPED segundo
a legislagdo (RFB 1.252/2012, RFB 1.420/2013, RFB 1.422/2013).
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Uso do SPED
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Grafico 6 - Porcentagem da forma de adesao do SPED

O Gréfico 6 sinalizou a porcentagem de empresas dos escritérios visitados que
aderiram ao uso do SPED de forma voluntaria ou por exigéncia legal.

A utilizacao do SPED em 98% das empresas teve como pressuposto a exigéncia
legal, essa legalidade, para os contribuintes que ndo respeitarem a norma, leva a
penalidades, conforme a lei 12.973/2014 art. 8% A e, a Medida Proviséria 2.158-35/2001 art.
57. Assim, as sancgoes, previstas por atraso ou ndo envio das informacgdes, podem variar de
acordo com o enquadramento da empresa de R$ 500,00 a R$ 5.000.000,00.

Mudancas nos escritérios em funcao do
SPED
98%
2%
SIM NAO

Grafico 7 - Mudancas em funcao do SPED

O gréfico 7 apresentou a percepcdo dos profissionais entrevistados sobre a
existéncia de mudancgas ou se existiu a necessidade de adaptar nas estruturas e rotinas dos
escritorios de contabilidade, apds a obrigatoriedade das empresas a utilizar o SPED. Assim,
98% dos entrevistados responderam que precisaram mudar.
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O SPED é Seguro?
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16%
Il @
SIM NAO

Grafico 8 - Seguranca com relacao ao SPED

O grafico 8 enfatizou que 84% dos profissionais entrevistados consideram o SPED
um sistema seguro, isso demonstra claramente a credibilidade que o sistema proporciona
aos seus usuarios. Ao explicar os dados relatados acima, de acordo com Mahle e Santana
(2009 p.76), cabe ao Conselho Federal de Contabilidade (CFC) acompanhar “todo o
desenvolvimento e a implantagdo do projeto no Brasil. Desde 2005 o CFC participa com
sugestbes técnicas para adequar o sistema as normas internacionais de contabilidade,
garantindo aos profissionais contadores perfeita navegacgao”. Esta citagdo corrobora com as

respostas dos profissionais entrevistados sobre a seguranca do sistema.

Tecnologias apropriadas para o SPED
56%
44%
SIM NAO

Grafico 9 - Tecnologias apropriadas para o SPED

No gréafico 9, percebeu-se que nos escritorios visitados a quantidade de 56% dos
clientes ndo possuiam recursos tecnoldgicos compativeis aos exigidos pelo programa
SPED. Tais dados corroboram com um estudo semelhante feito por Mahle e Bertollo
Santana (2009), aplicado no municipio de Pinhalzinho/SC, em que os profissionais
contabeis acreditavam que 67% dos seus clientes estavam parcialmente preparados para o
SPED e, 33% ainda nao possuiam condigbes para utiliza-lo.
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Preocupacao com capacitacao dos funcionarios
parauso do SPED

76%
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Grafico 10 - Capacitacao dos funcionarios no SPED

O grafico 10 apresentou a quantidade de 76% dos clientes ndo se preocuparem com
a capacitacao de seus funcionarios.

52%
48%
Preocupagao com recursos Possuem recursos tecnoldgiocos e
tecnoldgiocos e capacitagcao de servigcos concentrado no Contador
funcionarios

Grafico 11 - Recursos tecnologicos e capacitacao

O grafico 11 visualizou 52% dos profissionais entrevistados preocupados em
apresentar recursos tecnolégicos e pessoal capacitado, entretanto 48% dos entrevistados
afirmaram que apesar da existéncia de recursos tecnoldgicos nos escritérios o servigo

mantém-se concentrados neles.

Alem disso, em pesquisa semelhante, mencionada acima, Mahle e Bertollo Santana
(2009, p. 87), no estudo feito no municipio de Pinhalzinho, Santa Catariana, obtiveram
dados “através de sondagem 100% da amostra afirmou que esta buscando orientagéo,
todos os escritérios ja participaram de cursos, seminarios ou palestras sobre o assunto”.

Percebeu-se que tais dados sdo diferentes da realidade desta pesquisa.
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A seguir, para melhor compreender a pesquisa elencam-se duas tabelas elaboradas
e baseadas, a partir das perguntas e respostas n® 12 e n® 13, respectivamente do
questionario aplicado aos profissionais.

A tabela 1 sintetiza a percepcao dos profissionais entrevistados com relacao aos dez
principais beneficios atribuidos ao SPED.

Opiniao dos profissionais entrevistados sobre os Beneficios do SPED (%)
Redugao e simplificagdo no cumprimento das obrigagbes acessérias 20
Diminuigao da sonegacao fiscal 19
Agilidade nos processos de faturamento e pagamento 19
Diminuig&o do risco de fraudes 11
Diminuig&o nos custos 9
Fortalecimento do controle e da fiscalizagcao por meio de intercambio 6
entre as administragdes tributarias
Reducéo de erros na emissao de notas fiscais 6
Melhoria da qualidade da informagao 5
Uniformizagao das informagdes que o contribuinte presta as diversas 3
unidades federadas
Aumento da produtividade do auditor através da eliminagao dos passos 2
para coleta de arquivos
TOTAL 100

Tabela 1 - Opiniao dos profissionais entrevistados sobre os Beneficios do SPED

Todos os dez itens foram mencionados pelos entrevistados, dente eles, os que
obtiveram destaque foram a reducdo e simplificacdo no cumprimento das obrigacbes
acessorias, com 20% das respostas; a agilidade nos processos de faturamento e
pagamento; e a diminuicdo da sonegacéao fiscal, ambas com 19%. Tais dados mencionados
contribuem para alcancar um dos objetivos do SPED tragado pela Receita Federal. Assim,
torna “mais célere a identificacdo de ilicitos tributarios, com a melhoria do controle dos
processos, a rapidez no acesso as informacoes e a fiscalizagdo mais efetiva das operagoes

com o cruzamento de dados e auditoria eletrénica” (BRASIL, 2014).

Em contrapartida, aos beneficios destacados na tabela 1, existem algumas
desvantagens com relacdo ao uso do sistema SPED que serdo apresentadas na tabela 2
abaixo.
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Desvantagens do SPED (%)
Custos com treinamento 23
Custos com implantagao 23
Cadeias de negdcios prejudicadas por pane do sistema 20
Bloqueio na emissao da nota fiscal 17
Outros 17
Total 100

Tabela 2 - Desvantagens do SPED.

De acordo com a tabela 2, todas as opgdes foram mencionadas pelos entrevistados,
0s custos com treinamento e implantacdo obtiveram 23% das respostas, tais respostas se
sobressaem sobre as demais possibilidades de escolha, entretanto existe uma grande
variacdo entre os resultados obtidos. o que pode indicar que as desvantagens variam de

acordo com a realidade dos escritorios.

Reducao da sonegacao fiscal em
funcao do SPED

76%
24%,
sim nao

Grafico 12 - Reducao da sonegacao fiscal em funcao do SPED

O gréfico 12, apresentou dados a respeito da afirmativa do governo que trata da
reducdo da sonegacdo fiscal por causa da adocdo do SPED. Desses profissionais
entrevistados 76% concordaram com o Governo e 24% discordaram. Em comparagédo com a
pesquisa anteriormente mencionada e realizada por Mahle e Bertollo Santana (2009, p. 88),
46 % acreditavam na reducao da sonegacao fiscal em fungédo do SPED, 36% néo acreditam

e 18% optaram por uma redugéo parcial.
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Investimento a ser feito em funcao do SPED
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Grafico 13 - Investimento a ser feito para uso do SPED

O gréfico 13 mostrou o principal investimento que deveria ser feito pelos escritérios
para um melhor atendimento ao SPED. As respostas obtidas foram de 53,7% dos
contadores gostariam de treinamento &rea tributaria/fiscal, enquanto 28,4% treinamento
area contabil.

A seguir, na proxima secao descreve-se as consideracoes finais desta pesquisa.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Nesta secao, detalham-se sucintamente algumas consideracdes sobre esta pesquisa
académica. Com base nas respostas obtidas, percebeu-se que o SPED considerado um
sistema seguro pelos profissionais contabeis entrevistados na cidade de Cajazeiras. Dado
esse importante tendo em vista que esta ferramenta auxilia no envio das obrigagbes legais

de seus clientes e exige mais responsabilidade dos usuarios envolvidos.

Antes da investigagao foi levantado o objetivo geral de investigar a utilizagdo do
SPED sendo esse atingido, e refletido no grafico 5 que mostra que os profissionais dos
escritérios utilizam e a tendéncia € que cresga o numero de clientes tendo em vista a
constante atualizacdo da legislagdo que cada vez mais alcanga diferentes tipos de

empresas.

Quanto ao perfil dos escritérios dos profissionais contabeis temos que, quase
metade dos referidos profissionais possuem nivel técnico, com poucos funcionarios. J& com
relagéo a existéncia de capacitacao para uso adequado do SPED foi observado que dentre
os clientes dos escritérios analisados 76% nao oferecem capacitagdo deste sistema para
seus funcionarios, entre os profissionais dos escritérios 52% se preocupam com essa

capacitagao.

No que diz respeito aos beneficios do SPED, percebeu-se uma variedade de
respostas, com destaque para a reducéo e simplificacdo no cumprimento das obrigacoes
acessérias e com a agilidade nos processos de faturamento e pagamento, porém o
fortalecimento do controle e da fiscalizacao por meio de intercambio entre as administracoes
tributarias nao foi reconhecida com um dos principais beneficios, revelando uma certa

fragilidade nos conhecimentos dos profissionais contabeis acerca do SPED.

Apesar dos profissionais entrevistados reconhecerem os beneficios do SPED e sua
importancia eles consideram o sistema custoso, principalmente em fungéo dos custos com
implantacdo do SPED e treinamento de pessoal. Sendo esse ultimo apontado como
principal investimento apontado para ser feito pelos profissionais dos escritérios.

Finalizando, relata-se que foi importante fazer uma pesquisa com o tema relacionado
ao SPED, por ser uma ferramenta usada na informatizacao da relacao entre contribuinte e o
fisco, como peca importante no processo de arrecadacdo de tributos no pais, € os
profissionais contdbeis como figura chave nesse processo, pois é o responsavel legal pelo

envio das informacgdes deste sistema.



41

Levando em consideragdo a dinamicidade e a rapidez das transformagdes no
mundo, das novas tecnologias e das Leis, cabe ao profissional contabil buscar a adequacéao
e constante capacitagao, pois futuramente o SPED sera obrigatério para todos os tipos de

pessoas juridicas inclusive ja abrange as imunes e/ou isentas.

No diz respeito a recomendacdes para estudos futuros, e com o tema em questao,
recomenda-se um estudo no qual apresente quais dos subprojetos seria 0 mais usado
dentre as empresas da cidade de Cajazeiras-PB, além de um levantamento das empresas

pelo seu enquadramento de regime de tributagéo.
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APENDICE — QUESTIONARIO APLICADO AOS PROFISSIONAIS CONTABEIS

UNIVERSIDADE FEDERAL DE CAMPINA GRANDE
CENTRO DE CIENCIAS JURIDICAS E SOCIAIS
COORDENAGCAO DO CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS

Sousa, PB, 10 de fevereiro de 2014

Prezado Empresario,

Apresentamos o aluno Jefferson Ribeiro Pereira, regularmente matriculado no
Curso de Ciéncias Contabeis da Universidade Federal de Campina Grande - UFCG, n°® de
matricula 309230029, o qual estd desenvolvendo seu trabalho de conclusdo de curso e
necessita da valiosa contribuicdo de Vossa Senhoria, no sentido de responder,
anonimamente, ao questionario apresentado, acerca do Sistema Publico de Escrituracdo
Contabil. Os dados obtidos em diversas empresas de Cajazeiras servirdo, portanto, como
corpus da pesquisa de conclusao curso que o discente desenvolve.

E nosso compromisso tratar com responsabilidade, confiabilidade e anonimato todas
as informacgoes prestadas no referido questionario. Assim, solicitamos sua colaboragéo para
que possamos atingir nosso objetivo.

Atenciosamente,

Janeide Albuquerque Cavalcanti
Orientadora e Professora do curso de Ciéncias Contabeis da UFCG
Matricula SIAPE: 6337800
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Universidade Federal de Campina Grande
Centro de Ciéncias Juridicas e Sociais
Unidade Académica de Ciéncias Contabeis
Curso de Ciéncias Contabeis
Aluno: Jefferson Ribeiro Pereira
Orientadora: Janeide Albuquerque Cavalcanti

O USO DO SISTEMA PUBLICO DE ESCRITURAGAO CONTABIL POR CONTABILISTAS DO
MUNICIPIO DE CAJAZEIRAS - PB

O questionario destina-se a investigar a opinido dos contadores de Cajazeiras — PB com relagao as
mudancas empreendidas em funcédo da implantacio ao Sistema Publico de Escrituragcao Digital.

1 Escolaridade (Escolha o ultimo nivel concluido)
( ) Nivel técnico

( ) Graduado

( ) Especialista

() Mestrado

( ) Doutorado

( ) Outros

2 Informe em que ano vocé concluiu o curso do item anterior:

3 Quantidade de colaboradores no seu escritorio (Escolha a que vocé mais se adeque)
)01 a05

)06a10
y11a 15
)

(
(
(
( )Acimade 15

4 Quantidade de Clientes: (Escolha a que mais se adeque)
)de 01 a10

yde11a20

)de 21 a30

) Acima de 30

P

5 Com relacao as empresas atendidas por seu escritorio, indique quantas sao obrigadas a
apresentar um dos tipos de SPED?

( )até 10%

( )de11% a 20%

() de21% 30%

( ) Acimade 30%

6 Considerando as empresas que ja implantaram ou que estao em fase de implantacao do
SPED, essa participacao foi de forma imposta pela lei ou voluntaria?

( ) Exigéncia Legal

() Voluntéria
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7 De acordo com a sua percepc¢ao, foram necessarias mudancas ou adaptacoes nas estruturas
e rotinas dos escritéorios de contabilidade apos as empresas serem obrigadas a utilizar o
SPED?

( )Sim ( )Nao

8 Vocé acha que o sistema é seguro?
( )Sim ( )Nao

9 Seus clientes tém recursos tecnolégicos compativeis com os exigidos pelo programa SPED?
( )sim ( )Nao

10 Seus clientes preocupam-se com a capacitacdo de funcionarios para a operacao do
sistema?
( )sim ( )né&o

11 No seu escritorio ha preocupacao em adquirir recursos tecnoldgicos e dispor de
profissionais capacitados, a fim de ter um servico de maior qualidade e eficiéncia, ou o servico
é concentrado em vocé sendo auxiliado por leigos no assunto?

() 1. SIM. Preocupo-me em possuir recursos tecnoldgicos e profissionais capacitados.

() 2. Possuo recursos tecnologicos, porém o servigo é concentrado em mim.

() Outros

12 Em sua opiniao, quais sao os principais beneficios do SPED?

( ) Agilidade nos processos de faturamento e pagamento;

() Reducao e simplificagao no cumprimento das obrigagbes acessorias;

() Diminuicao nos custos operacionais ( aquisi¢cao, impressao e armazenamento de papéis);

( ) Uniformizagéo das informagdes que o contribuinte presta as diversas unidades federadas;

( ) Fortalecimento do controle e da fiscalizagdo por meio de intercambio de informagbes entre as
administracdes tributarias;

() Aumento da Produtividade do auditor através da eliminacdo dos passos para coleta dos arquivos;
() Melhoria da qualidade da informacéao;

() Reducéo de erros na emissdo de notas fiscais;

() Diminuicao do risco de fraudes e

( ) Diminuicdo da sonegacéo fiscal

() Outros

13 Em sua opiniao, quais sao as principais desvantagens do SPED?

() Custos com treinamento

() Custos com implantagéao

( ) Cadeias de neg6cios podem ficar paralisadas em caso de pane no sistema, gerando apagdes
tributarios

( ) Blogueio de emissdo de NF pela Receita caso ocorra algum litigio de impostos estaduais e
municipais ou simplesmente por erro de preenchimento

() OQutros:
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14 O Governo Federal cita a diminuicao da sonegacao fiscal como um beneficio conquistado
em virtude da implementacao do SPED. Vocé concorda?
( )sim( )néo

15 Em sua opinidao, qual é o principal investimento a ser feito pela sua empresa para o
atendimento do SPED?

( ) Software

() treinamento area contabil

( ) treinamento area fiscal/tributaria

() outros
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ANEXO A - LISTA DOS ESCRITORIOS DE CONTABILIDADE DA CIADE DE
CAJAZEIRAS - CRC/PB

REFERENTE A REUNIAO PALESTRA EM CAJAZEIRAS, LOCAL, DATAE
GERENCIAMENTO DO ENCONTRO, A DISPOSIGAO “RAIMUNDO CONTADOR”

Adalberto Jose Liberato — Rua Sebastido Bandeira De Melo, 96, centro

Adonias da Costa Moura — Rua Sousa Assis, 43, centro

Agamenon Gongalves Lucena — Rua Arquimedes Gomes De Sousa, S/N, Centro, (83)3531-
4782

Albalucia De Souza B Nascimento — conj. Pio x, quadra 02, lote 16, 89, por do sol, (83)3531-
1463

Antonozilda De Souza Cardoso — Rua Sete De Setembro, 186, centro, (83)3531-2024
Carlos Enato Andrade Gongalves — Rua Bonifacio Moura. 392, centro, (83) 3531-1960
Cicero Da Silva Maciel Freire, Rua Vicente Bezerra, 430,

centro

Dalvina Ferreira Da Silva, Rua Engenheiro Carlos Pires De Sa, 36, centro
Domingos Rolim Moreira, Rua Felismino Coelho, 455, centro

Fausto Nascimento Albuquerque, Rua Joao Rodrigues Alves, 82, centro

Francisco Chagas Feitosa, Rua Felismino Coelho, 149, centro — ndo ativo
Francisco Mario Pereira David, Rua Padre Rolim, 17, centro — ndo ativo

Francisco Rildo De Oliveira Maciel, Rua Siqueira Campo, 196, centro

Francisco Vieira Da Silva, Rua Dom Mousinho, 144, esperanca

Geroncio Vieira Neto, Rua Deodato Rodrigues Coura, s/n, centro (83) 3531-2546
Hercilio Pereira Da Costa, Rua cel. Justino Bezerra, 168, centro, (83) 3531-3445
Humberto Luis Lacerda Frade, Rua Siqueira Campos, 138, centro, (83) 3531-1200
Jodo Adriano Dantas, Rua Epifanio Sobreira, 45, centro

Jodo Candido Sobrinho, Rua Comandante Vital Rolim, 793, centro, nao ativo

Jodo Freitas de Andrade, Rua Tenente Sabino, 54, centro

Joao Meireles da Silva, Rua Elizario Leitao, S/N, centro, (83) 3531-2446

Jobson Luiz Moreira de Andrade, Rua cel. Matos Rolim, 68, Jardim Oasis

José Cavalcante de Sousa, Rua Prof. Jodo Alves, 62, Santo Antonio, nao — ativo
José Clemente Pinto, Rua Teotbnio Vilela, 174, Jardim Oasis, nao-ativo

José Etiene de Oliveira, Rua Joao Alves, 47, Jardim Od&sis

José Gilmar de Lira, Av Engenheiro Carlos pires de S&, 205, Centro

José Pereira Alves, Rua José Vituriano de Abreu, S/N, Boa Vista, ndo ativo

José Pereira Neto, Rua Coronel Guimaraes, 125, Centro, nao ativo

Judith Moreira de Abrantes, Rua Epifanio Sobreira, 198, Centro, (83) 3531-2038
Juraci Jerébnimo Ferreira, Rua cel Peba, 659, Centro

Margonia Maria Abreu de Souza, Rua Doutor Coelho, 26, Centro, nao ativa

Maria de Fatima Ferreira Nascimento, Rua Ernesto Rolim, 65, Centro

Maria de Fatima Menezes, Rua Felismino Coelho, 42, Centro, nao-ativo

Maria do Carmo Lira Albuquerque, Rua Potrazio de Souza Lima, s/n, Santa Cecilia
Maria do Nascimento Xavier, Rua Samuel Duarte, 1.111, Esperanca

Maria do Socorro Caetano, Rua Eng. Carlos Pires de Sa, 168, Centro

Maria Girleide Ramalho, Rua Coronel Peba, 681, Centro

Maria Lucia dos Reis, Rua Francimeire de Albuquerque, 70, Centro, (83) 3531-2009



Maria Marli Candida, Rua Sao Pedro, 1981, Centro

Mario Moreira Cezar, Av. Francisco Matias Rolim, 333, Belo Horizonte

Nazaré Dantas, Rua Duque de Caxias, 117, Centro

Neumira Ferreira Lopes, Rua Jodo Martins Moreira, 235, B. dos Municipios

Regina Lacerda Barboza, Rua Tabelidao Holanda, 639, Centro

Reginaldo Afonso Querino de Lavor, Rua Padre Jose Tomaz, 161, 12 Andar, Centro
Rosangela Maria da Silva Albuquerque, Rua Felismino Coelho, 454, Centro
Sergina Maria de Oliveira, Rua 4 de Outubro, 50, Centro

Solange Maria Braga Maciel, Rua Barao do Rio Branco, S/n, Centro

Verdnica Dias Vieira, Rua 4 de Outubro, 32, Centro.
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