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RESUMO

O Jornalismo como atividade social produtiva € atingido, na contemporaneidade, por
crises de sentido, em um cendrio de conflitos e questionamentos da identidade
profissional. A tese defendida neste estudo € a de que identidade profissional do jornalista
compde, atualmente, um ethos agdnico, pressionado por crises estruturais € conjunturais
de desinstitucionalizacdo e deslegitimacdo. Em relacdo ao passado recente de afirmacao
essencialista e profissionalizacdo, a identidade do jornalista se produz de encontro a
demandas externas, no encontro com a heteroidentidade. Problematiza-se a relacdo entre
o fator agbnico estrutural da identidade do jornalista e processos de deslegitimacdo e de
ndo reconhecimento, perguntando em que medida o agonismo mantém aberta a profissao.
A abordagem € cartografica, estudando os vetores criticos e (des)legitimantes operantes
nas enunciagdes sobre a identidade do jornalista em dados coletados a partir de Jodo
Pessoa (PB). Para efeito de andlise, o campo empirico foi abordado por geracdes
profissionais, tomando como fontes informadoras jornalistas que adentraram a profissdao
nos ultimos quarenta anos, da década de 1970 até¢ 2012. Além da colaboracdao de
jornalistas em questiondrios autoaplicados, coletamos dados junto aos presidentes do
Sindicato dos Jornalistas Profissionais do Estado da Paraiba e do Sindicato Patronal, a
partir de entrevistas ndo estruturadas. Para refletir sobre a questdo proposta na pesquisa,
sdo referenciados pensadores que analisaram conceitos de crise e conflito, teorias da
identidade e sociologia das profissdes, visando uma sintese de agonismos da profissdo,
no sentido de localizar ordens estruturais e conjunturais de legitimacao e deslegitimacao,

valores e relacdes que constituem a identidade profissional do jornalista.

Palavras-chave: Jornalista. Identidade. Agonistica.



ABSTRACT

Journalism as social productive activity is reached, in contemporaneity, by crises of
meaning, in a scenario of conflicts and questions of professional identity. The thesis
defended in this study is that professional identity consists journalist, at present, a agonal
ethos, pressured by structural and conjunctural crises of deinstitutionalization and
delegitimization. In connexion with the recent past essentialist affirmation and
professionalism, the identity of the journalist is produced against external demands, the
encounter with heteroidentity. Problematizes the relationship between the structural
factor agonal identity of the journalist and processes of delegitimization and non-
recognition, wondering to what extent agonism holds open the profession. The approach
is cartographic, studying the critical and (de)legitimizing vectors the operating in
utterances about the identity of the journalist on data collected from Jodo Pessoa (PB).
For purposes of analysis, the empirical field was approached by professionals
generations, taking asinformants sources journalists that entered the profession in the last
forty years, from the 1970s until 2012. Further the collaboration of professionals in self-
administered questionnaires, we collect data from the presidents of the Sindicato of dos
Jornalistas Profissionais do Estado da Paraiba and Patronal Syndicate, per unstructured
interviews. To reflect on the question posed in the research, are referenced thinkers that
analyzed concepts of crisis and conflict, theories ofidentity and sociology of professions,
aiming at a synthesis of profession’s agonisms, in order to locate structural and
conjunctural orders of legitimation and delegitimation are referenced, values and

relationships that constitute the professional identity of the journalist.

Keywords: Journalist. Identity. Agonistic.



RESUMEE

Journalisme comme activit¢ productive sociale est atteint, de nos jours, par des crises de
sens, dans un scénario de conflits et les questions de lidentit¢ professionnelle. La these
défendue dans cette étude est que lidentité professionnelle du journaliste compose,
actuellement, un ethos agonique, sous la pression des crises structurelles et
conjoncturelles de la désinstitutionnalisation et la délégitimation. Dans la récente
déclaration essentialiste et professionnalisme passé, lidentité de la journaliste est produit
contre les demandes externes, la rencontre avec heteroidentité. Traite de la relation entre
le facteur identit¢ agonique structurelle de la journaliste et les processus de délégitimation
et la non-reconnaissance, se demandant dans quelle mesure agoniste maintient ouverte la
profession. L'approche cartographique étudie les vecteurs essentiels et (de) légitimant les
énoncés opérationnels sur lidentit¢ du journaliste sur des données recueillies départ Jodo
Pessoa (PB). Aux fins d'analyse, le champ empirique a ét€ approché par des
professionnels générations, en tenant les journalistes comme sources informateurs qui
sont entrés dans la profession au cours des quarante dernieres années, depuis les années
1970 jusquen 2012. Outre la collaboration des journalistes a questionnaires auto-
administrés, la collecte de données des présidents de le Sindicato dos Jornalistas
Profissionais do Estado da Paraiba et 'Union des Employeurs, au moyen de non
structurées. Pour réfléchir ala question posée dans lI'enquéte, qui a analysé les penseurs
concepts de crise et de conflit, les théories de l'identité et de la sociologie de la profession,
visant a une syntheése de agonistiques de la profession, afin de localiser les ordres
structurels et conjoncturels de lgitimation et délégitimation, les valeurs sont référencées

et les relations qui constituent lidentité professionnelle du journaliste.

Mots-clés: Journaliste. Identité. Agonistique.
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1. INTRODUCAO

Numa passagem do primeiro volume de seu best-seller As Brumas de Avalon, a
romancista Marion Zimmer Bradley narra um didlogo entre Viviane, a Senhora do Lago,
e sua pupila Morgana. Viviane convoca-a para salvar a ilha de Avalon, que estd se
afastando do mundo nas brumas de uma dimensdo paralela, pois as pessoas ndo acreditam
mais na magia. Esta alegoria parece apropriada para uma analogia com a situacdo atual
do jornalismo (principalmente o impresso, atingido por ondas de fechamentos e
faléncias') e seus profissionais. Estes, muitas vezes, se descrevem e se inscrevem como
emredados numa cena de  desencantamento, esvaziamento de sentido,
desinstitucionaliza¢do e desempoderamento crescentes® diante de surtos de desemprego
e fechamento de redagdes. Ha quem faca o elogio da crise, definindo o jornalismo como
uma atividade em crise permanente, como faz o jornalista Otavio Frias Filho3.

O jornalismo como atividade industrial e como negdcio passa, hoje, por processos
de transformacdo de valores proporcionais a precarizacdo e ao achatamento salarial que
atinge o seu mercado, subtraindo aura, poder e importincia social. Empresas do ramo
vém rebaixando a qualidade dos produtos, condicionando pelo menos uma geracdo de
consumidores a um jornalismo de baixa qualidade ou de espetdculo, por vezes a cargo de
ndo profissionais ou estagidrios (cujo nimero, em algumas redacdes, iguala ou supera o
de profissionais).

No contexto regional, ndo raro, conservam-se vedados a jornalistas os cargos de
direcdo nas empresas em que trabalham, ao contrario de alguns dos empreendimentos

jornalisticos de maior projecdo®. As instAncias decisérias assumem, frequentemente, a

A titulo de exemplo, no Brasil, a maior rede de jornais impressos, pertencente ao conglomerado Didrios
Associados, fundado pelo paraibano Assis Chateaubriand em 1924, chegou a contar 36 jornais.
Atualmente, mantém apenas 11 jornais em seis locais: Brasilia/DF (Correio Brasiliense; Aqui-DF);
Fortaleza/CE (Aqui-CE); Minas Gerais (Estado de Minas; Aqui Betim; Aqui-BH); Recife/PE (Didrio de
Pernambuco; Aqui-PE); Rio deJaneiro (Jornal do Commercio; Didrio Mercantil); Sao Luis/MA (O
Imparcial; Aqui-MA).

2 Cf. Marcondes Filho, 2009.

3 Otavio Frias Filho, diretor de Redacdo do jornal Folha de Sdo Paulo, em depoimento a Fernando de
Barros e Silva: “[...] precisamos sacudir o jornal, coloca-lo novamente em crise, pois o sentimento de
crise € que o obriga a melhorar" (BARROS E SILVA, 2001). Disponivel em
http://www1.folha.uol.com.br/folha/80anos/futuro.shtml.

4 Como ilustracdo da afirmativa, alguns exemplos: a Folha de Sdo Paulo foi fundada por um grupo de
jornalistas, tendo a frente Olival Costa e Pedro Cunha, com o nome de Folha da Noite,em 19 de fevereiro
de 1921; arevista Veja foi fundada em 1968 pelo jornalista Mino Carta, assim como as revistas Istoé
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posicdo de representantes dos interesses politico-econdmicos dos grupos que controlam
0 negdcio.

Os jogos dos interesses em disputa se acirraram especialmente desde 2009,
quando uma interferéncia judicial baseada em um imbroglio conceitual entre liberdade
de expressdo e liberdade de imprensa instituiu a desnecessidade do diploma para o
exercicio do jornalismo, renegando conquistas trabalhistas, o reconhecimento do
jornalismo como profissdo e a soberania da categoria em suas entidades sindicais. No
centro da disputa, figurarm a Federacdo Nacional dos Jornalistas (FENAJ) e o Sindicato
das Empresas de Réddio e Televisdo no Estado de Sao Paulo, endossado pela Associacao
Nacional de Jornais (ANJ) e com apoio da Associa¢do Brasileira dos Jornalistas (ABJ)®,
que congrega jornalistas sem diploma. A liberdade de imprensa passou a ser referida,
pejorativamente, com o trocadilho irdnico de “liberdade de empresa” (LIMA, 2010).
Entraram em relevo, no contexto de guerra dos discursos, as interferéncias politicas e
juridicas. Veem-se as interferéncias politicas no estimulo as discussdes acerca do controle
mididtico e nas propostas de regulacdo e de criacdo de um conselho de comunicagcdo. A
mterferéncia juridica € evidente na quebra da exigéncia do diploma para o exercicio da
profissdo (2009); também se verifica na revogagdo da Lei de Imprensa’.

Sem desconsiderar o peso do contexto, € necessdrio reconhecer que ‘“as
transformagdes ocorridas nessas estruturas de superficie remetem para outras em curso
nas estruturas profundas da organizagdo social” (PEREIRA; GOMES, 2002; p. 17),
envolvendo disputas de valores, normas e relacdes de poder. E nesta dimensdo que se
processa o estudo em pauta, abrindo uma questdo: até que ponto as identidades equilibram
o principio de conservagdo com o de transformagdo ou abertura como tdtica de
sobrevivéncia ou adaptacdo? Se, muitas vezes, na constru¢do histérica da identidade, “as

elaboracdes discursivas [...] funcionam como antidoto contra o esquecimento”

(1976) e Carta Capital (1994); o Jornal do Brasil foi fundado em 1891 por Rodolfo Dantas,jornalista e
politico, e Joaquim Nabuco, jornalista, politico, historiador.

5 Em 17 de junho de 2009, o Supremo Tribunal Federal proferiu decisfo histérica, revogando o marco
legal que determinava o requisito do diploma para o exercicio profissional do jornalismo (RE 511.961-
RG, Rel. Min. Gilmar Mendes, Tribunal Pleno, DJe 13.11.2009).

6 A ABJ foi fundadaem 2009 com o objetivo de acolher jornalistas com e sem diploma, em oposi¢do a
FENAJ, quesé admite diplomados e provisionados. A ABJ apoioua ANJ na disputaem favor da queda
da exigéncia do diploma.

7 A revogagdo da Lei de Imprensa pelo Supremo Tribunal Federal sob alegagdo de inconstitucionalidade,
ato datado de 30/04/2009, foi celebrada como libertacdo de um ranco da ditadura militar. Contudo,
discute-se, atualmente, a auséncia de marcos regulatérios especificos que tragam garantias como, por
exemplo, a defesade jornalistas vitimas de violéncia. Dos paises que compdem a Organizacdo das Nagdes
Unidas (ONU), o Brasil é o inico que nio tem uma lei de imprensa (CAVALCANTI FILHO, 2009).



15

(PEREIRA; GOMES, 2002; p. 292), por outro lado, as modificacdes ocorridas no campo
do jornalismo descolam-no do compromisso com raizes essencialistas. Fraturas no
discurso da identidade reinterpretam sua mitica, descolando sentidos. A identidade torna-
se, entdo, mutdvel, ressemiotizando-se e desenvolvendo novas facetas, assumindo pontos

de viragem paradigméitica.

Justificativa

O relevo e extensao da midia entre os platds que compdem o panorama do
contemporaneo e o destaque do jornalismo na dimensdo da influéncia social justificam o
empenho na investigacdo das identidades dos protagonistas que transitam em seus
bastidores, participando de suas dindmicas e engendramentos. Em meio as crises que
assolam diversas profissdes, o jornalismo atravessa mudancas conjunturais e estruturais
que instigam investigacdes acerca desta controversa identidade profissional, tanto pelas
suas peculiaridades que expdem aspectos menos Vvisivels em outras categorias,
enriquecendo as investigacoes sobre o mundo do trabalho, quanto como grupo
socialmente impactante. Face as mudancgas, a profissdo convive com crises de identidade
e legitimidade que marcam a identidade do profissional.

No sentido de contribuir, ainda que minimamente, para o campo de estudos sobre
profissdo e, em particular, sobre o mundo dos jornalistas, propomos abordar o tema a
partir de uma Gtica geracional como alternativa a abordagens pautadas pela determinacao
da base produtiva e pela nocdo de classe. Assim, mapeando valores e orientagdes de
jornalistas de distintas geracOes profissionais em diferentes fases de suas carreiras,
buscamos compor um quadro de referéncias identitarias, alimentando o debate académico
e profissional. Deste modo, o estudo pretende contribuir para ampliar o acervo de
literatura cientifica disponivel, atualizando o tema através de reflexdes que possam

reverberar nas pesquisas sobre o jornalismo.

Papel social do jornalista

Alguém consegue imaginar a vida numa sociedade sem jornalistas? A noticia é
um produto cultural amplamente consumido e demandado como uma necessidade

cotidiana de segunda ordem, sugerindo estudos sobre o fendmeno jornalistico e seus
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atores. A sociologia norte-americana debrucou-se sobre a comunicagdo social e sobre o
jornalismo, produzindo algumas referéncias® e destaques: Edward Ross® estudou as
relagdes entre imprensa, publicidade e capitalismo versus democracia; Robert Park!'®
concebeu a imprensa como instrumento de controle social, a partir de sua experiéncia
como jornalista, levando a escola de Chicago aideia de aproximacdo entre conhecimento
e acontecimento; Walter Lippmann'! defendeu a noticia como porta para a realidade e
para a verdade, pregando a necessidade de regulamentacdo da profissdo de jornalista.
Seguindo a tradicdo norte-americana, para Anderson, Bell & Shirky (2013, p.

33)!2, 0 jornalismo € algo essencial a sociedade, pois

expde a corrupg¢ao, chama a atengfo para a injustica, cobra politicos e
empresas por promessas e obrigagdes assumidas. Informa cidadaos e
consumidores, ajuda a organizar a opinido publica, explica temas
complexos e esclarece divergéncias fundamentais. O jornalismo exerce
um papel insubstituivel tanto em regimes democraticos como em
economias de mercado.

E acrescentam:

Acreditamos que o papel do jornalista — como porta-voz da verdade,
formador de opinido e intérprete — ndo pode ser reduzido a uma peca
substituivel por outro sistema social; jornalistas ndo sdo meros
narradores de fatos. Precisamos, hoje e num futuro préximo, de um
exército de profissionais que se dedique em tempo integral a relatar
fatos que aleuém, em algum lugar, nao deseja ver divulgados, e que ndo
se limita apenas a tornar disponivel a informacao (mercadoria pela qual
somos hoje inundados), mas que contextualize a informa¢ao de modo
que chegue ao publico e nele repercuta. (ANDERSON; BELL,;
SHIRKY, 2013, p. 38)

8 Compiladas a partir dos dois volumes de A Era Glacial do Jornalismo — Teorias Sociais da Imprensa
(MAROCCO, Beatriz, BERGER, Christa, 2006 e 2008).

9 Edward A.Ross (1866-1951), sociélogo norte-americano, publicou, entre outras obras, o capitulo The
Suppression of Important News, no livro Sin and Society: An Analysis of Latter-Day Iniquity (Boston:
Houghton Mifflin Company), em 1907.

10 Robert Ezra Park (1864-1944), cientista social norte-americano; escreveu, entre outras obras sobre o
tema da imprensa e do jornalismo, os livros Society: Collective Behavior, News and Opinion, Sociology
and Modem Society (1952) e Masse und Publikum. Eine Methodologische und Soziologische
Untersuchung (1904).

1'Walter Lippmann (1889-1974), escritor, analista politico e jornalista norte-americano, escreveu, entre
outras obras, Public Opinion (1922), teorizando acerca da opinido publica; The Good Society (1937), em
que criticou as tendéncias coletivistas do New Deal americano, que tinha inicialmente apoiado;e The
Cold War (1947), popularizando o termo ‘guerra fiia’.

12No relatério de pesquisaJornalismo Pés-Industrial — Adaptacdo aos Novos Tempos (ANDERSON, C.
W.; BELL, Emily; SHIRKY, Clay, 2013, p. 30-89). A frente da pesquisa, Anderson se apresenta como
etnografo; tem formacdo em Ciéncia Politica (Indiana University, EUA) e mestrado e doutorado em
Comunicagdo (Columbia University, EUA); atualmente, é diretor de pesquisano Tow-Knight Center for
Entrepreneurial Journalism e no CUNY Graduate School of Journalism. Shirky tem formacdo em artes e
Bell € mestre em jurisprudéncia.
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E claro que tal papel somente se poderia exercer sob garantias democréticas. A
conexdo entre imprensa e democracia, francamente cultuada pela tradicdo norte-
americana, alicerca toda a visdo sobre o jornalismo e o jornalista, justificando-o
socialmente mediante o valor da informagdo para a sociedade, a ponto de se dizer que “o
papel central do jornalismo, na teoria democratica, ¢ de informar o publico sem censura”
(TRAQUINA, 2004, p. 22)!3. Nestes termos, na democracia carente de legitimagdo e
respaldo que se desenvolvia entre os séculos XIX e XX, os jornalistas ‘q...] pareciam [...]
ser qualquer coisa como um tipo de autoridade eleito pelo povo para apresentar as
necessidades populares ao governo [...]” (TRAQUINA, 2004, p. 47) e a imprensa seria
um elo critico entre governo e opinido publica, relacionando-se com o primeiro como um

quarto poder, assentado sobre o direito ao contraditério e na mobilizacdo de opinides:

Os jornais eram vistos como um meio de exprimir as queixas e
injusticas individuais e como uma forma de assegurar a proteg¢éo contra
a tirania insensivel. Portanto a legitimidade jornalistica estd na teoria
democrética e, segundo os seus tedricos, assenta claramente numa
postura de desconfianca (em relacdo ao poder) e numa -cultura
claramente adversarial entre jornalismo e poder. (TRAQUINA, 2004,
p- 46)

Traquina defende que hd uma relacdo entre sustentabilidade econdmica e o valor
da informagdo na sociedade democratica: “o polo (sic) econdmico do campo jornalistico
estd em face da emergéncia do pélo (sic) intelectual com profissionalizagdo dos
jornalistas e uma consequente definicdo das noticias em fun¢do de valores e normas que
apontam para o papel social da informa¢do numa democracia” (TRAQUINA, 2004, p.
33). A expansdo da imprensa foi fomentada “pela crescente conquista de direitos
fundamentais, como a liberdade, cerne de lutas politicas seculares que incendiaram
revoltas e revolucdes, valor central da emergéncia de um novo conceito de governo — a
democracia” (TRAQUINA, 2004, p. 38); entdo, para Dines (2009, p. 23), “quanto mais
esconderem sua vocacdo republicana e mais apostarem na condicdo de industria, mais
vulnerdveis ficardo os outrora imbativeis jornais e seus venerandos ideais libertarios™.

Mas conquanto a conexdo entre jornalismo e democracia seja cultuada como

ideologia profissional, “o jornalismo tem sido um negdcio e as noticias uma mercadoria

13 Nelson Traquina € professorda Universidade Nova de Lisboa. Doutor em Sociologia (Paris V). Tem
formagdo em Comunicag@o Social e Politica (Paris I) e Ciéncias da Informacao (Paris II). Mestre em
Relacdes Internacionais (University of Denver, EUA). Fundador do Centro de Investigagdo em Media e
Jornalismo (Lisboa, Portugal).
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que tem alimentado o desenvolvimento de companhias altamente lucrativas”
(TRAQUINA, 2004, p. 27); recentemente, buscando novos modelos de negdcio que
reconfigurem positivamente as tabelas de lucros perante novas realidades.

O socidlogo Herbert Gans'* defende que os problemas produzidos pela
digitalizacdo ndo devem impedir os jornalistas de servirem a democracia e a cidadania
(GANS, 2013), voltando-se para noticiar “o que os cidaddos estdo fazendo, direta e
indiretamente, no processo politico”™> (GANS, 2012) e produzindo um jornalismo de
baixo para cima, na contramdo dachamada comunica¢do civica ou de fontes oficiais. Para
Gans (2013), ¢ evidente que “os jornalistas por si s6 ndo pode fazer a América mais
democritica. Mas eles podem transformar a prépria democracia em um tépico
interessante™'%, se, para tanto, o jornalismo puder ser repensado como monitoramento,
“como um sistema de alerta precoce, como um sistema de garantias € como preventivo
de panico™” e contanto que os jornalistas retomem o conceito de democracia em seus
debates, atraindo financiamentos governamentais e do terceiro setor. Gans (2012) propde
que projetos de construcdo de cidadania possam ser socialmente subsidiados.

Outro olhar foi registrado pelo professor e jornalista Luiz Beltrdo (1960)'8, para
quem o jornalsmo tem sido tratado com desapreco e menosprezo no Brasil,
principalmente pelas elites. Situagdo piorada com a instituicdo dos cursos superiores, cuja
repercussao maior, segundo Beltrdo, foi expurgar a nocdo de vocacdo (que alguns

preferem chamar de romantismo) do ideério.

Contexto da pesquisadora

Diz Gramsci (apud MARTIN-BARBERO, 2004, p. 25) que “sé se investiga de
verdade o que nos afeta”. Bachelard (1999, p. 34) arremata: "s6 se pode estudar o que

primeiramente se sonhou”. Lecionando em cursos de Jornalismo desde o final dos anos

14 0 soci6logo alemdo Herbert Gans instalou-se nos EUA na décadade 40. E professoremérito de
Sociologia na Columbia University e autor dos livros Democracy and the News [Democracia e noticias]
(2003) e Deciding What’s News: A Study of CBS Evening News, NBC Nightly News, Newsweek and
Time [Decidindo o que é noticia: um estudo do CBS Evening News, NBC Nightly News, Newsweek e
Time] (1979).

15 Tradugdo minha. No original: “what citizens are doing directly and indirectly in the political process”.
16 Tradug¢do minha. No original: “journalists alone cannot make America more democratic. But they can
turn democracy itself into a newsworthy topic”.

17 Traduc@o minha. No original: “as an early warning system, as a reassurance system,and as a panic
preventative”.

18 Luiz Beltrdo de Andrade de Lima (1918-1986) foi um dos professores do primeiro curso de Jornalismo
da Paraiba, na Faculdade de Filosofia do Instituto Nossa Senhora de Lourdes, em Jodo Pessoa (1959).
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1990, vivencio as angustias e sonhos proprios e de alunos, sempre me valendo da
experiéncia pessoal de mais de 15 anos de atuacdo no mercado de trabalho do jornalis mo.
No decorrer do tempo, observei mudangas e adaptacOes entre alunado e mercado de
trabalho, perfil de egressos e negdcios na drea.

Minha formagdo e a militincia no jornalismo desenham uma carreira iniciada em
um momento peculiar de afirmagdo da profissdo, no final dos anos 1980, quando se
avizinhavam mudangas, comecando pelas funcdes e atribuicdes dos jornalistas, impelidas
por reengenharias para fazer face a crescente informatizacdo que subiu das oficinas de
impressos para as redacdes e veio a se expandir exponencialmente nas décadas seguintes,
ao tempo em que as redes de televisdo e radio se estendiam pelo Brasil. A vivéncia no
mercado de trabalho deixou marcas e inquietacdes posteriormente racionalizadas e
esquematizadas em questoes na investigacdo académica.

Ao iniciar a atividade jornalistica, no fim dos anos 1980, o que vi foi um ambiente
reflexivo desconcertado, atordoado e perplexo frente ao impacto tecnoldgico, buscando
um reposicionamento de discursos que rapidamente se tornavam obsoletos, indcuos e
incapazes de dar conta do real. Muito da producdo bibliografica da época retrata este
quadro fin-de-siecle, mas vou evitar estas digressoes.

Mesmo como professora da drea, ndo obtive muitas respostas. Profundamente
envolvida com a atividade jornalistica, a proposta de investigar esta identidade
profissional foi concebida apds estudos desenvolvidos durante o mestrado (2004,
PPGCS/UFRN)!®, que tomaram por objeto o idedrio®? da profissdo. A tese aqui proposta
foi idealizada por mim em 2007 e ensaiada experimentalmente como tema de artigo
(ACCIOLY, 2007)%!, sem outra pretensdo, naquele momento, sendo salvaguardar a
distingdo de autoria.

E certo que uma pesquisa sempre diz mais sobre o pesquisador do que o préprio
estaria disposto a admitir. Todavia, confesso que, violando toda ortodoxia cientifica,
muitas vezes usei a investigacdo académica para tratar questdes pessoais e intimas em
relacio aos temas investigados, aprofundando cogitacdes advindas da experiéncia de
participagdo efetiva/afetiva no campo e refletindo os processos nos trabalhos

desenvolvidos. A sociologia clinica poderia referir as neuroses do mundo do trabalho para

19 Dissertagdo aprovada com o titulo “Ideologia e Utopia — uma visdo do Jornalismo”, sob orientagdo do
professor Dr. Alipio de Souza Filho (2004).

20 Compreendido como um amélgama de balizamentos deontolégicos baseados na equagéo de ideais,
regimes de verdade e crencas.

21 Artigo intitulado O Ethos Agdnico no Jornalismo Potiguar: Discursos de Identidades.
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analisar esta op¢do; entretanto, prefiro chamar de aplicagdo da perspectiva maffesoliniana

da razio sensivel

Da pesquisa proposta

O jornalismo como atividade social tem sido atingido, na contemporaneidade, por
crises de sentido, em cendrios de precarizacio e questionamentos da identidade
profissional. A tese defendida € a de que identidade profissional do jornalista compde,
atualmente, um ethos agOnico, pressionado por crises estruturais e conjunturais de
desinstitucionalizacdo e deslegitimacdo. Em relacdo ao passado recente de afirmacao
essencialista e profissionalizacdo, aidentidade do jornalista se produz, agora, de encontro
a demandas externas, no encontro com a heteroidentidade. Entdo, o problema em pauta
remete a uma crise de legitimagdo e reconhecimento profissional na qual a identidade €
tensionada entre trés instancias interpelativas, a saber: de um lado, o mercado, a
instituicdo empresarial; de outro, a instdncia representativa sindical, em convergé€ncia
agonico-mitigada com a academia; o terceiro tensor é a demanda social que, ndo raro,
compreende a atividade jornalistica como servico ao publico. Diante desta triangulacio
se inscreve a tese, problematizando arelacdo entre o componente agbonico da identidade
do jornalista e os processos de legitimacdo e reconhecimento, perguntando em que
medida o agonismo mantém aberta a profissao.

O objetivo geral do estudo € cartografar vetores criticos e (des)legitimantes
operantes nas enunciagdes sobre a identidade do jornalista, elegendo como base fisica
Jodo Pessoa/PB. Além da colaboracdo de profissionais em questiondrios auto-aplicados,
coletamos dados junto aos presidentes do Sindicato do Jornalistas Profissionais do Estado
da Paraiba e do Sindicato Patronal, por meio de entrevistas nio estruturadas.

Oportunamente, propomos os seguintes objetivos especificos: a) levantar uma
sintese histérica acerca do jornalismo, localizando questdes de legitimacdo e crises da
profissdo; b) identificar ordens estruturais e conjunturais de legitimacdo e deslegitimacgao
que pressionam a identidade do jornalista; c) investigar os tensionamentos que atravessam
a profissdo de jornalista; d) perscrutar elementos agdnicos presentes nos dados coletados
no campo de pesquisa, indicando ordens de valores e relagcdes que constituem a identidade

profissional do jornalista.
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Devido aabrangéncia e profundidade das diversas transformagdes das ambi€ncias
sociais de producao de sentido — tais como academia, mercado, sindicato — e na busca por
indicios que explicitem as marcas identitirias e suas viragens, delimitamos a pesquisa em
quatro décadas, de 1970 até 2010. A abordagem empirica recai sobre um conjunto
formado por militantes do oficio de jornalista, buscando compor o que chamaremos aqui
de geracdes profissionais. Imprimimos ao estudo uma abordagem geracional que
compreende cada periodo de dez anos como o tempo de uma geragdo. Assim, a pesquisa
abrange quatro geragOes profissionais, identificadas e classificadas conforme o ano de
ingresso no exercicio profissional.

Atravessando e tensionando os discursos dos profissionais, observamos o0s
discursos empresarial e sindical, além do que chamo de vozes ndo institucionalizadas,
falas diluidas do social, aproveitando registros divulgados por fontes diversas. Por este
viés, interessam-nos as marcas de identidade e suas condicdoes de producdo. Para efeito
de andlise, toma-se por operativo o conceito de identidade. Especulamos sobre o processo
agonico de producdo da identidade do jornalista, negociada de encontro a interpelacdes,
narrativas, argumentos racionais e motivacoes emocionais (HABERMAS, 1989;
RORTY, 1996).

Para compor o corpus de andlise, mapeamos as respostas coletadas no campo: a)
declaracdes individuais, coletadas em questiondrios aplicados a amostras de informantes
envolvidos com o jornalismo, sendo a comunidade-sujeito da pesquisa segmentada pelo
que chamamos geracdes profissionais, a saber, quatro grupos compostos por jornalistas
que ingressaram na carreira nas décadas de 1970, 1980, 1990 e nos anos miciais do
terceiro milénio (até 2012); b) falas institucionais, sindicais e patronais, coletadas através
de entrevistas ndo estruturadas.

Como estratégia para subsidiar a investigacdo do campo, buscamos dados e
contatos através de sindicatos e representantes. Os dados obtidos foram organizados em
categorias e cruzados na andlise. A pesquisa bibliogrifica e os dados empiricos se
complementam na investigacdo das marcas de identidade profissional.

Neste estudo, situamos a pesquisa nido na visdo histérica tradicional, mas na
nuvem da contemporaneidade descrita por Agamben (2009, p. 59), o qual aplica o termo
contemporaneo a uma relagdo do individuo com o préprio tempo: embora aderido a este,
dele toma as distancias da discronia, do anacronismo e da dissocia¢do, ja que, segundo o
autor, a aderéncia a época ndo permite vé-la, impedindo o viver a contemporaneidade.

Agamben denomina anacronismo a convivéncia dos tempos que convergem € se
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determinam mutuamente. Anacronicamente, o passado vive no presente e € por este
iluminado, afirmando um presente que refaz o passado e uma arché®®> que age
incessantemente sobre o tempo atual, acdo contemporinea ao devir histérico, ordenando
uma contiguidade entre o arcaico e o atual. A dissociacdo temporal da-se a partir da
reflexdo, pois, para Agamben (2009, p. 71), quem pensa sobre o tempo produz sua

desomogeneidade:

Quem pode dizer; “o meu tempo” divide o tempo, escreve neste uma
cesura e uma descontinuidade; e, no entanto, exatamente através dessa
cesura, dessa interpolacdo do presente na homogeneidade inerte do
tempo linear, o contemporaneo coloca em a¢do uma relagdo especial
entre os tempos.

Assim, produz-se o que Agamben (p. 71) chama lugar de fratura das vértebras do
tempo, “lugar de um compromisso e de um encontro entre os tempos e as geragdes”,
descolando aideia de geracdes do tempo sequencial. Nesta fratura, o tempo das “sombras
do presente” ocorre como kairds, momento indeterminado ndo-sequencial: € o tempo da
contemporaneidade. Localizamos pesquisa nesta fissura do tempo que € a
contemporaneidade segundo Agamben, onde se podem encontrar as geragcdes
mvestigadas, intentando neutralizar “as luzes que vém da época para descobrir suas
trevas, o seu escuro especial, que ndo ¢é, no entanto, separavel daquelas luzes”
(AGAMBEN, 2009, p. 63). Neste lugar, como diz Agamben, numa releitura do anjo da

Histéria de Walter Benjamin?3, o contemporineo € a solda da fratura, sendo

[...] ndo apenas aquele que, percebendo o escuro do presente, nele
apreende a resoluta luz; é também aquele que, dividindo e interpolando
o tempo, estd a altura de transformé-lo e de colocd-lo em relagcdo com
os outros tempos, de nele ler de modo inédito a historia, de “cita-la”
segundo uma necessidade que ndo provém de maneira nenhuma de seu
arbitrio, mas de uma exigéncia 2 qual ele nio pode responder. E como

22 Arché ou arqué é um termo grego que significa origem, fundamento; principio substancial ou
primordial queestdem tudo.

23 “H4 um quadro de Klee que se chama Angelus Novus. Representaum anjo que parece querer afastar-se
de algo que ele encara fixamente. Seus olhos estdo escancarados,suabocadilatada, suas asas abertas. O
anjo da histdria deve ter esse aspecto. Seu rosto esta dirigido para o passado.Onde nds vemos uma cadeia
de acontecimentos, ele v&€ uma catédstrofe iinica, que acumula incansavelmente ruina sobre ruina e as
dispersa a nossos pés. Ele gostariade deter-se para acordar os mortos e juntar os fragmentos. Mas uma
tempestade sopra do parafso e prende-se em suas asas comtanta forca que ele ndo pode mais fecha-las.
Essa tempestade o impele irresistivelmente para o futuro, ao qual ele vira as costas,enquanto o
amontoado de ruinas cresce até o céu. Essa tempestade é o que chamamos progresso”. (BENJAMIN,
1994, p. 226)
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se aquela invisivel luz, que é o escuro do presente, projetasse sua
sombra sobre o passado, e este, tocado por esse facho de sombra,
adquirisse a capacidade de responder as trevas do agora. (AGAMBEN,
2009, p. 72)

Assim, no esfor¢o por situar-nos na contemporaneidade de ver na obscuridade,
dentro das trevas do presente, na intencdo de interpolar o tempo para reler a histéria em
seu devir, encaminhamos o estudo em pauta, observando uma identidade profissional
constituida por agonismos, impasses, crises, transicdes e rupturas, mas buscando, em
miradas culturalistas, pontos de vista que possam arejar a reflexdo sobre o tema.

Na abordagem do microcosmo que € o campo do jornalismo, pretendemos nos
distinguir de outras abordagens das identidades profissionais, distanciando-nos de estudos
que elegem a classe social como categoria analitica e remetem a determinacdes da base
produtiva, sem, no entanto, negi-los ou subestimar a importancia de outros olhares para
a compreensdo de fendmenos complexos. Ao aportar o conceito de geracdo profissional
como categoria analitica para reger a abordagem do campo e compreender mudangas
sociais, a nocdo de classe que marca grande parte dos estudos sobre profissdo ndo
desaparece, obviamente. Mas deixa de figurar como principal conceito operativo e passa
a ser vista como uma mediacdo cultural entre outras varidveis que podem atuar sobre a
no¢do de geracdo, complexificando-a.

Para Zygmunt Bauman (2007, p. 370)?4, “assim como os conceitos de ‘nagdo’ ou
‘classe’, otermo geracdo ¢ uma expressdo ‘performativa’”. Neste enfoque, a efetivacdo
da identidade remete a questdes de legitimidade e institucionalidade de territérios. E,
embora descartando o fator etdrio, a op¢do geracional permite especular se o passado se
moderniza e como informa o presente. Do ponto de vista das geracdes, o sujeito ndo é
fixo, € uma posicdo no espaco-tempo, passivel de mudanga. Assim, em devir
performativo, o syjeito se desloca, desdobra, desfaz-se, aloja-se em espagos novos.

Escolhemos a abordagem empirica por geracdes por constituir uma categoria-
chave para compreender ndo apenas caracteristicas identitdrias na diacronia, mas também
arelagcdo sincronica entre a diversidade pesquisada. O recorte por geracdes torna possivel
uma articulacdo e uma andlise temporal que evitam os cortes epistemold gicos que outros
operadores determinam ao governar o tipo de definicdo. Assim, indicadores tais como

classe e modo de produgdo sao diluidos para efeito de pesquisa. O conceito de geracdo €

24 Tradugdo de Feixa & Leccardi (2010). No original: “well as the concepts of ‘nation’ or ‘class’, the term
generation is a ‘performative’ expression”.
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tomado como enquadramento para o conceito de identidade, pensada como categoria que
articula um grupo social, delimitando os dados empiricos.

Carles Feixa e Carmem Leccardi (2010) inventariam o pensamento sociolégico
acerca da no¢do de geragdo, destacando ateoria da “sobreposi¢do geracional” de Tapscott
(1998) e Chisholm (2005). Os pesquisadores citam, ainda, Bauman (2007, p. 373), para
quem as fronteiras que separam as geragdes sao ambiguas e indefinidas, mas ndo podem
ser ignoradas. Também referenciam a abordagem de Maffesoli (2007, p. 378), segundo a
qual as geragdes formam tribos e competem entre si, a0 passo que OS jovens vivem,
paroxisticamente, valores hedonistas, contaminando o corpo social. Na continuidade, o
artigo cita a no¢ao de geracdo de Dilthey, definindo como contemporaneos aqueles que
partlham experiéncias. FEsta nocdo de contemporaneidade € problematizada por
Agamben (2009), quando este afirma o contemporaneo como uma fratura no tempo em
que as geragOes podem se encontrar.

Adiante, Feixa & Leccardi (2010) apontam a teoria de Mannheim, que vincula ao
conceito de geracdo, além da ideia de compartilhamento, as no¢des de classe e de
mudanga social; segue-se a tese de Philip Adams, que junta a proposta de geracdo de
Mannheim a ideia deidentidade constituida com recursos e significados socio-histéricos.
Em sequéncia, traz Ortega y Gasset concordando com a ideia da sobreposi¢cdo de
geracOes; e Jose Aranguren, com sua recusa a classificacdo Unica, em defesa de uma visao
complexa da diversidade.

Por fim, apresentam Mannheim, para quem, entre as varidveis nas quais se situam
as bases existenciais dos produtos mentais, estd a geracdo (ao lado de itens como classe,
ocupacdo, modo de producdo, estruturas de grupo, interesses, etnia, estrutura de poder,
processos sociais). Mannheim também elenca o que chama de “bases culturais” dos
produtos mentais: valores, ethos, visao de mundo, espirito de época (zeirgeist).

Strauss & Howe (1991, p. 60) introduzem aideia de geracdes como um grupo cuja
dimensdo € aproximada de uma fase da vida, fixada pelos pares, explicando que o grupo
se desloca ao longo do tempo, compartilhando crencas e comportamentos.

Como Velho (2006), admitimos a existéncia de um ethos geracional caracteristico.
No entanto, ao contrdrio deste investigador, ndo associamos este ethos a uma faixa etdria,
mesmo admitindo que as marcas do contexto incidem sobre periodos temporais e se
imprimem nos sujeitos. Preferimos considerar que os tempos coexistem na fratura do
contemporaneo, na forma de ideias, sensibilidades, modos de ser e ver o mundo. Portanto,

individuos de faixas etdrias distintas podem apresentar marcas similares que os
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aproximam, independentemente daidade. Ainda assim, dialeticamente, admitimos efeitos
diacronicos na construcdo da identidade e propomos investigar como estes efeitos
convergem no presente. Entdo, sem negar a influéncia do contexto, no sentido de uma
predisposicdo especfifica, preferimos adotar que a conexdo geracional da-se na partilha do
imagindrio pelos que experimentam semelhantes influéncias.

Assim, o que concebemos como geracao profissional aproxima-se da ideia de uma
tradicdo de pensamento descolada de raizes, reinventando-se no tempo, resultante de
descontinuidades histéricas na medida em que a experiéncia compartilhada suscita
mudangas. Em um mesmo tempo cronoldgico, coexistem varias dimensdes do tempo, na
forma das diversas geracdes, com seus modos de viver, pensar e agir, sua propria
enteléquia, visto que °{...] la distancia de la generacion se transforma em tiempo mnterior
vivenciable” (p. 200). Para Mannheim, consciéncia, representagdes, crengas e
engajamentos comuns prescrevem uma ‘“unidade” dentro de cada geragdo (p. 225), o que
ndo impede de haver mais de uma “unidade geracional” dentro de uma mesma “conexao
geracional”. Mannheim conclui dizendo que “el fenémeno generacional es uno de los
factores basicos em la realizacion del dinamismo historico” (p. 240), nfluindo sobre os

processos de mudanca social. Portanto, influi sobre processos identitarios.

Mapas identitarios

Para dar conta da pesquisa proposta, elege-se a abordagem cartografica dos relatos
e falas coletados através de entrevistas e questiondrios. Esta escolha vai ao encontro do
recorte geracional do campo, visto que a cartografia “remete a pensar as agdes dos
homens, que se inscrevem, necessariamente, em uma temporalidade” (PESAVENTO,
2003, p. 103).

O exercicio cartografico requer uma delimitacdo do espago a ser explorado. Assim
sendo, designamos os relatos e as falas como expressdes de um lugar discursivo de
constituicdo e de partilha territorial. Desta perspectiva, o que chamamos de campo
jornalistico € um espago heuristico socialmente construido, no qual se misturam aspectos
fisicos e simbdlicos; por campo, compreenda-se ‘I...] as relagdes de forcas entre as
posi¢des sociais que garantem aos seus ocupantes um quantum suficiente de forca social
— ou de capital — de modo a que estes tenham a possibilidade de entrar nas lutas pelo

monopolio do poder [...]” (BOURDIEU, 1989, p. 28-29).
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Cartografar uma identidade profissional € analisar suas trajetorias e interagodes,
suas figuracdes dinamicas entre relevos e profundidades, flexdes e resisténcias,
objetivagdes e subjetivagdes. A investigacdo propde um “mapeamento participativo”,
inspirado na cartografia social (ACSELRAD, 2008), através do qual pensamos

vislumbrar outras territorialidades e compreender seus ordenamentos, considerando que

0 mapa ndo deixa de ser um enunciado performatico, que diz algo sobre
o real e sobre este produz efeitos. Ele ndo é, pois, um reflexo passivo
do mundo dos objetos, mas um intérprete de uma determinada
“verdade, em que o crer se localiza no ver” (Balandier, 1987) (sic), um
instrumento que “ordena e d4 ordens” aos atores envolvidos na
producio do territério. (ACSELRAD; COLI, 2008, p. 13)

O que chamamos aqui de mapeamento participativo nada mais € do que o desenho
formado pelas conexdes das demarcacdes fornecidas voluntariamente pelos proprios
entrevistados, colaboradores da pesquisa.

Todo mapa é uma acdo politica, intencional e engajada, podendo ser “mais
figurativos ou mais abstratos, assentar em sinais emotivos ou expressivos ou, pelo
contrario, em sinais referenciais ou cognitivos” (SANTOS, 2001, p. 205), enfim, “os
mapas podem ser feitos para serem vistos ou serem lidos”. O territério simbdlico pode
ser pensando de duas formas: por linhas, eixos, intersec¢des, superposicdes (parotopias),
bordas, margens, aberturas e fechamentos, escalas; assim como em termos relacionais,
por encaixes, conexdes, conjuncdes, flexdes, analogias, disjuncdes, concatenacdes.

Sejam expressivos ou cognitivos, segundo Boaventura Santos (2002, p. 201), os
mapas levam as marcas das subjetividades e distorcem a realidade através de trés
mecanismos principais: a escala, a projecdo e a simbolizagdo. A distorcao cartografica
também € observada por Martin-Barbero (2004, p. 11, grifos do autor): “q...] para alguns,
todo mapa €, em principio, filtro e censura, que ndo s6 reduz o tamanho do representado,
como também deforma as figuras da representacdo, trucando, simplificando, mentindo,
ainda que seja s por omissdo”. No entanto, defende ele, muito além das fronteiras, um
mapa pode “construir imagens das relacdes e dos entrelacamentos, dos caminhos em fuga
e dos labirintos”, especialmente através da metdfora dos mapas meteorologicos, “rapidos
e mutidveis, ou os lentos e pacientes, que nos mostram as ciéncias da terra profunda, com
suas placas movedigas e linhas de fratura e pontos calidos [...]” (SERRES apud MARTIN -
BARBERO, p. 12).
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Martin-Barbero afrma que a epistemologia cartografica desagua, atualmente, na
figura do arquipélago: “desprovido de frontera que o una, o continente [da historia
(marxista) e do inconsciente (freudiano)] se desaprega em ilhas multiplas e diversas, que
se mterconectam” (p. 13). Ele propde que o trabalho -cartografico pode desvelar
mvisibilidades na pesquisa social, por meio de “mapas tragados ndo apenas sobre, mas
também a partir das margens, segundo e desbordando o rumo [...]”. Citando Canclini,
Barbero (p. 16) defende o descentramento de perguntas e narrativas, na aceitacdo da
“intempérie e a didspora como novos lugares desde os quais pensar”.

O olhar além-fronteiras de Barbero é compartilhado por Michel Serres, que
destaca para a andlise cartografica a nocdo de topologia e seus referentes: contiguidade,
exterioridade, interioridade, disjuncdo e conexdo. Para Serres (1980, p. 43), se, no mapa,
“o espirito ¢ o espirito dos solidos”, os sentidos “sdo os sentidos dos liquidos”. As
metdforas de Serres seguem na mesma direcdo das imagens magméticas utilizadas por
Deleuze & Guattari, compondo mapas inscritos sobre “superficies incandescentes”
(SERRES, 1994, p. 266), configurados pelo ordenamento do sensivel, no qual a

imaginacdo tem seu lugar como expressdao de comunidades de sentidos:

Imagem, imaginado, imagindrio: [...]a imaginacdo como prdtica social
[grifos do autor]. [...] a imaginacdo tornou-se um campo organizado de
préticas sociais, uma maneira de trabalhar (tanto no sentido do labor
como no de pritica culturalmente organizada) e uma forma de
negociagdo entre sedes de accao (individuos) e campos de possibilidade
globalmente definidos. [...] A imaginacao estd agora no centro de todas
as formas de acc¢do, é em si um facto social e é componente-chave da
nova ordem global. (APPADURALI, 2004, p. 48)

Partindo deste chdo tedrico, o que chamamos de territério identitirio € uma
projecao inconstante na qual “os planos, os mapas-mundi, 0s mapas que continuam,
costuram, quer dizer, tecem, atam, desenham estes arabescos e essas extensdes; mesclam
e inundam a memoria na madrugada [...]. Nada muda, mas tudo muda” (SERRES, 1994,
p. 16)2.

Para dar conta do mapeamento de territérios assim moventes, recorremos a ideia

de pregnancia, emprestada da teoria da gestalt para suturar as descontinuas marcas

23 Tradugdo minha. No original: “los planos, los mapamundis, los mapas que siguen, cosen, es decir,
tejen, anudan, dibujan estos arabescos y estas prolongaciones; mezclan y aniegan la memoria en el alba
[...]. Nada cambia pero todo cambia”.
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esparsas de relatos que remetem a identidade do jornalista. O mapa obtido, composto de
fragmentos, sem pretensdes a totalidade, parte de coordenadas para abordagem do objeto
que utilizam o principio do mapa noturno concebido por Martin-Barbero (2004, p. 18),
para quem “os tempos nao estdo para a sintese”. Assim, o mapa tem seu desenho orientado
por intuicdes e visdes do pesquisador (MARTIN-BARBERO, 1995, p. 42), remetendo
“sempre mais aquilo que se intui e a experiéncia do que ao que se v&” (iddem, p. 138).

De forma planejada ou ndo, uma perspectiva cartografica pode colocar em relevo
as articulacdes entre operadores e suas mediacdes, tais como classe e género, expondo
processos sociais, matrizes identitirias e espacos ocupados pelos grupos pesquisados. O
mapeamento traca “imagens das relacdes e dos entrelacamentos, dos caminhos, fugas e
labirintos” (MARTIN-BARBERO, 2004), nas quais novas figuracdes e reconversdes
identitdrias podem sugerir ainvestigacdo a necessidade de realizar algumas mudancas de
escalas na representacdo cartografica. Escalas estas que podem variar conforme a atuacao
de mediadores culturais locais, subvertendo logicas universalistas e descentrando o olhar.

Todo mapa € uma construcdo social, seu desenho designa espacos sociais
funcionais de existéncia, tempo vivido e partilha. Remete a fronteiras, apropriacoes,
pertenca, a movimentos de inclusdo/exclusdo, superposi¢do, intersec¢do, encaixe. Na sua
perspectiva, arranja-se a constelacio simbdlica identitiria do jornalista. Em conformacao
deleuziana, o mapa de um territorio identitirio apresenta estratos “estriados”, expondo os
lugares demarcados socialmente, e “lisos”, abertos e moveis, onde as marcas sdo
descontinuas e esparsas. Ambos os aspectos podem referir um mesmo territério, que
compreende tanto zonas de fixidez consolidadas quanto de fluidez, de descontinuidades
e desarticulacdes (DELEUZE; GUATTARIL 1997, p. 181).

Podemos atribuir a dimensdo estriada as mediagdes culturais que incidem criando
demarcacdes (estrias, sulcos) sociais sobre o processo de continua reelaboracdo da
identidade, em conformidade com os contextos. No caso estudado, remetemos a
demarcacdes constituidas em processos de reconhecimento e legitimacdo. A dimensdo
lisa, associamos a bruma imagindria/imaginada de sentidos que remetem ao jornalismo,
em fluxo/devir, agenciando novos territérios e, por vezes, abandonando antigos lugares
paradigmaticos.

Assim, as demarcacdes que conformam identidades resultam mais em processos
que em produtos, mais continuum que fixidez. Isto posto, pode-se compreender a nogao
de cartografia cultural como mapa de articulagdes simbdlicas fluindo em movimentos de

des-re-trans-territorializacdo, expansdes e contracdes continuas e descontinuas,
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processualizado entre a zona e a nuvem, entre pontos e linhas de fuga. Neste mapa, as
identidades desenham territorios “q...] portador[es] de uma espessura processual [...] que
impede que [...] seja[m] um meio ambiente composto de formas a serem representadas
ou de informacdes a serem coletadas” (BARROS; KASTRUP, 2009, p. 58). Suas
propriedades de duracdo e de extensdo conformam atmosferas; estas inspiram nogdes de
espacialidades que, por sua vez, estabelecem sentidos de lugares, passiveis de

mapeamento.

Semelhancas e diferencas no estado da arte da pesquisa

A pesquisa em tela diferencia-se em diversos aspectos dos trabalhos mais
expressivos que compdem a producdo tedrica pertinente, adotando alguns pontos de
aproximacdo. Passamos a expor, em levantamento.

A pesquisadora Isabel Travancas (1993) etnografou a paixdo militante e seus
mmpactos em trajetorias de vida de jornalistas. Alzira Abreu (1998) comparou, através da
perspectiva geracional, jornalistas em cargos de comando na hierarquia empresarial,
concluindo pela identificacio com a intelectualidade brasileira, afirmando, ainda, que as
velhas geracdes perderam o monopdlio das decisdes para as novas, mais especializadas.
Indiretamente, a opg¢do pelo recorte de campo por geracOes profissionais vai colocar em
xeque esta tese de Abreu, concordando, no entanto, com sua premissa weberiana de que
os jornalistas agem em funcdo de valores. Ela conclui que tem havido “uma reducdo na
autonomia e na margem de manobra dos jornalistas diante do monopdlio da comunica¢ado
que passou a ser exercido pelos politicos e pela opinido publica” (p. 19). Renterpretando
esta conclusdo, especulamos que as influéncias destes publicos sobre a identidade
profissional pode ser um tema digno de outros estudos.

A tese de Fernanda Petrarca (2007), apoiada em Bourdieu, analisa a
profissionalizacdo como processo de disputas pela definicdo de critérios de pertencime nto
e “recursos legitimos para entrada e crescimento na hierarquia do jornalismo” (2007, p.
14). A autora avalia a relacdo entre capitais simbdlicos e inser¢cdes sociais na constru¢ao
da identidade profissional, buscando compreender, em particular, o valor do titulo
académico no processo. Petrarca ndo se prende a andlises identitdrias, mas se debruca

sobre os processos de formagdo de identidades, compreendidos nas trajetorias de vida,
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como forma de articular suas faces objetiva e subjetiva, afirmando a reconversdo de
carreiras e capitais.

Sem discordar da tese, consideramos seu alcance dentro de um contexto socio-
histérico sob forte influéncia da ideia de inser¢cdo alargada no crescente universo
comunicacional, em contraste com o decréscimo de nichos tradicionais da atividade
jornalistica. Verifica-se, neste momento, o incremento de atividades parajornalisticas,
sendo a assessoria de imprensa uma das que mais se destacam, entre outras, ja tendo
alcancado um status considerdvel, confrmando a tese de Petrarca. As atividades
consideradas fins, por sua vez, buscam reconhecimento e validacdo dentro do proprio
campo, caracterizando um movimento ciclico entre a busca do reconhecimento, as
possibilidades de ampliagdo do mercado e a dilatacdo/flexibilizacdo do conceito de
jornalismo nestas atividades.

Segundo Petrarca (2007), as profissdes, no caso brasileiro, “se destacam mais pela
possibilidade de influenciar o Estado pormeio do seu conhecimento especializado do que
pela possibilidade de estabelecer um monopdlio de mercado”. Tiramos desta afirmacao
questionamentos importantes: como e em que medida o jornalista, como grupo
profissional, influenciou o Poder Judicidrio quando o mesmo determinou a quebra do
monopdlio de mercado, anulando a exigéncia do diploma para o exercicio profissional?
Que tipo de destaque social detém o jornalismo, neste caso?

Em comum com a proposta de Petrarca, temos o interesse nas chaves e
mecanismos sociais de constituicdo de identidades profissionais. Neste sentido, interessa
a presente pesquisa as crengas € mitos que se digladiam nos bastidores da “guerra do
diploma”, como também as lutas por afirmacdo na arena do mercado de trabalho.

A pesquisadora Fernanda Lopes dissertou sobre o discurso de auto-referencia¢ao
como estratégia para o processo de constru¢cdo permanente da identidade do jornalista,
baseada em praticas, memorias, normas e crengas, fatores contextuais e historicamente
vinculados. Lopes entende aidentidade do jornalista, correspondente ao seu papel social,

¢ um produto inacabado:

aquilo que a sociedade entende como fung¢io do jornalismo no mundo
contemporaneo € resultado de um processo de constru¢ao de identidade
que ainda n3o terminou, um processo que envolve imersdo numa
estrutura de poder, relagdes com outros grupos, negociacdo de
autoridade, aprimoramento de capacidades técnicas, concep¢ao de uma
ética prépria, enfim, estabelecimento de fronteiras. (LOPES, 2007, p.
13)
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Para Lopes, muito do ideério jornalistico tradicional € datado dos anos 1950, tais
como a objetividade, a busca da verdade, o esteredtipo do jornalista como “cdo de
guarda’?®, a luta por liberdade de imprensa e a vinculacdo a ideia de construcdo do bem
comum. Lopes (2011) atribui a fragilidade e baixa coesdo da categoria dos jornalistas a
“fragmentacdo e heterogeneidades gritantes em seu mterior”.

Em 2009, Lopes publicou um paper sobre modos de constituicdo identitiria do
jornalista, analisando a relevincia do conflito acerca do diploma como expressdo de
sentimentos, mobilizacdo de valores, representacdes e memorias (p. 93). Lopes conclui
recomendando que “o estudo das fronteiras pelo viés do conflito, além de observar as
dinAmicas antropoldgicas e socioldgicas das tensdes, discussdes, também deve langar
mao da perspectiva historica”. Este € o estudo mais proéximo da tese proposta. No entanto,
trata-se de uma investigacdo ainda incipiente e inicidtica, apesar de apontar na mesma
direcdo desta investigacao.

Investigagdes dignas de citacdo também foram desenvolvidas por Virginia
Fonseca, que se debruga tanto sobre as teorias quanto sobre as prixis do jornalismo e sua
identidade no pos-fordismo. Ela relacionou a crise estrutural da profissio a
reordenamentos capitalistas e diz que “estd em curso uma mudanga de perfil, de valores,
de identidade e de representagdo do jornalismo e do jornalista na sociedade” (FONSECA;
KUHN, 2009, p. 63).

Fonseca (2009) destaca a exploracdo pelo actimulo de funcdes, a fragilizacdo dos
sindicatos e a desagregacdo da categoria, relacionando este quadro ao crescimento da
oferta de mdo de obra ao aumento de cursos de formacdo. Admitindo a pertinéncia desta
reflexdo, ressalvamos, no entanto, a necessidade de conexdes conjunturais, posto que nao
ha relagdo necessaria entre aumento de mao de obra e desempoderamento de sindicatos.
Ademais, a historia recente do Brasil relata efeitos devastadores das politicas neoliberais

sobre a atividade sindical?’.

26 De acordo com a teoria do watchdog,cabe ao joralista a fungdo de fiscalizar a sociedade e o govemno,
a servico do publico (MERRITT, 1998, p. 29). Esta teoria foi reestruturadana perspectiva do jornalismo
investigativo por Silvio Waisbord, no livio Watchdog Journalism in South America (2000).

27 A esterespeito, ver: COSTA, Mircia da Silva. O sistema de relagdes de trabalho no Brasil: alguns
tragos historicos e suaprecarizagdo atual. In Revista Brasileira de Ciéncias Sociais. v. 20. n. 59. 2005.
p. 120-125. Ver também: ANTUNES, Ricardo. Trabalho e precarizagdo numa ordem neoliberal. In:
GENTILI, Pablo; FRIGOTTO, Gaudéncio (orgs). A cidadania negada: Politicas de Exclusdo na
Educacdo e no Trabalho. Sdo Paulo: Cortez. p. 35-48.
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O pesquisador Féabio Pererra tem estudado a questdo, enfocando as transformagoes
estruturais a partir dos anos 1950. Sob a 6tica do interacionismo simbdlico, Pereira
(2008a) contou a historia recente de profissionalizagdo do jornalismo no Brasil, situando-
o “como resultado de atividade cooperativa entre diferentes atores” (2008b). Pereira
(2011) localizou um contraste discursivo entre o novo e o velho jornalismo, afirmando
uma mudanga paradigmatica na pratica: “do ponto de vista sociodiscursivo, 0s processos
de revolucdo paradigmitica envolvem alteracdes de tal amplitude que as regras associadas
ao discurso jornalistico e o discurso em si ndo sdo reconheciveis quando comparados ao
paradigma anterior’; no entanto, “mudam os paradigmas sem que isso implique o
desaparecimento do que chamamos de ‘jornalismo’”. Recentemente, passou a discutir
possibilidades de aplicacdo dos conceitos de carreiras profissionais nos estudos sobre o
jornalismo (PEREIRA, 2012, p. 81-98).

O investigador portugués Nelson Traquina tornou-se referéncia em lingua
portuguesa nos estudos sobre o jornalismo. Sua principal tese sobre a identidade do
jornalista prega que a ideia de aproximac@o entre jornalismo e interesse publico foi, até
entdo, uma espécie de mascara para angariar vantagens e que a crise presente nada mais
¢ do que o descolamento do disfarce que encobria seu aspecto de negdcio.

Outro lusitano, o professor Joaquim Fidalgo, afrma que o jornalismo como
profissdo foi uma ideia construida pelo campo, numa tentativa de alcancar ganhos para a
atividade que, at¢ o século XX, era “socialmente desvalorizada, mntelectualmente
desprestigiada, economicamente maltratada, com marcas de nascenga pouco ou nada
nobres — mas, apesar de tudo isso, progressivamente disputada por poderes politicos,
econdmicos, culturais” (2005, p. 1330).

Na Franga, com repercussdo nos meios académicos brasileiros, desenvolve-se
uma especialidade das ciéncias sociais conhecida como Sociologia do Jornalismo, cujos
expoentes atuais sdo Dénis Ruellan e Eric Neveu. Ruellan (2011a, p. 72) associa a
identidade profissional a um ethos coletivo e as normas criadas pelo grupo, contrastando
com Neveu (2006, p. 35), para quem a cultura, a ética e, portanto, a identidade, sao
construgdes socialmente compartilhadas.

Ruellan (2011b)?% chamou a aten¢do para alguns discursos recorrentes nao

investigados, como o da crise do jornalismo e a assercdo segundo a qual o jornalismo s6

28 Na conferéncia Mudancas e Continuidades Estruturais do Jornalismo, proferida durante abertura do I
Coléquio Internacional Mudancas Estruturais no Jornalismo (Mejor), promovido pelo Programa de P6s-
Graduacdo em Comunica¢do da Universidade de Brasilia. Brasilia em 2011.
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se aprende na pratica. Ele sugere o questionamento do lugar desses discursos que ndo
mudam e seus efeitos sobre a identidade, propondo que se analise o que chamou de
estruturas imoveis. Seguimos seu conselho, tracando um esboco de mapa da crise visto
através das teias discursivas; do mesmo modo, abordamos o discurso acerca da pratica,
manifesto na eterna disputa entre profissionais “da pratica” e “da teoria”.

Liderando o grupo de pesquisa Mudangas Estruturais no Jornalismo, Z¢la Leal
Adghirni pesquisa a profissdo e o jornalista desde 1998 e identifica dois territdrios de
tensdo na travessia paradigmitica de modelos de jornalismo: as empresas jornalisticas,
com suas pressoes politicas, econdmicas e industriais; os profissionais, com suas questdes
acerca do diploma, identidade, rotinas (2012, p. 61). Para Adghirni, a ideia de estrutura
remete a paradigmas que cristalizam préticas distintas (2012, p. 63). Diz ainda que “as
mudancas no perfil de mercado de trabalho sugerem possiveis transformacdes na
ideologia que define a profissdo, vista como prética de producdo noticiosa realizada em
mstituigdes que seguem o modelo tradicional de empresa jornalistica [...]” (ADGHIRNI,
2012, p. 70); segundo Adghirni, o modelo de jornalismo de empresa é questionado por
préticas fora das redacdes tradicionais, resultando em novos perfis, produtos de mutacoes
sociais: “jornalistas- multimidia, jornalistas ligados a midias institucionais, jornalistas-
assessores, jornalistas-celebridades, jornalistas-precarios” (2012, p. 75). Como Lopes,
Adghirni sugere que o fendmeno pode ser estudado partindo das fronteiras, no sentido de

novos espacos, sugestio que aportamos:

Extravasar fronteiras, diluir marcas num espago hibrido entre a
informacdo e a comunicagdo, despedir-se do glamour e recuperar a
legitimidade de uma identidade flutuante entre o que foi e o que ser4,
talvez sejam estes os principais desafios para o jornalista do século 21,
chamado a reinventar seu lugar no jornalismo como invencdo
permanente. (ADGHIRNI, 2012, p. 77)

Para Rublescki (2013), uma crise de identidade do jornalismo di-se com “o
deslocamento da énfase na producdo das noticias para a circulacdo [...] das redacdes
profissionais para o tecido social”. Segundo Dahlgren (2009), a influéncia cada vez maior
do publico sobre o processo de circulacio de noticias causa um rebaixamento da
importancia social do jornalismo e do seu papel na democracia, o que influi diretamente
sobre a identidade e seu reconhecimento.

Ja Aradgjo (2007), abordou o tema da crise da identidade do jornalista numa

perspectiva dialogica, defendendo a tese de que os jornalistas se apoiam em valores
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tradicionais. Para ele, o perfil do jornalista absorveu a questdao técnica ao longo do tempo,
permanecendo na cena a questdo €tica. Sua andlise abrangeu trés fases: décadas de 1950-
1960; 1970-1980; e 1990-2005. Aradjo percebeu ataques ao jornalista nestes periodos,
observando que o profissional buscou defesa através do recurso dialdgico e pelo realce
de suas possibilidades representativas do social.

Oliveira (2005) pesquisou representagdes e idealizacdes da profissio no universo
do jornalismo impresso e as influéncias sobre a producdo jornalistica, analisando os
ganhos simbélicos para a identidade profissional. O estudo aporta as no¢des de campo e
de habitus de Bourdieu, destacando a fun¢do identitiria das representacdes. Segundo
Oliveira, “a identidade de um grupo determina suas representacdes e também ¢é produto
delas” (2005, p. 17), reconhecendo que, “assim como as representacdes que a determinam
e que também sdo produto dela, a identidade de um grupo ndo é um fendmeno estdtico”
(2005, p. 18). Assim, Oliveira percebeu que as praticas, muitas vezes, contradizem as
representacoes.

Jacques Mick (2012) desenvolveu uma pesquisa sobre o perfil do jornalista
brasileiro, publicando micialmente os dados quantitativos. Roseli Figaro (2013) também
levantou um perfil dos profissionais do jornalismo diante das mudangas no mundo do
trabalho, categorizando fontes como tipos ideais®”; trata-se de um estudo quantitativo e
qualitativo acerca do jornalista e seus discursos.

A militdAncia sindical na constru¢do da identidade profissional do jornalista
brasileiro no periodo de redemocratizagdo do pais, nos anos 1980, foi investigada por
Silva (2007), que ordenou as identidades em trés tipos ideais: o intelectual, o trabalhador
e o profissional. Segundo o pesquisador, os sindicatos definiram os jornalistas como
trabalhadores em oposicdo a um patronato; assim, “foram agentes ativos da identidade
profissional, porém os seus movimentos afirmaram o diploma como o epicentro desta
identidade, mas deixaram em segundo plano os aspectos substantivos da ética jornalista"

(SILVA, 2007, p. 255).

29 O jornalista velho de profissdo; o jornalista assessorde comunicag¢do; o jornalista com visdo critica na
grande imprensa; o jornalista que queria dizer a verdade; o jornalista assessorde uma ONG; a jornalista
sindical; a jornalista que edita a primeira pagina de um portal de noticias; o jornalista assessorde
comunicagdo organizacional; o jornalista empreendedor; o jornalista diretor de redagdo; a jornalista de
revista impressa; o jornalista editor da home de revista; a jornalista que trabalha em casa; a jornalista e
suas rotinas no portal de noticias; o jornalista naempresa de tecnologia; o jornalista que traduz a revista
impressa para on-line; a jornalista freelancer e donade agéncia digital; a jornalista freelancer fixo em
revista; a jornalista freelancer fixo em grande jornal (FIGARO, 2013, p.52-111).
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Naiana Silva pesquisou as reconfiguracdes daidentidade do jornalista de impresso
sob a influéncia das novas midias, colocando em primeiro plano as tensdes cotidianas e
as relacOes de forca e poder na redacdo. A investigadora percebeu que os reporteres
negociam de diversas formas a producdo de conteido multimidia (SILVA, N., 2011, p.
244), no entanto, "ao sentirem-se deslocados por conta das cobrancas relativas a tarefa de
gravacao dos videos, voltaram a posicdo segura de jornalistas de impresso" (p. 243).

Dorne (2011) pesquisou a constituicdo mididtico-discursiva da identidade do
jornalista diante da desnecessidade do diploma para o exercicio profissional, numa
perspectiva foucaultiana, concluindo, entre outras coisas, que as identidades se situam em
campos de hierarquias, diariamente disputadas.

A questdo dos discursos de legitimidade foi abordada por Angela Moraes (2011).
Ela sublinhou a necessidade constante de reforco discursivo diante de crises de
credibilidade, citando Kovach & Rosenstiel (2004), Wolton (2006) e Charaudeau (2006).
Moraes elenca prescricoes de verdade, lealdade, verificacdo, independéncia,
compromisso publico, relevancia e consciéncia, ressaltando o discurso legitimador como

regulacdo para a pratica do ‘bom jornalismo’.

Referéncias difusas

A ideia de bom jornalismo estd, necessariamente, aderida a alguma nocdo,
circulante no social, do que seria um bom profissional. Em 2009, o jornal O Globo3°
publicou uma enquete sobre quem € o jornalista. Embora a pesquisa tenha sido informal,
as respostas merecem atencdo; muitas delas sdo de figuras publicas e de formadores de
opinido; outras, de populares.

Estas referéncias difusas sdo opinides que repercutem na sociedade, apresentando
o pensamento de diversos atores sobre quem € o jornalista. Consideramos que as opinides
aqui compiladas representam a diversidade de ideias que trafegam no social acerca da
identidade do jornalista, interpelando e desafiando o profissional.

Para tentar ordenar a profusdo de referéncias registradas e fontes diversas,
dividimos o material levantado em conjuntos de dados. Elencamos as respostas por

categoria, aproximando as contribuicdes pela ocupagdo dos respondentes.

30 Disponivel em: http://oglobo.globo.com/blogs/logo/posts/2009/06/14/joralista-195395.asp. Acessoem
12 mai 2014.
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Na categoria dos literatos e profissionais do jornalismo, o poeta Jorge Salomao
disse que “jornalistas, como os artistas, sdo as antenas motoras da raga!”. Para Geraldo
Carneiro, poeta e letrista, “O jornalista narra a aventura humana no calor da hora, com
mndependéncia, emoc¢do e sempre desconfiando do poder”. O escritor Sérgio Santanna
afirmou que “jornalista ¢ quem transmite informacdes claras e corretas ao leitor”. Silviano
Santiago, escritor e critico, disse que “ao descrever com rigor € comentar com
discernimento um fato do cotidiano, o jornalista convida o leitor a sarr de seu mundo
privado para refletir sobre a realidade planetaria”. Ja o jornalista e escritor Marcelo
Moutinho declarou que o jornalista €, “nos melhores casos, um cronista do cotidiano; nos
piores, um fofoqueiro profissional”. Segundo Augusto Sales, escritor, ‘“jornalista € o
escritor que sabe que a versao dos fatos ¢ mais importante do que os fatos em si”. O poeta
Henrique Rodrigues declarou que “jornalista € aquele profissional que precisa transmitir
a populacdo fatos que julgue pertinentes. E um pesquisador, ainda que com cardter
generalista, motivado com o motor da interrogagdo: um curioso profissional”. De acordo
com Francisco Bosco, escritor, "o jornalista € um funcionirio publico — mesmo, e
sobretudo, quando ndo é". Para Galeno Amorim, diretor do Observatério do Livro e da
Leitura, “jornalista € o atalho entre o mundo real e o cidaddao”. De acordo com Sérgio
Cabral Jornalista, historiador, escritor, critico, produtor e compositor musical, “jornalista
€ o profissional encarregado de contar o que estd acontecendo, quase sempre discordando
do que acontece”.

Todas essas opinides remetem ao papel social, ao que se espera de um jornalista:
o que sai na frente, o contador de historias, o que informa, o que remete a uma realidade
maior, um profissional entre o literato e o fofoqueiro, o que joga com as interpretagdes, o
pesquisador, o ‘funciondrio ptblico’, o mediador. Vé-se que alguns remetem ao jornalista
atributos referentes as suas proprias profissoes.

Na categoria dos muisicos, o compositor Nei Lopes disse que “ser jornalista ¢ focar
[epa!] na ‘evidéncia’ e ndo na ‘tendéncia’”’; e o compositor Tom Z¢ afirmou que o
jornalista ¢ um “Sisifo levantando uma tese por dia, em universidade aberta”.

Entre os publicitarios, Washington Olivetto disse que “o jornalista, mmaginando
reproduzir a realidade, inventa a versao”; enquanto isso, o também publicitirio Duda
Mendonga afirmou que o jornalista € o “profissional que transforma fato em noticia para
diferentes meios”.

Do universo académico, o padre Jesus Hortal, reitor da Pontificia Universidade

Catélica (PUC-RYJ), disse que ser jornalista “ndo é so publicar o que chame atengdo. E
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informar com responsabilidade, com formacdo ampla e conhecimento de muitas dareas,
porque o jornalista acaba falando de tudo. Se ndo tem conhecimento, tem que ter a
humildade de pedir ajuda e buscd-lo com quem o tem”. A professora Eliana Yunes disse
que o jornalista ¢ “um profissional que forma, enquanto informa”. Para José Murilo
Carvalho, cientista politico e historiador, o “(bom) jornalista ¢ aquele que tem ampla
formacdo, senso de relevancia e faro de investigador. Nao € o diploma que vai garantir
isso”. Francisco Carlos Teixeira, historiador, disse que “jornalista ¢ uma ponte entre uma
experiéncia e o grande publico”. Segundo Luiz Eduardo Soares, cientista social e
antropologo, “um(a) jornalista € Tudo, ja, aqui, de novo, sempre. Sisifo profissional. Mas
também escritor(a) e etnégrafo (a) donovo milénio, fazendo a literatura quebrar os dentes
na pedra sublime (e sublimada) do real”. O professor Rodrigo Costa, doutorando em
Letras, afirmou que o jornalista "deveria ser alguém que escreve contra a maré".

Na categoria ‘outros’, inserimos algumas das ideias mais comuns, de cardter mais
popular a respeito do jornalista, como a do estudante de cinema José Sergio Machado
Junior: "o jornalista tem o dever de transmitir informacdo com ética e responsabilidade.
Fundamental para o desenvolvimento de uma sociedade democritica. E o grande fiscal
da sociedade civil". Para o humorista Marcelo Madureira disse que “o jornalista ¢ igual
peixe: sO serve se for fresco”. Ja a vendedora Sabrina Andrade, "ser jornalista ¢ extrair o
maximo das informacdes". Francisco Sergio Fonseca, supervisor de estacionamento,
disse que "jornalismo € a informacdo correta e veridica dos fatos, garantindo credibilidade
perante o publico. Eu acho uma funcdo importantissima, ndo saio de casa sem ler o
jornal”. O jornaleiro Antonio Pinnola ressalvou: "primeiro, tem que vestir a camisa de
jornalista, sendo ndo adianta nada". Para o baleiro Antonio José de Lima, “jornalista ¢ um
artista, né. Néo é pra todo mundo. E pra pessoa que tem muita leitura, pode ser até um
advogado, professor, governador, prefeito...". Por fim, o ascensorista Rosemberg Fritz
considerou que “ser jornalista ¢é correr perigo. Enfrentar isso ai que a gente vé, essa

violéncia. Viu o que houve com o Tim Lopes? Ser jornalista € ser super-heror”.

Mundos do Jornalismo

Ainda que as expectativas que incidem sobre o jornalista sejam pouco estudadas,
o universo destes profissionais t€m ocupado muitos pesquisadores. O estudo Mundo do

Jornalismo (World of Journalism Studies), liderado pelo professor alemdo Thomas
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Hanitzsch?!, organizado pelo Institute of Communication Studies and Media Research da
University of Munich, é uma das iniciativas recentes. Trata-se de um estudo colaborativo
mternacional. O objetivo da pesquisa foi identificar uma cultura jornalistica comum,
através de um estudo comparado. A primeira coleta de dados, entre 2007 e 2010, ocorreu
em 18 paises, inclusive no Brasil, tendo como contato a professora SOnia Virginia
Moreira, pesquisadora da Universidade Estadual do Rio de Janeiro.

A conclusdo geral, segundo Moreira, € de que € possivel afirmar que existe uma
cultura jornalistica comum em todos os paises, com variacdes locais. A segunda coleta,
iniciada em 2012, tem conclusdo prevista para o final de 2014, com participagdo de 50

pesquisadores de 21 paises.

Relatorios tectonicos

Em 2012, os professores Chris W. Anderson, Emily Bell e Clay Shirky
produziram um relatério para o Two Center of Digital Journalism, da Escola de
Jornalismo da Universidade Columbia (EUA), com o titulo Jornalismo Pés-Industrial32,
no qual constataram os impactos das tecnologias digitais sobre a atividade jornalistica. O
relatorio classificou como “tectonicos” os movimentos recentes e as adaptacdes do
mundo dos jornalistas, destacando que o problema ndo € tecnologia, mas as relacdes com
um publico que celebra o fim de uma velha ordem rumo a uma nova, na qual nio basta
assistir ou receber; é imperativo participar. Ressalvamos, no entanto, que a questio dos
publicos nao é nova, dado que a formulacdo de algum produto jornalistico pressupde um
publico-alvo, contemplando ‘“‘suas expectativas e capacidades” (NEVEU, 2006, p. 170).

O estudo do Tow Center parte de cinco convicgdes: 1) o jornalismo € essencial a
sociedade; 2) o bom jornalismo sempre foi subsidiado pela propaganda; 3) o subsidio
acabou com a chegada dainternet; 4) a reestruturacdo €& obrigatéria; 5) pode-se fazer bom
jornalismo de outros modos. Perante a crise, o relatério assume tom de manifesto,
defendendo “o lado sério do jornalismo — o que alguns chamam de hard news,

b

accountability journalism ou o ‘nicleo duro danoticia’” como prioridade de estudo, posto

31 Presidente € Professor de Comunicagdo da Ludwigs Maximilians University of Munique, Alemanha;
Ph.D. em Comunicac¢do Social Aplicada pelo Ilmenau University of Technology (Alemanha).

32 A nogdo de sociedade p6s-industrial foi criada pelo sociélogo americano Daniel Bell (1919-2011),
caracterizada pelo maior contato e maior valoracao social da ci€ncia e da tecnologia, que modificama base
econdmica.
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que “o que tem impacto, sim, € a cobertura de fatos importantes e reais capazes de mudar
os rumos da sociedade” (p. 33).

O relatorio lista ainda duas marcas de mudancas estruturais no mundo da praxis
jornalistica: a portabilidade das midias, que permite o registro de fatos por qualquer
pessoa, subtraindo do jornalista a exclusividade; a ruptura do controle da distribuicdo de
noticias. Estes dois fatores implicam no questionamento da funcdo do reporter,
mterpelado por cidaddos que registram e publicam historias. Os pesquisadores propdem
um novo papel para o jornalista, como “contextualizador de noticias”, para o qual a
pesquisa e a visdo académica multidisciplinar sdo fundamentais, dado que o jornalis mo
poés-industrial enfatiza ndo s6 a interatividade, mas os bens imateriais, como
conhecimento, sabedoria e informacao.

Posteriormente, em 2013, Anderson publicou o relatério Rebuilding the News:
Metropolitan Journalism in the Digital Age (ANDERSON, 2013), sobre a transicdo de
um conglomerado de midia do jornalismo impresso para o on-line. Este relatorio
etnografico tematizou o lento colapso do modelo de jornalismo industrial fordista e suas
tensOes entre estagnacdo e mudanca, diante do desafio de sair do modelo stitucional
para o modelo de redes, abrangendo freelances e voluntarios.

No estudo do caso, Anderson discorreu sobre como a autoimagem do jornalis mo
entdo praticado enfraqueceu como atividade produtiva, incapaz de se reinventar diante de
um novo ecossistema comunicacional que sai do paradigma local para o das redes. O
autor discutit a importdncia da comunicacdo de informacdes para a imaginacao
jornalistica frente a quebra de exclusividade. Também apontou como fatores de insucesso
na mudanca paradigmitica a ndo difusdo de inovacdes nas organizacdes e a falta de
colaboracdo interorganizacional, entre organizagdes noticiosas. E registrou seu espanto
com a retdrica autorreferente dos jornalistas pesquisados, que se diziam relatadores de
noticias. Anderson localizou como pontos criticos: a diluicdo da ideia de publico local na
grande rede; a centralizacdo no jornalismo de relato; a falta de logicas colaborativas; e a
dependéncia de modelos decadentes de producao industrial.

As investigacdes de Anderson sdo fundamentais para a compreensdo de
fendmenos recentes no campo do jornalismo como negdcio. Segundo o pesquisador,
“organizagoes desinstitucionalizadas tém uma relacdo complexa com as instituigdes”,
pois dependem delas, ainda que as desprezem. Equilibrar a relacdo, tanto externa quanto
internamente, parece ser uma das chaves de sobrevivéncia para a empresa jornalistica em

transicao.
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Perfis brasileiros

Dados do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) informam que o Brasil tinha
145 mil jornalistas registrados em dezembro de 201133. A pesquisadora Roseli Figaro
concluiu em 2012 seu relatério de pesquisa acerca da identidade do jornalista, registrando
algumas diferencas entre os jornalistas pesquisados que remetem ao fator etdrio
(FIGARO, 2013)**. Um dado curioso diz respeito aos profissionais que atuam fora das
redagdes, “‘em trabalhos precarizados”, predominantemente mais jovens; enquanto isto, a
maior parte dos mais velhos se encontra em assessorias. Figaro (2014) também registrou
conflitos, desrespeito e intolerAncia entre jovens e velhos jornalistas: “as empresas, no afa
de mudar sua cultura e dinamizar os interesses de seu negdcio, quebram uma regra muito
importante no mundo do trabalho: a transferéncia de saberes profissionais de uma geracao
para outra” (FIGARO, 2014). Para ela, “ha grande diferenga geracional, os mais jovens
sdo multiplataforma, majoritariamente mulheres, brancas, com vinculos empregaticios
precérios e trabalham para diferentes clientes” (FIGARO, 2014).

Em 6 de maio de 2013, o Nucleo de Estudos sobre Transformac¢des no Mundo do
Trabalho da Universidade Federal de Santa Catarina (TMT/UFSC) langou oficialmente o
relatério descritivo®® de uma pesquisa quantitativa sobre o perfil do jornalista brasileiro
(MICK, 2012). A pesquisa, rubricada pelo Programa de Pés-Graduacdo em Sociologia
Politica (PPGSP), em convénio com a Federacdo Nacional dos Jornalistas (FENAJ), foi
apoiada pela Associacdo Brasieira de Pesquisadores em Jornalismo (SBPJor) e pelo
Foérum Nacional de Professores de Jornalismo (FNPJ).

Os dados foram levantados em um questiondrio on-line respondido por 2.731

profissionais entre setembro e novembro de 2012. Dos pesquisados, 75,2% tém registro

33 Conforme Jacques Mick, em Perfil do Jornalista Brasileiro (disponivel em
http://perfildojornalista.ufsc.br/2012/08/29/brasil-te m- 145-mil-jornalistas-registrados/). Em 2002, a
Federacdo Nacional dos Jornalistas (FENAJ) estimava cerca de 80 mil jornalistas no Brasil (segundo
documento eletronico disponivel em http://www.fenaj.org.br/arquivos/numero_jornalistas.doc). Dados da
Pesquisa Perfil do Jornalista Brasileiro apontam 62.677 registros profissionais entre 2000 e 2010
(disponivel em http://perfildojornalista.ufsc.br/dados/registrados). Ndo foram encontrados dados sobre
jornalistas sem registro. Da mesma forma, também ndo encontramos dados regionais especificados,
embora solicitados ao Ministério do Trabalho através da lei da transparéncia publica.

34 Os resultados da pesquisa “O perfil do jornalista e os discursos sobre o jornalismo: um estudo das
mudancgas no mundo do trabalho do jornalista profissional em Sao Paulo (2009-2012)”, do Centro de
Pesquisaem Comunicacdo e Trabalho da Escola de Comunicacdes e Artes da Universidade de Sao Paulo,
foram publicados no livro As mudancas no Mundo do Trabalho do Jornalista (2013).

35 Relatério denominado Perfil do Jornalista Brasileiro — Caracteristicas Demogréficas, Politicas e do
Trabalho Jornalistico em 2012.
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profissional; 98,1% t€ém formacdo superior, dos quais, 91,7% em jornalismo. Mas apenas
55% defendem a exigéncia do diploma. Trabalham na profissdo 75,6%, correspondente a
2.066 jornalistas pesquisados (MICK, 2012, p. 43-44).

Do universo dos que atuam na profissao, 54,5% trabalham em midias, sendo
59,8% destes com carteira assinada e 83,2% no setor privado. Destes ultimos, 46,6%
trabalham em micro ou pequenas empresas; 26,4%, em empresas grandes; 27% em
empresas de médio porte. Atuam na reportagem 84,3%; na redagdo, 83,1%; em edigdo,
67,9%. Mas apenas 46,5% sao contratados como repérteres e 20,6% como editores, o que
indica acimulo de fungdes. Na producdo de pauta, respondem 70,6%; na fotografia,
35,4%; na diagramacdo, 18,1%;em cinegrafia, 14,1%; em atividades de gestdo, 14%. Dos
jornalistas, 59,9% recebem até cinco saldrios minimos, aproximadamente 50% trabalham
mais de oito horas por dia e 27% trabalham em mais de um emprego. A taxa de
desemprego estd em 5,5%. Dos que trabalham em midias, 64,1% tém apenas um empre go
e “a satisfacdo com a remuneracdo aumenta com a faixa etdria” (p. 59). Na midia
impressa, atuam 63,9%; 21,1% fazem tv; 11,6% atuam em rddio. Do mesmo conjunto,
76% divulgam seu trabalho via internet.

O relatério mostra também que mais da metade, 59%, t€m até 30 anos (p. 33).
Poderfamos associar este dado a reflexdao bourdiana (BOURDIEU, 2007, p. 142) acerca
das estratégias das novas geracdes para driblar o perigo da desclassificacdo, investindo
em profissdes mais indeterminadas e em elaboracgdo.

A pesquisa aponta ainda que 64% da categoria é composta por mulheres, mas sio
os homens que ocupam, predominantemente, os cargos de chefia. Estes dados lembram
novamente Bourdieu (2007, p. 98), para quem a feminilizacio de uma profissdo seria um
dos possivels indicadores de declinio da profissio, implicando desvalorizacdo e
desclassificacdo relativa as posicdes deixadas as mulheres. A desvalorizagdo, para
Bourdieu (2007, p. 125), € um dos efeitos da escolarizacdo feminina sobre os mercados.
Sem querer polemizar e evitando desfocar a investigacdo, diremos apenas que cultivamos
reservas para com estas consideracdes de Bourdieu; pois, para aceitd-las, precisariamos
admitir que o elemento feminino causa impacto negativo sobre o mercado e/ou se insere
necessariamente em dareas consideradas decadentes. Contrariando estas ideias, no
universo do jornalismo hd posi¢des hierdrquicas ‘menores’ que desfrutam de maior status
e sao melhor remuneradas que algumas das maiores, como € o caso de ancoras de

telejornal e reporteres especiais em relacdo a seus editores, sendo a editoria um cargo
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mais elevado; portanto, deixemos esta questdo para outros investigadores, sob pena de
desviar a pesquisa rumo a outras teses.

Além da questdo supracitada, os dados levantados sugerem outras investigacoes.
Inferimos deles pelo menos duas perguntas que ndo constam no livro. A primeira, parte

do seguinte trecho:

Os dados relativos a formas de contratacdo, alongamento e
“flexibilidade” na jornada, nimero de empregos acumulados ao longo
da carreira e multifuncionalidade parecem reforgar as descobertas dos
pesquisadores que observam a precarizagdodo trabalho jornalistico. Na
midia ou fora dela, os jornalistas sdo trabalhadores pressionados a
cumprir obrigacdes de tipo muito variado (além de escrever e apurar,

N

fotografar e diagramar, por exemplo), em paralelo a imposicao de
dominarem profundamente determinada 4rea ou temadtica. Assim,
especializagcao e diversificacdo combinam-se de variadas formas, o que
torna o trabalho jornalistico na midia ou fora dela de complexidade
crescente. (BORDIEU, 2007, p. 88-89)

Ora, esta visdo negativa do investigador faz contraste com os dados que apontam
um razodavel indice de satisfacdo, de modo geral, e, em particular, com a carga de trabalho,
por parte dos jornalistas que trabalham em midias (BORDIEU, 2007, p. 59-60). O mesmo
ocorre com os jornalistas que atuam fora da midia, com algumas variacdes (BORDIEU,
2007, p. 66-67). Tal contraste nos leva a imaginar como o aumento histérico da carga de
trabalho tem sido absorvido e naturalizado, que mecanismos contribufram para tanto e
quais os impactos deste fato sobre a identidade profissional.

A segunda questdo que observamos a partir da leitura do relatério € a auséncia de
perguntas acerca dos impactos da formagdo superior no mercado do jornalismo. Esta
premissa ji € parcial e preliminarmente levantada por Fonseca (2009), quando a mesma
relaciona a influéncia do excesso de mido de obra ao enfraquecimento dos sindicatos.
Concordamos apenas em parte com esta ideia, pois consideramos que a questdo € bem
mais complexa, carecendo de uma investigacdo mais profunda e situada dentro de um
contexto mais amplo. Nao obstante, o relatério instiga no sentido de uma reflexdo mais

profunda sobre as influéncias da formagdao na construcdo da identidade do jornalista.
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Dados semelhantes ja haviam sido registrados pelo pesquisador Manoel Marcos
Guimardes (2006)%¢, que ensaiou uma breve sociologia do jornalismo no Brasil,

registrando os primeiros levantamentos sobre o grupo profissional. Segundo Guimaraes,

Em 1999 [...] havia 19.944 jornalistas com carteira assinada no paifs,
43,59% dos quais eram mulheres; em 1986, ano do primeiro
levantamento, elas eram 35,24%. A presenca feminina é mais forte nas
emissoras de televisao, nas quais ocupavam, nesse mesmo ano, 49,69%
das vagas, percentual que se reduzia a 37,87% nas redacdes de jornais
e era menor ainda nas emissoras de radio, com apenas 28,78%.

Guimardes ja registrava a menor remuneracdo da mao-de-obra feminina, que
percebia entre 81,99% e 99,51% do salario dos jornalistas, ainda que a maioria delas,
73,16%, tivesse curso superior.

O Ministério do Trabalho e do Emprego (MTE)?’ relaciona as seguintes atividades
de jornalistas: arquivista pesquisador; assessor de imprensa; diretor de redagdo (ou
adjunto); editor (Editor assistente, Editor de arte, Editor de fotografia, Editor de imagem,
Editor de radio, Editor de web, Editor de area, Editor executivo); jornalista (abrangendo:
Assistente  de editorial, Colunista, Colunista de jornal, Correspondente de jornal,
Correspondente de linguas estrangeiras, Cronista, Diarista em jornal, Diretor noticiarista,
Editorialista, Jornalista exclusive empregador, Jornalista-empregador, Radiojornalista,
Roteirista de jornal, Roteirista na imprensa); produtor de texto; reporter (compreendendo:
Reporter cinematografico, Reporter correspondente, Reporter de web, Reporter de érea,
Reporter especial); e revisor de texto. E traz como descricdo sumdria as seguintes

atribuicoes:

Recolhem, redigem, registram através de imagens e de sons,
interpretam e organizam informacdes e noticias a serem difundidas,
expondo, analisando e comentando os acontecimentos. Fazem selecao,
revisdo e preparo definitivo das matérias jornalisticas a serem
divulgadas em jornais, revistas, televisdo, radio, internet, assessorias

de imprensa e quaisquer outros meios de comunicagao com o publico.
(BRASIL, MINISTERIO DO TRABALHO E DO EMPREGO, 2013)

36 Apéndice do livro Sociologia do Jornalismo, de Erik Neveu (2006), p. 185-193.

37 BRASIL. Ministério do Trabalho e do Emprego. Disponivel em:
http://www.mtecbo.gov.br/cbosite/pages/pesquisas/BuscaPorTituloResultado.jsf. Acesso em: 03 out
2013.
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O MTE também classifica e defme as atividades humanas: ocupagdo, como
agregacdo de empregos ou situacdes de trabalho similares; emprego, como conjunto de

atividades; dominio de competéncia, como contexto do trabalho.

Percursos

Para conduzir a pesquisa, utilizamos o roteiro que se segue.

O primeiro capitulo apresenta uma sintese ou mapeamento historico, discutindo a
relacdo entre teorias e conceitos de jornalismo e seus contextos e localizando questoes de
legitimacdo que tensionam a identidade do jornalista. Neste capitulo cabe ainda uma
pequena cartografia das crises estruturais e conjunturais da profissdo e suas implicagdes
sobre a identidade profissional.

O segundo capitulo traz uma smntética revisdo de literatura acerca do conceito de
identidade, recortado e discutido de encontro a categoria da agonistica.

O terceiro capitulo relata a pesquisa empirica com os profissionais. Este capitulo
contém classificacdes e andlises cruzadas, buscando regularidades nas respostas
coletadas, além do contraponto de entrevistas com representantes dos sindicatos patronal
e da categoria, expondo discursos ‘oficiais’ que atravessam a identidade profissional.

O quarto capitulo retoma os resultados dos dados empiricos para discutir e avaliar
como e em que medida se relacionam principios de mudanga e conservacdo na ordem das
normas, projetos de vida, valores e relacdes de poder do grupo profissional. Este capitulo
estabelece, por fim, uma discussdo entre as propostas iniciais e os resultados produzidos,
a luz da teoriazagdo aportada.

Por fim, a dltima secdo do trabalho apresenta as consideracdes finais da pesquisa,

além de sugestdes de outros estudos.
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2. JORNALISMO, HISTORIAS, CRISES

2.1 Sinteses historicas

Para refletir sobre o jornalismo no Brasil, € importante remontar aos séculos XIX
e XX, quando se desenvolvem os primeiros empreendimentos jornalisticos no pais,
configurando uma nova forma do fazer: o jornalismo de mercado. Buscando diferenciar-
se da prixis romantica em sua filosofia, a empresa jornalistica passa a ser vista como “um
negdcio que pode render lucros, apontando como objetivo fundamental o aumento das
tiragens” (TRAQUINA, 2005, p. 34). Nesta configuracdo, a pratica jornalistica caminha
em direcdo a profissionaliza¢do, intensificada quando as empresas se constittem como
industrias de noticias. Este giro completa-se ao final do século XX, coincidindo com a
onda digital, quando o jornalismo desce a um papel secunddrio, deixando de ocupar o
centro do projeto empresarial. O projeto editorial fica a reboque do planejamento
comercial, que passa a comandar a empresa jornalistica.

De acordo com Marcondes Filho (2009, p 18-19), o ideério primeiro do jornalis mo
nasce sob as Luzes, marcado pela luta por direitos humanos. No contexto da revolu¢ao
burguesa, a quebra de monopdlios, inclusive da informacdo, imprime-se ao idedrio como
culto atransparéncia, alusivo ao ideal iluminista de liberdade. Conforme Traquina (2002,
p. 66), o idedrio iluminista adotado pelos primeiros jornalistas foi 0 mesmo que marcou

a democracia moderna; entao,

Concomitantemente, o desenvolvimento das estruturas de uma
governacao democrética promoveu todo um discurso social em que o
papel dos midias e a responsabilidade dos seus profissionais apontam
claramente no sentido de definir um ethos profissional dos novos
comunicadores.

Esta determinacao inicial foi também uma primeira interpelagdo. Segundo Ribeiro
(1994, p. 23), “até a Republica, a concepc¢ao de jornalismo predominante no Brasil foi a
de ‘trbuna ampliada’, expressdo de Benjamin Constant; o jornalista era um ativista
politico e o jornal, veiculo de suas idéias (sic)”. Simultaneamente ao processo

democrético, o impresso se organiza, administrativamente e em termos de conteudo.
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O surto de industrializagdo na segunda metade do século XIX inaugura um
segundo momento do jornalismo, que passa do estigio romantico ao empresarial.
Segundo Nelson Werneck Sodré (1983, p. 1)38, “a historia da imprensa € a propria historia
do desenvolvimento da sociedade capitalista”, na medida que reflete as fases da
industrializagdo.

A fase industrial do jornalismo caracteriza-se pela gradual mercadorizacdo da
noticia e pela convivéncia, nas redacdes, de dois grupos de jornalistas: “os repdrteres,
que sobreviviam da imprensa, e os publicistas, politicos profissionais que usavam oS
jornais para divulgar seu nome e plataformas” (RIBEIRO, 1994, p. 25, grifos do autor).
Mas também ¢é marcada pelo surgimento de um perfil de jornalista voltado para a
socializacdo e educacdo das massas para a vida urbana, ainda que se tornando, as vezes
“um vendedor de jornais a qualquer prego, mesmo a custa da adulteracdo dos fatos”
(RIBEIRO, 1994, p. 22), em um contexto no qual a venda direta era considerada
“mercantilizacdo da imprensa” (p. 26); este contexto foi profundamente modificado no

decorrer do século XX, tomando outra face nos anos 1980, quando

O poder econdmico, representado pelos mais diversos interesses
mas também identificado pelos mais soélidos anunciantes,
nacionais ou multinacionais, desenvolve formas de pressdo e
influéncia, inspiracdo e controle dos meios de comunicacdo que,
no entanto, se harmonizam com a prépria forma industrial que o
jornalismo adquire nos anos 80, entdo uma atividade que se limita
aos grandes capitais. (BAHIA, 1990, p. 232)

Na virada para o século XX, o jornalismo de informac¢do, de inspiracdo positivista,
nascido em meados do século anterior, ganhou impulso, separando opinido e fato. O
refor¢o a esta corrente veio nos anos 1920 e 1930, sob a bandeira da objetividade. No
Brasil, o jornalismo como profissdo foi regulamentado através do Decreto-Lei 910/1937,
durante o Estado Novo. Nao tardou para que o objeto de fetiche sofresse um deslizame nto
do conteddo para a forma, em simulacro. O jornalismo como prética social metonimizou-

se no suporte mididtico; “nesse cenario, a dimensdo politica recuou, o jornalismo de

38 Nelson Werneck Sodré (1911-1999) foi historiador, socidlogo, jornalista e militar. Entre suas obras,
destacam-se: Histdria daliteratura brasileira (1938); Formagdo da sociedade brasileira (1944); Histéria da
imprensa no Brasil (1966); e Histéria militar do Brasil (1990).
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consumo passou a dar o tom e, apesar de tudo, representou um avango” (RIBEIRO, 1994,
p. 27).

Observando a histéria do jornalismo pelo viés ideologico, pode-se afirmar que
esta fase industrial do jornalismo caracterizou-se pela fetichizacdo da noticia e da
atividade. A progressiva aderéncia entre as identidades do profissional e da empresa
tornou-se um fator de fortalecimento da ideologia empresarial. Em alguns casos, ocorreu
um processo simbidtico, gerando beneficios mutuos. No entanto, no decorrer do tempo,
a natureza desta relacdo mudou, privilegiando projetos institucionais de poder. A
ideologia empresarial se sobrepds aos interesses do grupo profissional. Neste panorama
de pressOes institucionais, ser, torna-se, entdo, sindbnimo de pertencer (RIBEIRO, 1994,
p-206). A alianca inicial resultou em esgarcadura da coesdo interna do grupo profissional,
devido a substituicdo dos valores grupais pelos valores de cada veiculo, conduzindo a

fragmentacdo da categoria.

2.1.1 Do Jornalismo ao Jornalista

De acordo com Traquina (2005, p. 21), o jornalismo ¢ “um conjunto de ‘estdrias,
‘estorias’ da vida, ‘estorias’ das estrelas, ‘estérias’ de trunfo e tragédia. Sera apenas
coincidéncia que os membros da comunidade jornalistica se refiram as noticias, a sua
principal preocupagdo, como ‘estorias’?”’. Em consequéncia, “poder-se-ia dizer que os
jornalistas sdo modernos contadores de ‘estérias da sociedade contemporanea, parte de
uma tradicdo mais longa de contar estorias’ (p. 21). Posteriormente, Traquina (2006)
redefiniu o jornalismo como “como um espago de luta politica, [...] em que os diversos
atores politicos tentam fazer ouvir a sua voz nos meios de comunicacdo social. [...] € os
jornalistas estio vendo seu papel cada vez mais central nas democracias
contemporaneas”.

Para Marcondes Fiho (2009, p. 17), o fundamento moderno do jornalismo
balancou na pds-modernidade, principalmente com o avango da técnica; ainda assim,

define o jornalismo como

a sintese do espirito moderno: a razio (“a verdade”, a transparéncia)
impondo-se diante da tradicao obscurantista, o questionamento de todas
as autoridades, a critica da politica e a confianca irrestrita no progresso,
no aperfeicoamento continuo e a confianga irrestrita no progresso, no
aperfeicoamento continuo da espécie.
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Enquanto Marcondes insiste em conceituar o jornalismo como uma atividade de
filosofia iluminista, Ribeiro (1994, p. 19) afirma uma nocdo de jornalismo ainda bastante

fixada no paradigma do impresso, como

conjunto de técnicas, saber e ética voltado para captagido de
informacdes; imprensa como divulgacdo periddica de noticias, feita
normalmente através de jornais e revistas; e empresa jornalistica como
estrutura econdmica destinada a comercializagdo do material impresso.

Afastando-se da pregnancia do mercado, Roseli Figaro (2013) insere o jornalismo
em um panorama social mais politizado, assegurando que “o arcabougo discursivo que da
sustentacdo ao jornalismo ¢ fundamentado nos valores da autonomia e da emancipacio

2

do cidadao” (2013, p. 8-9). Ela diz que principal fun¢do do jornalismo e dos jornalistas é
prestar um servico de informagao a sociedade, afirmando processos de democratizagdo e
de conquistas da cidadania; “o jornalismo fora desse enquadramento de objetivos ndo
serve a sociedade, é como um médico que se recusa a atender um doente”, defende Figaro

(2013, p. 4). Na visao mais culturalista de Traquina (2005, p. 21), o jornalismo ¢é

Uma atividade criativa, plenamente demonstrada [...] pela inven¢do de
novas palavras e pela construcdo do mundo em noticias, embora [...]
restringida pela tirania do tempo, dos formatos e das hierarquias
superiores, possivelmente do proprio dono da empresa. (TRAQUINA,
2005, p. 22)

Nos cruzamentos dos interesses € nos intersticios dos conceitos, o jornalis mo
desliza entre as rotulacdes. Ora ideal, ora negdcio, ora ideologia, ora utopia; ora produto,
ora servigo; ora arte, ora técnica; ora oficio, ora ocupagdo, ora profissdo. As definicdes
parecem ndo produzir forte aderéncia. Segundo Larson (1979), a propria ideia de
profissdo € um conceito vago, relacionado a status e estruturacdo de mercados. J4 Weber
(2003, p. 46), compreende a profissio como atividade com vocagdo politica. Para
Freidson (1998, p. 154), a no¢do de profissdo sustenta-se sobre o tripé formado pela
expertise, pela institucionalizacdo e pela autodeterminacdo do trabalho. A fluidez da
atividade jornalistica € tal que se encaixa, sem muitos problemas, na diversidade de
perspectivas. No entanto, hd que se considerar o processo de profissionalizacdo como um

aspecto distintivo na histéria do jornalismo.
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2.2 Profissionalizacao

O influxo da profissionalizacio no jornalismo vem no sentido da reserva de
mercado e darestricdo e institucionalizacdo do campo, muitas vezes refratdrio a qualquer
forma de controle, resultando de relagdes de forcas entre academia, sindicato e mercado.
Processos de profissionalizagcdo interessam a ambas as classes, patrdes e empregados da
imprensa, mas cada um a seu modo, dado que a profissionalizacdo pode ser olhada como
uma estratégia de empoderamento do profissional. Para Freidson (1998, p. 196) a
expertise, entendida como conhecimento; a autonomia, compreendida como o grau de
liberdade laboral, e o credencialismo, traduzido em dispositivos de exclusividade no
exercicio profissional, sdo os pressupostos definidores da profissdo e também as fontes
do poder profissional.

Traquina (2005, p. 22) observa os jornalistas ndo apenas como trabalhadores, mas
como “membros de uma comunidade profissional que ha mais de 150 anos de luta esta
empenhada na sua profissionalizagdo com o objetivo de conquistar maior independéncia
e um melhor estatuto social”, desde o século XIX (2004, p. 93). Traqumna (2004, p. 24)
afirma que o jornalismo caminha na direcdo do “tipo ideal” das profissdes e defende que
a diferenca entre profissdo e ocupacgdo é apenas de gradacdo daquilo que € conhecido por
profissionalizacdo (TRAQUINA, 2004, p. 95).

Segundo Nolan (2008), os termos profissio e profissionalizacdo guardam
elitismos e referem tradi¢cOes, por vezes deslocadas, de identidades de jornalistas. Nolan
também sugere a existéncia de certas disputas entre discursos de profissionalismo,
trianguladas pelas tradicdes daidentidade profissional, o que propicia falas contraditérias.
Neste sentido, o profissionalismo se expressa como uma adesdo a um modelo
profissional, a uma performance (GOFFMAN, 2005); assim, “a capacidade profissional,
ou performativa, implica a mobilizacdo destes saberes [profissionais] em tempo util”
(TRAQUINA, 2005, p. 44).

A profissionalizacio € um processo que fala a formacdo de uma cultura
profissional. No caso do jornalismo, a cultura profissional tem sido objeto de tentativas

de definicdo, elogios e criticas, tanto na academia quanto na literatura de ficcdo. Nesta
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tltima, destacam-se as representacdes criticas de Lima Barreto®®, no Brasil do inicio do
século XX, e de Honoré de Balzac*®, na Franca oitocentista.

Entre os recentes criticos académicos mais incisivos situa-se Bourdieu (1996, p.
53), para quem os jornalistas, pela exposicdo midiatica, produzem ‘“uma consideragao

geralmente desproporcional a seus méritos intelectuais”. Ele diz ainda que

O jornalismo € um dos métiers em que se encontra a maior parte das
pessoas inquietas, insatisfeitas, revoltadas ou cinicamente resignadas,
no qual se exprime muito comumente (principalmente do lado dos
dominados, evidentemente) a cdlera, o desgosto, o desencorajamento
diante da realidade de um trabalho, que continua a viver ou a se
reivindicar como ‘diferente dos outros’. (BOURDIEU, 1996, p. 41-42,
grifo do autor)

No entanto, em outra obra, Bourdieu aponta um tipo que chama de “intelectual-

jornalista” que, segundo o autor, faz a ponte entre o jornalismo e os universos eruditos,

em condigcdo de exercer dois efeitos principais: de um lado, fazer adotar
formas novas de producdo cultural, situadas em um meio-termo mal
definido entre o esoterismo universitario e o exoterismo jornalistico; do
outro lado, impor, em especial através de seus julgamentos criticos,
principios de avaliacdo das produgdes culturais que, conferindo a
ratificacdo de uma aparéncia de autoridade intelectual as sangdes do
mercado e reforcando a inclinacdo espontinea de certas categorias de
consumidores a ‘alodoxia’, tendem a reforgar o efeito de indice de
audiéncia ou de lista de best-sellers sobre a recepgdo dos produtos
culturais e também, indiretamente e a prazo, sobre a producdo,
orientando as escolhas (as dos editores, por exemplo) para produtos
menos requintados e mais vendaveis (BOURDIEU, 1997b, p. 111).

Vé-se que Bourdieu, como outros criticos, demonstra apreensdo com relagdo ao
potencial de formador de opinido, com o poder de critica do jornalista e com seu acesso

a espacos mididticos privilegiados.

39 No livro Recordacdes do Escrivdo Isafas Caminha (BARRETO, Lima. Recordacdes do escrivio Isaias
Caminha. Sio Paulo: Companhia das Letras, 2011), publicado em 1909, no qual os jornalistas sdo
descritos como pessoas influentes, mediocres e sem escripulos. Algumas interpretagdes ddo conta que se
trata de uma ‘ficcdo autobiografica’ (conforme Florencio, Renilda Mara. Recordagdes do escrivao Isaias
Caminha: entrelacamento de autobiografia e meméria na obra ficcional de Lima Barreto. Revista
Cientifica do Colégio Militar de Curitiba (Kur’Yt’yba), v. 2, n. 1, 2010. p. 127-138. Disponivel em:
http://revista.cmc.ensino.eb.br/indexphp/revista/article/download/22/20. Acessoem: 13 ago 2014.).

40 No livro Tlusdes Perdidas (BALZAC, H. Nlusdes perdidas. Rio de Janeiro: Ediouro, 1994), o enredo
fala sobre a imprensa oitocentista e seus profissionais em uma perspectiva critica. Entre outros escritos de
relevo, Balzac destacou-se pordesenharumretrato decadente e desprezivel do jornalismo e dos
jornalistas, chegando a estabelecer petfis criticos no livro de néo ficgdo Os Jornalistas (BALZAC,
Honoré. Os jornalistas. Rio de Janeiro: Ediouro, 1999), excetuando apenas o que chamou de “jornalista
puro-sangue”.
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Para Weber (2003, p. 45), “o trabalho jornalistico requer tanta inteligéncia como

13

qualquer trabalho erudito”; ele observa que a sociedade costuma julgar os jornalistas “a
partr de seus representantes mais indecorosos”; contudo, “o jornalista [...] escapa a
qualquer classificagdo social mais nitida”. Nao obstante, em 1910, Weber ja questionava

a cultura profissional e a identidade do profissional de imprensa:

Qual é a procedéncia, a formacdo e quais sdo 0s requisitos que o
jornalista moderno deve cumprir do ponto de vista profissional? E quais
sdo as perspectivas, dentro da profissao, para os jornalistas alemaes em
comparacdo com os jornalistas estrangeiros? Quais s@o, em resumo,
suas perspectivas de vida na atualidade, dentro e fora de nosso pais,
incluidas as extra-profissionais? (WEBER, 2005, p. 19)

Para Tonnies, mais que uma cultura, a imprensa € um poder politico e uma arma

que influi fortemente sobre a opinido publica:

[...] € o instrumental real (o 6rgdo) da opinido publica, arma e
instrumento nas maos daqueles que sabem e sdo compelidos a usa-la,
de um poder universal enquanto critica temivel dos acontecimentos e
das transformacdes dos Estados sociais, compardvel e superior em
poder, sob diversos aspectos, ao poder material que os Estados possuem
através dos exércitos, financas e administracdo burocritica. Nao é,
como esses, confinada a limites nacionais; € inteiramente internacional
em tendéncias e potencialidades. Assim, seria mais bem comparada ao
poder de um acordo ou uma alianca tempordria ou permanente de
muitos Estados. (TONNIES apud MIRANDA, 1995, p. 341)

No entanto, a imaginacdo radical de Tonnies, evidentemente influenciada por
utopismos, extrapola ao conceber um projeto politico global de “reptblica tnica” que ndo
cabe atribuir 2 imprensa*!.

Se a imaginagdo de alguns superdimensiona a cultura jornalistica, outros

questionam até sua existéncia:

Por que seré que tenho, também eu, a sensac@o que esta profissdo nao
existe, que ndo tem de fato corpo, estatuto, que as praticas jornalisticas
constitutem na melhor das hipéteses um conjunto homogéneo com
limites incertos, pronto a se deslocar sob as pressoes tecnoldgicas ou
econdmicas? (LACAN apud MARCONDES FILHO, 2009, p. 63)

41 «[...] pode-se considerar como seu objetivo dltimo a aboligdo da multiplicidade de Estados e a sua
substituicdo poruma repuiblica mundial tinica, de igual extensdo ao mercado mundial, que seria dirigida
por pensadores, sdbios e escritores e poderia dispensaros meios de coercdo, inclusive os de natureza
psicolégica”. (TONNIES apud MIRANDA, 1995, p. 341)
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Talvez Traquina possa responder; para ele, o engendramento da cultura

jornalistica € um processo aberto, levando a construcdo da identidade do jornalista:

Se os jornalistas ndo foram capazes de fechar o seu territério de
trabalho, foram capazes de forjar uma forte identidade profissional, isto
€, uma resposta bem clara a pergunta o que é ser jornalista, parte de toda
uma cultura, constituida por uma constelagaode crengas, mitos, valores,
simbolos e representacdes que constituem o ar que marca a produgcdo
das noticias. A vasta cultura profissional dos jornalistas fornece um
modo de ser/estar,um modo de agir, um modo de falar, e um modo de
ver o mundo. (TRAQUINA, 2005, p. 121)

Ha ainda quem defina a cultura jornalistica em um sentido mais difuso, como

«um inextricivel emaranhado de retéricas de fachada e asticias
tacticas, de codigos, esteredtipos, simbolos, tipificacdes latentes,
representacoes de papéis, rituais e convengdes, relativos as fungdes dos
mass media e dos jornalistas na sociedade, a concepcdo do produto-

N

noticia e as modalidades que superintendem a sua confeccdo. A
ideologia traduz-se, pois, numa série de paradigmas e de praticas
profissionais adoptadas como naturais». (GARBARINO, 1982, p. 10
apud WOLF, 1992, p. 168)

Traquina (2005) concorda com esta visdo, afirmando que a cultura, entendida
como valores e simbolos (p. 23), € o aspecto distintivo da profissdo: “o jornalismo tem
uma das culturas profissionais mais ricas, se ndo a mais rica, identificado como é com
valores mais nobres na histéria da Humanidade, como é, por exemplo, o valor da
liberdade” (p. 35). Conforme o autor, os jornalistas falharam ao fechar o campo de
trabalho, mas defintam uma “forte” identidade profissional, configurando uma “tribo”
ou “comunidade interpretativa transnacional” que partilha “uma constelagdo de crengas,
mitos, valores, simbolos e representacdes”, além de uma cultura, “um modo de ser/estar,
um modo de agir, um modo de falar, e um modo de ver o mundo” (p. 36). Para ele,
“antropologicamente falando, a comunidade jornalistica € uma tribo, e as caracteristicas
e ideologia dessa tribo sdo um fator crucial na elaboracdo do produto jornalistico, na
definicdo da agenda jornalistica” (TRAQUINA, 2002, p. 28-29).

A cultura jornalistica, segundo Traquina (2005, p. 37), ganha uma dimensao
mitoldgica esbocada em sua identidade ou ethos, encontrando legitimidade social “num

processo circular [...] na aura da teoria democratica” e que sua cultura ganha uma
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dimensdo mitologica esbocada em sua identidade ou ethos. Traquina (2002, p. 27) diz
que o processo de profissionalizacdo do jornalismo, entendido como legitimagdo, da-se
em trés frentes: a formacdo de organizacOes congregacionais de classe; a criagdo de
deontologias e de ideologias justificativas; e o desenvolvimento do ensino do jornalismo.

Portanto, a histéria da profissio também pode ser contada através de modelos
explicativos das ideologias justificativas, conhecidos como teorias do jornalismo, que
procuram compreender suas praxis pela via daespeculacdo sobre o processo de producao
de noticias e sua relacdo com os comportamentos dos jornalistas. Estas teorias interessam
ao presente estudo porque contam a histéria da profissionalizacdo através das diferentes
concepgoes acerca da producdo da noticia.

A “teoria do espelho” foi a primeira, datada do final do século XIX. Sob 6tica
positivista, produzida no contexto de desenvolvimento da industria massiva de noticias,
o jornalista aparece como pratica isenta e imparcial, cultuando a descri¢cdo noticiosa como
reflexo da realidade e afirmando a objetividade. Esta teoria ganha novo folego nos anos
1920, opondo sua retérica de profissionalismo a um estilo de jornalismo personalista,
opinativo e literatico.

A corrente seguinte surge na metade do século XX, marcada pelo construcionis mo
e conhecida como “teoria do gatekeeper”, produto das pesquisas de David White (apud
TRAQUINA, 2002, p. 68). Nesta teoria, o jornalista € um gatekeeper, um porteiro que
seleciona subjetivamente o que publicard ou ndo como noticia.

Em contraponto, surge, também na década de 1950, a “teoria organizacional”
(BREED, 1955), que relativiza a ideia de poder do jornalista, mostrando o jornalismo
como negdécio de producdo de noticias. A ideologia da profissionalizacdo refere-se a
identificacdo do profissional com a empresa e suas politicas, induzida na medida da
alienacdo dos meios de produg¢do em funcdo do alto custo da tecnologia disponivel. No
contexto da empresa, vigora a lei da subordinacdo ideolégica a politica organizacional,
transferindo o poder de legitimacdo do publico para os pares. Esta teoria acerca do
controle pelos constrangimentos organizacionais € particularmente interessante para o
estudo da identidade profissional. Segundo este modelo analitico, os fatores em jogo para
a submissdo do jornalista sdo: as san¢Oes empresariais; o sentimento de dever; o desejo
de ascensdo; a auséncia de pressdes contrdrias; o gosto pelo jornalismo; o valor partilhado
da noticia.

Na década de 1970 entra em cena a “teoria do agendamento”, também conhecida

por agenda setting (MCCOMBS; SHAW, 1972). De acordo com a teoria, os meios
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agendam temas que pautam debates, conversas e relacdes: os publicos sdo pautados pela
midia na elaboracdo da realidade social.

Ainda na década de 1970, surge a “teoria instrumentalista” ou “da agdo politica”
(TRAQUINA, 2005), propondo que a caracteristica do jornalismo, como pratica politica,
¢ a parcialidade. Esta teoria se divide em duas vertentes: uma, v€ o jornalista como uma
classe social anticapitalista que instrumentaliza ideologicamente a imprensa; outra, diz
que estes profissionais sdo constrangidos e instrumentalizados no sentido de adesdo a
valores capitalistas. Na mesma década, vem a “teoria dos definidores primarios” (PENA,
2010), também chamada “estruturalista”, afirmando que noticias sdo distor¢cdes da
realidade produzidas pelas fontes (definidores primdrios) visando auto-favorecimento.

Mais recente, a “teoria do newsmaking” admite que o jornalismo ndo espelha o
real, que as noticias sdo produzidas em rotinas fordistas (WOLF, 2010; TRAQUINA,
2001, 2005, 2008; TUCHMAN, 1978) e negociadas pelos agentes, resultando, portanto,
de algum acordo coletivo segundo critérios de noticiabilidade (como importancia,
alcance, novidade, excepcionalidade e interesse publico, entre outros). Esta teoria
construtivista relativiza a subordinacdo organizacional, contorna os constrangimentos da
teoria instrumentalista e reifica a teoria do gatekeeper; assim como a teoria da “agdo
social” (SCHUDSON, 1988), que afirma a noticia como produto intencional, com fortes
marcas pessoais.

Nao se pode negar que estas teorias, compreendidas como ideologias
profissionais, t€ém papel determinante sobre a identidade profissional na proporcdo da
adesdo, voluntiria consciente ou ndo, do jornalista. Dizem respeito a aspectos
representacionais e suas evolucdes diacronicas, descrevendo ndo apenas a face
profissional, mas suas relagdes empresariais em um escopo contextual.

A profissionaliza¢do no jornalismo confunde-se com a marcha daempresarizagao
dos oficios de comunicacdo. A fusdo das perspectivas da profissionalizacdo de interesse
da categoria com a proposta empresarial foi util para as partes, propiciando a valorizagdo
e legitimacdo perante o social. Entre a fase de legitimacdo mitua e a fase da hegemonia
da ideologia empresarial houve um periodo de transicio, no qual os vetores de forca
incidiram sobre a questdo da gestdo da empresa jornalistica. Neste periodo, questionou-
se a natureza jornalistica do empreendimento, ao tempo em que entrava em debate o
jornalismo como negdcio. Aconteceu uma queda de braco entre ideologias distintas: a
proposta empresarial tradicional versus a demanda por uma gestdo mais aplicada a

natureza jornalistica do negécio. Neste entrevero, a redacdo conseguiu, durante certo
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tempo, preservar a independéncia em relacdo ao departamento comercial da empresa.
Mas a resisténcia foi gradativamente desgastada, sobretudo pela corrosdo salarial, fruto
de um contexto complexo.

A ideologia da profissionalizagdo caminhou no sentido de uma institucionalizacdo
que, sempre que possivel, atualizou antigas préticas em novas roupagens, mas também
conquistou novos territérios nos quais seus principios puderam imperar. Assim, “a
evolucdo histérica do perfil do jornalista ndo foi linear e as fases se sucederam sem
aniquilar elementos anteriores”, diz Ribeiro (1994, p. 199), acrescentando que “a face
atual da profissdo se reproduz no discurso em que se entrecruzam a fala humanista e a
fala tecnologico-mercadologica [grifos do autor]”. Segundo o autor, “a imprensa continua
aatrair reais ou pretensos escritores e aspirantes a lider politico, a semelhanca dos séculos
passados” (p. 199); neste sentido, a antiga conexdo com a politica, pratica do jornalismo
romantico, pode ser observada na instrumentalizacdo e na adesdo dos veiculos a projetos
politicos. Os valores do Direito, heranca do ideério das Luzes, se encontram no jornalis mo
de resisténcia, jornalismo de utilidade publica, jornalismo cidaddo e outras praticas
engajadas. Ja o antigo relacionamento com a literatura € renovado na forma do jornalismo
cultural, de produtos e edi¢cdes voltadas para publicos especificos.

N3ao obstante, a revolugdo digital induz “mudangas estruturais nas convengdes
relativamente  estdveis do jornalismo”, novas dmndmicas de institucionalizacado,
compreendendo-se tais dindmicas como “padrdo de controle, [...] programagdo da
conduta mdividual imposta pela sociedade” (BERGER & BERGER, 1977, p. 193),
experimentadas pelo individuo como uma realidade exterior e coercitiva (BERGER;
LUCKMANN, 2008, p. 84), indutoras de processos de desprofissionalizacdo, refletidos
em madaptacdo tecnologica, decréscimo do monopdlio do know-how, do prestigio, do
ethos e da autoridade profissional Haug (1973) afrma que um surto de
desprofissionalizacdo tem atingido as profissdes tradicionais. Mas para aduzir que esta
teoria se aplique ao jornalismo teriamos que partir do principio de que se trata de uma
profissdo tradicional, o que ndo € o caso, visto que ndo hd um monopdlio do campo e de
hd muito se questiona o estatuto do jornalismo como profissdo.

No debate contemporaneo, dentro e fora da categoria, hd grande dissondncia no
que tange a profissionalizacdo. Enquanto alguns pregam a decadéncia da atividade
jornalistica e seus valores (RAMONET, 2003), outros levantam a bandeira da profissdao
e apregoam a incompreendida marcha da (re)profissionalizacdo em funcdo das

tecnologias digitais (ALDRIDGE; EVETTS, 2003).
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Para Aldridge & Evetts (2003), a autoimagem libertaria e resistente a formas de
controle do trabalho manteve a categoria dos jornalistas diferenciada das demais
profissdes quanto a estruturacdo formal. No entanto, apontam que, hoje, o jornalista
busca a respeitabilidade profissional convencional traduzida pela ideia de
profissionalismo, ainda que esta no¢do seja comumente manipulada pelos empregadores
na forma de ideologia laboral de autodisciplina, forcando o jornalista a abrir mao da
antiga postura em funcdo de agregacdo dos valores do reconhecimento e da legitimagao
perante as instituicdes, com vistas a ganhos salariais. Entre as varidveis em cena,
observa-se ainda uma pressdao por reprofissionalizacdo diante das tecnologias de
comunica¢do e certo impasse na redefinicdo de perfis ideais do profissional de imprensa.
Tais processos de (re)profissionalizacdo e seus conflitos internos e externos remetem a

perguntas essenciais: Por que? Para quem? Para que?

2.3 Jornalismo e crise

Para Ruellan (2013), “a carreira [do jornalista] estd afetada pela descontinuidade ™.
O atributo da “crise” aparece constantemente vinculado a questdo da identidade do
jornalista; para muitos, jornalistas e ndo-jornalistas, este atributo qualifica a profissdo. A
palavra ‘crise’ é compreendida aqui no sentido etimolégico original, derivada do grego
krisis, significando distingdo, momento decisivo, sentencga, juizo; mas também no sentido
derivado de critica (como exercicio de andlise e discernimento) e figurado de conflito,
desordem, dificuldade, ruptura, dissolu¢do, transicdo. Na tentativa de compreender as
implicacdes entre identidade e crise, passamos a um mapeamento do assunto, iniciando
pela repercussdo das reflexdes de Pinho (2008), que mapeou aspectos relevantes da crise
do jornalismo no contexto de Portugal;, ele afrma que “os tempos actuais ndo apontam
para o defnhamento mas para a metamorfose do jornalismo”.

Sem entrar no mérito do tipo de metamorfose em curso, refletimos sobre a
impressdo de crise cronica no jornalismo remetendo a Agamben (2013)*2, o qual afirma
que, na atualidade, o termo crise toma o sentido de um estado sem fim, duradouro,
permanente, infinddvel, fim dos tempos. Para Agamben, acronicidade da crise € induzida

e a crise tem sido utilizada como instrumento de poder, legitimando “decisdes politicas e

42 Traduzido por Artur Renzo: A crise infinddvel como instrumento de poder: uma conversacom
Giorgio Agamben. Disponivel em: http://blogdaboitempo.com.br/2013/07/17/a-crise-infindavel-como-
instrumento-de-poder-uma-conversa-com-giorgio-agamben/. Acessoem: 10 mar 2014.
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econdmicas que de fato desapropriam cidaddos e os desproveem de qualquer
possibilidade de decisao”. Segundo o autor, a palavra crise tem raizes na terminolo gia
médica, significando fase decisiva da doenga, e na teologia, remetendo ao juizo final.
Agamben propde restaurar o sentido da palavra como momento de decisdo que ndo deve
ser adiado em prol da manutencdo do status quo, cammnhando para o descentramento do
fator econdmico com vistas a instaurar a centralidade do cultural para sanar o estado
critico do social. Mesmo centrado no econdmico, de certa forma, € o que percebe

Mészaros (2011), ao falar de crise como ‘brecha’ para tomada de decisdes:

tempos de grande crise econdmica abrem sempre uma brecha razodvel
na ordem estabelecida [...]. Tais brechas podem ser alargadas a servigo
da reestruturagio social, ou de fato fechadas por um prazo maior ou
menor, no interesse da continuada sobrevivéncia do capital,
dependendo das circunstincias histérias gerais e da relagdode for¢cas na
arena politica e social. (MESZAROS, 2011, p- 1076)

A impressao generalizada de crise que permeia a sociedade € explicada por Ulrich
Beck (1992, 1997) pela tese de sociedade de risco, categoria que criou para o que chama
de crise profunda das instituicdes da sociedade industrial, traduzida nos custos ambientais
e humanos da industrializacdo, induzindo uma sensacdo de crise permanente. Diante
disto, Beck (2000a) desenha um capitalismo sem trabalho, baseado na flexibilizagdo e
pluralizagao do labor, no espfrito da abertura de alternativas ao capitalismo industrial pela
critica e pela autoconfrontacdo, proposto na perspectiva da modernidade reflexiva. Para
Beck (2000b), instabilidade, rupturas e conflitos sao produtos da crise institucional do
capitalismo, atingindo as identidades através do fendmeno da subpolitizagdo, ou producdo
de subjetividades politicas para além das classes, promovendo "a recontextualizacdo dos
modos de vida da sociedade industrial substituindo-os por outros novos, nos quais os
individuos t€ém que produzir, encenar e montar eles proprios as suas biografias" (BECK,
2000b, p. 13). Para além da micropolitica, segundo o jornalista Clayton Torres (2013), a

crise da atividade jornalistica € mercadologica.

H& uma crise no jornalismo? Muitos afirmam que nao. Acredito que a
crise €, dependendo do ponto de vista, facultativa ao jornalismo. O
modelo de negdcio de uma empresa de jornalismo, os posicionamentos
politicos dos empresérios que comandam o veiculo ou até mesmo o
local em que sdo produzidas dentro daquele jornal. Portanto, a crise €,
sim, também do jornalismo.
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Segundo Andrade (2013), a crise e até a morte sdo companheiras do jornalismo.

alguns jornalismos ji morreram, enquanto outros germinaram, em
decorréncia de determinantes de ordens vérias, que vdo, desde
fundamentos politico-econdmicos e ideoldgicos, préprios da dindmica
do capitalismo, a conflitos, guerras, regulamentacio e/ou
desregulamentacao do capital; entusiasmos e decepgdes com 0s rumos
da humanidade e, principalmente, as transformacgdes operadas pelas
tecnologias. [2013, grifos da autora]

Enquanto isto, Fidalgo (2004) relaciona a crise de legitimidade com a crise de

identidade:

A uma crise de legitimidade e a uma crise de identidade que sdo
recorrentes na reflexdo que os jornalistas fazem sobre si proprios soma-
se, assim, uma crise de credibilidade e de confianga que € patente no
modo cada vez mais céptico como os cidaddos encaram e digerem a
informacdo que recebem, bem como o modo como classificam (ou

julgam) os actores mais visiveis do processo informativo. (FIDALGO,
2004, p. 64, grifos do autor)

Uma cartografia dos registros das crises do jornalismo no Brasil ndo estd completa
sem referir o trabalho de Lopes (2011), que historiou, ainda que sucintamente, o tema,
localizando as crises em linha temporal a partir do século XX. Segundo Lopes, os
primeiros registros da atividade datam de 1808; em 1938, o Decreto-Lei 910 instituiu o
registro profissional obrigatério no Ministério do Trabalho. Mas o modelo profissional
do jornalista brasileiro s6 foi consolidado apds 1950, periodo da crise de implantacdo da
normativa da objetividade, base de uma deontologia. Lopes localiza uma segunda crise
(DINES, 1974)*3: a crise do aumento de preco do papel-jornal, que causou o fechamento
de alguns periddicos e a reducdo de paginas em outros.

A terceira crise ocorre nos anos 1980, conta Lopes, com a informatizacao das
redagdes que extinguiu os cargos de copydesk e revisor e levou a pratica da acumulacio
de atividades; estes eventos precipitaram a sobreposicdo com uma quarta crise: a do

emprego. Esta tltima foi agravada pela abertura de novos cursos superiores** que

43 Equivocadamente, a autora citada atribui a Nilson Lage o livro de Alberto Dines denominado O Papel
do Jornal: Tendéncias da Comunica¢do e do Jornalismo no Mundo em Crise (1974).

44 “Em menos de 20 anos,o numero de cursos dejornalismo abertos no Brasil aumentou mais que cinco
vezes. Dados do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep)
contabilizam que o nimero de graduados comessahabilitacdo em 2001 foi aproximadamente 13 mil; em
2002, 15 mil; e em 2003, 18 mil. Estima-se comisso que, apenas na primeira décadado século XX, foram
despejados quase 180 mil novos bacharéis em jornalismo no mercado de trabalho” (LOPES, 2011).
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multiplicaram rapidamente a oferta de mdo de obra, enquanto a oferta de postos de
trabalho ndo cresceu na mesma propor¢ao, antes pelo contrdrio. A quinta crise apontada
foi ado diploma, que comeca efetivamente a partir de 2009, com o fim da obrigatoriedade
do diploma para o exercicio profissional; esta teve um triplo efeito, impactando o
mercado, as academias e os sindicatos. A autora € a queda do diploma como a
culmindncia de uma disputa entre jornalistas diplomados e provisionados, acirrada
quando o marco legal do reconhecimento da profissdo estabeleceu que os provisionados
ndo poderiam ocupar cargos de chefia. O que se anunciava como conquista da categoria,
representou, entdo, a vitdria dos interesses de uma parcela do grupo profissional (uma das
identidades) na institucionalizacdo da profissdo, que se fortaleceu as custas de intensos
embates internos.

Analisando as relacdes entre crise e contexto, Lopes admite que

As mudangas de comportamento, de pensamento e de sentimento em
relacio aos mais diversificados aspectos da profissio e, por
conseguinte, sobre a prdpria imagem profissional, sé podem ser
tomadas como fruto das transformacdes tecnoldgicas na medida em que
consideramos, em primeiro lugar, a conexdo humana com elas.

No entanto, seu artigo conduz o leitor a observar o compasso entre as crises
estruturais do jornalismo e as mudancas de conjuntura.

Neste ponto, a sintese historica proposta torna-se uma narrativa sobre crises
estruturais e conjunturais, mutuamente implicadas. No escrutinio dacena, observando sua
complexidade e contrariando muitas abordagens que misturam fatores criticos internos e
externos, propomos que uma crise pode ser mapeada a partir de uma primeira clivagem,

em seus aspectos estruturais € conjunturais.

2.4 Crises conjunturais

A crise conjuntural deve ser aqui entendida como referindo o contexto no qual o
jornalismo se insere. Consideramos que este quadro € importante para localizar o
jornalismo em seu momento atual, reconhecendo que as manifestagdes imediatas de uma
crise sdo sempre econdmicas e que “a pressdo que emana dareferida base social [...] tende

a definir atarefa imediata em termos de encontrar respostas econdmicas urgentes ao nivel
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das manifestacdes da crise, enquanto s3o deixadas intactas as suas causas sociais”
(MESZAROS, 2011, p. 1076), efeito que pretendemos contornar no decorrer da pesquisa.

Em 2012, mais de 1.200 jornalistas foram demitidos das redagdes brasileiras,
descartados nos projetos de reengenharia elaborados para reorganizar o trabalho usando
cada vez menos pessoas. Empregados sdo substituidos por terceirizados e por tecnologia.
Dados do Sindicato dos Jornalistas de Sdo Paulo apontam 280 demissdes de jornalistas
registrados em carteira entre janeiro e abril de 2013. Foram 37,9% a mais que no mesmo
periodo de 2012, quando foram contabilizadas 203 homologacdes de demissdes. No caso
do Valor Economico, foram cerca de 20 demissdes em Sao Paulo. Ainda em 2012, a
circulacdo de jornais impressos populares no Brasil cresceu 2,7%, enquanto a circulagdo
de revistas caiu 4,6% no mesmo ano*>. Os impressos lideram os dados sobre demissdes e
fechamentos e sobre precarizacdo, caracterizada por actimulo de tarefas, violacio do
direito intelectual, hora extra ndo remunerada, inseguranca do préprio futuro e, até
mesmo, assédio moral.

Entre outros que apontam nesta mesma direcdo, o jornalista Caio Tdlio Costa
(2012, p. 13) destaca a crise perante as tecnologias digitais: “a tensdo entre analogicos e
digitais se resume na incerteza de como o jornalismo ira sobreviver”. A face conjuntural
da crise do jornalismo pode ser ilustrada a partir de dados contextuais. A conjuntura pode
ser observada a partir de duas visdes estratégicas: do ponto de vista empresarial e do ponto
de vista do jornalista.

2.4.1 A face empresarial da crise

Como afirma Neveu (2006, p. 196), “os jornalismos — o plural se impde — nao
serdo inteligiveis se ndo forem recolocados numa sociologia do trabalho e das
organizagdes”. Partindo desta premissa, miciamos um timido mapeamento da face
empresarial da decantada crise do jornalismo, visando o que toca a identidade
profissional, sem nos deter no tema mais do que o necessdrio, evitando fugir as propostas
desta tese.

O desenvolvimento das empresas jornalisticas ocorreu de forma crescente até o

advento das tecnologias digitais, no tltimo quartel do século XX, quando os ventos das

45> Dados dolivro de Camila Rodrigues et al, A revoada dos passaralhos. Piblica — Agéncia de
Reportagem e Jornalismo Investigativo. 10.06.13. Disponivel em:
http://www.apublica.org/2013/06/revoada-dos-passaralhos. Acessoem 23 jan 2014.
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mudancas desafiaram. Segundo Neveu (p 158), no final do século XX surgu o
“jornalismo de mercado”, afrmado como negdcio visando maxima rentabilidade,
enquanto empresarios ndo-jornalistas assumiram o controle das empresas. A
maximizacdo dos lucros instituiu estigios, remunerados e niao remunerados, freelances,

contratos tempordrios e terceirizagdes. De acordo com Neveu, na segunda metade do
século XX,

Os desenvolvimentos da tecnologia nas redacdes e a chegada dos
recursos multimidia redefiniram as competéncias profissionais,
ameacgando banalizar o jornalismo num continuum das profissdes de
comunica¢do. O aumento dos imperativos comerciais nos grupos de
imprensa fragilizou a autonomia do trabalho jornalistico. Essas
evolucdes foram acompanhadas de ataques aos principios
deontolégicos, o que contribuiu para uma degradagidoda imagem social
dos jornalistas. (NEVEU, 2006, p. 157, grifo do autor)

Neste contexto, segundo Wainberg (2002, p. 407), “o jornalismo ¢ também um
negocio da industria do entretenimento, acolhendo alguns de seus valores mais caros”, o
que se percebe na diluicdo da vontade do editor e na formacdo de conglomerados de
midia. Segundo o autor, trata-se de um caminho ja percorrido por paises modernizados.
No Brasil, deacordo com Ribeiro (1994, p. 51), “o mercado brasileiro de bens simbdlicos
ndo se expandiu plenamente: dai resultou uma fragil intervencao do trabalho ntelectual”;
consequentemente, subvalorizando o trabalho do jornalista. Para Kucinski (2005), “ndo
ha mercado de idéias no neoliberalismo brasileiro. No espaco mididtico em que deveria
acontecer esse processo de intercdmbio de idéias, deu-se no Brasil a uniformizacao
ideologica” (KUCINSKI, 2005, p. 1)*¢. Sob o império de um jornalismo de marketing e
de entretenimento, contradicdes cruciais se estabelecem, colocando em xeque a definicdo
do que € o jornalismo e refletindo-se nas decisdes gerenciais para conducdo do negdcio.
Diante do desafio de conduzir um negécio indefinido, acoitado por demandas para as
quais os conceitos tradicionais ndo produzem respostas, nesta fase pds-industrial do
jornalismo inviabiliza-se a gestdo de filosofia romantica e o ethos associado, levado a

pragmatizacdo como alternativa de sobrevivéncia. Assim,

A morte de jornais centendrios comandados por jornalistas cedeu lugar
a jornais de empresas multifacetadas, comandadas por empresarios
cujos olhares sao, definitivamente, de outra natureza. Uma
sensibilidade menos ddcil a tradicdo, menos inocente, mais decida ao

46 Documento eletronico; paginacdo atribuida pela autora desta pesquisa.
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sucesso, mais 4gil e pretensiosa, € com uma visdo de mundo menos
idealista. E, sem ddvida, a marca de um tempo que ndo admite uma
relacdo filial do tipo que Chatd mantinha com seus “seguidores
franciscanos”, nem de uma relagdo discretamente autoritaria e feudal
que Breno Caldas desenvolveu com seus fiéis escudeiros. Nem mesmo
intensamente fraterna, emocional e quase paternal que Mauricio
Sirotsky, o fundador da RBS, tinha com seus funcionirios mais
préximos. (WAINBERG, 2002, p. 408)

Diante desta realidade, ¢ mevitdvel que jornalistas e gestores questionem: “tera
chegado a hora de abdicar da utopia cldssica de termos empresas privadas quase-publicas
de comunicacdo, e admitirmos de vez a legitimidade da nova funcdo de serem a extensdo,
simplesmente, de interesses puramente privados?” (WAINBERG, 2002, p. 407). Sao
muitas as controvérsias sobre esta questdo. Para Martins (2006, p. 51), “se o que as
organizacOes procuram € a credibilidade, a respeitabilidade, a admirabilidade da marca,
1sso [...] estd mais associado ao jornalismo do que ao marketing ou a publicidade nas
sociedades avancadas”.

Para as empresas, ndo € uma questdo facil, mesmo admitindo a importancia do
valor da credibilidade agregada pelo jornalismo. Do ponto de vista empresarial, um dos
desafios do gestor é como reduzir a0 minimo o pre¢o pago pela organizacdo pelos valores
agregados pelo jornalismo, considerando os conflitos de interesse em agdo. Martins
(2006, p. 52) reconhece: “anunciante de expressdo deixa de dar anincio ao veiculo que o
atingiu? Deixa, sim”. A unica saida, afrma Martins, € resistir as pressdes, sob pena de
comprometimento da qualidade do produto jornalistico, de perdas de valor e desgaste de
imagem, danos que podem implicar na reducdo do ptblico consumidor e,
consequentemente, dos investimentos publicitarios, principal fonte de financiamento da
empresa jornalistica.

A crise de gestdo do jornalismo foi reconhecida pela United Nations Educational,
Scientific and Cultural Organization (UNESCO), que chancelou duas publicacdes sobre
qualidade na gestdo da empresa jornalistica’’”. Nos estudos, Christofoletti e Guerra

afrmam que

O desafio da qualidade no jornalismo articula duas dimensdes: a
existéncia de ambientes sociais, culturais, politicos, econdmicos, que
sejam voltados para a qualidade; e a existé€ncia de organizacdes que se

47 CHRISTOFOLETTI, Rogério. Indicadores da qualidade no jornalismo: politicas, padrdes e
preocupacdes de jornais e revistas brasileiros. Série Debates CI: comunicacdo e informagdo; n. 3.
UNESCO: 2010; e GUERRA, Josenildo Luiz. Sistema de gestiao da qualidade aplicado ao jornalismo:
uma abordagem inicial. Série Debates CI: comunicacio e informagdo; n. 5. UNESCO: 2010.
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comprometam e desenvolvam know how suficiente para alcancar
padroes de desempenho definidos e aferidos por meios publicos, os
quais podem ser afirmados como 'padrées de qualidade'.
(CHRISTOFOLETTI, 2010, p. 56; GUERRA, 2010, p. 6, grifos dos
autores)

Eles propdem como indicadores de qualidade aplicada a organizacdes jornalisticas

0s seguintes itens:

a) requisitos gerais; b) responsabilidade da direcio e lideranca
organizacional, c) estratégias e planos; d) audi€éncia e sociedade; e)
informacdes e conhecimento; f) gestdo de recursos; g) realizacdo do
produto e dos processos; e h) mediacdo, andlise e melhoria/resultados.
(CHRISTOFOLETTI, 2010, p. 57; GUERRA, 2010, p. 6)

O que Christofoletti e Guerra chamam de qualidade no jornalismo ¢ o “grau de
conformidade entre as noticias publicadas e as expectativas da audiéncia [...] consideradas
nas dimensdes privada (relativa a gostos, preferéncias e interesses pessoais) e publica
(igada ao interesse publico como Valor-Noticia de Referéncia Universal)”
(CHRISTOFOLETTI, 2010, p. 56-57). Guerra (2010, p. 46) propde critérios para
avaliacdo do interesse publico: "conteidos informativos abordam temas leves [...] fatos
que atinjam a coletividade [...] fatos que atinjam uma unica pessoa [...] no exercicio de
sua cidadania [...] fatos que, mesmo ndo se ajustando a categoria do intersse publico,
possam conter aspectos secunddrios que atentem contra ele [...]", ou seja, critérios de
qualidade exigem gestdo de conteddos.

Visando otimizar a reflexdo e a compreensdo sobre a crise da empresa jornalistica,
observamos dois de seus aspectos: crise de gestdo e crise organizacional. Enquanto a
segunda se refere as mudancas de prioridades internas e hierarquia, com uma “tendéncia
global a perda de autonomia das redacdes em face dos departamentos de gestio”
(NEVEU, 2006, p. 159) e do departamento comercial, a primeira se refere a filosofia
administrativa que admite (ou ndo) tais mudancas. Faremos, a seguir, um esforco para
clarear os aspectos citados, sabendo, no entanto, que sdo fatores mitua e intrinsecame nte
implicados, insepardveis como as faces de uma mesma moeda.

A crise organizacional envolve o acimulo de fungdes a que o jornalista &

submetido, de forma que

O que se v€ hoje € um mesmo profissional exercendomiuiltiplas fungdes,
o jornalista multimidia, acossado por uma maior carga de trabalho e
rigorosa pressao para cumprir os diversos prazos de forma a atender aos
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servicos especializados para assinantes e aos proprios sites dos jornais,
além dos impressos no dia seguinte. (RENAULT, 2013, p. 34)

Para o jornalista que trabalha em um complexo de comunicagcdo, € comum ver seu
produto compartilhado entre midias, sem respeito a propriedade intelectual e sem
remuneracdo. E para o gestor, cria-se o problema de estabelecer uma cultura
organizacional colaborativa.

Justificando, do ponto de vista operacional, os rearranjos produtivos que podem
implicar em acdmulo de fun¢des, a convergéncia das midias € um outro fator que tensiona
a gestdo, demandando novos arranjos e reengenharias, novos modelos de negécio. A
aquisicdo ou criagdo de novas empresas, constituindo complexos de comunicacdo,

também trazem suas consequéncias na forma de problemas a serem sanados.

Os mercados monopolizados ou oligopolizados por empresas de
comunicagdo encabecadas por empresdrios nado-jornalistas tém
provocado imensa preocupacgaoe reflexao em decorréncia do poder que
tais moguls acabam concentrando em suas maos e o impacto potencial
que suas decisdes podem ter na formulagao do clima de opinido puiblica
de uma comunidade sobre um tépico determinado. (WAINBERG,
2002, p. 408)

Em 1976, 60% dos jornais americanos ja faziam parte de tais cadeias. Segundo

Wainberg, no caso brasileiro, os processos de concentracdo se iniciaram nos anos 1920:

Antes, em 1912, o Brasil possuia 1.377 publicacdes, entre elas 140
didrios. O pais revelava-se sedento de informacdo desde o alvorecer da
Republica, o que provocaria um crescimento de 72% no nimero de
publicacdes noticiosas no periodo de 1912 a 1930, elevando o nimero
de jornais para 260 no pais em 1930. Esta inddstria contava, na
oportunidade, com quase 14 mil jornalistas que produziram em média
jornais de 8 a 16 paginas chegando aos domingos a 32. (WAINBERG,
2002, p. 408-409)

No atual contexto brasileiro, a concentracdo de veiculos de comunicacdo € uma

das maiores do mundo*®. Sete grupos que dominam grandes conglomerados de midia

48 Ver mais sobre concentragdo de veiculos de midia no Brasil no Projeto Donos da Midia,
disponibilizado em: http://donosdamidia.com.br/inicial. Segundo dados divulgados pelo projeto, as
Organizagdes Globo, mantenedora da Rede Globo de Televisdo, maior conglomerado de midia da
América Latina, detém 340 veiculos de comunicac¢do, controlados, por sua vez, por 35 grupos afiliados.
Ja o Sistema Brasileiro de Comunica¢do, mantenedor do canal SBT, criado das cinzas da pioneira Tv
Tupi, tem o dominio sobre 195 veiculos, sob o controle de 37 grupos afiliados. O Grupo Bandeirantes de
Comunicagdo mantém a Band Tv, com 22 grupos afiliados controlando 166 veiculos. A Igreja Universal
do Reino de Deus, que mantém a Tv Record, tem 30 grupos afiliados no controle de 142 veiculos. E a
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detém o controle da maior parte da informagdo: as familias Marinho, Civita, Abravanel,
Saad, Frias e Mesquita, além da Igreja Universal do Reino de Deus. “Enquanto, no Brasil,
tais empresas ainda sdo familiares, com atuacdo marcadamente regional, nos Estados
Unidos os conglomerados multimidia tornaram-se sociedades anénimas”, diz Wainberg.
Alm disto, o Projeto Donos da Midia*® informa que 271 politicos sdo s6cios ou diretores
de 324 veiculos de comunicacio.

Na cena paraibana, seis grupos dominam os veiculos de comunicacdo: Sistema
Paraiba de Comunicacdo; Sistema Arapuan; Sistema Correio de Comunicacdo; TV
Tambat; TV Master; e TV Clube. O Sistema Paraiba de Comunicacdo inclui duas TVs
afiliadas a Rede Globo de Televisdo: a TV Cabo Branco em Jodo Pessoa; e a TV Paraiba,
em Campina Grande. O grupo Paratba também € dono do Jornal da Paraiba, segundo
lugar em circulagdo no estado; das rddios Cabo Branco, Paraba e CNN; e do portal G1
Paraiba. O Sistema Arapuan inclui duas televisdes: a Tv Arapuan, afiliada a Rede Tv!; e
a Tv Miramar, reproduzindo um canal educativo. Detém ainda o portal web Paraiba.com
e as rddios FM Arapuan, Miramar e Sucesso.

Ja o Sistema Correio de Comunicagdo detém a concessao da TV Correio, afiliada
a Rede Record; e da RCTV, canal fechado com transmissdo via internet. Na area dos
mmpressos, o grupo controla o Correio da Paratba, jornal de maior circulagdo; além do
tabloide didrio J4!, de proposta popularesca, e da Revista Premium. O Sistema Correio
controla ainda 16 radios afiiadas e o Portal Correio, vinculado, por sua vez, ao Portal
UOL.

A TV Tambau € afiliada ao SBT e compde um sistema menor, juntamente com a
rddio Tambad FM e o Portal Tambai 247. A TV Clube detém parcerias flexiveis: na
capital Jodo Pessoa (PB), € afiiada a Rede Bandeirantes; mas em Campina Grande (PB)
retransmite o SBT. Por fim, a TV Master é veiculada em um canal fechado e controla o
Portal Paraiba Master.

A concentragdo “dificulta a entrada de novas empresas, estilos e conteidos no
mercado” (CHRISTOFOLETTI, 2003, p. 3). Este quadro de fusdes tende a ser
incrementado, ndo sé através de concentragcdes horizontais, mas também em fun¢do da

concentracio vertical forcada pela convergéncia mididtica promovida pela tecnologia.

Empresa Brasil de Comunicac@o, do Governo Federal, tem 95 veiculos sob o comando de 12 grupos
afiliados.

49 Projeto apoiado pelo Férum Nacional pela Democratizagdo da Comunicagdo (FNDC). Dados
disponiveis em: http://donosdamidia.com.br/levantamento/politicos
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No entanto, se a concentracao traz a vantagem de potencializar os jogos de poder,
também dificulta investimentos, de modo que hi outra tendéncia em andamento, de
desmembramento de conglomerados de midia (THE ECONOMIST, 2013)°. A decisdo é
atribuida as novas geracdes de magnatas, mais interessadas em dinheiro do que em poder
e influéncia; também mais prudentes diante da convergéncia mididtica em curso,
atravessada pelas pressdes dos publicos por acesso livre aos bens culturais. O desenho
dos encaminhamentos futuros ainda € obscuro, a depender das licoes aprendidas com
experiéncias de fusdes malsucedidas, do comportamento do mercado e das solucdes
imaginadas para mais esta contradi¢do.

Além das fusdes empresarias e da convergéncia das midias, o modelo de negdcio
¢ tensionado pela demanda continua, criando mudancas nas rotinas produtivas e a
necessidade de equipes full-time. Isto faz com que muitos negdcios noticiosos exijam do
jornalista a dedicacdo exclusiva, nem sempre citada contratualmente e muito menos
remunerada como tal.

Ha ainda a questdo da gestdao de contetdos, citada em um estudo sobre o jornal

The New York Times®! (SULZBERGER, 2014):

Nos préximos anos, o The New York Times tem que acelerar a sua
transicao de um jornal que também produz um relatério digital rico e
impressionante para uma publicacdo digital que também produz um
jornal rico e impressionante. Esta ndo é uma questdo de semdntica. E
uma transformacgao critica, dificil e, as vezes, dolorosa que vai exigir
repensar muito do que fazemos todos os dias.>?

A natureza do negécio noticioso também € problematizada na gestdo e dialetizada
entre jornalismo com atividade-meio e jornalismo como atividade-fim. A tensdo habita o
imagindrio de patrdes e empregados. O campo oficial e sua deontologia propdem que o
jornalismo ¢ atividade-fim. Mas para muitos, profissionais e empresarios, o jornalis mo
sempre foi atividade-meio; “para empresarios, era um balcdo de venda de informagdo e

opinido; para os jornalistas, era trampolim para a politica ou para a literatura” (RIBEIRO,

50 THE ECONOMIST. Media empires are becoming more focused, and shareholders like it. 22 jun
2013, 3:05. Disponivel em: http://www.economist.com/news/business/21579823-media-e mpires -are-
becoming-more-focused-and-shareholders-it-breaking-up-not-so-very. Acesso em: 04 jan 2014.

SI'Em margo de 2014, o jornal norte-americano The New York Times divulgou o polémico relatério
Innovation Report, um estudo sobre o préprio negdcio.

32 Tradugdo minha. No original: "In the coming years, The New York Times needs to accelerate its
transition from a newspaper that also produces a rich and impressive digital report to a digital publication
thatalso produces a rich and impressive newspaper. This is nota matter of semantics. It is a critical,
difficult and, at times, painful transformation that will require us to rethink much of what we do every

n

day".
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1994, p. 36-37). A questdo, entretanto, ultrapassa a deontologia e remete a sobrevivéncia
empresarial, pois a perda da visdo da natureza do negdcio também tolda o vislumbre da

bussola das tendéncias, vital diante dos desafios do mercado.

2.4.2 Bussola brasilis

Em 7 de marco de 2014, o ministro-chefe Thomas Traumann, da Secretaria da
Comunicagdo Social da Presidéncia da Republica (SECOM) divulgou um relatério
(BRASIL, 2014) oficial sobre declaracdo de habitos de consumo de midia no Brasil,
elaborado a partir de dados levantados em 26 estados e no Distrito Federal entre outubro
e novembro de 2013 pelo IBOPE Inteligéncia, a servico da secretaria, que concebeu o
projeto. A pesquisa, que atingiu um universo de 18.312 entrevistados, foi um marco, pois
foi a primeira desta natureza com tal abrangéncia.

O levantamento aponta que 97% dos brasileiros assiste TV; a audiéncia de
noticidrios ganha relevo nos dias tteis da semana, com 80% da preferéncia, mas cai
drasticamente para 35% no final de semana. O rddio € consumido por 61%, sendo a
maioria dos ouvintes concentrada na regido Sul, contra mais da metade nas regides Norte
e Centro-Oeste que declararam nunca ouvir rddio. Quase metade dos pesquisados (47%,
mais precisamente) acessa a internet, com destaque para o uso de redes sociais (cerca de
70% dos acessos).

Mas apenas 15% leem revistas;, destes, 7% leem revistas semanais. Dos
entrevistados, 6% leem jornal impresso diariamente; contra 25% que leem um jornal por
semana e 75% que afirmaram nunca ler jornais impressos. A pesquisa aponta ainda que
os jornais mais lidos sdo os mais baratos. Apenas 19% admitem confiar totalmente nas
noticias impressas; 34% confiam muitas vezes; 39%, poucas vezes; 6% nunca confiam.
Apesar disto, os impressos (jornais e revistas) ainda sdo privilegiados, contando que 53%
dos entrevistados dizem confiar sempre ou muitas vezes; ganham do rddio (50%) eda TV
(48%). O menor nivel de confianga € atribuido aos blogs (22%), seguidos das redes
sociais (24%) e dos sites (28%).

De acordo com o relatério da pesquisa (SECOM, 2014, p. 7), “o meio de
comunicagdo preferido pelos brasileiros € a TV (76,4%), seguido pela mternet (13,1%),
pelo rddio (7,9%), pelos jornais impressos (1,5%) e pelas revistas (0,3%) — outras

respostas somam 0,8%”. Ainda segundo o documento, os dados
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permitem observar uma tendéncia para os proximos anos. Entre os mais
jovens, na faixa de 16 a 25 anos, a preferéncia pela TV caia 70% e a
citacdo a internet sobe a 25%;, ficando o radio com 4% e os demais com
mengdes proximas de 0%. Como em outros paises, devemos continuar
assistindo também no Brasil a um crescimento da adesdo aos meios
digitais de comunica¢do nos préximos anos. (SECOM, 2014, p. 7)

Nao obstante a conclusdo otimista do relatério em favor do meio digital, os dados
do relatério sinalizam para o risco da opcdo empresarial pelo online no momento atual.
Se, por um lado, aumenta o consumo e reduz-se o custo pela eliminacdo das etapas de
impressdo e distribuicdo, por outro, ha perdas considerdveis de credibilidade, elemento
essencial ao jornalismo. Isso sem falar na dificuldade de manter publico ao cobrar pelo

acesso; e no peso da concorréncia de sites e blogs sobre o impresso.

2.4.3 Impresso

Os mmpressos, de forma geral, foram duramente atingidos pela digitalizacdo.
Dados do Instituto Verificador de Circulacdo (IVC) apontam que a circulagdo de jornais
caiu 1,9% em 2013. A mesma fonte indica uma queda anterior de 1,8% em 2012. O inicio
do século XXI entrou para a histéria marcado pelo fechamento de jornais impressos,
alguns deles centendrios®®, eventualmente reconfigurados em versdes digitais. Segundo
Wainberg (2002), a morte de jornais tradicionais pode ser atribuida a gestdo roméantica,

conduzida por

empresas que estabelecem uma relacao feudal com os empregados,
afetiva e chantageadora com os publicitarios, desatenta as inovacdes
tecnoldgicas, as iniciativas dos competidores e aos resultados
comerciais de seus empreendimentos, praticando um jornalismo ligado
umbilicalmente ao publisher que lhe nutre de sabedoria, vontade e
poder. (WAINBERG, 2002, p. 405, grifo do autor)

Ao longo do tempo, o impresso também foi duramente abalado pelo aumento do

preco do papel e pela concorréncia crescente de outros meios, principalmente do radio e

33 Como exemplo, temos que em 2009 foi fechado o jornal impresso Monitor Campista (Campos dos
Goytacazes/RJ), pertencente aos Didrios Associados,aos 175 anos. Em 2010 foi a vez do fechamento da
versdo impressa do Jornal do Brasil, fundado em 1891.
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da televisio, que contam com a vantagem da oralidade, atingindo maior publico na
medida do avanco tecnolégico e do barateamento dos aparelhos que facilitam a
distribuicdo de contetidos. Ainda levam as vantagens da gratuidade e da imediaticidade;
dividem o publico e, consequentemente, dividem a renda publicitéria.

O impresso pode ser citado como o tipo de negécio mais atingido pelos terremotos
que rondam o jornalismo. Um exemplo radical para ilustrar esta afirmacdo vem da
Buropa. A revista Reader’s Digest do Reino Unido’*, totalmente quebrada, foi vendida
em 17 de fevereiro de 2014 pela inacreditdvel quantia de uma libra britanica. A revista,
que foi cotada como a mais vendida do mundo no ano de 2008, estd em circulacdo desde
1922 e chegou aos anos 1960 com uma circulagdo de 23 milhdes de exemplares,
traduzidos em 40 paises. No Brasil, as revistas também sofrem os efeitos da crise dos
impressos. Em 2013, o Grupo Abril fechou quatros revistas®®, demitindo mais de 150
funcionarios; outros titulos foram agrupados nas mios de um mesmo diretor®.

Se as possibilidades tecnoldgicas desoneraram o impresso dos custos do suporte
fisico, no entanto, produziram também a saturacio mididtica, em versdo digital ou de
papel. No ambiente saturado, o grande concorrente do impresso continua sendo a TV,
ainda que sob a égide da homogeneizacdo: ‘“a concorréncia cria um campo informativo
médio, em que vicejam férmulas e em que as fontes de informacdo e o repertério de temas
variam muito pouco” (RIBEIRO, 1994, p. 49). Segundo Ribeiro, a concorréncia da TV
forcou um retorno ao jornalismo investigativo e a busca da informagdo exclusiva.

Em 2013, a organizagdo prospectiva Future Exploration Network (2014) divulgou
um estudo projetivo segundo o qual o jornal impresso se tornaria obsoleto nos Estados
Unidos a partir de 2017 e, gradualmente, nas metropoles no resto do mundo, até sua
extingdo em 2040. Algumas das razdes seriam: o melhor desempenho e menor custo dos
telefones celulares; o desenvolvimento do papel digital de alta performance; o
desenvolvimento de mecanismos de monetizacdo de noticias digitais; o desenvolvimento
de plataformas abertas; o aumento nos custos do papel jornal e da producdo de impressao;
o aumento de desempenho e a baixa de custo de tablets/e-readers. A aposta é de que a
digitalizacdo € o futuro inexordvel do impresso, assim como dos meios eletronicos

massivos (radio e televisdo).

34 http://www.readersdigest.co.uk/

55 Revistas Gloss, Alfa, Lola e Bravo.

36 Revistas agrupadas: Elle, Estilo de Vida e Manequim; Men’s Health, Women’s Health, Runner’s World
e Placar; Bons Fluidos, Superinteressante e Vida Simples.
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2.4.4 Radio

A alinea “h” do artigo 38 da Lei Federal 4.117, de 27 de agosto de 1962, que
institui o Cdédigo Brasileiro de Telecomunicagdes, hoje parcialmente em vigor, rege que
“as emissoOras (sic) de radiodifusdo, inclusive televisdo, deverdo cumprir sua fmnalidade
informativa, destinando um mihimo de 5% (cinco por cento) de seu tempo para
transmiss@0 de servico noticioso” (BRASIL, 1962). H4 um projeto de lei tramitando no
congresso para acrescentar a Lei 8.313/1991, que institui o Programa Nacional de Apoio
a Cultura (Pronac), um artigo prevendo um subsidio federal de 5% dos recursos do Fundo
Nacional da Cultura para a regionalizagao da produgdo cultural, artistica e jornalistica das
empresas de radiodifusdo (rddio e televisdo); o mesmo documento escalona o percentual
de producdo local entre 168 e 420 minutos da programacdo didria, de acordo com o
tamanho da localidade abrangida pela emissora outorgada.

Ainda que a legislacdo acene com perspectivas favordveis, enquanto ndo ¢é
atualizada, o jornalismo radiofonico, que sempre foi mais praticado nas emissoras AMs,
visto que as FMs entraram no mercado adotando programacdes quase que completame nte
musicais, ganha novo folego com a migragdo, em curso, para FM>7. A migracdo € uma
chance para que as AMs recuperem a competitividade em um mercado voltado para a
mobilidade. Por outro lado, as FMs reagiram a entrada das AMs no espectro
reconfigurando suas programacdes para inserir, mesmo que de forma incipiente, algo
daquilo que, historicamente, fez a diferenca entre AMs e FMs: o jornalismo. No entanto,
espacos urbanos nos quais a malha radiofonica € mais densa estdo enfrentando o
esgotamento de faixas de transmissdao acessiveis aos aparelhos receptores disponiveis.
Até que os atuais receptores sejam substituidos para alcancar a FM estendida, algumas
emissoras podem sofrer com a falta de audi€éncia e com a concorréncia mais privilegiada.
As emissoras que ndo abrem mio do largo alcance, resta a possibilidade de migragdo para
a alta frequéncia do espectro. Enquanto isto, os modelos de negdcios devem se rearranjar
novamente a partir do advento do rddio digital’®, principalmente diante da possibilidade

da multipro gramagao?°.

37 Migragdo autorizada pelo Decreto Presidencial 8.139/2013.

58 Os padroes de rddio digital ainda estdo em anélise no Brasil. H4 paises em que existe mais de um
padrao, visando atendera caracteristicas do mercado, alcance, espectro, compatibilidade e qualidade
técnica das transmissoes.

59 Esta funcionalidade permite que cada emissora coloque até quatro programas simultdneos no ar.
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No processo de digitalizagdo, as ambiéncias tecnoldgicas encaminham o radio
para um reposicionamento no universo da midia sonora, o que deve representar uma
mudanca de paradigma. Com ainternet em banda larga e o desenvolvimento da tecnologia
streaming®’, o radiojornalismo encontra-se diante do desafio de se refazer na Iogica da
distribuicdo web, compreendida hoje como um acordo com a demanda dos usudrios ou
publicos. Assim, mutacdes tecnoldgicas e culturais imbricadas fazem surgir propostas
novas, como os agregadores de dudio. No passado, orddio enfrentou outras crises, sendo
que a maior delas foi superada pelo avango tecnolgico que permitiu a portabilidade dos
receptores. Agora, a digitalizacdo afeta o modo de distribuicdo em massa e novamente
desafia a vocacdo do rddio para acompanhar a tendéncia a mobilidade. Del Bianco
questiona como as mutacdes em curso, ndo apenas de base tecnoldgica, mas de cultura

profissional, além de influenciar nas rotinas produtivas,

contribui para minar, paulatinamente, os fundamentos basicos do
jornalismo, defendidos na cultura profissional como a imparcialidade e
a busca da verdade, considerando que na base do processo de producao
adquire cada vez mais importancia um dispositivo técnico de acessonao
somente a informacdo em estado bruto como também a dados de
segunda ou terceira mao. (DEL BIANCO, 2004)

Del Bianco se refere a rearranjos produtivos cuja tendéncia € dividir produtores e
distribuidores ou replicadores de conteido. A questdo em jogo € verificar o ponto de
viragem, onde o radiojornalismo se transforma, verificar os lugares que permitam
vislumbrar até que ponto a prixis pode se transmutar, quais sdo seus limites e
possibilidades entre processos de convergéncias e transmidialidades.

Apesar destes e outros problemas, o jornalismo no rddio tem recuperado prestigio

61 como a rede CBN de noticias e a BandNews FM,

com as emissoras do tipo all news
firmando-se no caminho da segmentacdo em oposicdo ao rddio de programagdo
generalista. No entanto, os radiojornalistas brasileiros s3o intimados a se
reprofissionalizarem para uma praxis digital, que envolve ndo apenas o dominio de novas

ferramentas, mas a capacidade de readaptacdo a um veiculo convergente para o

%0 Grosso modo: tecnologia que permite o fluxo de midia audiovisualem tempo real via rede.
61 Termo do inglés que pode ser traduzido como ‘totalmente noticia’; designa emissoras especializadas
em noticidrio.
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audiovisual e sua versdo webradio, a exemplo de profissionais de outros paises onde a

digitalizacdo avancou.

245TV

Na TV, acrise empresarial se mostra menos tensa, mas ndo menos aguda no que
se refere a identidade do jornalista, interpelada pelas pressdes por captagdo de audiéncia.
No meio televisivo, muitas vezes, o jornalismo assemelha-se a uma griffe disputada por
ndo jornalistas em programas popularescos, a exemplo dos intimeros programas policiais
de cunho apelativo ou sensacionalista. A disputa evidencia a existéncia de certa aura de
valor socialmente reconhecido atribuido a atividade jornalistica. Mas também deixa
patente uma politica interna nas empresas de televisao que induz e mantém disputas
enddgenas no amago do setor produtivo.

A televisao recebe a fatia privilegiada do bolo dos anunciantes, comparada aos
demais meios. Mesmo assim, como nos demais meios eletronicos, o jornalismo de TV no
Brasil, que nasceu marcado pela precariedade de recursos fisicos e humanos, de know-
how, teve este gap sanado ao longo do tempo para ressurgir frente aos desafios da
digitalizacdo. Problemas refluem em novas formas, como a acumulagdo de fungdes, que
se reapresenta em conformidade com o avango da convergéncia mididtica.

Também a vocacdo do veiculo para o entretenimento tensiona a praxis do
telejornalismo, que concorre com outros formatos e géneros de programas pela prioridade
em termos de tempo, hordrio e inser¢do comercial na construcdo da grade de
programacdo. Porconseguinte, tensiona aidentidade do jornalista, langando-lhe o desafio
de conciliar o “estrelato” ao qual sua imagem ¢ lancada com o estereotipo da sobriedade
cobrado pelo social para emprestar-lhe confiabilidade. A formacdo para o telejornalis mo
desafia a academia, segundo o professor Marcondes Filho (2009, p. 68), pois “em TV, as
qualidades exigidas sdo outras (expressao, simpatia, preferéncia popular), qualidades que
nada t€m a ver com a formagao”.

O fendmeno da globalizacao da TV fechada vem atingindo as redes de canais
abertos com uma reducdo considerdvel das audiéncias e aumento da concorréncia,
dividindo o bolo de anunciantes. As televisbes a cabo, por sua vez, ji4 ttm como

concorrentes servicos de video online, como Netflix, Hulu e outros, por enquanto ainda
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sem impacto significativo sobre a principal fonte de renda que € a venda de publicidade,

mas com tendéncia para abarcar, entre outros, o segmento mobile®?.

2.4.6 Web

A maior crise do jornalismo na web configura-se basicamente em tentar responder
a perguntas vitais: como monetizar a producdo noticiosa? Como atrair publicidade?
Anderson, Bell & Shirky (2013) afrmam que a internet estd subtraindo ao jornalismo,
inclusive ao jornalismo on-line, o apoio publicitario.

Se a internet possibilita a criacio de pequenos empreendimentos pelo
barateamento dos recursos e processos, de outro angulo, um desafio consideravel ¢é
imposto pelas inovacgdes tecnoldgicas, que determinam a atualizacdo continua
capacitacdo da mdo de obra e adocdo de uma politica de investimentos constantes na
atualizacdo de ferramentas, o que exige do empreendedor uma margem considerdvel de
capital de giro, reduzindo o lucro liquido, direto e imediato.

Ademais, na base tecnologica digital, a identidade do jornalista deve se adaptar,
necessariamente, a novas funcdes, o que implica em novas interpelagdes. Ainda assim, o

meio ndo prescinde do profissional:

o jornalista ndo foi substituido — foi deslocado para um ponto mais
acima na cadeia editorial. J4 ndo produz observacdes iniciais, mas
exerce uma fungdo cuja énfase ¢ verificar, interpretar e dar sentido a
enxurrada de texto, dudio, fotos e videos produzidas pelo publico.
(ANDERSON; BELL; SHIRKY, 2013, p. 43)

No entanto, tentativas de eliminar a figura do jornalista no meio digital sempre
ocorreram. Na década de 1990, enquanto a internet se expandia no Brasil, o Portal Terra
fez a experiéncia de contratar redatores que tinham apenas o nivel médio, defendendo a
ideia de que o texto noticioso ideal para a web seria mais simples e coloquial, semelhante
ao texto publicitirio, dispensando o jornalista em favor de mio de obra mais barata. O
resultado foi desastroso; as “noticias” redigidas sem técnica jornalistica produziram

textos confusos, pouco informativos e descontextualizados, gerando reagdes dos leitores.

62 Relativo ao mercado voltado aos dispositivos portéteis de comunicagao.
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Mais recentemente, pesquisas bem-sucedidas produziram algoritmos®?  que
transformam dados em estado bruto em noticias, deslocando fungcdes do jornalista ao
dispensar boa parte do trabalho humano na reportagem pela automagdo da coleta, andlise

e distribui¢do de noticias. Esta robotizagdo ndo ameaca a profissao, mas

mexe com atividades que empregavam jornalistas ndo como artesaos,
mas como meros bracos [...]. Mas também permite que meios de
comunicac¢do, tradicionais e novos, dediquem uma parcela maior de
recursos ao trabalho de investigacdo e interpretacio que nenhum
algoritmo pode fazer — s6 o homem. (ANDERSON; BELL; SHIRKY,
2013, p. 45)

As atividades essencialmente humanas, principalmente as que exigem contatos
pessoais, “convertem o jornalismo em uma espécie de performance da informacdo, e ndo
mera divulgacdo de fatos” (ANDERSON; BELL; SHIRKY, 2013, p. 46). Indutivame nte,
extraimos da observacdo de projetos de automagdo do jornalismo que “a emergéncia de
novas formas de fazer relaciona-se ao surgimento de novas identidades profissionais,
traduzidas em [novas] fungdes” (ACCIOLY; BEZERRA, 2011, p. 57), dentro do escopo
da atividade elonge de alijar todo um grupo profissional, mas reposicionando o jornalista
como elemento-chave no processo de humanizacdo dos dados. O problema da
ressignificacdo, relacionado a emergéncia de novas demandas, evolui também
verticalmente, seguindo a propor¢do da convergéncia mididtica que impde preméncia na
tomada de decisdes sobre rearranjos dos modelos produtivos, desafiados pela automagao
crescente e acelerada.

O acesso cada vez maior do cidaddo a midias digitais interativas transfere o poder
de constituicio de espagos publicos de debates e de formacdo de opinido, dos meios
tradicionais para as redes sociais no meio web. Tais redes ndo apenas configuram uma
dilatacdo e reconfiguracdo da esfera ptblica, como também funcionam como porta
giratéria entre as esferas publica e privada, permitindo aos interesses particulares ganhar
vida ptblica, o que, de certa forma, fomenta a chamada midia das fontes e confronta a
nocao de que o jornalismo trabalha com o critério do interesse publico. As midias sociais
alargam a ideia de espaco publico pela formacdo de dgoras virtuais e, paralelamente,

desconstroem a hegemonia na esfera publica mididtica, colocando em xeque o poder de

63 A exemplo do projeto Narrative Science, disponivel em http://www.narrativescience.com.
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mfluéncia dos veiculos e do jornalismo. Ocorre que um dos principais elementos de
interesse empresarial sobre o jornalismo dé-se, justamente, em funcdo do seu poder de
influéncia e formacdo de opinido. No contexto das redes, a diversidade de agentes em
disputa pelo campo jornalistico conserva-o permedvel, dificultando o fechamento do
campo e reduzindo seu papel articulador e mediador na esfera publica. Quando este poder
desborda para publicos e audiéncias, volatiza parte do valor agregado a identidade do

jornalista profissional, implicando em crises estruturais.

2.5 Crises estruturais

Se, por um lado, o jornalismo como fendmeno social estd amarrado a conjunturas
ou formacdes culturais determinantes, na contemporaneidade, a profissdo enfrenta uma
profunda crise estrutural-filos6fica que arrasta a identidade profissional. Compreenda-se
como estrutural o que se refere aquilo que € constitutivo da identidade, seja fundamentos,
pilares internos de sentido, filosofia.

A face estrutural da(s) crise(s) surge(m) quando as mudancas objetivas ‘“‘se tornam
interiorizadas pelos jornalistas ndo como pressdes, mas como instrumentos de avaliagdo
de suas competéncias” (NEVEU, 2006, p. 160). Segundo Barros Filho & Martino (2003,
p. 112), a critica interna ao jornalismo serve a manutencdo do habitus e “apresenta-se
como parte de uma estrutura de campo [...], um mecanismo de legitimacio dos
procedimentos praticos pela critica do proprio procedimento [...] acritica da profissao por
seus principais representantes ¢ garantia de independéncia” (BARROS FILHO;
MARTINO, 2003, p. 113).

A seguir, expomos alguns dos principais fatores que compdem o que chamamos
de crise estrutural, conceito que remete as estruturacdes internas a identidade, observados
nas relacdes entre jornalismo e comunicacdo e entre jornalismo e mercado, assim como
nas crises de idedrio, dos mitos, na crise ética e na crise do diploma, faces desdobradas

das crises da identidade.

2.5.1 Jornalismo e comunicacio
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Uma das polémicas internas ao campo refere-se as relagdes entre o jornalismo e a
comunicagdo. Kunczik & Varela Jr. (1997) pregam a necessidade de uma distincdo entre
jornalismo e comunicacdo, afirmando que “sob a definigdo profissional de jornalista
pode-se fazer uma lista muito grande das profissdes individuais, que variam de um pais
para outro” (1997, p. 16) e que “o trabalho jornalistico ‘genuino’, de investigacdo, de
redagdo e de edigdo, praticamente ja ndo existe na atualidade” (1997, p. 17). A discussao
que também atravessou a versdo 2013 das diretrizes curriculares do Ministério da
Educagdo para o ensino do Jornalismo (detalhadas na se¢do 2.6, na pagina 79).

Categorizado como comunicacdo informativa por Sousa (2006, p. 26), o
jornalismo, assim posto, apresenta fronteiras difusas (SOUSA, 2006, p. 128). Para
Ruellan (2005, p. 8), a diluicdo das fronteiras do jornalismo em préiticas comunicacionais

faz da identidade do profissional um amdlgama frouxo, esgarcado pelo contexto, no qual

A paisagem profissional faz aparecer trabalhadores mais voldteis, mais
funciondrios que missiondrios, mais frageis e cada vez menos dispostos
a defender um modelo de informagdo menos submetido ao mercado,

N

mais favordveis a cooperacdo entre comunicacdo e jornalismo.
(RUELLAN, 2005, p. 6)

Tomando por empréstimo o conceito bourdiano, Lopes (2011, p. 66) acredita que
o lugar de fala do jornalismo foi abalado quando as tecnologias de comunicagdo
propiciaram a participacdo popular “no que Michel Foucault (1996) chama de ordem do
discurso”, levando a necessidade de rever o papel social do jornalista. Reitera o que diz
Ciro Marcondes Filho (2009): que a tecnologia imprime seu ritmo e logica as relagdes de

producdo, desenhando um novo ethos.

Em busca da empregabilidade em um mercado que nido cresce na mesma
proporcao da oferta de mio de obra, muitos deixam de atuar em nichos tradicionais do
jornalismo para desenvolver a versatilidade no universo comunicacional, cultivando a
plasticidade frente a necessidade. O avanco do jornalista através do universo
comunicacional pode levar aconquista de novos territdrios para a identidade profissional,

mas também pode conduzir a diluicio desta identidade, aprofundando suas crises.

2.5.2 Jornalismo e mercado



7

Para Traquina (2004, p. 42), a identidade profissional remete a alguma defini¢cdo
de como ser e estar na profissdo, afirmacdo que, por sua vez, remete as determinagdes
contingentes do mercado, que cobra compromissos estreitos do jornalismo como negécio.

E inegdvel que

[...] a imprensa tem sido governada, em suas operacdes, pelas regras
gerais da ordem capitalista, particularmente em suas técnicas de
producdo e de circulacdo — tudo conduz a uniformidade, pela
universalizacdo de valores éticos e culturais, como pela padronizagio
do comportamento. As inovacdes técnicas, em busca da mais ampla
divulgagdo, acompanham e influem na tendéncia a uniformidade.
(SODRE, 1983, p. 1-2)

As relagdes dialéticas entre jornalismo e mercado também compdem as bases da

crise que assola o negdcio do jornalismo. Segundo Barros Filho & Martino (2003),

na raiz dessa critica, hd a distingdo conceitual tacitamente aceita entre
‘cultura’ e ‘mercado’, quando na verdade os vinculos entre essas duas
modalidades sdo mais antigos e mais profundos do que se imagina [...]
quaisquer interesses em jogo se opdem a ‘liberdade’, conceito
fundamental que deve, desse modo, reger o exercicio da profissdo.
(BARROS FILHO & MARTINO, 2003, p. 124)

O envolvimento do jornalismo com ideologias criticas do capitalismo passa por
revisdes no momento presente, em que a instituicdo jornalistica tradicional sofre abalos
estruturais. Sob crises profundas, empresas tradicionais como o Jornal do Brasil®* e a
Gazeta Mercantil® fecharam suas versdes impressas, assim como o jornal mais antigo do

mundo, o Lloyds List®®, enquanto a versdo impressa do The New York Times deixou de

64 Fundado em 1891, o Jornal do Brasil (JB), sediado no Rio de Janeiro, circulou diariamente por 119
anos em formato impresso até 1° de setembro de 2010, quando passou a manter apenas sua versao digital.
O JB sofreu algumas crises ao longo de suahistéria. Tomou f6lego novo em 2003, sob a administragdo do
empresdrio Nelson Tanure, chegando aos cem mil exemplares em circulagdo. Mas ndoresistiu as dividas
e a quedana tiragem. O diretor executivo da Associacdo Nacional de Jornais (ANJ), Ricardo Pedreira (em
entrevistaao jornal Zero Hora, disponivel em
http://zerohora.clicrbs.com.br/rs/economia/noticia/2010/07/jornal-do-brasil-encerra-versao-impressa-e-se-
mantem-apenas-na-internet-297071 1.html), atribuiu o caso a "equivocos empresariais". Em janeiro de
2012, o Portal Imprensa promoveu uma enquete na qual 79% dos votantes aprovavamuma p ossivelvolta
do JB impresso, em um universo de trés mil votos.Nao estd descartado seu retorno ao papel, visto que a
rentabilidade do meio online ainda é um desafio.

65 O jornal Gazeta Mercantil, fundado em 1920, fechou as portas em 29 de maio de 2009, ap6s 89 anos de
histéria, vitima de dividas e de disputas juridicas. Assimcomo o JB, a Gazeta estavasendo administrada
por Nelson Tanure.

66 Criado em 1734, em Londres, o Lloyds List, considerado o jornal mais antigo do mundo, encerrou a
versdo impressa em 20 de dezembro de 2013, apds uma pesquisa que apontou a preferéncia dos assinantes
pela versdo digital.
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circular no Brasil desde maio de 2013%7. No ambiente tecnologico, meios eletrdnicos
celebram fusdes e estabelecidos e outsiders incensam o icone do profissional multitarefa.
Em seu cotidiano, “a diversidade de papéis estd disponivel para cada jornalista, que
participa individualmente de fungdes quadruplas” (NEVEU, 2006, p. 105).

Para Maffesoli (2012, p. 19), ndo se trata apenas de contexto mercadolégico, a
crise € profunda pelo declinio do poder intelectual. Ele afirma que a profissdo tem os dias
contados: “Os jornalistas, depois dos politicos e da elite intelectual, se tornaram os
dinossauros da modernidade, uma espécie ameacada de extingdo, cujo fim € quase
programado” (2012, p. 20). Entdo, o jornalista teria que se reestruturar sobre novas bases.

Por sua vez, Bourdieu (2007, p. 144) afirma que hd um “conjunto de profissdes
cuyjo traco comum ¢ o de garantr o maximo de rendimento do capital cultural”,
destacando o aumento dos estudantes na posicdo de “aprendizes ntelectuais” e o
desenvolvimento de “um conjunto de profissdes semi-intelectuais” que proporcionam um

publico a produ¢do itelectual. Segundo Bourdieu,

novas instncias de organizagdo de organizacdo da vida intelectual -
comit€s de reflexdo, de estudo, etc. — e de novos modos
institucionalizados de comunicacdo [...] — favorecem a apari¢cdo de
produtores intelectuais mais diretamente subordinados a demanda dos
poderes econdmicos e politicos, assim como portadores de novos
modos de pensamento e de expressdo, além de novas temdticas e
maneiras de conceber o trabalho intelectual e a func@o do intelectual.
(BOURDIEU, 2007, p. 144)

Neste quadro, os lugares de rupturas proliferam, produzindo novos espagos que se
pode enquadrar no conceito de economia criativa, mas também como territérios pré-

profissionais, pois, conforme Bourdieu,

os filhos da burguesia ameacados de desclassificacdo dirigem-se,
prioritariamente, para as profissdes antigas mais indeterminadas e para
os setores em que se elaboram as novas profissdes. Portanto, o efeito da
redefinicdo criadora observa-se, sobretudo, nas ocupagdes com grande
dispersdo e pouco profissionalizadas e nos setores mais novos da
producdo cultural e artistica, tais como as grandes empresas publicas ou
privadas de producdo cultural — radio, televisdo, marketing,
publicidade, pesquisa em ciéncias sociais, etc. —em que 0s cargos € as
carreiras ainda ndo adquiriram a rigidez das velhas profissdes
burocréticas e em que o recrutamento ainda se faz, quase sempre, por
cooptagao, ou seja, na base das “relagdes” e afinidades de habitus,em

67 A empresa alegou alto custo e baixa circulagdo no mercado brasileiro.
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vez de levar em consideracdo os diplomas [...]. (BOURDIEU, 2007, p.
143, grifo do autor)

Caminhando pelas lacunas do nihil desconstrucionista contemporaneo, nos
espacos vagos e nas interfaces, estruturam-se novas fungdes e atividades laborais.

Para Marcondes Filho (2009, p. 37), “a tecnologia imprime seu ritmo e sua logica
asrelagoes de trabalho, definindo os novos profissionais [...], em suma, um outro mundo”.
O “deserto da técnica” (HEIDEGGER, 1983) constitui uma arena midiatica de lutas pelo
poder simbdlico no mundo do capitalismo cognitivo, onde “apenas a midia e o mercado
sdo visiveis como entidades autbnomas, e o que quer que ndo se encaixe neles, ou no seu
aparato de representacdo em geral, serd recoberto pelo termo amorfo poder [grifo do
autor] [...]” JAMESON, 1996, p. 349-350). No império pragmatico do funcionalismo, “a
identificacdo com o projeto editorial da empresa € uma exigéncia para a permanéncia na
empresa € para a ascensdo profissional” (ADGHIRNI, 2000, p. 325). Em consequéncia,
forma-se uma tendéncia da atividade jornalistica que Adghirni chama de ‘jornalismo de
marketing’. Mas ndo antes do surgimento do “jornalista sentado”, que trocou as ruas pela
mesa de trabalho equipada com telefone e internet. Ouantes do aparecimento do jornalista
de comunicacdo ou de midia (CHARRON; BONVILLE, 1996).

Enquanto isto, o jornalismo regional sobrevive areboque de interesses politicos e
da légica empresarial que o mantém mal pago, por vezes confirmando Kucinski (2005, p.
110), quando ele diz que “o jornalismo ¢ hoje uma profissao de passagem [...] [0s tempos]
ndo foram feitos para o jornalismo como vocagdo”. Neste panorama, cabe especular sobre
um ethos jornalistico como identidade fluida, en passant. Cabe, ainda, ecoar o
questionamento de Adghirni (2000, p. 330): “até que ponto o jornalista [...] é realmente
cumplice deste sistema ou se ele simplesmente capitulou diante da supremacia das forgas
dominantes no mercado profissional™? Esta indagacdo impde-se com (im)pertinéncia
maior diante da fetichizacdo da noticia (MEDINA, 1988).

A adaptacao da formagdo profissional ao padrdo de mercado forja perfis. A paixdo
e a coragem militante no exercicio da profissdio (KUCINSKI, 2003), no impulso da
resisténcia a ditadura militar, cederam lugar a uma ‘ditabranda’ pragmdtica
(CHAPARRO, 2007), a titulo de refinamento de ideais voltados ndo mais para o

jornalismo em si, mas sua inser¢do na industria cultural.
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[...] o surgimento da inddstria cultural separa jornalistas de um lado e
empresdrios de outro. A idéia de um jornalismo romaintico [...],
passando pelo jornalismo militante de um ideal libertirio, estdo
definitivamente mortos e enterrados. A indistria da informacdo se
nivela hoje pelo equilibrio entre a oferta e a demanda. (ADGHIRN]I,
2000, p. 329)

A substituicdo da paixdo pela razio istrumental € um dos fatores que fazem do
jornalismo um negécio e uma fonte de lucro. Mas seja na base da razio ou da emogao,
segundo Traquina, o jornalismo sempre foi assim, agonistico, dividido entre negdcio e

interesse publico.

O ponto principal é que o jornalismo também tem sido sempre um
negécio. Tem havido sempre uma tensdo latente, que explodiu
frequentemente (sic) no passado entre o jornalismo como negécio e o
jornalismo como servigo putblico. A ideologia do jornalismo tem
acentuado o seu lado de servi¢o publico, mas tem tido cada vez mais
dificuldade em fornecer uma mascara aum empreendimento que sofreu
importantes mutacdes na sua estrutura econdmica a medida que os
empreendimentos ~ familiares vdo sendo  substituidos  por
megaconglomerados [...]. (TRAQUINA, 2002, p. 193)

A énfase crescente no aspecto de negdcio modifica o foco do ethos profissional,
de modo que "a principal fonte de expectativas, orientagdes e valores profissionais [para
o jornalista] ndo € o publico, mas o grupo de referéncia constituido pelos colegas ou pelos
superiores", diz Mauro Wolf (1999, p. 182). Quando a ideologia de servico ao ptblico
deixa de ser uma bandeira para constituir uma mdscara, a crise chega ao ideario da

profissdo.

2.5.3 Crise de ideario

Como negécio, a uniformizagdo promovida pelo modelo econdmico sobre o
jornalismo tem implicado na desconstrucio da mitica da profissdo. Mesmo assim, o

idedrio resiste como representacdo do coletivo.

A representacdo (mental) que o grupo se faz de si mesmo sé pode se
perpetuar no e pelo trabalho incessante de representacao (teatral) pelo
qual os agentes produzem e reproduzem, na e pela fic¢do, a aparéncia
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ao menos de conformidade a verdade ideal do grupo, a seu ideal de
verdade. (BOURDIEU, 1996, p. 218)

O idedrio do jornalismo foi construido com a participagdo de inimeras geragdes
de profissionais, visando legitimacdo e reconhecimento. Seus antecedentes sdo os ideais
dos primeiros jornalistas. No caso brasileiro, uma primerra enunciagdo de idedrio estd
registrada em um trecho do editorial da primeira edicdo do jornal Correio Braziliense
(Londres, junho de 1808), primeiro jornal brasileiro, com repercussdo internacional,

editado por Hypolito da Costa, de inspiracdo claramente iluminista:

O individuo que abrange o bem geral de uma sociedade, vem a ser o
membro mais distinto dela: as luzes que ele espalha tiram das trevas ou
da ilusdo aqueles que a ignorincia precipitou no labirinto da apatia, da
inépcia e do engano. Ninguém mais ttil, pois, do que aquele que se
destina a mostrar, com evidéncia, os acontecimentos do presente e
desenvolver as sobras do futuro. Tal tem sido o trabalho dos redatores
das folhas publicas, quando estes, munidos de uma critica sa, e de uma
censura adequada, representam os fatos do momento, as reflexdes sobre
o passado e as sélidas conjecturas sobre o futuro. (BAHIA, 1990, p. 24-
25)

Assim, antes de produzir-se em técnica, o jornalismo vem a ser idedrio, emanando
de “uma matriz imaginaria compartilhada que tem inspirado os jornalistas ao longo da
historia” (ACCIOLY, 2007). A for¢ca de um imagindrio utépico inspirou a crenca e a
militAincia na profissdo a geracdes de profissionais, convencidos do poder de impacto da
atividade sobre o social e do potencial transformador daquilo que constitui a controversa
matéria-prima do jornalismo, que € a realidade, como bem ilustra, Victor Hugo (1897, p.
1): “A missao do nosso tempo ¢ mudar os velhos fundamentos da sociedade, crear (sic) a
verdadeira ordem e collocar (sic) em toda a parte a realidade no logar (sic) das ficcdes”,
ideal que se configura mais como orientacio do que como tarefa concreta.

Defendendo os ideais de liberdade, igualdade e fraternidade, a esséncia moderna do
jornalismo combinou ética e utopia, compreendendo-se esta Ultima como “orientagdes
que, transcendendo a realidade, tendem a se transformar em conduta, a abalar, seja parcial
ou totalmente, a ordem das coisas que prevalega no momento” (MANNHEIM, 1976, p.
50). A desconstrugdo desta ‘esséncia moderna’ no contexto da pds-modernidade na
sociedade poés-industrial deflagrou crises estruturais no paradigma, questionando os
apriorismos do universo mitologico do jornalismo, ji carentes de legitimacdo e de

autoridade perante o social em meio as disputas pelo campo de influéncia da profissdo.
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Nestas circunstancias, desfaz-se a combinacdo entre ética e utopia. Em dialética
negativa, na desconstrucdo de sentidos éticos, o utdpico se mostra em sua contraface, a
atopia e o desvalor, produzindo outras marcas na identidade do jornalista. Silva explica

que

O homem utdpico era missiondrio, politico, messianico e essencialista.
Em outras palavras, o homem utépico acreditava. Era crente. Nesse
sentido, sempre apostou no poder contra a pot€ncia. O homem atdpico,
ao contrdrio, é pragmdtico, realista (mesmo no virtual), apolitico e
relativista. Essa € a sua forca. Essa € a sua fragilidade. De tanto refutar
o angelismo da utopia e a diabolizagdo dasideologias, o homem atdpico
acabou por aceitar a dissimulacdo como unica verdade. [Grifos do
autor] (SILVA, J., 2002, p. 110-112, grifos do autor)

As marcas de desconstrucdo e o desvalor influenciam deslocamentos (HALL,
2003) da identidade profissional, sugerindo a pergunta sobre como e até que ponto esta
identidade se envolve em jogos de valor e desvalor, na “desdiferenciacdo” entre trabalho
e atividade (BOLTANSKI; CHIAPELLO, 2009). Na atividade jornalistica, esta questio
estd permanentemente colocada na pauta do dia, agudamente presente nas transformacdes
do habitus por novas praxis que surgem nas reconfiguracdes dos modelos de negdcio no

capitalismo pés-industrial, contexto no qual

o papel do jornalismo na sociedade democratica é colocado em xeque
juntamente com a prdpria nogdo de democracia, na propor¢ao em que o
capital fala mais alto. Se o jornalismo foi instrumento util para o
processo de afirmagdo do capitalismo, na sua hegemonia é s6 mais um
discurso ideoldgico, uma fonte de lucro. (ACCIOLY, 2004, p. 49)

Para James Fallows, € evidente, na abordagem do jornalismo como negdcio, uma
erosdo do idedrio, pelo desvirtuamento do valor da funcdo informativa e de suas relacdes
com a democracia, valores que, para ele, justificam socialmente o jornalismo. Fallows
afirma que o fendmeno se d4, principalmente, na pratica do jornalismo em veiculos
eletronicos, nos quais a figura do jornalista se degrada na imagem do comunicador

performéatico, meio artista, de tal forma que

Quanto mais importante se torna uma estrela jornalistica mais ela é
forcada a abrir mao da esséncia do verdadeiro jornalismo, que se
resume na busca da informagdo a servico do interesse publico. Os
efeitos dessa barganha sdo maiores no topo da piramide profissional,
razdo pela qual s@o tdo destrutivos. A verdade € que as pessoas mais
conhecidas e mais bem pagas no mundo do jornalismo ddo um exemplo
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que corrdi a qualidade das noticias que recebemos e ameaga o respeito
que os leitores ainda possam ter pela imprensa. (FALLOWS, 1997, p.
13)

Denis Ruellan narra situacdo semelhante na Franga, apontando duas
transformacdes que afetam o jornalismo e se aplicam ao caso em estudo: a banalizacdo
do métier de jornalista e areducdo do seu territério de competéncia, com a proliferacao
das midias de fontes.

Ha que se considerar o impacto da informatizacdo nos eixos organizacionais das
culturas globais, destacando as reacdes locais (CASTELLS, 1999). No entanto, local ou
global, a identidade € uma constru¢do imagindria, historicamente datada, inserida em
quadros/grupos de referéncias cuja leitura peculiar do real se mpde como “[...] um
sentimento de adesdo [...]” (TRAVANCAS, 1993, p. 108, grifo da autora). Para
Travancas, “a identidade do jornalista se forma a partir da profissdo”, ou seja, da praxis,

incorporando, concomitantemente, imagens, valores e sentidos, numa construcdo na qual

[...] diversas dreas da vida social se misturam e se confundem. Suas
experiéncias e vivéncias apresentam ambiguidades (sic) e contradi¢des.
N3do se pode pensar em identidade levando em conta apenas trajetdrias
e projetos conscientes e lineares, sem curvas e oscilagdes. A propria
vivéncia profissional € uma fonte de convivéncia e contato com essa
complexidade. (TRAVANCAS, 1993, p.104)

Neste ponto, faz-se necessdrio citar a pratica jornalistica em nichos como o
jornalismo comunitirio, o jornalismo cidaddo e o jornalismo engajado, refigio de
identidades jornalisticas que se propdem alternativas, contrapontos ou concorrentes com
aquelas encontradas em empreendimentos comerciais tradicionais. Estes tipos de praticas
profissionais contam outras histérias que, ndo obstante, em muito se assemelham, sendo
atingidas na mesma medida, embora de forma invertida, pelas crises que assolam a
profissdo. Enquanto o jornalismo tradicional, de mercado, caminha pelo nilismo, os
nichos contra-hegemdnicos levantam bandeiras datadas, semelhantes a outras ja
historiadas®®. Se o jornalismo de nichos resguarda seus praticantes de algumas mazelas,

por outro, ndo escapam da ditadura do marketing e dos receptores/audiéncias para garantir

68 A exemplo dos registros nos livros de Bernardo Kucinski (2003) e de Maria Nazareth Ferreira (1988).
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sobrevivéncia®®. Nietzschianamente, a crise propicia a proatividade politica e econdmica
e a busca de reempoderamento através da tradicional estratégia bdsica de construcdo de
credibilidade que, historicamente, tem justificado o jornalismo perante o social. De certa
forma, reitera Otdvio Frias Filho (ver nota de rodapé 2, na pagina 12), quando o mesmo
prega que a crise ajuda o jornalismo a melhorar (do ponto de vista de relevancia social do
noticidrio produzido).

Em todos os casos, seja no nihil ou na reacdo, constata-se uma peleja com a perda
da poténcia enunciativa da propria identidade. Pode-se pensar esta assertiva como uma
erosdo de carisma ou capital simbdlico, mais ou menos profunda na propor¢ao em que o

jornalista ndo consegue mais ser para o corpo social o que ele € para si mesmo

(BOURDIEU, 2007, p. 196), perdendo o que Bourdieu (2007) chama de encanto/carisma:

0 encanto e o carisma designam, de fato, o poder de alguns para impor,
como representacao objetiva e coletiva de seus proprios corpos e
existéncias, a representagdo que t€m de si mesmos, assim como para
levar o outro, a exemplo do que se passa com o amor ou com a crenga,
a abdicar de seu poder genérico de objetivagdo a fim de delegi-lo
aquele que seria seu objeto e que, assim, encontra-se constituida como
objeto absoluto, sem exterior - jd que ele € outro para si mesmo -,
plenamente justificado em sua existéncia, legitimado. O chefe
carismatico consegue ser para o grupo o que ele e para si mesmo, em
vez de ser para si proprio, a maneira dos dominados da luta simbdlica,
o que ele € para o outro; ele "faz", como se diz, a opinido que o fabrica;
ele constitui-se como incontorndvel, sem exterior, absoluto, por uma
simbdlica do poder que é constitutiva de seu poder ja que ela permite-
lhe (sic) produzir e impor sua propria objetivacdo. (BOURDIEU, 2007,
p. 195, grifos do autor)

Destituido desta poténcia, resta perguntar até que ponto o jornalista afirma-se
perante o social ou o social afirma-se nele. O que estrutura e o que € estruturado na relagdo
de objetivacao? O que o jornalista € para si? Como s@o negociados os valores do idedrio
nas diversas situagdes? Considerando-se que “é uma crise de valores” (PEIXOTO, 2002,
p. 125), a crise estrutural-filos6fica pode ser uma oportunidade para o jornalismo reciclar

seu sentido social.

69 Apresentamos como exemplo da afirmativa o caso da imprensa grega, abalada desde 2012 pela crise
politico-financeira da Grécia. Almeida (2012), em uma matéria publicada no site Opera Mundi, descreve
como alguns jornalistas daquele pais sobrevivem, profissional e financeiramente, criando formas de
imprensa alternativa e revalorizando suas imagens pela estratégia de carrear para as pessoas fisicas,
através do marketing pessoal, dividendos como a credibilidade, antes capitalizados pelos veiculos.



85

Entdo, temos que as questdes aqui abordadas demandam reflexdes sobre o papel
que o jornalismo, posto como estd, cumpre, hoje, perante o social, contemplando as
relacOes possiveis e necessdrias entre seu papel social e a identidade enunciada pelo
campo jornalistico. As crises sdo sintomaticas e oportunas para se observar ordens sobre
as quais se ergue a identidade profissional, como campo de disputas por elementos
distintivos. Nas mudancas estruturais, mudam os processos de exclusdo e inclusdo, as
legislacbes e demarcacdes normativas, rituais de iniciacdo e passagem, além de outros

processos que informam sobre alteracdes na identidade e remetem a dindmicas de poder.

2.5.4 Crise dos mitos

Sdo muitas as imagens circulantes na sociedade que pintam o jornalista como um
her6i do povo. Ninguém desconfia, mas um simples repérter do Planeta Didrio, sempre
alerta com superpoderes secretos, salva o mundo de vez em quando no universo dos
quadrinhos, desde o final dos anos 1930. Nos anos de guerra, os correspondentes do front
nunca deixaram seus leitores sem noticias das trincheiras. Testemunhas da historia
militam nas midias em oposi¢ao a tiranos. E até hoje, quando menos se espera, alguma
noticia bombdstica de interesse publico invade os meios de comunicagdo, via jornalis mo
investigativo. Traquina (2005) cita representacdes’® miticas sobre o ethos do jornalista
presentes em alguns filmes: o mito do jornalista independente, aliado do cidadao,
guardido da democracia, no filme O Homem que Matou o Facinora; a missdo de combater
a corrupgio e informar o piblico em A Ultima Ameaca; o mito do jornalista investigador
que tem o poder de passar a limpo a injustica na pelicula Primeira Pé4gina. O mito/mote
que se verifica em todos € a luta do bem contra o mal.

Se aimersdo no ambiente mididtico favorece a mitificacdo do jornalista (MORIN,
1997), “o proprio ‘ethos jornalistico’ ¢ determinante na elaboracdo de mitos”
(TRAQUINA, 2005, p. 51) e, ndo raro, vivencia as personas que lhe sdo atribuidas’!. A
cultura jornalistica contempla “uma pandplia de cultos, simbolos e mitologia repletos de
um conjunto de imagens estereotipadas do herdi, do colega ideal, dos vildes”

(TRAQUINA, 2002, p. 28). Entre os muitos papéis sociais assumidos e atribuidos aos

70 A exemplo daficgdo, nos filmes: Primeira Pdgina (The Front Page, BUA, 1974, 105 min., dir. Billy
Wilder, Universal Studios Home Entertainment); O Homem que Matou o Facinora (sze Man Who
Shot Liberty Valance, EUA, 1962, 123 min., dir. John Ford, Paramount Pictures); A Ultima Ameaca
(Deadline - U.S.A., EUA, 1952, 87 min., dir. Richard Brooks, Twentieth Century-Fox).

71'Como abordado no livio O complexo de Clark Kent, de Geraldinho Vieira (1991).
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jornalistas, o de “c@o de guarda” da sociedade conserva certa forca no imaginirio de
muitos profissionais e dos publicos. A atualizacdo desta ideia atribui ao jornalista a
vigilincia “ndo mais de interesses da comunidade, mas de empresarios e grupos”
(WAINBERG, 2002, p. 407).

De um modo ou de outro, segundo Traquina (2002, p. 59), ha “uma mitologia que
coloca os jornalistas no papel de servidores do publico que procura a verdade, no papel
de ‘cdes de guarda’ que protegem os cidaddos contra os abusos do poder, no papel de
contrapoderes que atuam doa a quem doer, no papel de ‘herdis’ do sistema democratico”.
Este mito relaciona-se a ideia de que o jornalista seria detentor de um quarto poder na
sociedade, paralelo aos poderes do Estado, exercendo um poder parestatal e ndo
institucionalizado: o poder de noticiar (CHAPARRO, 2007, p. 96) e formar opinido, em
defesa do cidaddo mediante vigilincia sobre o social e sobre os demais poderes publicos
constituidos, conceito explorado em representacdes e ideologias que esmaecem
proporcionalmente ao crescente acesso do individuo a ambientes midiatizados e a esfera
publica midiatica.

Em meios aos mitos, os esteredtipos: o jornalista roméantico, o bo€mio, o
revoluciondrio, o libertdrio. O jornalista como investigador, paladino, herdi, artista;
jornalismo como poder, causa, aventura, liberdade, glamour. Estas s3o algumas das
imagens miticas impregnadas ao jornalismo. A crise do mito coloca em questio a
sustentacdo destas imagens e representagdes em tempos de reconfiguracdo, diante da
contradi¢cdo do ideal de independéncia frente a necessidade de financiamento e frente aos

dilemas éticos emergentes no processo de monetizacdo de conteudos.

2.5.5 Crise ética

A crise ética do jornalismo tem sido a mais citada e debatida, dentro e fora do
grupo profissional, considerando, entre outros fatores, conflitos de interesse, omissdes,
distor¢cdes, uso da mentira, relagdes espurias, a revelia do codigo de ética pregado pela
Federagdo Nacional dos Jornalistas (FENAJ)’2. Ji no comeco do século XX, Mota
Assuncdo (1923, p. 82) citava os que “agem e pensam estritamente de acordo com a

psicologia e a ética normal das classes a que pertencem”. Nocotidiano das reda¢des, trata-

72 Cédigo de Etica dos Jornalistas Brasileiros. Disponivel em:
http://www fenaj.org.br/federacao/cometica/codigo_de_etica_dos_jornalistas_brasileiros.pdf. Acessoem
13 jun 2014.



87

se do dilema didrio de conciliar exigéncias de mercado com responsabilidade e papel
social, considerando-se que “se o jornalista renuncia a sua fun¢do social, ele passara
facilmente por cima das questdes éticas” (ADGHIRNI, 2000, p 328). Segundo Karam, a

crise ética do jornalismo pode ser vista em seus diversos aspectos:

estd refletida nos comportamentos particulares da moral, estd nos
monopolios e oligopdlios expressos pela propriedade dos meios. Esta,
ao mesmo tempo, no desleixo, preguica e incompeténcia na apuracio
precisa dos fatos e em sua formulacdo no texto. Encontra-se no
esmiucamento da vida privada sob o pretexto de combate politico ou
interesse publico (neste caso, nada mais faz do que reforcar
preconceitos e o conservadorismo moral vigente e afirmar, para o
futuro, um projeto moralmente conservador e politicamente autoritario,
com sinal contrario). O problema ético estd no simples fascinio pelo
poder, fama e prestigio, sem levar em conta a responsabilidade que deve
integrar a atividade. Est4 no impedimento do direito de resposta quando
héd evidentes equivocos ou ma-fé na informagdo. Estd na auséncia de
pluralidade de fontes, que reflita a diversidade de acontecimentos e
interpretacdes. O problema esta nas fontes que “plantam” informagdes
falsas com a finalidade de obter vantagens politicas e pessoais. Estd nos
baixos saldrios que submetem os jornalistas a uma vida na qual € cada
vez mais dificil o trabalho consciente e competente. Est4 na quantidade
de pautas a serem transformadas em matérias, diariamente, o que
compromete a qualidade informativa. FEstd na sonegacdo de
informacdes de interesse geral por organismos publicos ou privados, ao
tornarem exclusivo para si o que deve estar a disposi¢c@o de todos. Esti
mesmo na auséncia de informagdes. (KARAM, 1997, p. 59)

Reiterando as afirmacdes de Karam, para Bernardo Kucinski (2005, p. 104), um
grande problema € que “o cinismo, que costumava atacar o velho jornalista do meio para
o fim de sua carreira, hoje € o ponto de partida do jovem jornalista” no cendrio das

redagdes:

No dia-a-dia das redagdes, o vazio ético é refor¢ado por mecanismos
diversos, entre os quais o fim da demarcacdo entre jornalismo e
assessoria e imprensa; a fusdo mercadoldgica de noticia, entretenimento
e consumo; a concentracdo de propriedade na inddstria de
comunicac¢do; a crescente manipulagdo da informagao por grupos de
interesse; e, principalmente, a mentalidade pds-moderna, que celebra o
individualismo e o sucesso individual. (KUCINSKI, 2005, p. 18)

Em uma andlise das mais licidas, o jornalista potiguar Carlos Peixoto (2002)
aponta, além da crise de gestdo, a face ética da crise no jornalismo, tema de muitos,

grandes e intensos debates que passam pelo questionamento sobre com quem estd a
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lealdade do profissional, se estd com o publico, se estd com a empresa, se estd com algum

idedrio. Dentre a polémica, Martins (2006) € enfatico:

Claro que a minha lealdade ndo é com a opinido publica. Ao contrario,
considero que se mede um grande jornalista pela capacidade e coragem
que ele tem, uma certa coragemcivica, moral de remar contra a corrente
quando julga que a opinido publica estd errada. Ele deve fazer essa
opg¢do sem arrogancia, sem a pretensao de dar licio ao mundo. Sabe que
provavelmente vao lhe cortar a cabeca ou entdo fazé-lo viver no limbo
durante algum tempo. Mas deve fazé-lo, porque s6 assim estard sendo
leal a sociedade. A opinidio publica muda e os interesses permanentes
da sociedade resistem.

Para Chaparro (2007, p. 103), o jornalista deve lealdade ao ideal de verdade; o
descompromisso do jornalista com a verdade “trai o principal e mais belo compromisso
que tem com a construcdo e o aperfeicoamento de uma sociedade livre: assegurar [...] o

direito de ser imformado”. Segundo Karam, este problema ¢é acentuado

porque o negécio da comunicagdo como um todo extrapola a
informacao, apesar de esta ser cada vez mais referendada pelos cddigos
éticos dos jornalistas e dos empresdrios de comunicagao, pelos valores
histéricos que afirmaram a producao jornalistica, como a veracidade, o
direito do contraditério, o interesse publico, que sdo o cerne da
atividade profissional jornalistica. (KARAM, 2006, p. 72)

Seguindo a corrente de pensamento norte-americana, Karam (2009) vé a crise
ética da atividade como um prejuizo para a democracia; desta perspectiva, ele recomenda

que o jornalismo

nao pode abrir mio dos principios ético-deontoldgicos que o
alicercaram como um interrogador publico contemporineo que se
impde um mandato sem fim a favor da representagdo controversa do
espago publico normativo, seja macro, médio ou micro. Por isso, os
valores cldssicos do jornalismo significam defender a prépria atividade
como especifica e incontorndvel; que o jornalismo € mais do que
aventura ou acaso; é a razio de ser da controvérsia pela qual se valora
e decide sobre o mundo imediato da forma mais licida possivel; e que
estd na base da vitalidade democratica. Sem valores que o sustentem
como fundamentagdo ética e procedimentos deontoldgicos, sempre
morre um pouco mais da democracia e do espacgo publico. (KARAM,
2009, p. 28)
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Para Klatell (2013), os fundamentos éticos classicos do jornalismo estdo sendo
revistos perante acultura digital. Nesta Gtica, levanta polémicas atuais, como as questoes

da propriedade intelectual e da autoria:

Quase todo mundo concorda que roubar o trabalho dos outros é
antiético. Mas como deveriamos pensar em relacdo a certas formas de
agregacdo, ou ao trabalho a partir de contetido publicado na web,
retweets e posts em blogs — ou de fontes desconhecidas ou nao
identificados? (KLATELL, 2013, p. 14-15)

Klatell (2013, p. 15) também aponta a dificuldade de checagem (que chama de
“coragdo da pratica jornalistica™) diante da logica de distribuicdo de informacgao na rede:
“como alguém verifica a informacdo amplamente reunida pormeio de buscas online, elas
mesmas sujeitas a todo tipo de pressdes técnicas, incluindo a otimizagdo por motores de
busca [...], notificacdes de aplicativos e os infames algoritimos do Google?” Ele
prossegue a discussdo, especulando sobre possiveis mudangas na ética da entrevista no
contexto das formas de comunicacdo a distincia e na ética das imagens na era das
ferramentas de manipulagao.

Anderson, Bell & Shirky (2013, p. 59) alertam para o declinio do capital simbdlico
de instituicdes tradicionais, que afetam os profissionais: “o capital reputacional do
jornalismo foi conferido basicamente a profissio e ao conjunto de instituicdes, ndo a
jornalistas de forma isolada”, no entanto, “assim como a matemdtica do capital monetario,
a matemdtica do capital simbdlico do jornalismo parece vitima de uma crise estrutural,
ndo conjuntural”.

No ecossistema jornalistico brasileiro, Christofeletti & Ternes (2012) mapearam
matérias no site do Observatério da Imprensa’? sobre ética jornalistica do século XXI,
observando “uma ética dindmica, fragmentada, tensa, contraditéria, que retoma velhos
dilemas em novos formatos e que sinaliza para a emergéncia de novas bases
deontologicas™, na qual estdo implicadas questdes normativas. Segundo Possebon (2006,
p. 65), “nossa legislacdo com relacdo a todas essas questdoes de direito de informacdo, de
regulacdo dos mercados de comunicagdo, ainda ¢ cadtica e obtusa”. Os diversos interesses
em cena nao evitam o debate €tico, mas conservam a discussdo sobre a crise normativa

que estd associada a questdo ética na opacidade, tangenciando tentativas de

73 Enderego eletrdnico: http://observatoriodaimprensa.com.br
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regulamentacdo do exercicio da comunicacdo social no pais, o que tem contribuido para

a desinstitucionalizacdo do jornalismo.

2.6 Crise do diploma e desinstitucionalizacao

Se a exigéncia do diploma para o exercicio profissional do jornalismo,
estabelecida pelo Decreto-Lei 972, em 196974, deflagrou uma crise de demarcacio das
demandas de empresdrios e entidades classistas, a crise recente do diploma culminou as
divergéncias que comecaram em 1979, com a nova regulamentacdo da profissdo pelo
Decreto 83.284 de 13 de marco de 1979. A primeira vista, o reconhecimento do
jornalismo como profissao no viger de uma ditadura parece incongruente, dado os
registros  historicos de perseguicOes, censuras € execugdes de jornalistas. O
reconhecimento pode, sim, ser olhado como uma estratégia para o patrulhamento;
também pode ser interpretado como uma tentativa de amenizacdo dos danos a imagem do
governo, causados pelos violentos choques com a imprensa durante os “anos de chumbo™
da repressdao. Mas ndo se pode deixar de considerar o efeito da regulacdo sobre a frégil
coesdo do grupo profissional, que ficou dividido entre jornalistas com e sem diploma.

As tensOes culminaram com uma acdo patronal contra a obrigatoriedade do
diploma, em 2001. Oito anos depois, em 17 de junho de 2009, o Supremo Tribunal
Federal (STF) desinstituiu a condi¢io do diploma para o exercicio do jornalismo’. A
Federacdo Nacional de Jornalistas (FENAJ), com apoio de parlamentares, busca reabilitar
o diploma através de propostas de emendas constitucionais (PECs) que tramitam no
Congresso Federal, desde entdo’®. Até o momento da finalizagdo do presente relatério de

pesquisa, esta crise de legitimacdo ndo estava resolvida.

74 A primeira regulamentacdo da profissio de jornalista ocorreu em 30 de novembro de 1938, pelo
Decreto-Lei 910, na era Vargas, alterado pelo Decreto 5480, de 1943, e pelo Decreto 7037, de 1944. Estas
regulamentacdes foram reificadas em 1961 (Decreto 51218), no governo de Janio Quadros. Depois,
outras regulamentac¢des foram criadas: em 1962 (Decreto 1177); em 1963 (Decreto 53263); e, finalmente,
em 1969, que, pela primeira vez, estabelecia a exigéncia do diploma para o exercicio da profissao.

75 Em votagdo histérica (inteiro teor do recurso, transitado em julgado, estd disponivel em
http://redir.stf.jus.br/paginadorpub/paginador.jsp ?docTP=A C&docID=605643), o STJ decidiu, por oito
votos aum, dar razdo a um recurso do Sindicato das Empresas de Radio e Televisdo no Estado de Sao
Paulo (SERTESP) e do Ministério Piblico Federal (MPF), em favor da extingdo da obrigatoriedade do
diploma de jornalista. O ano de 2009 foi marcado pela judicializagdo acerca de questdes pertinentes a
imprensa: em 30 de abril do mesmo ano, o STJ extinguiu a Lei de Imprensa.

76 Ha duas PECs em favor da exigéncia do diploma de jornalista tramitando no Congresso brasileiro: a
PEC 33/2009 (disponivel em
dhttp://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod_mate=92006), também conhecida como
PEC dos Jornalistas, de autoria do senador Antonio Carlos Valadares (PSB/SE); e a PEC 386/2009
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Segundo Beltrdo (1960), o desapreco da atividade jornalistica junto as elites

brasileiras costuma produzir diversos tipos de “atentados” ao exercicio profissional:

Nenhum désses (sic) atentados é perpetrado pelo povo, pelas classes
menos ilustradas, pelos leitores, radiouvintes ou telespectadores, que
constituem a grande massa da populacio; ao contrario, sdo de iniciativa
de governos, de parlamentares e politicos sobre (sic) os quais recai,
muitas vézes (sic) impiedosa, a critica jornalistica, de autoridades
policiais e militares arbitrdrias, e até de intelectuais e profissionais
liberais aos quais competiria, antes, ocupar a primeira linha na defesa
intransigente do jornalismo, de cujo exercicio livre e amplo depende,
indeclindvelmente (sic), a sua prépria e ampla atividade. (BELTRAO,
1960, p. 13)

Na questdo do diploma, o golpe de desinstitucionalizagdo foi dado pelo Judiciario.
Para Bourdieu (2007, p. 125), um diploma pode sofrer uma desvalorizagdo “sempre que
o crescimento do nimero de titulares de diplomas € mais rapido do que o crescimento do
ntimero de posigdes, cujo acesso, no iicio do periodo, era garantido por esses diplomas”.

Mas na andlise de Bourdieu, antes de ser uma questdo de economia,

a desvalorizagdo dos diplomas serve diretamente aos interesses dos
detentores de cargos: se os diplomados estdo vinculados ao valor
nominal dos diplomas - ou seja, o que estes garantiam, por direito, no
estado anterior -, os detentores de cargos mantém o mesmo tipo de
vinculo com o valor real dos diplomas, aquele que se determina, no
momento considerado, na concorréncia entre titulares (os efeitos dessa
espécie de desqualificacdo estrutural vem acrescentar-se a todas as

estratégias de desqualificacdo implementadas, hd muito tempo, pelas
empresas). (BOURDIEU, 2007, p. 135, grifo do autor)

Segundo Bourdieu (2007, p. 97, grifo do autor), “nas relacdes de producdo, a
posicao orienta as praticas por intermédio, principalmente, dos mecanismos que presidem
0 acesso as posicoes, além de produzirem ou selecionarem determinada classe de
habitus™; deste modo, continua, “o fato de exigir determinado diploma pode ser a maneira
de exigrr, efetivamente, determinada origem social’. Seguindo Bourdieu, Petrarca (2007)
sustenta que o valor real do diploma estd articulado com outros recursos sociais,
principalmente com o capital social herdado. Esta também € a visao de Ribeiro (1994),
para quem o diploma privilegia os que podem esperar para entrar no mercado de trabalho.

O jornalista Luciano Ornellas (apud RIBEIRO, 1994, p. 202) registrou, em 1987, a

(disponivel em http://www.camara.gov.br/proposicoes Web/fichadetramitacao ?idProposicao=441295), de
autoria do deputado Paulo Pimenta (PT-RS).
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entrada de um publico de jovens de classe média nas escolas de comunicacdo, que
perceberam, no jornalismo, uma alavanca de status e um passe para a aventura. Um
contraste com o relato do jornalista Guy Talese (apud RIBEIRO, 1994, p. 203), segundo
o qual, no jornal The New York Times, “os repdrteres em geral sdo filhos da baixa classe
média branca; eles € que possuem o pique e paci€ncia para atingir o sucesso [...] poucos
podiam competir com os famintos, que desenvolveram mais um instinto de sobrevivéncia,
olho critico, cmismo, ceticismo e total dedicacdo”, pois o diploma ndo é exigido I4.
Segundo Ribeiro (1994, p. 202) também na realidade brasileira, “estratos socialmente
mais baixos, embora escolarmente menos preparados, mantinham para com a profissdo
uma atitude menos diletante”. Bourdieu (2007) associa o diploma ao conflito de geracdes

no ambiente de trabalho, que ocorre

sempre que, por exemplo, os autodidatas a moda antiga que, trinta anos
atras, haviam iniciado sua atividade com um certificado de estudos ou
um brevet, além de uma imensa boa vontade cultural, encontram-se
confrontados com jovens bacheliers ou com autodidatas de novo estilo
que introduzem na instituicdo seu humor antiinstitucional — assuma,
muitas vezes, a forma de um conflito derradeiro sobre os prdprios
fundamentos da ordem social: por ser mais radical e, também, mais
incerta que a contestacdo politica em sua forma habitual, essa espécie
de humor desencantado, evocador daquele que havia caracterizado a
primeira geragdoromantica, opde-se, de fato, aos dogmas fundamentais
da ordem pequeno-burguesa, tais como ‘“carreira", "situacdo",
"promocdo”, "avanco". (BOURDIEU, 2007, p. 138, grifos do autor)

Mas como todo posicionamento cobra seu preco, esta postura também pode levar

a crises, pois:

Enquanto o antigo sistema tendia a produzir identidades sociais bem
definidas, deixando pouco espago ao onirismo social, assim como
confortaveis e inspiradoras de confianga na prépria rentincia que elas
exigiam, sem concessoes, a espécie de instabilidade estrutural da
representacao da identidade social e das aspiragdes que ai se encontram
legitimamente incluidas tende a remeter os agentes |[...] do terreno da
crise e da critica sociais para o terreno da critica e da crise pessoais.
(BOURDIEU, 2007, p. 150-151, grifos do autor)

Além de dividir geracdes, a questdo do diploma cinde profundamente a categoria
em frentes contra e a favor da obrigatoriedade do titulo para a prética profissional. Novos

e antigos jornalistas divergem quanto asua necessidade. O jornalista e professor Eugénio
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Bucci afirma que a exigéncia o diploma ndo € garantia de qualidade, coisa que sO se

alcanca com a melhoria das escolas de jornalismo, e critica o culto a PEC do diploma.

Hé quem acredite, candidamente, que ela vem para derrotar as intencdes
escorchantes dos patrdes malvados que apoiaram a ditadura. O engano
€ imenso: a pior imprensa que o Brasil ja teve, a mais submissa, a mais
covarde, a mais mentirosa, aquela que sorriu para a censura e se sujeitou
a publicar que brasileiros assassinados em sessdes de tortura tinham

morrido em tiroteios sempre se deu muito bem com a exigéncia do
diploma. (BUCCI, 2013, s/n)

O primeiro curso de jornalismo no Brasil data de 194777, criado a partir de um
convénio entre a Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo (PUC-SP) e a Fundacdao
Casper Libero (RIZZINI, 1953). Pouco antes, em 1942, o I Congresso de Jornalistas
Profissionais do Estado de Sdo Paulo havia recomendado ao sindicato a funda¢do de uma

Escola de Jornalistas, segundo Leuenroth (1987), nas seguintes bases:

a) elevacdo dos saldrios; b) fundacdo da Escola de Jornalista; c)
manutencdo de cursos anexos de extensdo cultural; d) criacdo de
bibliotecas adequadas nas redagdes; e instalacdo de salas de leitura de
jornais e revistas nasredacdes e nas associagdes de classe; f) o Sindicato
deve apelar para o esforco pessoal de cada jornalista pelo seu préprio
progresso cultural, valendo-se das instituicdes de que possa dispor.
(LEUENROTH, 1987, p. 170)

Em 1969 ja havia 18 faculdades de jornalismo no Brasil. Com o passar do tempo
e o aumento das filiacdes de egressos dos cursos de jornalismo, entidades classistas
aderiram abertamente ao diploma, principalmente apds a regulamentacdo da profissdo,
em 1979. O debate interno acerca do diploma continuou nos anos 1980, arrefecendo na
década de 1990 e refluindo com forca redobrada apds a virada para o século XXI, na
esteira dos impactos das tecnologias digitais sobre a cultura e o mercado da comunicagao.

As limitacdes estabelecidas pela lei aos jornalistas sem diploma, os chamados
provisionados, deflagraram lutas intestinas nos sindicatos. Segundo a legislacdo, os
provisionados ndo poderiam ultrapassar um terco apds sua vigéncia. No entanto, as
faculdades se concentravam nas regioes sul e sudeste, o que inviabilizou o cumprime nto
da lei, pelo menos no micio. O diploma representou um ponto de cisdo interna da

categoria. Os sem diploma criticam a institucionalizagdo como tentativa de reserva de

77 Os cursos de jornalismo foram autorizados pelo Decreto-Lei 5.480, de 13 de maio de 1943.
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mercado, regulacdo, controle e patrulhamento das fronteiras do livre-exercicio
profissional.

Subjaz a questdo do diploma wuma disputa ideoldgica por legitimacdo,
reconhecimento e (des)empoderamento envolvendo as bandeiras da vocacdo versus
profissionalizacdo, esta compreendida como institucionalizacdo da atividade e da
identidade profissional. Para o socidlogo Artur Perrusi (2009), “a identidade profissional
pode ser vista como expressdao da vocacdo”. Buscando um afastamento do debate
essencialista, Perrusi retoma a nocdo de vocagdo, nao no sentido de adesdo a disposicoes
sociais, como quer Bourdieu (2007, p.333), mas como reencantamento daideia de fungdo
ou papel social, “tornando-a significativa, ou seja, identitdria”, e fazendo a mediagcdo entre
o papel social e a identidade profissional. Assim, Perrusi associa crise vocacional e crise
de sentido profissional, que se instala quando a comunidade produtora de sentido é
atravessada, fraturada, por vezes dilacerada, por demandas funcionais, burocriticas, as
quais ndo da conta de responder.

A ideia de vocacdo, eventualmente traduzida como talento, estd na base dos
discursos que defendem o aprendizado pela pratica, dispensando o diploma. A exemplo,
segue-se o registro de Ribeiro (1994, p.201) dafala do empresdrio Jilio César Mesquita,
do jornal Estaddo, afrmando que o jornalista “nasce com aquilo [talento] endo precisa ir
para a escola para aprender o que € noticia. Aquilo estd no sangue, ¢ um dom. Jornalis mo
¢ uma arte [...]". No &mbito académico, o conceito de vocacdo tem sido preterido em prol
da ideia de profissionalizacdo, ainda que ndo exista consenso sobre os requisitos para sua
produgdo.

Esta mudanga de foco ndo foi suficiente para resolver questdes nido superadas
(LECHNER, 1969, p. 121) que assombram a academia: “Qual deve ser a cultura
jornalistica? (especializacdo ou polivaléncia?) Quem é competente para ensinar o
Jornalismo? (profissdo ou universidade?) Como proteger o titulo de jornalista? (profissdo
aberta ou acesso limitado por um diploma?)”. Nos meios académicos, as mesmas disputas
se ddo entre comunicOlogos e jornalistas, tedricos e priticos, sempre ensejaram
enfrentamentos surdos ou explicitos, que, ndo raro, ultrapassam a esfera profissional e
atingem o universo da vida privada. Um novo round de acirramento ocorre a cada vez
que o Ministério da Educacdo (MEC) lanca diretrizes para os cursos de Comunicagdo, o

que aconteceu, mais uma vez, em 201378, A principal mudanca recomendada por estas

78 A Camara de Educagdo Superior do Conselho Nacional de Educag¢io do Ministério da Educagéo,
através da Resolugdo N° 1, de 27 de setembro de 2013, instituiu novas diretrizes curriculares nacionais
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diretrizes foi a emancipacdo do Jornalismo como curso autbnomo no campo da
Comunicagdo. O polémico documento justifica que “a Comunicacdo Social ndo ¢ uma
profissio em nenhum pais do mundo, mas sim um campo que retine vdrias diferentes

profissdes” (2013, p. 9). Segundo as diretrizes,

A imposicdo do Curso de Comunica¢@o Social de modelo tnico, em
substituicio ao Curso de Jornalismo, teve consequéncias (sic)
prejudiciais para a formacdo [...]. Ocorre o desaparecimento de
conteddos fundamentais, como Teoria, Etica, Deontologia e Histéria do
Jornalismo, ou sua dissolugdo em conteddos gerais da Comunicagio,
que ndo respondem as questdes particulares suscitadas pela pratica
profissional. Mas o jornalismo ndo pode ser guiado por objetivos de
publicidade, relagdes publicas ou mero entretenimento. Decorre daf o
grave problema da ruptura entre a teoria e a pratica nos cursos de
comunicagdo, falha esta que, quarenta anos depois, ainda nao foi
solucionada de maneira adequada: por se voltarem inicialmente a um
outro tipo de profissional, as disciplinas tedricas do curriculo minimo
imposto abandonaram as referéncias fundamentais para a pratica do
jornalismo, quando ndo se voltaram contra elas. (MEC, 2013)

Vé-se, neste trecho, a preocupacdo com a distincdo da identidade do jornalista em
relacdo ao seu préprio campo de origem, que pode ser compreendida também como uma
recomendacdo de blindagem contra algum novo ‘“projeto comunicacional” que retome a
bandeira (abandonada?) do “comunicador polivalente”, datada de diretrizes dos tempos
da ditadura militar de 1964 no Brasil, ou qualquer tentativa de atualizd-la no ideal de um
profissional multimidia. O documento segue criticando o encaminhamento da teoria da
comunica¢do, das ciéncias sociais aplicadas para as ciéncias humanas: “evoluiu
desvinculada do exercicio da profissio, focada numa critica geral da midia, sem
compromisso com o didlogo para uma intervengdo pratica na mesma” (2013, p. 12). O
texto prossegue, afirmando que a teoria “passou a ndo reconhecer legitimidade no estudo
voltado ao exercicio profissional, desprestigiando a pratica, ridicularizando os seus
valores e se isolando do mundo do jornalismo” (2013, p. 12), porquanto “o contetido
profissional do curso passou a ser caracterizado como “meramente técnico” e destituido
do iteresse teodrico” (p. 12). A Comissdo de Especialistas (CE) cita consequéncias

prejudiciais para os estudantes,

para o curso de graduacdo em Jornalismo. As diretrizes sdo elaboradas por uma Comisséo de
Especialistas instituida pelo ministério. A comissdo que elaborou as diretrizes 2013 foi composta pelos
seguintes professores da drea: José Marques de Melo (presidente); Alfredo Vizeu; Carlos Chaparro;
Eduardo Meditsch; Lufs Gonzaga Motta; Liicia Aratijo; Sérgio Matos; Sonia Virginia Moreira.
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forcados a uma opcao dramdtica e pouco razodvel entre negar a sua
profissdo, em nome do “espirito critico”, ou desprezar a teoria estudada
nos cursos para se voltarem a pratica, reproduzida de maneira acritica e
envergonhada. A €nfase na andlise critica da midia, quando feita sem
compromisso com o aperfeicoamento da pratica profissional, abala a
confianga dos estudantes em sua vocacgdo, destrdi seus ideais e os
substitui pelo cinismo. (MEC, 2013)

A comiss@o que elaborou os parametros legitima a decisdo de separar o Jornalismo
em forma de graduacdo nas recomendacdes tiradas em dois féruns: no 9°. Encontro do
Foérum Nacional dos Professores de Jornalismo (2006) e no 32°. Congresso Nacional dos
Jornalistas (2006). Assim dispostos, os parametros contrariam interesses e hierarquias
estabelecidas, fazendo refluir agudamente uma antiga disputa que divide o ensino do
jornalismo desde sempre, sobre a dicotomia teoria/pritica. A querela foi estampada nas
paginas da revista Cult (2014), em um dossi€é com a chamada “O antigo confronto da
teoria com a pratica”.

O dossié comeca com o artigo contundente do professor Ciro Marcondes Filho
(2014), em que acusa a CE que elaborou as diretrizes de afastar-se da academia para tecer
relagdes com o mercado, “forgando o curso a uma preparacdo mais técnica do que
intelectual. Isso tem motivos académicos e politicos, sem contar o trem da alegria em
favor de seus propositores” (MARCONDES FILHO, 2014, p. 24). Marcondes critica em
particular a instituicdo do estdgio curricular, prevendo dificuldades para alunos de cidades
pequenas, onde a oferta de estdgios € menor. Marcondes atribui a CE ataques as teorias,
em particular, as teorias da comunica¢do. “Nao sdo os profissionais do jornalismo que

devem formar novos jornalistas”, afirma Marcondes (2014, p. 24), completando que

no maximo, eles informam como hoje praticam sua profissao, como faz
o médico, o engenheiro, mas quem deve formar € a universidade, que
possui abertura de mente para isso, espaco para experimentagio,
oportunidade de discuss@do e espagos de leitura e pesquisa.
(MARCONDES FILHO, 2014, p. 25)

Ao mesmo tempo em que diz defender a formacdo académica do jornalista,
Marcondes (2014, p. 25) escreve que o jornalsmo ‘“ndo passa de uma ficcdo
universitaria”, sendo subordinando e regido por “campos epistemologicos consolidados”.

Para o professor Muniz Sodré (2014, p. 27), “a questdo corporativa vem toldando

durante muito tempo o problema conceitual desse campo de conhecimento”. Sodré diz
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que, ao separar comunicagdo e jornalismo, as diretrizes transformam-no em “uma ilha
sem pontes, constittem um caso exemplar de contramdo ao mesmo tempo cognitiva e
profissional”. Para Sodré, o jornalsmo ndo conseguiu ultrapassar a “autorreferéncia
mterna”, que permanece ‘“historicamente autolegitimada pelo ideério liberal e hoje pelo
discurso da competéncia técnica”. Ele defende o que chama de “lugar da exterioridade”
como uma ciéncia social especifica do campo produtivo e cognitivo do jornalismo.

Na prética, Sodré reivindica um lugar privilegiado, a saber, o olhar do
comunic6logo, para examinar o jornalismo; para ele, o olhar de dentro do campo € apenas
“supostamente consciente de sentido de suas praticas, mais adequado a gestdo logotécnica
daquilo que julgam ser o social”. Por fim, o professor defende um conceito de “jornalis mo
reinventado como micro-historia” contra uma “produgdo apedéutica, apolitica —absurda”.
E acrescenta: “restringir-se ao jornalismo oitocentista —que permanece colado ao sistema
de producdo e distribuicdo de informagdes — € reduzir esse escopo teorico”.

Sem desmerecer as valorosas contribuicdes de Sodré como pesquisador, observo,
como jornalista, também pesquisadora e professora da drea, que: 1) Sodré reivindica o
lugar/olhar '"privilegiado" do comunic6logo para exammar o jornalismo, alegando
inadequado o olhar do jornalista; esta ideia €, pra dizer o minimo, escolastica,
discriminatéria e colonialista; 2) menosprezar o que o jornalismo oferece de melhor e
mais Util a sociedade, a mformacao jornalistica, € ‘jogar a crianca fora junto com a agua
do banho’; 3) a guerra de discursos acerca destas diretrizes expde interesses pessoais €
projetos politicos individuais que Foucault (1995, 1996) explicaria melhor do que eu.

O professor José Arbex (2014, p. 30) aponta como mérito das diretrizes a tentativa
de salvar o jornalismo da diluicdo “na geleia geral da Comunicagdo Social’, mas critica
o que chama de reducdo do ensino as necessidades do mercado. Como outros articulistas
do dossié, Arbex reclama da falta de criticidade nas diretrizes; ele chama de retrocesso a
circunscricdo da elaboracdo das diretrizes a uma comissdo de especialistas e defende
maior participacdo no processo. Conclui dizendo que “os estudantes |[...] deveriam ter a
opcdo de tracar o seu proprio caminho, de acordo com as suas convicgdes pessoais” (p.
32).

Por sua vez, Albuquerque (2014, p. 33) sustenta que as diretrizes seguem uma
logica cartorial, voltada para reforgar a instituicdo do diploma. Segundo Albuquerque, “a

luta pela obrigatoriedade do diploma é, basicamente, parte de um esfor¢o de reivindicagao

de status e priviégios condizentes com uma condicdo de elite”. Ele especula que na
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ditadura militar o diploma servia como filtro para impedir a entrada de “subversivos” nas

redagdes. E associa o diploma a precarizagdo:

a obrigatoriedade do diploma e a expansdo do ensino universitirio se
combinaram para produzir uma massa de jornalistas desempregados —
profissionais formados em jornalismo incapazes de obter emprego em
organizagdes jornalisticas — e contribuiu para precarizar suas relacoes
de trabalho. (ALBUQUERQUE, 2014, p. 33)

Além disto, Albuquerque (2014, p. 33) afirma que

sindicatos e jornalistas abriram mao de seu capital cognitivo em favor
de outra instituicdo, a universidade, encarregada de fornecer as
credenciais para o trabalho jornalistico e da sua capacidade deciséria a
justica, a qual os sindicatos podiam recorrer para denunciar o exercicio
abusivo do jornalismo por agentes nio capacitados.

Para Albuquerque, avantagem foi para os sindicatos, pois o nimero de associados
cresceu. Do ponto de vista sindical, ele diz também que a falta de definicOes substantivas
nas leis que regem a profissdo tem permitido a colonizacdo de dreas de atuagao de modo
exclusivo, como no caso das assessorias de imprensa. Por fim, Albuquerque detecta um
movimento de aproximacdo entre a Fenaj e a academia, que atribui auma politica sindical
para criacio de novos postos de trabalho (e novos associados) através de reserva de
mercado também no ambito académico, intencdo sinalizada nas diretrizes.

“Essas linhas de forca dividem posturas politicas, ideoldgicas e relagdes com o
mercado de trabalho”, diz Juremir Machado da Silva (2014, p. 37), reconhecendo a
disputa intestina entre tedricos e praticos. Para além destas disputas, Silva pergunta pelas
razOes do aumento da carga hordria de curso de jornalismo pelas diretrizes do MEC. Para
ele, “o grande desafio ndo ¢ tedrico nem pratico, mas, conforme a palavra do momento,
de repertério. Nao parece que as novas diretrizes tenham encontrado mecanismo para
forcar esta porta robusta” (p. 37). Por hora, Silva diz que “o Unico efeito certo [das
diretrizes] até agora € ter dividido novamente professores de jornalismo com base em
duas categorias muito antigas e duvidosas: praticos e tedricos’.

Sem se posicionar, o professor Gustavo de Castro e Silva (2014), dltimo
colaborador do dossi€, apresentou apenas uma coletanea de falas docentes, contra e favor
das diretrizes. Na enquete, Eugénio Bucci defende as diretrizes; ja Luis Carlos lasbeck

ataca os especialistas da comissdo, a quem chama de “conservadores e reacionarios”,
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afirmando o jornalista como “produtor de sentidos”. No mesmo apanhado, Sérgio de Sa
alerta para a conservacdo do papel de vanguarda das universidades, enquanto Carlos
Costa sustenta que todo este conflito de interesses se resume na dificuldade de defiir o
que € o jornalismo hoje.

Toda esta discussdo académica sobre o diploma esconde ainda outra crise: a crise
do ensino do jornalismo, que se reflete diretamente sobre o perfil e a cultura profissional.

Como afirma Gongalves (2007, p. 184),

as escolas de jornalismo enfrentam sérios problemas e antigos
preconceitos. H4 um excesso de teoria e deficiéncias significativas na
pritica dos nossos cursos. E sempre mais facil e econdmico dedicar
centenas de horas a discussdes intermindveis sobre questdes herméticas
do que colocar a mdo massa (sic).

Gongalves (p. 185) toca um ponto nevrdlgico da querela: "O que seria um bom
professor de jornalismo? Como poderiamos recrutar e preparar jornalistas competentes e
experientes para se tornarem bons docentes?". Ele registra ainda que hd, na academia,
docentes que "em tempos de crise e de desemprego, ndo tiveram larga experiéncia na
profissdo [...] talvez tenham optado pelo ensino muito cedo [...]" (p. 185). Mesmo assim,
para Gongalves, a discussdo teoria versus prdtica € ultrapassada diante de outras questdes

relevantes:

como incentivar a pratica do jornalismo em nossas universidades?
Como evitar que alguns velhos jornalistas, alguns deles 6timos
docentes, continuem vivendo em um mundo de saudosismos e
linotipos? Como reciclar os nossos professores de jornalismo,
principalmente aqueles responsdveis pelas disciplinas importantes
como telejornalismo ou dreas novas e experimentais como jornalismo
on-line? (GONCALVES, 2007, p. 186).

Estas questdes refletem uma face da crise académica do jornalismo, sob o foco de
criticas recentes. The Poynter Intitute for Media Studies (Saint Petersburg, Florida, EUA)
divulgou o relatério Core Skills for the Future of Journalism’® (FINBERG; KLINGER,
2014), revelando descompassos acentuados entre o0 que os profissionais consideram
importante para a formacdo de um jornalista e o que os professores acham relevante para

a formacdo. Os profissionais sdo criticos sobre a capacidade de ajuste dos cursos as

79 Tradugdo minha: Competéncias Essenciais para o Futuro do Jornalismo. Disponivel em:
http://www.newsu.org/course_files/CoreSkills_FutureofJournalism2014v 5.pdf
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mudangas tecnoldgicas, apontando que a crise da capacidade de resposta ao desafio
tecnoldgico e a incerteza também atingem o meio académico, além das empresas. Com
base nos relatorios preliminares do estudo, Castilho (2013) afrmou a pequena utilidade

dos conhecimentos académicos atualmente, alertando que

Insistir na reprodugcio de contetdos pode ser comodo para o professor,
mas € fatal para o curso. As faculdades precisam dar-se conta de que
sua continuidade depende do desenvolvimento de uma nova abordagem
no ensino do jornalismo. E ndo podem esperar pela indistria porque
esta busca hoje a sua sobrevivéncia em meio a uma incerteza jamais
vista pelas empresas jornalisticas.

No enfrentamento da situacdo, o International Center for Journalists (EUA),
financiado pela norte-americana Knight Foundation, iniciou em 2014 o programa Back
to Newsroom®, visando a atualizacdo e o intercAmbio entre professores de jornalismo e
redagdes. O programa pretende mostrar aos professores que a teoria, na pratica, € outra.
Como resultado, almeja contribuir para melhorar a formagcdo do jornalista e seu perfil

profissional.

2.7 Crises de identidade

Segundo Nassif (2003, p. 13),

Em fins dos anos 60, aimprensa descobriu o jornalismo econdmico. No
inicio dos anos 70, o jornalismo de negécios. No fim dos 70, o
jornalismo critico. Nos anos 80, o jornalismo de servigos. Nos anos 90,
o0 jornalismo denunciatério. No ano 2000, falta a imprensa se descobrir.

Para falar sobre crise de identidade, precisamos, primeiro, estabelecer que uma
identidade entra em crise: a) na propor¢do em que surgem identidades rivais e deslocantes
(HALL, 2003, p. 21), “advindas, especialmente, da erosdo da ‘identidade mestra’ da
classe e da emergéncia de novas identidades”, com os quais € preciso competir € em
funcdo dos quais € necessdrio se reposicionar; b) na medida em que os contextos que a

justificam se modificam. Para Hall, as crises das identidades surgem quando “as velhas

80 Tradu¢fo minha: De volta as Redagdes. Informagdo disponivel em: http://www.icfj.org/our-work/back-
newsroom-fellowship. Acessoem 13 set2014.
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identidades” monoliticas que estabilizam o social ddo lugar a novas expressdes, nem
sempre de forma pacffica ou consensual.

Partindo do ponto de vista de que a identidade profissional vincula-se a praxis e
que boa parte do que se denomina técnica jornalistica €, na verdade, uma colecdo de
posicionamentos  ético-politicos®!, cogitamos que as influéncias despolitizantes das
énfases mercadoldgica e comunicacional contribuem para a crise da identidade do

Jjornalista pela descaraterizacdo de sua face politica. Endossamos Guerreiro (2007, p. 18),

A despolitizagdo significa também o triunfo da contingéncia e a
renuncia as ideias, em favor das determinagdes econdmicas e de um
culturalismo que absorve o conflito politico ou o remete para um plano
onde tudo se traduz em termos de identidades, diferencas,
reconhecimentos.

Compreendendo o trabalho como desencadeador de crises identitirias, Dubar
(2000, p. 118) atribui a crise as mudancas estruturais e a novos conceitos de trabalho. No
caso do jornalismo, de acordo com Traquina (2002, p. 27), a facilidade de acesso a
profissdo e a porosidade de suas fronteiras retroalimentam a dificuldade de definir o
territorio  profissional, solapando as tentativas de delimitacdo, profissionalizacdo e

legitimacao.

81 Concordamos com Melo (2006, p. 56), para quem, “historicamente, o jornalismo se configura como
atividade politica, espago privilegiado para a atuacdo ptblica das vanguardas das classes sociais”.
Afirmamos que preceitos técnicos do jornalismo como as regras de ndo adjetivar, ouvir as versdes do
fato, cruzar as informagdes recebidas e buscara verdade ensinam, em esséncia, posicdes ético-
ideolégicas. Bill Kovach e Tom Rosenstiel (2003, p.22-23) listaram nove requisitos para o exercicio da
profiss@o que endossamesta certeza: “A primeira obrigagdo do jornalismo ¢é a verdade.2. Sua primeira
lealdade € com os cidadaos. 3. Sua essénciaé a disciplina da verificacdo. 4. Seus profissionais devem ser
independentes dos acontecimentos e das pessoas sobre as que informam. 5. Deve servir como um
vigilante independente do poder. 6. Deve outorgar um lugar de respeito as criticas publicas e ao
compromisso. 7. Tem de se esforgar para transformar o importante em algo interessante e oportuno. 8.
Deve acompanhar as noticias tanto de forma exaustiva como proporcionada. 9. Seus profissionais devem
ter direito de exercer o que lhes diz a consciéncia”.
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3. IDENTIDADE E AGONISTICA

3.1 Identidade e profissao

A identidade tem sido problematizada diante de fluxos, contrafluxos e devires,
rupturas e adaptacdes. A identidade profissional € uma categoria de andlise importante
para a apreensdo da realidade social, em face da centralidade do mundo do trabalho na
vida do individuo, seu prestigio social e a indiscutivel relacdo de vinculo que muitas vezes
se estabelece entre individuo e organizacdo. Este capitulo relaciona os conceitos de
identidade e identidade profissional em abordagens diversas, assim como as nog¢des
agregadas de agonistica e legitimidade, na dire¢do da tese proposta. A identidade tal como
¢ abordada nesta pesquisa € um construto processual e interacional, produzido nas
dindmicas da socializacdo. Assim, a identidade se realiza na alteridade, na distingdo, na
alquimia da relagdo.

O mundo do trabalho e a profissio ndo apenas ordenam os ritmos sociais, COmo
também produzem sentidos do mundo, pelas relacdes decorrentes, por seus efeitos como
acdo social e por organizar um efeito de trajetdria para a existéncia humana. Da mesma
forma, a identidade exerce idéntica influéncia sobre arealidade social. Portanto, ao pensar
sobre ambos os conceitos, pode-se dizer que sdo mutuas as relacdes de determinacdo entre
processos de identidade e trabalho (COUTINHO, 1999), resumidas/traduzidas na
identidade profissional.

Partimos do pressuposto que a identidade profissional segue o processo das
identidades coletivas: as diferencas internas sdo abafadas por um discurso unificador
sustentado, principalmente, pelas entidades representativas sindicais. A diversidade na
unidade torna-se mais visivel em tempos de esgarcadura da costura discursiva
hegemonica ou de crise paradigmatica, desvelando sua face hibrida, mestica.
Operacionalizamos a no¢do de identidade como chave interpretativa, através da qual
articulamos as nocoes de agonismo e de legitimidade incidindo sobre a trajetoria coletiva
do grupo socioprofissional, associando o agonismo a concepcao de crise.

No decorrer da investigagdo, aproveitando a deixa de Traquina (2005), pensamos
a profissdo como tribo; em sequéncia, tomamos o conceito de identidade como territdrio

(ainda que trabalhado no sentido de identificacdo) e transportamos o conceito de nativo
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para tratar os integrantes da categoria estudada, lembrando que “o nativo ndo precisa ser
especialmente selvagem, ou tradicionalista” (VIVEIROS DE CASTRO, 2002, p. 113).
Mas antes de chegar ao campo, passeamos pela teorizacio que pode inspirar e alicer¢ar
tanto a reflexdo e a abordagem como as consideracdes da pesquisa, no sentido de melhor
compreender o que € ser e estar jornalista.

De acordo com Cuche (1999), identidade e cultura sdo conceitos que devem ser
estudados juntos. A identidade € varidvel, efémera e relacional. As crises da identidade
incidem sobre os valores, desejos e crengas que a articulam em dado contexto social. Nas
acoes culturais, a identidade realiza processos de inclusdo e exclusdo, de selecio nas
fronteiras, de acordo com o “compromisso entre o que o grupo pretende marcar € o que
os outros querem designar”. Entdo, “todas as fronteiras sdo concebidas como uma
demarcacdo social suscetivel de ser constantemente renovada pelas trocas” e seus
deslocamentos ocorrem sob influéncia de “qualquer mudanca na situagdo social,
econdmica ou politica” (CUCHE, 1999, p. 201-202).

Para Cuche, a identidade pode ser auto-declarada (auto-identidade); ou enunciada
por outrem (hetero-identidade). Segundo o autor, a identidade € dotada de eficacia social
e sua construcao da-se sempre “no interior de contextos sociais que determinam a posicao
dos agentes” (CUCHE, 1999, p. 182). Aqui, levantam-se as questdes: até que ponto vai
esta eficicia? Em que situacdes a eficicia pode variar? Como se dd a confluéncia e as
mituas interferéncias entre contexto e identidade?

Adepto da teoria da determinacdo do contexto sobre a identidade profissional,
Antunes (2002, p. 42) diz que ha uma crise do mundo do trabalho e seus modelos
produtivos que “atinge também intensamente, como se evidencia, o universo da
consciéncia, da subjetividade do trabalho, das suas formas de representagcdo”. Segundo
ele, esta identidade é uma ideia que remete ao conceito marxista de consciéncia de classe,

constituida no cotidiano, de modo que

A consciéncia de uma classe é, pois, a articulacio complexa,
comportando identidades e heterogeneidades, entre singularidades que
vivem uma situacao particular. Essa consciéncia do ser que trabalha é,
portanto, uma processualidade, algo em movimento, em seu ir-sendo.
(ANTUNES, 2002, p. 118)

AlEm de afirmar uma identidade processual, Antunes (2002, p. 118) diz que existe
“ndo a eliminacdo, mas a persisténcia do antagonismo entre capital social total e a

totalidade do trabalho, antagonismo [...] tanto na esfera da produc¢do quanto da sociedade
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de consumo [...], que manipula o consumo do ser que trabalha™; assim sendo, podemos
dizer que, para Antunes, este antagonismo persistente produz sua marca nas identidades
profissionais.

Para Claude Dubar (2005), as formas identitdrias resultam das articulacdes entre
a identidade estabelecida ou projetada para si e a identidade que € atribuida ou
reivindicada pelo outro. Assim, aidentidade profissional € um hibrido de projeto pessoal
e produto da socializacdo, estabelecendo-se e referenciando-se através de transagcdes
subjetivas e objetivas.

Dubar (2005, p. 202) afrma que a unica demarcacdo empirica possivel das
identidades profissionais advém da correspondéncia entre as posigdes dos individuos “no
interior dos processos de trabalho e seu pertencimento de classe (ou sua posicdo nas
relacdes sociais de produgdo)”. Assim, Dubar (2005, p. 203) encaminha sua reflexdo para
“a nocao weberiana de ‘fechamento social’ como os mecanismos de regulagdo (inclusao
e exclusdo) da entrada na categoria”, isto €, remetem a litigios de fronteiras. Porisso, para
Dubar, as relagdes que se estabelecem no mundo do trabalho sdo fundadas em
movimentos de inclusdo e exclusdo que, as vezes, se configuram como estruturacdo e
desestruturacdo, produzindo crises de identidade.

A estruturagdo profissional, explica Dubar (2005, p. 203), se apoia em dois
argumentos interrelacionados de autoridade ou legitimidade: a argumentagdo sobre o
valor da necessidade prética; e o argumento da legitimacdo cientifica da disciplina que
apoia a profissio academicamente. No caso brasileiro, uma parte da academia tem
debatido a epistemologia do jornalismo, que, por muito tempo, esteve imerso no campo
da comunicacdo social, sem escopo autdbnomo real capaz de produzir fortes efeitos de

reconhecimento cientifico®? e em contraste com a categorizagio produzida pela Fundagdo

82 Vale destacaros estudos de Meditsch, centrados em uma abordagem do jornalismo como atividade
noticiosa (MEDITSCH, Eduardo. O jornalismo é uma forma de conhecimento? In: GOBBI, Maria
Cristina; HOHLFELDT, Antonio. Teoria da comunicacdo: antologia de pesquisadores brasileiros. Porto
Alegre: Sulina, 2007), baseado nas reflexdes de Park (PARK, Robert. A noticia como forma de
conhecimento: um capitulo dentro da sociologia do conhecimento. In: BERGER, Christa; MAROCCO,
Beatriz. A era glacial do jornalismo. Porto Alegre: Sulina, 2008). Da mesma forma, merece referéncia a
pesquisade Tambosi (TAMBOSI, O.. Elementos para uma epistemologia do jornalismo. Intercom -
Revista Brasileirade Ciéncias da Comunicacdo. 26 jun. 2012. Disponivel em:
http://portcom.intercom.org.br/revistas/index php/revistaintercom/article/view/1044/945. Acessoem: 17
set2014) que discute os conceitos de verdade, objetividade e fato. Citamos igualmente Luiz Gonzaga
Motta (Teoria da Noticia: As Relacdes entre o Real e o Simb6lico. In MOUILLAUD, M.; PORTO,
Sérgio D. O Jornal - Da Forma ao Sentido. Brasilia: Paralelo 15, 1997; Exploragdes epistemoldégicas
sobre uma antropologia da noticia. Univerciéncia. Disponivel em:

http://revistas.univerciencia.org/index php/famecos/article/viewFile/327/258. Acessoem: 17 set2014) e
suas teorias sobre a noticia, além das reflexdes desenvolvida por Gislene Silva (2009) sobre o conceito de
campo jornalistico e sobre as teorias do jornalismo (SILVA, Gislene; PONTES, Felipe Simdo. Teorias da
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Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), que o lista
como ciéncia social aplicada®®. Segundo Gislene Silva (2009, p. 208), “hd muito a ser
feito para responder ao vazio da Teoria do Jornalismo, a sua precariedade conceitual e
fragilidade tedrica, a dificuldade de tratar uma relacdo de extrema intimidade da pratica
jornalistica com o senso comum [...]".

Nao obstante a fragilidade académica, € no ambito das organizacdes e na
dependéncia delas que ocorrem os processos de reconhecimento e legitimagdo. Segundo
Dubar (2005, p. 204), essa transacdo ‘¢ instavel e depende do conjunto das relagcdes que
caracterizam a situacdo dos profissionais que sempre correm o risco de uma
desprofissionalizacdo, mas também a dos ndo-profissionais que sempre aspiram a uma
profissionalizagdo”. Ao sabor de um mercado muitas vezes instavel, o que se observa ¢

que

h4 muito tempo, movimentos cruzados e complexos de integragdo de
“profissionais” que mantém ou aumentam seu poder de expertise no
interior de organizagdes de tipo burocritico, de desprofissionalizacdo
ou “desqualificacdo” de profissionais por oficio que perdem a
autonomia e o comando devido ao progresso técnico e ao
enfraquecimento de sua organizacio interna, de profissionalizacdo ou
“requalificagdao” de novas categorias de assalariados que sao capazes de
organizar e fazer reconhecer omonopdlio de sua competéncia, sem falar
nas “conversdes” de um tipo de profissionalismo em outro, o que
permite a manutencdo de status profissionais ao longo das
transformagdes estruturais das empresas. (DUBAR, 2005, p. 204-205,
grifos do autor)

No caso da vestigacdo da identidade jornalistica, diante dos registros que
apontam para um dissenso interno profundo que fragmenta esta categoria, podemos
perguntar que critérios valorativos estdo determinando os processos de legitimacdo e
reconhecimento, remetendo a questdo da institucionalizacdo das condigdes de

reconhecimento profissional no interior do grupo. Mais uma vez, recorremos a Dubar

Noticia: impasses para a Teoria do Jornalismo. In Revista Fronteiras — estudos midiaticos, 11(3):176-
184, setembro/dezembro. Unisinos, RS, 2009. Disponivel em:
http://revistas.unisinos.br/index.php/fronteiras/article/view/5053/2302. Acessoem: 15 set 2014).

83 O Jomalismo estd computado na drea de conhecimento das Ciéncias Sociais Aplicadas I da CAPES
(http://www.capes.gov.br/images/stories/download/avaliacao/TabelaAreas Conhecimento_042009.pdf).
Assim, “a area CSAI [Ciéncias Sociais Aplicadas I] conjuga dimensdes de reflexdo e empiria, com
cruzamentos interdisciplinares e nivel de valoracdo profissional que atingem a comunicagao, a
informagdo e a memoria, em diferentes habilitagdes (Jornalismo, Publicidade, Relagdes -publicas,
Producdo em Radio, Televisdo e Cinema, Biblioteconomia, Arquivologia, Museologia) tdo caras a
qualquer campo de conhecimento por afetar as condi¢des de produzir, publicizar, armazenar e
disponibilizar informagdes” (CAPES, 2013, p.2).
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(2005, p. 325) para definir o reconhecimento como “produto de interagdes positivas entre
o individuo que visa sua identidade ‘real’ e o outro significativo que lhe confere sua
identidade ‘virtual’”. J& o ndo-reconhecimento ‘“resulta, ao contrdrio, de interacdes
conflituosas, de desacordos entre identidades ‘virtuais’ e ‘reais’”.

Na cena brasileira, um dos elementos instituidos de reconhecimento daidentidade
do jornalista, a saber, o diploma, foi abalado pela sua invalidacdo juridica como passe
para o exercicio profissional, produzindo uma crise de reconhecimento. No entanto,
Dubar (2005, p. 305) pondera que o proprio diploma pode ter -efeito
desinstitucionalizante, na medida em que pode forjar identidades profissionais mais
descoladas em relagdo ao emprego, pois “definem-se mais por seu diploma do que pelo
seu trabalho. Tém consciéncia de que valem mais do que o emprego que ocupam e de que
sdo diferentes daquilo que os define oficialmente na empresa”. Nas palavras de Dubar

(2005, p. 329),

estes saberes tedricos, [...] ndo vinculados a saberes praticos nem
profissionais, estruturam um tipo de identidade marcado pela incerteza
e pela instabilidade e consideravelmente orientado para a autonomia e
acumulacdo de distingdes culturais (SABER) [...].

Estes saberes, segundo Dubar (2005, p. 328), advém de “saberes praticos [grifo
do autor], provenientes diretamente da experiéncia de trabalho, [...] sdo estruturantes da
identidade hoje ameagada de exclusdao; associada a uma logica instrumental do trabalho
(TER) [...]”. Constituem identidades algo ‘foucaultianas’®* (FOUCAULT, 1991, 1995,
1996), que se afirmam mais pelo saber do que pelo encargo, colocando-se em posi¢ao de
“resisténcia” em relagdo ao emprego formal

No intuito de estudar o fendmeno da identidade profissional, as disposicdes
identitdrias perante o mundo do trabalho foram classificadas por Claude Dubar em
“identidade para si’ (projeto pessoal) e “identidade para outrem” ou identidade social
(demandas externas). Seguindo pressupostos da Escola de Chicago, Dubar analisa como
0s projetos subjetivos interferem objetivamente nas estruturagdes e enquadramentos
institucionais. Suas pesquisas “procuram relacionar ‘trajetorias subjetivas’ com ‘mundos
vividos’, organizados em torno de categorias especificas e oriundos da andlise de relatos

biograficos, e propdem a nocao de ‘formas identitdrias’” (DUBAR, 1998).

84 Remetendo a ideia foucaultiana de saber-poder.
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Dubar classifica quatro tipos de identidade profissional e suas orientacOes de
saberes: o perfil de empresa, cujos relatos se referem ao trabalho no sentido de carreira e
comunidade, com énfase para os saberes organizacionais; a identidade de rede, que
observa, ao mesmo tempo, a carreira e a autonomia conferida pelo diploma, com
prioridade para os saberes tedricos; a identidade de categoria, com relatos marcados pelo
desvalor e pelo conflito, enfatizando saberes técnicos; o perfil de fora do trabalho,
relatando dissociacdo do labor, com prioridade aos saberes praticos. Os tipos descritos
pelo autor falam sobre diferentes modos de relagdo que os sujeitos estabelecem entre seus
projetos individuais e as interpelagdes trabalhistas. No entanto, preferimos crer que, antes
de constituir compartimentos e rotulacdes, estes perfis sdo faces da identidade
profissional, que se alternam como identidade mestra (HALL, 2001, p. 21) ao longo da
trajetoria do jornalista.

Ribeiro (1994) vai ao encontro de Dubar ao falar sobre a identidade do jornalista,

citando que

A construcdo da identidade do profissional resulta do entrecruzamento
de referéncias histéricas, da identidade da empresa, da subjetividade e
da classe social preponderante no grupo de jornalistas. E segue pelo
menos duas dindmicas: a afirmacdo de valores préprios e a resisténcia
a imposicdo de valores externos. (RIBEIRO, 1994, p. 199, grifos do
autor)

E acrescenta: “o saber e a experiéncia sao para o jornalista um fator de resisténcia
apressdo da empresa e também as conseqiiéncias da fragmentacdo das tarefas” (RIBEIRO,
1994, p. 213).

J4 para Bourdieu (1997, p. 30), no entanto, a identidade do jornalista “¢ uma
entidade abstrata que ndo existe, o0 que existe sdo jornalistas diferentes segundo o sexo, a
idade, o nivel de istrugdo, o jornal, o meio de informagdo”. Dizendo assim, Bourdieu
nega que a profissdo seja um marcador ou categoria vdlda para determinar uma
identidade.

O relativismo e o esvaziamento que atingem a identidade do jornalista sinalizam
no sentido da revisdo de rumos da constru¢do identitdria, reposicionando-a na dire¢do da
mudanga social. Neste movimento, especula-se sobre a conservacdo dos apriorismos
sobre os quais foram erguidas as instituices representativas do grupo profissional,
cogitando como as re-apresentagdes deslocam a ideia de identidade para a nogdo de

identificacao.
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Ao perder em universalismo, o conceito de identidade passa a ser compreendido
como construto simbdlico organizado no sistema cultural como codigos de
pertencimento, nos quais identidade e processos de identificacdo se equivalem, numa
l6gica da identificacdo (MAFFESOLI, 1996, p. 301) pela qual, segundo Hall, “o proprio
processo de identificagdo, através do qual nos projetamos em nossas identidades culturais,
tornou-se mais provisorio, varidvel e problematico” (HALL, 2001, p.12).

Para Maffesoli (1996, p. 304), a identidade produz-se incessantemente, na
inconsisténcia do devir, entre jogos de mostrar e esconder. Segundo Maffesoli (1996, p.
333), a pluralidade de autorreferéncias compde um viver esteticizado, no qual

predominam as aparéncias, imagens fragmentadas e cambidveis.

[...] o que serve de suporte ao individualismo, a logica da identidade, €
algo de inteiramente relativo, que ndo é,do modo algum, constante nas
histérias humanas, e que se pode, portanto, considerar que assuma hoje
uma outra forma. No caso, o que proporei chamar légica da
identificacao. (MAFFESOLLI, 1996, p. 301)

Identificacdo € fazer parte, estar junto, integrar uma comunidade de gostos,
sonhos, ideias, crencas e paixdes (MAFFESOLI, 1996, p. 303). Esta ideia de identificacido
corresponde a no¢do de geracdo adotada nesta tese, concordando com Hall (2004, p. 106)
quando o mesmo diz que a identificagdo € “um processo de articulacdo, uma suturagao,
uma sobredeterminacdo, € ndo uma subsun¢do™; assim, “ha sempre ‘demasiado’ ou
‘muito pouco’ — uma sobredeterminacdo ou uma falta, mas nunca uma ajuste completo,

uma totalidade”.

De outro aspecto, para Hall, a identidade estd profundamente ligada as
representacdes; ele afirma que “as identidades sdo construidas dentro e ndo fora do
discurso” (HALL, 2004, p. 109), razdo pela qual “precisamos compreendé-las como
produzidas em locais histéricos e institucionais especificos, no interior de formacdes e
praticas discursivas especificas, por estratégias e iniciativas especificas”. Admitindo este
entrelacamento entre identidade e suas representacdes, evitamos, no entanto, propor uma
pesquisa sobre representagdes do jornalista por compreender o discurso como acdo social
da identidade, como processo de estruturacdo, como zona de embates, lugar de
demarcacdes, ndo como matriz identitdria em si. Assim, admitimos que o discurso € texto
da cultura, espaco de enunciacdo, arena de construcdo, rede de interacdo e modo de

objetivacdo da identidade, mas ndo o compreendemos como locus privilegiado distinto
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dos processos interativos, visto que toda discursividade detém uma intencionalidade e se
estrutura em relacdo a outrem, ndo havendo construcdo discursiva apenas para si.

Na proposta de entender o fendmeno da identidade profissional, reforcamos este
foco, extraindo das falas aquilo que remete a apreensio do enunciador, enquanto
desfocamos a acdo discursiva e seus efeitos para o baixo-relevo da pesquisa. Assim, 0s
indicios identitirios mapeados nos discursos dos jornalistas entrevistados referem marcas
de diferencas e exclusdes, jogos de poder que sinalizam tentativas de delimitacdo de
fronteiras identitdrias. A classificacdo de acordo com a conexdo geracional proposta
informa sobre praticas discursivas estratégicas que caracterizam cada subgrupo, na
mtencdo de colocar em relevo a dissonincia das vozes que compdem o grupo estudado,
mas também evidenciar o transito intergeracional de ideias e nocdes. De modo que
podemos dizer que o grupo profissional € agonicamente formado por subgrupos, nos
quais se cruzam perspectivas ora convergentes, ora divergentes, reunidos sob uma mesma
denominacdo, ainda que os modos e razdes dos processos de identificacio possam ser
muito distintos.

Esta dindmica interna conflituosa € explicada por Bourdieu (2008, p. 444) pelo
principio da divisdo: ‘“Na luta e por exigéncias da luta é que funcionam principios de
divisdo, indissoluvelmente, logicos e sociolégicos que, ao produzirem conceitos,
produzem grupos, os proprios grupos que os produzem e os grupos contra os quais eles
sdo produzidos”. Hall (2003b, p. 400), no entanto, atribui as disputas aos codigos
profissionais, que assumem posigoes que reproduzem a hegemonia; entdo, “conflitos,
contradicOes e até mesmo mal-entendidos surgem regularmente entre as significagdes
profissionais e dominantes e seus agenciamentos significativos” (HALL, 2003b, p. 401).

Diante da diversidade interna, a categoria profissional funciona como uma
identidade mestra (HALL, 2003a, p. 21), capaz de reger os subgrupos. A face
fragmentdria da identidade torna o conceito complexo, levando Hall a propor a troca do
termo ‘identidade’ por ‘processo de identificacdo’, nunca acabado, sempre em

andamento. Nestes processos,

A identidade surge nao tanto da plenitude da identidade que ja estd
dentro de nés como individuos, mas de uma falta de inteireza que é
'preenchida’ a partir de nosso exterior, pelas formas através das quais
ndés imaginamos ser vistos por outros [grifos do autor]. [...] nos
continuamos buscando a ‘'identidade' e construindo biografias que
tecem as diferentes partes de nossos eus divididos numa unidade
[...]. (HALL, 2003a, p. 39)
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O syjeito € traduzido sempre que aidentidade se reconfigura, assumindo muiltiplas
identificacdes de acordo com os devires da cultura profissional. No devir histérico, a
no¢do de traducdo, que supde transposicdo ou reinscricdo cultural, informa que a
identidade pode se reafigurar sem se dissolver ou se descaracterizar, reajustando suas
fronteiras e criando novas formas de encaixe a contingéncias sempre provisorias, fluindo

entre referenciais passados e possibilidades futuras, utépicas. Deste modo,

As identidades parecem invocar uma origem que residiria em um
passado histérico com o qual elas continuariam a manter uma certa
correspondéncia. Elas tém a ver, entretanto, com a questao da utilizaca o
dos recursos da histéria, da linguagem e da cultura para a produg@o nao
daquilo que ndés somos, mas daquilo no qual nos tornamos. (HALL,
2003b, p. 108-109)

Para Hall, aidentidade € um conceito que paira no limite da reflexdo: "a identidade
¢ um desses conceitos que operam sob rasura, no intervalo entre a inversdo e a
emergéncia: uma idéia (sic) que ndo pode ser pensada da forma antiga, mas sem a qual
certas questoes-chave ndo podem sequer ser pensadas" (HALL, 2003a, p. 104). Tendo o
‘outro’ como seu constitutivo, as identidades se formam, em primeira ordem, para Hall
(2003a, p. 223), nos processos de identificacdo e partilha de valores, interesses e visdes
de mundo. Uma segunda ordem da identidade se define ndo pela identificacdo, mas pelo
contraste (HALL, 2004, p. 225), pela diferenca e pelo conflito entre estatutos de verdade.

Esta segunda ordem orienta a abordagem de Fredrik Barth (1998). O autor defende
que as identidades se estruturam por oposicoes miituas, seguindo o principio da
diferenciacdo e definindo-se pelos lacos de sociabilidade. Adaptando seus estudos sobre
grupos étnicos, temos que Barth destaca a necessidade de examinar 0s processos
constitutivos das fronteiras e, consequentemente, dos grupos, para compreender suas
dindmicas identitdrias. Para Barth, ostipos de demarcacdes determinam a manutencdo de
uma identidade grupal e a definem, determinando os papéis sociais e as parcerias
possiveis. Aplicamos o principio das fronteiras osmoéticas propostas por Barth a
mvestigacdo da identidade do jornalista. Mais que um inventdrio dos contetudos culturais
desta identidade, levamos em conta os indicios que remetem as dindmicas do grupo,
averiguando as orientacdes valorativas como contetidos constituintes das demarcacgoes
sociais que regem processos de exclusdo, inclusdo, reclassificacdo e deslocamentos de

fronteiras.
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Ao langar mio destas ideias de Barth, promovemos sua adaptagdo, pela aplicacao
aum objeto distinto: a identidade profissional. Nao fazemos uma correlacdo direta entre
os conceitos de grupos étnicos e grupos profissionais, mas uma adaptacdo de leitura,
justificada a partir da critica de Lapierre (1998, p. 12)%3 a Barth, apontando como “ponto
fraco” da teoria o cardter geral dos conceitos de organizacdo e de interacdo sociais, que
“sdo aplicaveis a andlise de todo tipo de identidade coletiva (religiosa, profissional, [...]),
isto €, toda vez que estd em causa um limite ‘eles’ e ‘nds’”. O que Lapierre vé como
fragilidade para os estudos de etnicidade, lemos como justificativa para a adaptagdo que
propomos. Neste sentido, olhando para o campo do jornalismo com 6culos barthianos,
vemos uma identidade plural, articulada nas tensOes entre os grupos que reivindicam a
enunciacao identitdria, sendo a dependéncia da sobrevivéncia um elemento de maior forca
para sua estabilizac3o.

Similar adaptacdo promovemos com Santos (1993): a semelhanca da cultura
portuguesa que ele descreve, podemos dizer, do grupo profissional dos jornalistas, que “a
nossa fronteira ndo € frontier, € border” (SANTOS, 1993, p. 48, grifos do autor), pois a
identidade do jornalista também constitui uma cultura de fronteira, “ndo porque para além
de nds se conceba o vazio, uma terra de ninguém, mas porque de algum modo o vazio
estd do lado de c4, do nosso lado” (p. 48). Na visdo de Santos, a cultura de fronteira “¢é
uma zona hibrida, babélica, onde os contatos se pulverizam e se ordenam segundo micro -
hierarquias” (SANTOS, 1993, p. 49). Ele afirma que as fronteiras ou periferias sdo mais
visiveis para culturas dotadas de fortes centros, tornando-se didfanas para culturas
acéntricas e fragmentdrias. Nestas, “o substantivismo ¢ residual” e acultura é uma questdao
de posicdo (SANTOS, 1993, p. 49). Santos diz ainda que a fronteira “se alimenta dos
fluxos constantes que a atravessam” e que “a leveza da zona fronteirica torna-a muito
sensivel aos ventos. E uma porta de vai-e-vem, e como tal nunca estd escancarada, nem
nunca estd fechada” (SANTOS, 1993, p. 50). Santos conclui dizendo que “a zona
fronteirica [...] € uma metafora que ajuda o pensamento a transmutar-se em relagdes
sociais e politicas” (SANTOS, 1993, p. 51).

Em idéntica estratégia adaptativa, acomodamos as ideias de Bhabha (1998), para
quem a fronteira € a “ponte que reline enquanto passagem que atravessa’ (1998, p. 24),
enquanto a identidade fronteirica constitui um “entre-lugar” ou campo de subjetivagdes,

resultando de articulagdes das diferencas (BHABHA, 1998, p. 20).

85 Jean-William Lapierre, no Prefécio do livro Teorias da Etnicidade. Seguido de Grupos étnicos e suas
Fronteiras de Fredrik Barth (1998), de autoria de Philippe Poutignat e Jocelyne Streiff-Fernart.
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Nas articulagdes, a producdo de um grupo identitdrio dd-se na confluéncia de dois
processos que, segundo Pinto (1991, p. 218), ocorrem concomitantemente: a formagao do
coletivo de pertenca; e a diferenciacdo em relagdo a outros. De acordo com Pinto, os
processos de formacdo de identidades sociais resultam em “identidades impuras,
sincréticas e ambivalentes”, dado que se alimentam “sempre de alteridades (reais ou de
referéncia) e por isso nunca exclui em absoluto convivéncias e infidelidades reciprocas™
(p- 219). O autor relativiza a influéncia dos constrangimentos técnico-organizacionais na
constituicdo da identidade profissional, sob o argumento de que ‘“existe sempre a
construcdo diferenciada de relagdes ideoldgicas com o trabalho e com as profissdes”,
mfluindo sobre “o modo de inser¢do concreta dos individuos nas redes de interacdes e de
sociabilidade no emprego” (p. 222), variando os impactos dos constrangimentos
conforme as relacbes com o trabalho, construidas pelo individuo e pelo grupo
profissional.

Para Erving Goffman (2011, p. 105), € nos rituais de interacdo que se tornam

visiveis as multiplas posicoes possiveis da identidade profissional:

Cada individuo tem mais de um papel, mas ele é salvo do dilema de
papéis pela "segregacdo da plateia”, pois, normalmente, aqueles diante
de quem ele desempenha um de seus papéis ndo serdo os individuos
diante de quem ele desempenha outro, permitindo que ele seja uma
pessoa diferente em cada papel sem desacreditar nenhum dos dois.

Segundo Goffman, a identidade profissional opera com dispositivos de
performance social, tais como as ideologias do desempenho, do profissionalismo, da
qualidade e produtividade.

Acrescentamos a base tedrica a contribuicdo de Gilberto Velho (1999, p. 101),
para quem o sentido da identidade processual € formado por um misto de memoria e
projeto, passado e futuro. Compreendemos a memdria como fendmeno coletivamente
construido, como “processo social de reconstru¢do do passado vivido e experimentado
por um determinado grupo” (ANGEL AGUILAR, 1991, p. 2). Neste sentido, a memoria
pessoal estd entretecida na trama social e relacionada ao coletivo, integrando um processo
em permanente transformacdo no qual “cada memoria individual é um ponto de vista
sobre a memoria coletiva, que [...] muda segundo o lugar [...] e [...] esse mesmo lugar
muda segundo as relagdes [...] com outros ambientes” (HALBWACHS, 2006, p. 69).
Segundo Pollak, (1992, p. 212) “a meméria e a identidade sdo valores disputados em

conflitos sociais e mntergrupais”. Buscando situar a identidade profissional no
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espago/tempo do contemporaneo, cogitamos, a partir desta visdo da identidade como
processo temporal, entre chronos e kairds, entre a impressao de tempo em marcha e do
tempo percebido pela experiéncia, o que seria conservado, o que seria apagado e o que
seria projetado.

Pensando em possiveis respostas a esta questdo, recorremos a Manuel Castells
(1999), que cita trés formas de construgdes identitdrias: identidade legitimadora;
identidade de resisténcia; e identidade de projeto. Uma identidade legitimadora e de
resisténcia pode ser atribuida a instincia representativa sindical, reprodutora, alargadora
e mantenedora das fronteiras oficiais e também encarregada de erguer e fortalecer a
posicdo do grupo contra processos de precarizacdo, subalternizacdo, estigmatizacdo e
dominacdo externa. No entanto, ndo podemos dizer que os jornalistas constituem uma
identidade de projeto, pois ndo localizamos outro projeto instituido para redefinir sua
posicdo social, a ndo ser a controversa bandeira do diploma; em lugar, detectamos uma
luta por legitimacdo cujos embates sdo produzidos no proprio seio fraturado da categoria,
sem projeto objetivo de futuro. Nos arranjos ndo enunciados, parece-nos que a parceria

entre sindicato e academia destina-se a tarefa de projetar a identidade a partir da formacao.

Para Ricardo Antunes (2002, p. 68-69), hd uma crise sindical em expansio, sendo
um de seus elementos a particdo das categorias entre trabalhadores estdveis e precdrios,
o que divide a classe em seu seio. O sindicato torna-se “incapaz de aglutinar os
trabalhadores parciais, tempordrios, precdrios, da economia informal, etc.” (ANTUNES,

2002, p. 69), sofrendo influxos de dessindicalizagdo. Assim,

comeca a desmoronar o sindicalismo vertical, heranca do fordismo e
mais vinculado a categoria profissional, mais corporativo. Este tem se
mostrado impossibilitado de atuar como um sindicalismo mais
horizontalizado, dotado de uma abrangéncia maior e que privilegie as
esferas intercategoriais, interprofissionais, por certo um tipo de
sindicalismo mais capacitado para aglutinar o conjunto dos
trabalhadores, desde os "estaveis" até os precdrios, vinculados a
economia informal etc. (ANTUNES, 2002, p. 69)

A desinstitucionalizacdo que atinge o jornalismo mostra-se na permeabilidade
do campo jornalistico a outros atores, assin como pela negacdo dos modelos
empresariais, fazendo deste campo um lugar de crises e disputas identitdrias. Neste
momento de desmanches, lembramos Bauman (1998, p. 113), para quem a identidade

¢ um estado que pode ser mudado ou descartado em um mundo liquido no qual as
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transicoes ou mudancas de fase sdo arbitrarias, destituidas de projeto, seguindo uma

légica presenteista.

[...] a “identidade” agora compartilha o destino de outros equipamentos
de vida: espera-se e prefere-se que ela, na falta de uma dire¢io
determinada definitiva, e nao mais destinada a deixar atrds de si tragcos
solidos e indestrutiveis, seja facil de ser fundida e passivel de ser
remodelada em diferentes formatos. (BAUMAN, 2009, p. 22)

Esta possibilidade de modelagem dos sujeitos, segundo Agamben, € a marca
deixada pelo excesso de dispositivos nas identidades, suspensas no tempo da
contemporaneidade, em “um limiar napreensivel entre um ‘anda nao’ e um ‘ndo mais’”’
(AGAMBEN, 2009, p. 67), marcadas pela imprecisdo que se projeta tanto mais quanto
mais dispositivos de controle social se produzem, induzindo sujeitos “espectrais”,
inacabados, docilidades foucaultianas, produtos da indiferenciacdo entre processos de
subjetivacdo e dessubjetivacdo. Para escapar ao efeito dos dispositivos, propde Agamben,
€ necessdrio mudar a experiéncia do tempo.

Para Agamben, dispositivo € tudo o que assujeita, regula, controla e determina
comportamentos e opinides, capturando o desejo e a aten¢do, ao tempo em que oferece
sentimentos de integracdo social e de pertenga. De acordo com o filésofo, “ndo se trata
simplesmente de destrui-los, nem, como sugerem alguns ingénuos, de usi-los de modo
correto” (p. 42), posto que ‘“na raiz de todo dispositivo estd [...] um desejo
demasiadamente humano de felicidade, e a captura e a subjetivagdo deste desejo, numa
esfera separada, constituem a poténcia especifica do dispositivo” (p. 44).

Agonicamente, dispositivos geradores de subjetividade governam, enquanto seu
excesso produz opressdo, “oikonomia, isto é, [...] pura atividade de governo que visa
somente a sua propria reproducdo” (AGAMBEN, 2009, p. 48). Neste sentido, “o
dispositivo tem sempre fungdo estratégica e se inscreve sempre numa relagdo de poder”,
resultando “do cruzamento de relagdes de poder e relagdes de saber” (p. 29). Este conceito
de dispositivo referido por Agamben tem clara inspiracio em Foucault (1995), para quem
um dispositivo € um arranjo de dominios de saber configurados para o exercicio do poder,
em constante rearticulacio e segundo o qual o resultado das relacOes entre viventes e
dispositivos € o syjeito, “lugar dos multiplos processos de subjetivacio” (AGAMBEN,
2009, p. 41). Para Michel Foucault, o dispositivo €, em suma,
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[...] um conjunto [...] heterogéneo que engloba discursos, instituicdes,
organizacdes arquitetonicas, decisdes regulamentares, leis, medidas
administrativas, enunciados cientificos, proposicdes filoséficas,
morais, filantrépicas. Em suma, o dito e o ndo dito sdo os elementos do
dispositivo. O dispositivo € a rede que se pode estabelecer entre estes
elementos. (FOUCAULT, 1995, p. 244)

Interpretando Foucault, Gilles Deleuze (1996), que também inspira Agamben,
afirma que um dispositivo, sendo uma miquina de subjetivagdo, € composto por
sedimentacdes e fissuras, possuindo, cadaum, seuregime de opticidade, ou seja, seu foco,
“seu regime de luz, uma maneira como cai a luz, se esbate e se propaga, distribuindo o
visivel e o mvisivel” (DELEUZE, 1996, p. 84). Da mesma forma, um dispositivo possui
um regime proprio de enunciacdo, definido por escolhas modais e definicoes. Assim
sendo, um enunciado acerca de uma identidade reflete o dispositivo subjetivador.

Ao mesmo tempo, Deleuze propde a identidade como dimensdo fronteirica do
dispositivo, sua linha de fuga, sua fratura (DELEUZE, 1996, p. 86), produzida como
resisténcia em choques de poder, como dobra dos regimes de saber e poder (visdo e
enunciacdo) que a compdem. Constituida pelo dispositivo, a identidade é também seu
elemento de desestabilizacdo e de transito entre dispositivos.

Embora ndo empregue o termo dispositivo, podemos inferir que Norbert Elias fala
sobre algo semelhante em outras palavras: ele entende a identidade social como
estruturada pela afiguracdo, ou seja, pela configuracdo dos vetores de tensdo e suas teias
de interdependéncia, pelo cddigo social que marca o comportamento e a sensibilidade.
De acordo com Elias (1991, p. 139), “o sentido que cada um tem de sua identidade esta
estreitamente relacionado com as relagdes de ‘nds’ e de ‘eles’ no nosso proprio grupo e
com a nossa posicio dentro dessas unidades que designamos ‘nds’ e ‘eles’. E nas
relacdes sociais que a identidade se referencia, de/ao encontro a outrem.

Retomando Zygmunt Bauman (2005), tem-se que as identidades se definem pelas
suas comunidades, sejam estas comunidades de convivéncia ou de ideias e principios.
Nesta ultima, a identidade se constri e perfaz movéncias entre as ideias, nas quais se
reinventa. Qualquer que seja a comunidade de referéncia, aidentidade € sempre precéria,
inconclusa. Segundo Bauman, este traco contingente estd mais nitido pela mudanca de
foco da identidade coletiva para a individual na modernidade, gerando crises de pertenga
inclusive no meio profissional, em fun¢do da flexibilizacdo do emprego, que produz crise
de solidariedade (BAUMAN, 2005, p. 36). Estas, por sua vez, serefletem em questdes de

alteridade, em processos de inclusdo e exclusdo, complemento e divisdo, nas quais “o
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eixo da estratégia de vida pds-moderna ndo € fazer a identidade deter-se —mas evitar que
se fixe” (BAUMAN, 1998, p.114); neste contexto, a identidade torna-se um projeto

politico.

3.2 Identidade e agonistica

Constituindo-se nas demarcagdes em relacdo ao outro, a identidade profissional
torna-se agbnica quando, em suas relacdes, as interacdes levam as marcas do atrito
antitético. Compreendendo ethos no sentido grego arcaico, como lugar da identidade,
propomos que o agonismo permeia o corpo identitdrio do grupo em estudo, configurando
um ethos agonico. Segundo Huizinga (2000, p. 36), “o agon estd entranhado no éthos
grego e perpassa de formas variegadas sua existéncia”. O conceito de agonismo ¢ dado,
em primeiro lugar, etimologicamente: a palavra agon vem do grego 4gon, significando
luta, disputa, conflito, jogo antitético sem trégua e sem fim (SILVA, T. M. F., 2007).

Simmel (1983) defende que o conflito é um tipo de sociag¢do, “destinado a resolver
dualismos divergentes” (p. 11). Para Simmel, a contradicdo e o conflto ndo sao
necessariamente fatores negativos, visto que precedem a unidade e sdo preferiveis a
indiferenca. “Nao existe unidade social onde correntes convergentes e divergentes nao
estdo inseparavelmente entrelagadas”, afirma Simmel (1993, p. 124), explicando que,
embora as relacdes conflituosas ndo produzam estrutura social, podem tomar parte nesta
construcdo, desde que em cooperacao com forcas unificadoras (p. 128). De acordo com
Simmel (1983, p. 134), “o conflito tem em si mesmo seu propdsito e conteudo e por essa
razdo libera-se completamente da mistura com outras formas de relagdo”. Entdo, para
Simmel, o conflito pode se constituir como fator de estruturacdo social, pela via negativa

da tensdo e do dissenso. Simmel diz ainda que

Um grupo absolutamente centripeto e harmonioso, uma “unido” pura
(Vereinigung) nao s6 é empiricamente irreal, como ndo poderia mostrar
um processode vida real. [...]. Assim como o universo precisa de “amor
e 6dio”, isto é, de forcas de atracdo e repulsdo, para que tenha uma
forma qualquer, assim também a sociedade, para alcancar determinada
configuragdo, precisa de quantidades proporcionais de harmonia e
desarmonia, de associacdo e de competicao, de tendéncias favoraveis e
desfavoraveis. (SIMMEL, 1993, p. 124)
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Esta visdo heraclitica acerca daidentidade € compartilhada por Dubar, que afirma
o carater conflituoso dos grupos profissionais em suas dindmicas de construcdo,

consolidagdo e envelhecimento:

[...] cada configuragao identitdria tem hoje uma forma mista no interior
da qual as antigas identidades entram em conflito com as novas
exigéncias da producdo e onde as antigas légicas que perduram entram
em combinagdo e, por vezes, em conflito com as novas tentativas de
racionalizacdo econdmica e social. Sdo estas formas mistas de
permanéncia ¢ de evolugdo, do antigo e do novo, do estavel que se
tornou ameagante e do instdvel que se tornou valorizante, que sao
evidenciadas pelas andlises empiricas cada vez mais numerosas que
insistem tanto na permanéncia como na mudanca! (DUBAR, 2005, p.
239).

Da mesma forma, para Mouffe (1999, p. 272), o conceito de identidade contém o
elemento agbnico: “ha que reconhecer ali [na identidade] o que se joga sempre como uma
relagdo de forcas”, dado que a identidade cultural “¢ o cendrio e também o objeto de
combates politicos, e a existéncia social de um grupo se constréi sempre no conflito”.
Sendo assim, Mouffe (1999, p. 272) concebe a identidade como construcdo politica e
como processo permanentemente aberto, pois pensar a identidade ¢ “considerar [...] a
multiplicidade de discursos e das relacdes de poder que a atravessam e o cardter complexo
de cumplicidade e de resisténcia proporcionados pela trama das praticas nas quais esta
identidade esta implicada”, considerando que “s6 a mesticagem nos constitui enquanto
seres singulares™ (p. 273).

Segundo Mouffe (1999, p. 266-275), os particularismos que se multiplicam na
forma de identidades e fazem surgir novos antagonismos sdo objetividades sociais,
porquanto “toda objetividade social € politica e deve levar a marca dos atos de exclusdo
que governam sua constituicdo”. Assim, também ¢ a acdo politica que pode promover
algum consenso na diversidade. E evidente que a autora entende a politica como a arte da
convivéncia das paixdes, visto que “onde as identidades se multiplicam, as paixdes se
dividem” (1999, p. 274).

Mouffe (2006, p. 17-27) propde a agonistica como marco diferenciador da politica
contemporanea, na qual se observa dois tipos de relacdo conflituosa: o antagonismo e o
agonismo. O primeiro caracteriza-se pelo conflito com vistas a eliminagdo do inimigo. O
ultimo tipo diferencia-se pelo confronto entre adversarios dentro de um quadro simbdlico

comum, na intencdo de vencer a disputa pelo ordenamento do quadro.
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Para Mouffe, as relagdes de poder e enfrentamento s3o constitutivas do social,
pois toda identidade se estabelece a partr de um “exterior constitutivo” (conceito de
Jacques Derrida aproveitado pela autora em discussdo), portanto, existe na dependéncia
do outro. A eliminacio de uma identidade concorrente pde em risco a remanescente.
Entdo, cabe ao dissenso agonistico a funcdo de manter as identidades no terreno da
precariedade e da vulnerabilidade, de forma a evitar o acirramento do antagonismo. Ao
afirmar o agonismo, Mouffe (2000) diz que todo consenso remete a hegemonia e € sempre
provisério. A agonistica de Mouffe, contudo, ndo responde a principal questdo que
suscita: quais os elementos que, “a0 mesmo tempo em que emergem do conflito,
poderiam ser capazes de controld-lo?” (AMES, 2012, p. 228-229). Ainda que os conflitos
sociais possam ser controlados, para Demo (1987, p. 68), sdo insoliveis e intrinsecos,
“algo estrutural que a forca [a sociedade] a constante superacao histdrica”.

Bourdieu (2008, p. 144) também v€ nos embates sociais 0s motores para
mudancas: “¢ unicamente na e pela luta que os limites incorporados se tornam fronteiras
com as quais esbarramos e que devem ser deslocadas”. Para ele (p. 444), é na luta “que
funcionam principios de divisdo, [...] que, ao produzirem conceitos, produzem grupos, os
proprios grupos que os produzem e os grupos contra os quais eles sdo produzidos”. De

acordo com o autor, as disputas se ddo pelo poder simbdlico; melhor dizendo:

poder sobre os esquemas classificatérios e os sistemas de classificagio
que se encontram na origem das representacdes e, por conseguinte, da
mobilizacio e desmobilizacio dos grupos: poder evocador da
enunciacdo que faz ver de forma diferente [...]; poder separadar,
distingdo, diacrisis, discretia, que faz surgir unidades discretas da
continuidade indivisivel, a diferenga da indiferenciada. (BOURDIEU,
2008, p. 144, grifos do autor)

As disputas pressupdem (e ai concordamos com Mouffe) que hd uma pluralidade
de pensamento e de principios ideoldgicos em constante atrito, ndo apenas incidindo de
fora para dentro, mas dinamicas agOnicas intestinas, sugerindo a existéncia de contendas
em funcdo de posi¢des hierdrquicas no interior do préprio grupo. Internas ou externas, as
disputas agdnicas que atravessam a identidade do jornalista levam a autoafrmacdo a
partir do outro, sempre-ji determinado em dindmicas de inclusdo e exclusdo, legitimacao

e deslegitimacao.

3.3 Identidade, legitimacio, reconhecimento
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Legitimacdao ¢ definida por Berger (1985, p. 42) como “o ‘saber’ socialmente
objetivado que serve para explicar e justificar a ordem social’. Para Berger, ha diferentes
niveis linguisticos de legitimacao: nos discursos dos provérbios e mdximas morais; nas
teorias; no universo simbolico. Segundo Berger, “o objetivo essencial de todas as formas
de legitimacdo pode, assim, ser descrito como manutengdo da realidade, tanto ao nivel
objetivo como ao nivel subjetivo” (p. 45), ou seja, tem os objetivos de manutencdo de
status e de reproducdo social.

Para Berger & Luckmann (2008) a legitimacdo resulta de processos de
mnstitucionalizacdo repassados por geragdes, reificando e mantendo padrdes de controle
através de formulas legitimadoras que formam um “manto de legitimagdes, que estende
sobre si uma cobertura protetora de interpretacdes cognoscitivas € normativas”
(BERGER; LUCKMANN, 2008, p. 88). Legitimacao ‘¢ este processo de ‘explicagdo™ e
‘justificagdo™” (p. 128). Crises de legitimacdo denotam crises das instituigdes, que
transparecem na forma de restricdo a aceitacdo, traduzida como fraca conviccdo, ou
mesmo em recusas que demandam acdes coercitivas.

Segundo Bourdieu (1989), a questio da legitimacdo sempre remete a alguma
disputa ou arbitrio cultural, a alguma luta de classificacdo (BOURDIEU, 2007, p. 444)
ou estratégia de universalizacdo que diz respeito a identidade coletiva, conflitada entre

manutencdo e subversdo da ordem social:

Alegitimacdo designa o processoque resulta na legitimidade. O arbitrio
remete aquilo que tem apenas uma existéncia de fato e nao de direito, e
que, consequentemente, nada justifica nem obriga a aceitar. Mas a
legitimacdo estd na origem de conflitos entre classes sociais. Essa luta
ndo ocorre no contato entre classes “mobilizadas” e reunidas para
defender ou modificar a estrutura das propriedades “objetivas”, mas
entre classes “objetivas”. (BOURDIEU, 1989, p. 56)

Assim, segundo Bourdieu, a identidade elaborada resulta de processos de
aplicacio de sistemas de classificagdo, em embates no campo simbdlico. Propondo novas
classificacdes, para Fraser (2007), o ndo reconhecimento “arrisca substituir a mudanca
por formas intrusas de engenharia da consciéncia” (FRASER, 2007, p. 106). Ela acha que
o modelo de reconhecimento tradicional dos grupos pode submeter os membros a
pressdes no sentido de conformacdoa um padrdo, negando as variacdes e reprimindo oOs

pontos internos de tensdo. Fraser (2007, p. 107) propde tratar o reconhecimento como



120

uma questao de status social, resultando que a falta de reconhecimento corresponde a
processos de subordinacdo social. Assim sendo, o reconhecimento viria com o
igualitarismo, dispensando o uso da categoria da identidade. Para Fraser, processos de
reconhecimento exigem exame dos “padrdes mstitucionalizados de valoracao cultural em
fungdo de seus efeitos sobre a posicdo relativa dos atores sociais” (FRASER, 2007, p.
108), subvertendo a ideologia das hierarquias e sistemas de privilégios.

Avaliamos que esta abordagem traz grandes vantagens com relacdo a diferencas
internas e para alguns tipos de conflito por reconhecimento que implicam em direitos.
Mas quando se trata de questdes de fronteiras grupais, as no¢des de identidade e de
reconhecimento emergem vigorosamente. Nesta dimensdo, anocao de status ndo da conta
dos problemas, visto que a resolucdo dos conflitos ndo passa simplesmente pela
redistribui¢do de justica social, mas pela legitimacdo de territdrios de préticas sociais e
lugares epistémicos. De forma que mantemos a reflexdo sobre os conceitos de identidade
e reconhecimento, aproveitando de Fraser aideia de olhar a falta de reconhecimento como
um jogo de subordinacdo de sujeitos e coletivos.

Para Dejours (2008, p. 136), “o syjeito espera em resposta a sua contribuicdo para
a organizacdo real do trabalho uma retribuicio simbdlica em termos de reconhecime nto
de sua identidade”. A validacdo oureconhecimento ¢ uma resposta esperada tanto de parte
dos que pagam pelo trabalho quanto pelos pares: “Reconhecido pelos pares, um
trabalhador tem acesso ao pertencimento de uma equipe, de um coletivo, de uma
comunidade profissional” (DEJOURS, 2012, p. 367). No entanto, segundo Dejours &

Abdoucheli, sdo validacdes distintas:

O primeiro é um reconhecimento da utilidade, o segundo é um
reconhecimento de habilidade, de inteligéncia, de talento pessoal, de
originalidade, até mesmo de beleza. S6 os pares t€ém condi¢cdes de
avaliar plenamente a qualidade da inovacdo técnica. Mesmo se € um
feito fundamentalmente reconhecido pelos pares (coletivo ou
comunidade de pertenca), € também no registro do ser que o sujeito o
capitaliza. O reconhecimento traz também um beneficio no registro da
identidade, isto é, naquilo que torna este trabalhador um sujeito unico,
sem nenhum igual. (DEJOURS; ABDOUCHELI, 1994, p. 135)

O reconhecimento, para Dejours (2009, p. 53), € uma dindmica entre contribuicao

e retribuicdo, que pode ser alimentada ou destruida:

certas organizacoes do trabalho em voga costumam destruir
sistematicamente as engrenagens dessa dindmica entre contribuicido e
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retribuicdo. Desestruturam as condicdes do reconhecimento e da
cooperagdo e minam as bases do viver em conjunto no trabalho.

Associando identidade e politica, Mouffe (2005, p. 20) fala de crises de
legitimidade de modelos agregativos no corpo social, afirmando uma dimensdo agonistica
da sociedade, em fun¢do da pluralidade de valores e interesses. Para Mouffe, esta crise
ndo pode ser eliminada, mas “domada” ou “sublimada”, “exaurida” pelo agonismo. Ela
diz que “o poder ndo deve ser concebido como uma relacdo externa acontecendo entre
duas identidades pré-constituidas, mas sim como constituindo as identidades elas mesmas
[...] em um terreno precério e sempre vulneravel” (2009, p. 19). Mouffe tragca conexdes
entre legitimidade, reconhecimento, hegemonia, identidade e poder, afrmando que se um
poder (identidade) € capaz de se impor, € porque foi reconhecido como legitimo, na
medida em que o conflito pela legitimagcdo sinaliza o reconhecimento do oponente e seu

poder. A autora explica que

ndo ha identidade “natural” e “original”’, ja que cada identidade ¢ o
resultado de um processo constitutivo, mas que esse processo em si
deve ser visto como uma hibridizacdo e nomadizacdo permanentes. A
identidade € na verdade, o resultado de um sem-nimero de interacoes
que ocorrem dentro de um espaco, cujas linhas ndo estdo claramente
definidas. (MOUFEFE, 2001, p. 420)

Assim, os processos de legitimagdo versam sobre identidade e diferenca,
traduzidas como pertenga, “em declaracdes sobre quem pertence e sobre quem nio
pertence, sobre quem estd incluido e quem estd excluido. Afirmar a identidade significa

demarcar fronteiras, significa fazer distingdes entre o que fica dentro e o que fica fora”

(SILVA, T. T., 2004, p. 82) do territério identitario.

3.4 Identidade e territorio

Circunscrevemos a identidade profissional como territério-objeto de pesquisa
levando em consideracio que os conceitos instrumentalizados s3o construtos
operacionaliziveis como chaves de mterpretacdo em um esquema de pensamento formal.
Tomamos o territério como o espago criado pelas relacdes e vetores de forcas. Para efeito
de andlise, tratamos como sinOnimos as noc¢des de territorio e identidade. Segue-se que
os elementos que surgem da pesquisa delineiam um locus da identidade. Nesta direcdo,

seguimos Hall (2003a, p. 71-72), para quem as identidades “tém aquilo que Edward Said
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chama de suas “geografias imagindrias™: suas “paisagens” caracteristicas, seu senso de
“lugar”, de “casa-lar” ou heimat, bem como suas localizacdes no tempo”. Segue-se que

um territério identitirio do profissional, tal como € proposto aqui,

nao € feito de unidades, mas de direcdes moventes. Nao tem inicio ou
fim, mas um meio pelo qual cresce e desborda. Ao contrdrio de uma
estrutura, que se define por um conjunto de pontos e posicdes, 0 campo
¢ feito s6 de linhas (de estratificacdo, mas também de
desterritorializacdo). Procede por variagdo, expansdo, conquista,
captura. E um sistema a-centrado, ndo hierdrquico e ndo significante.
(DELEUZE; GUATTARI, 1995, p. 37)

Assim como um territorio, aidentidade procede por variacdo, conquistando novos
espacos e capturando outros lugares, dantes perdidos. Nestas dindmicas, a identidade
também sofre processos de territorializacdo, desterritorializacdo e reterritorializacao,
traduzidos em profissionalizacdo, desprofissionalizagdo e reprofissionalizacio. Também
passa por processos de reconhecimento e desconhecimento, afirmacdo e negacgdo,
legitimacdo e deslegitimacdo. Sua aparente unidade esconde a fragmentacdo interna, os
subgrupos que se abrigam sob o mesmo grupo profissional e se autodenominam como tal.
Entdo, a identidade profissional toma configuracio em movimentos e relacdes; as
disputas, os enfrentamentos e os jogos de poder contribuem para lhe emprestar forma,
quer ocorram de dentro para fora, no interior da categoria, ou de fora para dentro, no
contexto da pratica.

Segundo Dubar (2005, p. 195-196), sdo trés os mecanismos que organizam uma
profissdo: adivisdo de tarefas; os porta-vozes oficiais como pessoas juridicas; as redes de
relacOes informais para o reconhecimento de competéncias e hierarquizacdes. Entdo,
conclui, a estruturacio e evolucdo de uma profissao estdo estreitamente ligadas a
construcdo e racionalizacdo de organizacOes e aos jogos de poder envolvidos, na medida
em que, aos poucos, o controle sobre o trabalho sai das mios dos trabalhadores de oficio
para as instituicdes, na forma de apropriacdo dos meios e da expertise. Os porta-vozes
oficiais realizam a defesa da reproducdo das estruturas legitimadas, territérios ja

conquistados, e a reivindicagdo de novos espacgos de atuacdo/estruturacdo/demarcacao.

3.5 Identidade, narratividade, presentificacio
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Segundo Foucault (2009), “ninguém entrara na ordem do discurso se ndo
satisfazer (sic) a certas exigéncias ou se ndo for, de inicio, qualificado para faze-lo”
(FOUCAULT, 1996, p. 37). Ou: quem ndo tem a senha ndo adentra o territorio identitirio.
Na abordagem narrativa, a identidade apresenta, de modo relativamente ordenado, seus
principios e significacdo cultural, pois, afirma Barthes (1976, p. 19), “I...] trans-histdrica,
transcultural, a narrativa estd ai, como a vida”. A aproximacdo entre identidade e
narrativa foi preconizada por Aristételes (2006), ao propor que o ethos®® é um
componente discursivo, ao lado do phatose do logos. Admitindo que os relatos recolhidos
nas entrevistas contém os trés elementos, vamos, contudo, focalizar o ethos como o
elemento que rege os demais e fornece pistas para algum perfil identitirio, pois € o ethos
que faz a mediacdo das relacOes muitas vezes agOnicas entre as paixdes ou emogdes
(phatos) e oraciocinio logico (logos), costurando caracteristicas identitdrias. Entdo, pode-
se dizer que um ethos € tdo mais agdnico quanto mais contrastivas sido as posicoes do
logos e do phatos nos relatos e narrativas, ou seja, quanto maior for o grau de contradi¢cdo
presente em cada fala.

Barthes distingue a abordagem narrativa da representacional, mimética ou

diegética, dizendo que

em toda narrativa, a imitacdo permanece contingente; a funcdo da
narrativa ndo ¢ de “representar”, ¢ de constituir um espetaculo que
permanece ainda para ndés muito enigmatico, mas que nio saberia ser
de ordem mimética; a “realidade” de uma sequéncia nao esta na
continuagdo “natural” das acdes que a compdem, mas na logica que ai
se expoe, que ai se arrisca e que af satisfaz [...] (BARTHES, 1976, p.
59-60).

7z

Entdo, o que Barthes destaca é a narratividade; para ele, a narracio é a
performance do narrador, seu espetidculo, no qual impde as marcas de sua subjetividade.
Ja o narrador ¢ “aquele que poderia, por meio da narrativa, dar conselhos, ensinamentos
morais ou uma sugestdo pratica. Este narrador retiraria da experiéncia o que ele conta:
sua propria experiéncia ou a relatada pelos outros” (BENJAMIN, 1994, p. 201).

De acordo com Ricoeur, “o tempo torna-se tempo humano na medida em que estd
articulado de modo narrativo” (RICOEUR, 1994, p. 15), em efeitos de narratividade,

mesmo que em formas narrativas pouco estruturadas, descontinuas ou fragmentarias. A

86 Em grego, a palavra ethos tem duas grafias: com vogal longa “eta”, traduzindo cos tumes,normas,
hébitos, valores socialmente instituidos; e com vogal breve “épsilon”, significando carater, caracteristicas
individuais, temperamento, indole, disposicdes (CHAUI, 2006, p. 310).
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nocao de que aidentidade pode estar apresentada em relatos permite estudd-la como texto

da cultura do grupo pesquisado. Neste espirito, relacionamos

[...] menos a identidade com esséncias e muito mais com trajetérias e
relatos. Para isso, a polissemia do verbo “contar” se torna amplamente
significativa. ‘Contar’ significa tanto narrar historias como ser
considerado pelos outros. O que implica que, para sermos reconhecidos,
precisamos contar nosso relato, pois ndo existe identidade sem

narrativa, ja que esta ndo € apenas expressiva, mas também constitutiva
do que somos. (MARTIN-BARBERO, 2009, p.156)

Para Laclau & Mouffe (1987), o campo da discursividade € uma arena importante
na disputa de sentidos pelas identidades, como articulacdo que regula e organiza as
relacdes sociais através da sutura dos sentidos, ainda que precdrios e contingentes.
Articulagdo ¢ “qualquer pratica que estabeleca uma relagdo entre elementos tal que suas
identidades sejam modificadas como um resultado da pratica” (1987, p. 119)%7. Entdo,
como prética ou acdo social, a articulagcdo habita na relacdo entre agentes e resulta em
estruturas  discursivas que, retrativamente, organizam préticas sociais. As posicdes
diferenciais do discurso, Laclau & Mouffe (1987, p. 119) chamam de momentos; e, “por
contraste, chamaremos elemento qualquer diferenca que ndo estd discursivamente
articulada™8.

Segundo Laclau (1990), a diferenca € a marca de uma modernidade tardia,
atravessada por antagonismos sociais que sdo suturados em articulagcdes que conservam
a coesdo, resultando em identidades permanentemente abertas. J4 o antagonismo, vai
sempre caminhar na direcdo do estabelecimento de uma situacdo de hegemonia, que “ndo
serd a exibicdo imponente de uma identidade, mas a resposta a uma crise” (LACLAU,
1987, p. 8)8, ou seja, como resposta ao conflito.

Laclau & Mouffe associam a produgdo identitiria ao que chamam producdo de
“efeitos de fronteira”, campo interseccional de praticas articulatorias e recompositivas,
tornando as fronteiras algo ambiguo e instivel, sumetido a deslocamentos contantes.

Inscritos na ordem da cultura e do campo das préticas sociais, discursos e relatos

87 Tradugdo minha. No original: “llamaremos articulacion a toda prictica que establece una relacion tal
entre elementos, que la identidad de éstos resulta modificada como resultado de esapractica”.

88 Tradugdo minha. No original: “Llamaremos momentos a las posiciones diferenciales, en tanto aparecen
articuladas en el interior de un discurso. Llamaremos, por el contrario, elemento a toda diferencia que no
searticula discursivamente”.

89 Tradugdo minha. No original: “no seré el despliegue majestuoso de una identidad, sino la respuestaa
una crisis”.
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apresentam identidades, praticas politicas, construtos sociais (MOITA LOPES, 2003, p.
20). Temos, entdo, que € nas fronteiras narrativas que as dindmicas identitirias se
apresentam e travam relagcdes que podem ser harmdnicas ou antagbnicas, sendo que este
ultimo caso ocorre quando a articulagdo se verifica em processos de enfrentamento, na
condicdo de mstabilidade das fronteiras.

Para Richard Bauman (1986), a narrativa € uma performance da identidade. Por
performance, Richard Bauman (1986, p. 03) entende “um modo de comunicagdo [...] cuja
esséncia consiste na assungao de responsabilidade para com os interlocutores [...]”. Nesta
perspectiva, os relatos e falas coletados nas entrevistas configuram narrativas de si para
outrem (a pesquisadora, o grupo socioprofissional, a sociedade), numa espécie de “forma
de identidade «biografica para outrem» [...] aquela que provém da inscricio dos
individuos numa linhagem de geracdes” (DUBAR, 2006, p. 51). Pensando deste modo,
propomos olhar para a identidade como uma narrativa (storytelling) presentificada em um
roteiro de sentidos agregados no qual “o projeto e a memdria associam-se e articulam-se
ao dar significado a vida e as acdes dos individuos, em outros termos, a propria
identidade” (VELHO, 1994, p. 101). Ou seja, através dos colaboradores da pesquisa
empirica, tentamos compreender aidentidade como uma articulacdo entre ideal e pratica,

e entre passado, presente e futuro.
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4.DO CAMPO

4.1 Campo de relacoes e subjetivacoes

Este capitulo apresenta os resultados da pesquisa empirica, cujos dados foram
apurados, descritos e representados em tabelas e graficos, antecedidos por um
detalhamento das condicdes do campo enfrentadas no processo de investigacdo. Os dados
descritos guardam categorias, padrdes simbdlicos e indicadores recorrentes sobre os quais
produzimos inferéncias, extraindo significados. Aqui estdo expostas, em descricdo
analitica, as respostas ao questiondrio aplicado, cotejadas em andlises cruzadas.

As andlises cruzadas foram construidas com a intencdo de que possam auxiliar a
traduzir as dindmicas interativas e os didlogos de perspectivas entre as ideias dos
participantes da pesquisa. Vemos, nas declaracdes, terrenos demarcados. Tentamos
sobrepd-los e colocar em foco suas proximidades e distanciamentos, seus dominios
ocupados e suas zonas devolutas, seus espacos centrais e fronteiricos, seus relevos e
depressoes, enfim, as variacdes que compdem a identidade do grupo profissional.

Nas relacdoes de comparacdo verificam-se as variagdes de escalas, perspectivas,
dimensdes e propor¢oes da experiéncia social. Nas respostas, verificam-se ainda relagdes
de interacdo do sujeito com o coletivo profissional e consigo mesmo, expondo formas de
subjetivacdo. Assim, pretendemos abrir possibilidades de conhecimento acerca do grupo
profissional e sobre os sentidos atribuidos a profissdo, recorrendo as contribuigdes para
entrever os mapas simbolicos mobilizados pelos pesquisados. Desta forma foi elaborado
0 questiondrio empregado na pesquisa, estruturado para obter dados sobre cada

profissional pesquisado, captando sua caracterizagdo pessoal e suas opinides.

4.2 A pesquisa no campo

No momento da investigacdo empirica, deparei-me com algumas dificuldades.
Em primeiro lugar, defrontei-me com o problema do limitado alcance do meu
capital social no campo profissional de Jodo Pessoa, que imaginei ter implicacdo direta

sobre o fator confianca.



127

Tentei ultrapassar esta barreira frequentando e fiiando-me ao Sindicato dos
Jornalistas do Estado da Paraiba, buscando travar conhecimentos, mas procurando,
inclusive, uma integracdo, visto que a vivéncia nas redacdes proporcionou-me nao apenas
conhecimentos sobre as questdes que afligem os “nativos” da tribo jornalistica, como
também a necessdria empatia para penetrar os pontos nevrélgicos das questdes. A falta
deste elemento empdtico desafia pesquisadores externos ao campo e cria limitacdes as
analises, que correm o risco da superficialidade pelo simples fato de que o pesquisador
ndo se deixou sensibilizar, influenciado, talvez, pela confianca ingénua e excessiva em
alguma supremacia da razdo pura, como dai viessem as Unicas contribuicdes cientificas
relevantes, sem nada dever a sensibilidade. Evidentemente, ndo compartilho desta crenca;
compreendo a cognicdo como um processamento conjunto e unificado, ainda que nem
sempre harmOnico, entre razio e sensibilidade (MAFFESOLI, 1998b).

Assim, devo registrar que, em alguns momentos, abstrai meu papel de observadora
e até esqueci que ndo enfrento certos problemas por estar atuando como professora;
realmente, revivi a lembranca afetiva da relagdo com as questdes que afetam o campo,
devendo a esta postura de envolvimento o feeling necessédrio a elaboragdo do roteiro de
pesquisa aplicado, assim como para a realizacdo da conexdo entre o universo académico
e o mundo da vida.

Em segundo lugar, deparei-me com um fator que havia esquecido: a correria do
dia-a-dia, os afazeres, a dupla ou tripla jornada, o estresse, enfim, tudo o que poderia
conspirar para a desmotivacdo e a apatia para com a pesquisa proposta.

Em terceiro lugar, senti uma certa descrenca para com a pesquisa proposta, como
se pensassem: "por que vou me dar ao trabalho se ndo vai me retornar em nada?". Isto me
fez pensar sobre o descrédito da pesquisa académica junto a publicos mais
intelectualizados. Por outro aspecto, cogitei que o fator tempo era tomado como capital
precioso e mobilizado apenas conforme o grau de motivagdo ou recompensa, pelo menos
no que se refere a assuntos relativos ao mundo do trabalho.

Em quarto lugar, notei alguma reserva e uma falta de disposicdo, salvo excecoes,
para com a reflexdo necessdria para responder a questdes de natureza subjetiva e até
mesmo existenciais.

A dificuldade de abordagem do campo jornalistico também foi registrada por

Pereira (2004, p. 7), ao aplicar questiondrios nas redacdes de Jodo Pessoa (PB):
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A maioria dos questiondrios respondidos refletin o desinteresse da
categoria em falar sobre exercicio profissional, como podemos ressaltar
nos seguintes itens: a) falta de aprofundamento nas respostas; b)
auséncia de clareza em algumas respostas; ¢) respostas incoerentes com
o enunciado da questdo; d) respostas inadequadas ao propdsito da
pesquisa.

Cogitando solu¢des para a abordagem dos protagonistas no campo, cheguei a
pensar em visitar os profissionais nas redagdes, mas recuei ao me recordar da pressao da
correria na luta contra o tempo, travada diariamente para cumprimento do deadline®®.
Uma pesquisadora nestes ambientes de trabalho intenso, acelerado e absorvente, regido
por metas a atingir e horarios rigidos a cumprir, nio seria bem acolhida; antes, seria vista
como um estorvo e poderia, mesmo, afastar possiveis colaboradores. Afastei,
definitivamente, esta ideia.

A principio, tentamos realizar entrevistas presenciais gravadas. No entanto, nos
deparamos com a indisponibilidade temporal e emocional das fontes e com a falta de
motivacdo para colaborar em uma pesquisa qualitativa, que exige tempo e reflexdo.
Pensando em solucdes, chegamos a distribuir um roteiro de questdes, sem retorno.
Portanto, para viabilizar a coleta de dados, nos convencemos de que poderiamos
conseguir adesdes ao optar por dispor um roteiro em versdao interativa; apds trocar
experiéncias com colegas, conclui que um questiondrio on-line poderia obter maior
colaboragcdo. A dificuldade de aplicar pessoalmente o questiondrio, parte da entrevista
semiestruturada planejada inicialmente, levou a alternativa de adocdo de um formuldrio
ou questiondrio autopreenchido (MATTAR, 1996).

Apbés uma pesquisa sobre ferramentas digitais especializadas para pesquisas,
optamos pela plataforma Google Docs®!, que demonstrou confiabilidade pela estabilidad e
do sistema, pela precisdio no processamento dos dados recolhidos, pelas opcdes de
servicos e funcionalidades e também por ser popular o bastante para ativar o fator
confianga, relacionado a familiaridade, propiciando um dos melhores ambientes para
adesdo das fontes colaboradoras. De interface intuitiva, a plataforma se diferencia por
disponibilizar recursos de interesse, tais como: a) relatorios individuais e gerais; b)

controle de acesso; ¢) op¢Oes para tabulacdo e apresentacdo de dados (possibilita a criacdo

90 O termo deadline (termo inglés que pode ser traduzido por fim dalinha, prazo final, linha limite) € um
jargdo usado no jornalismo, designando o horério de fechamento de uma edigdo.

°l Disponivel em: http://docs.google.com. Roteiro publicado em:
http://docs.google.conv/forms/d/1bnnSy8dtiybwnEcii8YqalZMd YX 7S x LdDawelHzi8rc/viewform
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de documentos como editor de texto, apresentacdes em slides, planilhas, formulirios,
grificos e tabelas); d) divulgacdo por email; e) mltiplas possibilidades de formatacao de
questoes.

Para a recolha dos dados empiricos junto aos jornalistas, adotamos, pois, o
questiondrio como instrumento (ver Apéndice A). O roterro foi elaborado com base na
tese e nos objetivos propostos, composto por baterias de questdes pertinentes, divididas
em: caracterizacdo; questdes estruturais; questdoes conjunturais. O questiondrio ficou
disponivel entre os dias 7 de abril e 30 de junho de 2014.

Apontamos as seguintes vantagens da ferramenta de pesquisa escolhida: 1) o
informante pode contar com mais tempo para refletir sobre as perguntas e elaborar melhor
suas respostas, visto que demandam reflexdo e, portanto, poderiam perder em qualidade
com a aplicacdo presencial, pois nem sempre contamos com €espago € tempo propicios;
2) o informante pode responder no seu tempo, haja vista a exiguidade de tempo disponivel
no cotidiano das fontes e a quantidade de perguntas subjetivas que exigem maior
dedicagdo e atengdo.

No entanto, ainda assim, ndo funcionou, a principio. N@o obtive 0 retorno
esperado, mesmo mobilizando amigos para intermediar os contatos, sem sucesso. Foi
quando busquei realizar contatos personalizados via rede social Facebook. Fiz buscas na
rede social a partir de meu proprio perfil, emitindo convites aos jornalistas conectados a
mim e a outros conectados a eles. Também utilizei o mecanismo de busca da plataforma,
localizei perfis de jornalistas e desdobrei os contatos a partir das listas de amigos de cada
perfil visitado, seguindo alégica dasredes ao selecionar perfis que continham informac¢ao
sobre a ocupagdo. Enviei mensagens pessoais pelo Facebook, inbox, convidando um por
um a participar da pesquisa. Foi um grande investimento para um retorno pequeno em
relacdo ao esperado: planejei colher pelo menos vinte respostas, mas s6 consegui 15. Por
fim, empreendi contatos pessoais, por intermédio de um amigo comum, obtendo mais
uma colaboragdo. Fechei o campo com 16 respostas.

Além do questiondrio proposto aos jornalistas, recolhi duas entrevistas nao
estruturadas, registradas em gravador digital portiti (Sony ICD PX312F), sendo a
primeira com o empresdrio Henrique Kirilauskas, presidente do sindicato patronal, € com
o jornalista Rafael Freire, presidente do sindicato dos jornalistas da Paraiba.

Ao final, revisei minha nocdo inicial de que a identificacdo e o conhecimento
pessoal poderia facilitar meu trabalho no campo, até porque lembrei que o mesmo ocorreu

na pesquisa que desenvolvi no mestrado. Ao observar as interacdes nas assembleias do
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sindicato dos jornalistas, percebi que havia certa reserva mesclada ao coleguismo, que
imaginei decorrente de naturais discordancias comuns em debates sindicais. De modo que
uma pessoa de fora seria vista como elemento relativamente neutro. Mesmo assim, ao
contrdrio do esperado, ndo foi no sindicato que encontrei uma maior colaboragdo; foi no
conforto intimista do ambiente virtual, otimizado pelo anonimato garantido pela
pesquisadora.

Devo registrar ainda uma observagdo que considero digna de nota: em
conversagdes preliminares com eventuais colaboradores, ndo foi dificil extrair os relatos,
que encarei até como desabafos; mas as mesmas fontes se tornavam arredias e quase
inacessiveis quando se tratava de uma situacdo formal de coleta de dados mediante
instrumentos. O que me fez imaginar a possibilidade de um projeto de narrativa
etnografica, preferencialmente com observacdo participante. No entanto, para chegar a
produzir dados com alguma consisténcia, esta abordagem demandaria muito mais tempo
do que o disponivel para o cumprimento dos prazos de um doutorado, por exigir nio
apenas uma convivéncia constante, mas o cruzamento dos dados obtidos com seus
contraditérios, implicando uma pesquisa de base eminentemente empirica e complexa. E,
considerando que semelhante investigacdo teria que prescindir, ao menos inicialmente,
de modos mais fiéis de registro, ou seja, dispositivos eletronicos, os dados poderiam se
fragilizar na dependéncia da simples memorizacdo, em virtude da densidade discursiva
do campo. Portanto, uma pesquisa desta natureza exigiria uma convivéncia tamanha que
permitisse uma memorizacdo maxima através daredundancia, inviabilizando projetos que
ndo os de longo prazo, de grande e assidua dedicacdo. Ainda assim, nada garantiria que
seus resultados ndo fossem encarados como mais do que meras estérias do campo,
alimentando sua antolégica mitica. Portanto, descartei esta perspectiva neste momento,
por conduzir a outra tese, e preferi continuar com a proposta inicial, deixando aqui o

registro que pode inspirar outras investigagoes.

4.3 Caracterizacdo e corte geracional

Abrimos o roteiro com uma breve caracterizacdo dos sujeitos da pesquisa,
instando-os a fornecer dados tais como nome, idade, sexo, formacgdo, local de trabalho,
funcio, local do ensmo médio, ano de entrada na profissdo, sindicalizacdo, outras

atividades. A plataforma on-line armazenou as respostas coletadas como dados, tabulou-
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os, gerou grificos e estatisticas, contribuindo para aglizar a andlise. Realizamos,
inicialmente, a partir do material processado computacionalmente, uma andlise

comparativa de dados selecionados e adaptados, expostos na tabela que segue.

Tabela 1 - Caracterizacao

Ano de
entrada na Ensino
Pesquisados profissao Idade Formacao Sexo Médio Trabalho Atual
(geracao
profissional)
Jornalista 1 1985 44 Mestrado M Rede Impresso
Publica
Jornalista 2 1974 57 - M Pﬁiiia Impresso
Jornalista 3 2009 28 Especializagdo F Pléifjia TV/Assessoria
Jornalista 4 1988 48 Especializacdo F Red.e Impresso
Publica
. Rede .
Jornalista 5§ 2009 26 Mestrado F Privad Assessoria
rivada
Jornalista 6 2000 43 Especializacdo M ng:tzl;o TV
Jornalista 7 2009 27 Mestrado F Rede TV
Privada
. e Rede .
Jornalista 8 2000 36 Especializacdo F Privada Assessoria
. C e Rede 1
Jornalista 9 1978 52 Especializa¢do M . Radio
Privada
. L Rede
Jornalista 10 2012 25 Especializagdo F Pdblica Portal
. Rede
Jornalista 11 2006 29 Mestrado F Péblica Impresso
. Rede .
Jornalista 12 1997 41 Mestrado F o Assessoria
Publica
Jornalista 13 2006 29 | Especializagio | F Rede TV
Publica
. Rede .
Jornalista 14 1996 46 Mestrado F Pri Assessoria
rivada
Jornalista 15 1979 56 Graduacio M Redp Impresso
Puiblica
Jornalista 16 2010 32 Especializagao F Red'e Assessoria
Publica

Destes dados apresentados na tabela acima, derivamos um corte geracional,
entendido como geracdo de profissionais, que definimos a partir do ano (ou da década)
de entrada na profissdo, dividindo os colaboradores em quatro grupos geracionais,

correspondentes a quatro décadas, como demonstrado no Gréfico 1, a seguir:
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Grifics 1 - Geragies Prefsianai
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Fonte: Grifico elaborado pela autora

Dos jornalistas pesquisados, trés entraram na profissdo nos anos 1970: o Jornalista
2,0 Jornalista 9 e oJornalista 15. Outros dois iniciaram no jornalismo na década de 1980:
os Jornalistas 1 e 4. Do universo, mais dois comegaram a praticar a profissio nos anos
1990: os Jornalistas 12 e 14.

A maioria dos que colaboraram na pesquisa, nove dos pesquisados, pertencem ao
que denominamos doravante geracdo milénio, aquela que adentrou o jornalismo a partir
do ano 2000: o Jornalista 3, o Jornalista 5, o Jornalista 6, o Jornalista 7, o Jornalista &, o
Jornalista 10, o Jornalista 11, o Jornalista 13 e o Jornalista 16. O que demonstra uma
maior necessidade de expressao acerca da profissio e maior disponibilidade para a
autorreflexdo por parte desta geracdo, além de uma maior valoragdo da pesquisa
académica.

Embora sua maioria corresponda as menores faixas etdrias, a geracdo milénio
(millennials) compreende uma extensa faixa que vai dos 25 aos 43 anos; ressaltamos este
dado, que confirma o acerto da nossa op¢ao pelo nio atrelamento do conceito geracional
utilizado — a saber, geracdo profissional — ao fator etario, visto que ndo vislumbramos
uma vinculacdo necessdria e nem consideramos este fator como determinante para a
pesquisa proposta. Nao pretendemos comparar geracOes etdrias, nem concebemos o que
chamamos de geracdes de profissionais como conceito atrelado a varidvel etdria. Sequer
entendemos as geracdes etdrias como estabelecendo perfis profissionais por si. Assim,
compreendendo a ideia de geracdo profissional em sentido mais complexo, concluimos,
a partir dos dados empiricos, que um atrelamento a varidvel etdria seria desafiado por
outras varidveis em cena como, por exemplo, tempo de atuacdo profissional, levando a
outra tese. Portanto, os dados coletados, ilustrados imediatamente abaixo, no Grafico 2,

nos convenceram a conservar a proposta inicial.
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Grifire 2 - Faixa etima
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Fonte: Grifico elaborado pela autora

Veé-se que as duas maiores parcelas de colaboradores da pesquisa situaram-se nas
faixas dos vinte e dos quarenta anos. O corte por geracdes de profissionais nio exclui o
fator etario, mas desfoca-o. Centra o critério de abordagem analitica na compreensdao do
campo, suas delimitacdes e tensdes traduzidas nos cddigos de valores e praticas que
referenciam simbolicamente a identidade profissional em questdo.

Destacamos, ainda, o fato de que a maior parte das fontes que se interessaram por
colaborar na pesquisa tem pds-graduacdo, lato e stricto sensu; e também o fato de que a
maioria dos pesquisados sdao mulheres.

Metade dos jornalistas pesquisados declarou sindicalizacdo. Dos ndo
sindicalizados, apenas o Jornalista 2 (geracao 70) ndo se justificou; o Jornalista 8
(geracao milénio) disse que participa de outro sindicato. O Jornalista 7 (geracio
milénio) justificou falta de tempo e interesse. O Jornalista 5 (geracao milénio) disse
haver contribuido no passado. Os demais, Jornalista 6, 10, 11 e 13 (geracao milénio)
alegaram falta de confianca na instituicdo sindical regional, seja no sentido da atuagdo em
prol da categoria ou desconfianca em relacdo as relacdes com os poderes dominantes. A
maioria dos ndo sindicalizados pertence a geracio milénio.

Com relagdo a origem social, buscamos o indicador com base na formag¢ao: mais
da metade dos pesquisados estudaram em colégio publico. Todos os que estudaram em
colégio privado sdo da geracao milénio. Esta também é a geragdo que mais acumula
funcOes, embora também seja a que apresenta maior nimero de reporteres, fungdo que
estd na base do processo produtivo.

Procedemos, nos itens que se seguem, a exposicdo dos dados coletados,
apresentados com as respectivas andlises cruzadas, tomando o cuidado de omitir os dados

que pudessem levar a quebra do anonimato.
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4.4 Escolha da profissao — Analise Cruzada 1

Um dos primeiros itens do roteiro de pesquisa questionou os critérios de op¢do
profissional, objetivando registrar as motivagdes dos jornalistas.

Classificado, nesta pesquisa, na geracao de jornalistas profissionais da década de
1970, o Jornalista 2 afirmou ndo haver escolhido ser jornalista, apenas aconteceu de ter o
jornalismo como saldrio suplementar. O Jornalista 9, da mesma geracdo, alegou que sua
atracdo pelo jornalismo estd lignda a vontade de escrever, de produzir contetido
jornalistico. O Jornalista 15 afrmou que sempre teve o jornalismo como opgao
profissional.

O Jornalista 1, da geracdo dos anos 1980, afirmou haver nascido com alma de
jornalista: “simplesmente, fur”. O Jornalista 4, também da geracdo 80, alegou
desconhecer as razdes de sua escolha profissional, “embora gostasse de redagdo. [...]
Entrei na universidade sem saber o que era. L4, me apaixonei. [...] Peguei gosto pela coisa
e estou aqui até hoje. Nao me arrependo”.

Da geracao 1990, o Jornalista 12 disse que se tornou jornalista em fungdo do gosto
pela escrita e pela informac¢do, por curiosidade e por paixdo. Ja o Jornalista 14, idéntica
geracdo, falou apenas sobre identificacdo e exemplo familiar.

Na geracao milénio, o Jornalista 3 também afirmou sua escolha em funcdo de
identificacdo; assim como o Jornalista 7, que declarou afinidade, somada ao amor pelo
jornalismo e o “interesse em prestar servico a sociedade e contribuir, de alguma maneira,
para transformagdes sociais”. Enquanto isto, o Jornalista 5 destacou o gosto pelo
exercicio. O Jornalista 6 justificou o gosto pela leitura e pela escrita, “acima da média”;
assim como o Jornalista 8, que se declarou, ainda, atraido pela investigagdo do cotidiano,
abrindo miao de um curso de Direito em favor do Jornalismo. Semelhante inclinacao
declarada pelo Jornalista 13, que afirmou haver escolhido o jornalismo a partir do
incentivo de uma professora. O Jornalista 10 destacou o interesse pela pratica jornalistica
e pela producido de contetdos. J4 o Jornalista 11 garante que queria ser jornalista desde
crianga, tendo confirmado, com o tempo, “essa vontade de ser porta-voz da sociedade™.
O Jornalista 16 afirmou apenas que gosta de contar historias.

A andlise cruzada é o recurso que nos permite observar semelhangas e diferengas
nos dados colhidos. Para iniciar esta andlise, reunimos no quadro sinptico que se segue
as convergéncias e divergéncias detectadas nas declaracdes dos pesquisados acerca da

op¢ao profissional.
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Tabela 2- Escolha Profissional

s -3 Q < o e
T E3 0§ L% s£f &
g < 3 S8 S£§8 =8
Q R = = 5 v W o=
S 52 & 3 2§ 3°
= &% < &3 S
J-6 ~
J-3 J-5 Geracao
-11 -8 -13
il I A I L B ST Milénio
Geracio
-12 -14
J I 1990
Geracao
-1 -4
J J 1980
Geraciao
-15 -9 -2
J J J 1970
LEGENDAS:

J-1 =Jornalista 1;J-2 =Jornalista 2; J-3 = Jornalista 3; J-4 =Jornalista 4;

J-5 =Jornalista 5; J-6 =Jornalista 6; J-7 = Jornalista 7; J-8 = Jornalista 8;

J-9 =Jornalista 9; J-10=Jornalista 10;J-11 =Jornalista 11;J-12 =Jornalista
12;J-13 =Jornalista 13; J-14 =Jornalista 14; J-15 =Jornalista 15;

J-16 =Jornalista 16

Os Jornalistas 1 (geracao 80) e 11 (geracao do milénio) compartiham da mesma
impressdo romantica e encantada sobre a escolha da profissdo; as declaracdes de ambos
remetem a nocdo de vocagdo, a uma atracdo inexplicavel.

O Jornalista 14 (geracao 90), o Jornalista 3 e o Jornalista 7 (ambos da geracao
milénio), afrmaram uma escolha por afinidade, remetendo ao que Maffesoli (2003;
1998a, p. 62) chama de partilha de imagindrio e de gostos desejos e crencas comuns, ou
l6gica de identificacio (MAFFESOLI, 1996, p. 301).

Da mesma forma que o Jornalista 9 (geracao 70), o Jornalista 12 (geracao 90) e
os Jornalistas 6 e 8 (geracdo milénio) vincularam a opcdo pelo jornalismo ao apreco pela
leitura e pela escrita, revelando uma veia literdria. Inserimos neste mesmo grupo os
Jornalistas 4 (geracao 80) e 16 (geracao milénio), que revelaram, respectivamente, gosto
por redacdo e pela contacdo de historias. Podemos inferir deste grupo uma forte
influéncia da escola do jornalismo literario e da nocdo de que o jornalista estd inserido
na tradicdo do “contador de estorias” (TRAQUINA, 1999, p. 158-262).

Observamos que os Jornalistas 5 e 10 (ambos da geracao milénio) tém um comum
a escolha profissional baseada no gosto pelo exercicio, donde aduzimos a forca do fator
pratica na opc¢do ocupacional e formacdo do jornalista.

Os Jornalistas 2 (geracao 70) e 13 (geracdo milénio) divergem entre si e dos

demais, apresentando motivagdes outras (saldrio extra e incentivo externo,
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respectivamente), compondo o que chamamos de dados aleatdrios, ainda que ndo menos
importantes; enquanto o primeiro caso remete a determinagdes do fator econdémico, o
segundo refere ao papel do olhar de terceiros no processo de constru¢do da identidade

profissional.

4.5 Jornalismo em devir — Analise Cruzada I1

Pedimos aos pesquisados uma breve compara¢do entre como viam a profissio ao
iniciar e como a veem hoje. Buscamos, neste item, comparar as expectativas anteriores
com as percepcoOes advindas da vivéncia no campo. Intencionamos, também, provocar,
nas fontes, reflexdes mais ampliadas e aprofundadas sobre a profissdo, com base em sua
propria experiéncia. As respostas devem contribuir para uma melhor compreensdo do
processo de construgdo da identidade profissional, tanto para a pesquisadora quanto para
os pesquisados.

Para o Jornalista 2, da geracao 1970, as condicdes de trabalho melhoraram em
comparacdo com o periodo em que iniciou na profissdo, em razao do avanco tecnolégico,
“mas a remuneracdo permanece indigente [...] para a maioria”. Segundo o Jornalista 9,
do mesmo grupo, os tempos estdo diferentes em relacdo a quando comegou no jornalismo:
“antigamente, tinha que ter conhecimento. Hoje, em qualquer lugar, aparece um jornalista
ou radialista, sem saber ler ou escrever. Porém, com a internet a informagdo estd mais
democratica”. O Jornalista 15 opmou que “as diferengas sdo, principalmente,
tecnoldgicas; com a iternet, também deu mais campo de trabalho e mais espago
profissional, sem que os profissionais fiquem submetidos apenas as grandes empresas”.

O Jornalista 1 contou que quando miciou, na década de 1980, a tecnologia era
diferente, mas “o jornalista ia mais fundo”. Agora, com a iternet, “o jornalista criou o
hébito do ctrl ¢ - ctrl v, pegando as informagdes copiadas da internet, sem o trabalho da
pesquisa in loco, da entrevista pessoalmente. Com isso a informacdo fica mais pobre e
rasteira. Mas ndo sao todos”. O Jornalista 4 fez uma observagdao semelhante: “Bom era o
tempo do furo jornalistico, do esfor¢o pra dar a noticia primeiro. Hoje, com o advento da
internet, isso acabou. Hoje, vive-se o tempo do ctrl C ctrl V. O que ¢ lamentavel”.

Oriundo da geracao 90, o Jornalista 12 contou que, ao iniciar, via o jornalismo
utopicamente, como ‘“uma profissio para mudar o mundo”; atualmente, reconheceu que
“a profissdo tem limitagdes como outras, e ndo economiza nas decepgdes salariais,

patronais, especialmente”. O Jornalista 14, embora afirmando que ja conhecia o mercado
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através de um familiar, v€ hoje “uma profissio pouco valorizada, prostituida e sendo
realizada por pessoas [...] sem experiéncia”. O Jornalista 15 disse que no inicio achava
que seria facil “conseguir uma vaga com um bom curriculo”; hoje, ¢ “muito mais dificil
ter uma oportunidade por competéncia™.

Da geracdo milénio, para o Jornalista 3, ingresso em 2009, a profissdo “ndo ¢
nem um pouco parecida com o que ¢ passado nos bancos da universidade”. Tendo miciado
no mesmo ano, o Jornalista 5 também expressa certo desencanto, pois via o jornalismo
como “‘uma profissdio na qual eu poderia me expressar livremente”; hoje, “vejo que era
uma ilusdo, compartilhado por muitos profissionais em formacdo nesta drea. Hoje vejo
como uma profissio estressante, mal remunerada, onde a competicdo entre 0s
profissionais afeta o fazer jornalistico”. Também comecou em 2009 o Jornalista 7,
acreditando “que no jornalismo jamais haveria interferéncias politicas e empresariais,
mas hoje verifico que s@o raros os veiculos de comunicacdo que conseguem pautar seus
jornais somente pelo mteresse social”. O mesmo declarou o Jornalista 11, contando que
“via a profissdio com mais esperanga e possibilidade de realmente noticiar os fatos como
eles sao”; hoje, “infelizmente, vejo que a imparcialidade ¢ utopia e que quem manda no
jornal € o dono do jornal”.

Mesmo tendo iniciado no jornalismo com uma diferenca de nove anos em relacao
aos entrevistados citados anteriormente, o mote € o mesmo para o Jornalista 6, que, ao
niciar, “imaginava a profissdio como um universo fantastico de profissionais empenhados
em noticiar a verdade”, hoje, “percebo que somos manobrados pelas empresas de
comunica¢do e noticiamos o que ¢ do interesse delas e ndo da sociedade”. O Jornalista 8§,
que classificamos na mesma geracdo, contou que esperava da profissdao “maior
valorizacdo profissional, crescimento de carreira, mas sO encontrei muito trabalho”;
atualmente, diz sentir alivio por atuar como gerente de drea. O Jornalista 10 afirmou que
ndo tinha muitas expectativas ao iniciar na profissdo; sabia que estava adentrando “uma
profissio que dava muita visibilidade e, por isso, recaia sempre muita cobranga’.
Atualmente, disse, melhorou sua competéncia jornalistica para apuracdo e constru¢do
textual, “conhecimentos que, infelizmente, a academia ndo me trouxe”. O Jornalista 13
observou que o publico ndo tem ideia do quanto trabalha o jornalista “gravamos duas
horas, em média, [...] a reportagem vai ao ar com dois minutos... A vida pessoal também
€ muito sacrificada [...] precisa trabalhar nos fins de semana e datas comemorativas. Além

disso, o salario ndo ¢ tdo compensador, pelo menos pra maioria”.
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A diferenca tecnoldgica foi mencionada positivamente pelos Jornalistas 2 e 15
(geracao 70) e pelo Jornalista 1 (geracao 80). O Jornalista 9 (geracao 70) também
apontou as vantagens da tecnologia, mas destacou a decadéncia da competéncia
linguistica em relagdo ao passado e o fato da nao inexisténcia de reserva do mercado
jornalistico.

O Jornalista 4 (geracao 80) comparou a busca pelo furo jornalistico com uma
apatia alimentada pela facilidade de cOpia, proporcionada pela tecnologia digital; da
mesma forma posicionou-se o Jornalista 1 (mesma geracdo).

O Jornalista 16 (geracao 90) afirmou sua decepcdo ao registrar a dificuldade de
obter oportunidades por competéncia. De certa forma, o Jornalista 14 (mesma geracdo)
também desenvolveu uma critica no mesmo sentido, ao afirmar que a profissdo estd
“prostituida™ e pouco valoriza o profissional; apesar de dizer que ja conhecia a profissao
ao entrar, apontou que a mesma estd sendo exercida por pessoas sem experiéncia.

Na geracao milénio, a distopia foi mais acentuada, apontando para uma
impressdo maior de contraste entre teoria e pratica, academia e mercado. Esta distopia
mostra-se na fala do Jornalista 5, que sonhou com liberdade de expressdo, concluindo que
era uma “illusdo”. O Jornalista 7, que acreditou na ndo interferéncia empresarial, disse
constatar que raros veiculos t€ém este privi€gio da autonomia e independéncia. Igual
desencanto apresentou o Jornalista 6, que relatou acreditar na vinculacdo entre noticia e
verdade; chegou a conclusdao de que o profissional é manobrado pelos interesses privados.
Esta mesma histéria se repete no registro do Jornalista 11, que um dia sonhou em noticiar
os “fatos como sdo” e hoje classifica o ideal da imparcialidade como “utopia”.

O Jomnalista 3 apontou o contraste entre o que a academia ensina e 0 que a
realidade do mercado apresenta. De outro modo, registro semelhante foi feito pelo
Jornalista 10, que disse enfrentar muita cobranga, mas afirmou haver adquirido
conhecimentos que a academia ndo deu.

Entre os jornalistas das demais geracoes, ideais semelhantes s6 foram expressos
pelo Jornalista 12 (geracao 90), que imaginou uma profissao com potencial de mudar o
mundo; utopia convertida, hoje, em “decep¢des salariais” e “patronais” e na certeza de
que o jornalismo € apenas uma profissao como qualquer outra.

As queixas dos Jornalistas 13 e 8 (geracdo milénio) sobre a baixa valorizacio
do trabalho e sobre a relacdo entre volume de trabalho versus saldrio, junta-se o Jornalista

1, para quem o salario continua “indigente”.
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4.6 Lado “A” e Lado “B” do jornalismo — Analise Cruzada III

Os pesquisados foram instados a citar as faces positiva e negativa do jornalismo,
no intuito de investigar suas identificacdes e desidentificacdes. Perguntado sobre o que
hi de melhor e de pior no jornalismo, o Jornalista 2, da geracao 70, declarou-se atraido
pelo jornalismo em razio da pratica da escritura; o que menos aprecia ¢ “a picaretagem
travestida de jornalismo que a maioria da populagdo consome e na qual acredita”. Ja o
Jornalista 9 (geracdo 70), disse que aprecia mais na profissio “levar conhecimento a
populacao™; o ponto negativo “¢ o salario pago pelas empresas, sem falar que em sua
maioria tem que "rezar" as normas do patronato, se ndo, estd fora do mercado de
trabalho”. O Jornalista 15 (geracao 70) aprecia “o prazer da nformagdo e o fato de poder
ser formador de opmido”, em contraste com o pior do mercado jornalistico: “os baixos
saldrios, incompativeis com a jornada de trabalho e a responsabilidade inerente ao
jornalismo”.

O melhor e o pior da profissdo, para os Jornalistas 1 e 4, da geracao 80, sao bem
distintos. O Jornalista 1 diz que o melhor que a profissdo oferece ¢ “viver como jornalista
o momento historico [...] ao vivo [...]” e também “quando, através de uma matéria,
podemos ajudar a salvar a vida de alguém, a mudar a realidade social de um lugar para
melhor”; o pior, afirma, ¢ “quando o jornalismo ¢ usado para beneficiar interesses
proprios, que até podem prejudicar outros”. Ja o Jornalista 4 diz que o que mais o atrai no
jornalismo ‘¢ a imparcialidade™; e o que menos atrai “¢ o tal do sensacionalismo
apregoado com veeméncia nos meios de ficil acesso pela grande massa, denegrindo a
immagem dessa brilhante profissio por causa da guerra infame pela audiéncia”.

Pertencente a geracao 90, o Jornalista 12 afirmou que o bom do jornalismo ¢é
“trabalhar com a informacdo. Levar o que ocorre no cotidiano para as pessoas de forma
¢tica e objetiva”; ndo apontou pontos negativos. Do mesmo grupo, o Jornalista 14
(geracao 90) disse que a atragdo do jornalismo estd na “liberdade de temas e assuntos que
se tem todos os dias. Todo dia uma noticia nova, algo novo, e isso eu aprecio™; o que
menos atrai “€ a arrogancia, prepoténcia e falta de humanidade de alguns colegas de
profissao”. O Jornalista 16 (geracao 90) disse que o atrai “poder contar uma historia e
mudar a vida de alguém ou simplesmente fazer alguém feliz”’; mas critica “o ego inflado

da categoria que vive de jaba e se acha”.
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Dentre os demais pesquisados, todos pertencentes a geracao milénio, o Jornalista
3 disse que “trabalhar com a informagdo ¢ fascinante”, ainda que ndo aprecie “o corre-
corre desenfreado”. O Jornalista 5 afirmou ter atragdo pelo conhecimento, “saberes e
pessoas mteressantes”; o que menos atrai “¢ a funcdo mal remunerada, em que o
profissional se submete, além de trabalhar finais de semana e feriados, a receber
chamados de urgéncia e se submeter a interesses das empresas’.

O Jomnalista 6 disse que ¢ atraido pelo “dinamismo da profissdo, a correria das
redagdes, o entusiasmo ao conceber um bom programa, no meu caso em televisao™; e o
que menos atrai € “a injustica salarial e o descaso dos donos de veiculos de comunicagao
com seus colaboradores jornalistas™.

O Jornalista 7 disse que “interessante no jornalismo ¢ incomodar gestores publicos
para garantir direitos fundamentais aos cidaddos, mas ndo me orgulha verificar praticas
motivadas na troca de favores e/ou de dinheiro™.

O Jornalista 8 contou ter atragdo pela “novidade, a dindmica cotidiana, a prestagao
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do servico publico”; o que menos aprecia “é a ingeréncia politica e econdmica
predominante, o espago exiguo para o bom jornalismo nos veiculos tradicionais, além da
pouca valorizacdo do profissional, a queda do diploma e um certo comodismo e apatia
dos profissionais™.

A profissdo atrai o Jornalista 10 pelo “contato com os outros, conhecer o universo
e a realidade das pessoas. Como elas pensam e por que pensam daquela maneira”; mas
ndo aprecia “a forma deturpada [...] para reter a qualquer custo a atencao do publico, seja
mventando factéides, seja usando de alguma manipulacdo, ou ainda, abusando da
escatologia barata e do sensacionalismo”.

O Jornalista 11 disse que o que “mais atrai € possibilidade de contar historias e
investigar. O que menos aprecio € o piso salarial”. O Jornalista 13 concordou, apontando
a remuneracdo como algo que “faz pensar em mudar de profissdo”, mas afirma como
“sensacional” o “privilégio de estar presente em momentos marcantes da historia e da
vida das pessoas”.

Os Jornalistas 2 (geracdo 70), 16 (geracdo 1990), 11 (geracdo milénio)
compartilharam a ideia segundo a qual o melhor do jornalismo € escrever, contar uma
histéria. Ja os Jornalistas 1 (geracdo 80) e 13 (geracao milénio) afirmaram gostar da
oportunidade de serem, como jornalistas, testemunhas da historia. O Jornalista 1 também
citou que aprecia no jornalismo a possibilidade de ajudar alguém e de melhorar alguma

realidade social, assim como o Jornalista 16 (geraciao 90).
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Os Jornalistas 3 (geracao milénio), 9 (geracio 70), 12 (geracao 90) e 15
(geracao 70) declararam o gosto pelo trabalho com informagdes; o Jornalista 15
acrescentou que também estima seu papel de formador de opinido.

O apreco pelas novidades e conhecimentos propiciados pela profissdo é comum
aos Jornalistas 14 (geracao 90), 5 e 8 (estes da geracao milénio). Da mesma forma que
o contato humano ¢é apreciado pelos Jornalistas 5 e 10 (ambos da geracio milénio).

Os Jornalistas 6 e 8 (geracdo milénio) gostam do cotidiano dindmico das
redacdes. Por fim, incomodar os gestores publicos é o motivo de apre¢o ao jornalis mo
relatado pelo Jornalista 7; a prestacido de servigco publico é apreciada pelo Jornalista 8;
e a investigacdo € o gosto do Jornalista 11.

J4 o lado negativo do jornalismo, para os Jornalistas 9, 15 (geracao 70), 5, 6, 11
e 13 (geracdo milénio), ¢ a baixa remuneracdo. A pouca valorizacdo foi citada pelo
Jornalista 8 (geracdo milénio), assim como o descaso foi registrado pelo Jornalista 6
(idem).

A questdo ética foi tematizada pelos Jornalistas 2 (geraciao 70), 1 (geracao 80) e
7 (geracdo milénio), que citaram como lado ruim do jornalismo a picaretagem, os
interesses pessoais em prejuizo de outros e a troca de favores e dinheiro. Também
situaram como face negativa do jornalismo o sensacionalismo (Jornalista 4, geracao 80;
Jornalista 10, geracdo milénio), os factoides e a escatologia (Jornalista 10).

Os Jornalistas 9 (geracao 70) e 5 (geracdo milénio) compartilharam que o pior
lado do jornalismo € a submissdo aos interesses empresariais.

Os Jornalistas 14 e 16 (geracdo 90) apontaram como motivo de desapreco pela
profissdo as posturas de certos colegas: os egos inflados (Jornalista 16) e a arrogancia,
prepoténcia e falta de humildade (Jornalista 14). Enquanto isto, o Jornalista 8 (geracao
milénio) registrou o comodismo e apatia dos profissionais.

O trabalho fora do horario normal foi relatado como ponto negativo pelo
Jornalista 5 (geracdo milénio). Por sua vez, o Jornalista 8, mesma geragdo, criticou a

falta de espaco para o bom jornalismo no mercado, além da queda do diploma.

4.7 Problemas e solucoes no jornalismo — Analise Cruzada IV
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Neste item do roteiro da pesquisa, pretendemos realizar uma abordagem inicial as
mazelas e crises agudas e crOnicas que afetam a prética profissional, buscando, ainda,
através da pergunta sobre possiveis solucdes, perceber como a identidade € afetada.

Para o Jornalista 2, geracao 70, os problemas atribuidos a profissdo ndo estdo no
jornalismo em si, mas nas ‘relagdes de trabalho nas empresas que, em geral, usam o
jornalismo como principio ativo do processo de enriquecimento e empoderamento dos
seus proprietarios, executivos e 'jornalistas' de confianga”. Sobre possiveis solucdes:
“Solugdes? Aguardemos mais duas geragdes”. O Jornalista 9, mesma geragdo, afirmou o
contrdrio; ele disse que os problemas do jornalismo “sdo muitos, a comecar pela falta de
profissionalismo de muitos jornalistas”. Como solu¢dao, apontou melhores condigdes de
trabalho “e uma remunera¢do adequada, para torna-se independente”. O Jornalista 15
disse que o principal problema “ainda ¢ a baixa remuneracdo, aliada as mudancas
ocasionadas pela internet”; a possivel solugdo, disse, esta na propria internet, pois “é mais
um campo de trabalho que se abre para um jornalismo, por exemplo, empreendedor”.

Segundo o Jornalista 1, geracio 80, o principal problema do jornalismo ¢ “a falta
de ética e a formacdo”. Solugdes, apontou duas: a necessidade de “ter, sim, a
obrigatoriedade do diploma, para formar melhor os jornalistas™; e a melhor adequacao
das faculdades e universidades as novas tecnologias, ‘“para que os sites etc, ndo sejam
apenas uma copia do impresso, da TV, do radio”.

O Jornalista 12, geracao 90, apontou como problema “o grande nimero de
profissionais que saem das universidades e a baixa absorcao pelo mercado”; a solucao,
“ndo esta facll As empresas cada vez mais reduzem o numero de profissionais”. O
Jornalista 14 disse que o principal problema ¢ o salario ‘“baixo demais da média”. A
solucdo “neste caso, ¢ politica. Leis que garantam um saldrio mais digno”. O Jornalista
16 declarou que o maior problema da profissdao ¢ “a parcialidade total’, diagnosticando
como um problema de dificil solugdo, “uma vez que vivemos no pais do jeitimho e ainda
mais que os donos dos veiculos sdo politicos™.

No caso da geracdo milénio, o Jornalista 3 apontou como problema profissional
as politicas editoriais de algumas empresas de comunicagdo que “prezam pela desgraca
alheia; outras querem transparecer que o mundo € um mar de rosas e que tudo € lindo e
perfeito, quando ndo ¢, e sabemos disso”.

Para o Jornalista 5, dos problemas, a “ma remuneracdo ¢ o pior de todos”. A
possivel solucdo “seria a criagdo de um piso salarial, pois a Paraiba ainda ndo tem, diante

dos olhos da Fenaj, além de fazer com que o sindicato tivesse autonomia para acatar as
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melhoras para a categoria, sem precisar se corromper diante dos grandes empresdrios da
comunicagao”. Também o Jornalista 6 apontou “o péssimo piso salarial na regido
Nordeste e a falta de autonomia na formatagdo dos programas e jornais impressos”,
acrescentando, pessimistamente: “no caso do Nordeste: sem solugdo”. O Jornalista 7
apontou, “entre os conflitos do jornalismo, [...] a troca de favores e/ou dinheiro pela
cobertura jornalistica... A ‘venda’ da pauta anda ¢ uma ferida”. Disse ainda que ndo
consegue “vislumbrar a solucdo diante de um impasse que passa pela falta de carater
desses que se dizem profissionais”.

Para o Jornalista 8, “ o problema n3o ¢ o jornalismo em si, mas quem financia e
quem pratica”. O pesquisado acrescentou que “hd um descontrole total da programacdo e
conteidos, excesso de sensacionalismo, culto a violéncia e ao grotesco, falta de
valorizacdo dos profissionais qualificados”. Como solucdo, diz que “€¢ preciso regular
urgentemente a producdo de tv e radio, estimular o profissionalismo e a boa formagao
ética e académica e novas formas de financiamento do bom jornalismo”.

Para o Jornalista 10, “o mais dificil de se resolver € o envolvimento dos grupo de

comunicagdo com os poderes”. Como solucao,

J4 se pensou em criar cooperativas de comunicacdo para que oS
profissionais tenham mais liberdade para atuar, mas emperra no custo
de manuten¢do de uma iniciativa como esta. Acredito que a solucdo é,
dependendo da finalidade do projeto que se tem, buscar parcerias com
orgdos que possuem recurso destinados a isso. Por exemplo, o Fundo
Interamericano de Desenvolvimento (FID) financia projetos que
envolvam o desenvolvimento e a formac¢do moral de criangas e
adolescentes. Acredito que o caminho € este, buscar parcerias com
entidades que possuem um recurso destinado a manutengao de projetos
como este.

O Jornalista 11 afirmou que “o jornalismo perdeu muito ao longo dos anos com a
criacao dos blogs e das redes sociais”. No entanto, alertou ainda que “fazer um caminho
paralelo ¢ perigoso, por isso acredito que ¢ melhor unir as duas coisas”.

Por fim, o Jornalista 13 afirmou acreditar que “a desvalorizacio do diploma do
profissional abriu espago para profissionais sem qualificacdo”. Disse também que, “na
Paraiba, isso € notério. Como consequéncia, a noticia perde a qualidade em lingua gem,
apuracdo, ética e responsabilidade”.

Para o Jornalista 1 (geracdo 80), os problemas do jornalismo sdo da ordem da

ética e da formacdo e uma solucdo passaria pela obrigatoriedade do diploma. Analise
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Cruzada II Assim como para o Jornalista 7 (geracdo milénio), para quem o problema é
a troca de favores, a venda da pauta e o cardter de certos profissionais. O Jornalista 1
revela, além da crise ética, uma crise de reconhecimento. J4 para o Jornalista 10
(geracao milénio), o problema ético é empresarial, traduzido no comprometime nto
politico dos grupos de comunicacido; a solucdo apontada, de parcerias com entidades
financiadoras, representaria uma cisdo paradigmdtica na concep¢do de jornalismo de
mercado, colocando em questdo o negocio do jornalismo. O problema apontado pelo
Jornalista 3 (idem), de postura empresarial e linha editorial sensacionalista, também se
encaixa como questdo de ética empresarial.

O Jornalista 16 (idem) é mais um a problematizar a influéncia dos interesses
privados. Enfim, o Jornalista 13 (idem) aponta problemas normativos e remete,
indiretamente, a questdo empresarial, ao afirmar que o problema estd na desqualificacdo
profissional pela desvalorizacdo do diploma. Ao afirmar que os problemas sdao os
profissionais sem aptidao, a lei da mordaca e o descompromisso com o leitor, o Jornalista
4 (geracao 80) declarou, na verdade, que os problemas do jornalismo dizem respeito as
questdes da vocacdo profissional, dafalta de independéncia e de compromisso social, que
também remetem a impasses éticos e de reconhecimento.

Para o Jornalista 2 (geracao 70), o problema ndo estd no jornalismo em si, mas
nas relacdes de trabalho que se estabelecem a partir da instrumentalizacdo da profissao
para interesses privados. Neste sentido segue também o Jornalista 8, para quem o
problema nao é o jornalismo, mas o descontrole sobre quem financia e pratica. O
Jornalista 2 disse ndo haver solu¢do, mas o Jornalista 8 sugeriu que a urgente regulacao
da midia pode ser uma saida. Mais uma vez, através da politizacdo e das pressdes por
controle social da midia, entra em cena a questdo ética, em meio ao que podemos chamar
crise politico-normativa. Estas opinibes expdem tensdes sobre as veiculacdes e as
relacbes com a opinido publica que afetam a identidade do profissional e cindem a
categoria entre os que aceitam e os que resistem. Por outro lado, a sugestao de regulagdo
social se chocaria com os interesses advindos do controle privado. Assim como a sugestao
do financiamento, esta solugdo remete o jornalismo do controle privado ao publico.

O Jornalista 9 (geracao 70) destacou, entre muitos problemas, a falta de
profissionalismo, as condicoes precarizadas de trabalho e a ma remuneracio. Esta
ultima questdo também foi apontada pelo Jornalista 5 (geracao milénio), para quem o
maior problema € ama remuneragdo, assim como para o Jornalista 6 (mesma geragdo). O

mesmo afirmou o Jornalista 14 (geracao 90), defendendo como solucdo a interferéncia
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politica na forma de leis. Mais uma vez, a solucdo apontada lanca o jornalismo ao controle
normativo.

Também o Jornalista 15 (gera¢ao 70) evidenciou o problema salarial, aliado as
mudancas provocadas pela tecnologia; este dltimo fator, no entanto, também ¢é apontado
como solucdo, desde que tratado do ponto de vista empreendedor. Esta sugestdo segue no
sentido da manutencdo do jornalismo como negdcio daesfera do privado. O Jornalista 11
(geracao milénio) também localiza o problema no descompasso entre o jornalismo e a
nova midia; a solucdo seria unir as duas coisas. Em outras palavras, para este colaborador,
0 que estd em jogo € a relacdo entre as praticas e conceitos influenciados pela tecnologia
e os modelos de negécio. Ja para o Jornalista 12 (geracao 90), o problema ¢é a saturacao
do mercado jornalistico. Todas estas Ultimas falas remetem ao que podemos chamar de

crise de mercado.

4.8 Mutacoes do perfil — Analise Cruzada V

Esta questdo foi elaborada com o objetivo de levar os profissionais pesquisados a
revelarem como o perfil profissional se reelaborou diante de seus olhares, levantando
informacdes sobre o desenho da identidade tipica e sua trajetéria, na versdo dos proprios
jornalistas.

O Jornalista 2, geracao 70, afirmou que o perfil do profissional foi alterado ao
longo do tempo “pela absor¢do e desenvolvimento de novas tecnologias e ampliagdo das
oportunidades de formacdo académica qualificada, lamentavelmente ameacada pela
'cassacao' do diploma como obrigatorio para o exercicio da profissao”. O Jornalista 9
também confirmou mutacdes no perfil no que concerne ao preparo profissional, contando
que “antigamente, tinhamos nas redagdes pessoas com conhecimentos; hoje, se observa
muita gente sem preparo para a profissdo e em todo os lugares dizem que sdo jornalistas
e radialistas”. O Jornalista 15 disse que o surgimento do meio web ampliou o espectro do
perfil profissional do jornalista.

Classificado na geracao 80, o Jornalista 1 disse que “antes, o jornalista tinha mais
tempo de aprofundar anoticia, trabalhi-la melhor™; atualmente, ainternet leva o jornalista
a “ter que publicar nformacdes cada vez mais rapidas, sem que estas percam contetido”.

Para o Jornalista 4,



146

a substituicdo de bons profissionais por pseudo-jornalistas que mal
sabem falar, tampouco escrever, devidlo a ndo obrigatoriedade da
exigéncia do diploma pelos meios de comunicacdo é o que de pior
poderia nos acontecer [...] um gravissimo erro ja cometido contra uma
categoria. Na verdade, isso me revolta. Por conta disso, o que se vé
ultimamente nos noticidrios, seja televisivo, radiof6nico, impresso e
midias sociais, ndo considero Jornalismo.

Do grupo gerac¢ao 90, o Jornalista 12 atribui as mudancas no perfil profissional a
necessidade do jornalista “se adequar a novas fungdes que antes tinham um responsavel
especifico”. O Jornalista 14 disse que “a tecnologia digital, que diminui o texto, perdeu
qualidade, fez com que a profissio mudasse e os profissionais também”. Além disto,
“muitos entram muito jovens € com pouco conhecimento e vivéncia de mundo”.

Dos millennials, o Jornalista 3 (que entrou na profissio em 2009) afirmou a
mudanga, no sentido de flexibilizagdo do perfil no grande universo da comunicagdo: “tem
o lado do comodismo e a parte que os jornalistas também conseguem ser mais flexiveis e
abranger diversos setores da comunicagdo e, muitas vezes, do marketing”. Para o
Jornalista 5 (iniciado na profissio também em 2009), o perfl mudou muito; ‘“hoje, o
jornalista ndo gosta de ir as ruas, apura tudo de dentro do conforto das redagdes. Copia e
cola noticias e releases recebidos via internet. Nao mantém contato com as fontes, por
isso, frequentemente € vitima de barrigadas®*”. Segundo o Jornalista 6 (que entrou na
profissao em 2000), a principal mudanga ocorrida no jornalismo nos ultimos tempos “foi
a invasdo das mulheres nas redacdes. Atualmente, além de serem maioria, também
ocupam os principais cargos de chefia. Na minha opmido, tudo muito natural, uma vez
que elas provam a cada dia o grande potencial feminino”. J& o Jornalista 7 (que adentrou
na profissao em 2009), disse ndo acreditar que houveram mudangas, visto que “os maus
hébitos e os bons exemplos ainda se conflituam”; € o Umico que ndo v€ mudangas no perfil
do jornalista.

O Jornalista 8 (que iniciou na profissdao em 2000) confirmou as mudangas do perfil
profissional: “mais acelerado do que nunca, superficial em seus questionamentos, mal

preparado de um modo geral”. E alertou para o impacto do fator salarial sobre a profissdo:

92 Barrigada ou barriga é um jargdo do jornalismo que significa publicagdo ndo intencional de matéria
falsa, contendo informagdo errada, sendo geralmente provocada por falhas nos processos jornalisticos de
apuracdo, conferéncia e cruzamento de dados.
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“se ndo valorizam a boa formacdo e ndo remuneram bem, o mercado fica com os mais
fracos e poucos capazes de ofertar produtos de qualidade para o leitor”.
O Jornalista 10 (mesmo tendo comecado na profissio em 2012) também afirmou

sentir a mudanca e seus impactos nas redacoes:

antigamente quem tinha experiéncia numa redacdo era valorizado,
evidenciado pelos superiores. Com a chegada dos meios eletronicos e
do universo digital, que inevitavelmente ficamos sujeitos, a figura do
reporter com experiéncia ja ndo é tdo priorizada assim. Por que, além
de dominar técnicas de apuragdo antigas, a prépria constru¢do dos
textos sofreu uma mudanga significativa. E colocou esse profissional a
uma condicdo de ter que se adaptar a este universo para continuar
trabalhando. Além disso, as empresas de comunicagdo fazem
enxugamentos periddicos no quadro de funciondrios, deixando os
profissionais a margem de uma demissdo a qualquer momento.

O Jornalista 11 (que iniciou na profissio em 2006) disse que vé em “geragcdes mais
antigas do jornalismo uma vontade de fazer Justica tanto quanto nas novas geragdes”. E
o Unico que afirma mudancas positivas no perfil profissional. Mas ressalva: “¢ preciso
lembrar que antes havia mais conivéncia com os corruptos, inclusive recebendo dinheiro
deles. Acho que é por ai. Temos, atualmente, jornalistas mais comprometidos com a
verdade”.

Para o Jornalista 13 (que também iniciou na profissio em 2006), o jornalismo ndo

apenas muda como precisa mudar;

assim como a sociedade, o jornalismo muda o tempo inteiro. Cada dia,
surge um jeito diferente de contar histéria. Hoje, por exemplo, o
jornalista precisa estar afinado com as redes sociais, o contetido da tv
precisa estar conectado com o da internet. No jornal impresso, a mesma
coisa. Em resumo, o jornalista de hoje precisa ser multimidia.

Deste modo, afirma a mudanga por pressao da tecnologia, assim como o Jornalista
16: “antes, o jornalista tinha mais tempo de aprofundar as noticias”, mas a internet trouxe
a pressdo pela publicacio de informagdes cada vez mais rdpidas, exigindo um perfil

profissional que retna rapidez e apuragdo.

As declaragdes sobre mudancas do perfil profissional sdo, na maioria,

negativistas, apontando para uma certa decadéncia do jornalista. Alguns dos pesquisados
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atrbuem sua percepcdo ao impacto das tecnologias digitais, seja na reestruturacdo das
rotinas e fungdes ou devido a ma remuneracdo pelas empresas (conforme o Jornalista 8,
geracao milénio), seja diante adogdo de novas atitudes, técnicas e costumes pelos
profissionais diante da interpelacdo tecnologica. Este € o caso do Jornalista 2 (geracao
90); também do Jornalista 13 (geracdo milénio), do Jornalista 1 (geracao 80), do
Jornalista 2 (gerac¢do 70) e do Jornalista 16 (geracao milénio).

Outros atribuem eventuais mutacdes negativas ao despreparo e comodismo dos
novos jornalistas; assim € para o Jornalista 5 (geracdo milénio) e para o Jornalista 3
(geracao 80), que apontou também a flexibilizacio do profissional no universo da
comunicagdo, ndo se restringindo apenas ao jornalismo. Podemos associar esta segunda
observacdo nio apenas a situagdes de mercado, mas podemos especular sobre efeitos da
formagdo académica advinda de cursos de comunicacdo com habilitacdo em jornalismo.
A avaliacio do Jornalista 4 (geracdao 80) segue em direcdo contrdria, atribuindo a
decadéncia a falta de exigéncia do diploma.

E outros, ainda, como o Jornalista 10 (geracao milénio), falam de uma
desvalorizacio do profissional por parte das empresas, fazendo com que o jornalista se
adapte para continuar na profissio. Também € o caso do Jornalista 14 (geracao 90), que
cita ainda uma juvenilizacdo da profissdo; enquanto isto, o Jornalista 6 (geracido
milénio) aponta como principal mudanca a feminilizacdo da profissdo, o que nos remete

de volta a Bourdieu (conforme discussdo tecida na pagina 39).

4.9 O jornalista para o social — Analise Cruzada VI

Em resposta ao questionamento sobre o seu papel social, o Jornalista 2 (geracao
70), define o profissional do jornalismo como “um trabalhador da comunicacdo de massa
que produz informacdo e opinido, com o mesmo nivel ou grau de importancia de qualquer
outro trabalhador”. Para o Jornalista 9 (geracdo 70), “¢ de fundamental importincia a
profissdo de jornalista para a sociedade. Quem sdo jornalistas hoje: aqueles que levam a
mformacdo, ouvindo sempre as partes envolvidas”. Segundo o Jornalista 15 (geracao 70),
o jornalista de hoje “precisa estar mais preparado e atento as mudancas que vém
ocorrendo no meio”, a avalanche de informacgdes e noticias circulantes, as iniciativas da
sociedade de informar pela internet; “aumenta a responsabilidade do jornalista em editar

e veicular noticias”, disse.
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Segundo o Jornalista 1, geracao 80, o profissional do jornalsmo “¢ o mesmo de
sempre e atualmente continua tendo uma grande importancia para a sociedade, pois com
suas matérias pode denunciar uma situacdo que esteja prejudicando pessoas e uma
determinada localidade etc. Isso, os jornalistas nunca vao perder”. O Jornalista 4 (geracao
80) definiu como jornalista aquele que “ontem hoje e sempre [...] prima pela veracidade
dos fatos, respeitando sobretudo a imparcialidade. A obrigacdo do jornalista que se preza
€ passar para o leitor, ouvinte ou telespectador a noticia como ela aconteceu, sem atalhos
e sem sobras”.

O Jornalista 12, geraciao 90, disse que o profissional da noticia € “o mediador da
realidade, do cotidiano. Sua importancia € extremamente relevante, portanto, precisa agir
com responsabilidade e ética”. O Jornalista 14 (geraciao 90), no entanto, vé€ o profissional
como “um sujeito desacreditado. Um syjeito sem esperanga de melhora para o futuro™.

Na categoria da geracao milénio, o Jornalista 3 disse que “o jornalista deve ser o

porta-voz da comunidade, sem hipocrisias”. Para o Jornalista 5,

o jornalista € o mediador, junto com os cidaddos que contribuem de
maneira informal, através da internet, com a apuracdo da noticia. Ele
continua sendo um personagem de credibilidade, mesmo diante de
tantos casos que demonstram o contrdrio. O puiblico, mesmo que
inconscientemente, continua acreditando no jornalista, em sua grande

parte.

Para o Jornalista 6, jornalista € “a pessoa que aparece na midia e influencia
milhares de opinides”; disse ainda que a unica importancia deste profissional ¢ tentar
“informar e alertar a populacdo para os erros e acertos da propria sociedade”.

Para o Jornalista 10, o jornalista profissional deve ser um profissional engajado:

com tantas tecnologias a sua disposicdo, o jornalista de hoje precisa
trabalhar pela diminuicdo das desigualdades sociais, denunciando os
abusos e os excessos. Precisa atuar no combate a todo tipo de
preconceito e mazela social e, sobretudo, ndo deve atrelar o seu trabalho
a nenhum grupo politico ou anunciante que vd tolher ou anular a sua
atuacao profissional.

O Jornalista 7 definiu como jornalista “o profissional diplomado dedicado a dar
voz a sociedade, garantir prestacdo de servico e dedicar sua labuta a informacgao

responsavel e portanto, devidamente checada”.
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J4 o Jornalista 16, afirmou que o profissional “foi, ¢ e sempre serd uma testemunha
da histéria e com dever de passa-la para o cidaddo da forma mais verdadeira possivel”.
O Jornalista 13 afirma que a identidade do profissional do jornalismo estd, hoje,

€m processo,

em constante construgio. Tanto em conteido, quando em formas em
passar a noticia. Ja me dizia o professor Romulo Azevedo, nos tempos
de faculdade: "O jornalista é como uma enciclopédia, onde cada dia
aumenta uma pagina". Talvez os mais novos nem saibam o que € uma
enciclopédia...rs Jdaimportancia dele paraa sociedade continua grande
e indispensdvel. Afinal de contas, uma noticia pode mudar o rumo de
uma histéria, uma foto pode pdr fim a uma guerra, uma matéria de
comunidade (minha especialidade) pode resolver o problema de anos,
que tirava o sossego de um bairro inteiro.

O Jornalista 8 conceituou o profissional como “um produtor de contetidos, acima
de tudo, com foco em contribuir com a coletividade”. Reconhece que “a internet derrubou
um pouco o protagonismo do jornalista, mas foi importante para que o profissional se
reposicionasse, também assim como o proprio mercado”. Enfim, “ele [0 jornalista]
continua sendo importante e deve ser cada vez mais preparado, ético e antenado com os
anseios da sociedade”, arremata.

Para o Jornalista 1 (geracdo 80), o jornalista é importante para o social pelas
demincias que faz. Da mesma perspectiva observa o Jornalista 10 (geracao milénio),
que vé nas denincias um servico util a reducdo das desigualdades e mazelas sociais.
Assim também para o Jornalista 6 (idem), para quem o jornalista tem duas faces: uma
face, formador de opinido; na outra face, um profissional que informa e alerta o social
sobre seus erros e acertos. Desta forma, afirma sua dupla funcdo, como influenciador e
como informador. Visto por outro angulo, a opinido do Jornalista 6 estd afrmando
também uma certa funcdo reflexiva na imprensa, como se a sociedade precisasse se ver,
analisar e compreender através da imprensa, sendo o jornalista o agente mediador deste
processo de reflexividade. Para usar uma linguagem freudiana, o jornalista seria o agente
de dispositivos dialogicos capazes de “terapeutizar” o social, fazendo emergir suas
mazelas para que se possa sand-las. Nesta direcdo aponta o Jornalista 9 (geracao 70), para
quem o principal papel social do jornalista € ouvir as partes envolvidas. Assim também
entende o Jornalista 7 (geracao milénio), segundo o qual o jornalista se dedica a dar voz
ao social, além de prestar servico de informacdo responsdvel O mesmo vale para o

Jornalista 3 (geracao milénio), que entende o jornalista como porta-voz da sociedade.
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E para o Jornalista 11 (geracdo milénio), que atribui ao jornalismo servir ao social por
divulgar informacdes que dificilmente chegariam ao publico sem o jornalismo.

Para o Jornalista 12 (geracao 90), o jornalista ¢ mediador da realidade, o que
exige ética. Esta perspectiva coloca o jornalista como protagonista nos processos de
construcdo da realidade social. Para o Jornalista 13 (geracao 90), o jornalista ndo apenas
constr6i a realidade, mas é, ele mesmo, um profissional em constante construcdo e
renovacdo, remetendo a defmicdo a esfera subjetiva da relagdo do individuo consigo
mesmo.

Segundo o Jornalista 8 (geracdo milénio), o jornalsmo ¢é um produtor de
conteudos que contribui para a coletividade, embora a internet o tenha deslocado do papel
principal no transito da informacdo. Esta afirmacdo dispde o jornalista no papel de
servidor publico e ¢ reiterada pelo Jornalista 16 (geracio milénio). Mas para o Jornalista
2 (geracdao 70), o jornalista € s6 um trabalhador como outro qualquer e serve a
comunicacdo de massas, ndo ao publico. Segundo o Jornalista 15 (geracao 70), o
jornalista de hoje precisa estar mais preparado e atento as mudancas, pois aumenta a
responsabilidade.

O Jornalista 4 (geracao milénio), o jornalista € o que prima pela veracidade e pela
imparcialidade. Assim também pensa o Jornalista 5 (gera¢do milénio), ao afirmar que o
jornalista € um mediador com credibilidade suficiente para impressionar o publico. O
Jornalista 14 (geracdo 90) € o tnico a fornecer uma definicdo negativa, dizendo que o

jornalista esti desacreditado e sem esperanca.

4.10 Na galeria dos icones — Analise Cruzada VII

Este secdo traz listagens de bons e maus exemplos de jornalistas, segundo as
fontes consultadas. Deste item do questiondrio, aparentemente ingénuo, extraimos ilacoes
acerca de imagens representativas que espelham, positivamente ou negativamente, a

identidade profissional.
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O Jornalista 2, geragdo 70, afrmou que ndo cultiva admiragcdes, mas respeito,
reconhecendo “a qualidade de texto de Janio de Freitas®3, Luiz Nassif®* e Mino Carta®”’.
Sobre exemplos negativos, disse que reservamos ‘“espago pouco para mencionar aqueles
que ndo admiro”. O Jornalista 9 (geracdo 70) ndo respondeu. O Jornalista 15 (geracao
70) contou que gosta muito de Jodo Saldanha®®, “por sua autenticidade e facilidade de
comunicagdo com o publico”, e também gosta de Armando Nogueira®’, “pela qualidade
dos seus textos”.

O Jornalista 1, da geracdo 80, contou que admira ‘“Pedro Bial’® e Herddoto
Barbeiro”®, pela capacidade de transmitir as informagdes”. Mas declarou ndo lembrar de
exemplos negativos. O Jornalista 4 (geracao 80) listou como admirdveis Alexandre

Garcia!®, Fernando Mitre'?!, Raquel Sheherazade!??, Marcos Losekann!?3, Waler

93 Janio de Freitas é colunista de politica e membro do conselho editorial do jornal Folha de Sdo Paulo.
Ganhou, em 2002, a Medalha Chico Mendes de Resisténcia, entregue pela ONG Grupo Tortura Nunca
Mais.

94 Luis Nassif escreve sobre economia, politica e ciéncia e tecnologia. Desenvolve o Blog Luis Nassif
Online no Portal Colaborativo GGN (http://jornalggn.com.br/luisnassif). Administra projetos pessoais no
portal Agéncia Dinheiro Vivo: produtorde contetido no site Brasilianas.org (http://advivo.com.br/);
articulista no Guia Financeiro (http://www.dinheirovivo.com.br/). Apresentadordo programa
Brasilianas.org na TV Brasil, da Empresa Brasileira de Comunicacdo (EBC).

95 Mino Carta € diretor de redagfio da revista CartaCapital. Doutor honoris causa pela Faculdade Cdsper
Libero (SP).

96 Jodo Saldanha (1917-1990) foi jornalista e comentarista de esportes.

97 Armando Nogueira (1927-2010) foi jomalista e cronista esportivo, pioneiro da implantagio da televisdo
brasileira e criador dos programas noticiosos Jornal Nacional e Globo Repoérter (Rede Globo de
Televisao).

98 Pedro Bial é jornalista e apresentador. Apresenta os programas Fantéstico, Big Brother Brasil e Na
Moral (Rede Globo de Televisao).

99 Her6doto Barbeiro é jornalista, apresentador, historiador, professore advogado; autorde muitos livros
sobre jornalismo, tendo atuado em radio, televisdo e meio digital. Ganhador dos prémios Ayrton Sennae
Unesco de jornalismo. Ancora do Jornal da Record News e do Portal R7 (http://www.r7.com/).

100 Alexandre Garcia € jornalista, apresentador, comentarista e colunista politico (Rede Globo de
Televisdo; Riddio Morada do Sol — Araraquara, SP).

101 Fernando Mitre é jornalista, atual diretor nacional de Jornalismo da Rede Bandeirantes de

Televisdo. Apresentadore colunista.

102 A paraibana Rachel Sheherazade é jornalista formada pela Universidade Federal da Paraiba; tornou-se
ancora no telejornal SBT Brasil, da TV SBT, em 2011. Comentdrios polémicos tornaram-se sua marca,
popularizando-se em redes sociais e provocando uma nota de repudio do Sindicato dos Jornalistas
Profissionais do Municipio do Rio de Janeiro, que a acusa de desrespeito ao cédigo de ética da profissao
por incitagdo a violéncia, ao crime e ao desrespeito aos direitos humanos. Denunciada pelo Partido da
Solidariedade (PSOL), a questdo estd em analise no Ministério Publico Federal.

103 Marcos Losekann € jornalista na Rede Globo de Televisdo. Autorde livros que escreveu a partir de
suas reportagens investigativas.
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Santos!%*, Wellington Farias!?3; e como indignos de admiragio Diogo Mainardi'%°,
Ticiane Villas-Boas!?7 e William Waack!08,

Na gerac¢io 90, o Jornalista 12 declarou admiragdo por Neide Duarte!'%?, Gloria
Maria''%, Ernerto Paglia!!!, entre outros. Entre os que nio admira, estdo Miriam Leitdo!!?,
Alexandre Garcia, Renato Machado!!3; ‘“também ndo admiro muitos [outros], mas nem
diria que sdo jornalistas”, arrematou. O Jornalista 14 fez uma longa lista de colegas da
cena local, destacando os que admira pela honestidade e carater profissional: Gonzaga
Rodrigues''4,  Wellington Farias, Claudia Carvalho!!>, Edilane Aradjo!''®, Ruth
Avelino!'7, Haceldama Borba!'®, Fatima Souza!!®, Eduardo Carneiro!?°, Everaldo
Ricardo!?!, William Costa!??. Depois, listou os que ndo admira “porque se venderam para

as empresas; chegaram inclusive a vender matérias para revistas de fora e tirar proveito

104 O paraibano Walter Santos € colunista, jornalista, multimidia e diretor executivo do Grupo WSCOM e
responsdvel pela Revista Nordeste.

105 O paraibano Wellington Farias é jornalista e comentarista na TV Correio, do Sistema Correio de
Comunicacao.

106 Diogo Mainardi € escritor, colunista e polemista na revista Veja.

107 Ticiana Villas-Boas € jornalista e apresentadorana Band TV. Ganhadora do Troféu Mulher Imprensa
de melhor ancora feminina da televisdo brasileira em 2010. Causou polémica ao ostentara posi¢do de
esposado biliondrio goiano Joesley Batista, presidente da holding J&F Investimentos e dono de marcas
como Friboi, Seara, Neutrox e Francis.

108 William Waack ¢é jornalista e apresentadordo Jornal da Noite na TV Globo e do programa de
entrevistas Painel, na GloboNews (Rede Globo de Televisao). Colunista no Portal
Gl(http://gl.globo.com). Mestre em Ciéncias Politicas pela Universidade de Mainz (Alemanha).
Professor de Relagdes Internacionais Contemporaneas na Fundag¢io Armando Alvares Penteado (FAAP).
Ganhou duas vezes o Prémio Esso de Jornalismo. Citado em telegramas diplomaticos americanos vazados
pelo site Wikileaks como “informante”, sugerindo sero jornalista espido dos Estados Unidos; ganhou um
processo judicial em 2012 contra a rede Record pela sugestao.

109 Neide Duarte € jornalista, réporter especial daRede Globo de Televisdo. Ganhadora dos prémios
Libero Badar6 e Vladimir Herzog de Anistia e Direitos Humanos (2000); prémios Midia da Paz e Ethos
de Jornalismo (2001); do Grande Prémio Barbosa Lima Sobrinho do IV Prémio Imprensa Embratel
(2002).

110 Glgria Maria é jornalista, repérter especial e apresentadorana TV Globo.

11 Ernesto Paglia € jornalista, repérter especial na TV Globo.

112 Miriam Leitdo € jornalista na drea de economia, colunista de O Globo, comentarista da TV Globo,
Globonews e CBN. Jomalista mais premiada no Troféu Mulher Imprensa, com oito premiagdes.

113 Renato Machado € jornalista, correspondente da TV Globo em Londres, Inglaterra.

114 Gonzaga Rodrigues € jornalista e cronista paraibano, colunistano Jornal da Paraiba.

115 Claudia Carvalho é jornalista, radialista e apresentadorado programa Tambad Debate, da Tambai FM
e TV Tambai; gestorado blog Parem as Mdquinas! e editora do site Parlamento PB
(http://www.parlamentopb.com.br).

116 Edilane Aradjo € jornalista, radialista, apresentadora do programa JPB, da TV Cabo Branco, afiliada
da Rede Globo de Televisdo, na Paraiba.

17 Ruth Avelino € jornalista e promotora de eventos. Atual presidente da Empresa Paraibana de Turismo
(PBTur).

118 Hacéldama Borba € jornalista € assessora de imprensa na Paraiba.

119 F4tima Souza € jornalista formada pela Universidade Estadual da Paraiba. Diretora do Grupo CN
Agitos e Tricamped do Prémio BNB de Jornalismo.

120 Eduardo Carneiro € jornalista no Sistema Correio de Comunicag@o.

121 Bveraldo Ricardo € jornalista e assessorde imprensa.

122 William Costa é jornalista, editor no jornal paraibano A Unido.
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disso”. No entanto, resolvemos omitir a lista, composta por nove nomes de jornalistas
atuantes no mercado local, por motivos éticos e por ndo acrescentar nada a tese proposta;
0 que vem ao caso € a clara demonstracdo de conflitos e disputas internas a categoria,
conforme formulamos nesta tese.

Na geracao milénio, o Jornalista 3 disse que admira a profissional Neide Duarte,
mas ndo Boris Casoy'?3: “acho ele extremista”. O Jornalista 5 declarou que admira
Ricardo Boechat'?4, Sandra Annenberg!'?> eTlze Scamparini'?, afrmando que tentam ser
claros e honestos “em trazer a noticia; e pelos texto bem escrito (no caso de Ilze)”’; ndo
admira “Patricia Poeta'?’” e muitos jornalista locais, que na verdade, sdo meros
ventrilocos”. Também desta fala se infere a existéncia de conflitos entre profissionais
locais.

O Jornalista 6 ndo justificou suas escolhas, mas disse que admirra Boris Casoy,
Willian Bonner!?®, Fitima Bernardes!Z®, Ricardo Boechat, Rachel Sheherazade, Gloria
Maria, Sonia Bridi!3?, Carlos Nascimento!3!. No entanto, nio admira Willlam Waack,
Josivaldo Peixoto!32, Cid Moreira!33.

O Jornalista 7 disse que admira Laerte Cerqueira'3*, Marcelo Canellas!3> e Tino
Marcos como “profissionais diferenciados no mercado, dedicados a falar sobre o dbvio
com ineditismo”. No entanto, questiona o que chama de “ditos repdrteres policiais como

Emerson Machado, este fere a ética da profissdo e o respeito as fontes e entrevistados™.

123 Boris Casoy € jornalista, apresentadordo Jornal da Noite, na Band TV, e dncora na rddio BandNews
FM.

124 Ricardo Boechat é jornalista, Ancorada BandNews FM e da Band TV. Colunista na revista Istoé.
Ganhador de trés prémios Esso.

125 Sandra Annenberg é jornalista, editora, apresentadora e Ancora do Jornal Hoje, da Rede Globo de
Televisdo.

126 Tlze Scamparini é jornalista, correspondente da Rede Globo na It4lia.

127 Patricia Poeta € jornalista € apresentadora do Jornal Nacional na TV Globo (Rede Globo de
Televisao).

128 William Bonner é editor e Ancora no Jornal Nacional, da TV Globo.

129 Fatima Bernardes € jornalista e apresentadora do programa Encontro com Fdtima Bernardes, na TV
Globo.

130 Sénia Bridi € jornalista, repérter na TV Globo.

131 Carlos Nascimento é jornalista, apresentadordo telejornal SBT Brasil.

132 Josivaldo Peixoto € jornalista e apresentadordarede SBT.

133 Cid Moreira € jornalista, locutor e apresentador.

134 Laerte Cerqueira € jornalista, repérter da TV Cabo Branco.

135 Marcelo Canellas é jornalista, reporter na Rede Globo de Televisdo.
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Para o Jornalista 8, afirmou como admirdveis os profissionais Leilane Neubarth!39,
Alexandre Garcia'37, Sandra Passarinho!?®, So6nia Bridi, André Trigueiro!3?, ILeda
Nagle!'4?, Caco Barcellos'4'; mas tem em menor conta Diogo Mainardi'4?> e Marceb
Rezende'43.

O Jornalista 10 disse que admira Nadia Bochi'#*, Gilberto Dimenstein'4>, Mircio
Gomes!46, Renato Machado, Matheus Pichonelli'*’, Eugénio Bucci'#®, Carlos Heitor
Cony e Martha Medeiros'4°. Mas ndo tem admiragdo por “Boris Casoy, Marcelo
Rezende'3?, José Luiz Datena'>! e todos os apresentadores de programas policiais”.

O Jornalista 11 afirmou sua admira¢io pela jornalista Fabiana Moraes'>?, do
Jornal do Commercio: “gosto da forma como ela nvestiga e traz as noticias”. Mas declara
que ndo aprecia Wiliam Bonner, explicando que ‘jornalistas que ficam no ar-
condicionado ndo despertam minha admiragao”.

Por fim, o Jornalista 13 disse que admira muito a apresentadora Renata
Vasconcelos!>3, da TV Globo, “pela seguranga ¢ credibilidade com que ela passa a
noticia”. E confessou: “admiro também a apresentadora do SBT, Rachel Sheherazade

pela competéncia e capacidade de se destacar no cendrio nacional, mesmo enfrentando

136 ] eilane Neubarth Teixeira é apresentadora de telejornal da Rede Globo, jornalista e escritora.

137 Alexandre Garcia ¢ jornalista, apresentador,comentarista de telejornal na Rede Globo e colunista
politico.

138 Sandra Passarinho é jornalista e repérter na Rede Globo.

139 André Trigueiro € jornalista e repérter na Rede Globo. Também é professorda Pontificia Universidade
Catélica do Rio de Janeiro.

140 L eda Nagle € jornalista, escritora, atriz e apresentadorana TV Brasil.

141 Caco Barcellos € escritor, jornalista na Rede Globo e reporter especializado em jornalismo
investigativo.

142 Djogo Mainardi € escritor, produtor, roteirista de cinema e colunista na revista Veja.

143 Marcelo Rezende é jornalista e apresentadordo programa Cidade Alerta (TV Record).

144 Nadia Bochi € repérter do programa Mais Vocé, da Rede Globo.

145 Gilberto Dimenstein, escritor e ex-jornalista da Folha de S3o Paulo; segundo informagdes do préprio,
integra uma incubadorade projetos da Universidade de Harvard e desenvolve o site Catraca Livre.

146 Marcio Gomes é correspondente na Asiada TV Globo.

147 Matheus Pichonelli € repérter e editor darevista Carta Capital.

148 Bugénio Bucci é jornalista, ex-presidente da EBC e professorda Escola de Comunicagdes e Artes
(ECA) da Universidade de Sao Paulo (USP), além de professorda Escola Superior de Propaganda e
Marketing (ESPM).

149 Carlos Heitor Cony e Martha Medeiros sdo cronistas.

150 Marcelo Rezende € jornalista e apresentadordos programas Cidade Alerta e Reporter Record, da Rede
Record.

151 José Luiz Datena € apresentadordo programa Brasil Urgente, da Band TV.

152 Fabiana Moraes € socidloga, jornalista, repérter especial no Jornal do Commercio (Recife, PE).
Ganhadora dos prémios Embratel de Jornalismo Cultural (2011); prémio Esso de Jornalismo em equipe
(2009); Essode Reportagem individual (2011); Esso Regional Nordeste (2007); e prémio Cristina
Tavares (2010).

153 Renata Vasconcelos é jornalista e apresentadora do programa Fantdstico, na TV Globo.
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preconceitos e polémicas”. Ja o Jornalista 16, disse, simplesmente, que admira varios,
sem desapreco por ninguém em especial.

A maioria dos profissionais citados pelos respondentes pertencem ao cendrio
nacional, com excecdo das referéncias do Jornalista 11 e do Jornalista 14, que citam

colegas da regido.

Os jornalistas Boris Casoy, Alexandre Garcia e Rachel Sheherazade foram os mais
citados, obtendo, cada um, trés referéncias. No entanto, Casoy foi referenciado
negativamente duas vezes (Jornalista 3 e Jornalista 10, geracao milénio) contra somente
uma citacdo positiva (Jornalista 6, geracdo milénio); enquanto Garcia obteve escore
inverso, duas referéncias positivas (Jornalista 4, geracao 80 e Jornalista 8, geracao
milénio) contra uma negativa (Jornalista 12, geracdo 90). Apenas a paraibana
Sheherazade obteve a pontuacdo recorde entre os pesquisados, de trés referéncias
positivas (Jornalista 4, geraciao 80; Jornalista 6 e Jornalista 13, geracio milénio).

Dentre os mais citados como exemplos positivos estdo ainda: Neide Duarte
(Jornalista 12, geracio 90; Jornalista 3, geracao milénio); Ricardo Boechat (Jornalista 5
e Jornalista 6, geracdo milénio); e Sonia Bridi (Jornalista 6 e Jornalista 8, geracao
milénio). Os demais foram citados uma unica vez.

Como exemplos negativos, os maiores escores de indicacdes ficaram para Diogo
Mainardi (Jornalista 4, geracao 80; Jornalista 8, geracao milénio); Marcelo Rezende
(Jornalista 8 e Jornalista 10, geracao milénio); William Waack (Jornalista 4, geracao 80;

Jornalista 6, geracao milénio).

4.11 Planos profissionais — Analise Cruzada VIII

O Jornalista 2, geracao 70, disse que planeja aposentar-se do jornalismo,
completando 40 anos de atuacdo em 2014. O Jornalista 9 afrmou que o futuro ja estd em
pratica: “passar um pouco do conhecimento que aprendi ao longo dos anos de profissdo
para os estudantes de comunicacdo na Web Radio 1001 Noticias, Portal 1001 Noticias e
Revista A Noticia, e em breve TV A Noticia”. O Jornalista 15 contou que caminha para
a aposentadoria ‘e, dai, tentar uma [...] parceria com outros jornalistas, com um site on
lme de noticias, [...] uma experiéncia com webtv e radio, se for o caso”.

O Jornalista 1, geracdo 80, contou que pretende transformar um projeto de

jornalismo comunitdrio em uma grande empresa de comunicacdo em prol da sociedade.
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O Jornalista 4 disse que gosta do desafio de ser reporter, “muito mais agora que estou
ingressando na drea de politica. Acho complicado e de muita responsabilidade e muito
arriscado, principalmente pra quem trabalha em um 6rgdo do Governo. Tento, acima de
tudo, manter a imparcialidade e fugir daquele jornalismo tendencioso”.

O Jornalista 12, da geracao 90, afrmou que vai ingressar no doutorado e buscar
a academia como campo de atuagdo profissional. Do mesmo modo, o Jornalista 14 disse
que quer fazer doutorado com vistas a docéncia.

Entre os millennials, o Jornalista 3 também pensa em carreira académica. O
Jornalista 5 pretende investir em concurso publico. O Jornalista 6 quer melhorar o saldrio
pleiteando novos cargos. O Jornalista 7 disse que vai nvestir em “trabalho e estudo para
trazer meditismo e diferencial nas coberturas diarias”, estando, no momento, dedicado a
um curso de pés-graduagdo. Também informou que avalia “a possibilidade de contribuir
como professora da academia”. O Jornalista 8 disse que vai concluir o mestrado e lecionar
em alguma faculdade. O Jornalista 10 confessou uma dificuldade em estabelecer planos
para longo prazo, mas “quero continuar me qualificando, estudando e aproveitando as
oportunidades que aparecerem para amplar a minha bagagem de informagdo”; disse,
ainda, que pretende estudar idiomas ‘e, quem sabe, fazer uma experiéncia no exterior”.
No que se refere a crescer dentro da empresa de atuacdo, “esse ndo € o meu objetivo”. O
Jornalista 13 afirmou que deseja “ter mais espaco, oportunidade e reconhecimento na
empresa onde trabalho. Vislumbro ainda, uma vida académica”. J4 o Jornalista 16, planeja
tornar-se documentarista.

Para o Jornalista 1 (gerac¢ao 80), o futuro consiste em empresariar um projeto de
jornalismo comunitdrio; também o Jornalista 15 (geracao 70) planeja empreender, apds
a aposentadoria, aventurando-se em outras midias.

Os Jornalistas 3, 7, 8, 11 (geracdo milénio), 12, 14 (geracdo 90) pensam em
carreira académica. Enquanto o Jornalista 9 (geracio 70) quer repassar sua experiéncia
em treinamentos, o Jornalista 13 (geracdo milénio), sem descartar a vida académica,
deseja mais reconhecimento e oportunidade em seu trabalho.

O Jornalista 4 (geracao 80) projeta afirmar-se na sua drea, assim como o Jornalista
6 (geracao milénio), possibilitando inferir que ambos almejam investir na carreira nos
lugares onde estdo. Estes dois seguem numa direcio oposta ao Jornalista 10 (geracao
milénio), que cogita em mais qualificacdo e em experiéncia no exterior, mas nem pensa

em crescer onde trabalha, demonstrando desapego a ideia de carreira a moda tradicional
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e valorizacdo da rotatividade e da multiplicidade de experiéncias como uma nova no¢ao
de carreira no jornalismo.
Ja o Jornalista 5 (geracdo milénio), quer garantir um cargo em um concurso

publico. O Jornalista 2 (geracao 70) € o tnico que deseja, simplesmente, se aposentar.

4.12 Jornalista, uma autodefinicao — Analise Cruzada IX

O Jornalista 2, da geracao 70, definiu-se como um profissional “mediano, que ja
foi metido a besta porque se achava bom”. O Jornalista 9 relatou-se como “um eterno
aprendiz, todos os dias adquiro mais conhecimento para passar para sociedade. Nao
deixando de lado a ética e paixdo em tudo que faz. Ou seja, jornalista 24 horas no ar”. O
Jornalista 15 disse de si “um operario da noticia, atento ao balaio de informagdo que
tramita na midia”.

Da geracao 80, o Jornalista 1 revelou-se como “um apaixonado pela profissdo e
que usa o jornalismo como forma de contribuir para o desenvolvimento da sociedade”. O
Jornalista 4 disse de si que “poderia ter me preparado melhor, me dedicado mais a essa
admirdvel profissdo. Acho esquisito falar de mim. Considero meu texto bom, tenho
recebido elogios pelo que escrevo. Nao sei o que seria se ndo fosse jornalista”.

O Jornalista 12, na geracao 90, disse julgar-se um profissional atuante, atualizado,
ético “e, acima de tudo, com desejo de continuar”. J4 o Jornalista 14, preferiu ndo se
definir como profissional, dizendo-se apenas “uma pessoa normal que ndo gosta muito de
se expor’.

Da geracao do milénio, o Jornalista 3 definiu-se como profissional capaz de
“matar um ledo por dia”. O Jornalista 5 definiu-se negativamente, como um profissional
“com poucas perspectivas € caminhos de crescimento”. O Jornalista 6 referiu-se a si como
um profissional “competente, bem informado, amigo dos colegas, preguicoso aos finais
de semana”. O Jornalista 7 defniu-se em uma palavra: “Responsavel!”. O Jornalista 8
disse ser um profissional interessado “na verdade, no bom texto, na apura¢do correta dos
fatos”. O Jornalista 10 referiu-se como uma pessoa “batalhadora, detalhista, cautelosa,
criativa e empenhada. Mas também morosa e pouco eficiente”. O Jornalista 11 retratou-
se como “profissional em formacdo, que ainda tem muito a aprender, mas que preza pela
ética”. O Jornalista 13 expds-se como jornalista com ética, humanidade e empenho. O

Jornalista 16 declarou-se, simplesmente, aprendiz.
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O Jornalista 1 (geracao 80) e o Jornalista 9 (geracdo 70) invocam o elemento
paixao e o desejo de servir a sociedade para se definirem. O Jornalista 4 (geracao 80)
ndo fala em paixdo, mas declara que ndo saberia o que fazer se ndo fosse jornalista.

Uma parte da geracao milénio (Jornalistas 6, 7, 8 e 10) se define de acordo com
critérios de competéncia e profissionalismo e o Jornalista 11 se declara um profissional
ético. Na geracao 90, o Jornalista 12 se define pelos mesmos parametros.

Enquanto isto, o Jornalista 3 (geracdo milénio) diz matar um ledo por dia. E os
Jornalistas 2 (geracdo 70) e 14 (geracdo 90) se declaram, respectivamente “mediano” e
“normal”. Apenas o Jornalista 5 (geracao milénio) definiu-se negativamente, dizendo-se

sem perspectivas de crescimento.

4.13 Principais problemas do cotidiano — Andlise Cruzada X

Naintencdo de averiguar os problemas cotidianos que atingem o jornalista em seu
trabalho, listamos alguns dositens que consideramos mais comuns, permitindo marcacdes
dentro de uma gradacdo e deixando, ainda a op¢ao outros para registrar as especificidades
ndo contempladas. Nesta questdo, tencionamos perceber como se configuram fatores
criticos conjunturais para a identidade profissional em seu dia a dia.

Da geracao 70, o Jornalista 2 ndo marcou nenhum problema, justificando que
“ndo estou no batente de redacdo e escrever coluna, pra mim, ¢ mais devogdo do que
obrigacdo”. O Jornalista 9 mformou como de altissima relevdncia o problema da carga
horéria excessiva; como alta relevdncia, apontou os baixos saldrios, as mas condicdes de
trabalho, a falta de perspectivas e o controle de conteidos; como relevante, marcou o
problema da competicdo; como baixa relevancia, assinalou o assédio moral e o estresse;
e como problema de baixissima relevancia, indicou o acumulo de cargos e a falta de
reconhecimento.

Na geracao 80, o Jornalista 1 destacou como problemas de alta relevdncia os
baixos saldrios; como relevante, marcou os itens acimulo de cargos, mds condi¢des de
trabalho, carga hordria excessiva, assédio moral, falta de reconhecimento, competicdo e
controle de contetidos; como problema de baixa relevancia, assinalou a ameaca de
demissdo e a falta de perspectivas. N&do atribuiu valor a questdo do estresse, mas

acrescentou ainda como de alta relevincia “o fim da obrigatoriedade do diploma de
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Jjornalista, a falta de um Conselho Federal de Jornalista, a qualidade baixa na formagio
dos jornalistas em muitas faculdades publicas e privadas”.

O Jornalista 4 apontou como problemas de altissima relevdncia os baixos salarios,
ameaca de demissd@o e a competicdo; como alta relevancia, marcou as mas condicoes de
trabalho e a falta de reconhecimento; como relevante, assinalou o assédio moral, a falta
de perspectivas, o estresse e o controle de conteddos; como questdes de baixa relevincia,
apontou o actimulo de cargos e a carga hordria excessiva.

Em comum, ambos os jornalistas da geragdo 80 marcaram como relevante dois
itens: as questoes do assédio moral e do controle de conteudos.

Dentro da geracao 90, o Jornalista 12 marcou como problema de baixissima
relevdncia a falta de reconhecimento; como de baixa relevdincia, assinalou a falta de
perspectivas, a competicdo e o controle de conteudos; como relevante, apontou os baixos
salarios, o acimulo de cargos, mds condicdes de trabalho, carga hordria excessiva,
ameaca de demissdo e estresse; como alta relevdncia, destacou o assédio moral e o item
outros, que traduziu como ‘reciclagem (formacdo)”. O Jornalista 14 apontou como de
alta relevancia os problemas da ameaca de demissdo, a falta de perspectivas e o controle
de contetdos; e marcou como de altissima relevancia as questdes dos baixos saldrios,
actimulo de cargos, mis condicdes de trabalho, carga horaria excessiva, assédio moral,
falta de reconhecimento, competicio e estresse.

No universo da geracao milénio, o Jornalista 3 atribuiu baixissima relevdncia ao
problema de ameaca de demissdo; designou como de baixa relevdancia as questdes
relativas a baixos saldrios, mas condi¢cOes de trabalho, carga hordria excessiva, assédio
moral, falta de perspectivas, falta de reconhecimento, competicdo, controle de conteidos;
marcou como relevante o item actimulo de cargos; e como de alta relevdncia o estresse.

O Jornalista 5 marcou como problemas de altissima relevdncia os itens baixos
salarios, acimulo de cargos, mas condigdes de trabalho, falta de perspectivas, falta de
reconhecimento e competicdo; como questdo de alta relevdncia, assinalou o estresse;
como relevante, designou os itens carga hordria excessiva e assédio moral; como baixa
relevdncia, apontou a ameaca de demissdo e o controle de contetdos.

O Jornalista 6 assinalou como problema de altissima relevancia o item baixos
salarios; como de alta relevdncia, o controle de conteidos; como questdo relevante,
designou os itens mas condicdes de trabalho e falta de reconhecimento; como baixa
relevdancia, marcou o acumulo de cargos, carga hordria excessiva, assédio moral,

competicdo e estresse; atribuiu baixissima relevdncia aos itens ameaca de demissdo e
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‘outros’, que traduziu por “descaso com o péssimo layout da redacdo onde trabalho (mas
condi¢des de trabalho)”.

O Jornalista 7 destacou como de alta relevdncia a questdo do assédio moral;
atribuiu relevante aos itens baixos salarios e estresse; marcou como de baixa relevincia
o problema da competicdo; e como de baixissima relevdancia o acumulo de cargos, mas
condicdes de trabalho, carga hordria excessiva, ameaca de demissdo, falta de
perspectivas, falta de reconhecimento e o controle de conteudos.

O Jornalista 8 designou como questdo de alta relevdncia a carga hordria excessiva;
como relevante, marcou os itens baixos saldrios, acimulo de cargos, estresse e o controle
de conteudos; apontou ainda como de baixa relevdncia as mis condicdes de trabalho, o
assédio moral, a falta de reconhecimento e a competicdo; e atribuiu baixissima relevdncia
aos itens ameaca de demissao e falta de perspectivas.

O Jornalista 10 assinalou como de alta relevdncia os problemas de baixos saldrios,
carga hordria excessiva, ameaca de demissdo, falta de perspectivas, falta de
reconhecimento e estresse; como relevante, apontou o actimulo de cargos, mis condicdes
de trabalho, assédio moral e a competicdo; designou como de baixa relevdncia o
problema de controle de contetidos.

O Jornalista 11 assinalou como relevante os problemas de baixos salarios e falta
de perspectivas; atribuiu baixa relevdancia as questdes de falta de reconhecimento,
competicdo, estresse e controle de contetidos, assim também como ao item ‘outros’,
explicado como “disputa do jornal impresso com o online™; como baixissima relevincia,
marcou o acimulo de cargos, mds condi¢des de trabalho, carga hordria excessiva, assédio
moral, ameaca de demissao.

O Jornalista 12 apontou como de altissima relevdncia os problemas de baixos
salarios, falta de perspectivas e falta de reconhecimento; como alta relevancia, assinalou
os itens assédio moral, competicdo e estresse, acrescentando ‘reciclagem (formagdo)”
dentro da opgao ‘outros’; como relevante, designou a situacdo da carga hordria excessiva;
como questdes de baixa relevancia, marcou as op¢des mas condicdes de trabalho, ameaca
de demissdo e controle de conteudos; e atribuiu baixissima relevdncia ao item acumulo
de cargos.

Na opg¢do ‘outros’, o Jornalista 1 (geracao 80) acrescentou o fim da
obrigatoriedade do diploma, a falta de um conselho federal de jornalismo e a qualidade
baixa na formacdo do profissional em muitas faculdades publicas e privadas. O Jornalista

6 (geracao milénio) acrescentou o descaso com o lay-out da redacdo. J4 o Jornalista 11
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(geracao milénio) juntou aos demais itens a disputa do jornal impresso com o on-line.
Enquanto o Jornalista 15 (geracdo 70) contribuiu citando dificuldades com fontes

desinformadas ou ndo colaborativas.

A questdao salarial mobiliza a maior parte dos pesquisados como de altissima
relevancia, conforme se pode observar no grifico abaixo, o que mostra a criticidade do

problema econdmico para a categoria.

Grafico 3 - Baixos salarios
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Fonte: Relatério automatico do Google Docs

O painel de votagdes sobre o item ‘baixos salarios’ foi o seguinte: a)atribuiu baixa
relevdncia o Jornalista 3 (geracdo milénio); b) consideraram questdo relevante os
Jornalistas 7, 8, 11(geracdo milénio) e Jornalista 12 (geracao 90); c) marcaram como
item de alta relevdancia os Jornalistas 1 (geracao 80), 9 (geracdo 70) e 10 (geracao
milénio); d)e votaram como questdo de altissima relevdncia: o Jornalista 4 (geracao 80);
os Jornalistas 5, 6, 13 e 16 (gera¢ao milénio); o Jornalista 14 (geracao 90); o Jornalista
15 (geracao 70).

Ja o ‘actimulo de encargos’ foi considerado um item de relativa relevancia na

média das votacdes, o que estd demonstrado no grafico que segue.
Grifico 4 - Acimulo de encargos

Hadsrisama relevil
Bama relevinca
Redevante
Alla redevinga

Alrgaarra redeviinoa




163

Fonte: Relatério automatico do Google Docs

A votacdo do item actimulo de encargos obteve o seguinte escore, detalhado por
geracdo: a) marcaram como item de baixissima relevdncia os Jornalistas 7,11, 13 e 9
(geracao milénio); e 15 (geracao 70); b) votaram como baixa relevdncia os Jornalistas
4 (geracao 80) ¢ 6 (geracdo milénio); c) registraram como relevante os Jornalistas 1
(geracao 80); 3, 8, 10 e 16 (geracao milénio); e o Jornalista 12 (geracao 90); d)
consideraram como de altissima relevancia os Jornalistas 5 (geracdo milénio) e 14
(geracao 90).

Cotagao semelhante foi atribuida as ‘mas condigdes de trabalho’, de acordo com

o grafico abaixo.

Griafico 5 - Mas condicoes de trabalho
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Fonte: Relatério automatico do Google Docs

No computo das escolhas, registra-se: a) atribuiram altissima relevdncia ao item
o Jornalista 9 (geracdo 70) e o Jornalista 14 (geracdo 90); b) designaram como alta
relevdncia o Jornalista 4 (geracao 80) e o Jornalista 9 (geracao 70); c) marcaram como
relevante o Jornalista 1 (geracido 80); o Jornalista 12 (geracao 70); e os Jornalistas 6, 10
e 12 (geracao milénio); d) apontaram como baixa relevdncia os Jornalistas 3, 8, 13
(geracao milénio); e) e como baixisima relevdncia os Jornalistas 7 e 11 (geracio
milénio) e o Jornalista 15 (geracao 70).

Ainda que ndo tenha sido o item mais votado como questdo prioritdria, uma
consideravel relevancia foi atribuida a questdo de ‘carga hordria excessiva’, como se pode
verificar no grafico a seguir, que, bem observando, poderiamos traduzir como
demonstrando uma relevancia um pouco acima de uma ‘média’, se considerarmos como
ponto médio alguma qualificacdo imaginiria entre as atribuicdes relevante e baixa

relevancia, admitindo ainda que as marcacdes relevante, alta relevdncia e altissima
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relevdncia compOem, juntas, um peso maior que as marcacOes baixa relevincia e

baixissima relevincia.

Griafico 6 - Carga horaria excessiva
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Fonte: Relatério automatico do Google Docs

A apuracdo mostrou que: a) atrbufram altissima relevdncia a carga hordria
excessiva o Jornalista 9 (geracao 70) e o Jornalista 14 (geracao 90); b) assinalaram como
alta relevancia o Jornalista 15, os Jornalistas 8 e 10; ¢) cotaram como relevante o
Jornalista 1 (geracao 70); o Jornalista 12 (geraciao 90); e os Jornalistas 5 e 13 (geracao
milénio); d) marcaram baixa relevincia o Jornalista 4 (geracao 80), o Jornalista 3
(geracao milénio) e o Jornalista 4 (geracao 90); e) por fim, designaram como baixissima
relevdncia os Jornalistas 7, 11 e 16 (geracao milénio).

O item ‘assédio moral’ obteve uma votagdo mediana, semelhantemente ao item
anterior, demonstrando uma importancia bastante relativa para os jornalistas ou sua

pequena ocorréncia, o que se pode conferir no grafico abaixo:

Grafico 7 - Assédio moral
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Fonte: Relatério automatico do Google Docs
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As respostas foram as seguintes: a) marcaram altissima relevdncia o Jornalista 14
(geracao 90) e o Jornalista 16 (geracdo milénio); b) escolheram como alta relevincia os
Jornalistas 7 e 13 (geracao milénio), e o Jornalista 12 (geracao 90); c) assinalaram como
relevante os Jornalistas 1 e 4 (geracido 80) e os Jornalistas 5 e 10 (geracao milénio); d)
selecionaram como baixa relevdncia os Jornalistas 3, 6 e 8; e o Jornalista 9 (geracao 70);
e) designaram como baixissima relevdncia os Jornalistas 11 e 15 (geracao milénio).

O item ‘ameacas de demissdo’ recebeu, considerando a média das nota¢des, uma
votagdo que o torna mais pendente para a classificacdo baixa relevincia, conforme se
pode observar no grifico demonstrativo de marcacdes que se segue, denotando ou que
sua ocorréncia € rara ou que o problema ndo € preocupante para os profissionais
pesquisados, ndo sendo, portanto, prioritirio entre os demais. Donde se infere que a
demissdo ndo configura um problema tdo relevante no universo pesquisado, o que
consideramos, para dizer o minimo, um dado curioso, que pode merecer uma investigacao
especifica, visto que para outras categorias profissionais as ameacas de demissdo sdo, na
maior parte das vezes, um fantasma que paira no ar e um problema digno de grande

preocupacio.

Grafico 8 - Ameacas de demissao
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Fonte: Relatério automatico do Google Docs

Detalhando os dados sobre ‘ameacas de demissdes’, temos que: a) marcaram
como item de baixissima relevdncia os Jornalistas 3, 6, 7,8,11 (geracao milénio); b)
apontaram como baixa relevdncia o Jornalista 1 (geracdo 80); o Jornalista 15 (geracdo
70); os Jornalistas 5, 13 e 16 (geracdo milénio); c) votaram como item relevante o
Jornalista 9 (geracdao 70) e o Jornalista 12 (geracdo 90); d) indicaram como alta
relevancia o Jornalista 10 (geracdo milénio) e o Jornalista 14 (geracao 90); e)

finalmente, o Jornalista 4 (geracido 80) marcou como altissima relevincia.
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A ‘falta de perspectivas’ recebeu, em média, classificacdo entre relevante e alta

relevancia, de acordo com o grafico abaixo:

Griafico 9 - Falta de perspectivas
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Fonte: Relatério automdtico do Google Docs

A contagem das votagdes sobre ‘falta de perspectivas’ indica que: a) atrbuiram
baixissima relevdncia os Jornalistas 7 e 8 (geracao milénio); b) assinalaram como item
de baixa relevdncia o Jornalista 1 (geracao 80), o Jornalista 3 (geracao milénio) e o
Jornalista 12 (geracao 90); c) escolheram como relevante o Jornalista 4 (geracao 80), o
Jornalista 6 e o Jornalista 11 (geracao milénio); d) designaram por alta relevdncia os
Jornalistas 9 e 15 (geracao 70), o Jornalista 14 (geracao 90) e o Jornalista 10 (geracao
milénio); e) elegeram como altissima relevancia os Jornalistas 5, 13 e 16 (geracao
milénio).

Mais da metade (nove) dos jornalistas consideraram relevante, de alta relevincia
e de altissima relevdncia a questdo da ‘falta de reconhecimento’. No entanto, um niimero
ndo desprezivel (seis) dos pesquisados marcaram o item como de baixa e baixissima

importancia.

Grafico 10 - Falta de reconhecimento
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A contagem de marcacdes registrou que: a) marcaram como item de baixissima
relevdancia o Jornalista 9 (geracao 70), o Jornalista 12 (geracdo 80) e o Jornalista 7
(geracao milénio); b) identificaram por baixa relevdncia os Jornalistas 3,8 e 11 (geracio
milénio); c¢) destacaram como item relevante o Jornalista 1 (geracao 80), o Jornalista 6
(geracao milénio) e o Jornalista 15 (geracio 70); d) é de alta relevdncia para o Jornalista
4 (geracao 80) e para o Jornalista 10 (geracdo milénio); e) para os Jornalista 14 (geracao
90) e para os Jornalistas 5, 13, 16 (geracdo milénio), a questdo é de altissima relevdncia.

Apesar de bastante citado em declaracdes referentes a outros itens da pesquisa, o
fator ‘competicdo’ recebeu classificagdo majoritdria de baixa relevancia, o que se pode
verificar nas marcagdes do grafico que segue, configurando uma contradicdo nos dados
coletados no campo. Cogitamos a possibilidade de que a competicao referida em respostas
anteriores ocorra fora do local do trabalho, ou seja, exteriormente as organizagdes ou

entre jornalistas de veiculos distintos, o que explicaria os dados contraditérios.

Grifico 11 - Competicao
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Fonte: Relatério automatico do Google Docs

O escore de marcagdes do fator ‘competicdo’ mostra que: a) o Jornalista 16
(geracao milénio) marcou como de baixissima relevdncia; b) concordaram que o item &
de baixa relevincia o Jornalista 12 (geracao 90) e os Jornalistas 3, 6,7, 8, 11, 15 (geracao
milénio); c) informaram como relevante o Jornalista 10 (geracdo milénio) e os
Jornalistas 1e 9 (geracio 70); d) apenas o Jornalista 13 (geracao milénio) apontou como
item de alta relevdncia; e) mas o classificaram a questdo como altissima relevdncia o
Jornalista 4 (geracao 80), o Jornalista 5 (geracdo milénio) e o Jornalista 14 (geracao
90).
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O fator ‘estresse’ soma consideravel relevancia entre os problemas e crises
enfrentados pelos jornalistas, demonstrada no grafico que se segue.

Grafico 12 - Estresse
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Fonte: Relatério automatico do Google Docs

As marca¢des demonstram que: a) o Jornalista 16 (geracao milénio) assinalou
como baixissima relevdncia; b) escolheram como baixa relevdncia o Jornalista 9
(geracao 70) e os Jornalistas 6 e 11 (geracdo milénio); c) os Jornalistas 4 e 12 (geracao
80) e 7 e 8 (geracao milénio) marcaram como relevante; d) e o Jornalista 14 (geracao
90) inscreveu como altissima relevdncia.

O ‘controle de conteudos’ ndo ¢ tdo sentido ou € considerado de pouca
importancia, como se pode observar abaixo, ainda que tenha sido destacado em respostas

a outras questoes.

Grafico 13 - Controle de conteudos
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Fonte: Relatério automatico do Google Docs

O relatério demonstra que: a) os Jornalistas 7 e 16 (geracdo milénio) contaram
como item de baixissima relevdncia; b) marcaram como baixa relevdncia o Jornalista 12
(geracao 90) e os Jornalistas 3, 5, 10, 11 e 13 (geracdo milénio); c) o Jornalista 8

(geracao milénio) e os Jornalistas 1 e 4 (geracdo 80) designaram como relevante; d) por
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fim, o Jornalista 14 (geraciao 90), o Jornalista 6 (geracao milénio) e os Jornalistas 9e 15

(geracao 70) atribufram alta relevancia ao ‘controle de conteudos’.

4.14 A crise no Jornalismo — Analise Cruzada XI

A decantada crise do jornalismo foi tema de questdo no roteiro de pesquisa
proposto aos colaboradores, na intencdo de verificar a percepcdo dos profissionais
investigados sobre crises e seus eventuais impactos.

Segundo o Jornalista 2, geracdo 70, existe uma crise, que € “mais visivel no
impresso, por migracdo de leitores para a Internet”. Para o Jornalista 9, ndo hé crise no
jornalismo; ha “apenas afalta de bons profissionais no mercado de trabalho”. O Jornalista
15 diz que ndo vé crise no jornalismo, mas crise em empresas.

Para o Jornalista 1, da geracdo 80, crise no jornalismo existe, sim,
“principalmente no jornalismo impresso, que esta sofrendo muito com o advento da
mternet, pois a mformacdo hoje ¢ lida de graca na mternet”. O Jornalista 4 também afirma
a existéncia de uma crise no jornalismo, que se mostra no vale-tudo da briga pela

audiéncia:

Volto a frisar a briga pela audiéncia e cito como exemplo o jornalismo
televisivo da Paraiba, principalmente os programas ditos policiais, os
quais, quanto mais violentos, mais adeptos. Chega a ser irresponsdvel a
forma como se noticia a desgraca alheia. E quanto mais. O mais grave
€ que isto agrada o povo. Quanto mais sangue melhor, mais visto. Essa
€ uma crise dificil de ser resolvida.

O Jornalista 12, geracao 90, afirmou que a crise do jornalismo remete ao contexto;
disse acreditar que “as interferéncias politicas e culturais sdo exemplos de crise. Fatores
econdmicos também contam”. Também o Jornalista 14 asseverou a situagdo de crise,
afirmando que as crises do jornalismo “sempre existram. Elas sdo crises ciclicas, vao e

voltam”.

No grupo geracdo milénio, o Jornalista 3 ndo respondeu. O Jornalista 5
reconheceu que ha crise, “ndo so pela ndo obrigatoriedade do diploma, ou pelo advento

da internet, mas pelo lugar de conforto que os jornalistas se assentam, diante da
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desonestidade e da falta de reconhecimento das empresas de comunicacdo, o que gera
falta de animo™.

O Jornalista 6 afrmou que sempre ha crise no jornalismo, explicando que “¢ um
meio muito competitivo, com muitos colegas de péssimo carater, corruptos inclusive”. O
Jornalista 7 ¢ mais um que assegura uma crise, que atribui ao “aumento no numero de
profissionais sem formagdo académica”, que “conferem sérios danos a mnformacao
responsavel”. O Jornalista 8 analisa que “h4 crise no mercado, ndo no jornalismo. H4 uma
transicdo em curso dos modelos de negdcios, da forma de financiar o jornalismo de
qualidade. O bom jornalismo sempre vai existir”.

Para o Jornalista 10, uma crise do jornalismo se localiza “nas formas de produzir
conteido. Os profissionais precisam ficar atentos a essas mudancas de mercado, para
moldar o seu trabalho de acordo com as necessidades do momento”. Citou ainda que “ha

também uma inconsisténcia de discursos”; e exemplificou:

No caso do linchamento da dona de casa Fabiane Maria de Jesus, ha
poucas semanas,nenhum veiculo tomou para si a discussao. Noticiaram
como se fosse um fato qualquer, que ndo mereceria nenhuma outra
repercussdo na Comissdo de Direitos Humanos, do Congresso, por
exemplo. Do Ministério Publico do Estado de Sao Paulo, ja que o crime
ocorreu no Guarujd. Ou ainda, se esta situagcdo poderia ser sondada ou
até praticada em outro ambiente publico de massa, como um metrd por
exemplo. A populagdo faz o justicamento, mas a imprensa precisa saber
se posicionar diante desses casos. Mas para isto, o profissional precisa
de leitura, para ter uma opinido formada.

O Jornalista 11 afirmou uma crise do jornalismo que se da “por conta do online”.
Ja o Jornalista 13, negou que haja alguma crise no jornalismo; para ele, a crise € do
jornalista: “ndo acredito em crise no jornalismo. Pelo contrario, ele nunca esteve tdo
efervescente, de tantas formas e tdo acessivel. Ja o jornalista, enfrenta algumas crises,
como por exemplo, a valorizacdo salarial da categoria”. O Jornalista 16 disse acreditar
em “uma crise em relagdo as novas midias”, ja que qualquer cidaddo tem acesso a todas
as "versdes" de uma mesma noticia; “como consequéncia, a credibilidade de alguns
veiculos, bem como de seus reporteres, € posta em duvida”.

Dos jornalistas pesquisados, todos afirmaram a existéncia de uma crise que afeta
a profissdo e o profissional do jornalismo, ainda que nem sempre remetam diretamente

ao jornalismo.
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Para o Jornalsmo 1 (geracdo 80), hi, sim, uma crise no jornalismo,
particularmente no impresso, devido ainternet. O mesmo garante o Jornalista 2 (geracao
70), citando a migracdo dos leitores para a tela. Também o Jornalista 3 (geracao milénio)
reitera a ocorréncia de uma crise deflagrada pelo meio digital interativo. Sendo assim,
podemos resumir que as declaragdes apontam para o que chamamos de uma crise
tecnolégica que atinge a base produtiva.

O Jornalista 5 (geracao milénio) confirma uma crise no jornalismo, na forma de
um desianimo deflagrado ndo apenas pelos adventos tecnolégicos, mas decorrente da
questdo do diploma; e, principalmente, pela acomodacdo do jornalista frente aos dilemas
¢ticos. Neste mesmo sentido segue o Jornalista 7 (geracdo milénio), que ratifica a
ocorréncia de uma crise no jornalismo, atribuindo ao crescente nimero de profissionais
sem formacdo, o que implicaria danos a informacdo responsdvel, ferindo a imagem
ptublica do jornalista e corroendo todo trabalho em prol do reconhecimento e da
legitimacdo social, contaminado pelo descrédito. Neste sentido, tomando o termo
‘informacdo responsavel’, associamos esta resposta a do Jornalista 4 (geracao 80), que
diz que um sintoma da crise € o sensacionalismo. Entdo, dizemos que estas respostas
apontam para uma crise ética, implicada emuma crise de legitimacao.

O Jornalista 6 (geracdo milénio) também remete a uma crise ética e de cardter
permanente, garantindo que sempre ha crises, detonadas em funcdo da competitividade
que permeia o campo, e referindo-se ao carater “péssimo” de colegas ‘“corruptos”. Em
outras palavras, o Jornalista 6, assim como os anteriores, desloca a crise ética do campo
para a dimensio da subjetividade e também da esfera conjuntural para a estrutural,
conforme utilizamos estes conceitos.

O movimento contrdrio € realizado pelos demais pesquisados, que remetem aideia
de crise a conjuntura. O Jornalista 13 (geracdo milénio) ndo acredita em crise no
jornalismo como atividade, antes pelo contrdrio; afirma que € a identidade do jornalista
profissional que enfrenta crises como a questdo da valorizacdo profissional, vinculando a
identidade a nogao classica de classe. O Jornalista 8 (geracio milénio) diz o mesmo: que
ndo ha crise na profissdo; para este jornalista, a crise estd no mercado, em funcdo da
transicdo dos modelos de negdcios, da problematizacdo do conceito de jornalismo de
qualidade e da busca por formas de financiamento. Ou seja, ele ndo vé relacdo entre a
conjuntura, traduzida como mercado, e a estrutura, a profissdo; prefere olhar a crise como
exdgena ao campo. Do mesmo modo, mesmo admitindo que ha crise no jornalismo, para

o Jornalista 12 (geracdo 90), a crise se manifesta como interferéncias de fatores
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politicos, economicos e culturais sobre o jornalismo; o que informa uma visdo exdgena
da crise admitida.

O Jornalista 10 (geracao milénio) é mais um que reconhece a crise, mas localiza-
a na consisténcia dos discursos e na forma de producao de contetido, o que leva a concluir
que a crise do jornalismo habita a dimensdo do profissionalismo. J4 segundo o Jornalista
9 (geracao 70), ndo ha crise no jornalismo, ha falta de bons profissionais no mercado.
Apesar da negativa, podemos deduzir desta resposta uma crise especifica, de qualidade
e de profissionalismo, que ndo hi como imputar a outro campo sendo o do préprio
jornalismo.

O Jornalista 14 (geracao 90) disse simplesmente que as crises no jornalismo
sempre existiram e sao ciclicas, confirmando a tese proposta, de que o elemento crise é

estrutural ao jornalismo.

4.15 Fatores criticos — Analise Cruzada XII

Perguntamos aos profissionais pesquisados o que pode, eventualmente, levar a
crises no jornalismo.

Segundo o Jornalista 2, geracao 70, um fator critico € a migracao de leitores para
a internet. Porsua vez, o Jornalista 9 apontou como fator capaz de deflagrar crises “a falta
de liberdade da imprensa”; e explicou: “a maioria dos proprietarios dos veiculos de
Comunicag@o sdo politicos ou tém ligacdo com grupos politicos, que defendem seus
mteresses”. O Jornalista 15 informou preocupagcdo com a “falta de mvestimento em
empresas ou das empresas”.

O Jornalista 1, geracao 80, apontou como fator latente de geracdo de crise “o
advento das novas tecnologias, como a internet, que pode levar a muitas demissdes na
midia tradicional, como os jornais impressos”. O Jornalista 4 analisou que, “além do mau
habito e da ignorancia de uma parcela significativa da populacdo, o principal culpado
pelas crises € ainsisténcia dos detentores do poder da informagdo em oferecer programas
de baixo ou nenhum contetido cultural”.

Na geracao 90, o Jornalista 12 avaliou que um fator critico s3o “as mudangas
rapidas do proprio fazer jornalistico”. E, ainda, “a ideia de que todo mundo poder ser um
jornalista”. O Jornalista 14 remeteu o potencial causador de crise a conjuntura, “a politica

€ a economia”.
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Na geracdo milénio, o Jornalista 3 ndo respondeu. O Jornalista 5 remeteu a
resposta anterior, sobre as crises do jornalismo, quando listou a ndo obrigatoriedade do
diploma, ao advento da internet, a acomodag@o dos jornalistas. O Jornalista 6 referiu-se a
“correntes que nos sao impostas, impedindo-nos de levar a verdade a publico” como fator
latente detonador de crises na profissdo. O Jornalista 7 indicou como elemento critico a
entrada de ndo diplomados no mercado: “o aumento no nimero de profissionais sem
formacdo académica, conferem sérios danos a informagdo responsavel”. Para o Jornalista
8, potenciais crises estdo contidas em “mudangas tecnologicas, politicas, econdomicas”. O

Jornalista 10 apontou como criticos

A falta de ética no exercicio profissional, o atrelamento exagerado aos
poderes, o cerceamentoda informagdo, afalta de referéncias de pessoas
que exercam com dignidade a prética profissional, a negligéncia dos
ambientes académicos frente as discussdes que se iniciam nos mercados
e nas assessorias de imprensa.

O Jornalista 11 cita como perigo de crise o “uso excessivo das redes sociais”. Por
fim, o Jornalista 13 reitera que ndo acredita em crises no jornalismo, “apenas em
mudangas”, acrescentando que “a noticia vai ser necessidade sempre!”. O Jornalista 16
avaliou como elemento potencialmente critico “o acesso da populacdo, cada vez mais”,
as informacgdes.

Alguns dos jornalistas pesquisados atribbuem como detonadores de crises no
jornalismo alguns fatores criticos exdgenos, como os que avaliam que o desenvolvimento
tecnolégico é um fator ativador de crises na profissio. E o caso do Jornalista 1 (geracdo
80), para quem o fator potencialmente desencadeador de crises no jornalismo € o advento
de novas tecnologias, capaz de desencadear até demissdes, como se v& no caso de alguns
jornais impressos. O Jornalista 2 (geracdo 70) reitera a perspectiva, sublinhando a
migracdo do leitor do impresso a tela. Também compartilha desta visdo o Jornalista 11
(geracao milénio), ao citar um uso intenso das redes sociais como sinal de alerta. O
Jornalista 8 (geracio milénio) corroborou, mas citou, além das mudangas tecnoldgicas,
os contextos politicos e economicos, também apontados pelo Jornalista 14 (geracao 90).
Ainda na esteira dos fatores exdgenos, para o Jornalista 4 (geracao 80), um elemento
critico ¢ a soma da “ignordncia popular” com a oferta de produtos culturais de baixa
qualidade; e para o Jornalista 15 (geracao 70), o detonador de crises €, simplesmente, a

falta de investimentos empresariais.
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Outra corrente estima que o principal fator critico € endégeno, de ordem ética.
Nesta, estdo o Jornalista 10, o Jornalista 5 e o Jornalista 7, todos da gera¢ao milénio. De
certa forma, também o Jornalista 9 (geracao 70), que destaca ainda a falta de liberdade
de imprensa e de independéncia, seguido pelo Jornalista 6 (geracao milénio); estes dois
sinalizam na dire¢ao de uma crise ético-normativa.

No intermédio, entre os fatores exdgenos e enddgenos, o Jornalista 12 (geracao
90) cita como deflagradores de crises no jornalismo as mudangas rapidas do fazer
jornalistico (trazendo a cena o elemento temporal ligado ao contexto) e a ideia corrente
de que qualquer pessoa pode ser um jornalista (invocando o velho debate acerca de
formagcdo e da vocag@o). O que se traduz, respectivamente, como fatores criticos, o

modelo produtivo e a formacao.

4.16 A questao do diploma — Analise Cruzada XIII

A reinstitucionalizacdo do diploma tem sido uma bandeira de luta para grande
parte da categoria dos jornalistas; a derrubada da exigéncia do diploma para o exercicio
profissional do jornalismo configurou-se numa crise a mais para aidentidade profissional.

O Jornalista 2, geracao 70, reforcou sua opinido de que considera “lamentdvel” a
cassacdo do diploma como obrigatério ao exercicio profissional. O Jornalista 9 disse que
o diploma ¢ “essencial. Porém precisa, uma melhor qualificacdo na Faculdade, e estagios
em veiculos de comunicacdo, para vivenciar o dia-a-dia da sua profissdao e adquirir
experiéncia”. Para o Jornalista 15, “se todo profissdo tem isso, porque jornalista ndo pode
ter? Vao perguntar a um médico ou engenheiro e advogado”.

O Jornalista 1, geracdo 80, defendeu o diploma, dizendo que “tem que ser
jornalista, porque o jornalista deve ir para o mercado de trabalho com os conhecimentos
técnicos necessdrios para exercer a profissdo e ndo deixar uma pessoa, s porque gosta de
escrever, ser jornalista”. O Jornalista 4 disse que “a ndo obrigatoriedade do diploma reduz
a profissdo a nada. Total desrespeito com quem dedicou anos de sua vida [...] [para]
alcangar essa conquista. E uma vez alcancada, vé seus planos ruirem por causa de uma
decisdo insana”.

O Jornalista 12, geracao 90, defende a necessidade do diploma, afirmando que ‘¢
0 minimo necessdrio para o exercicio da profissio como reconhecimento e legalidade.
Totalmente a favor”. Para o Jornalista 14, o diploma ¢ “questdo obrigatéria, ndo apenas

para formar um profissional de jornalismo, mas um ser humano melhor”.
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No conjunto da geracao milénio, o Jornalista 3 disse que o diploma ¢ “necessario,
mas ndo quer dizer que so porque tem diploma obrigatoriamente sabe de alguma coisa”.
O Jornalista 5 relativizou a tens@o entre diplomados e sem diplomas, afrmando que
“existem jornalistas sem diploma que sdo mais €ticos € mais mformados que muitos que
possuem. Porém, sdo raros”. Alerta ainda que “cabe as empresas de comunica¢do saber
"peneirar” os bons dos ruins. E preciso muito cuidado. Pois o publico ndo sabe diferenciar
o jornalismo da mera divulgacdo de supostos fatos, € veem os meios de comunicacdo
como circo’.

b

Para o Jornalista 6, o diploma ¢ “importantissimo!”, ressaltando que

uma vez que estudamos, passamos pelos bancos da academia e nos
especializamos, devemos ser respeitados. Ninguém pode exercer a
fungdo do médico, do advogado ou do engenheiro, sem passar pela
universidade. Qual a justificativa para a falta de respeito com a nossa
categoria?

O Jomnalista 7 disse que a falta do diploma ¢ “uma ameaca a credibilidade da
noticia jornalistica”. O Jornalista 8 opinou que ¢ “fundamental [manter o diploma] nos
dias de hoje. Nao ¢ garantia de qualidade, mas pressuposto disso”. O Jornalista 10 afirmou
simplesmente que o diploma ¢ necessario para o exercicio profissional, “uma vez que
outras profissdes também necessitam de comprovagao de titulo superior”. O Jornalista 11
afrmou que o diploma ¢ “de fundamental importancia. Sem profissionais formados, o
problema fica ainda mais acentuado”. O Jornalista 16 avaliou que “se a falta de ética era
grande em alguns jornalistas, imagine hoje, que qualquer um pode se automtitular
jornalista?”. O Jornalista 13 disse que o diploma ¢é “indispensavel [...]. E claro que, muito
da profissdo, aprendemos com a pritica. Mas a vida académica ¢é essencial,
principalmente para nos dar ligdes de ética, qualidade e responsabilidade com a noticia™.

Todos os pesquisados afirmam a importancia do diploma para o jornalista, ainda
que alguns reconhecam que diploma nio garante saber (Jornalista 3, geracio milénio),
ndo garante ética ou informagdo (Jornalista 5, geracdo milénio), ndo garante qualidade
(Jornalista 8, geracao milénio). E ainda que o Jornalista 13 (geracao milénio) reconhega
a importancia da prética para o aprendizado profissional, ndo obstante destacar as licoes
académicas de ética. Portanto, mesmo pregando a necessidade do diploma, € na geracao

milénio que se encontra sua discreta relativizagdo.
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Segundo o Jornalista 12 (geracao 90), o diploma ¢ sindnimo de reconhecime nto.
Para o Jornalista 7 (geracdo milénio), diploma é credibilidade. Para o Jornalista 6
(geracao milénio), diploma ¢ igual a respeito.

Enquanto para o Jornalista 1 (geracao 80) diploma equivale a conhecimento
técnico para o exercicio profissional, oJornalista 9 (geracao 70) aponta a necessidade de

melhor qualificacdo na faculdade e de estigios que assegurem a aquisicdo de experiéncia.

4.17 Influéncias — Analise Cruzada XIV

Perguntado sobre o que mais influencia a prética jornalistica, o Jornalista 2,
geracio 70, nao respondeu. O Jornalista 9 disse que € “o contato com todos os segmentos
da sociedade” o elemento que exerce nfluéncias sobre a pratica do jornalismo. Para o
Jornalista 15, a profissao sofre influéncias do “jogo do poder econdmico e politico™.

Para o Jornalista 1, geracdo 80, ¢ “a tecnologia, através da mternet, e o acimulo
de meios de comunicagdo na mio de poucas pessoas, principalmente politicos” o que
pode mfluenciar a prixis do jornalismo. O Jornalista 4 disse que € a informacdo
propriamente dita o que influencia o jornalismo.

O Jornalista 12, geracao 90, apontou como fatores de influéncia sobre o fazer
jornalistico o “tempo, cobranga, condi¢des ruins de trabalho, sobrevivéncia financeira do
profissional, dependéncia politica e cultural da empresa”. O Jornalista 14 ndo respondeu.

Dos millennials,o Jornalista 3 afirmou serem as condi¢des de trabalho o que mais
exerce pressdo de influéncia sobre o jornalismo. O Jornalista 5 reiterou como influe ntes
as diferencas entre diplomados e sem diplomas. O Jornalista 6 disse que o jornalismo €&
nfluenciado pela “verdade, a ansia pela informagdo, o respeito com o publico”. O
Jornalista 7 afirmou a influéncia das “condigoes de trabalho ¢ salarios”. O Jornalista 8
mformou as influéncias da “carga hordria excessiva, pressdo, ingeréncia politica e

econdmica”. O Jornalista 10 disse que

Existem fatores pessoais que sdo importantes e outros que a gente
adquire com o tempo, no mercado. Como fatores pessoais, uma boa
escrita, andlise e criticidade. Poder de argumentagdo e faro agugado.
Interesse pela cultura e estilos de vida dos outros. Desprendimento para
aceitar um trabalho que voc€ ndo conheca. E no dia-a-dia, ser flexivel
no trabalho em equipe, saber que nem tudo € possivel de ser realizado,
por mais brilhante e criativa que seja a sua ideia. Ter poder de sintese,
de andlise de conjuntura, fazer interseccdes entre assuntos para situar o
publico.
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Dizendo-se descrente da imparcialidade, o Jornalista 11 declarou acreditar “que
os fatores sociais, religiosos e pessoais estardo presentes na profissao”. O Jornalista 13
disse que o jornalismo ¢ ifluenciado por “oportunidade, valorizagdo profissional,
reconhecimento, boas condigoes de trabalho e remuneragdo”. Para o Jornalista 16,
mfluenciam o jornalismo “todos [os fatores] que influenciam diretamente a reflexdo da

sociedade [...]".

As respostas dos pesquisados remetem aos fatores que afetam o trabalho cotidiano
do jornalista.

Os fatores mais citados referem as condi¢des de trabalho, clara ou implicitamente
enunciadas. Foram explicitas as declaracdes dos Jornalistas 3 e 7 (geracdo milénio).
Detalharam as condi¢des e rotinas de trabalho os Jornalistas 6, 8, 10, 13 (geracao
milénio) e 12 (geraciao 90).

Outros, como o Jornalista 1 (geracdo 80), referiram conjunturas politico-
econdmicas € o que chamaram de fatores pessoais, que podemos traduzir como

competéncia e profissionalismo.

4.18 O mercado do jornalismo — Analise Cruzada XV

Em meio a impasses sobre modelos de negécios e crise de monetarizagdo, o
mercado do jornalismo foi item para comentdrio na pesquisa de campo, na intencdo de
observar as relagdes entre o profissional e seu mercado.

Segundo o Jornalista 2, geracdo 70, o mercado de trabalho “diversificou-se e
cresceu, gerando mais vagas de emprego pela multiplicidade de meios e expertises”.
Sobre perspectivas, afirmou que “ndo ha como prever o futuro, mas torco por uma
depuragdo pela via de uma crescente qualificacdo”. Levando em conta a desnecessidade
do diploma, para o Jornalista 9, o mercado estd hoje “razoavel, porém no futuro, nio
temos muitas perspectivas, ja que esta se tornando uma profissdo apenas por vocagao”. O
Jornalista 15 disse considerar “um mercado em expansdo, principalmente pelo advento
da internet”.

Para o Jornalista 1, geracdo 80, o atual mercado de jornalismo tem “infinitas

possibilidades de atuacdo do jornalista, que agora pode usar sua criatividade para criar
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novas formas de divulgas mnformagdes, principalmente por conta da internet”. Ja para o
Jornalista 4, o mercado do jornalismo esta “definhando. E se ndo volta,com urgéncia, a
obrigatoriedade do diploma, serd o fim de uma categoria”.

O Jomalista 12 disse que o mercado atual do jornalismo tem “muitas dificuldades
em relacdo as empresas e a formagdo do profissional”. Para o futuro, previu que “a
necessidade de adequagdo as exigéncias serd ainda maior. O profissional e a profissao
precisam de constante readequagdo”. O Jornalista 14 afrmou que o mercado ¢ “incerto
ainda e sem muita definicao”.

No grupo da geracao milénio, o Jornalista 3 disse que o mercado ¢ “complicado,
as redagdes estdo cada vez mais competitivas e selecionando pessoas cada vez mais
ativas, desprovidas de vaidade (isso é bom), pessoas dindmicas e que sabem conviver
com uma grande carga de estresse e pressdo psicologica”. O Jornalista 5 afirmou que o
mercado do jornalismo tem “pouco espago para muita gente (incluiindo ndo jornalistas).
Por isso, a md remuneracdo. Temos que nos submeter a muitas coisas” sobre o futuro,
“ndo enxergo melhoras”.

O Jornalista 6 avalia que o mercado hoje ¢ “bom para pouquissimos e péssimo
para a maioria”; e ndo v€ meloras: “no Nordeste, o futuro serd o mesmo de hoje”. O
Jornalista 7 vé “problemas de valorizagdo do profissional jornalista, restando para poucas
empresas a preocupacdo com o bom jornalismo”;, e acrescenta: “o futuro deve ser de
poucos profissionais comprometidos, estes, portanto, devem se voltar aos concursos
publicos em busca de valorizagdo e boas praticas profissionais”. O Jornalista 8 disse que
omercado estd em transicdo, “deixando muitos profissionais ‘perdidos’, mas acredito que
estd se reformulando os modos de producdo, as rotinas de trabalho e [0 jornalismo] vai
encontrar novos caminhos para sobreviver”.

Para o Jornalista 10, o mercado esta buscando “métodos alternativos de trabalho
para se manter atuando e conseguir pagar as contas”. O Jornalista 11 disse que o mercado
estd “cada vez mais escasso. Contudo, acredito que os bons jornalistas ndo ficardo
desempregados”. Por fim, o Jornalista 13 avaliou que o mercado oferece muitas areas de
atuacdo, “fungdes que jamais poderia imaginar quando comecei a faculdade... um
exemplo sdo aqueles que trabalham s6 em redes sociais”. Mas, ressalva, “a valorizacao
do profissional precisa melhorar. Como isso ainda nio acontece ou raramente acontece,
muitos acabam deixando a profissdo”. Para o Jornalista 16, o mercado do jornalismo esta
“cada vez mais acirrado. Minha esperanca ¢ que os veiculos atentem para a necessidade

de escolher profissionais que realmente sabem o que fazem”.
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A maioria dos pesquisados expressou uma avaliacio negativa do mercado, que
estas declaracdes do Jornalista 9 (geracao 70); Jornalista 4 (geracao 80); Jornalistas 12
e 14 (geracao 90); e Jornalistas 4, 5, 6,7, 10, 11, 13 (geracao milénio).

Na declaracio do Jornalista 3 sobre competitividade, localizamos uma
manifestacdo do elemento agdnico estrutural do jornalismo.

O conjunto que apresentou uma visdo otimista do mercado do jornalismo ¢é
formado pelo Jornalista 2 (geracao 70); Jornalista 1 (geracdo 80); e Jornalistas 3 e 13
(geracao milénio). O crescimento e a diversificagdo citados converge com a afirmacao
do aumento de dreas de atuacdo, mas também leva a concluir que ndo apenas o ensino do
jornalismo esteve atrelado ao grande universo da comunicagdo, mas também o mercado
do jornalismo foi estendido sobre este mesmo universo. Mas onde alguns veem expansao,
outros veem retragdo, limitacdo (Jornalista 11, geracdo milénio).

Apenas o Jornalista 8 (geracdo milénio) realizou uma andlise relativamente

neutra.

4.19 Praxis e valores profissionais — Analise Cruzada XVI

Na inten¢do de investigar a cultura jornalistica, solicitamos aos pesquisados que
pontuassem, em escala de um a sete, na qual a pontuacdo 1 significa irrelevante e a 7
significa muito relevante, o grau de importancia das praticas listadas como valores para
ojornalista: objetividade; precisdo; imparcialidade; isencdo; checagem; contextualizacao;
independéncia; veracidade; engajamento; opinido. A lista de dez atributos foi elaborada
de acordo com referenciais bibliograficos sobre o jornalismo estudados, buscando aferir
ndo apenas os valores jornalisticos cultuados pelos profissionais, mas o peso de cada
valor, solicitando a atribuicio de relevancia em uma escala de um a sete, na qual 1 =
irrelevante; 2 = baixissima relevancia; 3 = baixa relevancia; 4 = indiferente; 5 =
relevante; 6 = razoavelmente relevante; e 7 = muito relevante.

O Jornalista 2, da geracao 70, atribuiu relevincia maxima (muito relevante) aos
itens: objetividade, precisdo, checagem, contextualizacdo, independéncia e veracidade. E
deu como irrelevante (um) os itens imparcialidade e isencdo. O engajamento foi
considerado indiferente (quatro), enquanto o item opinido foi dado apenas como relevante

(cinco). J4 o Jornalista 9, imputou como muito relevante (sete) todos os atributos.
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O Jornalista 1, da geracao 80, imprimiu méaxima relevancia (muito relevante) para
os valores da imparcialidade, isencdo, checagem, contextualizacdo, independéncia,
veracidade, engajamento; e relevancia mediana para os itens objetividade, precisdo e
opinido (cinco pontos para os dois primeiros e seis para a dltimo).

O Jornalista 4 deu pontuacdo extrema (muito relevante) para os atributos da
objetividade, precisdo, imparcialidade, isencdo, checagem e engajamento; pontuou como
razoavelmente relevante (seis) os itens contextualizagdo, independéncia e veracidade. E
considerou de baixissima relevdncia (dois) o item opinido.

O Jornalista 12, geracao 90, concedeu importincia maxima a todos os itens,
menos aos aspectos de engajamento e opinido, que foram, ambos, marcados como
relevante (cinco). O Jornalista 14 indicou como razoavelmente relevante (seis) os itens
contextualizacdo e opinido; os demais atributos foram considerados de maximo valor.

No agrupamento da geracao milénio, o Jornalista 3 reivindicou como de maior
relevancia os aspectos de objetividade, precisdo, checagem, contextualizacdo,
independéncia e veracidade. Imputou como razoavelmente relevante (seis) os itens
mparcialidade, isencdo e engajamento; e como de baixissima relevdncia (dois) o item
opinido.

O Jornalista 5 concedeu muito relevante (sete) aos atributos de imparcialidade,
isencdo e checagem; classificou como razoavelmente relevante (seis) os itens
objetividade, precisdo, independéncia, veracidade, engajamento, opinido; e atribuiu
relevante (cinco) ao item contextualizagao.

O Jornalista 6 atribuiu relevincia maxima a todos os atributos, menos ao item
opinido, que marcou apenas como relevante (cinco). O mesmo para o Jornalista 7, que
variou somente ao atribuir baixa relevdncia (trés) ao item opinido.

O Jornalista 8 imputou valor maximo de relevancia (sete) a metade dos atributos:
isen¢do, checagem, contextualizacdo, independéncia e veracidade; a outra metade foi
considerada razoavelmente relevante (seis): objetividade, precisdo, imparcialidade,
engajamento e opinido.

O Jomalista 10 estabeleceu como muito relevante (sete) apenas trés itens:
checagem, contextualizacdo e engajamento. Classificou como razoavelmente relevante
(seis) a precisdo; como relevante (cinco) a objetividade, independéncia, veracidade e
opinido; como indiferente (quatro) o item imparcialidade; e marcou como de baixa

relevancia (tr€s) o atributo da isengdo.
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O Jornalista 11 marcou como muito relevante (sete) quatro itens: objetividade,
precisdo, imparcialidade e isen¢do. Designou como relevante (seis) os itens checagem,
contextualizacdo, independéncia, veracidade e engajamento. Por fim, marcou como
indiferente (quatro) o item opinido.

O Jornalista 13 apontou como muito relevante (sete) os atributos objetividade,
precisdo, isen¢do, checagem, contextualizacdo, independéncia, veracidade e
engajamento. Marcou ainda como razoavelmente relevante (seis) a imparcialidade; como
relevante (cinco) a isencdo; e como indiferente (quatro) a opinido.

Perguntando sobre a cultura jornalistica como fator de profissionalismo e sua

influéncia sobre a identidade profissional, obtivemos os resultados que se seguem.

Grifico 14 - Objetividade

Fonte: Relatério automdtico do Google Docs

O termo ‘objetividade’ foi marcado como muito relevante pela maioria, onze dos
pesquisados: os Jornalistas 2 e 9 (geracao 70); o Jornalista 4 (geracao 80); os Jornalistas
12 e 14 (geragao 90); os Jornalistas 3, 6,7, 11, 13, 15 (geracao milénio). Também foi
marcado como razoavelmente relevante pelo Jornalista 5 (geracdo milénio) e pelo
Jornalista 9 (geracao 70). E foi assinalado como relevante pelo Jornalista 1 (geracao 80)
e pelos Jomalistas 5 e 10 (geracdo milénio). Temos, entdo, que, ndo obstante um
consideravel volume de estudos criticos, a objetividade ainda € considerada como um

valor caro ao profissional do jornalismo e absorvido pela identidade profissional.

Grafico 15 - Precisdo
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Fonte: Relatério automatico do Google Docs

A ‘precisdo’ obteve 12 marca¢des como muito relevante, do Jornalista 4 (geracao
80); dos Jornalistas 2, 9, 15 (geracao 70); dos Jornalistas 12 e 14 (geracao 90); e
Jornalistas 3,6,7, 11, 13, 16 (geracao milénio). Os Jornalistas 5, 8, 10 (geracio milénio)
escolheram como razoavelmente relevante; e o Jornalista 5 (geracao milénio) marcou
como relevante. Da mesma forma que a objetividade, a precisdo constitui-se como um

valor cultivado pelo jornalista.

Grafico 16 - Imparcialidade

Fonte: Relatério automdtico do Google Docs

O valor da ‘imparcialidade’ somou dez votagdes como muito relevante, dos
Jornalistas 9 e 15 (geracao 70); dos Jornalistas 1 e 4 (geracao 80); dos Jornalistas 12 e
14 (geracao 90); e dos Jornalistas 5, 6, 7, 11 (geracao milénio). Os Jornalistas 3, 8 e 13
(geracao milénio) apontaram como razoavelmente relevante; o Jornalista 4 (geragao 80)
marcou como indiferente; e o Jornalista 1 (geracdo 80) assinalou como irrelevante. A
imparcialidade, apesar de duas atribuicbes de menor importincia, também pode ser

listado entre os valores mais reverenciados pelos jornalistas.
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Gréfico 17 - Isencao

Fonte: Relatério automatico do Google Docs

Doze jornalistas designaram a isencdo como fator muito relevante: os Jornalistas
1 e 4 (geracao 80); os Jornalistas 9 e 15 (geracao 70); os Jornalistas 12 e 14 (geracao
90); e os Jornalistas 5, 6,7, 8, 11, 16 (geracao milénio). O Jornalista 3 (geracao milénio)
marcou este item como razoavelmente relevante; o Jornalista 13 (geracdo milénio)
indicou como relevante; o Jornalista 10 atribuiu baixa relevancia; por fim, o Jornalista 2
(geracao 70) considerou irrelevante. A isencdo, valor polémico e alvo de muitas criticas,

mostra-se, ainda, razoavelmente cultivado entre os jornalistas.

Grafico 18 - Checagem

Fonte: Relatério automatico do Google Docs

A ‘checagem’ ¢ um valor maximo praticamente unanime entre os profissionais
pesquisados: quinze votos cotaram a ‘checagem’ como valor muito relevante. Apenas o
Jornalista 11 (geracdo milénio) marcou como razoavelmente relevante. A checagem é,

portanto, uma prética a qual os jornalistas atribuem alto valor.

Grifico 19 - Contextualizacio
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Fonte: Relatério automdtico do Google Docs

A ‘contextualizacao’ foi considerada como muito relevante por doze pesquisados:
o Jornalista 1 (geracao 80); os Jornalistas 2, 9, 15 (geracao 70); os Jornalistas 12 e 14
(geracao 90); os Jomalistas 3, 6, 7, 8, 10, 13, 15 (geracao milénio). Marcaram este item
como razoavelmente relevante o Jornalista 4 (geracao 80), o Jornalista 11 (geracdo
milénio) e o Jornalista 14 (geracao 90). O Jornalista 5 (geracao milénio) elegeu como
relevante. A contextualizacdo também € um valor bastante considerado para a préitica do

jornalismo.

Grafico 20 - Independéncia

Fonte: Relatério automitico do Google Docs

O item ‘independéncia’ foi votado como muito relevante por doze marcagdes: 0s
Jornalistas 2, 9, 15 (geracao 70); o Jornalista 1 (geracao 80); os Jornalistas 12 e 14
(geracao 90); e os Jomnalistas 3, 6, 7, 8, 13, 16 (geracdo milénio). Assinalaram
razoavelmente relevante o Jornalista 4 (geracdo 80), os Jornalistas 5 e 11 (geracao
milénio). O Jornalista 5 apontou como relevante. Podemos dizer que a independéncia é

um valor de grande apreco para o jornalista.
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Grafico 21 - Veracidade

Fonte: Relatério automatico do Google Docs

O valor da ‘veracidade’ foi mais um que recebeu destaque, com doze cotacdes, de
muito relevante pelos Jornalistas 2, 9, 15 (geracao 70); pelo Jornalista 1 (geraciao 80);
pelos Jornalistas 12 e 14 (geracao 90); pelos Jornalistas 3, 6, 7, 8, 13, 15 (geracao
milénio). Marcaram como razoavelmente relevante o Jornalista 4 (geracao 80), os
Jornalistas 5 e 11 (geracdo milénio). O Jornalista 10 assinalou como relevante. A

veracidade € um valor de importancia quase que unanime entre os jornalistas.

Grifico 22 - Engajamento

Fonte: Relatério automatico do Google Docs

O ‘engajamento’ foi assinalado por nove dos pesquisados: o Jornalista 14
(geracao 90); o Jornalista 9 (geracao 70); os Jornalistas 1 e 4 (geracao 80); os Jornalistas
6,7, 8, 10, 13, 16 (geracdo milénio). Consideramos, portanto, que o engajamento ¢ um

valor de importincia razoavelmente polémica entre os jornalistas pesquisados.

Grafico 23 - Opinido
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Fonte: Relatério automdtico do Google Docs

O item ‘opinido’ recebeu apenas uma marcacao de muito relevante, pelo Jornalis ta
9 (geracao 70). Em compensacdo, o Jornalista 1 (geracao 80), o Jornalista 14 (geracao
90) e os Jornalistas 5 e 8 (geracao milénio) distinguiram como razoavelmente relevante.
Os Jornalistas 2 e 15 (geracao 70) e os Jornalistas 6 e 10 (geracao milénio) designaram
como relevante. Os Jornalistas 11 e 13 (geracao milénio) assinalaram como indiferente.
O Jornalista 7 votou como baixa relevincia. O Jornalista 4 (geracao 80) e Jornalista 3
(geracao milénio) indicaram como baixissima relevancia. E o Jornalista 16 considerou
irrevelante. Entdo, concluimos que a opinido € um valor nao apenas polémico, mas menor

para os profissionais frente aos demais.

4.20 Representacoes — Analise Cruzada XVII

Finalizamos o trabalho de campo perguntando aos pesquisados sobre as figuras
melhor associadas a imagem do jornalista. Para ilustrar, disponibilizamos as seguintes
op¢oes, inspiradas em esteredtipos comumente encontrados no social, principalmente em
personagens de ficcdo: super-homem, justiceiro, cdo de guarda, roméantico, testemunha
da historia, investigador, militante, manipulador, revolucionario, critico, Dom Quixote,
intelectual, ciico, bon vivant, alternativo, aventureiro, lutador, formador de opinido,
mediador, servidor do publico, direitista, nenhuma das anteriores, outros. Permitimos
multiplas opg¢des, recurso utilizado pela maioria. Ressaltamos que ninguém acrescentou
outras imagens, solicitadas na opg¢do ‘outros’. A seguir, apresentamos um quadro

ilustrativo das respostas:

Grifico 24 - Representacoes sobre o jornalista I
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Fonte: Relatério automdtico do Google Docs

Para o Jornalista 2, geracao 70, o profissional da noticia pode ser definido como
um critico. Para o Jornalista 9, a imagem de um jornalista estd associada as seguintes
representacoes: testemunha da histéria, investigador, intelectual e formador de opinido.

Segundo o Jornalista 1, gera¢do 80, um jornalista €, a um sé tempo, testemunha
da histéria, investigador, manipulador, revoluciondrio, critico, intelectual, cinico, bon
vivant, alternativo, aventureiro, formador de opinido e mediador. O Jornalista 4
conceituou o profissional como investigador, critico, lutador e mediador.

O Jornalista 12, geracdo 90, vé o profissional como testemunha da histéria,
militante, critico, formador de opinido e mediador. O Jornalista 14 disse que jornalista €
um profissional simultaneamente roméantico, critico e alternativo.

Na delimitacdo da geracao milénio, o Jornalista 3 entende o profissional como
testemunha da historia, manipulador, bon vivant e lutador. O Jornalista 5 prefere vé-lo
como cdo de guarda, formador de opinido e mediador. Para o Jornalista 6, um profissional
do jornalismo € testemunha da histéria, investigador, militante, critico, intelectual,

formador de opinido. Segundo o Jornalista 7, o profissional € um misto de super-homem,
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justiceiro, romantico, testemunha da histdria, investigador, critico, lutador, formador de
opinido e mediador. Para o Jornalista 8, um jornalista pode ser definido como testemunha
da histéria, intelectual e mediador. O Jornalista 10 escolheu as imagens da testemunha da
histéria, manipulador, lutador e mediador para definir um jornalista. O Jornalista 11
preferiu apenas a figura do formador de opinido. Enfim, para o Jornalista 13, as imagens
mais apropriadas para definir o profissional sdo: testemunha da histéria, investigador,

critico, aventureiro e mediador.

Apresentamos, a seguir, um grafico com os percentuais de itens assinalados.

Grafico 25 - Representacoes sobre o jornalista 11
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Fonte: Elaborado pela autora

Dos pesquisados, onze atriburam ao jornalista o papel de “testemunha da
historia”, remetendo a alguma crenga sobre a relacdo entre fato, verdade e registro
histérico. Deste dado, podemos extrair a ilacdo de que uma crenga no fato como verdade
e na vivencia como histéria leva a uma equacdo que resulta na definicio do jornalista
como aquele que estabelece a relagdo entre os trés fatores e atua como fonte nos registros
e arquivos sociais. Sublinhamos que esta crenca ndo € apenas do jornalista, mas reflete
um consenso da sociedade; tanto € assim, que o material jornalistico toma carater
documental, sendo amplamente usado e reconhecido como prova judicial. Considerando

a distribuicdo razoavelmente equilibrada das marcacOes deste item entre as geracdes
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(cinco marcacdes sO na geracao milénio, duas na gera¢ao 90, uma na geracao 80 e mais
duas na geracao 70), deduzimos o relevante valor deste atributo para o jornalista.

As segundas alternativas mais assinaladas remetem ao jornalista as imagens de
“formador de opmido” e de “mediador”, alcancando, cada uma, o escore de nove
marcagOes nas respostas. Ambas as opcdes atribuem ao jornalista papeis sociais e
poderes. O primeiro atributo estima um poder sobre a opinido publica; o segundo concede
ao profissional o poder de mediar os conteidos e debates mididticos. Também no caso
destes atributos, observamos

Em terceiro lugar no ranking dos itens mais assinalados como atributos do
jornalista estd a imagem do “critico”, com oito marcagdes; seguida do “nvestigador” (sete
marcacgdes), “lutador” (seis marcagdes), “intelectual” (cinco marcagdes). Sdo quatro
adjetivos que qualificam e caracterizam a figura do jornalista profissional.

Os atributos “militante” e “manipulador” foram assinalados por trés jornalistas,
reportando o posicionamento € o envolvimento politico que, ndo raro, designam e
determinam trajetérias profissionais em um campo eivado por interesses, sejam
empresariais, proprios ou de terceiros. Estas atribuicdes também ddo conta de um papel
ativo do jornalista nas relacdes e préticas, além de caracterizar a ocupacdo como atividade
com forte teor de politizagdo.

Os itens “bon vivant” e “aventureiro” receberam trés marcacdes cada, conotando
um sentido de romantismo que transcende geracOes, ainda que a literatura refira o
jornalismo romantico como fase ultrapassada pelo tempo, pois, das seis notacdes
aplicadas a estes dois itens, quatro representam o conjunto da geracao milénio. O adjetivo
“revolucionario” recebeu duas marcacdes, remetendo a um aspecto politico do mesmo
romantismo e imputando ao jornalista um poder de mobilizacio para a promoc¢do de
mudangas sociais.

As opcdes “super-homem”, “justiceiro”, “cdo de guarda”, “romantico”, “cinico”,
“alternativo” receberam, cada uma, apenas uma marcagdo. Embora todos os itens
oferecidos tenham sido extraidos de clichés e esteredtipos, nio esperdvamos que alguns
deles, como “super-homem” e “justiceiro”, por exemplo, pudessem, ainda, mobilizar os
profissionais, mesmo que em menor escala.

Os demais itens (“Dom Quixote”, “servidor do publico”, “direitista”, “nenhuma
das anteriores”, “outros”) nio receberam marcacdes. Inferimos, entdo, que os atributos

ndo assinalados representam a negacdo dos valores inerentes aos itens desprezados.
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Consideramos curioso o fato de que nenhum dos pesquisados propds outros
atributos, como se tudo o que pudesse ser dito de um jornalista ja tivesse se esgotado;
pois esperdvamos extrair desta op¢do informagdes que pudessem acrescentar e ultrapassar
os esteredtipos recolhidos na bibliografia e em produtos culturais de grande circulagao,

como filmes e livros de ficcao.

4.21 Cruzando referenciais

Na intencdo de observar os contrastes relativos a questio da identidade do
jornalista como profissional inseridlo em um meio social, buscamos opinides de
representantes de instituicoes que interpelam e tensionam seus referenciais identitarios.
Deste modo, entrevistamos o presidente do Sindicato dos Jornalistas Profissionais do
Estado da Paraiba, o jornalista Rafael Freire, e o presidente do Sindicato das Empresas
de TV, Radio e Gréaficos da PB (sindicato patronal), o empresdrio Henrique Kirilauskas,
superintendente da empresa Sistema Tambati de Comunicagdao. Seguem-se as entrevistas,

comeg¢ando com o primeiro.

4.21.1 O vetor empresarial

Segundo o empresério Henrique Kirilauskas'34, as principais caracteristicas de um
bom jornalista devem ser um nivel elevado de criticidade e um inconformismo diante da
realidade. Nasua avaliagdo, aprofissdo estd atravessada por alguns vetores criticos, ainda
que, em si, ndo esteja ameacada. O cerne da profissdo permanece o mesmo, mas mudou
a postura dos entrantes; ele chama a atengdo para o que denomina de “crise da nova
geragdo”, que ndo considera exclusiva do jornalismo: “é uma geragdo que nasceu com
uma situacdo de mais liberdade, de menos critica e isso, naturalmente, se traz para dentro
da profissao”. Ele comparou a visdo da profissio ontem e hoje, dizendo que mudou o

entrante:

hi um tempo atris, o jornalista ia para a faculdade porque estava
indignado com o mundo, ele queria retratar a verdade, trazer a
informacao, transformar o mundo; hoje, muitos entrantes dos cursos

154 KIRILAUSKAS, Henrique. Henrique Kirilauskas: depoimento [abr. 2014]. Entrevistador: Sheila
Accioly. Jodo Pessoa,23 abr 2014. 1 arquivo mp3 de 114 Mb (01h14m03s). Entrevista concedida para
elaboragdo de tese de doutorado da entrevistadora.
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vem porque € glamuroso ser jornalista, principalmente de televisdo; o
status € favordvel. [...] ndo € assim, ndo tem que entrar na profissdao
pensando em beneficios que vai ter, tem que entrar na profissdo pelo
que vocé quer fazer de fato, pela opcao. [...] Uma parte dessa classe
média viu uma outra geracao tendo esse glamour e tem uma parte dela
que quer buscar isso.

Para o empresario, o maior desafio do gestor do setor de jornalismo ¢ lidar com
os egos: “quem estd de fora acha que isso ¢ mero discurso, mas quem esta vivendo sabe
como é: as estrelas surgem; faz parte do processo, mas nio garante sucesso, ndo garante
emprego, ndo garante se ¢ bom ou ruim”. Kirilauskas apontou como marca desta nova
geracdo o que chama de vicio em internet, que se estende ao mundo do trabalho. Segundo
0 empresario, “essa geragdo nova vem com uma inconformidade, de fato, com relagdo a
funcdo em que estd; tem uma hierarquia menor, tem uma inconformidade com o cargo e
a rotatividade acaba sendo maior”. Seria uma espécie de crise de fungdo, agravada pela
entrada de outros profissionais da comunicacio no campo, particularmente nos espagos
dos meios eletronicos. O empresdrio avaliou que, localmente, o jornalista estd
rapidamente perdendo espaco nas dreas de cobertura politica e policial nos meios
eletronicos, porque “o jornalista de formagdo estd mais focado na redacdo”, deixando
vagos espacos que estdo sendo ocupados por outros profissionais da comunica¢do, como
os radialistas. Nareportagem policial, “quantos jornalistas [...] se permitem ir para dentro
de uma favela, acompanhar um morto aqui, [...] um acidente ali, [...] uma batida policial?”
Ainda assim, Kirilauskas reiterou que ndo enxerga crise na profissio, mas em pontos
determmados: na fungdo e no que se refere ao diploma, “uma crise institucional que tem
que ser vencida” e que implica diretamente na entrada de ndo jornalistas, especialmente
de radialistas, que contribuem na constru¢do de um outro perfil profissional

Ao mesmo tempo, diz, uma nova geracdo focada na internet, nos blogs, pode
produzir profissionais de qualidade. O empresario imagina que a evolu¢do da internet
como meio de comunicacdo vai separar os melhores profissionais, no decorrer de um
processo no qual o impresso tende a ser substituido pelo virtual, mas atribui ao jornalista
do impresso a maior vocagdo para um jornalismo de qualidade na web.

Perguntado a respeito do jornalismo como negécio, Kirllauskas disse que,
realmente, dificilmente o jornalismo se paga na ponta do ldpis, ndo paga a conta dos
salarios dos profissionais envolvidos; mas acrescentou que manter o jornalismo é

importante para agregar respeito do publico e dos anunciantes, pois “€ no jornalismo que
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cria sua linha de trabalho oumostra qual ¢ a forma que vocé se posiciona”. Entdo, “se eu
olhar de uma visdo macro, eu vou aumentar a qualidade da minha emissora, vou trazer a
atencdo do meu telespectador, por consequéncia, vou melhorar meu ibope e assim eu

aumento o meu bolo publicitario™.

4.21.2 O vetor sindical

A frente do sindicato estadual da categoria, o jornalista Rafael Freire!SS disse que
vé€ duas crises no jornalismo: uma crise ética e uma crise de perspectiva, pois “muitos
colegas vao se habituando, se acomodando, se achatando ou sendo achatados pelas
pressdes e estdo a mercé de todos os interesses corporativos”. Quanto ao mercado, ele
afirmou que, se uma crise existe, ¢ “uma crise do mau jornalismo”, cujo sintoma & a
repulsa a “certas figuras que apresentam programas, neste contexto que a gente pode
[perguntar] se sdo jornalistas ou sdo comunicadores”, desacreditando dos veiculos. Freire
destacou ainda uma crise de reconhecimento social, demonstrada nas passeatas de

protestos de 2013:

muita gente mirava o repdrter com sangue nos olhos, como se aquele
ali fosse [...] um representante da mentira, quando deveria ser o
contrario, um representante e um porta-voz da verdade e do fato, entdo,
eu acho que a crise estd muito mais neste aspecto, de quem tem feito
por merecer a pecha de manipulador.

Freire comentou ainda que muitos colegas

perderam um pouco esse compromisso que € [...] o Unico sentido de
existir do jornalismo, poder falar a verdade, narrar os fatos, dar sua
opinido também, o que ndo quer dizer que ndo seja [...] um aspecto da
verdade ou uma dtica sua da realidade, para outras pessoas que nao
puderam presenciar [...] ou estdo distantes de ter uma nocdo global e s6
pode fazer isso se tiver o compromisso de falar mesmo, da forma mais
honesta possivel, com o maior nimero de dados possivel, fazendo com
que aquela pessoa tenha a capacidade, a possibilidade de interpretar a
realidade.

I35 FREIRE, Rafael. Rafael Freire: depoimento [jun. 2014]. Entrevistador: Sheila Accioly. Jodo Pessoa,
11 jun 2014. 1 arquivo mp3 de 114 Mb (01h204m47s). Entrevista concedida para elaboragdo de tese de
doutorado daentrevistadora.
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No entanto, ele disse ndo acreditar muito na seriedade de um jornalismo que esta
completamente atrelado aos setores comerciais, ainda, que, numa sociedade capitalista,
por mais alternativo que seja o veiculo, ndo haja como manté-lo. Explicou: “uma coisa ¢
ter a perspectiva de sobrevivéncia, [...] de parceria com [...] seu publico, outra coisa é
fazer [...] disso uma fonte de lucro extraordindrio”. Freire acha que a maioria dos recém-
chegados a profissio ndo estdo preparados para entender a conjuntura em que O
jornalismo estd inserido, ou entender “que tipos de disputas, que tipos de contradicdes e
o seu papel e acaba sendo meio que uma peca de um jogo manipulado que nem sabe como
sdo as regras, quanto mais se colocar numa posicdo de jogador, entdo a gente fica a
mercé”. Ele lamentou a “pouca criticidade dos colegas”, traduzida na falta de
engajamento no sindicato: “com tanta pressdo, as empresas tdo organizadas como sdo,
como nds vamos conseguir sobreviver com individuos e como categoria se a gente nio
estiver organizado, [...] sindicalizado [...]? [...] N6s vamos ser aniquilados dessa forma”.
Freire atribui a pouca criticidade a formacdo, aos cursos de jornalismo que, na sua
opmido, “devem se voltar [...] para o [...] conteudo, para [...] formagdo critica daquele
individuo, porque um individuo critico vai estar bem localizado em qualquer cendrio que
ele encontrar, em qualquer vertente, em qualquer plataforma”.

Talvez devido a reduzida criticidade, Freire disse que v€ poucas posicdes claras
dentro da categoria; “eu vejo muito mais uma auséncia de posigdes ou de concepgdes
versus aqueles que ainda tém alguma posicdao e que pretendem fazer jornalismo sério e
comprometido”. Para Freire, h& uma nova geragdo muito deslumbrada com o fetiche
midiatico, com a ideia de aparecer na tela, “teleguiados pelo impressionismo, pelo
impacto que tem a tv”’. Ele disse ainda que vé muita dissociagdo nas concepgoes da nova
geracdo sobre os pares pratica/teoria, mercado/universidade, base/dire¢do, “mas eu ndo
acho que sejam barreiras intransponiveis, da pra trabalhar isso”, declarou, propondo uma
parceria maior entre sindicato e academia para conscientizar melhor o futuro profissional,
“para ter um saldo de participagdo politica, para melhorar esta relagdo entre base e
sindicato, entre mercado e academia, entre pratica e teoria”. Afinal, esclareceu, ndo ha
posicdes contrarias as formulagdes sindicais, “existe ¢ uma falta de concepgdo, existe um
vacuo, existe um nada, uma falta de criticidade, um espago a ser preenchido”, em que o
sindicato pretende investir com campanhas de sindicalizacdo, seguindo a federacdo
nacional. Assim, espera recuperar terreno na luta pela volta da exigéncia do diploma para

o exercicio profissional.
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Segundo Freire, tem crescido o nimero de pedidos de registros de jornalistas sem
diploma, mas “ndés ndo podemos filiar essas pessoas”. Ele afirmou que muitas dessas
pessoas ndo tém perspectiva real de atuagdo, “¢ por [...] ego ou por achar que vai dar
‘carteirada’ [...] a [...] maioria tem blog, esse tipo de coisa”. Ele contou ainda que,
ultimamente, muitos dos solicitantes trabalham na drea de producdo audiovisual,
principalmente em televisio, contando com declaracdes de empresas de que exercem
fungdes jornalisticas. “As empresas hoje estdo se achando na prerrogativa de dizer quem
¢ oundo ¢jornalista”, reclamou. Apesar da perspectiva de uma revisdo daregulamentacdo
profissional, visando incluir novas funcdes envolvidas com producdo de conteddo
jornalistico, surgidas com as reconfiguracbes do mercado e das tecnologias de
comunicacdo, Freire informou que é uma posi¢do politica prioritiria o reforco na defesa
do diploma como critério para entrada de novos atores no campo, ainda que reconhega
deficiéncias nos cursos de formacdo: “quando eu fiz minha graduacdo, a gente ndo tinha
uma clareza da aplicabilidade dos conhecimentos que a gente estava vendo ali numa

realidade de mercado”. Ainda assim, em defesa da formagdo, argumentou:

por mais que alguém tenha prazer ou paixdo em ser jornalista, que tipo
de jornalismo estd querendo fazer? E o jornalismo sensacionalista, é o
jornalismo midiatico no sentido do estrelato, de achar que vai ser uma
grande apresentadora, um grande ancora [...], quanto que a gente ndo
perde com uma légica, de certa forma, pequena, mitida, reaciondria de
jornalismo e de fazer jornalismo?

Para Freire, em nenhum momento o movimento sindical ou a academia afirmaram
que o diploma ¢ sinbnimo de qualidade. Mas destacou a parceria entre sindicatos e
academias na elaboracdo de formulacOes e proposi¢Oes para a categoria, citando como
um dos resultados desta unido a recente elaboracdo das diretrizes curriculares para os
cursos de jornalismo. ‘“Nos ndo precisamos ter empresarios falando em nosso nome, nos

ndo precisamos ter uma academia completamente alheia ao que é realmente nossa

formagdo, nossa profissdo e nossa atuacao”, concluiu.
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5. DISCUSSAO E CONSIDERACOES FINAIS

Neste capitulo sdo discutidos os resultados obtidos no campo em relacdo a base
tedrica utilizada na realizacio do estudo. Em seguida, tracamos nossas ultimas
consideragdes, deixando um convite para novas investigacdes através de algumas
sugestoes.

Os passos da pesquisa foram orquestrados mirando a tese de que a identidade do
jornalista compde um ethos cujo elemento indicial € eminentemente agdnico,
problematizando consequentes crises de legitimacdo e reconhecimento que atravessam
sua estrutura e conjuntura. Os objetivos geral e especificos foram contemplados de modo
que a pesquisa ficou dividida em: um apanhado do panorama contextual e tedrico,
contendo, basicamente, uma sintese historica, versando sobre questdes de interesse como
profissionalizagcdo, legitimacdo e o tema da crise em seus diversos aspectos conjunturais
e estruturais, além de um levantamento de autores e teorias pertinentes; uma investigacao
de campo visando os tensionamentos que afetam a identidade profissional e os elementos
agonicos, perscrutando ordens de valores e relacbes que constitvem a identidade
profissional do jornalista.

Nas ‘falas nativas’ da identidade profissional, enunciadas nas respostas ao
questiondrio, tentamos observar o delineamento de territérios identitdrios. Neste sentido,
observamos os territorios como fluidos lugares de fala, delineados como formagdes
discursivas ideologicamente estruturadas e estruturantes, atravessadas por interdiscursos
ou ideias de terceiros, absorvidas como elementos de um imagindrio e de uma memoria
socio-historica. Os processos de estruturacdo e desestruturacdo de territérios de atuacdo
correspondem a movimentos de inclusdo e exclusdo de enunciagdes sobre a identidade
estudada, caracterizando-a como um complexo de dindmicas que Santos (1993) chamaria
border ou identidade fronteirica, em que a propria fronteira a constitui; e que Bhabha
(1998) nomearia como entre-lugar, em funcdo de sua conformacdo aberta a passagens, o
que sinaliza afluidez como constitutiva da demarcag@o de fronteiras prépria da identidade
do jornalista, que Barth (1998) poderia chamar de fronteira osmoética. Sendo a identidade
constituida em dindmicas distintivas, sua estrutura € necessariamente politica e agbnica,
mostrando-se tdo mais agonistica quanto mais porosas as suas fronteiras, em permanente

reconfiguracdo entre ordenamentos e conflitos.
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Na pesquisa, rastreamos marcas de agonismos predominantes entre OS
pesquisados, elegendo o recorte por geragdes profissionais para verificar, nas
aproximacOes a afastamentos, a logica das afinidades e da identificacdo (MAFFESOLI,
1996, p. 301) e suas eventuais variacdes, nem tanto em funcdo do tempo, mas da adesdo
a valores e ideias, influéncias presentes entre os jornalistas pesquisados, dos anos 1970,
1980, 1990 e na geracdo do milénio. Tomamos, no entanto, o cuidado de ndo reduzir as
questdes a disputas geracionais, na consciéncia de que motivagdes maffesolinianas que
remetem a gostos também remetem a teorias bourdianas, evocando elementos que
tangenciamos: as varidveis que classificamos como media¢des culturais, incidindo sobre
a categoria.

Compreendemos as conexdes entre as falas como lugares partihados, demarcados
forte ou fragilmente como processos de identificacdo com ideias, desejos, crencas e
valores, cuja variacdo mostra a diversidade que habita o coletivo. As identificacdes
observadas se ddo ndo simplesmente em torno da mesma referéncia, a categoria
profissional, mas permitem vislumbrar sutimente subgrupos cujos integrantes
encontram-se ligados por afinidades de ideias e impressdes. Neste sentido, percebe-se a
identidade do grupo socioprofissional como um abrigo metafisico que abrange

microcosmos, subgrupos que, agonisticamente, se reconhecem.

5.1 Agonistica

Retomamos, nesta discussdo, a tese proposta, de que a identidade do jornalista
compde um ethos agdnico, marcado por crises de desinstitucionalizacdo e deslegitimagao,
sob pressdes conjunturais e estruturais. A pesquisa empirica mostra que o elemento
agénico nem sempre estd exposto. Pelo contrdrio, na maior parte das vezes, encontra-se
velado sob um manto de cordialidade, em zonas de opacidade que se tornam mais
translicidas nas questdes de classificacdo. As diversas declaracdes colhidas no campo
apontam para os dissensos internos a categoria, revelando que a agonistica estrutural da
identidade do jornalista ndo apenas cria e alimenta situacdes de crise como desborda para

as relacoes. Assim,

Do ponto de vista dos grupos que se entrecruzam, podem por vezes
considerar-se como expressdoes de uma animosidade pessoal, outras
como consequéncia da ideologia de um ou de outro lado. E, no entanto,
trata-se antes de conflitos e tensdes estruturados. Em muitos casos, eles
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e os seus resultados constituem o centro de um processo de evolugdo.
(ELIAS, 2005, p.189)

Outras vezes, o agonismo € explicito, como, por exemplo, nos polémicos valores
dacultura profissional: verdade, objetividade, imparcialidade, liberdade e outros em torno
dos quais sempre se organizam redes de conflitos.

Buscamos, ao longo da pesquisa, dar conta do problema da relacdo entre o fator
agonico estrutural da identidade do jornalista e os processos criticos de deslegitimacido e
ndo reconhecimento que mant€m a profissdo aberta. Sobre estas relagdes, tiramos
algumas conclusdes, que procuramos ilustrar nesta discussdo recorrendo ao imagindrio
tragico dos gregos e sua mitologia para analisar a aproximacdo entre agonistica e crise da
identidade profissional, concebendo dois tipos basicos de agonistica que atingem a
identidade profissional do jornalista: uma agonistica procustica (o leito de Procusto da
identidade); e uma agonistica sisffica (o trabalho de Sisifo da identidade).

A agonistica procustica é dupla e remete ao mito de Procusto, personagem
terrifico que ‘ajustava’ seus convidados a uma cama aplicando as torturas de cortar
supostos ‘excessos’ ou deslocar articulagdes para for¢ar a ocupacdo de espacos 0ciosos.
Aplicando a ideia, dizemos que a identidade profissional é podada ou desarticulada
quando constrangida a adaptacdes forcadas, levando a impressdes de desadaptacdo.
Passar ileso na prova procustica € praticamente impossivel, pois seu leito €, por definicdo,
sempre inadequado: hd que se deslocar e desarticular caras referéncias, fragmentando e
enfraquecendo a identidade por um processo de amorfizacdo proporcional ao desmanche
das articulagcbes dos sentidos que a constituem; ou, ao contrdrio, impde extirpar, como
excedentes, os sentidos que ndo se acomodam as limitagdes impostas. Ambos 0s casos
resultam em mutilacOes da identidade, através de reducdes ou alargamentos de suas
praticas, fins e caracteristicas, produzindo desidentificacdo. As agonisticas que
categorizamos como procusticas remetem a relagdes de fronteira, produzidas, por
exemplo, nas interacdes entre a identidade profissional e as contingéncias do mercado,
nos impasses do idedrio.

Ja a agonistica sisifica tem sido a analogia mais decantada para referir o jornalista
em seu trabalho cotidiano de produgdo de noticias!>. Na mitologia, o astucioso Sisifo foi

condenado a rolar eternamente uma pedra montanha acima, recomecando sempre o

156 Vale referir a pesquisa O Trabalho de Sisifo (2004), do professor Wellington Pereira (UFPB), que
investigou as relagdes entre os cotidianos pessoale profissional de jornalistas sindicalizados em Jodo
Pessoa (PB).
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trabalho por falta de um apoio para manté-la no topo. Nos processos de construcdo e
reconstrucao identitdria, entre ondas de legitimacdo e deslegitimacdo, esta identidade
profissional constituida do elemento agdnico se expressa em constante refazer. Assim tem
sido, por exemplo, com o drama do reconhecimento do diploma como critério de entrada
oficial na profissdo.

Podemos propor ainda um outro tipo de agonistica pertinente a identidade em
questdo: a dafénix, pdssaro mitico que morre para renascer das proprias cinzas. Podemos
usar esta metdfora para falar da referéncia do jornalista, que parece se reelaborar sob os
mesmos valores, mesmo que sempre guardando contradicdes que impliquem na
necessidade de novas reelaboracdes. A titulo de ilustracdo, olhamos por esta Otica
agonistica o drama do jornalista de meios impressos diante da marcha da digitalizacdo.

Uma quarta tipologia que imaginamos, ainda aproveitando o terreno fértil da
mitologia, é a agonistica de Icaro, observavel quando a producio de teorizagdes, planos
e discursos pelos atores individuais e pelas instincias representativas da categoria, como
tentativas de ultrapassar labirinticas crises identitdrias, se mostram demasiado frageis,
dissolvendo aos primeiros contatos com a intempérie, sendo esta uma metafora para
referir o atrito dos contextos, dos conflitos e refutacdes, precipitando por terra eventuais
projetos de préticas e de identidades.

A estas categorias imaginadas, chamemos de tipos impuros ou mesticos, uma vez
que as situacOes reais sdo complexas e as identidades sdo atravessadas por inimeros
fatores, mas sempre-ja forjadas entre o ser e o pertencer, entre a contingéncia e o projeto.
A observacdo da realidade mostra, muitas vezes, um entrecruzamento de situacdes-tipos,
em eixos sincronico e diacronico, na medida em que os agonismos ndo sao excludentes,
chegando mesmo a se implicarem e a comporem paisagens de superposicdes. De forma
que cogitamos a possibilidade de aplicacdo da ideia de identidade mestra de Hall (2003a,
p.21), regente da acdo social, a agonistica preponderante entre as demais em determinado
momento. Assim, por exemplo, as agonisticas procusticas das interacdes com o mercado
podem ser atravessadas pela agonistica sisffica do diploma; esta, por sua vez, também
pode ser transversalizada por aquelas.

Por outro lado, ndo importa qual seja(m) a(s) agonistica(s), o jornalista nido é uma
simples vitima do processo. Ainda que submetido ao condicionamento dos contextos
sociais, € o protagonista de seu préprio drama identitdrio, engendrando seu ser social sob
osigno daincompletude, alimentado por visdes e ideais, por utopias de si que movem sua

identidade ao interagir, conscientemente ou ndo, com as contingéncias.
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5.2 Papel social e legitimacao

A pesquisa empirica apontou uma diversidade de crises que assolam o jornalis mo
e aidentidade do profissional. A partir dos dados do campo, conferimos que as crises nao
sdo apenas conjunturais, como também estrutural-filos6ficas, levando, portanto, a
conclusio de que o elemento crise € constitutivo da identidade do jornalista,
apresentando-se em diversas facetas: ética; empresarial ou de gestdo; politico-normativa;
tecnoldgica; de profissionalismo; de condicdes de trabalho; de remuneracdo; de modelos
produtivos; de reconhecimento; e, destacadamente, de legitimacdo (conforme as segdes:
4.6, na pagina 127; e 4.14, na pagina 157).

As chamadas referéncias difusas (vide péagina 32), que constituem um pequeno
levantamento de opinides diversas acerca da figura do jornalista, apontam que as
representacoes tecidas pelo social acerca da profissdo interpelam o profissional no sentido
de atender a demandas populares que o colocam em papéis sociais de compromisso com
o bem comum, como no caso de citacdes do jornalista como super-her6i ou como
justiceiro, ou seja, envolvido em conflitos em prol de interesse coletivo. As referéncias
populares constituem heteroidentidades, as quais o profissional € sempre-ja instado a
corresponder. Do mesmo modo, podemos dizer que as falas sindical e empresarial
coletadas em entrevistas fazem contraponto as declaracdes dos profissionais,
configurando discursos externos, ainda que, no caso do presidente do sindicato dos
jornalistas, represente um discurso representativo oficial referendado por parte da
categoria.

Analisamos que existe uma dialética nos processos de reconhecimento, traduzidos
como interacdes positivas entre a autoenunciagdo e as expectativas de terceiros
(empresdrios, sindicalistas, sociedade em geral) ou como for¢ca de autoenunciacio,
também chamada de carisma por Bourdieu (2007, p. 196). Numa comparacdo entre as
representacdes dos jornalistas assinaladas por eles mesmos e o que denommamos de
referéncias difusas, temos processos de identificacdo ora coincidentes, ora divergentes.
Quando hi coincidéncia ou acordo com as expectativas externas, ddo-se processos de
reconhecimento. Ao ocorrer divergéncia, evidencia-se a refracdo de uma demanda social
pelo profissional, concomitante com processos de evocacdes de modelos ideais de

jornalista pelo social, como mitos a serem encarnados; cria-se, entdo, uma dissociacdo ou
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desacordo que, face a fraca possibilidade de imposicdo de uma autoenunciagdo, leva ao
ndo reconhecimento.

Entre os atributos imputados ao jornalista, estdo: antenas da raca, narrador da
aventura humana, o que transmite informacdes claras e corretas, que descreve com rigor
e comenta com discernimento, cronista do cotidiano, pesquisador, curioso profissional,
funciondrio publico, contador de histérias, Sisifo, ponte entre a experiéncia e o publico,
0 que vai contra a maré, fiscal, artista, super-her6i Entre as imagens autorreferentes mais
assinaladas pelos jornalistas pesquisados (na secdo 4.20, pagina 175 do presente estudo),
em ordem decrescente, constam algumas como: testemunha da histéria, formador de
opmido, mediador, critico, investigador, lutador, intelectual, militante, manipulador, bon
vivant, aventureiro, revoluciondrio; a opcao super-homem ficou minimamente pontuada,
junto com as seguintes alternativas: justiceiro, cdo de guarda, roméantico, cinico,
alternativo.

Entre as duas listas, podemos apontar algumas aproximacOes entre imagens: entre
narrador da aventura humana e testemunha da histéria; entre o atributo de ponte entre a
experiéncia e o publico e aideia de mediador; entre fiscal e critico ou cdo de guarda; entre
0 que vai contra a maré e o lutador; entre curioso profissional e investigador. J4 o atributo
de servidor do ptblico nido foi assinalado por nenhum jornalista, mostrando um
afastamento radical deste tipo de expectativa social. Mesmo assim, contraditoriamente,
na autodefinicdo (sec¢do 4.12, na pagina 146), é mvocado o ideal de servir a sociedade.
Para reforcar a contradi¢cdo, a imagem de servidor do publico engajado também é evocada
na versdo dos proprios profissionais sobre o papel social do jornalista (na secdo 4.9,
pagina 137), acrescido de outras fun¢des e qualidades: pelas dentincias e alertas; formagao
de opinido; informacdes; porta-voz do social, mediador da realidade; produtor de
conteidos com veracidade e imparcialidade.

Os encontros entre as declaragdes ndo s6 apontam no sentido dos consensos, mas
também de zonas densas de coesdo na espessura do territério coletivo estudado; ja os
desencontros, indicam dissensos nos processos de reconhecimento internos ao grupo,
falando de suas demarcagdes de fronteiras e dos pontos de porosidade, de ndo fechamento,
nos quais aesgarcadura da trama coesiva permite entradas extraoficiais e onde a abertura
constitui uma zona de brechas para hibridacdes, mesticagens, sincretismos, enfim,
misturas e interfaces com outros campos de conhecimento e outras dreas de atividades,
que algumas vezes representam expansoes de territdrio identitdrio da categoria; outras

vezes, podem levar a dispersdes da identidade. Das declaracdes contraditérias também é
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possivel conceber processos de ndo reconhecimento, presentes nos conflitos € nos
desacordos entre a autoenunciacdo e as expectativas sociais.

A parceria entre sindicato e academia dé-se, aparentemente, apenas em torno do
diploma, mesmo assim, parcialmente, como provam as acirradas disputas e polémicas
sobre as diretrizes curriculares, sendo estas apoiadas pela Federacdo Nacional de
Jornalistas (FENAJ), mas duramente criticadas por setores do universo académico. A
situacdo evidencia uma crise a mais, desta vez nos processos de formagdo, que se mostra,
principalmente, nas relacdes nem sempre bem resolvidas entre teoria e pratica, o que
mantém fragilizadas as relagdes entre cursos e mercado, contribuindo para o quadro
proposto como problema nesta tese: uma crise de legitimacdo e reconhecimento que
tensionada a identidade entre o mercado, a coalisio sindicato-academia e a demanda
social que compreende a atividade jornalistica como servico ao publico. No decorrer desta
pesquisa, concluimos que hd ainda, neste quadro, uma tensdo silenciada entre a
representacdo sindical e a academia, latente, porém provisoriamente pacificada, pelo
menos até enquanto durar a luta pela revalorizacdo do diploma, que se tornou um simbolo
da luta pelo reconhecimento. Se o diploma ndo tem o conddo de prover reconhecime nto
a categoria, ainda assim € um simbolo de distincdo e de autoridade, um cédigo de status.
Assim, processos de legitimacdo académica sdo propostos por muitos dos pesquisados,
principalmente da geracdo milénio, ao referir projetos futuros, tanto como marco para o
exercicio profissional reconhecido quanto em prol de projetos de reprofissionalizacdo.

Buscando identificar e discutir as ordens estruturais e conjunturais de legitimacao
e deslegitimacdo que tensionam aidentidade do jornalista, localizamos, dentre os diversos
vetores em acdo, o item da juvenilizacdo da profissdo, apontada na Andlise Cruzada V
(vide item 4.8.1, na pagmna 135), do qual se deduz uma descontinuidade de carreira com
o avanco da faixa etdria, lembrando Kucinski (2005, p. 110), quando este fala do
jornalismo como uma profissdo de passagem (ver citacdo na pagmna 73). Se ha uma
juvenilizacdo, dados nacionais também apontam uma migracdo dos profissionais mais
velhos, rumo aos nichos de mercado, usufruindo da credibilidade, do capital social
amealhado e do reconhecimento de um nome construido ao longo da militAincia na
profissdo. Por outro lado, ao referir projetos para o futuro, muitos da geracdo milénio
remeteram a ideias de investimento académico rumo a novas carreiras, tracando outras
trajetorias. Triangulando a questdo, temos as perspectivas de alguns representantes da
geracdo 70, que smnalizam com a perspectiva de direcionar atividades futuras para

aventuras em novas areas de atuacdo, o que, de certa forma, demonstra um movimento de



202

refluxo em relagdo a dados que relacionam as geragdes mais velhas a zonas de
estabilidade. O fendmeno da juvenilizacdo nos recorda algumas estratégias de distingao
citadas por Bourdieu (2007, p. 143), segundo o qual os jovens de classe média buscam
profissdes antigas mais indeterminadas e os setores de producdo de novas profissdes,
principalmente nas dreas de producdo cultural. Contudo, as declaragdes locais mostram a
mesma inclinacdo nas geragdes mais velhas, o que nos faz suspeitar que o gosto por
movagdes ndo se restringe as novas geracdes, em se tratando de jornalistas.

Efeitos da juvenilizacdo sdo vistos de formas diferentes pelo sindicalismo e pelo
empresariado. Para Rafael Freire, presidente do Sindicato dos Jornalistas Profissionais do
Estado da Paraba, as novas geracOes apresentam uma desmobilizagdo politica,
confrmada pelos dados empiricos que apontam para uma considerdvel parcela de ndo
sindicalizados. Por sua vez, o empresario Henrique Kirilauskas observou nas geracOes
recentes o que ele chamou de uma baixa criticidade, o que também sugere despolitizacao
(GUERREIRO, 2007, p. 18) dos integrantes mais recentes da categoria. Paralelamente,
Kirilauskas citou também um inconformismo das novas geragdes quando submetidas a
posicdes hierdrquicas menores, o que nos recorda areferéncia de Bourdieu (2007, p. 135)
a uma nova geracdo desencantada (e, talvez, mais pragmatica) que se opde aos valores
pequeno-burgueses, como ‘carreira”, “situa¢do”, “promog¢do”, “avan¢o’’. Fica-nos a
impressdo de que estes dados merecem alguma investigacdo especffica, talvez

relacionada a perfis profissionais.

5.3 Outros estudos

Nesta pesquisa, ndo tivemos a pretensdo de esgotar o tema, pois “o alto grau de
interdependéncia e a crescente interpenetracdo de subsistemas [...] € acima de tudo a
mutabilidade e a reversibilidade de tendéncias evolutivas tornam quase impossivel fazer
afirmagdes categoricas” (OUTHWAITE; BOTTOMORE, 1996, p. 160). As limitacdes
da investigacdo executada apontam para outras possibilidades de estudos, algumas
levantadas ao longo dos capitulos e aqui resgatadas, juntamente com ideias que nasceram
das andlises. A proficuidade de sugestdes indica a caréncia de outras pesquisas sobre o
tema, ainda pouco estudado, realcando a importancia da investigacdo em tela.

Uma das sugestdes de outros estudos diz respeito as influéncias empresariais, da

formacdo de oligopdlios e das transformagdes dos modelos de negdcios sobre o exercicio
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do jornalismo e sobre perfis de jornalistas, tema que carece de maiores e melhores
investigacoes.

Na contramido desta ideia, surge outra possibilidade de pesquisa, sobre as
influéncias da opinido publica sobre a identidade profissional e sobre a categoria.

Ainda deriva das sugestdes acima uma proposta de verificacdo das influéncias do
fator politico, relacionado as concessdes de veiculos eletronicos, sobre o jornalismo
praticado nestes meios, assim como seus impactos sobre aidentidade do jornalista atuante
nestes espacos.

Podemos, também, destacar outra possibilidade de investigacdo: acerca de novas
préticas que surgem no mercado e seus efeitos, tanto sobre o campo de acdo profissional
quanto sobre as identidades envolvidas e seus movimentos de hibridismo no universo
comunicacional e tecnolégico, produzindo perfis profissionais novos e diferenciados que
colocam em questdo a conquista de territérios pela categoria dos jornalistas, inspirando a
pergunta sobre até que ponto as mutacdes se reconhecem ou ndo no campo, sendo ou nao
absorvidas pela categoria e influindo ou ndo sobre reconceituacdes do jornalismo.

Sugerimos ainda que € digno de novos estudos o fendmeno da crescente presenga
feminina no campo jornalistico, propondo investigagdes que questionem as consideracdes
bourdianas que atribuem impactos negativos a entrada de mulheres no mercado, levando
em conta que ndo existe uma relacdo direta entre posicdo hierdrquica e remuneracao.

Mais uma possibilidade de pesquisa diz respeito aos impactos historicos da
formagdo superior na identidade do profissional, no mercado do jornalismo e nos
processos de sindicalizacdo.

Também emerge a vista do pesquisador, como tema possivel para outras
mvestigacdes, o dado que aponta para uma juvenilizacdo da profissdo, tema propicio a
estudos de impacto geracional em relacdo a critérios de valoragdo profissional.

Outro tema de estudos pode ser a naturalizacdo e absorcdo do acimulo de fun¢des,
da flexibilizacdo e da jornada ampliada como mudancas na cultura profissional.

Destacamos, igualmente, a importancia das disputas pela formacdao do
profissional, particularmente a tensdo entre grupos de intelectuais empiricistas versus
aprioristas.

Lembramos também a contribuicdo de Bourdieu para a reflexdo, a qual carece de
uma discussao mais aprofundada, em novos trabalhos, quando o mesmo estabelece uma

relacdo entre conflito de legitimacdo e conflito de geragdes.



204

Levanto, ainda, a ideia de um projeto de narrativa etnografica com observagdo
participante, buscando extrair, no contato com os profissionais, dados preciosos que se
ocultam frente a outras situacdes de pesquisa.

Enfim, causa-nos curiosidade a ideia de uma pesquisa que aproveite a afirmacao
de Kucinski de que o jornalismo ¢, atualmente, uma “profissdo de passagem”, sugerindo
a possibilidade de averiguacdo desta identidade profissional por este prisma.

Terminamos a pesquisa pensando sobe os impactos da severa crise conjuntural
enfrentada pelo jornalismo impresso neste momento de franca digitalizacdo, levando em
conta que, durante muito tempo, o jornalismo impresso foi uma referéncia ou lugar
paradigmatico do jornalismo. O débdcle do jornal impresso como negdcio e como modelo
produtivo tem sido debatido em todo o mundo. Junto com o impresso, entram em crise
ou colapso seus valores e seu ethos que serviram como base de comparacdo para a pratica
jornalistica nos demais meios. Deixamos em aberto a sugestdo para pesquisas futuras.

Sem a pretensdo de esgotar o debate, uma das conclusdes a que chegamos € a de
que, historicamente, o jornalista tem sido o que Nietzsche chamaria de corda esticada
sobre o abismo da desprofissionalizacdo e da deslegitimacdo, equilbrando-se entre o
profissional imerso nas mazelas de seu cotidiano e o que se espera dele como ator social,
seja no sentido do superprofissional multifuncional demandado pelo mercado ou no
sentido do defensor do social esperado por parte considerdvel dos publicos. Derivada
desta polarizacdo, da tensdo entre uma concep¢do de jornalismo de mercado e um
jornalismo ‘de utilidade publica’, que mterpela diretamente a identidade profissional,
mostra-se uma das faces agdnicas do jornalismo, remetendo a um debate acerca de seus

conceitos, em permanente reconfiguragao.
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APENDICE — Roteiro de Pesquisa Empirica

Roteiro de Pesquisa - Perfil do Jornalista

Prezado(a) Colega,
Convido-o(a) a participar da pesquisa “A identidade do jornalista em questao”,
respondendo o questionario a seguir, cujo objetivo é levantar umbreve perfi

do jornalista profissional na regiao.

Os dadosserao agregados e os participantes serao codificados; portanto, ndoserao
identificados, garantindo sigilo aos colaboradores.

Os resultados finais desta pesquisa ficarao disponiv eis para consulta ptblica.
Agradeco, desdeja, asua preciosa colaboracao.
Sheila Accioly

Professora do Departamento de Comunicacaoda UFPB
Contato: smaccioly @y ahoo.com.br

1.Caracteriza¢cdo -Nome/Codinome:

Idade:

Sexo:

Onde trabalha (pessoajuridica/cidade/estado):
Ano de ingresso na Profissdo:

Outra atividade (se houver):

Formacao:

Ensino médio (nome daescola):

E sindicalizado(a)?

Em caso de resposta negativa, justifique a nao sindicalizagao.

2. Funcao(oes) que desempenha (admite-semais de uma op¢ao):

Reporter ()

Editor ( )b

Sub-Editor ( )

Chefe de Reportagem( )
Produtor ( )

Ancora ( )

Assessor ( )

Outro: ( )

O O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0




3. Por que escolheu o jornalismo como profissao?

4. Compare comovocévia a profissdo ao iniciare como vé hoje.

5.0 que mais o atrai e o que menos aprecia no jornalismo ?

6. Quais os principais problemas do jornalismo e suas possiveis solugoes?
7.0 perfil do jornalista sofreu alteragoes ao longo do tempo? Comente.

8. Quem é o jornalista hojee qual a sua importancia para a sociedade?
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9. Cite algunsjornalistas que vocé admira e outros que ndo admira e justifique as

escolhas.
10. Quais sdo seus planos profissionais?

11. Como vocé se define comojornalista?

12. Pontue, porrelevancia, os principais problemas em seu trabalho:

Baixissima Baixa Relevante Alta
relevancia | relevancia relevancia

Altissima
relevancia

Baixos saléarios

Actmulode
encargos

Mas condicoes
de trabalho

Cargahoraria
excessiva

Assédio moral

Ameacasde
demissdo

Faltade
perspectivas

Faltade
reconhecimento

Competicao

Estresse

Controlede
conteudos

Outros

Se respondeu "Outros", quais sdo?

13. Ha crise no jornalismo? Comente.

14.0 que pode levara crises no jornalismo?

15.Como vé a questdo do diploma?

16. Que fatores influenciam no exercicio da profissao?

17.Comové o mercado de trabalho do jornalismo hojee para o futuro?



18. Marque o grau de relevancia dos termos abaixo para umjornalista, numa escala em
que 1= irrelevante; 2= baixissimarelevdncia ; 3= baixa relevancia; 4= indiferente; 5=
relevante; 6= razoavelmenterelevante; e 7= muito relevante.

Objetividade o

Precisao

Imparcialidade @@

Isencao

Checagem (]
Contextualizacdo @@
Independéncia @

Veracidade ‘

Engajam

Opiniao

1 2 3

ento .
[ )

4

(93}

(o)}

19. Que figura(s) esta(ao) melhor associada(s) a do jornalista? (admite-se mais de
umaopcdao)

OO0 000000000000 OOOOOOOOO

Super-Homem
Justiceiro

Cao de guarda
Romaintico
Testemunha da Historia
Investigador
Militante
Manipulador
Revolucionario
Critico

Don Quixote
Intelectual

Cinico

Bon Viv ant
Alternativo
Aventureiro
Lutador

Formador de opinido
Mediador

Servidor do pablico
Direitista

Nenhuma das anteriores
Outro:

Obrigada
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