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PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACAO ESCOLAR (PNAE): UM ESTUDO
DA EFETIVIDADE NAS ESCOLAS PUBLICAS DE SOUSA/PB

Resumo: Este trabalho tem como objetivo verificar a execucdo do Programa Nacional de
Alimentagdo Escolar - PNAE e possibilitar uma anélise de sua efetividade em escolas da rede
publica de ensino na cidade de Sousa-PB. Para alcancar os resultados, foram utilizadas quatro
escolas, onde foram realizadas entrevistas com agentes da politica publica, verificando alguns
aspectos exigidos pela legislacio do PNAE. E um programa de grande relevancia no Ambito
educacional, tendo em vista a sua importancia na qualidade de vida dos usuérios, e que apesar
do baixo recurso alocado, a gestdo da escola € fundamental para o desempenho e execugdo do
mesmo. Estapesquisa atingiu um grau satisfatério, no entanto para que as escolas consigam
atingir os requisitos obrigatorios pré-estabelecidos no PNAE, existem limitagdes que vao
além do que a administragdo das escolas podem realizar. Surgindo assim, a necessidade de
estudos no programa em diferentes aspectos, comoadministrativos, contdbil e de politicas
publicas.

Palavras-Chave: Efetividade. Programa Nacional de Alimentagcdo Escolar. PNAE.

1 INTRODUCAO

Um dos grandes desafios da administragdo publica € ter sua prestacdo de servicos de
qualidade juntamente com custos sociais reduzidos, ou seja, alcancar efetivamente os
objetivos de suas politicas publicas.

Para o desenvolvimento da educagdo bdsica brasileira, é necessario que se considere
os principios da equidade e da valorizacdo da diversidade, os direitos humanos, a gestdo
democrdtica do ensino publico, a garantia do padrdo de qualidade, a acessibilidade e a
igualdade de condi¢des de acesso e permanéncia do aluno na escola (MEC, 2018).

O PNAE foi criado com o intuito de superar as desigualdades socioecondmicas no
cotidiano escolar, ¢ uma das mais importantes politicas sociais do governo federal, o maior
programa de alimentac¢do escolar do mundo e segue em constante evolu¢cdo. Tem cardter
suplementar, gerenciado pelo Fundo Nacional de Desenvolvimento Educacao — FNDE, com a
funcdo de garantir a alimentacdo escolar de estudantes dos ensinos infantil, fundamental e
médio das escolas publicas e filantrépicas de todo o pais.

A alimentagdo escolar se relaciona ao contexto do processo ensino-aprendizagem ao
assumir a dimensdo de pratica pedagogica, de acdo educativa, que visa promover a saide € a
seguranca alimentar e nutricional.

A contribui¢do do PNAE no desenvolvimento relativo a fatores sociais vai além do

meio educacional, representando grande importincia para o setor agricola, pois 30% dos
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recursos do programa devem ser, obrigatoriamente, destinados a produtos comercializados na
agricultura familiar.

De acordo com Organizacdo das Nagdes Unidas para a Alimentacdo e a Agricultura
(FAO), os avancos do programa também tém impacto no exterior, como exemplo de sucesso
na drea de alimentacdo escolar, o PNAE serve também como base para a implantacdo de
programas similares em vdrios paises do mundo (FNDE, 2018).

Segundo Salazar (2004), a efetividade € entendida como a capacidade de uma
iniciativa em alcancar os objetivos propostos sob condi¢des ndo controladas. Quando nos
referimos a efetividade, estamos avaliando se uma intervencdo serve para o que foi criada,
quando funciona sob condi¢des reais, ndo controladas. Com essa finalidade, foram levantados
indicadores qualitativos e quantitativos que medem os niveis de satisfacdo dos atores

envolvidos na execug¢do da politica publica.

Devido a grande releviancia do PNAE, o presente trabalho tem o objetivo de verificar a
execucdo do programa e possibilitar uma andlise de sua efetividade sob a percepcao da gestdao
e dos alunos das escolas da rede publica de ensino da cidade de Sousa-PB. Assim, pretende-se
responder a seguinte questao problema: Qual o grau de efetividade do Programa Nacional

de Alimentacdo Escolar nas instituicoes de ensino piiblico na cidade de Sousa-PB?

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 Politicas Publicas

Politicas publicas sdo diretrizes, principios norteadores de acdo do poder publico;
regras e procedimentos para as relagdes entre poder publico e sociedade, mediacdes entre
atores da sociedade e do Estado. Sdo, nesse caso, politicas explicitadas, sistematizadas ou
formuladas em documentos (leis, programas, linhas de financiamentos) que orientam acdes
que normalmente envolvem aplicag¢des de recursos publicos (TEIXEIRA E.C, 2002).

De acordo com o Ministério do Planejamento Orcamento e Gestao (BRASIL, 2004),
nesse ambiente favordvel a melhoria do desempenho do setor publico, ganha relevancia a
necessidade de incorporar a cultura dos controles gerenciais e de avaliacdo em trés dimensoes
da acdo governamental, isto €, a efetividade, eficicia e eficiéncia. A efetividade, entendida
como a correspondéncia entre a implementacdo de um Programa e o alcance do seu objetivo,
tendo por referéncia os impactos na sociedade; eficdcia, entendida como a capacidade de

alcance das metas previstas para as acdoes do Programa; eficiéncia, garantida pelo uso



otimizado, com economia e qualidade, dos bens e recursos empregados na execucdo das
acoes, tendo por referéncia padrdes estabelecidos.

A partir desses conceitos, pode-se afirmar que a eficiéncia € a racionaliza¢ao no uso
dos insumos; a eficicia consiste no grau de alcance das metas programadas em um
determinado periodo de tempo, independentemente dos custos implicados; enquanto a
efetividade observa se houve algum impacto resultante da acdo governamental na sociedade.

A necessidade crucial de mais eficiéncia, eficicia e efetividade (3Es) das agdes
governamentais estd intrinsecamente relacionada a questdo do desenvolvimento social, pois
suas possibilidades sdo, muitas vezes, cerceadas, devido aos limites que surgem quando os
atores envolvidos na gestdo publica ndo estdo comprometidos com esses conceitos, resultando
em impactos negativos na vida de todos os cidaddos. Dai a demanda por uma avaliacio
sistemdtica, continua e eficaz que esbarra na falta de clareza quanto a indicadores de

desempenho no setor publico (SANO; MONTENEGRO, 2013).

2.2 Programa Nacional de Alimentacao Escolar — PNAE

O Programa Nacional de Alimentacdo Escolar (PNAE), gerenciado pelo Fundo
Nacional de Desenvolvimento e Educacao (FNDE), surgiu no ano de 1955 com o objetivo de
contribuir para o crescimento e o desenvolvimento biopsicossocial da aprendizagem, o
rendimento escolar e a formagdo de hébitos sauddveis dos alunos, por meio de acdes de
educacdo alimentar e nutricional e da oferta de refeicdes que cubram as suas necessidades
nutricionais durante o periodo em que permanecem na escola (BRASIL, 2014). Possui
sustentacdo legal na Constituicao, Estatutos, Medidas Provisdrias e Resolugdes.

O programa disponibiliza alimentacdo escolar e acdes de educagdo alimentar e
nutricional a estudantes de todas as etapas da educacdo basica publica. O governo federal
repassa valores financeiros de cardter suplementar efetuados em 10 parcelas mensais (de
fevereiro a novembro) para a cobertura de 200 dias letivos, conforme o nimero de
matriculados em cada rede de ensino, a estados, municipios e escolas federais (FNDE, 2018).

De acordo com a Legislacao do PNAE, atualizada em 04 de setembro de 2018:

Art. 38 O ENDE transferira recursos financeiros de forma automadtica, sem
necessidade de convénio, ajuste, acordo, contrato ou instrumento congénere, nos
termos do disposto na Lei n°® 11.947/2009, para aquisicdo exclusiva de géneros
alimenticios, processando-se da seguinte forma:

I — o montante de recursos financeiros destinados a cada EEx., para atender aos
alunos definidos no art. 4° desta Resolucdo, serd o resultado da soma dos valores a
serem repassados para cada aluno atendido e sera calculado utilizando-se a seguinte
férmula:

VI=AxD



VT = Valor a ser transferido x C

Sendo:

A = Numero de alunos;

D = Numero de dias de atendimento;

C = Valor per capita para a aquisicdo de géneros para o alunado.

Os repasses por dia letivo para cada aluno sdo definidos de acordo com a etapa e

modalidade de ensino:

Quadro 1 - Repasses por dia letivo para cada aluno
v o
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Valor em R

. $ 1,00 0,50 0,60 0,30 0,30 1,00 0,90 0,50
(per capita)
Fonte: FNDE.

Como os recursos financeiros do PNAE sdao de carater suplementar, as EE’s devem
investir recursos financeiros proprios que possibilitem desenvolver um carddpio de maior
qualidade nutricional. Ou seja, devem ser somados aos recursos préoprios dos estados, do
Distrito Federal e dos municipios, e ndo devem substituir as responsabilidades desses entes
em relacdo a alimentacdo escolar (FNDE, 2018).

O programa se caracteriza pela funcdo de fomentar a seguranca alimentar, mas
também o desenvolvimento local a partir da criagdo e expansdo de um mercado institucional
com capacidade para absorver volume considerdvel de produtos oriundos dos agricultores
familiares. Tal mercado foi determinado com a criagdo de possibilidades de venda dos
produtos da agricultura familiar as escolas publicas, via recursos governamentais.O avanco na
politica ptblica de alimentagdo escolar aconteceu em 2009 com a Lei n° 11.947,
determinando que, no minimo, 30% dos produtos destinados a alimentacdo escolar fossem
adquiridos da agricultura familiar. Com essa medida, o PNAE, além de buscar a seguranca
alimentar nas escolas publicas, amplia as oportunidades de comercializacdo dos produtos da
agricultura familiar, sendo assim, trata-se de um programa que pode viabilizar acdes de

promocdo do desenvolvimento local (CIRO; FREITAS, 2013).

2.3 Auditoria Governamental e Fiscalizacao
O Tribunal de Contas é o responsdvel pelo acompanhamento da gestdo, andlise e
fiscalizacdo de processos de prestacdo de contas, atos administrativos, 6rgdos como

secretarias e outros da administracio indireta.




A partir do ano de 2000, foram implantados no Tribunal de Contas projetos de
modernizacdo, como processo de informatizacdo, assegurando a sistematizacao,
possibilitando a revisdo de rotinas, ajuste de procedimentos, descobertas de formas novas e
eficientes para melhorar velhas praticas, ganhar em velocidade e eficiéncia, preservando a
legalidade e a moralidade publica.

Todos os esfor¢os do Tribunal visam a dar cumprimento aos elevados encargos que
lhes sdo reservados pela Lei de Responsabilidade Fiscal, inaugurando uma nova era na
fiscalizacdo e controle externo — deveres/direito que a Constituicdo Federal lhe outorga -,
modificando o momento e a oportunidade do controle, permitindo a tomada de posi¢cdo e a
correcdo de rumos, aspectos centrais do idedrio da LRF. Ao invés de dedicar-se a “autopsia”
do orcamento, na fase da prestagdo de contas anual, passa aos exames de rotina, agindo
preventivamente no que diz respeito ao acompanhamento da Gestdo, fazendo durante o
exercicio, permitindo ao relator das contas a emissdo de alertas apds andlises mensais dos

demonstrativos e ndo apds o término da gestdo (TCE-PB,2018).

Abrucio e Loureiro (2004) entendem o controle social como uma forma de
accountabilityvertical que ndo se esgota na eleicdo, funcionando ininterruptamente, sem
contradizer ou se contrapor aos mecanismos cldssicos de responsabilizacdo. Para eles, esse
tipo de controle depende, de forma geral, de informacdes e debate entre os cidaddos, de
institui¢cdes que viabilizem a fiscalizac@o, de regras que incentivem o pluralismo e coibam o
privilégio de alguns grupos diante da maioria desorganizada, bem como do respeito ao
império da lei e aos direitos dos cidaddos. Nessa linha, os Tribunais de Contas (TCs) sdo
espagos institucionalizados criados com o objetivo de assegurar a boa governanga dos
recursos publicos.

De uma atuagdo apenas prévia para controle das despesas publicas, passaram a atuar
de forma concomitante e a posteriori, principalmente para fazer face ao crescente
desenvolvimento e complexidade da administracdo ptblica (LOUREIRO; TEIXEIRA;
MORAES, 2009).

De acordo com o (FNDE, 2018), do ponto de vista operacional, participam do
PNAE:Governo Federal, por meio do FNDE — Define as regras do programa; Entidades
Executoras (EEx) — Devem executar o programa de acordo com a lei; Unidade Executora
(UEx) —Representando a comunidade educativa, funcionam com um “Caixa Escolar”; e

Conselho de Alimentagao Escolar — Responsdvel pelo controle social.



Entre outras instituicdes de fiscalizagao do governo federal, como Tribunal de Contas
da Unido e Ministério da Transparéncia, Fiscalizacdo e Controladoria-Geral da Unido,
Ministério Publico Federal, Secretarias de Satde e de Agricultura dos Estados, do Distrito

Federal e dos Municipios e Conselho Federal e Conselhos Regionais de Nutricionistas.

2.4 Estudos Correlatos

Virios estudos tém sido desenvolvidos com o uso de indicadores de efetividade do
PNAE no intuito de proporcionar mecanismos de controle e monitoramento das atividades
desenvolvidas no programa.
O conceito de efetividade de uma maneira geral tem sido muito discutido no ambito do setor
publico. Alinhando-se ao entendimento dos autores dos estudos correlatos, a pesquisa busca
conhecer o atendimento do Programa Nacional de Alimentacdo Escolar e de acordo com as
informacgdes dos gestores e alunos averiguar se o funcionamento do programa nas escolas

satisfaz os objetivos e diretrizes estabelecidos por lei.

Quadro 2 - Estudos anteriores

Titulo Autores Objetivos Principais Resultados

O desafio para execucdo dos

recursos € oferecer a todos os

Um  estudo sobre o Identificar o gerenciamento alunos matriculados uma merenda
gerenciamento dos recursos dos recursos do Programa de qualidade, que possa suprir as
do PNAE numa escola Keli Cristina de Nacional de  Alimentagéo necessida des7nutrici0nais‘exigi das
municipal na cidade de Oliveira, 2018. Escolar (PNAE) da Escola clo FNDE. haia vista que o
Monteiro — PB no ano de Adalice Remigio Gomes no P » a3 VISt g .
2016 Municipio de Monteiro — PB. | WS¢ disponibilizado - estd

vinculado ao censo escolar do ano
anterior.

O objetivo geral do trabalho é | Constatou-se que o Programa
. averiguar se o Programa | necessita de adequacdes para
Andlise  do  Programa Nacional de Alimentagdo | atender  satisfatoriamente  ao
Nacional de Alimentagio Escolar (PNAE) segue as | publico especifico dos CEE’s,

Jidlia Heide Pires . - . . .
Escolar (PNAE): O caso i ! orientagdes previstas em lei € € | tendo em vista que da forma que se

. Rocha . .
do Centro de Ensino Ribeiro.2013 capaz de proporcionar | apresenta atualmente, € apenas
Especial 01 do Guard ’ suprimento parcial das | extensdo de uma politica, sem as
(DF) necessidades nutricionais dos | adaptacdes necessdrias, perdendo

alunos do Centro de Ensino | parte de sua efetividade, e até
Especial 01 do Guard (CEE1). | tornando-se totalmente ineficiente.




Conhecer o funcionamento do
Programa Nacional de
Alimentacdo Escolar e realizar
uma andlise dos recursos

Contabilidade e cidadania: financeiros do municipio de
Analise do Programa Serra Negra do Norte, da -

. - < i Os resultados fornecem um cendrio
Nacional de Alimentagao regido do

Ana Jacqueline de dificuldade e instabilidade do

Escolar (PNAE) no Serid6, Estado do Rio Grande

. Mariz Ramos,2016 . municipio em  executar  0s
municipio de Serra Negra do do Norte, no periodo entre os obictivos e diretrizes do proerama
Norte anos de 2011 a 2016, a fim de ) ’ prog ’
No periodo de 2011 - 2016 verificar se 0s  recursos

financeiros repassados pelo
Governo Federal satisfazem os
objetivos e diretrizes do
programa.

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).

A importancia para a realizacdo deste estudo refere-se a busca por um melhor
entendimento de como a administracdo publica pode realizar uma melhor gestdo de seus
recursos e efetividade social do Programa Nacional de Alimentacdo Escolar nas escolas

publicas da cidade de Sousa.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Quanto a finalidade, a pesquisa se caracteriza como aplicada. Segundo Gerhardt e
Silveira (2009), objetiva gerar conhecimentos para aplicacdo pratica, dirigidos a solucdo de
problemas especificos. Envolve verdades e interesses locais.

Quanto ao objetivo, classifica-se como um estudo descritivo, pois exige do
investigador uma série de informagdes sobre o que deseja pesquisar. Esse tipo de estudo
procura descrever os fatos e fendmenos de determinada realidade (TRIVINOS, 1987).

Quanto a abordagem, representa uma pesquisa qualitativa pela inten¢do de identificar
a efetividade do programa voltado para a andlise de aspectos da realidade que nao podem ser
quantificados, centrando-se na compreensao e explicacdo da dinamica das relacdes sociais.

Quanto aos procedimentos metodolégicos utilizados, temos um estudo de multicaso.
Esse tipo de estudo, segundo Yin (2001), tem provas mais convincentes, sendo visto como
mais robusto. No entanto, o autor alerta para as maiores exigéncias de tempo e de recursos.A
utilizacdo desse método permite maior abrangéncia dos resultados, ao ultrapassar a
singularidade de dados referentes a uma unica instituicao de ensino.

Os questiondrios aplicados foram adaptados do trabalho de Bittencourt (2007) e

ampliados baseados em pesquisas anteriores e pressupostos das diretrizes do programa.
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Assim, o questiondrio final, apresentado em Apéndice, foi composto por vinte e quatro
questdes distribuidas aleatoriamente e indagavam sobre os seguintes aspectos investigados:
Organizacdo e Gestdo; Condigdes Fisicas; Aspectos Intrinsecos e Atendimento, dando ao
aluno cinco op¢des de resposta quanto ao seu nivel de satisfacdo: muito satisfeito, satisfeito,
insatisfeito, muito insatisfeito ou, ainda, ndo sei dizer.

Ja o formulario de entrevista feita aos quatro gestores escolaresfora composto por dez
questdes discursivas sobre os objetivos do programa, a sua descentralizacio, fatores positivos
e negativos, apoio técnico do MEC - FNDE e prestacdo de contas.

Para obter um resultado mais préximo a realidade, a amostra foi escolhida da maneira
mais diversificada possivel, cada escola esta situada em bairros diferentes da cidade. As
escolas escolhidas como amostra foram: E.M.E.LLF. Otacilio Gomes de Sa, E.E.E.ILE.F.M.
Rotary Dr. Thomaz Pires, E.N.E. José de Paiva Gadelha e E.E.E.F. Conego Jodao Cartaxo
Rolim, correspondem, respectivamente, a Fundamental Séries Iniciais, Fundamental Séries
Finais, Ensino Médio e Educacao de Jovens e Adultos — EJA. O questionério foi aplicado em

etapas de ensino diferentes em cada escola.

Tabela 3 - Amostra de alunos por etapas de ensino e sexo

ENSINO FUNDAMENTAL ,
CATEGORIA SERIES INICIAIS SERIES FINAIS ENSINO MEDIO EJA Total
Feminino 34 29 16 6 85
Masculino 22 32 15 6 75
Total 56 61 31 12 160

Fonte: Dados da Pesquisa (2018).

A amostra da pesquisa € composta por 160 alunos. No total, foram 56 alunos das
séries iniciais do ensino fundamental, 61 alunos das séries finais, 31 do ensino médio e 12 da
Educacdo de Jovens e Adultos (EJA).Entre os consultados, a maioria é do sexo feminino

(64%). Eles declararam frequentar o refeitério em média 4 vezes por semana.

4 ANALISE DOS RESULTADOS

4.1 Avaliacao da Efetividade

Cada dimensdo analisada € a juncdo de fatores e suas caracteristicas que foram
agrupadas de acordo com as questdes do questiondrio, para permitir uma andlise adequada dos
resultados.
4.1.1 Gestao e Organizacao do Trabalho

Essa dimensdao é composta pelos itens: Alimentos, Comidas Regionais, Datas

Especiais, Hordrio, Merenda escolar e Presenca de professores.



Tabela 4 - Grau de Satisfacdo dos Alunos - Organizaciao e Gestao

CATEGORIA | EIA | vmo | ' | INICIAls | SFRAL
Muito satisfeito 25,00% 8,60% 13,39% 61,52% 27,13%
Satisfeito 75,00% 37,10% 45,90% 30,13% 47,03%
Insatisfeito - 19,35% 16,67% 4,48% 10,13%
Muito insatisfeito - 14,52% 8,20% 2,68% 6,35%
Nao responderam - 20,43% 15,85% 1,19% 9,37%

Fonte: Dados da Pesquisa (2018).

Em relacdo a Organizagdo e Gestdo do programa em cada modalidade, foram

avaliados fatores que envolvem a percepcdo dos estudantes quanto aos aspectos do

funcionamento e rotina do Programa nas escolas.

O nivel de satisfacdo apresenta-se positivo em todas as modalidades, com os maiores
percentuais de respostas que declaram estar “satisfeitos”, com destaque para o EJA, que ndo
apresentou respostas negativas nesta dimensao.

No geral, 47,03% afirmaram estar satisfeitos e 27,13% muito satisfeito, ou seja,

74,16% dos alunos entrevistados representando uma avaliacdo positiva no que diz respeito a

Organizac¢ado e Gestdao do Programa.

4.1.2 Condicoes Fisicas
Essa dimensdo € composta pelos itens: Local da merenda, Limpeza dos utensilios,

Limpeza do local da merenda, Tempo para comer, Barulho no local da merenda.

Tabela 5 — Grau de Satisfacdo dos Alunos - Condicoes Fisicas

Muito satisfeito 20,00% 5,81% 9,84% 68,21% 25,96%
Satisfeito 78,33% 36,13% 63,61% 28,21% 51,57%
Insatisfeito - 22,58% 8,20% 2,50% 8,32%

Muito insatisfeito - 14,84% 6,89% 1,07% 5,70%

Nio responderam 1,67% 20,65% 11,48% - 8.,45%

Fonte: Dados da Pesquisa (2018).

Em relacdo as Condi¢des Fisicas em cada modalidade, foram avaliados fatores que

envolvem a percepcao dos estudantes quanto aos aspectos do ambiente utilizado no momento

da alimentagdo nas escolas.
Em termos gerais, os estudantes estdo satisfeitos. Tanto os alunos do EJA, como

Ensino Fundamental apresentaram maiores percentuais com relagdo a esse ponto. J4 na escola
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do Ensino Médio, teve menor percentual em respostas positivas, 41,94%. E 58,06%

declararam estareminsatisfeitos, muito insatisfeitos ou ndo opinaram.

4.1.3 Aspectos Intrinsecos

Essa dimensdo é composta pelos aspectos intrinsecos da merenda como: Aparéncia,

Quantidade, Temperatura, Oportunidade de repetir, Qualidade, Sabor, Cheiro, Variedade

ofertada.

Tabela 6 — Grau de Satisfacido dos Alunos - Aspectos Intrinsecos

caticors | x| N PO SERIS [FUND SRS |Gy
Muito satisfeito 19,79% 4,44% 14,55% 60,27% 24,76%
Satisfeito 78,13% 36,69% 42.42% 29,91% 46,79%
Insatisfeito - 26,61% 20,70% 5,36% 13,17%
Muito insatisfeito 1,04% 21,37% 11,89% 3,35% 9,41%
Nao responderam 1,04% 10,89% 10,45% 1,12% 5,87%

Fonte: Dados da Pesquisa (2018).

Em relagdo aos aspectos intrinsecos em cada modalidade, foram avaliados fatores que

envolvem a percep¢ao dos estudantes quanto a fatores inerentes a alimentacao.

Uma porcentagem de 71,55% dos alunos, de forma geral, declararam estar muito
satisfeitos ou satisfeitos com esses fatores, e mais uma vez, diferente dos outros segmentos, o

Ensino Médio demonstrou maior percentual de insatisfacdo ou ndo opinou sobre este aspecto,

um total de 58,85% dos alunos.

4.1.4 Atendimento

Esta dimensdo é composta pelos itens: Respeito, Aten¢do, Respostas, Informacdes
Nutricionais e Atendimento.

Tabela 7 — Grau de Satisfaciao dos alunos — Atendimento

cxmeoms | x| Do | FOND SERIES] FOND SRS | e
Muito satisfeito 25,00% 11,05% 14,43% 64,29% 28,69%
Satisfeito 75,00% 39,53% 45,90% 28,93% 47,34%
Insatisfeito - 18,22% 14,75% 2,14% 8,78%
Muito insatisfeito - 13,08% 7,87% 2,50% 5,86%
Nao responderam - 18,13% 17,05% 2,14% 9,33%

Fonte: Dados da Pesquisa (2018).
Em relacdo ao atendimento em cada modalidade, foram avaliados fatores que

envolvem a percepcao dos estudantes quanto ao atendimento da equipe da merenda, a
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capacitacdo desses agentes e a forma como desempenham suas fungdes com ética e respeito

com oS alunos.

A maior parte dos alunos (76,03%), responderam positivamente em relagdo ao
atendimento oferecido pelas merendeiras. O desempenho do atendimento do EJA se destaca

entre 0s outros mais uma vez, pois ndo apresenta respostas negativas em relagdo a esse

aspecto.

4.2 Sintese das Categorias Analisadas

Analisando todos os aspectos, temos os seguintes resultados:

Tabela 8 — Grau de Satisfacao dos Alunos

CATEGORIA ORg éﬁﬁ%%‘o C(;I}ISDIICCA%ES oS | ATENDIMENTO | TOTAL
Muito satisfeito 27,13% 25,96% 24.76% 28,69% 26,64%
Satisfeito 47,03% 51,57% 46,79% 47,34% 48,18%
Insatisfeito 10,13% 8,32% 13,17% 8,78% 10,10%
Muito insatisfeito 6,35% 5,70% 9,41% 5,86% 6,83%
Nao responderam 9,37% 8,45% 5,87% 9,33% 8,25%

Fonte: Dados da Pesquisa (2018).

Percebe-se que, apesar de apresentar percentuais significativos negativos em alguns
aspectos, em uma andlise geral, o programa apresenta uma evidente efetividade na opinido do
seu publico alvo. O percentual de 74,82% dos alunos de todas as escolas analisadas na
pesquisa apresenta uma avaliagdo positiva (muito satisfeitos ou satisfeitos) com as questoes
abordadas. O total de 16,93% avaliaram de forma negativa (muito insatisfeito ou insatisfeito)

com o programa. E apenas 8,25% nao opinaram.

4.3 Entrevista aos Gestores Escolares

Os quatro gestores apresentaram respostas muito semelhantes no roteiro de entrevista.
Por isso, apresenta-se uma andlise geral dos dados obtidos através da perspectiva desses
atores sociais do PNAE.
Quanto aos objetivos do programa, eles demonstram conhecer os principais, como:
“ o . . -
contribuiu para o crescimento e desenvolvimento do educando em sua formagdo alimentar,
pois oferecemos refei¢des que atendem as suas necessidades nutricionais no periodo escolar”.
Demonstrando que o programa consegue repassar aos atores sociais envolvidos suas

diretrizes, em que uma delas € a de que alimentacdo reflete no rendimento escolar do aluno.
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Quanto a descentralizacdo do PNAE, acreditam que foi um ponto favoravel para as
escolas, pois lhes ofereceu autonomia no processo de aquisicdo dos géneros alimenticios,
sendo ajustada de acordo com a necessidade real de cada educandario.

Quanto aos fatores positivos e negativos, destacaram que 0s recursos sempre Sao
recebidos, porém, € um valor desproporcional para quantidade de alunos.

Quanto ao suporte técnico oferecido pelo MEC - FNDE aos gestores, afirmaram que
ha um suporte efetivo no fornecimento dos recursos financeiros e cursos oferecidos na
plataforma para gestao e conselheiros.

Quanto a prestacdo de contas, responderam que € feita mensalmente. E a compra é

feita através de licitag@o, geralmente a empresa que oferecer o menor prego.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa teve como objetivo verificar a execu¢do do Programa Nacional de
Alimentagao Escolar - PNAE e analisar o grau de sua efetividade em escolas da rede publica
de ensino na cidade de Sousa-PB, utilizando-se da percepc¢do da gestdo das escolas e dos
alunos.

De maneira geral o Programa Nacional de Alimentacao Escolar no municipio de Sousa
atingiu um grau de efetividade satisfatério de acordo com a pesquisa realizada com os alunos
em relagdo a qualidade do atendimento oferecido em escolas publicas da cidade, a maior parte
deles respondeu positivamente em relacido aos aspectos de funcionamento e rotina, ambiente
da merenda, fatores inerentes a alimentacdo e o desempenho das funcdes dos agentes do
programa.

Através de uma andlise individual por modalidade, apenas o Ensino Médio apresentou
maioria de resultados negativos em relacdo as condicdes fisicas do local da merenda e aos
fatores que avaliam a qualidade da alimentacdo oferecida.

A descentralizacdo (municipalizacdo) do Programa se mostrou um ponto positivo,
segundo os gestores.

Os resultados apontados no trabalho de Ribeiro et. al. (2013, p. 7) constataram que o
Programa necessita de adequacdes para atender satisfatoriamente ao publico especifico dos
CEE’s, tendo em vista que da forma que se apresenta atualmente, ¢ apenas extensao de uma
politica, sem as adaptagdes necessdrias, perdendo parte de sua efetividade, e até tornando-se
totalmente ineficiente. No presente trabalho, foi verificado que o programa ndo € totalmente

ineficiente, mas apresenta pequenas falhas e que os alunos das séries iniciais e EJA aderem
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mais ao Programa, o que ocorre parcialmente no Ensino Médio, contudo, existe um grau
reduzido de rejeigao.

De acordo com a pesquisa de Oliveira et. al. (2018), constatou-se que o maior desafio
¢ oferecer uma merenda de qualidade que possa suprir as necessidades nutricionais dos
alunos, como exigidas pelo FNDE, considerando o baixo recurso disponivel. No presente
estudo,foram avaliados fatores que envolvem a percep¢do dos estudantes quanto a fatores de
qualidade da alimentacdo e que, apesar do baixo recurso relatado pelos gestores, apresentou
um grau satisfatorio.

Considerando a necessidade de ajustes na execucdo do programa, entende-se que ele
demostra ser parcialmente efetivo, pois ndo alcangou todos os objetivos pré-estabelecidos por
sua legislacdo.

Portanto, para que o municipio atinja total efetividade da politica publica deve-se
corrigir pequenas falhas e aperfeicoar praticas naexecucdo do programa nas escolas, de uma
maneira em que cada profissional envolvido assuma sua responsabilidade de forma absoluta,
através de um contato com os alunos e outros agentes envolvidos, para verificar a
aceitabilidade da merenda escolar, melhorar os carddpios, adequando o atendimento de forma
que satisfaca as necessidades dos alunos.

Conclui-se que apesar do programa estar funcionando de maneira satisfatoria nas
escolas analisadas, ha necessidade de ajustes. O acompanhamento sistematico dos gestores é
fundamental, concomitante a efetiva contribui¢do dos atores em contato direto com os
beneficidrios, tendo em vista que estes podem contribuir com a sugestdo de alteragdes
funcionais relevantes, de forma que ndo haja ajustes meramente formais e sem efetividade,
proporcionando um real aperfeicoamento da politica publica.

Sugere-se para pesquisas futuras, utilizar como amostra unidades escolares de
estruturas equivalentes e verificar se ha suporte para o gerenciamento da merenda escolar no

educandario.
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ANEXO 1 - QUESTIONARIO APLICADO AOS ALUNOS

Programs Nacional de Amentacso Escalar

QUESTIONARIO APLICADO AOS ALUNOS

SEXO:

IDADE: SERIE: ESCOLAR?

FC )  M()

1)

2( )

3C) 4(

)

QUANTAS VEZES POR SEMANA VOCE COME A MERENDA

5C)

ESTOU SATISFEITO...

MUITO
SATISFEITO

SATISFEITO

INSATISFEI
TO

MUITO
INSATISFEI
TO

NAO SEI
DIZER

1. COM OS ALIMENTOS QUE SAO OFERECIDOS NA MERENDA?

2. COM O ATENDIMENTO DAS MERENDEIRAS?

3. COM O LOCAL DA MERENDA?

4. COM A APARENCIA DA MERENDA?

5. COM O RESPEITO DAS MERENDEIRAS NA HORA DA MERENDA?
6. COM AS COMIDAS REGIONAIS?

7. COM A LIMPEZA DOS UTENSILIOS?

8. COM AS INFORMACOES NUTRICIONAIS QUE RECEBO DURANTE A
MERENDA?

9. COM A MERENDA EM DATAS ESPECIAIS?

10. COM A LIMPEZA DO LOCAL DA MERENDA?

11.COM O HORARIO DA MERENDA?

12.COM A ATENCAO DA EQUIPE QUE TRABALHA COM A MERENDA?
13. COM O TEMPO QUE TENHO PARA COMER?

14.COM A PRESENCA DE PROFESSORES NA HORA DA MERENDA?
15.COM A QUANTIDADE DE COMIDA?

16.COM A TEMPERATURA DA COMIDA?

17.COM O BARULHO DO LOCAL DA MERENDA?

18.COM A OPORTUNIDADE DE REPETIR A MERENDA?

19.COM AS RESPOSTAS DAS MERENDEIRAS QUANDO FACO
PERGUNTAS?

20.COM A QUALIDADE DA MERENDA?

21.COM O SABOR DA MERENDA?

22.COM O CHEIRO DA MERENDA?

23.COM A VARIEDADE DE COMIDAS OFERECIDAS?

24.COM A MERENDA ESCOLAR?

o didpodiodoooddodondinn

o didpodiodoooddodondinn

o didpodiodoooddodondinn

o didpodiodoooddodondinn

o didpodiodoooddodondinn
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APENDICE 2 - ROTEIRO DE ENTREVISTA DO GESTOR ESCOLAR

A ROTEIRO DE ENTREVISTA - GESTOR ESCOLAR

Programa Nacional de Alimentacao Escolar

IDENTIFICACAO:

NOME DA INSTITUICAO:

DADOS DO
ENTREVISTADO:

CARGO:

EMAIL:

TELEFONE:

TEMPO NA FUNCAO:

1 Qual a sua relacdo com o PNAE? Conhece os objetivos do programa?

2 Vocé considera que existe algum reflexo na aprendizagem dos alunos?

Qual a importancia do Programa ter sido descentralizado?
3 (Quando os municipios e as secretarias estaduais e distrital de educag@o passaram a assumir as fung¢des anteriormente
desempenhadas pelo gerenciador do PNAE.)

4 Voce acredita que houve um ganho efetivo de autonomia na gestdo e aplica¢do de recursos?

5 Vocé poderia identificar fatores positivos e negativos, anteriores e atuais?

6 O MEC - FNDE d4 algum tipo de suporte técnico na realizacio do seu trabalho?

7 Conhece os valores que sdo repassados?

8 Como ¢ realizada a prestagdo de contas? Houve algum problema burocratico na prestagdo de contas que vocé gostaria
de relatar?

9 Conhece a forma de compra, armazenamento, distribuicdo da merenda?

10 | Vocé dira que o Programa promove equidade entre os alunos do municipio?
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