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Uma andlise de narrativas sobre as experiéncias de atores envolvidos em cursos
universitarios de Ensino a Distancia da UFPB

Amanda Sonaly Camelo Araidjo Almeida

Resumo

O objetivo desta dissertacdo € estudar narrativas de estudantes envolvidos na
modalidade de ensino a distdncia (EAD) no Estado da Paraiba, focalizando suas
experiéncias de inclusdo/exclusdo escolar e social. Nossa perspectiva tedrica se inspira:
(1) no pensamento de Bourdieu e Champagne acerca da exclusdo operacionalizada no
campo escolar em seus diversos niveis, mais especificamente no ensino universitario;
(2) nas definicdes de Goffman sobre processo de estigmatizacdo, destacando sua
categoria de excluidos potenciais; (3) e na dicotomia estabelecidos e outsiders de Elias
e Scotson para pensar 0s processos e efeitos da estigmatizacdo por eles também
focalizados. Analisamos os mecanismos de diferenciagdo, empoderamento,
hierarquizacdo, exclusdo e estigma e seus efeitos nas trajetorias de estudantes da
referida modalidade. A metodologia da pesquisa incluiu a andlise dos documentos em
que se encontra formalizado o modelos de EAD da UFPB e a elicitacdo de narrativas
das experi€ncias de uma amostra intencional de estudantes, selecionada a partir da
acessibilidade e disposi¢do para participar do processo de coleta de dados. Dentre as
conclusdes do trabalho, destacamos as seguintes: (1) das trajetérias narradas nas
histérias de vida demonstram o peso da origem social nas escolhas dos cursos
superiores; (2) a hierarquizagdo dos cursos e modalidade permanece forte e gera
processos de estigmatizacdo; e (3) o ingresso dos estudantes de classes populares as
universidades nao eliminam as desigualdades socioeducacionais.

Palavras-chave: Educacdo a distancia; Exclusdo no interior das institui¢des escolares;
Escolarizagao e processos de estigmatiza¢ao



Abstract

The objective of this research is to study narratives of students involved in distance
learning (EAD) in the state of Paraiba, Brazil, focusing on their experiences of school
inclusion and social exclusion. Our theoretical perspective is inspired by: (1) Bourdieu
and Champagne's thinking about the operationalized exclusion in the school field at its
various levels, more specifically in university education; (2) Goffman's definitions of
the process of stigmatization, highlighting its category of potential excluded; (3) and in
the established dichotomy and outsiders of Elias and Scotson to think about the
processes and effects of stigmatization they also focus on. We will analyze the
mechanisms of differentiation, empowerment, hierarchy, exclusion and stigma and their
effects on the trajectories of students of this modality. The research methodology
included the analysis of the documents in which the EADS models of the UFPB are
formalized and the elicitation of narratives of the experiences of an intencional sample
of UFPB/EAD’ students, selected from the accessibility and willingness to participate in
the data collection process. Among the main conclusions of this work we point out the
following ones: (1) the trajectories narrated in life histories demonstrate the weight of
social origin in the choices of higher courses; (2) the hierarchy of courses and modality
remains strong and generates stigmatization processes; and (3) the entry of students
from popular classes to universities does not eliminate socio-educational inequalities.

Key words: Distance education; Exclusion within school institutions; Schooling and
stigmatization processes
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INTRODUCAO

Diferentemente do que é anunciado nas aulas de ciéncia e
metodologia de pesquisa, cientistas e pesquisadores veem o
mundo a partir do lugar de um observador constituido por sua
subjetividade, suas experiéncias de vida, seus saberes
acumulados, sua cultura, sua historia pessoal. (ALMEIDA,
2006, p. 288)

Esta proposta de dissertacdo nasceu de uma experiéncia pessoal enquanto
estudante presencial de Ciéncias Sociais e também da minha inser¢do no campo do
Ensino Universitdrio a Distancia (EUaD), como estudante do curso de Letras —
Portugués no Instituto Federal da Paraiba — IFPB.

Na graduagdo em Ciéncias Sociais, ja tive uma ideia do que Bourdieu (2008)
chama de exclusdo no interior, ao experimentar o lugar de estudante de um curso dos
menos prestigiados socialmente, tanto em referéncia ao conjunto de cursos, quanto a
modalidade licenciatura, avaliada recorrentemente com restricdes quando comparada a
do bacharelado.

Nao foi por acaso que o primeiro curso universitario no qual ingressei, em 2010,
tenha sido exatamente o de Ciéncias Sociais. Havia uma relacdo que merece destaque e
que serd retomada no decorrer dessa dissertacdo entre a origem, o perfil social e a
escolha dessa opcdo de curso, bem como a escolha dos cursos a distancia. A
oportunidade de inser¢ao em um curso da drea de Humanas, na modalidade licenciatura,
era uma possibilidade estatisticamente provdvel na época em que fui submetida ao
exame de vestibular, dado o fato de que vinha de um ensino médio feito em escola
publica da zona rural de um distrito da cidade de Barra de Santana, local onde na época
era quase “milagre” o ingresso de algum aluno da escola em uma institui¢ao publica
federal de ensino de terceiro grau.

Na escola em que fiz o fundamental e o médio, a estrutura fisica das escolas era
precéria, a maioria dos professores se submetia a uma viagem de 63km diariamente para
exercerem suas atividades docentes. Sempre estavam cansados, atrasados, por ser a
maior parte da viagem feita em “estrada de chao batido”. A maioria desses professores
trabalhava aqui cidade de Campina Grande pela manha e a tarde na cidade de Barra de
Santana, no Distrito de Morord, chegando exaustos, quase sem forcas para lecionar,

segundo suas narrativas recorrentes.



Lembro que o exame de vestibular foi para mim um pesadelo, mesmo sendo
uma aluna esforcada durante toda a trajetoria escolar. Aquele exame, cabe aqui
declarar, ndo correspondia a minha realidade escolar e cultural. O ambiente académico
em si, que parecia um sonho, foi um choque, no qual precisei, mais do que a forca
fisica, mobilizar enormes esforcos para ndo me desestruturar emocionalmente varias
vezes e continuar no curso.

Quando da minha aprovacdo para o curso de Ciéncias Sociais, meu nome foi
estampado em uma faixa e colocado na frente da escola que frequentei. Eu, aluna de
escola publica de zona rural, havia conseguido ingressar numa instituicdo publica de
nivel superior! Em um curso pouco conhecido pela populagdo, mas sim, eu havia
conseguido chegar onde parecia impossivel, em um espago privilegiado e passaria da
Escola Municipal de Ensino Infantil Fundamental e Médio José Herminio Bezerra
Cabral para a Universidade Federal de Campina Grande, numa segunda submissdo ao
processo seletivo de vestibular.

Préximo ao término do Curso de Cié€ncias Sociais, ingressei no curso de Letras —
EUaD/IFPB. Foi a vez de sentir mais profundamente a exclusao dentro da institui¢ao
universitaria. Se dizer que estava terminando o curso de sociologia me colocava em uma
posicdo inferior em um campo universitirio profundamente hierarquizado, dizer que
estava ingressando em um curso a distincia foi motivo de muitos discursos de
inferioriza¢do com relag@o a minha trajetdria académica e ao préprio diploma.

E com essa trajetéria de vida escolar que introduzo essa dissertacio, pretendendo
dar uma contribuicao a compreensio socioantropoldgica de um fendmeno relativamente
recente em nossa sociedade. E nossa intencio de pesquisa analisar as dindmicas e
mecanismos pelos quais o Ensino Universitirio a Distancia constroi lugares e se
relaciona com processos de reprodugcdo/mudanca social em nossa sociedade.

Nosso objetivo geral € analisar as narrativas das experiéncias de alunos da EAD,
a partir do caso da UFPB, focalizando os principios de diferencia¢do, os mecanismos de
producdo de exclusdo/inclusdo mobilizados nesse modelo de escolariza¢do, bem como
os modos de lidar com eventuais processos de estigmatizacio na referida modalidade de

ensino/aprendizagem, no nivel superior de ensino. Os objetivos especificos sdo:

1. Analisar as trajetorias dos estudantes inseridos em cursos da modalidade

EAD/UFPB



2. Observar os significados da inser¢do dos individuos em um curso da
EAD/UFPB;

3. Analisar as narrativas das experiéncias de alunos envolvidos no campo
institucional da EAD/UFPB, observando os modos pelos quais eles constroem
identidades para dentro e para fora relacionadas a sua insercdo nos cursos da

EAD/UFPB.

Utilizamos a metodologia das histérias de vida com o objetivo de delinear as
trajetérias dos estudantes até sua inser¢ao na EAD/UFPB, e a realizacdo de entrevistas,
para levantar dados sobre suas experiéncias como estudantes da modalidade aqui
focalizada, os significados de sua inser¢cdo no ambiente universitario nessa modalidade,
os eventuais agenciamentos identitarios colocados em curso. A realizacdo das
entrevistas se deu a partir da disponibilidade dos alunos e a familiaridade com o tema
estudado. Buscamos relacionar as narrativas acerca da subjetividade desses estudantes
com alguns determinantes sociais a medida que analisamos suas trajetorias em relacdo
com o habitus nas escalas macro e microssocial mediante a um aprofundamento das
investigacdes a partir da andlise de histdrias de vida em um contexto sécio histdrico.

O texto da dissertacdo estd estruturado da seguinte maneira: no primeiro capitulo
apresentamos uma breve revisdo da literatura referente a EAD no mundo e uma
descricdo do caso em cujo ambito faremos nossa andlise; no segundo capitulo,
apresentaremos o referencial tedrico, constituido pelas contribui¢des de Bourdieu,
Goffman e Elias; no terceiro capitulo, trazemos os dados da pesquisa empirica e sua

andlise, seguindo-se as conclusdes, as referéncias utilizadas e os anexos.



CAPITULO 1 - ASPECTOS GERAIS DA EDUCACAO A DISTANCIA — BREVE
REVISAO DA LITERATURA

O estudo do fendmeno do Ensino a distancia traz em si diversos pontos de
interesse. Dentre eles, poderiamos destacar alguns que, por si sé justificariam trabalhos
especificos, na medida em que representam a possibilidade de repensar elementos
centrais das relacdes ensino-aprendizagem legitimadas: (1) o papel do professor,
questionado em sua fun¢do mediadora mais ou menos presente; (2) o papel do aluno,
interpelado em muito mais autonomia do que no ensino presencial; (3) a necessidade de
prédios, espagos fisicos construidos e mantidos sob altos custos, o que tem sido
inclusive objeto de questionamento recente na esfera do debate sobre o financiamento
da Educacdo Publica em todos os niveis, incluindo o do ensino universitario; (4) as
gradacdes da distincia entre professores e estudantes, experienciada pelos atores que
compdem os dois polos referidos, mas muito pouco discutida devido a um tipo de
contexto do politicamente correto, sendo o distanciamento muito mais desejado do que
os professores e os estudantes t€ém coragem de assumir, ainda mais em tempos de altos
niveis de violéncia de todos os tipos e mesmo fisica nas escolas; 4. A questdo das
flexibilizacdo das atividades discentes e docentes, o que pode ser visto em sua
positividade e negatividade, em tempos de neoliberalismo-toyotismo.

De acordo com Bastos, Cardoso e Sabatini (2000, p.47), a modalidade EAD seria
definida objetivamente como “qualquer forma de educagdo em que o professor se
encontra geograficamente mais distante do aluno do que no modelo presencial”.

Para estes autores, a EAD ndo € sindnimo de alta tecnologia ja que usa algumas
primdrias, como € o caso do livro diddtico. Nesta modalidade, a tecnologia deve ser
vista como meio - ferramenta de disponibilizacdo de material didatico e interagdo - ndo
como um fim em si, jamais se sobrepondo aos conceitos pedagdgicos geralmente
aplicados a processos de escolarizacdo. A tecnologia também ndo deve ser analisada
como a mais sofisticada, mas como adequada a regido e ao publico ao qual se destinara.

A modalidade a distancia abrange vdrias vias de comunicagdo entre os atores
envolvidos no processo educacional, marcado pela evolugdo das ferramentas de
comunicacdo. Além da separacdo espacial, também pode haver uma separacdo
temporal. A comunicacdo pode se dar de forma sincrénica, com a participacdo
simultanea entre professores e alunos (com data e hordrio marcados); ou assincronica,

independendo de tempo e lugar. Conforme Loyola e Prates (2000), o meio de interacdo



pode se dar através da midia impressa; midia falada; midia televisada; redes privadas de
computadores, como as intranets; ou publica, como a internet.

Bastos, Cardoso e Sabatini (idem) resumem alguns elementos precursores da
EAD no mundo, em consenso com varios estudiosos da modalidade: o mais remoto, a
invenc¢do da imprensa, no século XV, por Gutemberg. Foi essa inven¢do que permitiu o
acesso ao livro didatico, o que de certa forma possibilitou mais independéncia dos
individuos em eventuais processos de constru¢do do conhecimento, configurando o
encontro imediato entre os sujeitos sociais € a produgdo escrita. A invencdo da
imprensa abriu portas para que os processos de aprendizagem se baseassem em aulas
presenciais, com base nos textos escritos disponibilizados aos estudantes, mas também
abriu a possibilidade do estudo em que o protagonismo extrapolava a figura do
professor explicador.

Os autores citados apontam que a emergéncia da forma livro possibilitou pela
primeira vez o ensino de massa, ja que as salas de aula poderiam ser maiores, abrigando
mais alunos, o que possibilitou a alfabetizacido e escolarizacdo de uma maior parcela da
populagao.

Outro elemento precursor do modelo de EAD que aqui focalizamos foi a
inven¢do dos correios, o que propiciou o surgimento dos cursos por correspondéncia,
em meados do século XIX. Atores sociais passam a instituir espagos educacionais além
dos formalizados nas escolas, passando a contratar servicos para entrega de material,
entre eles (livros, cartas), constituindo as primeiras modalidades de ensino a distdncia.
Um antncio publicado na Gazeta de Boston, em marco de 1728, por Cauleb Phillips,
um entdo professor de taquigrafia, ja propunha o envio de li¢cdes para aprendizado de
alunos que espacialmente distantes tivessem a mesma possibilidade de aprendizado da
habilidade referida sem aulas presenciais' (Cf. SARAIVA, 1996).

A motivagdo para a utilizacdo desse tipo de ensino a distdncia era o desejo de
superar um obsticulo que naquele contexto era muito mais forte do que o atualmente
observado: a dificuldade de acesso em termos espaciais a lugares de formacdo escolar. E

nessa dire¢do que Moore e Kearsley (2007, p. 27) afirmam:

' Loyolla e Prates (2000) apontam para o fato da educacio a distancia ndo ser uma modalidade recente,
contando desde o oferecimento pela Universidade de Chicago, em 1881, de um curso de Hebraico por
correspondéncia; em 1889 o Queen’s College, do Canada, comecou a oferecer uma série de cursos
remotos e de baixo custo, como forma de compensar as grandes distdncias entre os centros urbanos
daquele pais, o ensino a distdncia ja completou mais de um século e tem crescido a partir da unido de
ferramentas pedagégicas e tecnolégicas que surgiram ao longo do tempo.



O motivo principal para os primeiros educadores por correspondéncia
era a visdo de usar a tecnologia para chegar até aqueles que de outro
modo ndo poderiam se beneficiar dela. No ano de 1833, antdncios
publicados em jornais ja se referiam ao ensino por correspondéncia e,
na Inglaterra, em 1840, Isaac Pitman sintetiza os principios da
taquigrafia em cartdes postais que trocava com seus alunos.
(PICONEZ, 2003, pp. 2 - 3)

O ensino nessa modalidade potencializou-se ainda mais com a introducao de
projetos de educagdo a distancia através da radiodifusdo, o que favoreceu a populacao
de dreas mais distantes de centros urbanos, nos quais se concentrava a maioria das
escolas. De modo similar, o advento da televisdo possibilitou a utilizacdo de imagens e
som para a difusdo de programas educacionais, aliados ao suporte de materiais
impressos encaminhados pelos Correios. Com o desenvolvimento da informadtica e da
telecomunicacdo o ensino a distdncia tem ganhado mais espaco, aceitabilidade e
proposto o aumento das oportunidades de estudo ndo presencial.

Conforme Moore e Kearsley (1996), a evolucdo tecnoldgica da educagdo na
modalidade a distdncia se deu através de trés marcos complementares: a Geragdo
textual (1890 - 1960), suportada apenas por textos impressos; a analdgica (1960 - 1980),
também baseada em autoaprendizado com suporte de tecnologias audiovisuais; e a
terceira e atual geracdo digital, com suporte tecnolégico que fornecem maiores
possibilidades de interatividade, de eficiéncia, com custos mais baixos do que os muitas
vezes envolvidos em processos educacionais presenciais.

Outro elemento que se relaciona com a expansdo atualmente observada na EAD,
ainda segundo Bastos, Cardoso e Sabatini (2000), é o fato de que tem-se observado o
aumento gradual das demandas por qualificacdo, aquisicdo de novas habilidades e de
conhecimentos por parte das forcas produtivas, correspondendo aos novos “produtos”
do mercado de trabalho (novas profissoes, a exigéncia de interdisciplinariedade, dentre
outras). A EAD aparece como uma alternativa vidvel aos processos presenciais de
educacdo, nessa conjuntura de intensificacdo das exigéncias de qualificacdo e de
exiguidade de tempo e de recursos, se considerados as camadas mais pobres da
populacdao. Também € importante considerar que a demanda de educagdo a distancia
tem sido cada vez maior devido a flexibilidade de horérios e a facilidade de acesso a

informagdo em tempos e locais diferentes.



Na literatura especializada sobre a modalidade de EAD, alguns beneficios e
problemas mais gerais sdo apontados. Bastos, Cardoso & Sabatini (2000) apontam
como principais beneficios: (1) a independéncia espacial — o estudante pode ter acesso
ao ensino independente do lugar que habita; (2) a independéncia temporal: multiplas
possibilidades de distribuicdo de informagdo, comunicacdo assincrona e pedagogia
apropriada que independe de agendas temporais fixas; (3) intensificagdo da eficiéncias
dos meios de comunicagdo: propostas pedagdgicas que permitem a comunicagdo em
grupo, como exemplo dos féruns de discussdes e chats; (4) ao aumento do acesso ao
nivel superior de ensino, devido aos beneficios citados anteriormente e relacdo custo-
beneficio tanto no que se refere aos alunos (material online e reducido dos custos de
deslocamento), como para as proprias instituicdes de ensino, no que se refere a um
alcance maior de alunos sem custos adicionais referidos a espacialidade. Nosso
trabalho pretende considerar essas avaliacdes, mas também tentar entender a EAD em
termos da reproducdo do acesso desigual, usando como parametros para nossa discussao
varidveis como seu cardter classista, geracional e o potencial estigmativo.

Os mesmos autores apontam como problemas mais comuns: (1) a qualidade do
acesso a internet ainda limitado em muitos lugares do pais, principalmente nos locais
mais distantes dos grandes centros urbanos, onde a modalidade se propde a alcancar um
maior nimero de alunos; (2) os custos referentes ao acesso via internet, que dificulta a
permanéncia de muitos alunos de baixa renda e; (3) as resisténcias e /ou dificuldades
dos usos das ferramentas propostas pelo ensino a distdancia (BASTOS, CARDOSO &
SABATINI, 2000).

1.1 Breve panorama da EAD no Brasil

A EAD no Brasil é uma experiéncia que tem mais de meio século, embora seus
primeiros passos remontem a décadas anteriores a sua institucionalizacdo. No seu
sentido amplo, podemos citar como experiéncias anteriores alguns cursos por
correspondéncia oferecidos pelo Instituto Universal Brasileiro e o Instituto Monitor,
seguidos da Universidade do Ar, que funcionava através da radiodifusdo, promovida
pelo SENAC (MARQUES, 2004).

O boom de cursos por correspondéncia com o objetivo principal da educagdo de
adultos se deu nas décadas de 50 e 60, com participagdo da Igreja Catdlica. J4 em

meados dos anos 80 vérios cursos foram oferecidos na TV Globo e pela Universidade



de Brasilia, com uma metodologia que integrava contetidos do ensino fundamental e
médio com uso de multimeios visando a conclusao do ensino basico. Ja em 1995, criado
pela FIESP e Instituto Roberto Marinho, foi instituido o aperfeicoamento de cursos
anteriores, a exemplo do Telecurso de 1° e 2° grau (idem, ibdem). Nesses cursos, 0o
material didatico era composto por livros e videos e se constituia j4 como modalidade a
distancia ja que o aluno poderia ter acesso ao curso em sua casa a partir do acesso a
emissoras de TV. Ainda no ano de 1995, houve a disseminacdo da Internet nas
Instituicdes de Ensino Superior via Rede Nacional de Pesquisa — RNP. MARQUES
(2004) destaca ainda, a criagdo de um setor destinado a EAD o Centro Nacional de
Educacdo a Distancia (CNED), pelo Departamento Nacional de Educacao.

A Universidade Virtual Puiblica do Brasil (UniRede), criada em dezembro de
1999, também constitui um marco para a modalidade de educagdo a distancia no Brasil.
A UniRede consiste em um consdércio interuniversitirio que enunciava como objetivo a
luta por uma politica de estado que democratizasse o acesso ao ensino superior ptiblico
com o processo colaborativo na producdo dos materiais diddticos e oferta de cursos de
graduagdo e pos graduagdo, como pode ser visto no primeiro pardgrafo do documento

elaborado para sua criacao:

Os representantes das 18 universidades presentes a I Reunido da
Universidade Virtual Publica do Brasil, nos dias 2 e 3/12 em Brasilia,
UnB, estdo conscientes de que ja € hora do sistema publico de ensino
superior ocupar e ampliar seu espago, partindo para uma acdo
arrojada, inovadora, responsdvel e concreta, como resposta as
desigualdades e injusticas no campo da educagdo superior. (Ata do
documento de criagdo da UNIREDE, 1999).

A UniRede contou com o apoio da Comissdao de Educacdo/ Frente Parlamentar
de Educacdo a distancia da Camara Federal, na pessoa do Deputado Federal Werner
Wanderer, do Parand, dos Ministérios da Educagdo e Cultura — MEC, Ciéncia e
Tecnologia — MCT e de 6rgaos como a Financiadora de Estudos e Projetos - FINEP e,
especialmente, do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico —
CNPq/ MCT, que disponibilizaram bolsas DTI, para apoiar o desenvolvimento da
UniRede nos pélos.

O projeto reuniu em um consoércio 82 institui¢des publicas de ensino superior e

07 consércios regionais, com o objetivo de democratizar o acesso a educagdo por meio



da oferta de cursos a distancia nos niveis de graduacgdo, pds-graduagdo e extensao, sob a
forma de ensino regular gratuito e educacdo continuada.

Um dos papéis fundamentais dos representantes da UniRede foi, sem divida, sua
atuacdo como suporte para a criacdo da Universidade Aberta do Brasil, em 2006, cujos
estudo e concepg¢do estrutural contaram com a participacdo ativa de representantes do

Comité Gestor e Conselho de Representantes da UniRede.

1.1.2 Institucionalizacao da modalidade de EAD no Brasil

A Constituicdo Brasileira de 1988, promulgada apdés amplo movimento pela
redemocratizacdo do pais, apds os anos da ditadura militar de 1964, objetivou a
introducdo de novos compromissos no ambito educacional, destacando a
universalizacdo do ensino e a erradicacdo do analfabetismo. Mas € a Lei de Diretrizes e
Bases da Educagdo (LDB), que define e regulariza o sistema de educacdo com base em
principios presentes na Constitui¢ao.

No caso Brasileiro, com a criagdo das Leis de Diretrizes e Bases, n°® 4.024/61,
sancionada em 20 de dezembro de 1961, com o objetivo de oferecer uma educacdo
como direito comum, foi proposto pelo Ministro da Educacdo Clemente Mariani o
Projeto de Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional, sendo reformada pelas leis
5.540/68, 5.692/71 e posteriormente, substituida pela LDB 9.394/96.

Sendo nossa problemdtica circunscrita a EAD em nivel universitario,
destacamos a declaracdo da UNESCO (1997) de que o reconhecimento e oferta do
ensino superior a distdncia seria um passo fundamental para a democratizacdo da
educacdo universitdria. Na referida declaracdo, afirma-se que ‘“cada universidade
deveria tornar-se uma universidade aberta, oferecendo possibilidades de aprendizagem
a distancia e aprendizagem em momentos distintos” (UNESCO, 1997, p. 75). O objetivo
desse empreendimento, possibilitado pela concentragdo de investimentos principalmente
oriundos de fundos publicos, € na tecnologia informacional seria a democratizacdo do
acesso ao ensino universitdrio. Seria uma democratizacdo para camadas excluidas da
populacao? Nosso estudo pretende discutir os sentidos dessa proposta que se define
como democratizante.

Em termos gerais, no Brasil, o marco da EAD se deu com a Lei de Diretrizes e
Bases da Educacdo de 1996, art. 80, no qual se formaliza o incentivo a programas de

ensino a distincia:
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Art. 80. O Poder Publico incentivard o desenvolvimento e a
veiculagdo de programas de ensino a distancia, em todos os niveis e
modalidades de ensino, e de educacdo continuada. §1° A educagdo a
distancia, organizada com abertura e regime especiais, serd oferecida
por institui¢des especificamente credenciadas pela Unido. §2° A Unido
regulamentard os requisitos para a realizacdo de exames e registro de
diploma relativos a cursos de educacdo a distdncia. §3° As normas
para a producdo, controle e avaliacdo de programas de educacdo a
distdncia e a autorizacdo para sua implementacdo, caberdo aos
respectivos sistemas de ensino, podendo haver cooperacio e
integracdo entre os diferentes sistemas. §4° A educacdo a distincia
gozard de tratamento diferenciado, que incluird: I — custos de
transmissdo reduzidos em canais comerciais de radiodifusdo sonora e
de sons e imagens; Il — concessdo de canais com finalidades
exclusivamente educativas; III — reserva de tempo minimo, sem 6nus
para o Poder Piiblico, pelos concessiondrios de canais comerciais’.
(MEC, 1996, pp.: 25-26)

A regulamentacdo da EAD/BR somente aconteceu em 1996, como citado
acima, todavia as linhas de uma primeira proposta de nivel superior nessa modalidade
no Brasil foram redigidas anos antes, por Newton Sucupira, entdo representante do
Conselho Federal de Educagdo, em 1972, em uma proposta encaminhada ao MEC com
base em sua visita a Open University, da Inglaterra. Nessa proposta ele aponta a
importancia da EAD para o Brasil e defende a criacdo da Universidade Aberta do
Brasil, de modo a democratizar o ensino superior mediante ao uso das tecnologias de
Comunicagdo.

J4 nos primeiros artigos, a LDB de 1996 propde a Educacdo como algo
abrangente que ndo se limita a Escola, mas ocorre em todos os ambientes onde existe
aprendizado. De acordo com o Art. 1°: “A educacdo abrange os processos formativos
que se desenvolvem na vida familiar, na convivéncia humana, no trabalho, nas
institui¢cdes de ensino e pesquisa, nos movimentos sociais € organizacdes da sociedade
civil e nas manifestagdes culturais”.

Foi a Lei de Diretrizes e Bases, n° 9.394, promulgada em 20 de dezembro de
1996, que definiu os sistemas federal e estadual de educag@o superior. S6 nesse ano,
com a nova LDB, as instituicdes que oferecem ensino superior ganharam mais
autonomia, possibilitando a criacdo de novos cursos € o aumento significativo do

nimero de matriculas nas instituicdes de ensino universitario, com base no principio

constitucional segundo o qual o ensino em todos os niveis seria um direito de todos e

2 . . z . . .

Essa lei tem a marca do periodo em que é promulgada, no qual a internet estava dando seus primeiros
passos. Note-se que o pardgrafo 4° se refere aos elementos que entdo eram considerados eficientes para a
constitui¢do das iniciativas de EAD, a radiodifusdo e a televisdo.
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dever do Estado. O boom do ensino superior permitiu, além disso, o crescimento no
nimero de universidades e a busca por novas modalidades de ensino superior que
abrangessem as particularidades das demandas.

As orientacdes da LDB acima citadas foram regulamentadas pelo decreto N°
5.622, de 19 de dezembro de 2005, em cujo Artigo 1° caracteriza-se a educacdo a
distancia “como modalidade educacional na qual a mediag¢do didatico-pedagdgica nos
processos de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizacdo de meios e tecnologias de
informagdo e comunicacdo, com estudantes e professores desenvolvendo atividades
educativas em lugares ou tempos diversos”.

As principais iniciativas parlamentares buscando a criacdo de um sistema de

educacdo a distancia no Brasil foram elencadas por Costa & Pimentel (2009):

QUADRO 1 - ATUACAO PARLAMENTAR E A EAD NO BRASIL

Ano PrOJetg Autor Matéria
de Lei
PL Deputado I . .
1974 1878 Pedro Faria Instituir uma Universidade Aberta.
1983 PL Deputado Autorizava o poder executivo a instituir na educagéo
1751 Clark Planton brasileira um sistema de universidade aberta
Deput.ado Indicava a criacdo da Universidade Nacional de Ensino a
1987 PL 203 Lucio . . ~
A Distancia (UNED), dedicando-se a cursos de extensao.
Alcantara
PL C Propunha a criacdo da Universidade Aberta do Brasil,
Ministério da . A - ..
1990 4.592- - vinculada ao Ministério da Educacdo, com objetivo de
Educacio . . . .
C/90 democratizar e ampliar o acesso ao ensino superior.

Fonte: Costa & Pimentel (2009, pp. 75-76)

Em 1990, o projeto de lei n® 4.592-C/90, do Ministério da Educacdo, propunha a
criacdo da Universidade Aberta do Brasil, vinculada ao préprio, com o objetivo de
expandir o acesso a educacdo de nivel superior. Como fruto desse projeto tivemos
iniciativas como a inclusdo do artigo 80 referente a educacdo a distancia na Lei de
Diretrizes e Bases de 1996.

O Sistema de Universidade Aberta do Brasil (UAB) foi instituido pelo decreto
5.800, de junho de 2006, tendo como finalidade a expansdo e interiorizacdo da oferta e
acesso a cursos de ensino superior no pais, principalmente em regioes desprovidas
dessa possibilidade (PACHECO, 2007), permanecendo um ideal da utilizacdo da EAD

como modalidade de inclusdo escolar massiva.


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%205.622-2005?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%205.622-2005?OpenDocument
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Peters (2003) destaca a intencdo inicial de criacdo de instituicdes especificas
para oferta de cursos a distancia, porém em meio as trés modalidades possiveis, sendo
estas: a oferta de cursos em universidades tradicionais (dual model); institui¢des que
oferecem vérias modalidades de ensino possibilitando a escolha do aluno (mixed model)
e as institui¢des planejadas especificamente para a modalidade a distdncia, como era a
intencao inicial (single model). No caso Brasileiro a evolu¢do da EAD culminou na
integracdo de universidades publicas ja consolidadas na drea do ensino presencial com a
oferta de cursos na modalidade a distancia, no modelo denominado dual model, sendo
uma das justificativas mais significativas o fato de que, em termos orcamentarios, seria
mais interessante o incentivo para a criacao de universidades bimodais que se tornassem
polos para as duas modalidades. Um dos passos mais importantes para a criagdo do
Sistema Universidade Aberta do Brasil foi a formagao da Universidade Virtual Puiblica
do Brasil (UniRede) que reunia instituicdes de ensino publico dispostas a implementar o
modelo de EAD.

Aguardada pelos militantes educacionais da época que acreditavam numa
educacdo publica sistematizada pelo Estado, as mudancas propostas pela Lei de
Diretrizes e Bases da Educagdo permitiram reflexdes importantes no campo conceitual
no que diz respeito a educacio publico/privada, educagdo democratica numa batalha por
legitimidade social da luta dos atores pela descentralizagdo do oferecimento e gestdo do
ensino.

De acordo com nosso levantamento de artigos e outros tipos de trabalhos
avaliativos sobre a EAD, percebemos ser a maioria da produ¢do composta por estudos
descritivos, compreendendo um esforco de relatar e descrever a historia, as leis que
fundamentam os principios de funcionamento do ensino a distincia, a importancia do
cardter democratizante proporcionado pelo alcance e flexibilidade do ensino com base
na tecnologia, apresentando-a como instrumento fundamental de promogdo de
oportunidades. Borges (2015) problematiza os criticos da modalidade a distancia
mostrando os problemas também no ensino presencial que, para ele, apontam para
problemas no ensino superior em sua totalidade e ndo apenas no ensino a distancia. A
partir de um esforco de demonstrar a importincia da EAD no processo de
democratizacdo do ensino, o autor aponta para avangos na questdao do acesso ao ensino
superior como também na interiorizacdao das IES publicas e privadas no Brasil, com
base em numeros que demonstram, por exemplo, o aumento nos cursos de graduagdo

anunciados pelo INEP desde os anos 2000 destacando o crescimento do nimero de
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alunos nos cursos de graduagdo a distancia, dados apontados em estudos anteriores por
Alonso (2010, p. 1324).

Destacamos a atuag¢do do Instituto de Pesquisas Avangadas em Educagdo, com
énfase em aprendizagem a distincia, que reine documentos, projetos € normas que
regulamentaram essa drea, como também estudos envolvendo a legislacdo especifica
sobre a temdtica, contendo as principais normas acerca dessa modalidade, com destaque
para a Revista Brasileira de Educagdo a distancia, que contém artigos de especialistas,
informagdes técnicas e comentdrios, tomados para esta dissertacdo também como
objetos de estudo.

Outros artigos pesquisados seguem a mesma linha descritiva, focalizando a
histéria e as politicas publicas que tornaram possiveis o funcionamento da educacio na
modalidade a distancia a partir do programa da Universidade Aberta do Brasil, € o caso,
por exemplo, do texto “Historia e politicas puiblicas para o ensino superior a distancia
no Brasil: o programa Universidade Aberta do Brasil em questdo” cujo foco é a
“historicidade do processo de criagdo de cursos e programas ofertados em uma
modalidade distinta do ensino presencial no ambito do Sistema UAB” (COSTA, 2012
p. 281). Na mesma dire¢do, “Educa¢do a distdncia no Brasil: Li¢oes da Historia”
apresenta um panorama construido a partir da trajetéria de uma “histérica inovagao
educacional no Brasil” o qual aponta a EAD como alternativa na busca de uma
educacdo continuada como direito de todos (SARAIVA, 1996 p. 26).

Em outra direcao, tivemos acesso a artigos de autores mais criticos com relagao
a modalidade a distancia que apresentam preocupagdes como as de Saviani (2009, p.
20) de que o ensino a distancia possa “converter-se em mecanismo de certificacio antes
de qualificagdo efetiva”. Saviani (1982) também apresenta preocupacdes referentes as
teorias criticas na educacdo, como as mesmas concebem e explicam os marginalizados
em relacdo ao ambiente escolar e a importincia de tais teorias para evidenciar a
seletividade na educacdo. O autor critica a “educagdo compensatoria” ja que esta
configura uma resposta nao-critica as dificuldades educacionais evidenciadas pelas
teorias criticas. O cardter compensatdrio caracteriza a ingenuidade da naturalizacdo de
problemas que ndo sdo psicolégicos ou puramente escolares, mas também sociais. A
questdo da marginalizacdo, para Saviani, s6 poderia ser compreendida na relacdo entre
educacdo e sociedade. Uma das teorias criticas reprodutivistas expostas por Saviani € a

teoria do sistema de ensino como violéncia simbdlica, de Pierre Bourdieu & Passeron.


http://www.ipae.com.br/info/rev_bra_educ_dist.htm
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O autor demonstra preocupagcdo com relacdo a marginalidade social e defesa de uma
educacdo popular comprometida com a classe trabalhadora.

Luis Fernando Dourado (2007) também faz o esforgo critico de problematizar as
Politicas publicas e gestdo em especial na educacdo superior, enfatizando a expansao
publica, na modalidade EaD, por meio dos desafios da consolidacdo da Universidade
Aberta do Brasil (UAB). Em um cendrio de nova dindmica social na época da
globalizacdo, alteragdo das formas de sociabilidade com potencializacio no
desenvolvimento de relacdes, alteragdes no mundo do trabalho e producao estabelecem
um espago contraditério, a partir do desenvolvimento de tecnologias favordveis a
integracdo e, paradoxalmente, a novas formas de inclusdo dependente que sofrem a
influéncia das tecnologias eletrOnicas, informaticas e cibernéticas. O Brasil, mesmo
diante do alto avango tecnolégico possui um alto grau de desigualdade social e tem o
desafio de ampliar direitos sociais, como a educagdo. Nesse cendrio, Dourado propde
uma andlise de indicadores educacionais e seus desdobramentos para identificacdo dos
limites e desafios para a concretizacao de politicas educacionais. A problematizacio dos
indicadores é complexa, ainda segundo Dourado, se pensarmos os desafios no tocante a
democratizagao do acesso a educacao basica e superior. A formagao de professores, por
meio da modalidade a distancia tem sido polémica devido a disputas no que concerne
aos discursos na drea da educacdo com relacio a sua pertinéncia, qualidade,
acompanhamento, producdo de material, avaliacdo papel do professor, entre outras
questdes. Para o autor, € preciso retirar o papel de centralidade conferida ao aparato
tecnoldgico visto, muitas vezes, como unico responsdvel pela qualidade do processo
educativo e passar a conferir mais importancia ao projeto pedagdgico e condi¢des
objetivas de ensino-aprendizagem.

O autor chama ateng@o para a necessidade de nao secundarizar a centralidade de
se avangar na construcao de politicas que se direcionem para a garantia da qualidade do
ensino, 0 que remete a pensar as politicas para a educacdo superior € uma maior
articulacdo desse nivel de ensino com politicas para a educagdo bdsica, como a
formacdo de professores e questdes relativas ao financiamento e gestdo das diversas
etapas e modalidades que compdem esse nivel de ensino. Importante pensar a
necessidade de Politicas de Estado em detrimento de programas e politicas setoriais
articuladas. Essas politicas devem direcionar-se para os diversos niveis e modalidades
educativas. Dourado aponta como alternativa a constru¢do de um sistema nacional de

formacdo dos profissionais de educacdo, que ndo permita a segmentacdo de
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modalidades, mas garanta parametros bdsicos nacionais nas diferentes instituicdes de
ensino, cursos, modalidades. Uma base nacional comum para toda formacio
estabeleceria exigéncias a serem contempladas na formacdo de professores e
funciondrios para a educacgao bdésica.

Dourado € bastante coeso em seus argumentos € a andlise que propde dos
indicadores revela a critica a segmentacio na educacdo, ou segregacdo de modalidades.
O autor analisa politicas publicas na educacdo, contribuindo com nosso esforco tedrico
de analise da Educacdo a Distincia e abre espaco para a nossa proposta de pensar
politicas de subjetividade dos sujeitos envolvidos para além dos projetos e das politicas
publicas ja analisadas.

Outra impressao da revisdo da literatura realizada € a de que parte dos autores
criticos defendem que o sistema UAB tem contribuido para o processo de
democratizagdo do ensino superior no Brasil.

Poucos trabalhos apontam para os mecanismos de exclusdo implicados no
fendmeno da EAD no Brasil e suas consequéncias sociais. Outra das excegdes ao coro
do contentes € Oliveira (2009), que desnaturaliza a ideia da EAD como uma simples
manifestacdo da mobilizacdo do avango tecnoldgico para o aperfeicoamento do sistema
educacional universitdrio publico, indicando que a modalidade € fruto de escolhas para
a intensificacio da mercantilizagdo também presente no ambito educacional,
desmistificando a ideia de inclusdo como fim dltimo.

Nosso trabalho pretende ser um esfor¢o para sociologizar a abordagem da EAD,
fazendo uma abordagem das eventuais tensdes e processos de conflitos, estigmatizacdo
e ativacdo de mecanismos de reproducdo social através desta modalidade de

escolarizacdo universitaria no Brasil.

1.3 Aspectos quantitativos relativos a modalidade a distiancia no Brasil hoje

A Educaciao a Distancia € a modalidade de ensino que mais cresceu no Brasil nos
tltimos anos. Segundo dados do Ministério da Educacdo (MEC, 2013), das 3,3 milhdes
de matriculas no ensino superior, registradas entre os anos de 2003 e 2013, um terco
correspondia a cursos a distincia, sendo a maioria na rede privada de ensino. De 49.911
alunos em 2003, o nimero saltou para 1.153.572, dez anos depois. Desse total, 86%
correspondia a instituicdes particulares de educagdo superior. Em 2014, segundo dados

Associacdo Brasileira de Educacdo a Distancia (ABED), o total de matriculados
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ultrapassava a marca de 3,8 milhdes. Segundo o tultimo censo da ABED, referente ao
ano de 2014, das 226 instituigdes que oferecem cursos ou disciplinas em EAD, 64%
pertencem a rede privada, enquanto 36% sao institui¢cdes publicas de ensino. Segundo o
Professor Doutor Luciano Sathler, Diretor da Associacdo Brasileira de Educacdo a
Distancia (ABED) e Diretor de EAD da Universidade Metodista, sendo os principais
motivos dessa expansdo refletem os efeitos da institucionalizacdo da modalidade a partir
do Decreto N° 5622, de 2005 e sua regulacdo pelo MEC, em 2006. O avango dos meios
tecnoldgicos como a internet em todo o Brasil e, nos dltimos anos com um nimero
crescente de pessoas com acesso a rede nas regides mais interioranas. A demanda de
mercado cada vez crescente por pessoas com nivel superior de formagdo também tem
tornado a busca pelos diplomas cada vez mais crescente.

O Relatorio Analitico da Aprendizagem a Distancia no Brasil, censo 2015
(RAADB/2015), mostra que a maioria das matriculas em cursos totalmente a distancia e
semipresenciais encontra-se nas licenciaturas, contando com 148.222 alunos
matriculados em licenciaturas, 134.262 em  habilitagdes mistas (licenciatura e
bacharelado) e 410.470 em licenciaturas semipresenciais. O Censo EAD. BR de 2015
contabilizou 5.048.912 alunos, sendo 1.108.021 em cursos regulamentados totalmente a
distancia e semipresenciais € 3.940.891 em cursos livres corporativos ou nio
corporativos. Os dados apontam para um aumento significativo de matriculas, sendo
1.180.296 alunos registrados a mais do que em 2014.

De acordo com o MEC (2008), algumas das razdes para a expansido da
modalidade a distdncia também se explicam pela demanda reprimida de alunos que
ainda ndo haviam sido atendidos, principalmente, por motivos econdmicos. Muitos
desses alunos sao adultos que agora tém a possibilidade de ingressar em uma graduagdo

ou mesmo numa pds ja que os custos de locomocgao e tempo sdo reduzidos.

1.4 Os atores envolvidos nesse processo

De acordo com Schlickmann, Roczanski & Azevedo (2007), embora apresentem
diferencas, por conta da coexisténcia em diferentes contextos politicos, econdmicos,
sociais e culturais, as instituicdes que oferecem cursos superiores a distancia
compartilham os seguintes principios: (1) as pessoas podem se matricular independente
de sua formacao anterior; hd um grande nimero de alunos matriculados; (2) o estudo €

feito em quaisquer lugares escolhidos pelos alunos; e (3) os materiais do curso sao
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7z

desenvolvidos por equipes especializadase a orientacdo € proporcionada por
outros especialistas.

Holmberg (2003) e Moran (2003) chamam aten¢do para a importdncia dos
contatos face-a-face ainda que na modalidade a distancia. O ultimo ressalta a
importancia dos contatos presenciais antes que se iniciem os cursos a distancia para que,
a partir da criacdo de lacos entre os atores eles compreendam adequadamente as
vantagens que a modalidade de EAD representa.

Na literatura revisada também encontramos reflexdes que focalizam os tipos de
atores participantes nos cursos universitirios a distancia e alguns aspectos da
especificidade dessa modalidade de ensino-aprendizagem, as quais passamos a

apresentar.

1.4.1 Os professores

Para Voigt & Leite (2004) o professor responsdvel por cursos a distancia é um
performer, um intérprete de diversos papéis. Na literatura sobre esses atores da EAD
encontramos recorrentemente a ideia de que esse ator deve estar sempre atualizado e
ultrapassar o conservadorismo das aulas expositivas. Ele deve ser mais: um propositor
de perspectivas plurais, um mapa aberto para a construcdo do conhecimento coletivo.

Vejamos abaixo um exemplo do que encontrei nessa dire¢ao:

O professor aos poucos estd abandonando sua posicdo tradicional de
transmissor de conhecimento para se transformar num organizador,
orientador e facilitador, isto é, num gestor de informacdo util e
pedagdgica, onde seus estudantes podem ter acesso, das mais
diferentes formas e vias, sendo a modalidade a distincia a seu ritmo
de aprendizagem. (LAGARTO, 1994, apud VOIGT & LEITE, 2004)

Em varios trabalhos sobre os desafios dos professores de EAD, definidos como
professores, simplesmente ou como professores-conteudistas encontramos enfatizada a
necessidade desses atores alcancarem o envolvimento dos alunos nas atividades com o
material didético proposto, levando em consideracdo que a comunicacdo nao se da face
a face, percebendo as lacunas a serem preenchidas a0 mesmo tempo em que se pensa
continuamente a pratica pedagégica. Torna-se um desafio para o professor “mudar as
praticas docentes, assumir novas posturas e passar a ter um comportamento de

permanente atualizagdo profissional” (KENSKI, 2011); e, ainda, atender o estudante,
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estar proximo dele, ainda que fisicamente em espacos distintos (MASETTO, 2003, p.
89).

De acordo com o Relatério Analitico da Aprendizagem a Distancia no Brasil
2015 (Censo EAD. BR, 2015), dos profissionais atuantes na EAD no Brasil, 18.769 sdo

professores, no ano que corresponde a pesquisa, nimero que tem apresentado um

crescimento significativo nos ultimos anos.

1.4.2 Os tutores

No modelo de EAD brasileiro, “além do tutor online, ha o tutor presencial no
polo, com quem os alunos podem tirar ddvidas e participar das atividades solicitadas e
dos laboratdrios de informatica e especificos do curso” (VALENTE et al., 2011, p. 50).
A tutoria € fundamental para a interagdo pedagdgica na modalidade da EAD. Os
tutores, além de mediar a interacdo professor/aluno criam espagos de interacdo para
além das ferramentas online por meio de encontros presenciais programados nos Polos
de apoio. Os tutores fazem a mediacdo pedagdgica, responsdvel por tragcar percursos
para que os alunos construam o conhecimento acerca do conteido proposto de forma
mais autdbnoma a partir do didlogo e da troca de experiéncias. O tutor ndo aponta ou
expoe, ele provoca a criatividade dos alunos para a constru¢cao do conhecimento, em um
processo dialégico de colaboragdo e cooperacdo entre os atores do processo de ensino-
aprendizagem a partir de intervencdes pedagdgicas que caracterizam a funcio da tutoria
no ensino a distancia.

O papel do tutor aparece como ponto-chave em um sistema de ensino a distancia
(Maia, 1998, apud Niskier, 1999:391). Um panorama acerca da tutoria produzido por
Machado & Machado (2004) nos mostra que nesse novo fazer pedagdgico, que
caracteriza a EAD, ndo existe mais tdo somente o professor expositor e o aluno passivo
ao contetido exposto, mas a “aula” mediada por um ator que delineia caminhos para o
florescer de novas perspectivas na construcdo criativa e dialégica do conhecimento a
partir de uma acompanhamento mais detalhado, da disponibilizacio de materiais
didaticos complementares, do didlogo nos féruns efc.

O tutor realiza um dos papéis do professor tradicional, redefinindo a fung¢do do
educador como mediador, centrado muito mais nas especificidades da aprendizagem do

aluno e de como ela pode ser construida na modalidade do ensino a distancia. Seu
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desafio € ainda maior do que o do professor conteudista e aponta para o rompimento de
paradigmas da educacdo tradicional.

De acordo com o Relatério Analitico da Aprendizagem a Distancia no Brasil
2015, a maioria dos profissionais atuantes na EAD sao tutores, correspondendo ao total
de 29.380 tutores atuantes no Brasil no ano citado.

Parte da literatura mais recente aponta para a intensificacao do trabalho docente
a medida que implementa a substituicdo dos professores pelos tutores agregando a
reducdo dos saldrios com base nessa medida que se baseia na flexibilizacdo e

rotatividade no mercado de trabalho (SILVA et al., 2012).

1.4.3 Os estudantes

O perfil dos estudantes que procuram o ensino superior na modalidade a distancia
tem sido algo bastante debatido no universo académico. Para Gilbert (2001, p. 74), o
aluno on-line ‘tipico’ é geralmente descrito como alguém que tem mais de 25 anos, estd
empregado, preocupado com o bem-estar da comunidade.

Esses alunos sdo adultos que, em sua maioria, conciliam trabalho, estudos e
familia. A maioria dos alunos de cursos de educacdo a distancia ndo pode dedicar-se
integralmente aos estudos e essa caracteristica os distingue dos demais: sdo estudantes
que ndo couberam no perfil de alunos dos cursos presenciais e estavam a margem das
universidades publicas. O presidente da ABED, Frederic Michael Litto, em entrevista
concedida a folha em 2004 afirmou que “o aluno que precisa do professor ao lado dele,
cobrando ou elogiando, ndo é bom para educagio a distancia. E preferivel um aluno um
pouco mais maduro, autonomo. E que cumpra os prazos”. Essa afirmagdo chama
atencdo para o fato de que nao é uma educacdo para todos os publicos, mas existe um
padrdo geral de “aluno” com competéncias esperadas pelas institui¢des de ensino nessa
modalidade e um publico que “opta” pela modalidade.

O Relatorio Analitico da Aprendizagem a distancia no Brasil, censo 2015
(RAADB/2015), aponta para dados que merecem destaque: dos alunos do ensino
superior a distancia 53% sdo mulheres, 49,78% tém entre 31 e 40 anos.
Aproximadamente 70% das instituicdes privadas com e sem fins lucrativos e das
instituicdes publicas federais contam com alunos que, em sua maioria, estudam e
trabalham. H4 uma expressiva taxa de evasdo que se justifica pelo fator tempo como o

mais influente no fendmeno da evasao, seguido do fator financas.
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1.5 Discursos recorrentes sobre a modalidade da Educacio a distancia

De acordo com Ludovico & Molin (2014, p.5), nos enunciados de propagandas
referentes a modalidade de ensino a distancia no Brasil, tanto televisivos ou escritos, €
comum a percep¢do de que o ensino a distdncia veio para promover inclusdo, dar
oportunidades a quem ndo pode se fazer presente em uma sala de aula convencional. A
palavra inclusdo remete a marginalidade, os que ainda ndo foram abarcados pelo ensino
superior. Esse fendmeno € evidenciado nos enunciados verbais e ndo verbais, essa
perspectiva de “inclusdo” pode ser visualizada, por exemplo, nas propagandas das
universidades que oferecem o ensino a distdncia como € o caso das imagens que
seguem.

Alguns exemplos de propagandas de cursos na modalidade EAD (UFPB):
FIGURA 1 - PROPAGANDA DA EAD-UFPB

Pocesso Seletivo 2017.1 da UFPB Virtual UFPB
esta com as incricdes ahertas! PBVIRTUAL

Imagem retirada da pagina da UFPB Virtual nas redes sociais. Disponivel em:
https://www.facebook.com/UFPB Virtual/photos/rpp.226462377379266/1711176525574503/ 7ty
pe=3&ctheater


https://www.facebook.com/UFPBVirtual/photos/rpp.226462377379266/1711176525574503/?type=3&theater
https://www.facebook.com/UFPBVirtual/photos/rpp.226462377379266/1711176525574503/?type=3&theater
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FIGURA 2 - PROPAGANDA DA EAD-UFPB

Confira a oferta de vagas! UFPBVIRTUAL

Imagem retirada da pagina da UFPB Virtual nas redes sociais. Disponivel em:
https://www.facebook.com/UFPB Virtual/photos/rpp.226462377379266/170573501278532
1/type=3&theater

Fazendo uma andlise dos discursos direcionados a essa modalidade de educacao,
as autoras chamam atengdo para o fato de que os provenientes das margens sempre
objeto de termos estigmatizantes e a causa € simples: a educagdo para todos tende a ser
algo a que ndo se oferece resisténcia, mesmo que, na realidade, o sistema trabalhe com o
oferecimento hierarquizado de modalidades de escolarizacdo e do reconhecimento
simbolico diferenciado dos diplomas deles decorrentes. O ensino de qualidade nao €
oferecido para toda a populacdo, mas para a elite e este fato dialoga com enunciados
referentes as minorias, os quais refletem o conservadorismo de um saber muitas vezes
elitista, que nao considera possivel novas formas de conceber a educa¢ao (LUDOVICO

& MOLIN, 2014).
1.4.1 Percepcoes dos atores

Alguns discursos trazidos por pesquisas recentes acerca do ensino a distancia
nos mostram que os modos de significd-lo sdo carregados de preconceitos, aparecendo
ainda como uma modalidade estigmatizada nos dias atuais, mesmo diante do sucesso
quantitativo alcancado pela modalidade. E vilido mapear esses discursos e

posteriormente apresentar os perfis dos sujeitos discursivos envolvidos.


https://www.facebook.com/UFPBVirtual/photos/rpp.226462377379266/1705735012785321/?type=3&theater
https://www.facebook.com/UFPBVirtual/photos/rpp.226462377379266/1705735012785321/?type=3&theater
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Um estudo realizado por Silva, Veras, Reis & Santos (2014) apresenta-nos dados
referentes a visdo de professores e alunos acerca dessa modalidade de ensino. A
pesquisa foi realizada no municipio de Patos de Minas — MG, totalizando 50 sujeitos de
pesquisa a partir de coleta de dados com o uso de questiondrios com perguntas fechadas
e abertas. Os dados gerais apresentam que mesmo diante de um desempenho melhor no
ENADE (2005-2009) e melhoras nas avaliagdes, a EAD ainda tem sido vista como uma
modalidade de ensino inferior quando comparada ao ensino presencial, apesar de ser
reconhecida com um arsenal de possibilidades para profissionais da educacdo. Os
discursos do corpo discente evidenciam que este considera uma boa op¢ao a modalidade
EAD, porém, ainda acreditam ser um método inferior ao convencional tendo em vista a
importancia dada ao auxilio fisico do professor como algo imprescindivel a
aprendizagem. O corpo docente destaca a qualidade do método e reconhece que cada
modalidade tem suas potencialidades e destacam que o sucesso estd muito mais ligado a
dedicacdo do aluno. Outro dado bastante relevante é que 42% dos entrevistados,
acreditam que os profissionais formados na modalidade EAD enfrentam dificuldades
para se inserirem no mercado de trabalho, devido ao preconceito ainda existente esses
entrevistados temem pela desvalorizagdo dos diplomas.

Netto & Giraffa (2012) a partir de uma investigacdo acerca da percepcao dos
docentes do curso de pedagogia - o curso destaca-se pelo maior nimero de matriculas —
sobre da formagdo de professores na modalidade EAD também trazem dados relevantes
para nossa andlise, a0 demonstrar que os préprios professores que atuam na educacio
superior apresentam certa resisténcia e preconceito relacionado a modalidade a
distancia. Interessante perceber que muitas vezes o discurso negativo com relacdo a
EAD caracteriza-se pela percepcdo de que hd uma valorizacdo dos aspectos
quantitativos — o aumento do acesso a educagdo superior em termos numéricos — em
detrimento de estratégias didéticas especificas e mais eficientes para a modalidade. O
desconhecimento dessas estratégias e o desafio de acrescentd-las e assumir novas
posturas até mesmo uma constante atualizacdo docente sdo motivos para constante
resisténcia dos professores. Os autores caracterizam dois grupos nos quais se dividem as
opinides docentes, o que também € apontado por Sommer (2011): de um lado o grupo
que acredita que ha necessidade da tecnologia nos processos educacionais com o foco
voltado a aprendizagem; de outro os que acreditam na impossibilidade de uma

aprendizagem de qualidade com a separacdo fisica entre professor e aluno. Essa
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caracterizagdo estereotipada € frequentemente utilizada quando se referem a adesdo ou
nao adesdo da modalidade pelos profissionais de ensino.

Netto & Giraffa (2012), ao apresentar os discursos dos professores, nos
apresentam um panorama da percepcao desses profissionais com relacdo a modalidade,
alguns profissionais destacam a responsabilidade individual do aluno e estruturacdo do
curso com proposta pedagdgica que contemple a formacdo desses alunos; outros
apontam a necessidade de alocagdo de um trabalho presencial mais amplo,
principalmente na formacgdo inicial. Ainda aparece a figura daquele que se mostra
pessimista quanto ao perfil do docente formado pela EAD justamente pela auséncia da
interacdo direta dos atores. Os discursos mais positivos geralmente foram feitos por
profissionais atuantes no ensino a distancia, enquanto os discursos mais pessimistas

pertencem aqueles que nao utilizam metodologias em EAD.

1.5 A modalidade de ensino a distancia na UFPB

Escolhemos o caso da UFPBVIRTUAL por ser uma das mais antigas a
implementarem a modalidade no Estado da Paraiba, o que aconteceu no ano de 2006,
como também por apresentar como sua missdo a proposta de formacido de professores
leigos ja atuantes no estado que ndo tinham tido acesso ao ensino superior, assim como
também jovens e adultos que por motivos vdrios também permaneceram a margem das
universidades, o que coloca a questdo da reproducgao social e da dinamica de processos
de estigmatizacdo, elementos que interessam a visdo socioantropoldgica do fenomeno.

Com base na Resolugdo UFPB/24/2006 que Estabelece orientacdes e diretrizes
para o apoio financeiro as institui¢des de ensino participantes do Sistema Universidade
Aberta do Brasil, vinculado a CAPES e a Secretaria de Educacdo a Distancia do
Ministério da Educacdo, nos exercicios de 2008/2009, a UFPB passou a fazer parte do
cendrio de EAD no Brasil, tendo comecado a funcionar em 2006. Os Cursos oferecidos
pela UFPB Virtual sdo autorizados pelo MEC pela Portaria n° 873, de 7 de abril de
2006, com base no Art. 1 da Lei n. 9.394, que autoriza a oferta de cursos superiores a
distancia nas Institui¢cdes Federais de Ensino Superior, no ambito dos programas de
inducgdo da oferta publica de cursos superiores a distancia fomentados pelo MEC.

De acordo com dirigentes do Nucleo de Educacdo a distancia da UFPB, a UFPB
Virtual integra o Sistema Universidade Aberta do Brasil — UAB, com a oferta de onze

cursos de graduacdo, todos na modalidade a distdncia: Matemadtica, Letras,


http://portal2.virtual.ufpb.br/wp-content/uploads/2014/08/resolucao-24_2008-bolsas.pdf
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Letras/Espanhol, Letras/Inglés, Letras/Libras, Pedagogia, Ciéncias Bioldgicas, Ciéncias
Agrarias, Ciéncias Naturais, Computacdo € Administracdo Publica. Utilizando o que
chamam de modernas tecnologias da informacdo e da comunicagdo e de metodologias
inovadoras de ensino, os cursos sdo oferecidos com base na Internet através do ambiente
virtual de aprendizagem Moodle, o auxilio de materiais impressos, CDs, DVDs,
Bibliotecas Virtuais e assisténcia personalizada aos estudantes nos Polos de Apoio
presencial.

A UFPB Virtual tem como objetivo a formacdo (graduagdo) de professores
leigos atuantes nas escolas publicas e o atendimento da enorme massa de jovens e
adultos que residem no interior do Estado e que ndo t€ém acesso a educacdo superior
publica. Para cada um desses segmentos, tém sido destinadas, até o presente ano, 50%
das vagas ofertadas a cada ano no vestibular. A atuagdo da UFPB conta com 28 Polos
Municipais, nos Estados da Paraiba, Pernambuco, Ceard, Bahia e Rio Grande do Norte,

oferecendo cursos autorizados e reconhecidos pelo MEC.

1.5.1 Polos de apoio presencial

De acordo com informagdes disponibilizadas pelo Nucleo de Educacdo a
distancia da UFPB em site oficial, o Polo Municipal de Apoio Presencial consiste numa
estrutura para a execucdo descentralizada de algumas das func¢des didatico-pedagdgicas
e administrativas do curso, no Ambito do Sistema de Universidade Aberta do Brasil. E o
local onde o estudante tem acesso biblioteca, laboratério de informatica (com acesso aos
modulos de curso disponiveis online), atendimento de tutores e pode assistir a aulas,
realizar praticas de laboratorios, dentre outras atividades. O polo caracteriza-se como
“braco operacional” da instituicdo de ensino superior local do estudante. A estrutura-
base dos polos da UFPB Virtual é composta de uma (01) sala para Secretaria
Académica, uma (01) Sala da Coordenagdo do Polo, uma (01) sala para Tutores
Presenciais, uma (01) sala de Professores e Reunides, uma (01) sala de Aula Presencial
Tipica, um (01) Laboratério de Informdtica, uma (01) Sala de video conferéncia e
biblioteca, destinada a oferecer o acesso dos alunos ao acesso de material impresso,
dudio-visuais produzidos como material auxiliar para a constru¢do do conhecimento
cientifico.

A distribuicao dos polos da UFPB Virtual pode ser abaixo visualizada:
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FIGURA 3 - POLOS DA EAD - UFPB

ARARUNA - PE CAMAGHRE - BA

COREMAS - FB
ESPLANADA - BA

IMAPICURL - BA

EIVRAMEMNTD

PARATINGA - BU PARHAMIRIMN- AN PITIMBY - PB

UBAJARA - CE

SAD BEWTO - P

POMBAL - PB

Fonte: http://portal2.virtual.ufpb.br/index.php/polos/

1.5.2. Formacao do quadro docente

O quadro docente da UFPB VIRTUAL é formado majoritariamente por

professores doutores ja atuantes na UFPB, com apoio de tutores presenciais em todos os


http://portal2.virtual.ufpb.br/index.php/polos/
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polos de apoio presencial e tutores a distdncia. A coordenacdo Geral conta com uma
diretora geral (Renata Patricia Lima Jeronymo M. Pinto) e um vice-Diretor (Lucidio dos

Anjos Formiga Cabral).

TABELA 1 - FORMACAO DO QUADRO DOCENTE VINCULADO A
UFPBVIRTUAL NO ANO DE 2015

| SURSES PRoFEssoR. Rl e
Admin. Plblica T 8 5 20
Ciéncias Agrarias 63 91 44 200
Ciéncias Bialogicas 46 a9 19 104
Ciéncias Naturais 44 40 19 103
Computacdo ik ar 22 a0
Letras 49 111 60 220
Letras Espanhol 10 10 6 26
Letras Inglés 10 11 T 28
Letras/LIBRAS 42 7 18 137
Matematica 43 o1 a7 131
Pedagogia 70 104 62 2386
Total a7 579 299 1.285

Tabela produzida com base em pesquisa de dados disponibilizados pela UFPB Virtual referente
ao ano de 2015

De acordo com os dados, o curso de Pedagogia € o que tem um maior nimero de
professores e tutores presenciais e o segundo com maior nimero de tutores a distancia,

correspondendo ao curso com o maior nimero total de docentes atuantes.

1.5.3. Cursos

QUADRO 2 — MUNICIPIOS EM QUE SE ENCONTRAM OS POLOS DA
EAD/UFPB E CURSOS OFERECIDOS

Ciéncias Bioldgicas,
Ciéncias Naturais,
Computagdo,

Letras Libras

Letras Lingua Espanhola
Letras Lingua Portuguesa
Matematica

Pedagogia

Ciéncias Agrérias
Letras Lingua Inglesa
Letras Lingua Portuguesa




27

Matematica
Pedagogia

Ciéncias Agrarias
Ciéncias Biol6gicas
Ciéncias Naturais
Computacao

Letras Libras
Letras Portugués
Matematica
Pedagogia

Ciéncias Bioldgicas
Letras Libras

Letras Lingua Inglesa
Letras Lingua Portuguesa

Computagdo

Letras Libras

Letras Lingua Portuguesa
Matematica

Pedagogia

Ciéncias Agrdrias
Ciéncias Bioldgicas
Ciéncias Naturais
Computacdo

Letras Libras

Letras Lingua Portuguesa
Matematica

Pedagogia

Ciéncias Naturais
Computagio

Letras Libras

Letras Lingua Espanhola
Letras Lingua Portuguesa
Matematica

Pedagogia

Ciéncias Agrarias

Computacdo

Letras Libras

Letras Lingua Inglesa
Letras Lingua Portuguesa
Matematica

Pedagogia

Letras Libras

Letras Lingua Espanhola

Letras Lingua portuguesa
Matematica

Pedagogia

Ciéncias Agrarias

Computagdo

Letras Libras



http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=320
http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=1784
http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=1782
http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=98
http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=320
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http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=320
http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=322
http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=1533
http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=1131
http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=1782
http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=1784
http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=98
http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=99
http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=100
http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=321
http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=1533
http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=98
http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=1533
http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=1131
http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=1782
http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=1784
http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=98
http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=99
http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=100
http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=320
http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=322
http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=1533
http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=1784
http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=98
http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=99
http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=100
http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=320
http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=322
http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=98
http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=99
http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=100
http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=320
http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=98
http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=320
http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=98
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1.5.4 Os alunos

A tabela a seguir demonstra a quantidade de matriculas ativas por polo e nlimero
de trancamentos dessas matriculas. Vale lembrar que nem todas as evasdes se dao
mediante o trancamento do curso, mas também por desisténcias e perda do curso por
ndo realizar as atividades propostas, além de auséncia abaixo dos niveis regulamentares
no ambiente virtual de aprendizagem. O trancamento dessas matriculas se d4 em um
periodo especialmente dedicado a este processo, por isso muitas evasdes se dio sem

serem institucionalmente registradas.


http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=320
http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=321
http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=322
http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=1131
http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=98
http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=99
http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=100
http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=1469
http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=321
http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=1533
http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=98
http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=99
http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=100
http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=1469
http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=320
http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=1533
http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=1782
http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=98
http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=99
http://sisuab.capes.gov.br/sisuab/PesquisasUAB/Curso_show.action?id=100

TABELA 2 — SITUACAO DOS DISCENTES DA EAD/UFPB

POLO ATIVOS |TRANCAMENTOS

ALAGOA GRANDE/PB 210 11
ARARUNA/PB 83 5
CABACEIRAS/PB 208 10
CAMACARI/BA 150 11
CAMPINA GRANDE/PB 191 8
CONDE/PB 292 16
COREMAS/PB 132 6
C MAMANGUAPE/PB 96 9
DUAS ESTRADAS/PB 136 4
ESPLANADA/BA 13 3
IPOJUCA/PE 14 0
ITABAIANA/PE 40 0
ITAPICURL/BA 13 1
ITAPORANGA/PB 285 18
JACARACI/BA 34 0
JOAOQ PESSOA/PB 323 21
LIMOEIROQ/PE 26 1
LIVRAMENTO/PB 17 0
LUCENA/PB 138 0
MARI/PB 77 3
MUNDO NOVO/BA 60 0
PARATINGA/BA 43 0
PARMANIRIM/RN 18 0
PITIMBL/PB 21 0
POMBAL/PB 211 11
SAO BENTO/PB 115 3
TAPEROA/PB 221 2
UBAJARA/CE 14 1
TOTAL 3201 144
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Tabela produzida com base em pesquisa de dados gerada pelo Controle Académico da UFPB
Virtual referente ao semestre 2016.2

O maior ndmero de matriculas ativas refere-se ao curso de Pedagogia, que

também € o quinto com menor numero de matriculas trancadas. Como pode ser visto a

seguir:
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TABELA 3 — DADOS SOBRE TRANCAMENTO DE CURSOS DA EAD/UFPB

CURSO ATIVOS |[TRANCAMENTOS
ADM. PUBLICA 59 1
CIENCIAS AGRARIAS 459 20
CIENCIAS BIOLOGICAS 251 12
CIENCIAS NATURAIS 97 0
COMPUTACAO 271 21
LETRAS 541 30
LETRAS/LIBRAS 342 23
LETRAS ESP 92

LETRAS ING 92 3
MATEMATICA 329 18
PEDAGOGIA 658 g
TOTAL 3201 144

Tabela produzida com base em pesquisa de dados gerada pelo Controle Académico da UFPB
Virtual referente ao semestre 2016.2

1.5.5 O curso de Pedagogia oferecido pela UFPBVirtual

O Curso de Licenciatura Plena em Pedagogia, na modalidade a distancia, do
Centro de Educacdo da UFPB, foi criado pela Resolucio CONSEPE N° 23/2007. O
principal objetivo apontado no Projeto Pedagdgico, ainda no ano de 2007, é a formacdo
de professores para atuarem junto ao seguimento educacional na faixa etdria de 0 a 6
anos, além de atender uma demanda de formacgdo profissional dos docentes j4 atuantes
na docéncia da Educacdo Infantil.

A implantagdo e execucao do Projeto Politico Pedagégico — PPP ofereceu, até o
ano de 2013, 2.142 vagas em 05 processos seletivos e tendo formado suas primeiras
turmas em 2011, 36 concluintes em julho e 40 concluintes em dezembro. Apds cinco
anos da criacdo do primeiro Projeto Pedagdgico para atender as novas demandas e para
adequacdo de exigéncias ja instituidas pelas Diretrizes Curriculares Nacionais para o
Curso de Pedagogia, Licenciatura, Resolucio CNE/CP N. 1, de 15 de maio de 2006,
surge a proposta de reformulacdo do PPP. O que antes apontava como objetivo formar o
pedagogo licenciado para o exercicio da docéncia na Educacdo Infantil, agora traz uma
nova proposta para ampliacdo da formagdo para os anos iniciais do ensino fundamental

e para Gestao Educacional.
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CAPITULO 2 - EAD E AS TENS()ES NO CAMPO EDUCACIONAL
UNIVERSITARIO

2.1. A sociologia da educacao de Pierre Bourdieu e a EAD

Um dos tracos recorrentes dos discursos governamentais € ndo governamentais,
na revisdo da literatura que realizamos sobre a EAD no Brasil foi a men¢do ao carater
democratizante da modalidade focalizada, o que tem justificado o investimento publico
e o crescimento dos cursos universitirios ndo presenciais em todo o mundo e no pais
como foi possivel perceber a partir dos dados obtidos na pesquisa bibliogréfica.

Pierre Bourdieu ganhou reconhecimento no campo da sociologia da educagdo a
partir de sua proposta de desmistificacdo da ideologia da escola democrdtica e
libertadora. Os resultados dos seus estudos sobre o espaco escolar na Franca sao
apresentados nos livros Os herdeiros (1964) e A reproducdo (BOURDIEU &
PASSERON, 1970).

Nesses trabalhos, os autores defende que o funcionamento do sistema escolar, na
Franga, ndo contribuem para a reducdo das desigualdades sociais; pelo contrédrio, atuam
no sentido de reproduzi-las, j& que ignora as diferengas culturais, privilegiando os
valores culturais das classes dominantes. Com isso, os individuos de capital econdmico
e cultural elevado tornam-se privilegiados pela cultura legitima, adquirida, em parte
significativa, como uma continuidade da heranca cultural familiar, em parte pela
aquisicao de certificados na formagdo escolar institucionalizada. Para os individuos
oriundos das classes dominadas, as dificuldades relativas a assimilacdo da cultura
escolar, essencialmente diferente das herdadas no espaco familiar, em contextos nos
quais ndo se levam em consideragdo as trajetdrias sociais dos alunos, as chances de
sucesso escolar se rarefazem, a ndo ser que neguem suas culturas e habituses familiares.
O preco que eles pagam pelo éxito escolar é alto e se diluem nos eventos de
comemoracdo e enfatizacdo publica das estatisticamente residuais eventuais vitdrias
obtidas.

Quanto menor for a distincia entre a cultura escolar e a cultura ligada a
socializagdo, transmitida pela familia, mais sucesso escolar o aluno tende a alcancar. O
capital cultural herdado de suas familias, a linguagem adaptada as exigéncias da escola,
0 acesso a bens culturais, sdo fatores que inserem os alunos das classes dominantes,
muito mais facilmente do que os alunos provindos das classes populares no espaco da

escolarizag¢do formal Isso se dd porque a cultura escolar € a cultura da classe dominante,
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¢ um instrumento de dominac¢do e reproducao social. As disciplinas e os contetidos sdo
resultado das relagdes de forcas dos grupos sociais. Até mesmo a avaliacdo € um critério
social. Conforme Bonnewitz (idem), a escola receberia a delegacdo de um poder de
imposicdo de conteidos determinada pelo grupo dominante.

Existem muitos sinais nos gestos, nas entonagdes e posturas dos alunos que os
classificam e localizam socialmente. Por exemplo, em uma prova oral, ou nas provas
escritas, os critérios de julgamento se ddo por critérios sociais, determinando-se o
sucesso escolar pela proximidade dos habituses dos alunos com os dos professores, o
que faz com que os critérios de sucesso sejam critérios sociais 0 que torna a hierarquia
escolar um conjunto de mecanismos de hierarquizacdo cujo funcionamento é
obnubilado pela ideologia do dom, pela ideologia da meritocracia (BOURDIEU, 1964;
BOURDIEU & PASSERON, 1970).

Para que a escola possa cumprir seu papel na reproducdo social ela deve negar
esse seu modus operandi. No sistema educativo, pela atribuicdo seletiva do dom aos
individuos cujas trajetorias escolares implicam em alto nivel de continuidade com suas
herangas culturais familiares, as escolas cumprem o papel de obscurecer as relacdes
sociais de dominacao, as quais replicam o fora do espago escolar, implicitas no processo
pedagégico.

Essa ideologia propde que as desigualdades escolares se baseiem em
desigualdades de aptiddes, consideradas como inatas. Ela transforma desigualdades
sociais em desigualdades de competéncias. Naturaliza-se a desigualdade e a legitima
pela inculcacdo da ilusdo da meritocracia, segundo a qual todos os individuos podem ter
acesso a posigdes sociais elevadas se seus talentos e méritos assim o permitirem.

E gracas a esse mito que a escola trata com igualdade as diferencas nas
trajetérias sociais dos alunos, legitimando as desigualdades escolares que sdo
replicacoes de desigualdades sociais. Essa ideologia é compartilhada pelo corpo
docente, tornando a escola uma instancia conservadora e legitimadora da desigualdade
social, que reproduz a domina¢do dos dominantes sobre as classes populares no espaco
social envolvente (BOURDIEU & PASSERON, 1970).

Bourdieu mostra que a escola reproduz as desigualdades que existem fora dela.

Segundo ele

E provével por um efeito de inércia cultural que continuamos tomando
o sistema escolar como um fator de mobilidade social, segundo a
ideologia da escola libertadora, quando, ao contrério, tudo tende a
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mostrar que ele é um dos fatores mais eficazes de conservagdo social,
pois fornece a aparéncia de legitimidade as desigualdades sociais.
(BOURDIEU, 1998, p. 41)

Na mesma linha, Nidelcoff (1987) afirma que:

A escola vai tratar a todos por igual. Entretanto, eles NAO SAO
IGUAIS. Em funcdo disso, para uns tantos serd suficiente o que a
escola lhes d4; para outros ndo. Uns triunfardo, outros irdo fracassar.
Este triunfo confirmara aqueles a quem a sociedade forneceu meios
para triunfar. E o fracasso geralmente confirmaréd o desprezo aqueles
que a sociedade condicionou como inferiores. (NIDELCOFF,
1987:10, maitsculas da autora)

A teoria da reprodugdo, criada por Bourdieu & Passeron (1970), baseia-se no
conceito de violéncia simbdlica. Toda acdo pedagdgica, como ja foi visto, baseia-se
numa violéncia simbdlica de imposicdo de uma cultura dominante. A prética
pedagdgica baseia-se numa prética de reproducdo da dominagdo a medida que propde,
inclusive, uma ruptura com os valores e saberes trazidos pelas classes populares
enquanto determinam o padrdo do que estas precisam aprender a partir de uma acado
coercitiva. A violéncia simbdlica implicita no processo pedagdgico se exerce através do
ocultamento das forcas simbdlicas que impedem que as praticas de imposi¢do e
reproducdo da cultura das classes dominantes sejam percebidas como violentas, na
medida em que se justificam pelo discurso do mérito e pela ideologia do dom.

A aquisi¢do da cultura escolar é uma violéncia simbdlica, refletida na negacdo
da cultura de origem (como a linguagem popular, por exemplo), sem a qual nio se pode
permanecer no ambiente escolar. Quando a ruptura com a cultura de origem, no caso
das classes mais desfavorecidas de capital econdomico e cultural, ndo acontece se dé a
exclusao da possibilidade de sucesso desse aluno no ambito escolar.

As dindmicas de funcionamento do habitus seriam, de acordo com Bourdieu
(idem), responsaveis por grande parte da eliminacdo dos individuos das classes pobres
da populagdo das escolas e do continuum da trajetéria de formacdo escolar, ja que os
alunos tendem a focar no futuro de acordo com a sua experi€éncia no presente e de
acordo com aquilo que seu grupo social aponta como possivel. E o caso, por exemplo,
dos alunos que sofrem a pressdo, em suas familias, pelas demandas mais imediatas de
emprego. Essas demandas os direcionam para a educacao profissional, de acordo com

suas demandas de subsisténcia. Os filhos advindos das classes desfavorecidas tendem a
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ser pouco motivados para as atividades escolares, o que se reflete nos niveis de seu €xito
escolar e em certa medida na precarizagdo social que esse aluno ird sofrer mais tarde ja
que, ingressando no mercado de trabalho com pouca idade e baixa qualificagdo, tende a
ocupar fungdes precdrias, ganhar pouco e ndo ter tempo suficiente para dedicar-se
exclusivamente aos estudos.

Por extensdo, a escolha previamente escolhida de fazer cursos a distancia
também pode ser compreendida como resultante da forca das demandas pela
imediaticidade do emprego, pela adaptacdo as condi¢des de empregabilidade, de uso do
tempo, de acesso através do vestibular ou ENEM. E nossa inteng¢do analisar as
trajetorias dos alunos da EAD no Brasil inspirados no esquema interpretativo proposto
por Bourdieu (1964) e Bourdieu & Passeron (1970) para compreender as trajetdrias de
ida de individuos das camadas populares para os cursos universitirios ou cursos
técnicos na Franca. E evidente que a situacio analisada por ele é diferente da observada
no campo do ensino de 3° grau no Brasil, exigindo adaptacdes e especificagdes para que

o referido esquema analitico possa ser usado para a andlise aqui proposta.

2. 1. 1. Possibilidades analiticas para analise dos movimentos do campo
universitario brasileiro

Para pensar como o surgimento da EAD no Brasil pode ser visto em termos dos
movimentos do campo universitario brasileiro, utilizamos o modelo proposto por
Bourdieu, seguindo a aplicacdo proposta por Setton (1999), que estudou os indicios e
tendéncias nas trajetérias académicas dos alunos da modalidade a distdncia.

Setton (1999) elaborou um ranking dos cursos universitarios da USP, levantando
dados e estudando a origem social e a trajetéria académica dos alunos, o que levou a
apontar uma “classificacdo velada” dos cursos investigados e uma associacdo entre
diferengas de recursos dos alunos e a demanda por determinados cursos.

Ao questionar como os estudantes das classes mais desfavorecidas chegam a
universidade, rompendo determinacdes estruturais, a referida autora percebe que ha
diferencas entre as origens sociais dos estudantes, as quais se revelam fundamentais
para a compreensdo do universo analisado, apenas aparentemente homogéneo.

Analisando a diversidade de trajetorias, habituses, herangas culturais efc. ela chegou a
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associacoes entre estes e as diferentes formas de acesso ao ambiente académico e a
formacdo profissional.

Na andlise de Bourdieu (idem), a ampliacdo de oportunidades de entrar nas
universidades ndo propde uma real democratizacdo do ensino superior. Haveria
divisdes internas correspondentes a dreas e seus cursos. No caso da nossa pesquisa, a
essas se agregariam as diferenciacdo entre as modalidades presencial e a distdncia,
sendo nosso objetivo analisar se ha associacdes entre os perfis dos alunos e sua entrada
em cursos a distincia.

Setton (1999) encontrou relagdes entre origem social e op¢do pelos cursos
universitarios, analisando como a posi¢do ocupada na cartografia universitaria €
influenciada pelas posi¢des que o individuo ocupa nos diferentes campos em que
circula, as quais se refletem em modos diverso de acesso a fontes de poder/prestigio

social.

2. 1.2 Os excluidos do interior como uma categoria analitica

Como vimos no primeiro capitulo, as andlises da EAD com as quais tivemos
contato na revisao da literatura apresentam um traco apologético forte. Nossa pesquisa
pretende preencher a lacuna relativa a estudos que focalizem os limites e tensdes do
modelo educacional aqui discutido, analisando como a inclusdo/exclusdao nele se
operacionalizam.

Nossa perspectiva tedrica se inspira no pensamento bourdieusiano acerca do mal
estar nas escolas em seus diversos niveis, mais especificamente no ensino universitario,
como apresentado em Os excluidos do interior ( BOURDIEU & CHAMPAGNE, 2008).

Focalizando o cendrio da Franca, o autor citado contextualiza a dindmica do
campo escolar no referido pais, afirmando ser impossivel negar alteragdes e reformas
significativas no ambito educacional. Nos anos que antecedem a década de 50, a oferta
de ensino publico francés era precdria, principalmente no que dizia respeito a
correspondéncia entre idade escolar e a localizacdo dos individuos no processo de
escolarizagdo.

Até o final dos anos 50, escolas de ensino secundério alcangaram grande
estabilidade, legitimando a eliminacdo das criangas de classe social mais baixa e
culturalmente desfavorecidas. O discurso baseado no mérito estava tdo

institucionalmente enraizado que até para os préprios alunos e familias marginalizadas,
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caracterizava-se como um fendomeno de selecdo comum, no ambito da normalidade. Os
que fracassavam no sistema escolar excludente se sentiam desencaixadas do contexto
escolar, naturalizavam as sele¢des e as legitimavam, acreditando, de fato, que aqueles
que estavam nas bordas ndo haviam nascido para adentrar aquele “universo”. Até
mesmo a hierarquia que dividia o ensino em primdrio e secunddrio acabara por
reproduzir a hierarquia social e a evasdo era frequente, j4 que alguns nio se sentiam
dignos dos espacos de prestigio, aqueles correspondentes aos niveis mais altos no
sistema de ensino frances.

Conforme Bourdieu & Champagne (2008), o processo conhecido como
democratizagdo do ensino traz um problema histérico e social em seu amago: a escola
vista agora como libertadora pelos utopistas, garantia a obrigatoriedade do ensino, mas
ndo a realizacdo plena de suas promessas. No decorrer do tempo, os individuos que
alcangavam o ensino secunddrio ndo obtinham os mesmos resultados. Na Franca, a
matricula e um diploma (equivalente ao atual ensino médio no Brasil) ndo apontavam
para a equalizacdo das perspectivas, devido as diferencas entre as classes sociais e
consequentes acumulacdes diferenciadas de capitais importantes para o desempenho

bem sucedido dos alunos no espaco escolar. Segundo os autores citados,

O sistema de ensino, amplamente aberto a todos, no entanto,
estritamente reservado a alguns, conseguia a facanha de reunir as
aparéncias da democratizagdo com a realidade da reproducio, que se
realiza em grau superior de dissimulagdo, portanto, com um efeito
acentuado de legitimacdo social. (BOURDIEU & CHAMPAGNE
2008, p. 485)

Vistos por uma otica socioldgica, o sucesso ou fracasso escolar, ndo poderiam
mais ser referidos isoladamente as potencialidades dos alunos, mas problematizados, a
medida que sdo percebidos como resultantes nao de deficiéncias ou capacidades
naturais individuais, mas, inclusive, referidas a contextos e configuracdes sociais em
que os individuos e escolas se inserem.

Para Bourdieu e Champagne (2008: 482),

mesmo com todas as mudangas, a estrutura de distribui¢io
diferenciada dos proveitos escolares, e dos beneficios sociais
correlativos, se manteve sem grande esforco, mas com uma diferenca
fundamental: o processo de eliminacdo foi adiado e diluido no tempo:
e isto faz com que a instituicdo seja habitada a longo prazo por
excluidos potenciais.
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Para os autores, a crise da instituicdo escolar € a contrapartida dos ajustes quase
imperceptiveis das estruturas. Nao hd como garantir o acesso das familias mais
desfavorecidas cultural e economicamente aos varios niveis de ensino, principalmente
aqueles mais elevados, sem que haja uma real modificagdo no valor simbdlico dos
diplomas.

Nossa inten¢do de estudar a modalidade de ensino, a distancia, relativamente
nova no Brasil, a luz do pensamento bourdieusiano sobre o mal estar nas escolas,
inspira-se na possibilidade de entender sua emergéncia em termos da acomodacdo
integradora de setores da marginalizados da populacdo brasileira no campo universitario
nacional, compreendendo-a concomitantemente como resultado e mecanismo
reprodutor das estruturas de inclusdo/exclusdo escolar e social no nosso pais.

No caso francés, os alunos de familias mais pobres econdmica e culturalmente,
mesmo depois de um periodo longo de escolarizacdo, geralmente com grandes
sacrificios [como € enfatizado por Bourdieu], tém maior probabilidade de conseguir um
diploma universitdrio desvalorizado, devido a crise no valor simbdlico permitido pela
tentativa de democratizacdo sem grandes alteragdes estruturais. Bourdieu aponta para
uma hierarquizacao sutil que permeia o ambito educacional e distingue os cursos em
termos de qualidade e prestigio social.

Segundo Bourdieu & Champagne (idem), um dos agravantes da ideologia da
democratizagdo do ensino superior € o de que, se esses alunos fracassam em conseguir a
mobilidade social prometida/almejada, é possivel que estejam expostos a uma exclusao
bem mais estigmatizante, a medida que socialmente lhe foram dadas chances,
apresentadas como igualitdrias. E nesse sentido que Bourdieu e Champagne (idem)
falam do carater utopico das instituicoes, quando sdo vistas como abertura de
horizontes e, no fim, sdo fontes de decepg¢des pelo fato de se utilizarem de mecanismos
de selecdo, que dissolvem no tempo a reproducao das desigualdades sociais dos espacos
a serem ocupados.

Este, para os autores, seria um dos efeitos mais poderosos e mais escondidos da
institui¢ao escolar: a producdo de individuos que sofrem com um “mal-estar” cronico
instituido pela experiéncia do fracasso vivenciado de forma absoluta ou relativa. Nessa
andlise daremos énfase ao fracasso relativo no qual o “conjunto” de sujeitos estdo
relativamente incorporados aos espagos, como as institui¢des de ensino, aos niveis de
ensino superiores, mas passam por processos de marginalizacdo no proprio “interior”,

compondo o quadro dos que Bourdieu denomina “marginalizados por dentro”. Esses
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individuos, em determinado momento, vivenciam um processo de exclusdo ainda mais
estigmatizante e percebem que dedicaram a propria vida com todos os sacrificios, a uma
escolarizagao que nao tem um fim além de si mesma, nem representa uma possibilidade
real de ascensdo social que lhes foi prometida.

Bourdieu & Champagne (idem) mostram que os principios de diferenciacao
estdo intimamente ligados com os capitais. Os alunos oriundos de familias de capital
cultural elevado sao estrategicamente direcionados com o senso do investimento de seus
esforcos, conselhos e bases fundamentais, desta forma estdo sempre em condicdo de
fazer investimentos nos locais € momentos certos com uma estimativa de sucesso
futuro.

Os oriundos de familias desfavorecidas ja sdo abandonados desde o principio,
como se a escolarizacdo fosse mera obrigacdo. Isso os desfavorece e lhes dificulta
acertar o momento e o lugar para investir, até porque nao ha uma base de investimento
de capital cultural familiar e institucional, o que reduz suas chances de sucesso. Nas

palavras dos autores citados:

A escola exclui, como sempre, mas ela exclui agora de forma
continuada, em todos os niveis de cursos, mantendo em seu dmago
aqueles que ela exclui, simplesmente marginalizando-os nas
ramificacdes mais ou menos desvalorizadas. (BOURDIEU, 2008, p.
482)

Sob a mdascara da democratizacdo, escondem-se mecanismos de diferenciacao,
hierarquizacdo, exclusio e estigma. O “mal-estar” antes perceptivel apenas nos niveis
fundamental e médio agora se estende para o ensino superior. A reprodugcdo dos
mecanismos de dominag¢do observados nos niveis fundamental e médio no Ensino
Superior realiza-se num processo de dissimulag¢do alcancando niveis ainda maiores de
legitimagdo social, “sob as categorias ficticias da aparéncia da democratizacdo, do
simulacro e do falso, como se esse fosse o tnico jeito de reservar para poucos a posse
real e legitima desses bens proximos de serem privilégios elitizados em nossa
sociedade” (idem, ibidem 2008, p. 486).

Estudar esses processos de exclusdo no interior do espago escolar nos leva a
pensar também as dindmicas de producdo de estigmas eufemizados, mobilizando para

isso a contribui¢do de Goffman, a qual passamos a apresentar.
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2.2. O conceito de estigma e os processos de exclusio no interior do campo
universitario brasileiro

Em nosso propdsito de analisar as experi€ncias de estudantes universitarios
vinculados institucionalmente na modalidade de EAD, pensamos como importante o
conceito de estigma, como formulado por Goffman, no seu livro Estigma: Notas sobre a
manipulacdo da identidade deteriorada (1988).

No trabalho citado, Goffman discute como uma caracteristica definida
socialmente como negativa pode desqualificar individuos em suas interagdes sociais,
formulando categorias como as de identidade real e identidade social; de alinhamento
ao grupo, em termos das diferenciacdes entre os grupos do “eu” e o do “outro”; as de
situagdo da pessoa estigmatizada, no que se refere as posicoes que a sociedade lhes
impde, a medida que cada individuo produz e faz circular informacdes sobre si mesmo.

Para nossa analise, consideramos fundamental o conceito de ‘“categorias
estigmatizadas” para caracterizar os marginalizados de dentro do sistema. Goffman
destaca o papel da sociedade na categorizacio de pessoas no estabelecimento de normas
e na selecdo de atributos tidos como socialmente desejdveis € dos socialmente
depreciados, colocando em curso dinamicas de estigmatizacdo e discriminacao em
relac@o aos portadores dos ultimos.

A partir de um modelo de categorias padrdo, a sociedade rotula as pessoas
agrupando-as de acordo com os seus atributos. H4 um modelo estabelecido socialmente
de individuo, uma imagem criada pode corresponder a realidade ou ao que Goffman
denomina de identidade social virtual. E a identidade social real que situa o individuo
em um determinado grupo. A ocorréncia em um individuo de atributos incomuns
aquele grupo € vista com maus olhos e converte o individuo em um ser estigmatizado e
desqualificado.

O estigma produz descrédito e faz do estigmatizado alguém que estd em
desvantagem em relacdo ao outro. A esses, o meio social reduz as oportunidades e
impde uma imagem deteriorada e desviante de acordo com o modelo socialmente aceito
e pré-estabelecido socialmente pelo grupo. O diferente € posto a margem e rotulado de
“incapaz”. A sociedade lhes impde a rejei¢dao e delimita as agdes do estigmatizado, sua
imagem deteriorada é mantida sob a eficdcia do simbdlico que esconde o controle social

e permite que o modelo de caracterizacdo e estratificacdo se mantenha.
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Acrescentamos a necessidade de perceber como esses individuos estigmatizados
se sentem nas mais variadas situagdes sociais € como as identidades individuais sdo
marcadas pelas classificagdes de prestigio ou estigma, gerando um sentimento de
inseguranca.

O conceito de estigma implica em uma identidade deteriorada, ja que para os
estigmatizados o mundo ndo parece ser um lugar receptivo, a sociedade delimita suas
oportunidades e, simbolicamente, diminui o valor de seus esforcos, tornando o
estigmatizado um individuo até desacreditado de si mesmo.

A articulagdo da teoria do estigma como formulada por Goffman pretende se dar
no levantamento de dados sobre como a sociedade envolvente constrdi percepcdes dos
estudantes das modalidades presencial e a distancia, e também a respeito de como os
estudantes da EAD lidam com a informagao a respeito de sua vinculagao a universidade
nesta modalidade.

Os processos e efeitos da estigmatizacdo sdo também focalizados por Elias &
Scotson, associando-os a dindmicas sociais de constru¢do de imagem intergrupais.
Mesmo pensando que os grupos dos alunos da modalidade presencial e os da
modalidade EAD ndo entram em interagdes frequentes, estando institucionalmente
juntos, equiparados, mas, na pratica, separados, a dicotomia estabelecidos-outsiders
pode também ser ttil em nossa andlise a respeito de como a categoria de professores e
tutores, que participam dos dois subcampos da atividade de formagao profissional de
estudantes, definem suas relagdes, imagens e comparagdes entre os dois tipos de
estudantes que sdo, de modo abstrato, colocados em presenga, no nosso esforco de

pesquisa.

2. 3 Estabelecidos e Outsiders: a modalidade EAD e as dinamicas interacionais no
espaco universitario

Elias & Scotson (2000) propdem pensar sobre temas socioldgicos fundamentais
como violéncia, discriminagdo, estigmatizagdo e exclusdo social em comunidades de
individuos formalmente aproximados no espago social, a partir de um estudo
etnogrifico no qual, adotando indicadores socioldgicos (renda, educagdo, tipo de
ocupacdo) analisam uma pequena comunidade aparentemente homogénea, mas com

uma clara divis@o, em seu interior, entre um grupo que habitava ha mais tempo a drea e
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um grupo de residentes mais recentes. Os mais antigos - os estabelecidos - tratavam os
mais recentes como outsiders.

A partir do estudo citado Elias & Scotson (idem) formulam os conceitos de
estabelecidos e outsiders, inaugurando uma proposta de andlise das maneiras pelas
quais individuos de grupos sociologicamente similares (em termos de etnia, ocupacdo
profissional, renda, nacionalidade efc.) se auto-representam como humanamente
superiores a outros.

No caso estudado pelos autores mencionados os lagos mutuos mediados pelas
defini¢cdes formais de posi¢Oes sociais ndo foram suficientes para produzir simetria
social, mesmo os recém-chegados percebendo os antigos residentes como iguais a eles,
observando-se uma fronteirizacao estigmatizadora que aqueles nunca entendiam muito
bem.

Em termos genéricos, seundo Elias & Scotson (idem), o grupo dos estabelecidos
tem o poder de fazer com que os individuos por eles definidos como outsiders sintam-se
humanamente inferiores, operando pela atribuicdo a todos que compdem o grupo dos
que chegaram depois caracteristicas negativas de sua minoria andmica, tais como a da
desonra grupal e a do desvio das normas estabelecidas.

Entendemos que esse par analitico/conceitual pode ser empiricamente e testado
para entender como interagdes entre individuos formalmente igualizados sdo
determinadas por estratégias em que um grupo produz a ideia de sua superioride,
impondo ao outro o desprezo, o estigma a desqualificagdo social, sendo nossa inteng¢ao
utilizd-lo para compreender as visdes construidas pelos proprios alunos em relacdo a
modalidade presencial e EAD, pensando a estratificacdo e hierarquiza¢do no campo
universitario brasileiro mais recente, em relagdo ao qual tem sido construido um
discurso de inclusdo daqueles que ainda ndo estavam abarcados pelo ensino superior,

através da modalidade da EAD.
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Capitulo 3 — AS TRAJ}ET()RIAS, EXPERIEN CIAS E SIGNIFICADOS DA
INSERCAO DE INDIVIDUOS EM CURSOS DA EAD/UFPB

Neste capitulo analisamos as trajetdrias de estudantes de cursos da modalidade
EAD na UFPB, bem como suas experiéncias de inser¢do universitdria, procurando
discutir elementos relativos aos perfis dos individuos, as suas construcdes e eventuais
reconstrugdes identitdrias a partir da entrada nos cursos, bem como os significados das
experiéncias vividas nessa modalidade de escolariza¢do na universidade.

Os alunos selecionados para comporem a amostra nao aleatdéria aqui utilizada
sdo matriculados no curso de Pedagogia, apresentando o referido curso o maior nimero
de matriculas e o menor niimero de trancamentos e de evasdo nos cursos da EAD/UFPB
(2017, dados obtidos em entrevista com coordenadora da EAD/UFPB). Fazemos uma
andlise qualitativa, buscando a apreensao de significados atribuidos pelos sujeitos a sua
inser¢do, a sua participacdo no curso e modalidade citados, preocupando-nos em
interligd-la ao contexto de producao das narrativas e dos modos de significar o vivido.

Inicialmente, apresentamos um perfil dos entrevistados os quais serdo depois
colocados em presenga dos dados relativos as experiéncias e trajetorias dos estudantes
envolvidos no referido modelo.

Em seguida, realizamos um procedimento objetivista, analisando os documentos
em que se formaliza o projeto de curso de Pedagogia, do qual selecionamos alunos para
a pesquisa, procurando lancar luz para a singularidade e caracteristicas institucionais e
seus modos de afetacdo das subjetividades dos sujeitos que a compdem, a fim de
traduzir por meio de um arcabougo interpretativo o sentido dos fendmenos em seu
contexto social.

Posteriormente, utilizamos o método da analise de narrativas, com o objetivo de
aprofundar nossa investigacio das politicas de subjetividade colocadas em a¢do a partir
da andlise de histérias de vida em um contexto sécio-histérico determinado, seguindo a
proposta de Bourdieu (2008: p.9) de compromisso e responsabilidade de tornar publico
aquilo que o entrevistado tem como particular: as determinagdes sociais de sua historia
de vida.

O referido autor aponta para a necessidade de ter uma espécie de sensibilidade
com o cardter teratologico do mundo social, buscando no didlogo, na interagdo e na

troca, nos proprios “depoimentos [de] homens e mulheres [que] nos confiaram a
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proposito de sua existéncia e de sua dificuldade de viver” fazendo emegir-lhe a sua
histéria em suas proprias palavras, com o objetivo de conceder-lhes um carater tao
“compreensivo” quanto o método cientifico nos permite conceder-lhes ja que “t€ém a
funcdo de lembrar as condi¢des sociais e os condicionamentos, dos quais o autor do
discurso € o produto” (idem, ibidem. p. 10).

Os sujeitos envolvidos no processo de ensino-aprendizagem na EAD sdo
caracterizados por suas fungdes no campo. Propomo-nos a analisar os alunos, seus
respectivos lugares, subjetividades, sentidos atribuidos as suas experi€éncias na
modalidade de ensino superior que focalizamos.

Recorremos as categorias de atores propostas pela Secretaria de Educacdo a
Distancia (SEED) do Ministério da Educagdo, adotadas pela maioria das universidades
publicas que trabalham com EAD, para analisar as relacdes subjetivas dos alunos com
os diferentes papéis do professor na graduacdo a distancia - professor-autor
(conteudista), professor-formador que operacionaliza e acompanha a disciplina,
coordenador, tutor presencial e tutor a distancia, tendo em vista que o perfil dos alunos,
geralmente representa uma parcela daqueles que ndo conseguiram passar na selecio
para os cursos presenciais ou dos que nao podem se fazer presentes em uma sala de aula
convencional e buscam uma flexibiliza¢do que os permita obter um diploma de curso de
nivel superior.

A selecdo de sujeitos para o levantamento de suas historias de vida e para a
realizacdo de entrevistas foi feita mediante a aproximacao com estudantes do curso de
Pedagogia da UFPB Virtual, consultando-se sobre sua disponibilidade de participar da
pesquisa.  Utilizamos preponderantemente o contato on line com o0s sujeitos
participantes, solicitando-lhes que narrassem suas experi€éncias em resposta a roteiros
previamente elaborados com questdes fundamentais a partir de referéncias

tedrico/conceituais, articuladas aos objetivos da pesquisa.

3.1. Aspectos da metodologia

Utilizamos a metodologia de histéria de vida, com o objetivo de delinear as
trajetérias dos estudantes até sua inser¢do na EAD/UFPB, e a realizacdo de entrevistas,
para levantar dados sobre suas experiéncias como estudantes da modalidade aqui

focalizada, os significados de sua inser¢cdo no ambiente universitario nessa modalidade,
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os eventuais agenciamentos identitdrios colocados em curso, relativos as suas
experiéncias de escolarizagdo universitiria na modalidade de EAD.

De acordo com Santos & Santos (2008) a histéria de vida permite obter
informagdes na esséncia subjetiva da vida de uma pessoa. O método utiliza-se das
trajetdrias pessoais no ambito das relacdes humanas com a pretensio de tracar caminhos
interpretativos baseados na propria voz dos atores, para isso utilizaremos o método de
entrevistas semiestruturadas, nas quais o entrevistado pode discorrer livremente sobre o
tema em questdo (BERNI, 2002).

Um ponto de encontro entre alguns autores que tematizam a metodologia citada,
a exemplo de Ricoeur (1994) e Gadamer (2005) € o de que a produgdo do discurso e o
torna possivel € a condicdo de um sujeito que leva a linguagem sua experiéncia, desta
forma, o ato narrativo torna-se um correlato da compreensdo hermenéutica.
(CARVALHO, 2003).

Buscamos analisar as trajetorias de vida a luz do conceito bourdieusiano de
habitus, que o define como um conjunto de disposi¢des incorporadas que atuam como
matrizes das percepcoes e agdes dos individuos e os ajuda a pensar acerca da construgao
das identidades sociais. A estrutura estruturante o € porque condiciona a subjetividade
do individuo, por meio da socializagdo. Ao ingressarem na vida social (o processo de
aquisicdo da Lingua, o sotaque, a maneira de sentir, de pensar e de se comportar) o
individuo se depara com possibilidades de estratégias trajetoriais, pelas quais o social se
dobra sobre as subjetividades.

O individuo, na andlise bourdieusiana, ¢ marcado, construido, moldado a partir
de sua inser¢do no espaco social. Desta maneira, para que sejam compreendidos os
sistemas de classificacdo oferecidos pelas narrativas, precisamos compreender o
individuo nos ambiente sociais dos quais fez/faz parte. Isso inclui considerar as
trajetérias nos ambientes familiar, educacional e a maneira pela qual ele direciona a sua
existéncia, sempre lancando luz sobre a conjuntura em que 0s eventos ocorreram, na
qual foram se construindo seus percursos de vivéncias e suas narrativas a eles
correspondentes.

Bourdieu, em seu texto A ilusdo biogrdfica (1996) faz uma critica a biografia e
aponta para o erro que seria cair na ilusdo de crer em eventos particulares, na medida
em que estes ndo podem ser reduzidos ao ambito do estritamente individual, mas

apontam para experiéncias coletivas que sdo, muitas vezes, compartilhadas pelos
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agentes aproximados pela acumulacdo de capitais e a proximidade dentro de campos
sociais dos quais fazem parte.

Com base na proposta bourdieusiana de andlise de biografias, buscamos
compreender como os alunos no interior do campo da EaD, vivem e interpretam suas
vidas, seus percursos e as percepcoes acerca de experiéncias vivenciadas no decorrer de
suas trajetorias (social, educacional efc.).

Desta forma, acreditamos que as narrativas dos sujeitos aqui analisadas nao
correspondem tdo somente a autobiografia, mas a uma representacdo do campo em que
suas biografias se inserem. A representacdo desse contexto macrossocial também
dependerd do olhar socioldgico e das interpretacdes dos cédigos por ele evidenciadas.
Isso implica buscar nas narrativas dos sujeitos, em experi€éncias cotidianas, suas
explicacdes estruturalmente circunstanciadas.

A liberdade de relatar sua histéria de vida, quando se € indagado sobre um tema,
€ um dos passos propostos a partir do método utilizado, partindo-se do pressuposto de
que o entrevistado ndo é mero objeto de estudo, mas sujeito capaz de significar sua
trajetdria e o “universo” do qual faz parte.

Nossa abordagem do sistema educacional na modalidade a distancia langa luz
para a singularidade e caracteristicas das instituicdes e para a subjetividade dos sujeitos
a fim de traduzir, por meio de estratégias interpretativas, os sentidos dos fendmenos em
seu contexto social.

O método da andlise de narrativas apresenta-se fecundo a medida que
proporciona o aprofundamento das investigacOes a partir da andlise de histérias de vida
em um contexto sécio histérico. Buscaremos tomar como objeto de reflexdo as
narrativas das experiéncias subjetivas de alunas do curso de Pedagogia da EAD/UFPB,
esperando observar nelas os sentidos que elas atribuem as experiéncias de insercao na
EAD, bem como os elementos para o entendimento de aspectos macrossociais em quem
essas biografias particulares se constroem.

Da sociologia compreensiva weberiana, Bourdieu concorda com a ideia de que é
preciso levar em conta as representacdes que os individuos criam de si mesmos para dar
sentido a realidade social. Dai decorre o papel da representacdo subjetiva para a
explicacdo dos fendmenos sociais. Pensamos, com Weber, que os fendmenos sociais
nunca sdo livros bem raciocinados, procurando observar como 0s processos de
significacdo das experiéncias de inser¢do na EAD sdo atravessadas pelos aspectos

idiossicraticos ligados as particularidades das trajetérias dos individuos, a0 mesmo
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tempo em que indicam modelos com potencial arquetipico generalizante no estilo dos
tipos ideais, os quais podem constituir parametros para o entendimento comparativo, em
futuras iniciativas de pesquisas sobre a tematica.

Propomo-nos a analisar as trajetérias de alunos da EAD, seus perfis e em que
medida sua inser¢do na referida modalidade se constituem em escolhas previamente
escolhidas (Cf. BOURDIEU, 2009).

Para as entrevistas, elaboramos um roteiro basico, buscando mais propor temas
para a elicitacdo das narrativas e menos a formulagcao de perguntas objetivas, de modo a
maximizar o grau de liberdade segundo os quais os alunos entrevistados expressassem
sentidos atribuidos as suas experiéncias, os sentimentos e aspiracdes mediadas pela sua
insercdo na EAD. O roteiro foi construido de acordo com os objetivos da pesquisa € a
partir do contato com o campo e com os atores sociais que foram selecionados mediante
sua disponibilidade.

Buscamos assim nos aproximarmos da proposta de Bourdieu (2008),
inicialmente pautada na transcri¢do das entrevistas, com grifos nossos de palavras que
apontem para as questdes discutidas na pesquisa e, posteriormente, buscar - nas
narrativas individuais - propor um quadro que aponte para sentidos comuns, ideias

centrais.

3.2. Perfis, trajetérias dos sujeitos participantes e narrativas sobre suas
experiéncias de insercao na EAD

Por nascimento ele estd inserido num complexo funcional de estrutura
bem definida; deve-se conformar-se a ele, moldar-se de acordo com
ele [...] Até sua liberdade de escolha entre as funcoes preexistentes é
bastante limitada. Depende largamente do ponto em que ele nasce e
cresce nessa teia humana, das funcoes e da situacdo de seus pais e,
em consondncia com isso, da escolarizacdo que recebe. (ELIAS,
1992, p.21)

A realizacdo das entrevistas se deu a partir da disponibilidade das estudantes
contactadas. Por serem individuos que se dividem em muitas atividades, basicamente
em familia, trabalho e estudos, conseguimos, dentro das limitacdes de tempo, realizar
entrevistas com seis estudantes do sexo feminino, vinculadas ao curso de Pedagogia da
UFPBVirtual. As narrativas das trajetdérias de vida aqui transcritas foram fundamentais

para a revisdo e esclarecimento dos conceitos analisados.
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As participantes foram convidadas a dispor de hordrio para a realizacdo das
conversas através de momentos presenciais, mas nem todos dispuseram de tempo para
que as mesmas ocorressem. Por isso, utilizamos também o aplicativo Whatsapp e
também trocamos e-mails, como maneiras de conseguir dados referentes as suas vidas.

As conversas nao tinham tempo limitado nem planejado. Com algumas das
estudantes conversamos vdrias vezes, até que elas estivessem a vontade para falar sobre
sua trajetdria, aspiracdes € o seu eventual mal estar. O roteiro que foi proposto as
estudantes entrevistadas teve como base o questionamento acerca da sua trajetdria
social, educacional e experiéncia enquanto estudantes da EaD. Segue-se uma exposi¢cao

das histdrias de vida das alunas participantes da pesquisa.

e Ana Almeida’®

Ana Almeida, 35, filha de agricultores, catdlica, residiu na zona rural toda sua
infancia e adolescéncia até 2015, quando passou em um concurso para Auxiliar de
Professora, na cidade de Queimadas. Passou entdo a residir na zona urbana, em casa
alugada. Ana, como € chamada, é casada e tem dois filhos, seu esposo € mecanico e
trabalha, hoje, na cidade de Campina Grande.

A primeira conversa que tive com Ana foi via Whatsapp, e quando disse que
gostaria de entrevistd-la, falei da minha pesquisa de mestrado, perguntou se niao podia
responder as questdes de forma escrita e me enviar por e-mail. Pedi para conversar com
ela. Disse que precisava conhecer sua vida, suas dificuldades e anseios, sem que ela
precisasse recorrer a um discurso académico, vendo seu rosto, seu olhar, ouvindo suas
palavras em conversas informais.

A narrativa dela a respeito da sua trajetoria social é marcada pela saudade do
local em que residiu a maior parte da vida. Filha de pais agricultores, ela conta que sua
mae estudou até a 2° série do ensino fundamental e seu pai somente a alfabetizacdo. A
renda familiar total era em média um saldrio minimo em uma casa com seis filhos. No
povoado no qual residia ndo havia grandes empresas, somente pequenos comércios. A
maior parte das familias vivia da agropecudria e a sua era uma destas. Ela ajudava os

pais nos afazeres domésticos e em €poca de colheita.

*Todos os nomes dos entrevistados sdo ficticios.
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Ana ndo ia a teatros, nem ao cinema, mas conta que pretende levar seus filhos
para que eles conhecam estes lugares. Segundo ela, ndo tinha hébito de leitura, ndo
frequentava bibliotecas, mas desde crianca, em brincadeiras, j4 demonstrava o interesse
em se tornar professora. O motivo, ja sabia, era que sempre admirei Dona Rosa, minha
primeira professora. Via ela exercer e queria — até hoje lembro das miisicas cantadas
por ela [disse com brilho nos olhos] - também por ser uma profissdo ampla no mercado
de trabalho.

No povoado, a época, os professores se destacavam pela relacdo afetuosa que
construiam com as criangas — eram como da familia e frequentemente eram chamados
de tio ou tia. Ser professor também era uma profissdo diferenciada ja que o povoado
era formado a maior parte de agricultores e pequenos comerciantes.

Ana ndo lembra de sua mae, durante a infancia, falar sobre profissdao ou sobre os
sonhos que tinha para o seu futuro. Mas lembra emocionada de quando sua mae dizia o
estudo é a melhor coisa que uma pessoa pode ter na vida. Sem ele, as coisas sdo mais
dificeis, ela também falava quanto ao sofrimento deles.

Ela relata que terminou o ensino médio em 1999 e se submeteu a dois processos
vestibulares na modalidade de ensino presencial: o primeiro, para Ciéncias Bioldgicas,
disciplina em que se destacava na escola, tendo sempre boas notas e também por
identificagdo, mas nio conseguiu ser aprovada. O segundo, para o curso de Pedagogia e
também ndo conseguiu entrar na universidade. Ana relata que eram muito dificeis as
provas das selecoes. Como vemos, fazendo parte de um grupo dos 60.04% dos que
terminam o ensino médio no Brasil (IBGE, 2015), as condi¢des em que Ana estudou
ndo a permitiram ingressar nos cursos € modalidades pretendidos, restando-lhe, com
veremos a seguir, a op¢do da EAD.

Convidada para lecionar no Ensino de Jovens e Adultos, no povoado no qual
morava, Ana tinha apenas o ensino médio, o que a fez procurar cursar o Ensino Normal
em uma escola particular na cidade de Queimadas, hd uns 40km de onde residia. O
transporte que existia entre os dois municipios era apenas em um horario do dia e era

bastante dificil o deslocamento. Pelas dificuldades, e por, segundo ela

ndo ser considerado um curso superior, vi que ndo valia a pena e
desisti [...] decidi que queria buscar um curso superior. Foi quando
fiquei sabendo do curso a distdncia. Entdo eu e umas amigas fizemos
grupos de estudo para conseguir passar em um vestibular para estudar
nessa modalidade ja que eram muitas as dificuldades de acesso a uma
universidade presencial. Foi entdo que eu e comadre Roseana
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conseguimos passar. (ANA ALMEIDA, entrevista concedida em julho
de 2017).

Nesse periodo Ana j4 havia conseguido - na tnica escola publica do povoado —
lecionar na educacdo Infantil. Comecei a ensinar na educacdo infantil por indicacdo
dos meus alunos do EJA. Eles gostavam da minha metodologia. A escolha dessa
modalidade também se justificava pelo trabalho e também porque, em suas palavras,
logo me casei e ficava cada vez mais dificil sair. Quando passei, estava grdvida e
quando as aulas comecaram coincidiu com o nascimento de Artur. Precisei levar ele
comigo para algumas aulas presenciais. Jd eram dois filhos.

Seu ingresso na UFPB Virtual se deu no semestre 2012.2, por meio de reserva
de vagas de demanda social destinadas a professores de escolas publicas.

Ana falou sobre suas dificuldades iniciais: Primeiro, foi a compra de um
computador. Achei dificil no inicio porque exigia habilidade com as midias, mas depois
peguei mais experiéncia. Exige muito de nds, organizacdo, tempo, atengdo, leitura.

Sobre a relacdo com professores e tutores ela diz que preferia os tutores, porque

eles respondiam e-mails, jd os professores, quando ndo respondiam,

ela tinha que se virar e ai lia, lia de novo, procurava videos no
youtube até conseguir entender |[...] o curso exigia muita leitura e as
minhas leituras anteriores eram mais voltadas para a necessidade,
entdo a gente aprende a ler ‘sem querer querendo’ [..] Alguns
professores eram ausentes ndo respondiam questoes.

(ANA ALMEIDA, entrevista concedida em julho de 2017)

Algumas limitagdes de cunho intelectual remetem a origem social do novo perfil
de aluno que adentra os espacos universitarios. O insuficiente capital cultural aponta
para uma situacao preocupante, ja que de acordo com Coulon (2008. p. 114) “uma
pratica de leitura é um dos instrumentos privilegiados, sendo o mais importante, do
oficio de estudante”.

O tempo que dedicava aos estudos durante o curso superior eram as noites,
porque ndo gostava de acumular atividades, entdo aproveitava quando minha mde
levava os meninos.

Questionei se Ana ja sofreu algum tipo de discriminacdo e ela respondeu
MUITA!!! Entdo perguntei se alguma ja a tinha ferido e ela disse que sim. A
discriminacdo que sofrera era por ser aluna de EaD, ndo dava muita importdncia, mas

ficam marcas. Pedi que me falasse mais sobre isso entdo ela disse que
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jd falaram direta e indiretamente que nés do ensino a distdncia ndo
aprendemos, que isso ndo vale nada. O que mais me ofendia, a mim e
outras amigas, era isso.

(ANA ALMEIDA, entrevista concedida em julho de 2017)

A desqualificacdo estigmatizante, como propde Goffman (1988) parte de
individuos que fazem parte de grupos dominantes na sociedade, ou de outros que,
mesmo nao participando deles, reproduzem, pelo efeito da dissemina¢do ideoldgica, a
negativagdo de caracteristicas presente no imaginario coletivo.

Na narrativa de Ana aparece essa que € uma das maiores ameagas ao ensino a
distancia, o estigma, que tem inclusive feito com que muitas instituicdes educacionais
invistam pouco nessa modalidade. Mesmo o estigma em torno do ensino a distincia
tendo diminuido nos ultimos anos, ainda estd presente hoje. Assim como em cada
campo universitario universidades sao hierarquizadas, observando-se algumas como
sendo inferiores as de elite, o ensino a distancia tem sido, e ainda €, visto como inferior
ao tradicional aprendizado face a face (KENSKI, 2011; LENSON, 2012).

O sonho de Ana continua sendo exercer a profissdo de professora: meu maior
sonho é passar em um concurso e voltar para a terrinha. Se Deus quiser!, disse
emocionada.

Perguntei como Ana vé os pais e como se vé em relacdo a eles:

Vejo meus pais como guerreiros, que sempre nos incentivaram a
estudar. Infelizmente eu sou a unica dos seis filhos a se formar, mas
ndo foi por falta de incentivo da parte deles, mesmo em meio a
dificuldades.

(ANA ALMEIDA, entrevista concedida em julho de 2017)

Ana acrescenta que o que facilita nessa modalidade é a ndo necessidade de
locomocgdo didria, a flexibilidade de hordrios, os custos, a maior facilidade de entrada
(em relacdo as vagas para a modalidade presencial, dentre outros aspectos. E a
experiéncia individual de cada um. Sorrindo, Ana afirmou que foram os fatores que
escolheram pra ela a modalidade a da EAD e eu aceitei a ideia. Segundo ela, teve
receio no inicio porque a modalidade era pouco vista, mas hoje se tornou comercial,

existe panfletagem de vdrias universidades. O medo também foi embora pela facilidade

de acesso oferecida.
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Alguns aspectos da narrativa de Ana apontam para a escolha condicionada € a
relagdo entre a origem social e o curso superior frequentado por ela, confirmando o
encontrado por Setton (1999).

De acordo com Ana, sua mde apontava — a sua maneira- a escolarizagdo como
meio de mobilidade social, numa perspectiva de mudanga de vida. A modalidade da
EAD foi a unica alternativa possivel naquele momento. O curso - embora fizesse parte
de um sonho de infincia estar habilitada a dar aulas - era fruto de sua trajetoria, das
possibilidades que o mercado havia lhe “ofertado” e também por ter se tornado uma
modalidade comercial. Ainda que carregada de esteredtipos e discursos estigmatizantes
a formacdo para professora correspondia as suas necessidades objetivas, para o

exercicio de suas funcgdes.

e Josefa Souza

Josefa Souza, 22, evangélica, reside em um distrito pertencente a uma pequena
cidade do Cariri . Ela € casada hd aproximadamente dois anos e tem um filho de seis
meses. Mora em casa propria na Zona Rural, construida pelo seu esposo, que trabalha
alugado, como chamam no sitio as pessoas que trabalham em varios lugares diferentes -
no rogado, como auxiliar de pedreiro, ou na pecudria - e recebem por didria. As vezes
ele trabalha todos os dias da semana, em outras consegue trés, dois ou até mesmo um
dia de servigo. Josefa estd desempregada no momento, mas hd aproximadamente um
ano era contratada no municipio e lecionava na Educac¢ao Infantil.

Josefa me concedeu a entrevista enquanto amamentava seu filho, tendo dito:
Amanda, pode comegar, que daqui a pouco ele dorme (risos). Interrompemos um pouco
a entrevista e a retomamos logo quando o menino dormiu e Josefa o colocou no bergo.
Apos retornar a conversa, Josefa relatou que seus pais durante toda sua vida foram

agricultores e possuiam dificuldades na leitura e escrita:

Meu pai sabe ler, tm muitas dificuldades na escrita, acredito que
estudou até a terceira série do ensino fundamental. Minha mae tem
dificuldade nos dois, tanto na leitura quanto na escrita e estudou até a
segunda série, no maximo [...] como eles ndo possuiam muita
escolaridade, incentivavam a gente a ir para escola, mas acho que nao
me viam numa universidade, ndo me viam formada. (JOSEFA
SOUZA, Entrevista concedida em maio de 2017)
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Josefa também disse que seus pais viviam com uma renda inferior a um saldrio
minimo e que com ela mantinham a casa e as despesas com os dois filhos. Segundo ela,
nunca trabalhou formalmente enquanto morava com os pais. Apenas ajudava nos
servicos domésticos e também ja vendeu produtos de uma empresa de cosméticos
através de revista mensal. Em 2015, conseguiu um contrato com o municipio para
lecionar na educagdo infantil. O contrato durou cerca de um ano e quando se
aproximava o fim do contrato ela j4 estava grdvida, o que possibilitou que a mesma
recebesse licenga maternidade por um periodo de quatro meses.

A aluna entrevistada nunca foi ao cinema ou ao teatro, ndo conhece museus, €
também nao possuia habitos de leitura, nunca leu livros de literatura completos durante
o ensino fundamental e médio, ndo frequentava bibliotecas e também ndo possuia livros
em casa.

Josefa lembra que quando crianga sonhava ser médica: eu sempre dizia, um dia,
quando crescer, eu quero ser médica! Mas quando cresceu via esse sonho como

distante, porque segundo ela:

além de ser um curso que exige uma pontuagdo muito alta —
impossivel (risos) — é um curso para uma pessoa que pode se dedicar
integralmente aos estudos. Ndo é pra mim, eu ndo posso viver para
estudar. Medicina € uma coisa pra o tipo de pessoa que pode s6
estudar. Também eu morando aqui, né, a vida na cidade é um
pouquinho diferente. Eu ndo conseguiria passar ou me formar em
medicina também pela minha trajetéria. Pra aluno de zona rural,
escola publica, o mundo € muito pequeno. Claro que ndo € impossivel
passar em um curso de medicina, mas pra mim... €, pra mim, seria.
(JOSEFA SOUZA , entrevista concedida em maio de 2017)

O caso de Josefa aponta para uma caracteristica marcante da EAD no Brasil:
predominam na oferta geral, tanto no caso das Institui¢des de Ensino Superior Publicas
quanto nas Particulares, os cursos de Licenciatura. Nao existem cursos da EAD do tipo
dos integrais oferecidos, a exemplo de Medicina ou Engenharias. A EAD atende
majoritariamente a um segmento de individuos que nido conseguiu acessar cursos na
modalidade presencial (pelo nivel das notas nos processos seletivos unificados) e que
nao poderiam cursar os oferecidos em modo integral, destinados no nosso pais, a alunos

egressos em sua maioria, das classes abastadas da populacdo (FIGUEIREDO, 2014).
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A inclusdo através da EAD aponta para o descrito por Bourdieu (2008)
como uma exclusdo no interior do Ensino Superior, na medida em que inclui nas
margens do sistema universitdrio.

A entrevistada terminou o ensino médio no ano de 2011. Nessa época havia o
Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) e o vestibular da Universidade Estadual da
Paraiba (UEPB) como processos seletivos para acesso ao ensino superior em Campina
Grande. Segundo Josefa, quem fazia as inscricOes era a coordenadora da escola
municipal, j4 que a maior parte dos alunos ndo possuia computador, nem acesso a
internet. Mas ela s6 fez a prova do ENEM porque o pai ndo deixou que a mesma viesse
nos dias de provas da UEPB, ja que nenhum aluno que viria no dnibus dos estudantes

estaria na mesma escola que ela:

Tive muita raiva nesse dia, porque eu queria fazer. Eu chorei muito,
inclusive nos trés dias de atos ecuménicos referentes a conclusdo do
ensino médio (igrejas evangélicas e igreja catdlica do povoado). Eu
estava revoltada, porque sabia que no ENEM — que a prova aconteceu
primeiro — eu ndo havia me dado bem e eu queria muito dar
continuidade aos estudos. (JOSEFA SOUZA, entrevista concedida em
maio de 2017)

Para ela, a prova do ENEM era dificil porque parecia um tanto diferente da sua
realidade no ensino médio. Quando a nota foi divulgada, pensei, como eu iria entrar
em medicina desse jeito? Como eu me identificava com matemdtica na escola e a nota
dava, ¢ isso, vou colocar Matemdtica. Quando saiu o resultado, Josefa havia sido
chamada para cursar Licenciatura em Matemdtica, na Universidade Federal de Campina
Grande. Ela conta que veio com a mae fazer a matricula, porque ainda ndo tinha

chegado a maioridade:

Um amigo que estudava Fisica me apresentou os prédios nos quais eu
teria aula. Me disse vdrias coisas como, por exemplo, que ndo haveria
uma turma fixa. Eu ndo estava preparada para aquilo. Eu era matuta
mesmo. Pra tu ter ideia, se me soltassem na nossa cidade, eu Josefa
ndo sabia chegar na saida. No inicio eu estava empolgada, mas passei
a sofrer muito. Acordava as 3:30 da madrugada para ir, enjoava no
Onibus, vomitava todo santo dia. Eu ndo tinha costume de viajar.
Tomava Dramin na ida e na volta. Com o passar dos dias, o Dramin
ndo fazia mais efeito... Eu havia desenvolvido uma gastrite nervosa.
Nao conseguia entender nada das aulas. Faltava colocar o coracdo pela
boca! (JOSEFA SOUZA , entrevista concedida em maio de 2017)
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Josefa relata que no primeiro semestre conseguiu se matricular em disciplinas
somente no turno matutino, pela graca de Deus, porque nao tinha onde ficar em
Campina Grande e s6 havia transportes para seu povoado apenas em um hordrio do dia.
Nao tinha como se manter por aqui, as coisas estavam se tornando cada vez mais

dificeis. Até que conseguiu a bolsa REUNI, no valor de R$ 250,00:

Nossa, Amanda! Tu ndo imagina o que era aquele valor pra mim. Era
como receber um saldrio. Isso me fez continuar mais um tempo, mas
eu ja havia visto que se fosse reprovada em uma disciplina eu perderia
a bolsa e minha situacdo era delicada. Eu ia no 6nibus dos estudantes,
sempre na cadeira ao lado do motorista para enxergar somente a frente
e ndo enjoar. Seu Carlos, que era o motorista, dizia que eu tivesse
forcas porque aquilo era o meu futuro. Eu sempre respondia ‘meu
futuro ¢ sem futuro, seu Carlos’. Eu sabia que ndo iria
suportar.(JOSEFA SOUZA , em entrevista concedida em maio de
2017.)

No periodo que Josefa estudava na UFCG precisava sair mais cedo das aulas por
causa do hordrio do unico transporte que poderia leva-la ao povoado. Saia com muita
fome da universidade, porque ndo dava tempo se alimentar antes da viagem, entdo a
universidade entrou em greve e eu agradeci muito a Deus, porque jd ndo aguentava
mais.

Quando as aulas reiniciaram Josefa concluiu o semestre, mas no segundo nao
conseguiu mais frequentar as aulas. Pra tu ter uma no¢do, eu pesava 62 kg e fiquei com
54kg. Eu chorava muito, ndo conseguia estar naquele lugar. Desisti.

A narrativa de Josefa pode ser entendida a luz da andlise que Bourdieu (2008)
faz da exclus@o no interior, quando destaca as dificuldades que os que entram sem o
actimulo de capital cultural familiar e institucional enfrentardo, as quais levam os
herdeiros sem pedigree a interrup¢do da trajetdrias de escolarizacdo no referido nivel.
Coulon (2008) também destaca que o processo de apropriacdo da vida universitdria
mostra-se como uma dificil tarefa principalmente para aqueles que se deslocam de
cidades pequenas para centros urbanos.

Quando Josefa abandonou o curso, ficou sabendo do processo seletivo da
UFPBVirtual por uma amiga. Novamente a coordenadora da escola municipal fez sua
inscri¢do. Antes de fazer a inscricao, ndo tinha muita certeza do curso, mas era o melhor
naquele meu momento. Ela ndo passou de imediato; ficou na lista de espera. Certo dia
recebeu uma ligagdo dizendo que ela havia sido chamada e aquele era o ultimo dia das

inscrigdes. Entdo ela pagou a uma pessoa para lhe levar de moto— ja que ndo havia mais
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transporte coletivo naquele hordrio - até o polo em Campina Grande, para realizar a
matricula. Cheguei em casa, disse: ‘mde, o que eu vou fazer pra fazer um curso a
distancia sem ter computador e internet?! No inicio, ela relata que ia para a casa de uma
amiga porque l4 tinha acesso a um computador e assim dava conta das primeiras
atividades. Com o auxilio do pai, comprou um notebook, mas ainda ndo possuia acesso
a internet, entdo eu ia numa casinha que pai tinha, porque ld tinha acesso ao WiFi da
rua.

A estudante ndo desqualifica os niveis de aprendizagem oferecidos pelo ensino a
distdncia, ao mesmo tempo, acredita que o ensino presencial favorece o
desenvolvimento da oralidade a partir do didlogo e do contato com professores e
colegas.

O discurso de Josefa € carregado de emogdes. A estudante sofreu processos de
exclusdao no interior da prépria universidade, o que a levou a procurar o ensino a
distancia, ja que ele se apresentava como Unico meio possivel para sua obtencdo de um
diploma de nivel superior. A auséncia de senso de investimento, por ser de um meio
social menos favorecido e vir de uma trajetdria de escolarizagdo deficitdria culminaram
na impossibilidade de realizagdo do sonho de um curso de prestigio. De acordo com
Piotto (2007, p. 3), dada a elitizacdo de alguns cursos, tanto nas instituicoes publicas
quanto nas particulares, a presenca de alunos das camadas populares neles constitui
excecdo. O curso de pedagogia caracterizou-se, entdo, como uma alternativa para
inser¢ao marginal no meio académico, ja que a experiéncia na modalidade presencial

havia sido de frustragao.

e Beatriz Barbosa

Beatriz Barbosa, 28, casada, conversou comigo via whatsapp. Mostrou-se
bastante disponivel. Devido ao seu pouco tempo, sempre me chamava para dizer que
podia conversar por algum tempo e conversivamos de acordo com o tempo vago de que
ela dispunha. Com ela ndo havia censura das marcas que carregava. Frequentemente
demonstrava o que sentia por intermédio de emoticons, a maioria triste, quando falava
de sua infancia e trajetdria social.

Natural do Rio de Janeiro, Beatriz veio morar na Paraiba com 14 anos.

Descreve-se como uma pessoa insistente na busca de seus objetivos. Hoje, ela trabalha
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na gestdo de uma creche infantil, mas conta que a trajetdria foi dificil até 14. Primeiro
foi contratada para os servigos gerais; depois foi trabalhar na secretaria da escola e por
ser uma pessoa que amava tudo o que fazia, chegou ao posto que ocupa. A entrevistada
relata que sua infincia foi dificil. FEla e seus quatro irmaos passaram bastante

dificuldade em um bairro pobre carioca. Sua infincia ndo teve nada de atrativo:

Meus sonhos foram frustrados vérias vezes. A renda da minha familia
era baixa, meus pais ndo té€m profissdo, sequer concluiram o
fundamental. Eu nunca frequentei ambientes como teatro e museus e
ndo possuia livros nem hdbito de leitura.  Meus pais ndo
demonstravam sonhos com o meu futuro, ndo eram afetuosos.
(BEATRIZ BARBOSA, entrevista concedida em Agosto de 2017)

Segundo Beatriz, sua experiéncia com os processos vestibulares foi bastante
frustrante, porque as provas ndo retratavam sua realidade. Eram dificeis, ndo se
assemelhavam ao contetido de sala das aulas que frequentara. Seu sonho de infancia
era cursar Odontologia. Segundo ela, ndo teve condi¢des para isso. Os motivos
descritos por ela, pelo insucesso nos processos seletivos eram a educagdo deficiente a
que teve acesso e por ndo ter tido condicoes financeiras de se preparar em cursinhos;
como também a falta de tempo para se dedicar integralmente aos estudos, jd que
trabalhava desde adolescente. Durante todo o ensino médio, Beatriz precisou
trabalhar. Segundo ela, em tudo que aparecia: em casa de familia, até em feira livre. A
falta de recursos também nao lhe permitia cursar Odontologia em universidades
privadas. Foi ai que conheceu a modalidade EaD, que a favorecia pelo tempo e, em
suas palavras, principalmente por ser de graca. Quando questionada sobre a escolha do
curso e da modalidade, ela respondeu que o que a fez se tornar aluna de pedagogia EaD
foi sua historia de vida, marcada pelas frustracdes, pelo insucesso no ingresso ao curso
dos seus sonhos, pelas dificuldades financeiras. O fato de ingressar em determinado
curso superior, muitas vezes, aponta mais para uma necessidade de promocao social do
que um projeto de vida. Sua historia escolar, suas estruturas cognitivas, elas mesmas
informadas por sua posi¢cdo social e cultural, evidentemente, interferem nisso tudo
(COULON, 2008, p. 165).

Nas falas de Beatriz recorrentemente ela disse que se sente abandonada:

Abandonada pelos professores e tutores, que muitas vezes nao
respondem meus questionamentos. Abandonada pelo setor publico
que ao mesmo tempo que fornece vagas em universidades, ndo da
condicdes para todas as pessoas. Te digo sem medo de errar que eu
preferia um curso presencial. Ainda quero muito, um dia, quem sabe?
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(BEATRIZ BARBOSA, entrevista concedida em Agosto de 2017)

Para Beatriz , muitas vezes nos deparamos com situacdes nas quais parece que
escolhemos, mas tudo decorre das oportunidades a que temos acesso e dos espacos que
estamos ocupando. Ela ainda acrescentou que, sem medo de errar, sonha com um filho
formado em uma universidade presencial.

Beatriz usou frequentemente as palavras frustragdo e abandono. Frustra¢cdo com
relacdo a sua trajetdria de vida que culminou no insucesso nos processos vestibulares
para a modalidade presencial, ainda que ela nunca tenha se inscrito para o curso de seus
sonhos; e abandonada — no sentido de marginalizacio — quando mesmo imersa no
universo académico, sente que o setor publico lhe criou um lugar, 2 margem, talvez, do
comumente sonhado e tracado para aqueles que tiveram condi¢des objetivas para uma

dedicacdo exclusiva. A andlise de Bourdieu (2008) mais uma vez se aplica.

e Renata Silva

Renata Silva, 23, solteira, catdlica, mora em um sitio préximo a capital
paraibana. Seus pais moravam em Mogeiro e foram para o sitio em meados de 1995,
quando Renata nasceu. Seu pai foi trabalhar como caseiro e permanece até hoje na
mesma fungdo.

A estudante conta que sempre quis ser professora, porque o carinho que tinha
pela primeira professora na educacdo infantil lhe inspirava. Ainda quando crianga,
brincava de escolinha junto com seus vizinhos. Renata sempre estudou em escola
publica da zona rural, nunca foi a cinema, nem museus ou teatros. Mas gostava de ler na
infancia, inclusive relata um projeto chamado livro em roda, financiado pelo Crianga
Esperanca, cujo objetivo era atender criancas de Zona Rural com conta¢gdes de histdria
e empréstimo de livros.

Segundo ela, ainda no ensino fundamental tracava planos para o futuro: queria
ser professora de geografia! Entdo, um ano apds a conclusio do ensino médio, se
submeteu ao Processo Seletivo Simplificado (PSS) da UFPB e passou na primeira etapa,
mas na segunda etapa ela perdeu a prova porque o transporte em que estava ficou preso
em um engarrafamento na BR. Renata relatou ter ficado muito mal porque eu queria

muito ser professora de Geografia.
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Por uma amiga, soube do processo seletivo de ingresso nos cursos EaD da
UFPBVirtual. Até entdo ndo conhecia a modalidade. Interessou-se e resolveu tentar. O
resultado foi a aprovacdo para Pedagogia. Em suas palavras fiquei bastante feliz, porque
eu era a primeira a ter curso superior da minha familia. Meus pais sequer tinham
concluido o ensino fundamental. Mas como nem tudo sdo flores, enfrentei bastante
dificuldade no comego, porque meu computador quebrava, a internet caia... Pense
numa luta!

Renata precisou deixar um emprego - mesmo sendo aluna da modalidade a
distancia — para conseguir terminar o trabalho de conclusdo de curso que pds fim a sua
jornada académica, no final de 2016.

O sonho ainda € cursar Geografia. Segundo ela, ter sido aluna no curso de
Pedagogia na UFPBVirtual sé aconteceu por nao ter tido a possibilidade de cursar
Geografia na modalidade presencial.

Sobre a relacdo com professores e tutores da EaD ela relata que

A maioria dos professores e tutores a distdncia sequer respondem aos
questionamentos dos alunos. Tinha professor, que passava mais de
uma semana sem entrar no Moodle e que nunca respondeu as
mensagens. (RENATA SILVA. Entrevista concedida em Agosto de
2017)

Para ela, visdo que também relata compartilhar com seus colegas, Pedagogia é
um curso amplo, talvez o mais amplo, dentre as licenciaturas, para o mercado de
trabalho.

Renata, por mais esforco que tenha dispensado durante a educacdo bésica,
também ndo conseguiu realizar o sonho de ingressar em uma universidade pela
modalidade presencial. Demonstra felicidade de ter sido a primeira de seus familiares a
ingressar no ensino superior e, em tempo, aponta as dificuldades que as pessoas menos
favorecidas de capital econdmico tém demonstrado encontrar frequentemente. O
ingresso no curso de Pedagogia aponta para necessidades objetivas de ingresso no
mercado de trabalho e ndo como realizacio de um sonho pessoal. Para Renata, o
diploma ndo demarcard o fim de sua trajetéria académica porque nao representa
realizacdo, a meta é cursar Geografia, presencialmente, repete insistentemente.

e Silvia Barbosa



60

7z

Silvia, 32 anos, catdlica, casada, é naturalizada na cidade de Fagundes. De
acordo com seus relatos, sua infancia foi bem vivida apesar das inumeras dificuldades
financeiras pelas quais sua mae passou para criar ela e mais quatro filhos, sozinha, sem
a ajuda do pai.

De acordo com Silvia, sua mae tem o ensino médio incompleto e seu pai s6
estudou até a terceira série do ensino fundamental. Havia incentivo por parte de sua mae
para que os filhos frequentassem a escola, mas nao ajuda nas tarefas, ou cobranga.

De acordo com seus relatos, quando crianca ndo gostava muito de estudar.
Estudava pouco e ndo fazia leituras longas, apenas o necessario. Estudou o ensino
fundamental regularmente, mas o ensino médio concluiu na modalidade supletivo, no
Ensino de Jovens e Adultos, numa escola publica da cidade, porque tinha esperanga de
conseguir um emprego durante o dia. Um dos tragos recorrentes nas narrativas de
estudantes da modalidade a distancia é a necessidade de trabalho remunerado para
assegurar ou contribuir com o orcamento familiar o que reflete diretamente em seus
relatos acerca da escolha do curso superior.

Silvia relata que a necessidade de ter um emprego era muito grande porque tinha
coisas que ela precisava e sua mae ndo tinha condicéoes financeiras de dar. Com isso,
foi morar na casa de uma irma, no Rio de Janeiro, devido as oportunidades esperadas de
emprego.

No Rio, Silvia trabalhou como vendedora. A renda era pouca, so dava pra se
manter, pagar as contas que dividia com a irmd. Nessa época, Silvia relata ter sentido
uma vontade muito grande de entrar em um curso de nivel superior, porque era a
esperanca de conseguir um emprego que lhe pagasse melhor. Mas 14 no Rio ndo dava
pra fazer as duas coisas. Foi quando resolveu voltar, para tentar conseguir um emprego
e estudar numa modalidade de ensino que permitisse um horario flexivel, baixo custo e
facilidade de ingresso, ja que nos dois vestibulares a que havia se submetido quando
terminou o ensino médio ndo conseguira aprovagao.

A estudante conta que quando crianga tinha o sonho de ser médica veterindria,
mas ndo sabia que era tddado dificil conseguir. Segundo ela, as dificuldades eram
maiores por causa de sua trajetéria escolar. Também, se conseguisse, ndo teria
condigoes financeiras de continuar em um curso presencial. Entdo, a possibilidade foi
o curso de Pedagogia na modalidade a Distancia. Assim poderia procurar um emprego

e estudar sem grandes problemas.
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Hoje, Silvia trabalha como guarda municipal e concluiu o curso no primeiro
semestre do ano.

No que concerne a relacdo com professores e tutores, Silvia relata que nao havia
muita comunicacdo e, na maioria das vezes, demoravam muito a responder seus
questionamentos e tirar as ddvidas.

A estudante também relata processos de estigmatizacdo que sofre por ser aluna
da modalidade a distancia, segundo ela, sempre que comento com alguém, a maioria
demonstra preconceito, acha que é uma modalidade mais fdcil, que os trabalhos sdo
fdceis...Por isso acredito que sofremos preconceito sim. As pessoas nos menosprezam.
Quando questionei quem s@o essas pessoas, Silvia me relatou que a maioria delas eram
formadas em cursos na modalidade presencial, uma delas, inclusive, abandonou o curso
a distancia por conseguir aprova¢ao na modalidade presencial.

A auséncia de um senso de investimento na educacdo fruto do meio social no
qual Silvia estava inserida ndo permitiu tracar grandes sonhos de escolarizacdo na
infancia. Silvia é mais uma estudante que colocou a trajetdria escolar em segundo plano
pela necessidade imediata de emprego e renda. Todas as suas for¢as durante o ensino
médio se concentravam em conseguir um emprego, tanto € que estudou na modalidade
de Ensino de Jovens e Adultos para ter tempo disponivel de conseguir trabalho e
terminar os estudos com uma menor carga horaria. Esta é uma das caracteristicas
apontadas no perfil de aluno esperado pela instituicio para ser abarcado pela

modalidade a distdncia.

° Licia Santos

Licia, 35 anos, catdlica praticante, casada, dois filhos, possui nove irmaos e
relata que sua mae os criou e educou sozinha, ja que o pai, ainda quando eram criancas,
cometeu suicidio.

Formada em Histéria (na modalidade presencial), a estudante relata ter
procurado o curso de Pedagogia por ter um mercado mais amplo, € a modalidade a
distdncia, por lhe permitir flexibilidade de horérios. De acordo com ela, a possibilidade
de estudar hoje se d4 gragas a flexibiliza¢dao do tempo.

Licia e eu precisamos falar muitas vezes para que ela realmente pudesse
oferecer dados sobre a sua vida. Quase todos os dias recebia via whatsapp uma

mensagem de fé enviada por Lucia, até que certo dia Lucia excluiu o whatsapp e
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ficamos sem comunicacdo. O motivo para a cessacdo do contato apontado pela
estudante foi a falta de tempo: as criangas, a casa, os estudos. Era dessa maneira que a
estudante se dividia. Licia € um exemplo de que mesmo quando se adentra o ensino
superior, tornar-se universitario, muitas vezes, exige uma significativa mobilizacao de si
mesmo (SCHWARTZ, 1987).

Para ela, a vida foi bastante dificil. Sua mae enfrentou grande dificuldade para
criar os filhos sozinha e ela foi a tnica a conseguir chegar ao ensino superior. Mesmo
com o diploma de nivel superior em Histdria, seus relatos apontam para uma grande
dificuldade em conseguir emprego, principalmente um que lhe garantisse estabilidade.
O relato de Licia remete a ideia de uma desvalorizacao dos diplomas como analisado
por Bourdieu e Champagne (2008). Para estudantes de origem popular ha uma grande
dificuldade de conseguir emprego mesmo de posse de um diploma de nivel superior. A
inser¢ao da camada popular da populagdo nos espagos universitarios, neste sentido, ndo
tem reduzido de forma significativa as desigualdades sociais.

Por isso, para que pudesse dispor de mais possibilidades, a estudante optou pela
unica modalidade de ensino possivel, naquele momento, para ter outra habilita¢cdo, uma

licenciatura que abrisse espago para ela também na educagio bésica.

3.3. Grupo no Whatsapp: dificuldades sem censura

Os estudantes dos cursos a distdncia tém se utilizado mais da comunicacio
informal do que da formal. H4 grande colaboragdo para a resoluc@o de problemas e para
dividir experi€ncias em grupos criados pelos alunos nas redes sociais, ja que hd mais
liberdade para falarem sobre suas dificuldades e criticas do que no ambiente dos féruns
e chats disponibilizados na plataforma Moodle, pela UFPB Virtual.

Uma das entrevistadas me inseriu em um grupo de Whatsapp, chamado
Pedagogia UFPB. Tratava-se de um grupo de colegas com conversas informais acerca
das dificuldades enfrentadas no curso. Além das pessoas entrevistadas, existiam mais
umas cinco pessoas que nhdo quiseram conversar comigo, mas permitiram que eu
estivesse no grupo porque enxergaram em mim, de alguma forma, ndo a pesquisadora,
mas uma colega.

Algumas dificuldades apareceram com mais destaque do que outras: (1) a falta
de respostas de tutores e professores; (2) a dificuldade para se comunicarem com a

coordenagdo do polo da EAD a que estdo vinculadas; (3), para efetuar a matricula no
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estagio; e (4) também sobre a prova do ENADE, que fez com que essas pessoas
experimentassem um certo sentimento de pdnico.

Quando nao atendiam o telefone na coordenag¢do da EAD, no polo a que estdao
vinculadas, ligavam para outros até obterem respostas - que nem sempre eram
satisfatorias. Muitas vezes precisavam se locomover até o polo e ainda continuavam
sem solucdes - estamos jogadas, sem ter com quem contar; ninguém se importa;
mandei uma mensagem para a professora e ela nunca me respondeu; o polo agora so
abre pela manhd e ndo estdo atendendo o telefone. Essas sdo falas recorrentes no
grupo, no qual os participantes dividiam as mais variadas experi€éncias, o que
possibilitava a solidariedade entre eles e a elaboracdo de estratégias para lidar com as
dificuldades enfrentadas.

Além das dificuldades de comunicagdo para resolugdo de problemas, o estagio
parece quase impossivel alguns estudantes. Uns ndo eram liberados pelo trabalho para
que pudessem efetuar o estdgio: No trabalho ndo me liberam, t6 em tempo de
enlouquecer, ndo sei o que faco! Para outros, a escola a que tinham acesso ndo era
cadastrada ou ndo tinha convénio com a UFPB e por isso nao seria validado. Outra
dificuldade € que a escola deveria ser estadual e algumas pessoas moravam em zonas
rurais que apenas possuiam escolas municipais.

Quanto a prova do ENADE, alguns alunos receberam informativos por e-mail e
safram divulgando. Outros sé souberam porque no histérico havia uma pendéncia. Os
estudantes possuiam certo medo quanto a nota da prova, enquanto outros diziam que
isso ndo contava para eles. O fato é que alguns também ndo conseguiram se inscrever e
a prova, segundo eles, s6 acontece de dois em dois anos ficando a pendéncia para
obtenc¢do dos diplomas.

As dificuldades também ultrapassavam os campos institucionais da UFPB,
muitos sentimentos ecoavam no que diz respeito a falta de perspectivas e a
desmotivacdo com relacdo ao final do curso: eu penso que preciso do diploma para

tentar fazer concurso [...] mas onde danado tem concurso, numa crise dessas!

Sem ter com quem contar - 4,4

12:34
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Pedagogia UFPB

+55 83 (&
Justamente, nao me liberaram 5.4

T6 em tempo de enlouquecer

Nao sei o que faco 12:44
®A©
pois é... nao podemos ser
prejudicados 12:44
+55 83 o

Mandei mensagem pra professora de
estagio contando meu caso,ela nunca
respondeu 12:45

< ﬁ Pedagogia UFPB

UFPB.

+55 83 ~ a

T6 passando uma dificuldade enorme
pois o local onde trabalho, ndo
qguerem me liberar pra fazer. 07:08

Trabalho em um berc¢ério particular
e eles nao me liberaram pra que eu
possa fazer a visita a escola 07:09

Conversas informais via Whatsapp (agosto de 2017)

As experiéncias “sdo historicamente situadas e se entrelagam com as
experiéncias pessoais de outros individuos” (MICCOLI, 2010, p. 30) indo além do
ambito individual. “Fazem parte de uma rede maior de acontecimentos que se inter-
relacionam” (Ibid., p. 141). O grupo no Whatsapp e o compartilhamento dessas

experiéncias demonstram o quanto cada palavra e descricdo de sentimentos se
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encontram e apontam para sentidos acerca de problemas mais abrangentes que

transformam sentimentos individuais em problemas coletivos.

CONSIDERACOES FINAIS

A verdadeira medicina, sempre segundo a tradig¢do hipocrdtica,
comeca com o conhecimento das doencas invisiveis, isto é, dos
fatos que o doente ndo conta, dos quais ndo tem consciéncia ou
que esquece de relatar. Acontece o mesmo com uma ciéncia
social preocupada em conhecer e compreender as verdadeiras
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causas do mal-estar que s6 aparece com clareza através de
sinais sociais dificeis de interpretar porque sdo aparentemente
evidentes demais.

BOURDIEU (2008, p.735)

As entrevistas aqui apresentadas podem ser lidas isoladamente ou aproximadas,
quando confrontadas as trajetérias e/ou quando colocadas em conjunto para que as
mesmas apresentem os sentidos que evocam acerca dos problemas comuns que oOS
estudantes enfrentam e interpretam e que compilam uma representacdo complexa do
campo em andlise, neste caso o ensino superior brasileiro, modalidade a distancia, mais
especificamente no caso da UFPBVirtual. A nossa preocupacdo estd fundada na
“realidade do mundo social e contribui para explicar grande parte do que acontece neste
mundo” (BOURDIEU, 2008, p. 12).

A partir das seis narrativas acerca das trajetérias de vida com as quais tivemos
contato, podemos identificar alguns pontos de encontro entre os perfis dos estudantes:

1. Todas as estudantes entrevistadas sao oriundas de escola publica, provenientes
de lugares distantes dos centros urbanos, viveram parte da trajetoria pessoal e escolar
com uma renda total familiar inferior a um saldrio minimo, j& passaram por processos
seletivos para curso presencial. A modalidade a distdncia se colocou para elas como
uma alternativa possivel, depois de se frustrarem nas tentativas de entrar ou fazer cursos
presenciais. Os dados indicam como o peso da trajetéria social das entrevistadas
influenciou e foi determinante para o desempenho dos papéis que, hoje, desempenham
enquanto estudantes na modalidade a distdncia.

Virios autores brasileiros escrevem acerca da seletividade no ensino brasileiro.
Na educacdo bdsica destacamos a andlise de Popovic, Esposito, Campos (1975), de
acordo com a qual grandes diferencas separam as criancas culturalmente
marginalizadas das que provém da classe média, tradicionalmente bem sucedidas na
escola.

Barreto (1975) direciona uma critica as acdes dos professores no que diz respeito
ao confronto de culturas, chamando atencdo para processos discriminatérios no
ambiente escolar, que levam a marginalizacao de estudantes com menor capital cultural.
Na sua pesquisa, os conflitos provenientes do fato de que a figura do professor é

proveniente da classe média e os alunos da periferia de Sao Paulo.
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Na narrativa de aluna que se disse matuta, estd sintetizada um conjunto de
conflitos entre a cultura urbana e a cultura dos sitios, presentes no ensino a distdncia €
também no presencial.

Branddo (1982) chama atencdo para a estrutura social como geradora de
diferencas e responsavel pelo sucesso ou insucesso escolar. A autora critica a ideologia
dos dons e aptidoes e procura desnaturalizar o fendmeno de que, muitas vezes, aos
olhos dos professores, pais e das proprias criangas das classes populares ha uma
classificagcdo do “sucesso” como fruto da inteligéncia.

Branddo (idem) atenta para a realimentacdo das desigualdades por parte da
escola a medida que observa o fato de algumas criangas j4 adentrarem o ambiente
escolar com vantagens em relacdo aos outros que serdo transformadas em novas
vantagens por intermédio da escolarizagdo. Entretanto, os alunos de camadas populares
adentram a escola como possibilidade de superacdo das precdrias condi¢cdes que vivem
e, em decorréncia do processo escolar, saem da escola estigmatizados e destinados a
uma situacdo social inferior. Silva (1980) também propde a desnaturalizagdo do
“fracasso” a medida que desnaturaliza a ideia de uma responsabilidade puramente
pessoal para o sucesso ou fracasso, chamando aten¢do para obsticulos em uma
sociedade de classes que ndo garantem a todos as mesmas oportunidades, portanto ndo
se pode eximir a estrutura social.

Bourdieu (2008) analisa que o universo das escolas e, at¢é mesmo das
universidades, pode ser compreendido como um continuum o que nos convida a
problematizar quais as sobrevivéncias que ndo foram diluidas no tempo e na histéria das
institui¢cdes de ensino primdrio, secunddrio e superior.

Importante salientar que todos os estudantes entrevistados quando questionados
se haviam escolhido realmente a modalidade a distdncia apontaram que nao foi
naturalmente uma escolha, mas que decorreu de uma imposic¢ao da sua trajetéria social.
Nao se trata da realizacio de um sonho, mas fruto do momento que vivenciavam,
porque foram também influenciados pela necessidade do emprego e, por isso,
precisavam de uma modalidade mais flexivel.

As narrativas também apontam para um dos motivos da escolha dos cursos ter
sido influenciada pelo que o grupo social do qual faziam parte apontar como possivel.
As que sonhavam com Medicina e Odontologia, cursos socialmente prestigiados, viram
0 acesso como impossivel, sendo os motivos varios: a auséncia de investimentos da

familia desde a educag@o primadria, o que pode ser visto em discursos que demonstram
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ndo haver incentivo, nem sonhos por parte da familia, mas somente a pratica de “enviar”
seus filhos para a escola sem nenhum planejamento futuro.

A demanda por imediaticidade de emprego levou estudantes a situacdes
precarias no mercado de trabalho, enquanto deveriam - se realmente houvesse uma
escolha consciente — estar investindo no curso dos sonhos. A falta de investimento e
motivacdo sequer permitiu os alunos se inscreverem nos processos seletivos para os
cursos que almejavam, porque eles proprios sentiam-se inferiores. Pela facilidade de
acesso, inscreveram-se nas selecdes dos cursos a distancia, em parte, no curso de
Pedagogia por ser, segundo os relatos, considerado como o mais amplo dentre as
licenciaturas. Ainda assim, ‘“abarcados” pelo ensino superior passam por situagdes
estigmatizantes, como citado em uma das narrativas, pelos proprios colegas mesmo em
uma funcdo semelhante o que aponta para uma desvalorizacdo dos diplomas como no
caso francés analisado por Bourdieu et al. (2008).

Os estudantes se sentem bastante desmotivados e a palavra “abandono” ¢ uma
constante nos didlogos. Sentem-se constantemente abandonados pelos professores,
tutores, pela auséncia de informacdes nos polos e, nas narrativas uma das estudantes, o
desapontamento do sentimento de abandono com relacdo ao préprio estado, quando
mesmo abrindo as portas de uma modalidade de ensino, ndo lhe permite estar de igual
para igual em uma universidade publica no curso de seus sonhos. Nas entrelinhas de
outros relatos, “nao totalmente impossivel, ¢ impossivel para mim”.

H4a um conjunto de representacdes acerca da capacidade intelectual,
possibilidades objetivas, modalidade de ensino, mercado de trabalho que sdo
compartilhadas pelos estudantes entrevistados. O encaminhamento das trajetrias
narradas nas historias de vida demonstram o peso da origem social nas escolhas dos
cursos superiores. Os estudantes ja se candidatam ao curso, de acordo com seu perfil e
mediante a racionalizacdo de possibilidades de ingresso e permanéncia, em fun¢do de
caracteristicas socioecondmicas € trajetoria escolar, essa racionalizacdo das
possibilidades também € tracada mediante a socializagdo nos meios sociais nos quais 0s
individuos se inserem, o que confirma também no caso da modalidade a distancia
brasileira o que Bourdieu (1964) analisou na Franga, a correlagio entre origem social e
curso superior e, neste caso, também, da modalidade de ensino.

A andlise da correlacdo entre origem e escolha do curso e modalidade nas
trajetorias analisadas sO foi possivel mediante as contribuicdes metodoldgicas de

Bourdieu de andlise das trajetdrias e sua relagdo com o habitus nas escalas macro e
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microssocial, o que aponta muito mais para escolhas condicionadas socialmente e nao
resultado de realizagdo pessoal.

A andlise feita por Bourdieu (2008) acerca do carater utépico das institui¢des,
quando vistas como abertura de horizontes e, por fim, apresentam-se como fontes de
decepg¢des pelo fato de se utilizarem de mecanismos de selecdo que dissolvem no tempo
a reproducao das desigualdades sociais dos espagos a serem ocupados, muito se aplica
a andlise da modalidade de ensino a distdncia no Brasil que t€m crescido
quantitativamente em nimero de matriculas sob a faceta da democratiza¢do do acesso as
universidades, mas que seleciona um grupo especifico de pessoas, as quais
correspondem a um perfil que ndo se adequou ao ensino tradicional por questdes que
envolvem fatores sociais e ndo por falta de esfor¢os ou mérito como muitas vezes vistas
naturalizadas.

A essas pessoas, é oferecido o que lhes ¢ “possivel”. Dessas pessoas sdao
arrancados os sonhos, a golpes duros. Sonhos que lhe sdo inerentes, ndo sonhos de
prestigio e titulos, mas sonhos de igualdade de condi¢Oes e mobilidade social. A estas
sdo criados lugares especificos, na maioria das vezes, com baixo nivel de
reconhecimento o que novamente se reverte em mecanismo de estigmatizacao.

Ao tempo que estas pessoas chegam ao ambiente virtual de aprendizagem, sao
percebidas de acordo com um perfil e ja tracado pelas institui¢des, porém, quando
confrontados acerca do ensino superior em interagdes sociais, continuam sendo
estigmatizadas responsabilizadas pelas posi¢des desprivilegiadas que ocupam. Esse
estigma, produzido socialmente, aparece como parte integrante da “ética do esforco
pessoal” cujo processo legitima a ideologia da classe dominante que caracteriza o
esforco e o trabalho drduo como meio tnico para o sucesso.

A andlise desses fendmenos nos leva a compreensdo dos lugares ocupados no
interior do campo universitirio brasileiro, como também a ndo responsabilizar os
estudantes pelo sucesso e/ou fracasso nos processos seletivos e permanéncia no campo.
A hierarquizacdo dos cursos e modalidades como apontado por Setton (1999)
permanece forte e gera processos de estigmatizacdo que, muitas vezes, sdo naturalizados
e deixam marcas subjetivas dos estudantes. Esses processos ndao se ddo de forma
inocente, mas para responsabilizd-los pelos lugares ocupados e esconder mecanismos e
condicionamentos mais profundos e enraizados na sociedade, na origem social e na sua

propria subjetividade.
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Todas essas pessoas, com as individualidades de suas histérias de vida, com seus
problemas particulares € a0 mesmo tempo comuns apontam para uma tendéncia geral no
interior do campo que estdo inseridas. Um panorama acerca do ensino a distancia no
Brasil, na UFPB e mais precisamente nas narrativas individuais dos estudantes
apresentam sentidos mais gerais do universo em que estdo inseridos, marcado pela
hierarquizacdo dos cursos e modalidades que caracterizam principios de diferenciagdo
entre alunos cujos perfis caracterizam-se pelo enraizamento da origem social, com a
transmissdo do capital cultural e do senso do investimento que receberam e que
condicionam suas escolhas ao tempo em que acarretam uma exclusdo estigmatizante ja
que lhe foram apresentadas possibilidades de ingresso no ensino superior , mas que o
preco a se pagar ¢ a aceitagdo do lugar marcado para o “perfil de aluno esperado pela
institui¢do na modalidade a distancia”. O padrdao geral de “aluno” com competéncias
esperadas pelas institui¢des de ensino nessa modalidade e um publico que “opta” pela
modalidade, sdo principios de diferenciacdo geradores de desigualdade no universo
académico e essas pessoas t€m demonstrado que pouco a pouco compreendem que ha
um lugar para os mais desprovidos cada vez mais legitimados pela aparéncia da

“democratizacao”.
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Anexo I Projeto Pedagégico do Curso de Graduagio em Pedagogia na modalidade a

distancia.

SEEVICO FUELICO FEDERAL
UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIRA
CONSELHO SUFERIOR DE ENSING, PESQUISA F EXTENSL0

Rexolagio g° 12/ 2013

Aprm'uamﬁmmla;mdnhnjmhhgu@mﬁu{hmadf
Craduzcap em Pedazogiz re modalidade a2 distinca

=

Licenciatura, do Cemre de Educagse, Campus I, desta

O Carselho Superior de Ersine, Pesquiza 2 Extensan, d2 Universidade Federal da Parathe, no usa de
muzs atribuiches o temdn em vista o que deliheroe em reumizo realizada em 14 de marpo de 2013,
[Procasza p® 23074 (01485/13-24)

CONSIDEEANDO:

a racessidade de um Projete Pedzoosice dinamico que sstara em constante procasse de avaliagao;

3 impartarcia de fomer profizzionzis pam aher no: camipes de trabatho smerzentes na area;

D& Criteios 2 08 padroe: de guelidade estabelecidos pela UFPS perz farmreczo de profissionzis;

2: diretrizes Sxadas pelz Lai de Diretrizes e Dases da Educacao Nactonal, Lei 9.394/06, que arientam
2 elaboracza curricular,

2 Pomaria MEC ¢° 13460, TE 07 DE SETEMERD DE 2010 gus credencia mstituigfes pablicas de
Ednracan Suparior, vinouladzs 20 Sisema Uriversidads Abertz do Brazl para oferta d2 cumses
nuperiares rz modalidads a distanda;

a Fesplugde CORISEPELUFPE o° 2372007 gue mia o Curse de Graduacio em Pedagooia,
Licencistura a distancia

3 Resolugdo CNECP £ 01 de 15 de maio de 2006 goe estabelece 25 Diretrizes Curriculares
Mariomaiz parz oz omrses de Pedaaogia;

2 Resolugio do COMNEEFEUFFE o (72010 que exzbelers nomes pera 2 slaboracio @ de
reformmiacie do Projeto Pedazosice dos Cusso: de Graduagap da UFDPE;

EESOLYE:

Art. 1* Anrower o Projeto Pedapasico da Curso ds Gradnag®o em Pedagpziz pz modatidada a
distancia, Licencimura, do Centro de Educacan, Campus I, destz Universidade
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- Compresnce-se ¢ Prajeto Pﬁngngmdnﬂu:snd&ﬁmdu&pum?a&amgam
mﬂ&den-ﬁsﬂxahmﬂmmmumﬂndﬂqﬂ sorio-politicas & fBmice-
pedaoogicas relativas 3 formacae profizsional que 52 destinam a oriertar 2 concretizaco cumicular do
refezide Curza.

§2 As defimicoes relztiva: a0: ohjetivos do Curso, perfl profissional competencizs,
atifudes ¢ habilidades, e campo de atuacao dos formendos encortram-s2 relacionadas pa Aneyo

Art. O Curso de Gradmegio em Pedaropiz na modelidade a distancia, Licenciatura,éo Centro de
Educacza, Camypus I, desta Uriversidads tem came fSnalidade conferir o grzu de Litencizdo em
Pedazasia, a0s 2himos que cumprizem 25 determinagtes coestanes da prasente Resolupan.

Art. 3 O Curso de Gradnagao Pedazogia ra modalidade 2 distinda, Licenciatura, com wmm fotl de
3300 ez mil 8 agantas) homs, egaivalentss 2 230 (dozantos & vinte)) cradits, com duracdn minima
de (4 {quatra) 2mos & mexima de 05 (sais) anos equivalartes 2 durac2o morima de (8 (oito) @ maxima
da 12 {0ze) pertodes letives.

Parzzrafo nmico - Ser pamitida a matmioula en po maximp 32 {irint e dais) & no minimo
11 {dnzs) craditos per periedo Jattve.
Art 4 A composicap aumiculzs, irtezrarte do Prajeto Pedasogico do Curse, resuita de comtendes

fixzdos de acosdo com 25 expecificagdes zbaixg, mndo desdobrzdos confonme especificado po Ansxo
o

Composicio Carricalsr
Compesigao Curricular Carga horaria | Creditos | %
1. Conteldos Basicos Profissionais 1820 128 it

2 Conteddos Complementares

2.1 Contetidos Complamentares Obnigatoros 1158 T 25
2 2 Conteddos Compiementarss Optativos 120 2 4
2.3 Contedidos Complementares Flexiveis 105 7 3
Total 3300 220 100

Art. & As modalidades de componentes CuTicuianes seran 25 seoumbes:
I- discplinas;
O- aividedes;
a}auudaiﬁdemmma]:esqmmemeﬂaﬂw
b szminzring - discusstes fematicas;
) afividades d= monitoria;
d) elzbaracza de trabalho de conchosan de cursa;
&) participarao am evenios,
T} oficinas;
M- =g

§ I - Moz contendos complementares obrigatarios sem inchnda 2 disciplina Metodologia do
Trabathp Ciersifice @ Pesquisa Aplicada a Educacdo que constthura 2 bese para o desspvpivimentn do
Trabathe de Conchisde do Curso.
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gJ'-ﬁmﬂﬂuﬂmmﬂﬂmmmmsﬂemﬂmmm
Tesulamentadas pele Calegiade do Cursa pam fins de imteralizacan curricilar,

Art & - O Estagio Supervidorads, mchnde nos conteudos bazicos profissionais, ter duragan de 360
(frazemtas @ saszapda) borns, equivalemes 2 24 {vinte & quatng) creditos,

§1° A carga horaria o Estgio Supervisiorado atende 2 ewizénca das 300 homs
determinzda: pelzs Diretrizes Cumicdlares Macionais defiridas parz o Curso dz= Pedzsogia,
Resplugan CHECE 5° 12006, considerando que o Curzo de Pedasogia — Licencianm
garmte 2 Bame Cumicdlr par 2 Fomweg2o Pedasogica em todes o Componentss
Carmingdares,

Art. ™ O Curso 2éot2r2 o remme da cradites.

Parazrafo tmita - A estrumragan currioolar, resultante da Jogica de orgamizacao do conkecimentn, em
parvados [=ttos, e feita conforme papecificada po Ansgn [T

Art. & Serfo vedads: alteractes, mam prazn inferior a (2 (pove) penodos letivos, resszivados 02 c2s08
de adaptacan a: nommas ememadas pelo CNE 2 pelo COMEEPE, considerandn tanibem 23 emarzencias
unCin-palitica-edacatias.

Parierafo Unico - Aleracfies emerganciais wrip gprovadas pela Coordemacdo Geral e
aprovadas pele Coesetho de Centro e encaminhades a0 CONSEPE, mnida a Pro-Reitoniz de
Graduacia, para analize e epcaminhamentos cabiveis.

Art. PEmRmnmmmegﬂrEdmdz mpﬁh:mmmﬂmﬂnuﬂ:ﬂmmm e
antraram oo oo de Graduagio em Pedasozia 2 Distinda, Licenciatora, Docénciz na Educacdn
Infant! (Rasohngdo CONEEPE 242007

Art. 10 Pevozzm-se as disposipdes em comtrario.

Carselbo Superior de Ensieo, Pesguisz ¢ Extensao da Uriversidade Federal dz Parathe, em Jodo
Baszaa, 11 de margnds 2013

MARGARETH DE FATIMA FORMIGA MELO DINIZ
Prazidemts
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ANEXO I a Resolugdo n° 12/2013 do CONSEPE, que aprova o Projeto Pedagégico do
Curso de Graduacdo em Pedagogia na modalidade a distancia, Licenciatura, do Centro
de Educacao, Campus I, desta Universidade.

DEFINICOES DO CURSO

1. Histdrico e justificativa

O Curso de Licenciatura Plena em Pedagogia, na modalidade a distancia, do Centro de
Educacdo da UFPB, criado pela Resolugdo CONSEPE N° 23/2007 tem cumprido seu
objetivo, proposto no Projeto Politico Pedagdgico: a formagao de professores para atuar
junto ao segmento educacional na faixa etdria de 0 a 6 anos e em atender a uma
demanda de formacao profissional dos docentes j4 inseridos ou interessados em atuarem
na docéncia da Educacao Infantil. Apds cinco anos de implantagdo e execugao do PPP,
aprovado em 2007, oferecendo ao todo 2.142 vagas em 05 processos seletivos e tendo
formado suas primeiras turmas em 2011, 36 concluintes em julho e 40 concluintes em
dezembro, propde-se sua primeira reformulacao curricular.

Atualmente, o Curso de Pedagogia na Modalidade a Distancia atende 1.442 alunos
ativos, distribuidos nos 20 Polos Municipais de Apoio Presencial, sendo 18 na Paraiba e
2 no Pernambuco, a saber: Alagoa Grande, Araruna, Cabaceiras, Campina Grande,
Conde, Coremas, Cuit¢é de Mamanguape, Duas Estradas, Itabaiana, Itaporanga, Jodo
Pessoa, Livramento, Lucena, Mari, Pitimbu, Pombal, Sao Bento, Taperod - PB e
Limoeiro, Ipojuca - PE. O corpo docente é composto por 59 professores formadores,
121 Professores Mediadores (tutores) a Distancia e 50 Professores Mediadores (tutores)
Presenciais. Com a constituicio do Nucleo Docente Estruturante, PORTARIA
PRG/G/N° 04/2010, a equipe docente envolve-se num processo continuo de avaliacio
do curso e andlise de sua composicao curricular (carga-horaria, ementas, conteidos
programaticos e bibliografia), métodos e instrumentos de avaliacdo e material didético-
pedagogico. Nesse processo de avaliacdo surge entdo a proposta de reformulacdo do
Projeto Pedagdgico Curricular do curso para atender aos aspectos identificados, e ainda,
adequar-se as exigéncias instituidas pelas Diretrizes Curriculares Nacionais para o
Curso de Pedagogia, Licenciatura, Resolu¢io CNE/CP N. 1, de 15 de maio de 2006.
Vale destacar que, no Projeto Politico Pedagégico vigente, o Curso destina-se a formar
o pedagogo licenciado para o exercicio da docéncia na Educacao Infantil. A principal
mudanga proposta visa ampliar a énfase desta formacdo para a docéncia nos anos
iniciais do Ensino Fundamental e para a Gestao Educacional.

2. Objetivo do Curso
Define-se como objetivo principal deste curso de Licenciatura em Pedagogia formacgao
de professores para o exercicio Do magistério na educacao infantil e nos anos iniciais do
Ensino Fundamental, bem como, para a atuagdo em processos de gestao educacional.
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3. Perfil dos Formandos

Atuacdo profissional na docéncia em Educagdo Infantil e Anos iniciais do Ensino
Fundamental e na gestdo dos processos educativos, articulando-se com o trabalho de
producdo e socializagdo de conhecimentos na drea da educacdo, com ética e
compromisso com vistas a construcdo de uma sociedade justa, equanime, igualitaria.

4. Competéncias e Habilidades

O estudante de Pedagogia trabalhard com um repertdrio de informagdes e habilidades
composto por pluralidade de conhecimentos tedricos e praticos, cuja consolidacio sera
proporcionada no exercicio da profissdo, fundamentando-se em principios de
interdisciplinaridade, contextualizacdo, democratizagdo, pertinéncia e relevincia social,
ética e sensibilidade afetiva e estética.

5. Campo de Atuacdo

Os formandos deste curso podem atuar como docentes, em institui¢des educacionais
que atendam estudantes com ou sem deficiéncia, entre criancas em idade regular e
jovens ou adultos (EJA) que ndo tiveram oportunidade de escolarizacdo na idade
propria, objetivando fortalecer o desenvolvimento e as aprendizagens de criangas da
educacdo infantil e dos estudantes dos anos iniciais do Ensino Fundamental e ainda
atuar em gestdo dos processos e institui¢des educativas.
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ANEXO II a Resolucao n° 12/2013 do CONSEPE, que aprova o Projeto Pedagégico do
Curso de Graduacdo em Pedagogia na modalidade a distancia, Licenciatura, do Centro
de Educacao, Campus I, desta Universidade.

COMPOSICAD CURRICTLAR

Ccargs f"""‘i"“ %
NUCLEOS DOS CONTEUDOS| Horarla
CURRICULARES {CH
CONTELDGS BASICOS
PROFISSIONAIS ol B o
2 CONTELUDOS COMPLEMENTARES
71 COMTEUDOE e | 7
COMPLEMENTARES OBRIGATORIOS | '™° “
2.2 CONTEUDOS - . i
COMPLEMENTARES DFTATIVOS
2.3 CONTEUDOS = - s
COMPLEMENTARES FLEXIVEIS ;
SUBTOTAL 1100 Bz 42
TOTAL S0l 220 L

1. CONTEUDOS BASICOS

PROFIS SIONALS

Ccompanenies Curriculares gt 10 ml e
Porlugues Instnumeal 4 7]

Maiemaica Insinumanial 4 G

Fllpeafla da EE.IHQ&:I i 4 G0
Fllpeca da Eduzacas 4 G FEI
Antrogoionia Cultural 4 &0

Sociiogla da Educacind 4 il

Socioiogla da Esuzacdo 4 ] 2E |
Higtdna #a Eduzacdo Sraslialra i a0

PElLHDgE Educackinal 3] o

1=2Eta0 Educacional 4 G0

Aoifica Educacional ] S

Didatica 4 G0

Ayallacd) d3 Apreniizagem 4 Gl

Cumicién B Prafica Pedagogica § a0

Matematiea na Educagda Infanth 4 K

Malema®ica nd Enslnn Fundamental 4 Gl

CiEnglae Soclals na Soucagaa Imfantl 4 al

Clenclas Soclale no Ensing Fundameanial 4 Gl

CiEnglas Naturale na Educacaa Infant 4 2K

Clenclae Naturaie nd Ensind Fungamental 4 &0

Linguagem e Pensamenio N3 Sducagda F &0

nfandl

Linguagem e Pensameno no  Ersing i &0 LEE|

Fundamenal
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Educacdo

Linguagens Artiescas na Educagda Infantl 4 5]
(npuagens  Aflsicas N0 En=no y i
Fundamemal
Eelaght  Supervislonadoc  em JEastao A -
| Egucacionai |
ki Supervisionado  em Seskdn
el 1 a0 BBz
Est2giy Zupenislonade em Magisigno da - -
E:!.I{'.EE imfamtil | i
Eﬁﬂhﬂp&:ﬂﬂﬁﬂmb =m Magisigns da 4 &0 ESMEL |
[EeBghy Supernvisionade om Maglsieno. do i i
Ensind Funfamanial |
Estaghky 2upendslonads am Maglsigrio do
St vk = 2 i G ]
SUBTOTAL 1238 35-2
2. CONTEUDO S COMPLEMENTARE S
71 CONTEUDUS COMPLEMENTARES Cradito CH Pra-
OERMGATORIDS ] rBquleliss
intredugar 4 Educagdo a Dlstancla ] 75
Ludicidads 2 Desanvolimentc dz Crianga 4 Bl
Lioras 4 Gli
Edugacda ncluslva 4 &0
Edupago e Salds 4 &0
Educagda, Sutiura e Midia 4 &0
Edupagdd @ Tecnologlas (] 7]
Lieratura infanii £ (71}
Semindnics Tematcos o2 Prafica Cumcular i .
I Educagdo & Maio Amblante
Seminaros Tem3fcos oo Pratica Cumloular R -
i: Educagdd e Divercidada Cultural
5E-r1_1t1&1|:|a Temadcos g8 Pratica Cumeular i D
1lI; Eguzacio & trabalho Intand
Seminarios Temaboos da Pratica Cumculsr i 60
h. Educagas, frabaiho a fanmacao docands
Seminarics Temafoos o2 Pratica Cumcuiar i 50
|V Sducazdo e Direltos Humanoe
SEMINarics TeMANCE 02 Fratca Cumcular
Wi Crpanizagio do Espago & Tempo na '] =1
CECOlE
Seminarice Temafngs oa Pratica Cumcular i &0
Wi Comoresdads & Educagio
Metodalogla do Trabalko Clerifice 4 Gl
Pesquisa Apllcada 3 Educagdo 4 7] MTC
Trabaiha de Conchisdo de Curea |- TG | 4 50 e B
Trabalko de Conclusda de Cumso Il - TCC 4 Gl TIGE i
SUBTOTAL 77 iz
23 CONTEUDOS COMPLEMENTARES
DPTATING S
Fomagao Docente @ MidiEs Irfagradas na s &0 ET
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Ensimo de histdria da AMca & cullura

atmbraskelrs : o
Pratica Doceme na Soucacaa infandl 4 &l
Pratiza Cacenie no Enslng Fundamantal 4 &l
Educacds de Jovens & AdUioe 4 B0
Educacda Papular & Mavimentas socials 4 G0
Educacda e Trabaho 4 60
SUBTOTAL g 120
23 CONWTEUDOSZ COMPLEMENTARES

FLEXIVEIS

Taplcoss EEpacials em Educacda | 4 50
Téipicos Especials em Educacda I 3 45
SUBTOTAL 7 105
TOTAL 02 138




ANEXO III a Resolucdo n° 12/2013 do CONSEPE, que aprova o Projeto Pedagégico
do Curso de Graduacdo em Pedagogia na modalidade a distancia, Licenciatura, do
Centro de Educagao, Campus I, desta Universidade.

FLUXOGRAMA

1" SEMIESTRE (MARCO I}

Carga Cradite
Componsnies Curricutaras haoraria B
Fllosofla da Educacsa | [=]1} 4
Mziematica Instrumanial al 4
Porugquss Instnmemal a0 4
Intreducias 3 Educa 3 Cietancla TS 5
Socicdagla da Educacao | G50 4
Higbdda o3 EE!.IED Sraeli2ira a0 =]
Carga horarla toial ] 27
2" 3EME STRE (MARCO N

Carga Cradibo
Componenies Curricutarss horaria ]
Beicalpgla Educacianal a0 =]
Sociologla da Educacao il a0 4
FlipsoNa da Eou 1 &0 4
Anfrogologla Cufural &l 4
Eplagla Supandsionado am Gesido Educadonal | a0 4
Zaptdo Eguzacional &0 4
Semindrces Temdticos d2 PraSca Cumcular | - Educagdo 2 Malo
AMDianis a0 A
Carga horaria total 450 a0
5" SEME STRE (MARCO NIy

Carga Creaito |
Componentes Curricularss horarla ]
Ludiddade e geeenvoivimenia d3 crianga a0 £
Poilica Educacional _ _ a0 &
Semindrics Temdticos de Prafica Cumicular 1 - Educagdo @ Diversldada
Cubural al 4
Ectagla Supandsionado am Gesido Educadional Il a0 4
Didatica &0 4
Cumiculo e Prafica Pedagigica a0 ]
Avallacsa de Aprendlzagem G50 F
Carga horaria total 4510 a2
4" 3EME 3TRE (MARCO I}

Carga Craaito
Componentes Curricutarss horarla ]
Malemalica na Educagdo Infami a0 4
Meipdalogla do Trabalho Clenifico &l 4
Clenclae Soclale na Educacda Infantl a0 4
Linguagens ArtisBcas na Educagdo Infantil _ &0 4
Semindrcs Tamaticos g2 Pratica Curlcular (0 - Educagdo e Trabalho
 infant 50 4
CIEncl3E Malurale na Educa Irfantl &0 £
E I Supandsionado am Ma Mo d3 Educa Infarmill | al 4
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Carga harara totsl 430 28
a° BEME STRE (MARCO W]

Carga Crédite
Componsniss Currlcularss horara B
Lin gfm 2 Pansamantd nad Educazdo Indanil [=]] 4
Lieratura infandl (K] 4
Educagda, culura 2 midia ]t 4
Seminarics Temallcos de Prasca Cumcular IV — Educagio, Wanaho e
TDI'Tr'IEI@ BOCETE []K] 4
Celagln Supanisionado 2m Magisiana da Eﬂumg.l-:l Indaml I []K] 4
Educagda incluslva &0 4
2 g3 Aplicada 3 Educa []K] 4
Carpa harara total 430 28
5" SEME STRE (MARCO W)

Carga Cradito |
Componeniss Curriculares horarla ]
Baiemaica na Ensing Fundamernizl (K] 4
Linguagens ArtisSicas na Ensing Fundamental [{] 4
Linguagem e Pansamenta no Ensino Fundamental &0 4
EEEJH] Sup2nisionado em r.llagslenu 33 Eneino Furdamenizl | []K] 4
clénclze Soclale no Enslma Fundamenial &0 4
iclenciae Maturale N Ensind Fundamental _ _ []K] 4
Seminarice Tema@cos de Pratica Cumicular W - Educagdo e Diralios
HUManae &0 4
Carpa horarla total 430 28
7" SEME STRE {MARCO Wil

Carga Cradito
Componeniss Currcularss _ horara ]
Seminarios Temalloos de Pratkca Curmicular W1 — Organizacao 0o e5pagD
2 3 lamgo na escol3 &0 4
E 2 Supanvislonado am M3 ra 33 Enelng Fundamentzl Il []] 4
LIBras &0 4
Trakialhd de conclusdo de Cursa | Gl 4
Educacda e Tecnaloglae 2]t 4
Topieos Especials em Educacia | &0 F
Cotativa i &G0 4
Carpa harara total 430 28
&" S3EME STRE (MARCO I

Carga Cradite
Componentes Curricularas horaria ]
Seminarios Temalcos de Pratka Cumkalar VIl - Corparsldage e
EI:I.I['.EIE G50 4
Traalha de Conclus3a de Cursa |l (K] 4
Sduca 2 =3lda 50 4
Tapicos EEpeclals em Educacaa i 45 3
Cptativa 2 &0 4
Carga hararia total 235 18
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Anexo II Roteiro de questdes norteadoras

>

Trajetoria social
Qual o seu sexo?

(A) Feminino.
(B) Masculino.

>

>

>

Em que ano vocé nasceu? .
Qual seu estado civil?

Onde e como vocé mora atualmente?

(Em casa ou apartamento, com minha familia. Em casa ou apartamento, sozinho(a). Em
quarto ou comodo alugado, sozinho(a). Outra situagcao (qual?).

>

vV V VYV VvV VvV V

Y

>

Quem mora com vocé?

Voce tem filhos?

Até quando seu pai estudou?

Até quando sua mae estudou?

Em que seu pai trabalha ou trabalhou, na maior parte da vida?
Em que sua mae trabalha ou trabalhou, na maior parte da vida?

Somando a sua renda com a renda das pessoas que moram com vocé, quanto €&,
aproximadamente, a renda familiar?

Mora em casa propria? Sua casa fica localizada em zona urbana ou zona Rural?
Vocé trabalha, ou jé trabalhou, ganhando algum saldrio ou rendimento?

Vocé trabalhou ou teve alguma atividade remunerada durante seus estudos no
ensino médio (2° grau)? E durante o ensino superior?

Com que finalidade vocé trabalha enquanto estuda no ensino superior?

Para ajudar meus pais nas despesas com a casa, sustentar a familia.
Para ser independente (ter meu sustento, ganhar meu préprio dinheiro).
Para adquirir experiéncia.

Outra finalidade.

>

>

>

Com que 1dade vocé comecou a exercer atividade remunerada?
Vocé estd trabalhando em alguma atividade para a qual vocé se preparou?
Trajetoria Educacional

Em que tipo de escola vocé cursou o ensino fundamental e médio?



» Onde e em quais condi¢des estudaram?

» Quais as disciplinas obtiveram melhores e piores desempenhos?
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» Quais os cursos que vocé realiza ou realizou fora da sua escola durante o ensino

médio (2° grau).

Curso de lingua estrangeira, computacio ou Informatica, Curso preparatdrio para o

vestibular, Artes pldsticas ou atividades artisticas em geral, outros

» Além dos livros utilizados na escola, com qual frequéncia vocé 1€? Vocé
frequentava e/ou frequenta uma biblioteca?

» A escola em que vocé estudou no ensino médio realizava atividades
extracurriculares como palestras / debates, teatro, musica?

» Como vocé avalia sua relagdo com os livros, com a leitura, com atividades

artisticas?

» Vocé ja sofreu algum tipo de discriminag¢ao?

(Discriminacao econdmica. Discriminagdo étnica, racial ou de cor. Discriminacao de
género (ou por ser mulher ou por ser homem). Discriminagao religiosa. Por causa do

local de origem, Por causa da idade. Por ser portador(a) de necessidades especiais. Por

ser aluno de escola publica? Por ser aluno EaD?

» Vocé participa de algum grupo como sindicato ou Associacao Profissional ,
Grupo de bairro ou associacdo comunitdria, Igreja ou grupo religioso, Partido

politico, ONG ou movimento social?

» Qual € a principal decisdao que vocé pensava em tomar quando concluisse o

ensino médio (2°grau)?
Prestar vestibular e continuar os estudos no ensino superior.
Procurar um emprego.
Prestar vestibular e continuar a trabalhar.
Fazer curso(s) profissionalizante(s) e me preparar para o trabalho.
Trabalhar por conta propria / trabalhar em negécio da familia.

» Que profissido vocé escolheu seguir e por qué?
Profissao ligada as Engenharias / Ciéncias Tecnoldgicas.
Profissao ligada as Ciéncias Humanas.

Profissdo ligada as Artes.
Profissao ligada as Ciéncias Bioldgicas e da Saude.
Professor(a) de Ensino Fundamental e Médio (1° e 2° graus).

» O que ajudou vocé a tomar essa decisdo sobre sua profissao e por qué?
Meus pais
A escola
Meus(Minhas) amigos(as)
Informacdes gerais, revistas, jornais, TV
Meu trabalho
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Estimulo financeiro
Facilidade de obter emprego
Eu me identifico com essa profissdao

>

VVVYVYVVYVYYYVY

Como se delineou sua ida para a EaD? (eventuais experi€ncias de vestibulares,
ENEM, escolha do curso superior, possibilidades)

Como esté sendo sua experiéncia com a EaD?

Como vocé se percebe enquanto aluno de EaD?

Quais suas maiores dificuldades, criticas?

Voce se sente realizado com a escolha do curso e da modalidade?

Qual sua relacdo com professores, tutores, colegas?

Vocé frequenta aulas presenciais? Como vocé as avalia?

Quais suas estratégias de estudo? Tempo que dedica as atividades, leituras, etc?
O que vocé entende sobre sucesso no ambito escolar? E no ambito profissional?
Quais suas aspiragdes com relacio ao curso e o exercicio da profissao?

Agora eu gostaria que vocé falasse um pouco acerca da sua infincia, dos sonhos,

aspiracgdes, hobbies e como era sua relacdo com a escola. Também gostaria que vocé me
falasse sobre seus pais. Como vocé os percebe? E como se percebe em relacdo a eles? E
seus filhos, o que vocé sonha para o futuro deles?



