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“A educacao € o ponto em que decidimos

se amamos o mundo o bastante para

assumirmos a responsabilidade por ele”.
(Hanna Arendt, 1972, p.247)



RESUMO

O referido trabalho tem como temética “O uso da tecnologia como auxilio na
educacao de jovens e adultos”, o qual discorre sobre a importancia e os beneficios
que a tecnologia pode proporcionar para as aulas de Educacgao de Jovens e Adultos
(EJA) e no que se refere ao processo de ensino-aprendizagem. No que diz respeito
a EJA, pode-se dizer que existe uma diversificagdo com relacdo ao perfil dos
educandos que estado inseridos nesta modalidade de ensino, que sao oriundos de
diferentes contextos e apresentam particularidades distintas. Em que grande parte
deste publico que frequenta a EJA tras consigo seus préprios saberes devido a sua
faixa de idade os quais sdo na maioria das vezes, compostas por pessoas de idade
adulta que nao tiveram condicoes de estudar na infancia ou por nao ter tido
interesse anteriormente mas véem ou sentem neste momento a necessidade de
estudar. Esses conhecimentos que foram adquiridos durante a sua trajetoria de
vida, precisam ser considerados pelo educador que necessita definir e
consequentemente usar os procedimentos e técnicas de ensino necessarios para
que estes alunos possam alcancar da melhor forma possivel o resultado esperado
referente a formag&o educacional, fazendo com que haja a aprendizagem e
reaprendizagem dos saberes existentes e dos que ainda serdo apreendidos. Dessa
forma, o aporte tedrico deste trabalho baseia-se no pensamento de autores que faz
jus a tematica e que deram suporte a pesquisa desenvolvida que sado: Almeida,
Demo, Lorenzato , Moran, Moran, Sancho. Deste modo, o objetivo do trabalho é
verificar se as ferramentas tecnoldgicas sao utilizadas na educagcédo de jovens e
adultos apresentando suas devidas potencialidades com relacdo ao ensino
aprendizagem dos alunos que dela fazem parte. O tipo de pesquisa desenvolvida foi
de carater descritiva com abordagem quali- quantitativa, tendo como instrumentos
de coleta de dados um questiondrio destinado aos sujeitos da pesquisa, educadores
atuantes em uma escola municipal da cidade de Santa Helena-PB. Pode-se
destacar como resultado positivo com base na pesquisa quanto a utilizacdo da
tecnologia nas salas de aulas pelos educadores e sendo muito bem aceita pelos
mesmos como instrumento facilitador e motivador da aprendizagem.

Palavras-chave: Tecnologias de Informagdo e Comunicacao.
RecursosTecnoldgicos. Educacgao de Jovens e Adultos



ABSTRACT

This paper has as its theme "The use of technology as an aid in the education of
youths and adults", it discusses about the importance and benefits that technology
can provide through the classes of youth and adult education related to the process
of teaching-learning. Concerning to youth and adult education (EJA), is perceptible
that there is a diversification related to the profile of learners, with different contexts
and particularities, in which the great part of the public attending the EJA already
brings their own knowledge due to their age range, composed by people of adult age
who have not been able to study in childhood or have had no previous interest but
perceive or feel that they need to study, their knowledge was acquired through their
life trajectory, thus, the educator needs to define and consequently use the
procedures and teaching techniques necessary so that these students can achieve
best results regarding to educational training, so that there are relearning and
learning of existing knowledge and other that will still be learned. Thus, the
theoretical contribution of this work is based on the thought of authors that gave
support to the research developed, authors such as: Almeida, Demo, Lorenzato,
Moran, Moran, Sancho. This paper aims to verify if the technological tools are used
in the education of youth and adults presenting their potential regarding to the
teaching learning of the students. The type of research developed was descriptive
with a quali-quantitative approach, a questionnaire for the research subijetcs,
educators that works at a public school in Santa Helena city, in the state of Paraiba,
was used as instrument for data collect. It can be highlighted as a positive result in
the research regarding the use of technology in classrooms by educators was well
accepted by the them as a facilitator and motivator of learning.

Keywords: Comunication and Information Technology. Technological Resources.
Youth and Adults Education.
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INTRODUCAO

A modalidade de ensino da Educagéao de Jovens e Adultos (EJA) possui um
publico de alunos que, na maioria das vezes, trazem consigo uma bagagem de
conceitos ja formada. Assim, os educadores, vistos como um dos principais
responsaveis pela reaprendizagem e por inserir novos saberes a estes alunos,
tendem a estar, ao longo do seu trabalho educacional, buscando a cada dia se
capacitar para inovar suas metodologias e transformar as aulas em meios que
contemplem o saber e ndo se torne monétono e desmotivante.

Atualmente vive-se em uma sociedade evoluida, sdo muitas as conquistas e
descobertas que estdo sendo apresentadas a nossa sociedade em todos os setores.
Dentre ela pode-se mencionar as tecnologias as quais estdo cada vez mais tomando
espaco na vida das pessoas facilitando o trabalho da mesma.

Atualmente, o grande desafio da educacdo é promover o desenvolvimento
humano, cultural, cientifico e tecnoldgico, que possa preparar 0 ser humano para
enfrentar as exigéncias que a cada dia a sociedade contemporéanea cobra, fazendo
com que haja a valorizacao e o respeito aos conhecimentos e principios que cada
um traz consigo, servindo como meio de mediar 0s saberes cientifico e os
empiricos.

Os recursos tecnoldgicos sdo vistos como grandes aliados no trabalho
educacional, pois eles possuem diversos aspectos que ajudam durante o processo
de ensino aprendizagem, dentre eles: a ajuda no processo de ensino facilitando o
trabalho do professor e 0 aprender dos educandos, pois, 0s estudantes entram em
contato com as tecnologias na sala de aula. Consequentemente quando bem
utilizadas pelos professores despertam o interesse e curiosidade dos alunos para se
envolver no que esta sendo proposto em sala de aula, promovendo assim, uma
melhor absorcao e interesse pelo aprender e, sobretudo fazer do trabalho com que o
educador esta desenvolvendo, seja ao final, avaliado como satisfatério.

Desta maneira, para que se obtenha sucesso na educacédo por meio dos
recursos que sao pertinentes as tecnologias € de suma importancia que o educador
saiba lidar com estes recursos, tanto no que diz respeito ao sentido técnico (no
manuseio dos recursos), quanto no sentido intelectual (no saber usar estes

recursos) Essa habilidade caracteriza como peca fundamental neste processo, isso
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por que a mesma possui instrumentos didaticos de cunho diferenciado, colaborativo,
prazeroso e sobretudo dindmico como foi mencionado acima.

Mas para tal manuseio, € de suma importancia que hajam investimentos na
capacitacdo destes profissionais da educacédo afim de prepara-los para usar a
tecnologia no decorrer das suas aulas, bem como apresentar meios que mostrem
mostrar as mais diversas formas de inserir o saber e a tecnologia, o conteudo e a
inovagao, ou mesmo discussédo de um assunto e pesquisa.

Deste modo, o uso das Tecnologias de Informacdo e Comunicagéao (TICs)
favoreceria o trabalho do educador, pois trata-se de um instrumento facilitador da
aquisicao de saberes. Além de despertar o interesse dos educandos, no decorrer
das aulas, podera prepara-lo para conseguir dominar este recurso que sao
existentes em diversas formas, como, no uso de Computadores, Data Show,
Musicas, Videos, etc.

Assim, o alvo das discussbes para a construcdo desta pesquisa surgiu
mediante a seguinte indagacao: Como os professores da modalidade de ensino de
Educacao de Jovens e Adultos podem inserir as tecnologias nas suas aulas? De que
maneira estas tecnologias podem contribuir no processo de ensino-aprendizagem no
contexto da sala de aula?

Com base nesta questdo norteadora, obtém-se uma hipdtese: sendo o
educador um sujeito responsavel por proporcionar uma aprendizagem significativa
para o aluno e pela modificacdo e renovagdo das suas metodologias, vemos que
para que isso ocorra € preciso que haja investimentos em capacitagdes para os
professores. Esta acdo tem como intuito demonstrar as metodologias e os meios de
inserir as tecnologias nas suas aulas e assim promover uma complementacao,
estimulacao e colaboragéo entre professor, aluno e conteudo.

Estas capacitacbes sdao importantes porque em muitos casos, abrem a mente
dos educadores para novas perspectivas de ensino e da prépria aprendizagem do
educador, que vai adquirindo experiéncia a medida que se capacita. Desta forma,
pode-se dizer que isto s6 ocorrera por meio dos recursos que as escolas e demais
orgaos responsaveis dispdoem ao oferecer educacao a todos os educandos de forma
gratuita e de qualidade, caso contrario o ensino sera comprometido.

Nesta perspectiva surgem os objetivos da pesquisa para nortear a discussao,
com o objetivo de verificar o pressuposto aqui apresentado. Assim, o trabalho tem

como objetivo geral: Verificar se as ferramentas tecnolégicas sao utilizadas na
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educacao de jovens e adultos e se apresentam as devidas potencialidades com
relacdo ao ensino-aprendizagem dos alunos que dela fazem parte. E, como
objetivos especificos: investigar junto aos professores da escola municipal se os
mesmos utilizam as TICs na EJA; Analisar os resultados da investigacao junto aos
professores; Apresentar potencialidades das TICs para o ensino da EJA.

No que diz respeito aos objetivos os mesmos foram definidos para que a
pesquisa tivesse um norte a ser seguido, sendo que ao longo deste pode-se alinhar
0s pensamentos e buscar meios para ajudar a entender melhor como o ensino da
Educacao de Jovens e Adultos esta sendo trabalhado e de que forma poderia ser
melhorado este ensino com o auxilio das tecnologias dentro deste do processo de
aprendizagem.

Assim, este trabalho estd dividido cinco capitulos; a introducdo como o
primeiro contendo o0s principais pontos norteadores deste trabalho como
problemética, hipétese e objetivos. O segundo, contendo as abordagens e o0s
marcos legais que regem o ensino da Educacdo de Jovens e Adultos. O terceiro a
metodologia com as informagdes pertinentes a pesquisa descrevendo qual tipo de
pesquisa, publico alvo e instrumento da coleta de dados. No quarto a analise dos
dados coletados mediante a pesquisa feita com os educadores por meio de um
questionario. Ao final, no capitulo cinco tem-se as consideracdes finais.
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2. NOVAS TECNOLOGIAS NA EDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS

As tecnologias estédo, a cada dia, sendo utilizadas nas interagdes sociais nao
obstante, tém se tornado um instrumento de busca de informagdes por seus
usuarios. Deste modo, os educadores, sobretudo aqueles que atuam na EJA,
podem utilizar este recurso em suas aulas a fim de favorecer o acesso ao
conhecimento. A relacao entre as, contribuicbes das novas tecnologias e a EJA
serao o0 assunto abordado no capitulo. Para tanto, faremos uma breve
apresentacao da modalidade educacional tratada neste trabalho, a EJA, antes de
discorrer sobre a relagdo entre esta e o uso das TICs.

2.1 Breve percurso histérico da EJA.

A Educagéo de Jovens e Adultos assim como todo e qualquer acontecimento
existente também tem sua historicidade, seus marcos, suas conquistas e suas
perdas. A EJA, no territério brasileiro, foi marcada por diversas transformacoes, bem
como muitas reformas para chegar a forma como hoje ela se encontra. Para isso, a
mesma teve que passar por inumeros periodos marcados por exclusdo por ser
originada a partir de uma educacgao seletiva.

Isso fica evidente quando as Diretrizes Curriculares da Educacgao de Jovens e
Adultos do Estado do Parana — DCE da EJA (2006, p. 16) menciona que:

Ao longo da histéria do Brasil, desde a colonizagdo portuguesa,
constata-se a emergéncia de politicas para a educacao de jovens e
adultos focadas e restritas, sobretudo aos processos de
alfabetizagdo, de modo que €& muito recente a conquista, o
reconhecimento(PARANA, 2006, p. 16)

No final do século XIX e inicio do século XX a educacéo teve a aprovagao de
projetos de lei que proporcionava uma maior firmeza e obrigatoriedade a educacao
de jovens e adultos. Isso se deveu ao desenvolvimento industrial, que tinha um
publico de trabalhadores, o qual necessitava de capacitagdo para que seus
trabalhos tivessem melhor desempenho e maior qualidade.
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Este periodo surgiu a Organizacado das Nacbes Unidas para a Educacgao, Ciéncia e
Cultura (UNESCO). Seu principal objetivo era justamente a reducédo da grande taxa
de analfabetismo que afetava a populagao.

Na época, o indice de analfabetismo no Brasil era alarmante. Isso ocorria
devido a auséncia de politicas que fossem voltadas para a educacéao. Essa enorme
taxa de analfabetismo fez com que o governo promovesse medidas nas quais
pudesse, de certa forma estabelecer uma reversdo do quadro atual da educacao.

Assim, as Diretrizes Curriculares da Educacao de Jovens e Adultos do Estado
do Parana — DCE da EJA destaca:

O analfabetismo foi compreendido como um “mal e uma doenca
nacional” e o analfabeto como “inculto, preguigoso, ignorante e
incapaz”. O dominio da leitura e da escrita foi valorizado para a
execugao das emergentes técnicas de produgéo industrial, frente ao
acelerado processo de urbanizagdo do pais (PARANA, 2006, p.17).

Com isso, varios outros programas e movimentos foram construidos em prol
da alfabetizagdo, sendo eles criados mediante as ideias de Paulo Freire e, portanto
baseados nos principios da educacao popular. Aqui pode-se destacar o Movimento
de Educacdo de Base (MEB), da Confederagdo Nacional dos Bispos do Brasil
(CNBB); os Centros Populares de Cultura (CPC), da Uniao Nacional dos Estudantes
(UNE) e o inicio da execucdo do Plano Nacional de Alfabetizacao (PNA), de janeiro
a abril de 1964, pelo governo federal. Esta proposta foi um marco para a construgao
de uma politica nacional de alfabetizagdo de jovens e adultos em todo o pais,
coordenada por Paulo Freire. (PARANA, 2006).

A expansao de novas ideias sociais fez com que estes programas criados
pudessem, de certa forma , discutir o processo politico para que nao ficasse
incontrolavel por parte dos detentores do poder. Assim, a ampliacdo destes
programas poderia obter uma reacao popular importante que mais cedo ou mais
tarde as forgas conservadoras poderiam sofrer um golpe.

Assim sendo, apés todos esses acontecimentos houve por parte do governo a
ideia de criar um novo movimento educacional chamado Movimento Brasileiro de
Alfabetizagdo (Mobral). Este movimento foi criado no ano de 1967 e extinto em
1985. Nele os militares tinham o total controle bem como o poder sobre o que seria
ensinado. O programa incentiva ou seguia padrées capitalistas de producgédo e
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consumo, utilizando em sua metodologia de ensino, uma proposta pedagdgica vista
como centralizadora e doutrinaria.

Os recursos que financiavam o Mobral vinham do percentual obtido dos
valores oriundos da Loteria Esportiva e dedugdes do Imposto de Renda, e , com o
passar do tempo os militares concluiram que os resultados ndao eram suficientes nao
atendendo as expectativas, pois 0 custo era muito alto por aluno e o resultado
ineficiente. Ocorreram poucos avangos nos 15 anos de vigéncia do Mobral, haja
vista que, dos quarenta milhées de pessoas que frequentaram aquele movimento,
apenas 10% foram alfabetizadas (PARANA, 2006).

Desta forma, pode-se mencionar que em meio a tantos acontecimentos é de
suma importancia destacar uma Lei que de certa forma fez a diferen¢a na educacgao.
A Lei n? 5296/71 teve um papel importante nos cursos supletivos seriados e nos
exames que obtivessem certificados. Seu intuito era justamente regulamentar estas
modalidades, sendo isto feito de forma mais compacta, ou seja, ela nao foi destinada
aos jovens e adultos.

O ensino supletivo tinha todo um aparato para ser executado de forma
temporaria, porém ele acabou por ser firmado devido a muitos fatores que existia
dentro da sociedade que necessitava de uma continuidade para e assim prestar
servicos tendo em vista que os indices de reprovacdo entre criangas, 0
analfabetismo, o numero de criangas fora da escola fosse extintos (de uma vez por
todas ou pelo menos tivessem indices baixo de n&o escolaridade entre as pessoas).

No ano de 1986, os Estados e municipios assumiram a demanda de
escolarizacao e alfabetizacdo devido a uma descentralizacdo dos recursos que o
poder legislativo impds. Assim, muitos nucleos foram criados entre escolas privadas
e particulares, algumas com convénio entre as Secretarias de Educacdo dos
Estados, tudo com o intuito de escolarizar seus funcionarios.

Hoje em dia, os conteddos que estdo na grade curricular da EJA mediante
aos niveis de ensino fundamental e médio sdo os mesmos que se trabalha na
educacao regular. O que difere entre ambos é apenas o0 encaminhamento
metodoldgico em que se busca respeitar os limites de cada educando bem como o
conhecimento que cada um traz consigo.
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2.2 A EJA e sua funcao social.

De acordo com a Parand, a EJA tem como principio e objetivo:

O compromisso com a formagcdo humana e com o acesso a cultura
geral, de modo que os educandos aprimorem sua consciéncia critica,
e adotem atitudes éticas e compromisso politico, para o
desenvolvimento da sua autonomia intelectual.(PARANA, 2006, p.
27).

Assim, é de suma importancia que os limites estabelecidos para com os
educandos sejam respeitados, pois cada um traz consigo uma gama de saberes
adquiridos com as pessoas a sua volta. Sdo saberes aprendidos com seus parentes,
amigos e pela insercéo social, sendo que o educador tem de se adaptar esses

saberes com o contexto no qual eles seréo inseridos.

O papel fundamental da construgao curricular para a formacao dos
educandos desta modalidade de ensino € fornecer subsidios para
que se afirmem como sujeitos ativos, criticos, criativos e
democréticos. Tendo em vista esta fungéo, a educacao deve voltar-
se a uma formacdo na qual os educandos possam: aprender
permanentemente; refletir de modo critico; agir com responsabilidade
individual e coletiva; participar do trabalho e da vida coletiva;
comportar-se de forma solidaria; acompanhar a dinamicidade das
mudancas sociais; enfrentar problemas novos construindo solucdes
originais com agilidade e rapidez, a partir do uso metodologicamente
adequado de conhecimentos cientificos, tecnologicos e sécio
histéricos (KUENZER, 2000 apud PARANA 2006 p. 40).

Um ponto chave para esta questao sobre o processo de efetivacao da fungéo
social diz respeito ao tempo, para a realizagdo das atividades, no qual se torna
diferente entre a EJA e o ensino regular. Isso por que se sabe que os conteudos
nao podem ser simplificados e muito menos trabalhados em sala de aula
rapidamente. Assim, € de suma importancia obter uma forma de trabalhar estes
conteudos, aproveitando o conhecimento dos alunos e assim fazer destes uma
ponte entre os conhecimentos prévios e os conteddos a serem abordados na sala de
aula.

Esta forma de se trabalhar facilita o trabalho do educador e, ao mesmo

tempo, ajuda o aluno a assimilar conteudo com conhecimento pessoal. Desse modo
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mediante a conceituacdo deste publico apresentada pelo Conselho Municipal de
Educacao (Parecer 093/2002, p. 2-3), os educandos desta modalidade de ensino:

Vivem no mundo wurbano, industrializado, burocratizado e
escolarizado, em geral trabalhando em ocupagbes nédo qualificadas.
Portanto, trazem a marca da exclusdo social, mas sédo sujeitos do
tempo presente e do tempo futuro, formados pelas memérias que os
constituem enquanto seres temporais. Sdo, ainda, excluidos do
sistema de ensino, e apresentam em geral um tempo maior de
escolaridade devido a repeténcias acumuladas e interrupgdes na
vida escolar. Muitos nunca foram a escola ou dela tiveram que se
afastar, quando criangas, em fung¢do da entrada precoce no mercado
de trabalho, ou mesmo por falta de escolas (BRASIL, 2002)

Desta maneira, para que a funcao social da Educacao de Jovens e Adultos
seja devidamente efetivada, é necessario que haja uma reflexdo dos perfis de cada
educando que esteja inserido nesta modalidade de ensino, pois deve-se estar
consciente do papel que a educagdo desempenha em meio a nossa sociedade,
buscando assim, uma melhoria nas formas de ensinar bem como que o
conhecimento estejam permanentes e colabore de forma significativa para a
formacao da identidade e cidadania de cada educando, fazendo assim com que haja

uma colaboracéo na formacao de cada aluno.
2.3 Analisando as novas tecnologias

Desde muito tempo que existe a busca por novos meios de se trabalhar na
educacdo, novas possibilidades de exercer um trabalho docente de qualidade
considerando as adequacdes que visa estabelecer uma melhoria na Educacéao de
Jovens e Adultos.

Deste modo Freire menciona que:

Por isso a alfabetizacdo ndo se pode fazer de cima para baixo, nem
de fora para dentro como uma doagao ou exposi¢do, mais de dentro
para fora pelo proprio analfabeto, somente ajustado pelo educador.
Esta é a razéo pela qual procuramos um método que fosse capaz de
fazer instrumento também do educando e ndo s6 do educador e que
identificasse, como claramente observou um jovem socidlogo
brasileiro (Celso Beisiegel), o conteldo da aprendizagem com o
processo de aprendizagem. Por essa razdo, ndo acreditamos nas
cartilhas que pretendem fazer uma montagem de sinalizacdo grafica
como uma doagao e que reduzem o analfabeto mais a condigdo de
objeto de alfabetizacdo do que de sujeito da mesma. (FREIRE, 1979,
p. 72).
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Com isso, as Novas Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo (NTIC)
caracterizam-se como métodos de comunicacdo, que surgiram na Terceira
Revolugdo Industrial e foram desenvolvidas, gradativamente, desde a segunda
metade da década de 1970. Estas tecnologias de comunicagdo proporcionam a
educacao uma melhoria significativa pois, possibilitam a educacdo uma nova

dimensao e diversificagdo para suas metodologias.

Mas, infelizmente estes estudos que envolvem tecnologia e EJA ainda sao
muito escassos, devido a falta de investimento. Assim, vé-se a necessidade de
haver um maior aprofundamento nesta area por que sabe-se da tamanha
necessidade e 0 quao ela é de extrema importancia para o processo de ensino

aprendizagem.

Investimentos como capacitacées de professores nesta area significaria um
avango para a educacgado. Realizar estas formagde € mostrar que existe uma
preocupacdo em melhorar a educagdo, a aprendizagem e o trabalho dos
educadores. Mais para que isto aconteca € de suma importdncia o apoio da
instituicdo na qual o mesmo trabalha, pois caso n&do haja este incentivo sera

basicamente impossivel adotar a incluséo digital.

Max (1988, p. 425) afirma que: “a tecnologia revela o modo de proceder do
homem para com a natureza, o processo imediato de producao de sua vida social e
as concepgdes mentais que dela decorrem”. Desta maneira, é essencial a utilizacao
de laboratérios de informatica na EJA, e que os educadores possam ter esse espago

como uma forma de auxilio no favorecendo a inclusao digital nos alunos.

Além disso, 0 uso destas novas tecnologias tem como finalidade facilitar ou
até mesmo acelerar o processo de ensino — aprendizagem. Hoje em dia, os alunos
da EJA estado acostumados a ter acesso a educacgao de forma tradicional e, por isso,
tem dificuldades em aprender com o uso apenas de quadro e livros, ouvindo o que
o professor tem a dizer.

Mais mesmo com estes recursos inovadores no contexto da sala de aula,
ainda assim a presenca do educador jamais sera substituida. Seu papel continuara
sempre sendo essencial para o auxilio dos métodos e da aprendizagem
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considerando que 0 mesmo tem por responsabilidade e compromisso, ensinar o seu

publico alvo, que no caso séo os alunos.

Atualmente, tem-se uma gama de possibilidades tecnologicas dentre eles (0
data show, computador, internet, pen drive, impressoras, simuladores, videos, jogos,
redes sociais, etc), todos estes recursos faciltam e podem auxiliar no trabalho
execultado pelos professores durante sua aula. Além disso, essas tecnologias

podem promover a comunicacao entre o professor e o aluno.

Assim, pode-se dizer que as tecnologias tem dois lados a serem analisados.
Acima foi mencionado os pontos positivos que as mesmas disponibilizam para a
aprendizagem, tanto dos alunos como também em relagdo ao trabalho dos
educadores em sala de aula. Porém, elas tembém possuem um lado negativo. Este
lado é representado pela desestimulacdo e o comodismo por parte dos professores.
Muitos se aproveitam destes recusos tecnolégicos para fingirem que dao aula.
Passam video, solicitam pesquisa na internet sé para que seu horéario de trabalho
seja cumprido desconsiderando a aprendizagem do conteudo pelo aluno. Desta
maneira, fica evidente que o uso adequado e consciente das tecnologias no contexto
da sala de aula e para a aprendizagem é uma forma de socializar e desenvolver as
mais diversas habilidades cognitivas dos educandos, sendo também é uma forma de
proporcionar conhecimento mediante aos paramentros inovadores mediados pelo

professor.

Por esta razédo, é de grande importancia que o educador esteja sempre na
busca de inovacéo, que esteja em formacédo buscando se qualificar, pois sdo por
meio destes processos que o docente poderd ter sua pratica pedagoégica mais
profissional, com embasamento e metodologias que irdo melhorar o desempenho

em ambas as partes que sao o educador, 0 aluno e o conteudo.

O educador deve se formar com a capacidade de refletir sobre a sua pratica
educacional e a docéncia, pois € por meio deste processo de reflexdo que o mesmo
ird construir uma identidade profissional, sendo capaz de contornar e adaptar-se a
qualquer mudanca que venha a ocorrer no campo educacional.

O educador deve assumir o seu papel de facilitador e mediador da

aprendizagem, deve ser um participante sempre ativo na construgdo do
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conhecimento dos educandos, proporcionando uma aprendizagem significativa na

qual os alunos sejam sujeitos do processo de ensino e aprendizagem.

2.4 O professor e os recursos tecnolégicos

A tecnologia faz com que os professores deixem de ser detentores do saber e
passem assim, a ser mediadores e facilitadores na busca de proporcionar ao
educando a capacidade de filtrar as mais diversas informagbes, bem como
conseguir organiza-las, e assim, fazer dos mesmos sujeitos capazes de desenvolver
seu proprio conhecimento.

Porém, muitos sdo os casos de que este processo ndo sdo devidamente
concretizado. Como aponta Moran.

Colocamos tecnologias na universidade e nas escolas, mas, em
geral, para continuar fazendo o de sempre — o professor falando e o
aluno ouvindo — com um verniz de modernidade. As tecnologias sé&o

utilizadas mais para ilustrar o conteudo do professor do que para
criar novos desafios didaticos. (MORAN, 2007, p. 02).

De acordo com o pensamento de Moran, é notério que as aulas assim como
também os conteudos ainda sdo trabalhados de forma tradicional. Porque os
docentes usam as tecnologias apenas como um meio de apoio e nao como fonte de

desenvolver as habilidades cognitivas e de conhecimento dos seus proprios alunos.

Os novos recursos tecnoldgicos provocam uma grande preocupagao aos
profissionais da educacdo, porque existe por partes deles, grandes dificuldades no
manuzeio de alguns meios tecnologicos. Porém, estas tecnologias tém a tendéncia
de, a cada dia, tornarem-se mais complexas, expandindo-se e assim, gerar

mudancas e promovendo a quebra de paradigmas da sociedade.

Vale ressaltar que este processo de mudanga nao estacionara, pelo contrario,
seu crescimento se torna mais propenso e compete ao professor buscar
mecanismos para sanar as dificuldades que irdo surgir mais a frente no seu trabalho
na escola. Para isso deve sempre buscar subsidios e solicitar apoio técnico, como
também auxilio pedagégico aos departamentos( como secretarias, nucleos e
equipes que saibam lidar com estes recursos tecnolégico) e, desta forma, possam
oferecer um aporte para romper estes obstaculos.
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Nesse sentido, Moran afirma que:

Os alunos estao prontos para a multimidia, os professores, em geral,
nao. Os professores sentem cada vez mais claro o descompasso no
dominio das tecnologias e, em geral, tentam segurar 0 maximo que
podem, fazendo pequenas concessdes, sem mudar o essencial.
Creio que muitos professores tém medo de revelar sua dificuldade
diante do aluno. Por isso e pelo habito mantém uma estrutura
repressiva, controladora, repetidora. Os professores percebem que
precisam mudar, mas ndo sabem bem como fazé-lo e ndo estao
preparados para experimentar com seguranga. Muitas instituicoes
também exigem mudancas dos professores sem dar-lhes condicoes
para que eles as efetuem. Frequentemente algumas organizagcdes
introduzem computadores, conectam as escolas com a Internet e
esperam que sO isso melhore os problemas do ensino. Os
administradores se frustram ao ver que tanto esforco e dinheiro
empatados ndo se traduzem em mudangas significativas nas aulas e
nas atitudes do corpo docente (MORAN, 2007, p.101-111).

A partir desta informacao destaca-se que é importante que o professor reflita
sobre o cenario da educacado atualmente, sempre revendo alguns conceitos e
paradigmas que estdo ultrapassados, pois as mudancas vém ocorrendo na
sociedade constantemente e a educacao necessita seguir adiante caminhando na
busca de se desenvolver juntamente com essas mudancgas, pois do contrario podera
haver um prejuizo comprometendo todo processo educacional, e desta maneira

gerar ainda mais desigualdades.

Vale salientar que para a existéncia de uma educacdo com qualidade,
necessita-se haver muitos fatores nos quais possam dar suporte para este
acontecimento. O principal destes é a obtengédo de profissionais capacitados, os
quais saibam lidar com novos recursos bem como saibam mediar, filtrar, organizar
informacdes e que, além disso, estejam aptos a contextualizar a utilizacdo dos

recursos para, assim, potencializa-los.

Outro fator relevante no processo de aprendizagem e desenvolvimento, esta
relacionado com o grau de conhecimentos tecnoldgicos que os educandos tém para
consigo e apesar de todo desenvolvimento tecnoldgico, ainda assim, tém-se muitos
casos de alunos que ndo conseguem dominar ou até mesmo nao tem nocodes
bésicas de informatica e de outros recursos.

24



Desta maneira, os fatores que levam a estas situacdes sdo os mais diversos
possiveis, estando ligeiramente relacionados a pobreza e sobretudo as

desigualdades sociais que acabam desencadeando o fator da excluséo.

Assim sendo, este torna-se mais um dos desafios no qual o professor
necessita superar, sempre refletindo, analisando e contextualizando o cenario e
realidade que estara inserido. Desta maneira, tendo com este conhecimento a
possibilidade de aumentar a potencialidade que estes recursos tecnolégicos podem

proporcionar ao aluno/turma.

Se por um lado existem pessoas que nao possuem de certa forma
conhecimento tecnoldgico (necessario a entender e reconhecer a tecnologia) de
outro existem sujeitos onde tem consigo um pleno dominio dos mais variados tipos
de recursos tecnolégicos. Em muitos casos isso provoca no professor uma
desmotivacao por ele ter pouco conhecimento tecnolégico, podendo assim, gerar
uma resistencia na utilizagdo destes recursos atrapalhando desta maneira no
processo de aprendizagem e desenvolvimento do proprio conhecimento e de

competéncias.
Tornaghi enfatiza:

O professor prepara-se em tempo real ou, para dizer de forma mais
apropriada, enquanto, a um so6 tempo, “serve e é servido”, enquanto
atua, ao ser professor, enquanto ensina e aprende ao ensinar. Todo
educador, como qualquer estudante, ndo é formado por agentes
externos, forma a si em interagdo constante com seu entorno. A
formacdo é permanente e proviséria como o0s saberes e
conhecimentos com que trabalha. Precisa, constantemente, ampliar
o dominio e a seguranga sobre 0s conteudos com que trabalha,
dominar os meios que utiliza, vislumbrar as possibilidades de
estabelecer parcerias com outras areas do saber e com outros
actantes, fazer as negociagdes necessarias para incorporar as
inovacgOes, na medida e na forma que sejam capazes de contribuir
para o projeto de escola em que estdo colocados seus interesses.
(TORNAGHI, 2005, p. 09).

Desta forma, a capacitacao de professores € de fundamental importancia para
que o mesmo possa desempenhar suas tarefas e atividades de modo satisfatério e
poder assim, favorecer e enriquecer a aprendizagem tanto de si proprio, como de
seus alunos que requerem dos seus educadores toda a motivagao possivel para tal.
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3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa é um ato inerente a agdo do docente, tendo em vista que
instrumentaliza o educador na resolugdo de barreiras que surgem na pratica
contudo, para isso, é necessario que o professor-pesquisador saiba elencar os
procedimentos metodoldgicos a fim de encontrar uma resposta satisfatéria a

inquietagdo que impulsionou a pesquisa.

3.1 Caracterizacao da pesquisa

O estudo foi realizado em uma escola municipal na cidade de Santa Helena,
na Paraiba, com docentes atuantes na Educacado de Jovens e Adultos. A amostra
foi constituida de acordo com os seguintes critérios: disponibilidade destes e desejo
voluntario de participacao.

O instrumento utilizado para coleta de dados foi um questionario, contendo 10
questbes de carater objetivas e subjetivas. O estudo foi desenvolvido através da
aplicacdo do questionario com professores da EJA de uma escola municipal
localizada na cidade de Santa Helena — PB.

Assim, a opc¢ao do tipo de instrumento de coleta de dados justifica-se por ser
uma técnica agil e que facilita o entendimento e familiarizacdo com o conteudo da
pesquisa. Deste modo, o procedimento utilizado favorece a sistematizagdo as
informacdes coletadas para sua andlise.

Os dados foram analisados através de teorias e comparados com a realidade
encontrada, de forma qualitativa. Os conteudos tedricos foram exemplificados com
trechos das falas dos participantes e os dados quantitativos foram organizados e
analisados por meio de gréaficos e tabelas.

3.2 Tipo de pesquisa

A pesquisa é de natureza aplicada, pois busca estudar a tematica em relagéao
a um caso especifico, ou seja, professores de uma escola municipal da cidade de
Santa Helena- PB,em relagéao ao uso das TICs na EJA.
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Segundo Prodanov e Freitas (2013, p. 51), pesquisa aplicada é uma pesquisa
que, “objetiva gerar conhecimentos para aplicacdo pratica dirigidos a solugédo de
problemas especificos. Envolve verdades e interesses locais”.

Quanto aos objetivos é descritiva, pois apenas apresenta a realidade
encontrada no local de pesquisa, sem interferir nos dados coletados. Prodanov e

Freitas (2013, p.52) ressaltam que caracteriza-se como pesquisa descritiva,

quando o pesquisador apenas registra e descreve os fatos observados
sem interferir neles. Visa a descrever as caracteristicas de
determinada populacdo ou fenémeno ou o estabelecimento de
relagbes entre variaveis. Envolve o uso de técnicas padronizadas de
coleta de dados: questionario e observagao sistematica. Assume, em
geral, a forma de Levantamento.

Em relacdo aos procedimentos metodoldgicos o estudo € bibliografico e de
campo, pois esta embasado em documentos ja publicados em relagédo ao tema e
depois foi a campo para verificar juntos aos professores da EJA, através dos
questionarios elaborados para tal pesquisa.

Em se tratando da pesquisa bibliografica, mais uma vez Prodanov e Freitas

explica que:

Pesquisa bibliografica: quando elaborada a partir de material ja
publicado, constituido principalmente de: livros, revistas, publicacdes
em periédicos e artigos cientificos, jornais, boletins, monografias,
dissertagdes, teses, material cartografico, internet, com o objetivo de
colocar o pesquisador em contato direto com todo material ja escrito
sobre o0 assunto da pesquisa. (PRODANOV; FREITAS, 2013, P . 54)

Vale ressaltar que, todo material de apoio utilizado na pesquisa, é de fontes

confiaveis e veridicas. Tal pesquisa também é considerada de campo pois,

pesquisa de campo € aquela utilizada com o objetivo de conseguir
informacdes e/ou conhecimentos acerca de um problema para o qual
procuramos uma resposta, ou de uma hip6tese, que queiramos
comprovar, ou, ainda, descobrir novos fenbmenos ou as relagbes entre
eles. Consiste na observagao de fatos e fendmenos tal como ocorrem
espontaneamente, na coleta de dados a eles referentes e no registro
de variaveis que presumimos relevantes, para analisa-
los.(PRODANOQV; FREITAS, 2013, p. 59)
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Quanto a abordagem é um pesquisa qualitativa e quantitativa, em relacao as
analises dos dados coletados que ocorreu por meio dos questionarios aplicado com

os professores. Em relagéo a pesquisa qualitativa,

Considera que ha uma relagdo dinamica entre o mundo real e o

sujeito, isto €, um vinculo indissociavel entre 0 mundo objetivo e a

subjetividade do sujeito que ndo pode ser traduzido em nameros. A

interpretacdo dos fenémenos e a atribuicdo de significados séo

basicas no processo de pesquisa qualitativa. Esta nao requer o uso de

métodos e técnicas estatisticas. (PRODANOV; FREITAS, 2013, p.70)

Sendo assim, os dados qualitativos da pesquisa serao interpretados sem

manipulagdo e sem processo intencional do pesquisador, serdo analisados de
acordo com o ambiente que elas se apresentam.

Em relacédo a pesquisa quantitativa, Prodanov e Freitas (2013, p.69) ressalta:

Pesquisa quantitativa: considera que tudo pode ser quantificavel, o
que significa traduzir em numeros opinides e informagdes para
classifica-las e analisa-las. Requer o uso de recursos e de técnicas
estatisticas.

Portanto, percebe-se que a pesquisa quantitativa difere da qualitativa pelo
fato de utilizar numeros para a demonstracdo dos resultados obtidos enquanto a

qualitativa n&o precisa de numeracgoes.
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4. ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

A referida pesquisa teve como publico alvo 07 (sete) professores, sendo que
todos trabalham na rede de ensino municipal, atuantes na cidade de Santa Helena —
PB. Os educadores que participaram da pesquisa estao divididos entre graduandos
e graduados.

Para iniciar a pesquisa, os professores receberam dez perguntas, as quais
faziam referéncia a diversos pontos que serviram de norte para este trabalho. Assim
sendo, os educadores participantes da pesquisa nao tiveram seus respectivos
nomes divulgados, sendo identificados como (A, B, C, D, E, F, G).

Com isso, de posse do questionario respondido pelos educadores foi possivel
iniciar as analises. No primeiro instante, buscou — se as informagdes de identificagéo
que nao foram incluidas nas 10 questdes feitas no questionario. Perguntou-se aos
professores sobre o tempo de docéncia na modalidade EJA. O quadro 1, mostra

que obteve-se como resposta:

Quadro 1 — Tempo de servi¢o dos professores

Professores | Tempo de docéncia

A 5 anos

B 6 meses

C 2 anos

D 1 ano

E 4 anos

F 1 ano

G 3 anos

Fonte: Prépria autora (2017)

Como se pode perceber mediante as respostas, 0s mesmos possuem um
tempo razoavel de trabalho com a modalidade de ensino EJA. Este periodo torna-se
suficiente para que os mesmos possam descrever quais sdo as suas angustias
como também suas contribuicdes com relacéo ao ensino de Educacao de Jovens e
Adultos a partir das experiéncias vivenciadas nas escolas que lecionam na referida
cidade. Considerando que, para isso, ndo € necessario que se tenha anos e anos de
ensino para saber quais dificuldades se encontra no ensino, até mesmo do docente
F, que tem o menor periodo de experiéncia nesta, modalidade de ensino, pode tecer
as suas consideracdes sobre o tema.
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Um educador sabe identificar o que esta bom, ruim e quando pode ou nao
melhorar. Estas circunstancias sao diariamente identificadas no contexto da sala de

aula.

Em seguida, na 12 questdo foi pedido que cada um assinalasse quais
recursos tecnolégicos os mesmos usavam (no caso de existir recursos) para ajudar
na interacao das aulas de EJA com seus educandos. Mediante a pergunta, todos os
professores responderam: notebook. E apenas um deixou de citar o celular como
recurso usados. Veja, no quadro 2, os recursos citados por cada professor.

Quadro 2 — Recursos Tecnoldgicos Utilizados pelos Professores

Professor RecursosTecnoldgicos
A Notebook
B Notebook, celular, computador, DVD, TV.
C Celular e notebook
D Celular e notebook
E Celular, tablete, notebook, computador.
F Celular, notebook, DVD, caixa eletrénica.
G Celular, notebook, computador, DVD, TV e outros.

Fonte: Prépria autora (2017)

Vemos que, todos os professores em maior, ou menor grau, utilizam a
tecnologia nas suas aulas.
Sabemos que, os recursos tecnologicos sdo essenciais para as aulas. Eles

possibilitam uma melhor envoltura sobre conteudo e aprendizagem, pois,

Os recursos interferem fortemente no processo de ensino e
aprendizagem; o uso de qualquer recurso depende do contetudo a
ser ensinado, dos objetivos que se deseja atingir e da aprendizagem
a ser desenvolvida, visto que a utilizacdo de recursos didaticos
facilita a observacao e a analise de elementos fundamentais para o
ensino experimental, contribuindo com o aluno na constru¢do do
conhecimento. (LORENZATO, 1995, p.25).

Quando se utiliza meios diferenciados favorece tanto no que diz respeito a
atencao dos educandos quanto proporcionam a desenvoltura entre a exposicao e a

compreensao do conteudo.

Sancho (2001, p. 136) mostra que:

Devemos considerar como ideal um ensino usando diversos meios,
um ensino no qual todos 0s meios deveriam ter oportunidade, desde
0s mais modestos até os mais elaborados: desde o quadro, os
mapas e as transparéncias de retroprojetor até as antenas de satélite
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de televisdo. Ali deveriam ter oportunidade também todas as
linguagens: desde a palavra falada e escrita até as imagens e sons,
passando pelas linguagens matematicas, gestuais e simbdlicas.

Outra questdo que foi alvo de andlise tratava da internet, meio este que,
atualmente, a maioria da populagdo tem acesso. Sendo assim, na questdo 2, foi
indagado se esta ferramenta tecnoldogica tem sido utilizada pelos educadores.
Constatou-se que todos os envolvidos na pesquisa usam a internet para varios fins,

como mostra o quadro 3 abaixo:

Quadro 3 — Ferramentas Tecnoldgicas usadas pelos professores

Professor | Ferramenta Tecnoldgica

redes sociais, e-mail, compras e download

download, para compartilhar arquivos”.

compras e download

redes sociais, e-mail, compras

redes sociais, e-mail e download

Mmoo >

redes sociais, e-mail, compras, download, ferramentas de busca, para
compartilhamento de arquivos e outros

)

redes sociais, e-mail, compras, download, ferramentas de busca, para
compartilhamento de arquivos e outros

Fonte: Prépria autora (2017)

Percebe-se que a internet é por parte dos educadores, muito utilizada, seja
como ferramenta educacional ou para uso proprio. Isso € bom, porque vé-se que 0s
educadores possuem uma relacdo com a navegagdo e com as novidades
proporcionadas pela internet. Supondo que as ferramentas de e-mail, downloads e
outras sejam utilizadas para busca e compartilhamento de conteidos ou novidades
para as aulas, o professor possibilita a entrada da internet na escola e assim uma

nova dindmica para suas aulas.

Para Moran (2000, p.53), “a internet € uma midia que facilita a motivagédo dos
alunos, pela novidade e pelas possibilidades inesgotaveis de pesquisa que oferece”.
Esta procura torna-se até mais facil de adequar as tecnologias a sala de aula,
porque quando existe uma motivacdo do professor, o processo de exposicdo e de
ensino-aprendizagem flui melhor. Do contrario, este processo torna-se mais lento,
pois 0 educador vai ter que aprender como manipular estas ferramentas para assim

poder transferir e usufruir as tecnologias com seus alunos.
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Dando sequéncia a pesquisa, na 32 indagacao, foi inquirido aos participantes

0 que eles costumavam baixar caso utilizassem a ferramenta de download.

Quadro 4 - Downloads

Professor | Downloads

musicas, slides, atividades e videos

filmes, musicas, slides e documentarios”.

Slides

documentarios e artigos

filmes, musicas, slides, arquivos e documentos

filmes, musicas, slides, documentos, arquivos em PDF dentre outros

olliullellel:lp-

filmes e musicas

Fonte: Prépria autora (2017)

Com relagéo a esta questéo, € notério que os envolvidos na pesquisa muitas
vezes recorrem a internet em busca dos meios “que envolvem o aprender”, pois
mediante as respostas destacadas por ambos percebe-se que a ferramenta de
download é procurada para uso em termos de apreensdo do significado de novos
conceitos, que consequentemente os professores usam nas suas aulas. Isso foi
observado de acordo com as respostas citadas por eles, ao citarem recursos como
slides, documentarios, atividade etc. (Ver o quadro 4).

Esta busca é uma espécie de capacitacao, por que ha uma preocupacao em
fazer da sua aula algo mais dindmico e produtivo. Quando se usa uma musica para,
por exemplo, trabalhar interpretacdo, uma receita culinaria para aprimorar 0s
saberes envolvendo a matematica ou até mesmo a escrita a oralidade enfim, ou um
video para mostrar depoimentos histéricos e que serviram de marco em uma época,
o docente inova. S&0 coisas tdo simples de se usar mais que fazem uma enorme

diferenga na hora de aprender.

Hoje existe um leque de possibilidades disponiveis, que os educadores
podem usar ou ndo. Outro ponto chave para esta discussao é questionar com
relagéo a finalidade de se usar ferramentas de busca. O que buscar na internet
quando se tem inUmeras possibilidades? Este fator € muito importante na hora de

procurar meios e a forma de como usar estes meios.

Deste modo, cada conteido e metodologia devem ser muito bem elaborados
na hora de lecionar, portanto fica a critério do educador o que ira usar e como. Os
recursos oferecidos pela internet que sao muitos e sdo apresentados de varias as
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formas, como também ha inumeras finalidades de pesquisa. Na pergunta 4, foi
indagado se os professores usam ferramentas de busca(pesquisa). Caso usassem
para que? Com isso, teve-se como resposta, veja quadro 5:

Quadro 5- Uso das Ferramentas de Busca

Professor | Uso das Ferramentas de Busca
A Sim
B Sim, formas ludicas ou atrativas para prender a atencao dos alunos
C Sim
D Sim, atividades diferenciadas para ‘atrair’ os alunos
E Sim
F Sim
G Sim, para aprofundar o conhecimento sobre o conteudo

Fonte: Prépria autora (2017)

De acordo com as respostas vé-se que as pesquisas na internet tém um
carater significativo, preocupante e engajado. Segundo o que foi respondido pelos
participantes, a internet os auxilia (e muito) na hora de preparar suas aulas. A
maioria respondeu apenas sim mais outros deixaram claro que utilizavam as
ferramentas de busca como um meio educacional para modificar suas
metodologias, para conseguir ampliar a atencdo dos alunos e seu préprio

conhecimento a buscar atualizagcao dos conteudos.

Conforme (Moran, 2000, p. 29):

A aquisi¢éo da informagéo, dos dados, dependera cada vez menos
do professor. As tecnologias podem trazer, hoje, dados, imagens,
resumos de forma rapida e atraente. O papel do professor — o papel
principal — & ajudar o aluno a interpretar esses dados, a relaciona-los,
a contextualiza-los.

Percebe-se assim que os alunos como também os professores podem acabar
trazer novidades para sala de aula. Analisando as respostas dos professores, 0s
alunos também poderdo fazer uso das tecnologias, assim como os educadores,
buscando pesquisas e aprofundamento sobre os conteudos vistos, entre outras
possibilidades.

Ainda de acordo com Moran:



As mudancas na educacao dependem também dos alunos. Alunos
curiosos e motivados facilitam enormemente o processo, estimulam
as melhores qualidades do professor, tornam-se interlocutores
lucidos e parceiros de caminhada do professor-educador. Alunos
motivados aprendem e ensinam, avangam mais, ajudam o professor
a ajuda-los melhor. Alunos que provém de familias abertas, que
apoiam as mudancas, que estimulam afetivamente os filhos, que
desenvolvem ambientes culturalmente ricos, aprendem mais
rapidamente, crescem mais confiantes e se tornam pessoas mais
produtivas. (MORAN, 2000, p.17-18)

Outra questao enfocada no questionario parte do propésito de identificar se os
professores acham que as tecnologias auxiiam no processo de ensino
aprendizagem. De acordo com as respostas obtidas nesta questao, os professores
acreditam que as tecnologias podem ser utilizadas no processo de ensino
aprendizagem mesmo com uma metodologia tradicional. Conforme relata o
professor A, “Tradicionalmente as novas tecnologias vem sendo utilizadas nas
escolas e seria contraditério ndo fazer uso dos novos recursos”.

O professor, em seu relato, destaca que mesmo de forma tradicional as
tecnologias vém sendo usadas em suas aulas. Isso significa dizer que em muitas
situacoes a escola tém seus meios tecnolégicos, mas em certos casos eles nao sao
usados, seja por que O educador ndao domina ou simplesmente tem alguma
dificuldade de fazer uso desses recursos ou por que muitas vezes os aparelhos
estdo sem condigdes de funcionamento tornado assim, uma situacéo de ter recursos
e ao mesmo tempo ndo ter.

Os demais professores nao responderam a questao, apenas os Professores
B e D disseram “sim”, reforgando o que foi dito anteriormente, ficando claro que a
escola possui recursos tecnoldgicos porém se fosse feito o uso correto destes todos,
os professores responderiam a questdo em foco.

Dando continuidade a analise, foi perguntado se os educadores ja tinham
usado as tecnologias nas suas aulas. Todos os envolvidos na pesquisa
responderam que sim. Isso é um dado significativo, pois prova que ao longo do
tempo estes recursos estdo sendo apresentados nas escolas e usados pelos
professores, porém na pergunta anterior nem todos responderam que as TICs os
auxiliam no processo de ensino aprendizagem, entao se utilizam ou ja utilizaram em

sala de aula, porque nao o auxiliariam?
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E muito comum hoje encontrar nas escolas algum recurso tecnolégico,
mesmo que seja 0 mais simples ou menos atual, mas encontra-se. Ao longo do
tempo a geracao escola/professor/aluno estao se tornando tecnoldgicos, e o melhor
€ saber que mesmos os mais simples recursos tecnoldgicos sao utilizados.

Fazendo uma complementacdo com o exposto acima, foi pedido que os
participantes descrevessem quais instrumentos tecnoldgicos foi utilizado para as

aulas dos niveis de ensino regula e EJA. Dentre eles destacou-se no ensino regular:

Quadro 6 — Instrumentos utilizados no ensino regular

Professor | Instrumentos Utilizados

A slides e videos

computador, notebook, celular, Datashow e som

nao respondeu

nao respondeu

nao respondeu

data show, caixa amplificadora, notebook, DVD e celular

QMmoo |m

celular, slides e retroprojetor

Fonte: Prépria autora (2017)

Neste aspecto, percebe-se que nédo s6 apenas na EJA, mas no ensino
regular, estes materiais tecnoldgicos estdo favorecendo a parceria entre escola e o
trabalho docente, entre o trabalhar e o aprender. Isso é importante, pois os
educadores ndo devem somente usar estes meios a nosso favor mais poder
expandir os saberes para estes alunos, ensinando e demostrando como os docentes
usam a tecnologia e como eles devem usar.

Conforme Moran

Um dos grandes desafios para o educador é ajudar a tornar a
informagéao significativa, a escolher as informagées verdadeiramente
importantes entre tantas possibilidades, a compreendé-las de forma
cada vez mais abrangente e profunda e a torna-las parte do nosso
referencial. (MORAN, 2000, p. 23).

Entretanto, através dos dados obtidos, com a falta das respostas dos
professores e com poucas ferramentas sendo utilizadas por eles, percebe que ainda
existe uma enorme caréncia de uso das TICs nas aulas e na interacdo com o0s
alunos. E possivel que isso ocorra talvez por falta de preparo dos professores e,
deste modo, subtende-se que 0os mesmos usam-na mais para uso préprio do que

realmente em sala de aula.
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Demo destaca:

Toda proposta que investe na introducao das TICs na escola s6 pode
dar certo passando pelas maos dos professores. O que transforma
tecnologia em aprendizagem, ndo €& a maquina, 0 programa
eletrbnico, o software, mas o professor, em especial em sua
condicao socratica. (DEMO, 2008, p. 18).

Nessa visdo, € preciso que haja qualificacdo para o professor conseguir 0 uso

correto e desejado das tecnologias em sala de aula, uma vez que depende dele

direcionar os alunos para o uso adequado para se ter bons resultados. Em seguida

retratou-se os meios tecnoldgicos utilizados na EJA. De acordo com os participantes

temos, respostas ilustradas no Quadro 7.

Quadro 7 - Instrumentos utilizados no ensino da EJA

Professor | Instrumentos Utilizados
A nao respondeu
B computador, TV e DVD
C nao respondeu
D computador, data show w celular
E celular, computador e data show
F data show, DVD, TV, notebook, celular, caixa amplificada”
G slides e retroprojetor

Fonte: Prépria autora (2017)

Mediante ao exposto pelos educadores, pode-se dizer que a utilizacao destas

ferramentas veio a somar na educacao. Muitos sdo os casos de alunos desatentos,

desinteressados que reclamam, conversam e se recusam a prestarem atencao.

Quando se depara com esta realidade conclui-se que a chave para tal problema

parte da iniciativa de usar o que eles mais gostam e no qual estdo atentos e

disponiveis, a tecnologia. Quando coloca-se ela a frente de uma turma de alunos

nota-se que muitos param para saber o que vai ser feito.

Sobre isso, Almeida afirma:

Os alunos por crescerem em uma sociedade permeada de recursos
tecnolégicos, sdo habeis manipuladores da tecnologia e a dominam
com maior rapidez e desenvoltura que seus professores. Mesmo os
alunos pertencentes a camadas menos favorecidas tém contato com
recursos tecnol6gicos na rua, na televisao, etc., e sua percepcao
sobre tais recursos € diferente da percep¢do de uma pessoa que
cresceu numa época em que 0 convivio com a tecnologia era muito
restrito. (ALMEIDA, 2000, p. 108).
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Sem contar nos beneficios que a mesma possibilita. Dentre estes beneficios
destaca-se: o aluno, através de pesquisas, como proprio autor da aprendizagem,
uma vez que ele busca o saber pelos recursos tecnoldgicos; o contato com a
realidade, pois a internet € uma fonte inesgotavel de exemplos da vida real,
materiais visuais que a web possui faz, com que a absor¢ao dos conteudos por parte
dos alunos aconteca de forma mais precisa; respeito a individualidade pois, o
educando interage com o computador ou qualquer outro recurso tecnolégico
tornando possivel se adequar as matérias de acordo com a necessidade pessoal de
cada um. Pode-se afirmar ainda que a tecnologia estimula a interacdo, prende a
atencao dos alunos, motiva-os, dentre muitos outros beneficios.

Dando continuidade, na pesquisa foi mencionado sobre a avaliagdo que os
professores dariam para a experiéncia de usar as tecnologias em sala de aula. Para
tal pergunta obteve-se dos educadores:

Quadro 8 - Experiéncia das Tics em sala de Aula

Professor | Experiéncia das Tics em sala de Aula

A Boa

Boa

Boa

Boa

Otima

Normal

olullullellellss)

Excelente

Fonte: Prépria autora (2017)

Desse modo, pode-se dizer que ha uma positividade e aceitacdo por parte
dos professores. Com estes avancos tecnoldgicos, a educagcdo e os professores
tiveram que se adaptar a esta nova situacédo, sabe-se das dificuldades que muitos
tém para com elas, mais nota-se que mesmo assim a aceitacdo e aprovacao tém

sido consideravelmente boas.

Quadro 9 - Fatores atribuidos ao uso das TICs em sala de aula

Professor | Uso das TICs

A Os jovens brasileiros de modo geral valorizam muito as novas
tecnologias e envolvem-se com muita facilidade

B a interacdo dos discentes com as atividades estabelecidas na sala de
aula

c adequacao a realidade do aluno e que seja coerente com o nivel de
aprendizagem do educador

D Diante da utilizacdo dessas tecnologias, pude perceber uma maior
interacdo entre a turma e maior interesse da turma, uma vez que
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alguns dos alunos ndo conheciam tais tecnologias a exemplo do data
show

0 uso das tecnologias em beneficio da educagao no dia a dia escolar é
E considerado um importante caminho para aumentar o dinamismo das
aulas

diante da utilizacdo dos recursos tecnoldgicos a compreensdo dos
F resultados podem ser satisfatorios, mas se por ventura depender do
nivel de idade da turma, os resultados podem nao ser satisfatérios

G ao planejamento antecipado da aula e dominio do que estava
executando

Fonte: Prépria autora (2017)

Em outro questionamento teve-se como indagacdo: a que fatores vocé
enquanto educador atribui para a aprovagdo do uso das TICs na sala de aula?
Observa-se as respostas no quadro 9 acima.

Assim, faz se necessario oferecer condicoes para que haja a promocao da
educacdo e que esta deve estar integrada ao local e tempo em que estiver. E de
suma importancia que os educadores auxiliem o aluno e capacite-o para inclui-lo na
cultura digital. A unido entre tecnologia e conhecimentos especificos da escola
como, por exemplo, escrita, leitura etc, podem ser feita de modo proveitoso e ludico.

O professor é a chave para 0 sucesso no uso para a tecnologia na sala de
aula, depende dele para dar certo, e se 0s mesmos ja tém a opinido que este uso
dar resultados proveitosos, € essencial as escolas também apoiar e dar subsidios
para a continuidade desta metodologia.

Ao termino da pesquisa foi exposto para os docentes que relatassem se eles
dariam continuidade ao uso das TICs nas aulas e por qual razdo. Assim, foi

evidenciado, como mostra o quadro 10, que:

Quadro 10 — Continuidade do uso das TICs nas aulas

Professores | Continuidade das TICs na Aula

A Sim, os profissionais da educagdo devem utilizar as novas
tecnologias

B Sim, para que tenhamos uma melhoria na educagao desses
discentes

C Sim, a tecnologia € um colaborador para uma aula mais ludica e
criativa

D Sim, para que chame mais atengdo dos alunos para as atividades
em sala
Sim, proporciona novos caminhos para o0 ensino e aprendizagem,

E além de ajudar a descobrir estratégias inovadoras para
aperfeicoamento do processo educacional
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F

Sim, pois € um meio inovador e diversificado que nos possibilita
alcancar uma desenvoltura no cotidiano

G

Excelente

Fonte: Prépria autora (2017)

7

Portanto, é importante que os educadores possam a cada dia usar destes

meios inovadores presentes na sociedade e fazendo parte do cotidiano, sendo que

devem também ser usados como meios inovadores, motivadores e facilitadores no

saber mediante o contexto da sala de aula para futuramente os alunos estejam

aptos, a saber, manipula-los bem como entender a verdadeira importancia destas

ferramentas para a formagéo e para o uso no cotidiano. Por esta razao, as escolas

devem investir tantos nestas ferramentas como nas capacitacées dos profissionais

da educacao, pois, o conhecimento € iniciado por eles e sendo assim, deve-se

melhorar nestes aspectos relevantes a educacao.
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5 .CONSIDERAGOES FINAIS

Encontram-se atualmente inUmeras discussdes a respeito da tecnologia e
educagao, varios estudiosos, como os citados nesse estudo, passaram a se
questionar e desenvolver pesquisas sobre 0 tema e inUmeras questdes que surgem
a respeito do mesmo, evidenciando a necessidade de compreender e ter algum
contato com a tecnologia.

Desta forma, o professor deve reconhecer nesse cenario que como principal
responsavel pela reaprendizagem devem inserir em seus meétodos educacionais
ferramentas as quais tornem-se motivantes o ato de aprender e ensinar, nesse
cenario da-se conta como as tecnologias vém ganhando mais espaco a cada dia.

Movida por um desejo pessoal de conhecer a Educacao de Jovens a Adultos
(EJA) e em meio a construgdo desta pesquisa, surge as indagacbes de como 0s
professores da EJA podem inserir as tecnologias em suas aulas, se elas podem
contribuir, de que maneira, enfim como acontece essa relacdo entre professor,
tecnologia e ensino na EJA.

Apds a aplicacdo do questionario e analise dos dados, percebe-se que as
tecnologias utilizadas pelos professores sao basicamente as mesmas, como Data
Show, Som, TV, Computador, etc e como relatou o Professor F (...) resultados
podem ser satisfatério, mas se por ventura for dependendo do nivel de idade da
turma, os resultados podem néo ser satisfatério”. Portanto nota-se que o professor
precisa se adequar a turma, precisa além de saber Ilhe dar com as tecnologias,
ajustar-se em um cenario diversificado, a fim de, alcancar os objetivos de sua aula.

Com base nos dados fica claro que as tecnologias sdo vistas pelos
professores como um método educacional e todos reconhecem como uma
ferramenta auxiliar, utilizada na interagao e inclusao dos alunos na aula.

Entretanto fica evidente, como relatou o Professor A “tradicionalmente as
novas tecnologias vem sendo utilizadas nas escolas e seria contraditério ndo fazer
uso dos novos recursos” que os professores utilizam esses recursos apenas por
acompanharem o ritmo da sociedade e modelos de escolas, ndo estando errado,
porém é visto que eles nao possuem preparo para lidar com elas, muitos podendo
ter dificuldades até de opera-las. Seria importante se esses professores fossem
capacitados a fazer uso de novos recursos tecnoldgicos, pois certamente o0 ensino

melhoraria.
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Se a Secretaria de Educacdo do Municipio fornecesse uma formacao,
minicurso ou simplesmente algumas aulas para esses professores, eles poderiam
incrementar suas aulas com mais possibilidades tecnoldgicas, fazer uso da internet,
como ferramenta educacional para a comunicagao entre professores e alunos, video
aulas para que os alunos tirassem suas duvidas, redes sociais, e-mails e grupos
para uma melhor comunicacdo, podendo contribuir também para aqueles
considerando que a pesquisa é voltada para a EJA), que perdem ou ndao podem
comparecer as aulas por questbes pessoais ou profissionais e muitos que gostariam
de estudar e ndo podem se deslocar até a escola.

Como futura profissional e usuaria das tecnologias no dia a dia, fico contente
com os resultados, uma vez que os professores ja reconhecem a importancia das
tecnologias, dando espaco a novidades e melhorias do ensino. Destaco que é
notéria a caréncia de informacao e de formagao em relacao ao uso das TICs, pelos
professores a buscarem esses conhecimentos e trazerem uma melhor forma de

contribuir com a aprendizagem dos discentes.
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Apéndices



UNIVERSIDADE FEDERAL DE CAMPINA GRANDE
CENTRO DE FORMACAO DE PROFESSORES
UNIDADE ACADEMICA DE EDUCACAO
CURSO DE LICENCIATURA EM PEDAGOGIA

O USO DA TECNOLOGIA NO AUXILIO DA EDUCACAO DE JOVENS E
ADULTOS.

Objetivo: Analisar se as ferramentas tecnoldgicas sdo utilizadas na educagdo de jovens e
adultos apresentando suas devidas potencialidades com relacdo ao ensino aprendizagem dos
alunos que nela fazem parte.

Informacoes Gerais:

Género: () Feminino ( ) Masculino

Idade: anos

Area de formacio:

Tempo de Docéncia:

Tempo de Trabalho na modalidade de ensino (EJA):

Questionario
1. Vocé costuma interagir ou possui no seu cotidiano alguma tecnologia? Se sim, assinale
abaixo.
() Celular () Camera digital () Tablet ( )Notebook ( ) Computador () MP3 ()DVD () TV
aberta () TV por assinatura () Caixa eletronico () Ipod () Outros

Caso haja outras tecnologias que nao esteja citado acima descreva qual ou quais vocé utiliza:

2. Voceé utiliza internet?
Sim (). Quais servicos? Redes sociais () e-mail ( ) Compras ( ) Download () ferramentas

de busca () para compartilhar arquivos () outros

Nao (). Justifique

3. Caso utilize ferramentas de Download, o que vocé costuma baixar:
( ) filmes

( ) musicas



() slides
() Outros. Quais?

4. Vocé usa ferramentas de busca (pesquisa)?
() Sim. Para pesquisar o quer
() Nao.
5. Vocé considera que a tecnologia pode auxiliar no processo de ensino aprendizagem?
6. Vocé ja utilizou tecnologias em suas aulas?
() sim () nao
7. Caso tenha utilizado, qual recurso foi utilizado nas modalidades mencionadas abaixo?

( ) Ensino regular

( )EJA

8. Se utilizou tecnologias no ensino do EJA, qual seria sua avaliacdo da experiéncia?

() péssimo () ruim () normal ( )boa () 6timo ( ) excelente

9. A que fatores vocé atribui os resultados da pergunta anterior.

10. Pretende continuar a usar a tecnologia em sala de aula?
( ) Sim. Justifique.
( ) Nao. Justifique.

Obrigada pela sua colaboracao!
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CURSO DE LICENCIATURA EM PEDAGOGIA

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Vocé estd sendo convidado (a) a participar como voluntdrio (a) no estudo “TITULO”,
coordenado pelo professor EDILSON LEITE DA SILVA vinculado a UACEN/CFP/UFCG.

Sua participagdo € voluntaria e voc€ podera desistir a qualquer momento, retirando seu
consentimento, sem que isso lhe traga nenhum prejuizo ou penalidade. Este estudo tem por
objetivo geral “Objetivo Geral do TCC.”. Buscando desta forma: “Objetivos Especificos do
TCC, separados por ponto e virgula”.

Todas as informacOes obtidas serdo sigilosas e seu nome ndo serd identificado em
nenhum momento. Os dados serdao guardados em local seguro e a divulgacdo dos resultados
serd feita de maneira codificada, para ndo permitir a identificacdo de nenhum voluntério (a).

Vocé ficard com uma via rubricada e assinada deste termo e qualquer divida a respeito
desta pesquisa, podera ser requisitada em EDILSON LEITE DA SILVA, cujos dados para
contato estao especificados abaixo.

Declaro que estou ciente dos objetivos e da importancia desta pesquisa, bem como a
forma como esta serd realizada, além de como serd conduzida em relacdo a minha
participacao. Portanto, concordo em participar voluntariamente deste estudo.

Assinatura do participante voluntario(a) do estudo

Assinatura do responsavel legal Assinatura do responsavel pelo estudo

Dados para contato com o responsavel pela pesquisa

Nome: Edilson Leite da Silva

Instituicao: Universidade Federal de Campina Grande — Campus de Cajazeiras

Endereco Profissional: Rua Sergio Moreira de Figueiredo s/n, Casa Populares, Cajazeiras
PB. CEP: 58900-000. Telefone: 3532 2000

E-mail:souedilsonleite @ gmail.com



