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Apresentagio:

O presente trabzlho rge da ansiedade em analisar pelo
viés da academia umz rszlidzcde vivenciada mediante o trabalho
realizado em uma OrgznizaciZo N3o Governamental - ONG .

Pensar em mestradc erz, no inicio dessa empreitada,
pensar em - através da academia - entender melhor uma
realidade nefasta e enganzdora. 0Ou melhor, buscar unir o
ambiente de andliss =zcadémico com o da préatica. Fugir =zo
tarefismo tdo comum no nosso dia-a-dia. Esse exercicio
acabou, paradoxalments, me aprroximando mais da academia.

Assim, desde =z sua cZnese, &a experiéncia no mestrado
seguiu uma trajetdriz ce busca de aproximacdo desses dois(?)
mundos. Foi também =zssim na pesguisa de campo, onde uma

conjugacgdo de interessss zczbou por possibilitar uma pesquisa

D

muito mais ampla do c:iz & Inicialmente planejada. Objetivando

otimizar recursos e mssmo &Tuar de maneira conjunta dentro do
municipio foco das ZInvesticzacdes em caso, Jjuntaram-se num
exercicio de pesquisz conjunta esse projeto de mestrado, um
projeto de pesquisz ZImplemsntado pela Universidade Estadual

de Feira de Santanz, via Cepartamento de Ciéncias Sociais

czerizacdo do setor informal no

m

Aplicadas, sobre
municipio de Feira ds Szntznz e o projeto de pesquisa de trés
ONG’s, o MOC de Feirz ce Szntzna, o CEDAC, do Rio de Janeiro
e o CEAS de Recife, c:iio czZezivo era investigar as condigdes
de viabilidade do sztor ZInformal municipios de Feira de
Santana, Recife e nz zZzizacz Zluminense, no Rio de Janeiro.

A conjugagdo dsssss prosetos possibilitou investigar, em
Feira de Santana, 411 pegusncs empreendimentos, apds visita a

rme detalhamento no tépico sobre

O

1.229 mil residéncizs, coni

metodologia.



O banco de dados coletado/montadc saguramente ndo serd
suficiente e nem satisfatoriamente esgctzdo nesse projeto, ao
contrario talvez a maior <contribuigic dessa empreitada
conjunta tenha sido Jjustamente provoczr e contribuir para
novos desafios nessa area. Alguns pontcs todem ser destacados
no que diz respeito aos resultados dessz Iniciativa: primeiro
demonstrar a possibilidade de realizzgZo de trebalhos em
conjunto, criando assim espacos de convivéncia cientifica
entre academia e outros agentes socials, isso ndo significa
dizer gque ndo houve problemas ou cdiZiculdades, contudo,

provas surgem de factibilidade; segunds, consegue-se através

desse projeto, uma base de dados que sscurzmente servird de
lastro para pesquisas que atualzsnze j& vé&m sendo
implementadas (caso de monografias) & cutras futuras. Até

entdo praticamente nada tinha sido desssnvolvido em Feira de

Santana nesse campo de estudo, o informzl uroano.

Tais contribuigdes, por menores c:is possam ser, sS3ao no
nosso tdo dificil campo de estudo, siznificantes para um
melhor conhecimento dessa realidade =2c nesbulosa que é a

informalidade. E quem sabe, no futurc, =2o possam servir de
instrumento para formulacdo de politiczs ziplicas de geragdo
de renda, ou ao menos para melhor =ntsnder porgque parte
significativa dessas politicas né&c =zlzangam o resultado

esperado/desejado.



RESUMO

Neste trabalho objetiva-se discutir a situacgao da
informalidade na economia através da abordagem do tido “setor
informal” urbano frente a din2amica capitalista.

Isso se faz, inicialmente, a partir de wuma investigagdo e
andlise do carater deste “setor” dentro do processo de
acumulacdo capitalista, tomando seus nexus e articulagdes, e
observando-se a realidade co municipio de Feira de Santana-
Ba., considerando esse ambiente empirico como uma ilustracgdo
daquilo que se pretende investigar, valendo-se de coleta e
anadlise de dados primdrios e secundéarios.

No curso desse processo de pesquisa visa-se ainda, analisar a
construcdo conceptual estzbelecida em torno da categoria
“setor informal” , atentando para a imprecisdo concernente ao
objeto em estudo e identificando sua caracterizagdo usual,
apresentando um perfil desse segmento.

Além de refletir acerca de cuestdes fundamentais concernentes
ao tema, para um melhor entendimento deste fendmeno tao
presente (e crescente), especialmente na realidade
brasileira. Um fendmeno cus vem desafiando os tedbricos da
economia assim como os formuladores de politicas “publicas, em
especial, ante o quadro des reestruturacdo produtiva que vem
se desenhando.

Por fim, advoga-se a existéncia de uma relagao de ineréncia
entre este espacgo sécic-politico-econdmico, que & a

informalidade, e a ldégica d= acumulagdo capitalista que gera
no seu processo espagos gque zparentemente sdo “marginais”.
Defende-se, assim, que essz ambiente acaba por servir de um

“amortecedor” de crises mzils profundas a medida que absorve
(ou vem absorvendo) mesmo cue em condigdes de precariedade,
parte significativa da =—Zo-de-obra gue ndo encontrando
alocacdo nos espagos “protegidos” da economia, abriga-se na
informalidade.



ABSTRACT

This work aims to discuss the situation of informality in
the economy across of the urban “informal sector” approzch
before to capitalist dynamic.

This is made, from an investigation and character analyzes of
this sector in the capitalist cumulating process, taking your
nexus and articulations, and observing the reality of the
Feira de Santana-Bzhia, considering this empiric environment
like a illustration that we intends to investigate, taking
the count the <collection and analyzes of secondary and
primary data.

During this research process, it still aims to analyze the
established conceptual construction about the “informal
sector” category, observing the imprecision that is linked
to study object and identifying your usual characterization,
presenting a segment profile.

Beyond to reflect about the questions fundamentals that are
concerned to theme, for a understanding better of the
phenomenon, that it is so presenting ( and it is raising),
especially in the Brazilian reality. A phenomenon that comes
challenging the theoreticians of Economy and the creators of
public policies, especially, before the productive
restructure envircnment that is being bought.

Finally, it advocate the &existence of a inheriting
relationship betwsen this economic politic social space, that
is the informality, and the capitalist cumulating logic, that
generates 1its process the spaces what apparently are
marginal.

This work evaluates this environment functions like a “shock

absorber “ of desper crisis, while it absorbs (or it comes
absorbing), even if it presents precarious conditions , an
important part of labor, that 1is not finding the
allocations in the protected spaces of economy, it takes

shelter in the informality.
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Introducdo:

Este trabalho se circunscreve na &rea da Economia. do

Trabalho e objetiva discutir a situacio da informalidade
na economia através dz abordagem do tido “setor informal”

urbano frente a dindmiza capitalista.

Isso se faz, inicialmente, a partir de uma
investigacdo e anédliss do cardter do setor informal dentro
do processo de acumulzgioc capitalista, tomando seus nexus

e articulacdes, e obszrvando-se a reazlidade do municipio

de Feira de Santana, =z Bszhia, considesrando esse ambiente
empirico como uma ilustracdo daquilc que se pretende
investigar.

No curso desse rrocessc de pesguisa visa-se ainda,

por conseguinte, grzlisar a construcao conceptual
estabelecida em torn:z dz categoriz “setor informal”,
atentando (e sobretuzZs acentuando) para a imprecisdo
concernente ao objeto == estudo.

Um outro objetivc consiste em identificar e analisar
a caracterizacdo usuzl pzrz o setor informal, observando

seu carater dinadmics e como este se apresenta
especificamente no municiric de Feira de Santana, a partir
de dados primdrios ccletzdos em pesguisa de campo. Com
isso, torna-se possivel <construir um perfil desse
segmento, de sua inserzZc e importéncia para a realidade
econémica local, assiz ccmo social, trago que, como

veremos, ndo pode Jjezzis ser relegado a segundo plano

-

a

quando se trata de uz estudo acerca dz informalidade na

mn

-

v

economia.
Além disso, final-ente, zlmeja-se refletir de maneira
mais abrangente acercz de guestdes referentes a nocdo de

informalidade propriarente dita, que julgamos fundamentais



para um melhor entendimento deste fenédmeno t3o presente (e

crescente) em todos os paises do Terceiro Mundo, ai
incluidos zgueles considerados como “em desenvolvimento”,
e especialmsnte na realidade brasileira. Um fendmeno que,
poderiamos dizer, vem desafiando os teéricos da economia
assim come os formuladores de politicas piblicas, en

especial, ante o quadro de reestruturacdo produtiva que
vem se deserhando.

O trabzlho ora apresentando estd distribuido em 04
(quatro) cecitulos, sendo que no primeiro, usa-se como
portal, DEra introduzir a discusséo acerca da
informalidacse, o debate sobre a categoria “trabzlho”,
resgatando zlgumas das polémicas pertinentes ao tema. A
partir dai, discute-se a informalidade na conomia
abordando a temitica de maneira mais abrangente.

Num secundo capitulo, faz-se algumas consideracdes
conceituais sobre o setor informal, abordando o seu alto

grau de increcisdo, a origem e trajetdédria do termo.
Acresce-se = essa discussio, enquanto ilustracido desta
dificuldade =m delimitar conceitualmente tal categoria,
uma referénciz a formas de tratamento empirico através de
algumas pesciisas gue elegeu-se enquanto representativas
para O que s= guer demonstrar. Para finalizar o capitulo,
concentra-se o enfogue no papel desse segmento frente a
dindmica capizzlista.

A metocslogia da pesquisa é tratada no capitulo
terceiro, onde a cidade de Feira de Santana, lo
pesquisa de campo, & apresentada aos leitores. E neste
capitulo tamtém onde pode-se observar a concepgdo técnico-
cientifica assim como os procedimentos adotados para a
coleta de dacss primérios.

Por fim, no quarto capitulo, sdo apresentados os

resultados dz pesquisa de campo, através de questdes
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fundamentais no nosso entendimento para uma melhor
percepcdo do objeto em estudo.

As notas conclusivas trazem algumas consideracdes que
nadc objetivando encerrar a discussdo, tendem a buscar
articular algumas das questdes levantadas.

Ndo nos propomos - a propbdsito - &a encontrar as
respostas para todas estas dquestdes. Ao contrario, cabe
prizeiro fazé-las emergir, sairem do limbo.

Zsse & o exercicio a gque nos atiramos.

Cabe salientar que a base de dados disponivel a
partir da pesquisa de campo realizada em Feira de Santana
é Ifconte para muito zlém do que o que aqui foi explorado.
Oxz1Z, ela possa servir, mais adiante, para outras
investidas e incursdes sobre tal realidade t&o raramente
obssrvada.

Intretanto, n3c se pode omitir o valor e a validade
de tzl investimento. A caréncia de dados acerca da
informzlidade associada a dificuldade metodoldégica em se
estudzr tal Area sdo certamente obstédculos gue ndo raro
interditam por completo a trajetéria de muitos estudiosos.

Zxperiéncias como esta, podem até n3o satisfazer a
seus =zutores plenamente, até porque assim nado creio
factivel, entretanto, podem servir de estimulo a outros

que torventura se aventurem nesta empreitada.



Capitulo Primeiro

A Informalidade na Economia

1. Notas Introdutérias acerca da categoria "Trabalho'.

Arvorar-se a discutir cuestdes referentes ao

“Trabalho” na atual conjuntura é - de certa forma -
posicionar-se frente a uma polémica que pds década de 80
retorna com gé&s renovado por ccnta dos rumos assumidos
pelo processo de reestruturacdo produtiva.

A categoria “Trabalho” terx, ao longo do tempo,
suscitado polémica e constituido rico campo de discussio
tedrica. Mesmo hoje, com a tZo propalada perdz da
centralidade de tal categoria no discurso da Pés-
Modernidade, num esforco para ragar a sua importéncia,
ela - a categoria trabalho - faz-se presente.

Mesmo ndo sendo este o0 nosso objeto de estudo, faz-se

necessario iniciar com tais consideracgdes. Primeiro,

'd

orgque €& imprescindivel chamar atencdo para a sempre

presente importancia desta categcria nas formulagdes no

0

ampo da Teoria Econémica e, em especial na Economia do
Trabalho. Para o que pretendemos discutir, no que diz
respeito ao nosso interesse centrzl, cabe uma “visita” a
este conceito esquecido, relegadc &as estantes de alguns
“marxistas”.

Pode-se observar através dos estudos de André Gorz:
"adeus ao Proletariado: para além do socialismo”, 1982°; de
Habermas: "A nova intransparéncia”, 1987; e de Claus Offe:
"Capitalismo Desorganizado”, 1989, uma discussdo acerca da

dissolucdo tendencial da "sociedade do trabalho". Estes

por sua vez provocaram toda uma gama de formulagdes de

2 primeira edic3o brasileira é datada de 1982 e a segunda de 1987.



contestacéio, a exemplo de Ricardo Antunes, de Jean
Lojkine, de Ernest Mandel, de Alain Touraine, entre muitos
outros.

Mais recentemente, essa discussdao foi (res)suscitada
no Brasil pela visita do grupo “krisis”, em agosto do ano
passado, para o langcamento do seu “Manifesto contra o
Trabalho”?, inspirados nos trabalhos de um de seus membros
mais importantes, o ensaista alem3io Robert Xurz®’. No
"Manifesto”, o grupo, parodiando o Manifesto de Marx, faz
uma critica & situagdo contemporédnea do trabalho, na
sociedade capitalista: "“Um caddver ronda a sociedade - o
caddver do trabalho.” (...) “Quem, nessa sociedade, nio
consegue vender sua forca de trabalho é considerado
‘supérfluo’ e estd sendo jogado no aterro sanitdrio
social. Quem ndo trabalha ndo deve comer”, e ao mesmo

~

tempo traz uma apologia & sociedade do 6cio e da preguica:

“"Os inimigos do trabalho ndo tém nada
contra a preguig¢a. Um dos seus objetivos
principais €& a reconstrugdo da cultura do
6cio, que antigamente todas as sccledades
conheciam e que foi destruida para impor
uma produgdo infatigdvel e vazia de
sentido (...)” (FOLHA,1999)

N0 Futuro do Trabalho”!, também tem sido objeto do
autor italiano Domenico De Masi(1999), que advoga a
existéncia de uma relacdo direta entre a felicidade e o
trabalho criativo e o tempo livre, partindo assim para uma
defesa do écio enquanto elemento fundamental na sociedade
p6s-industrial, t&o importante quanto o trabalho e mais,

confundindo-se com ele.

? 0 ™“Manifesto” seria langado na Alemanha no més seguinte
(setembro/99)

® Autor do livro “O Colapso da Mcdernizagdo”

* Titulo de um dos tltimos livros do De Masi.



Como 1lustra a producdo cientifica a respeito do

tema, a década de oitenta impds & "sociedade d&o trabalho",

s

uma crise sem precedentes, crise essa que persiste, nio
tendo sido superada na década seguinte. ANTUNIS chega a

colocar que:

“Foram tdo intensas as modificagbes, que
se pode mesmo afirmar que & classe-gue-
vive-do-trabalho sofreu a mais aguda crise
deste século, que atingiu ndc sé a sua
materialidade, mas teve profundas
repercussées na sua subjetividade e no
intimo inter-relacionamento destes niveis,
afetou a sua forma de ser.” (ANTUNES,
1995:15) (grifos no original).

Um dos marcos mais significativos desse orocessoc de
mudanca deu-se em funcdo dos avangos tecnolégicos, a era
da robética e da microeletrdnica invadiu ¢ "chic de
fabrica". Novas roupagens sdo dadas aos Zardamentos
taylorista e fordista dos processos de trzczlho e de
producdo. A gestdo Jjaponesa entra em cena, zcresentando

fenomenicamente® uma nova forma de gestdc, com rais
participacdo, de forma flexibilizada, reduzind:z de forma
significativa a necessidade de mdo-de-obrz empregada
diretamente nas grandes empresas e assim fcrmentando a
terceirizacdo e a subcontratacéio.

A reducdo dos postos de trabalho tem sido verificzda

nas mais diversas &reas, e nao apenas nagquelas ztividades

° Consideramos manifestacdes fenoménicas, concordande com Cléaudio

Katz ao colocar que: "E falsa a crenga de que os 'grupcs auténomos'
acabam com o taylorismo. 'Circulos de qualidade'’ interccnectados em
torno da linha de montagem e sujeitos aos tempos do transportador
central enquadram-se plenamente nos principios as OCT !Organizacgdo
Cientifica do trabalho OM) . A geréncia fixa as tarefas e os terpos
mas a escala do grupo propugna a autodisciplina coletiva. Estabelece,
além disso, a responsabilidade visivel frente aos defsitos, para
diminuir os custos de vigildncia. Os reorganizadores pdés-tayloristas
falam a mesma linguagem do gestor do 'gerenciamento cientifico’ :
controlar tempos mortos, reduzir trabalhos indiretos e diminuir



de “macacao azul”; a insercdo no setor de servicos, mesmo
sendo significativa e crescente®, verifica-se em ritmo mais
lentc e o crescimento de atividades precadrias com longas
jorrnzdas de trabalho, exploracdo de m&o-de-obra infantil,
superexploracdo feminina no &ambito doméstico e condicdes
inszlubres, em confronto com um rendimento insuficiente
para o sustento da familia ou para a reproducdo da forca
de <trabalho tem sido uma constante no “novo mundo do
trabzlho”.

Muitas foram as profissdes que desapareceram nesse
processo. E aqui ndoc hd nenhum saudosismo quanto a isso.
A guestdo posta refere-se a recolocacdo dessa mio-de-obra
no mercado de trabalho, para alguns um caminho sem volta,
ou cujo retorno se did em bases bastantes diferentes. Os
propzlados programas de requalificacdo n3do d3o conta de
crizar novos postos de trabalho & razdo suficiente
dacueles que desaparecem. Buscam, e nem sempre com
sucesso, reinserir o individuo no mercado através da sua
capacitacdo para outras Areas, supostamente mais
competitivas, majoritariamente no setor tercidrio. 1Isso
se diZ, ndo raro, buscando transformar esse desempregado

' 7
num empreendedor supostamente destinado ao sucesso’,

estogues.” (KATZ,at al.,1995).

® Conf. Singer, in Mandel, 1982:XXX, “Assim a proporgdo da forga de
trabazlzo ocupada no Tercidrio aumentou de 36,8% em 1910 para 62,1% em
1970, nos Estados Unidos; de 22,2% em 1907 para 41,%9% em 1970, na
alemanza Ocidental; de 39,7% em 1911 para 50,3% em 1866, na Grd-
Bretanha; de 26% em 1911 para 47,8% em 1970, na Itdlia; de 33,5% em
1911 para 38% em 1970, no Brasil” (Sabolo, Y. e outros. Les
Tertizires. Genebra, BIT., 1974. Tabelas II, III.)

7 0s Programas de Educac3c Profissional, do Ministério do trabalho,
implementados através do PLANFOR (Plano Nacional de Educacédo
Profissicnal) trazem como um dos seus objetivos: “estimular e apoiar
ampliagio da oferta de emprego e de oportunidades de geragdo de
renda, buscando alternativas de trabalho autogerido, associativo ou
em micro e pequenos empreendimentos.” (MINISTERIO DO TRABALHO, 1996).
Uma cutra prova disso sdo os PDV (Programas de Demissdo Voluntaria),
implementados em especial na esfera publica. Em muitos deles
acomparnna o pacote de incentivos as demissdes, empréstimo para cursos
de gerenciamento de peguenos negdcios.



lancando sobre seus préprios ombros (numa eguacidc de
Sorte ou azar, ou segundo a terminologia americanz, de

competéncia ou falta de) a responsabilidade sobrz a

reprodugdo dessa forca de trabalho. O fendmenc da
empregabilidade acaba por ser uma das nuances mais fcr-es

desse processo.

da categoria chave da construcdo do capitalismc. O
trabalho assalariado, e em especial o trabalho fabril,
aos poucos vai perdendo seu vigor. O avanco tecnolégics -
de tal modo acelerado - nos paises centrais acabou ovor

promover uma “liberacdao” aguda de mao-de-ccrz,
substituida por comandos ou maquinas. Assim, o procssso
tecnolégico se apresenta enquanto uma fetichizacdc 3za
realidade & medida que tem-se a impressdo de que s&c zs
maquinas que substituem o homem. Como se, por exemrlo,
aquelas maquinas de banco (caixas eletrdnicos) 'por =

préopria atitude conduzissem o bancéario até a porta d

51

da agéncia e tomassem o seu posto de trabalho, com
suposta eficiéncia e eficécia maiores.

Aliado a isso, surge também uma outra argumentzciZo
gque diz respeito ao papel do consumidor gque em pzr:ie
assume esse servico sem ser remunerado para tal. VIice
bancos, postos de gasolina, empacotamento en
supermercados, etc.

Tal desenvolvimento das forcas produtivas, o
entanto, nio rebateu de maneira a garantir a essa fcrcz
de trabalho “liberada”, como defendeu Gorz, “viver maiz”.
Ao contrario, observa-se um crescimento cada vez maior 2z
alternativa fatidica do desempregos, seja ele aberzc,

oculto ou por desalento. O que nada tem a ver com merncs

2 para o estudo das teorias do emprego e do desemprego ver: AMAL
Edward J. e ESTEVAO, Marcello. A Teoria Econdmica do Desemprego.
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tempo para atividades fatigantes, entediantes, ou

desagradaveis e mais tempo para o desenvolvimento (ou

envolvimento) de atividades 1ludicas, sejam sociais, de

lazer, etc. Ainda tem-se o desemprego enquanto uma

—_ . e . .
situagdo de ociosidade involuntdria em gque se encontram

bessoas que compSem a forca de trabalho de uma nacdo”

(SANDRONI, 1986). Assim, a liberacdo da mio-de-obra acaba

inevitavelmente sendo sinénimo de desemprego.

O préprio Gorz, ja& anuncia na sua formulacio duas
formas de gerir a abolicdo do trabalho diante da
perspectiva de que esta (a abolicdo) é um processo em
curso acelerado. Vale citar por inteiro, mesmo cque um

pouco longa, esta passagem:

“a que leva & sociedade do desemprego, e
a que leva & sociedade do tempo livre.”

"A sociedade do desemprego € a gus vem
progressivamente se instalando sob os

nossos olhos: de um lado, uma massa
crescente de desempregados permanentes;

de outro, uma aristecracia de
trabalhadores protegidos; entre c¢s dois,
um proletariado de trabalhadores

precdrios, Qque cumprem as tarefas menos
gqualificadas e mais ingratas.”
“A sociedade do tempo liberzdo se esboga

apenas nos intersticios 2 como
contraponto da sociedade presente:
baseia-se no principio do ‘trabalhar

menos para todos trabalharem e ter mais
atividades por conta propria’. Dito de
outra maneira, o trabalhe sccialmente
til, distribuido entre teocdos os que
desejam trabalhar, deixa de ser a
ocupacdo exclusiva ou principal de cada
um: a ocupagdo principal pode ser uma
atividade ou um conjunto des atividades
autodeterminadas, levadas & efeito ndo
por dinheiro, mas em razdo do Interesse,

Paulo: Hucitec, 1994.



do prazer ou da vantagem que nela se
pbossa encontrar.” (GORZ, 1982:12)

Vale salientar que a sobrevivénciz, isto &, a
reproducao da forca de trabalho, aindz se di em larga
medida pelo “trabalho”, mesmo que cadz Vvez menos pelo
“emprego”. Colocando de maneira mais clarz, a condicido do
“ndo-trabalho” nao chegou para a maioria dos
trabalhadores.

Observa-se, ao contrdrio, uma elevacZo no numero de
horas trabalhadas. Sem respeitar fronteirzs ideolégicas ou
de nivel de desenvolvimento, a elevacio naz quantidade de
horas trabalhadas tem crescido seja ncs Estazdos Unidos, no
Japdo, ou no Brasil®

Nos paises de Terceiro Mundo, nadz nuito além do

Al

desemprego, ou do subemprego, tém surgido ante esse
processo inconteste de avanco tecnolégico e de aumento na
composicdo organica do capital, como i% preconizara Marx:
cada vez mais trabalho morto em relaciZc zo trabalho vivo.
Até ail nenhuma novidade para aqueles gue tém alguma
familiaridade com “O Capital”. Contudo, diferentemente das
perspectivas de tempo livre colocadas ror alguns autores,

observa-se o crescimento de um “Yexércitoc industrial de

reserva” cada vez maior e mais refinzdo, vor assim dizer.
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Mesmo tendo uma outra composicdo, este
do trabalho continua a cumprir seu ©pzpel dentro do
processo de acumulacdo capitalista, enguznto reserva de
forca de trabalho desempregada ou subempregada,
pressionando para baixo a massa salarizl £ os rendimentos
do trabalho em geral. E a expansiZzo do chamado setor
informal acaba servindo de -fonte de “acolhimento” e

“preservacdo” desse contingente.

* conforme pesquisa do Bureau of Labor Statistics, divulgada em
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A reducdo dos postos de trabalho tradicionais, o
desemprego  estrutural e o crescimento de  formas
alternativas de sobrevivéncia, acrescido da presenca
significativa de formas de trabalho precarias, s&o
elementos importantes desse novo cenéario.

As transformagdes no campo do trzbalho tém provocado
um grande numero de situacdes diferenciadas e, dentre
estas, tem sido observado o crescimento da denominada
economia informal. Contudo, diferentemente daquilo que
Marx propugnava ao falar de "atividade por conta prépria"
enquanto forma de dominio pelo trabalhador da sua funcéao
produtiva, desde sua concepcao até sua execugcido, aquele
que se convencionou chamar, atualmente, de trabalhador
“autdnomo” (como muitas vezes o informal se auto-
classifica ou é classificado), encontra-se subordinado,
mesmo gue 1indiretamente, & estrutura determinante e
dominante do capital, e de maneirz =zzl que seu oficio
apenas a primeira impresséo apresenta reais

caracteristicas de autodeterminacao.

matéria da Revista Veja “Tempos Modernos”, de 05 de abril de 2.000.
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2. O Fenomeno da Informalidade na Economia

Tratar da informalidade nz economia é tratar de uma
discussdo impregnada por uma duz=lidade presente desde os
tempos mais remotos e da qual, por mais que tenham sido
implementados esforgos no sentico de uma libertacgdc dessa
tradicio dual, ndo se tem verificado muito sucesso até
entao.

Se antes, ao tratar do temz, buscava-se sustentacgio
na referéncia ao moderno e ao tradicional, a fugz para
formal e informal ndo eliminou ¢ carater dual da questio e
também ndo a isenta de uma conotagdc de negacic. A
definicdo do que é a partir Zo que nd3o é. Assim, ©
informal acaba por se constituir por aquilo que nio é
formzl. Além de prender-se a uma caracterizagdo znts =z
dificuldade em formular um conceizo.

Vale, contudo, salientzr gue a dimensio ce
informalidade esta de tal forma encarnada no meio
econdmico que a distincdo entre ¢ formal e o informzl, por
vezes torna-se dificil. Para alcuns estudiosos, a exemplo
de Malaguti, ela é até impossivel-’; ou entdo traduz-se num
exercicio metodoldgico e de =zanilise da realidade, que
admitindo as dificuldades inersntes ao campo analiszdo,
permite-se alguns recortes capazes de distinguir dentro
dessa dimensdao segmentos percertiveis empiricamente, de
maneira a buscar uma aproximagdo maior dessa dada
realidade. Tais digressdes ndo s32o, na andlise a gue nos
propusemos, menos importantes cu pobres, apenas encarnam
uma limitacdo imposta pela prépria natureza do objeto em

estudo.

0 Malaguti (1997)
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Observa-se a presenga de relagdes ou aspectos de
informalidade inclusive em outras relagdes ou atividades
que a principio poderiam ser a melhor representagdo doc gque
se tem convencionado chamar de economia formal. Ou por
outra, o contrdrio: relagdes e/ou aspectos de formalidade
em relagdes e/ou atividades tipicamente tidas como
informais.'

O professor Luis Anténio Machadolz, ao abordar o tema

alerta que:

“"os varios sentidos atuais da noc¢io de
informalidade apontam todos, e & essa

forgca e é isso que permite que a nogéo de

V]

informalidade se generalize e se
trivialize, apontam para o gque parece uma
transigdo para novas formas, novos

processos e novos circuitos de extracgdo
da mais-valia, transig¢do que aprofundz a
heterogeneidade do mundo do trabzlho,
isto é, o uso da nogdo de informalidzade
ndo precisa ser criticado, ndo precisa
ser abandonado, porgue ele, justamsnte,
indica algo que 2 absolutazante
necessario para o entendimento da
situagdo atual que ¢é um processc de
intensa heterogeneizagcdo do munde do
trabalho. Essa é a dificuldade
exlistencial e a dificuldade conceitual
associada a essa generalizagdo da nogédo
de informalidade.” (MACHADO,1999 - grifos
nossos)

Assinala ainda algumas outras caracteristicas dsssa
dimensdo que é a informalidade apresentando-a como zlgo
ao mesmo tempo “fragil”, “fugidia” e T“barbararente
agressiva”. Uma atividade, enfim, que se articulz de

forma a ndo permitir que recaia sobre ela qualquer tipo

1 prxemplos que ilustram essa penetracdo de um mundo noutro podsm ser
observados em Malaguti(1997)

12 pm palestra proferida no II Semindrio sobre Viabilidade Eccrimica
do Setor Informal, realizado no BNDES, Rio de Janeiro ,em 30/07/3%%.
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de controle estrito ou que lhe possibilite ser (de todo)
apreendida.

Assim, ao tratarmos do setor informal estaremos na
realidade penetrando num determinado campo, abordando um
segmento, o gqual, a partir de uma dada caracterizacdo
representa uma parte dessa dimensdo mais abrangente.
Parte, recorte esse, contudo, que tem tomado relevancia
cada vez maior, exigindo inclusive um exercicio grande de
reflex3o e teorizacdo no sentido de apreensio dessa
realidade.

O simples deslocamento pelas ruas e avenidas dos
centros urbanosn, independente do tamanho destes ou mesmo
da sua localizagao espacial, tem possibilitado a
observacdo de uma realidade conflitante e instigante, que
é a proliferagcdo acelerada da economia informal. Quem
prognosticava a reversdao da tendéncia da informalizagédo
para a década de 90, acabou tendo de acompanhar, ao
contradrio do esperado, sua trajetdria ascendente.

Facil deduzir, que essa trajetdéria se deva & exclusédo
do homem do campo e seu constante deslocamento para os
centros urbanos em busca de melhores oportunidades. E
mesmo que isso hoje venha sendo contestado, ou
relativizado, como se pode perceber através da discusséo
sobre o retorno ao campo, pelo processo de ruralizagdo ou
agralizagéoﬁ, essa caracteristica ainda se constitui como

uma das justificativas para o ingresso nesse setor.

13 N3o nos referimos exclusivamente aos "camelds" ou as atividades do
setor terciario, apenas utilizamos a alusdo & “rua” enguanto
ilustracio das atividades informais no seu conjunto, algumas delas
menos visiveis do que estas.

Ypo analisar a evolugdo dos indicadores de emprego e saladrios na
conjuntura do final da década de oitenta, o autor aponta que
observar-se-ia para "1990 a reversdo da tendéncia de informalizagdo
verificada na economia brasileira desde 1987 e acirrada entre 1988-
89”.Carneiro (1990)

15 pssa discussido pode ser observada através de trabalhos feitos por
José Graziano da Silva e Jurandir Antonio Xavier, entre outros.
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Um outro elemento que estimula o crescimento de tal
segmento € a “facilidade & entrada” no setor ou a quase
inexisténcia de barreiras & entrada. Por ser precipuamente
um setor da economia caracterizado pela utilizacdo de
pouco capital, uso de tecnologia pouco sofisticada, as
vezes até rudimentar, utilizagdo de mdo-de-obra familiar,
etc, tornz-se extremamente facilitado o acessc a ele,
principalmente gquando comparado a outros setores, onde a
sofisticagédo técnica e a qualificagcdo pessoal se tornam
exigéncias desestimulantes. Mesmo que as estatisticas
demonstrem gque torna-se igualmente facil, por essa mesma
razdo além de outras mais, a saida ou a n&o permanéncia, e
principalmente a rotatividade verificada internamente.
Constituindo-se, assim, em um espagco de alta mobilidade
interna.

Necessério faz-se considerar ainda o desemprego16 qgue
expde milhares de familias &as agruras do mercado. Assim
que os trabalhadores impossibilitados de consolidarem uma
carreira profissional, de galgarem cobertura
previdencidria, de terem amparo Jjunto a Justiga do
Trabalho, lancam-se em busca de “alternativas de
sobrevivéncia”.

A titulo de ilustragdo, podemos observar a redugao
verificada, em especial, a partir da década de oitenta no

numero do pessoal ocupado na indastria brasileira:

¢ A taxz de desemprego no EBrasil, conforme o IBGE, registrou em
margo um percentual de 8,1%.
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Quadro 01
Ano No. de Pessoal Pessoal Ocupado
Indastrias Ocupado por Indistria
1920 13.569 293.673 21,6
1940 40418 781.185 15,8
1950 92.350 1.279.184 13,8
1960 110.771 1.799.376 16,2
1970 164.793 2.699.969 16,3
1980 226.306 5.720.006 252
1985 207.157 5.608.704 27,0
1990 191.315 5.464 436 28,5
1995 208.806 4.906.524 234
1996 211.778 4751422 224

Fonte: Relatério do Dieese, 1999; adaptado por Olga L. Matos

Vale salientar gqus a2 cada ano uma nova leva de
pessoas em idade ativa £ langada no mercado, numa média de
1.400.000 pessoas/ano’’. Nao havendo criacdo de novos
postos de trabalho formal para todo esse contingente,
principalmente daqueles com as “garantias” do emprego com
carteira assinada, parts significativa dessa mao-de-obra,

acaba se vendo obrigacdz =z Dbuscar guarita em atividades

m

“auténomas”, “por conta cxépria”, “informais”.

Dessa forma, o setcr informal tem sido um dos mais
significativos receptores da m3o-de-obra expulsa do campo
e nado absorvida pelc setor formal, gque exige maior
qualificagdo (que hoje e= dia, na maioria das vezes, esta
ligada a uma maior czrtificacdo”), assim como também
absorvedor da mio-de-cbrz expulsa dos postos formais de
emprego pelo processo ds reestruturacgdo produtiva, gue néo
encontra nova alocacdo, = mesmo de parte dessa mao-de-obra

"nova" que a cada novc D

[{}]

riocdo bate a2 porta do mercado
buscando alocacgao.

Dados da Pesquisz Mensal de Emprego do IBGE
demonstram que as taxas <= desemprego aberto referentes ao

ano de 1996 ficaram er- torno de 19,6% (de Jjaneiro a

7 Relatério Dieese, 1999.
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novembro de 1996), superiores as do mesmo periodo do ano
anterior. De que, ou como, veio a sobreviver essa
populagdo? Salama (1996), fazendo uma relagdo com o plano
de estabilizagdo da era do Real e pautado em dados
publicados pelo jornal “O Estado de S3o Paulo”, ressalta
que o emprego formal (considerado o periodo compreendido
entre junho de 1994 e junho de 1995) cresce apenas 0,77%,
mesmo que a taxa de crescimento industrial tenha sido
elevada (em torno de 10%). Concomitantemente, o emprego
informal assalariado aumenta 17% e o informal, "por conta
propria", aumenta 9%.

Analisando o papel das pequenas e médias empresas
(PeME) 13' Montario (1999) ressalta a sua relevancia
econdmica por constituir algo préximo a 80% das unidades
produtivas em geral, baseando-se em dados do CEBRAE-IBGE e
por responder por 20% do PIB, conforme dados do SEBRAE.
Ademais, o autor chama a atencdo para a sua relevancia
social a medida em gue sdo responsdveis por 60% do
contingente de trabalhadores ocupados, também conforme
dados do SEBRAE, = ainda refere-se a sua relevancia

politica

"na medida em que se mostra um universo
potencial e contraditoriamente
substantivo: por um lado pode se
transformar em sujeito politico a partir
da sua autopercepgdo e assungdo como
categoria socioeconémica e, por outro,
dessangra e atomiza a massa trabalhadora
assalariada” (MONTANO, 1999:10)

¥ 0 autor define a peguena e média empresa (PeME) a partir da

categoria “composigdo orginica do capital”, considerando-a enguanto
socioeconomicamente e politicamente definida “uma organizacgdo
empresarial-produtiva pela sua dimensd@o mais gque por sua complexidade
ou formalizacdo”.

i {7



Segundo Malaguti (19%6), reportando-se a "varios
organismos oficiais e né&o-cficiais", 1/3 dos brasileiros
dependem de "biscates ou outros tipos de trabalho
precario" para garantirem sua sobrevivéncia. Herbet de
Souza (1989) considera gue "mais de 50% da populagédo
economicamente ativa do pais pertence de alguma forma a
economia submersa”.

Vale, contudo, observar que o fendmeno da
informalidade dentro da eccnomia ndo é um privilégio dos
paises subdesenvolvidos ou terceiro-mundistas, como
preferimos. Nem tampouco pode ser considerado um fendmeno
da P6és-Modernidade, uma situagao nova, por assim dizer. A
informalidade tem sido wum fendémeno de largo alcance
atingindo paises de todes os matizes politicos e
econémicos e h& muito tempo persiste enquanto forma
“marginal”19 de sobrevivénciz de largas faixas da populacéo
mais carente. Mais recentemsnte, com as mudangas ocorridas
no "mundo do trabalho", as zteng¢des voltaram-se para essas
formas alternativas de sobrevivéncia e reprodugdo da forga
de trabalho ndo inseridas diretamente no ambiente fabril

ou inseridos neste ambiente via subcontratacéo.

19 gobre essa questdo, ver texzo de Helga Hoffmann: "Os grupos

marginais e o processo de desenvclvimento”. (HOFFMANN, 1977)
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Capitulo Sequndo

Consideragdes Conceituais Sobre o “"Setor Informal”

Introdugdo

Este capitulo objetiva fazer um détour pelo uso do
termo "setor informal", partindo da sua origem e
levantando algumas das principais polémicas acerca dessa
categoria num resgate da sua trajetéria.

Parte-se de uma constatacdo: a imprecis&o do termo e
de seu uso. Tal imprecisdo pode ser observada desde a
delimitacdo do termo até sua definigdo. Quanto a sua
delimitacao, ndo raro encontra-se na literatura a

referéncia a termos como economia informal, mercado

informal e setor informal utilizados indiscriminadamente,

como se sindnimos fossem. Para nao dizer de uma profusdo
pcuco ou nada disciplinada de ‘expressdes que buscam
referir-se a essa dada realidade, o que talvez permitisse
supor gue alguns prejuizos ao entendimento da categoria
decorram justamente dessa confuséo.

Assim, nesse exercicio inicial, busca-se resgatar
umz discussdo bastante presente no final da década de
setenta e gque agora retoma o 1interesse de diversos
segmentos - academia, ONGs e mesmo a esfera do estado -
movida, em parte, pelo processo de reestruturacgao
produtiva implementado nos anos recentes que vem
promovendo mudangas significativas principalmente na
esfera do trabalho, que é o caso da informalidade na
economia, em especifico, o setor informal urbano.

Ndo se pretende fazer aqui uma revisdo bibliografica
exaustiva, pois trata-se de um termo relativamente

recente, datado do inicio da década de setenta, com o
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relatdério da OIT para o Quénia. Além do que, por absoluta
falta de consenso nesse campo, na maioria das vezes
observa-se uma aproximagdo através de pesguisas empiricas
ou observacdes que correspondem muito mais a definigdes
operacicnais do que a um conceito firmado e reconhecido.
Além do que a realidade desse segmento é por demais
movedica e se modifica com uma rapidez admiravel,
tornando as pesquisas instrumentos limitados.
Ressentimo-nos também de um trabalho de
sistematizacdo do material produzido até entdo. A maioria
ainda figura em textos apresentados em encontros de é&rea,
sendo poucos os livros publicados a respeito do assunto
com traztamento mais tedrico do tema. Quando ndo & esse O

caso, deparamo-nos com dissertagdes e teses?®®

que enfocam
estudos de caso ou especificidades gque mesmo tendo sua

importéncia, ndo preenchem as lacunas no campo da

Destarte, pretendemos aqui trazer & tona um pouco

Q.

essz discussdo elegendo alguns textos e autores que

ulgamos importantes, deixando alguns outros, t&o ou mais

.

importantes de fora, pela prépria limitacdo desse

exercicio.
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vsrplo disso, sd3o os trabalhos NASCIMENTQ(1996) e FAGUNDES
2), no caso de Feira de Santana e Salvador respectivamente.

W
WO



1. Imprecisdo Conceptual

Categorias de andliss como essa - o setor informal -
que surgem de uma dada rezlidade e que tentam projetar-se
para um universo maior incorrem em problemas de dificil
desvencilhamento. Dificuldades que sdo inerentes ao
cardter tedbrico-pratico destas e decorrentes da alta
heterogeneidade presente nz sua configuracédo.

Dessa forma, uma primeira questdo que se apresenta a
ser observada dentro dessa problemdtica diz respeito ao
arcabougo conceptual da categoria. Nao raro defrontamo-
nos com indefinigdes & imprecisdes que podem trazer
prejuizos ao estudo do tema. O que justifica uma incursao
a parte do que j& foli produzido acerca dessa discussao
conceptual, procurando zcrir esse leque de formulagdes e
investigar seus limites, seus distanciamentos ou
interseccdes existentes. Ou mesmo, .como afirma Malaguti,

referindo-se a Coing:

"a existéncia de uma economia 'informal'
apresentz-s= ao pesquisador (Coing) como
um espagc social desconhecido - ou de
conhecimezto duvidoso - onde um conjunto
de ativicdzdes remuneradas sdo exercidas"
(Malaguti, 1993).

Rebuscar esse espagc “desconhecido”, essa verdadeira
“caixa preta”, buscar entender seus nexus e configuracdes,
seria um de nossos objetivos nesse aspecto.

Além disso, verifica-se ainda essa inconsisténcia
muito grande no uso de categorias diferenciadas como
setor, mercado e economiz informal, muitas vezes de forma
sinonimizadas, © que - nio raro - provoca distorgdes

incomddas.
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E comum observar-se a definicdo do informal,
contrastando-o em relacdo ao Estado e a ordem econdmica
estabelecida, de forma a considerar informal todas as
atividades que escapam ao controle dessa ordem, podendo
ser 1legais ou né&oc. Nesse caso, a diferenca que se
estabelece ndo ¢é estritamente de ordem econbmica, mas
leva em conta, sobretudo, &a acgdo do Estado ante tais
atividades: reguladora ou repressiva. (Herbert de
Souza, 1989).

Outras vezes, no entanto, observa-se uma op¢dao por
definicbées que partam de uma diferenciagdo frente ao
setor formal. Esse recurso ¢é largamente utilizado,
inclusive nas estatisticas oficiais. Assim, o informal &
identificado, por exclusdo ou oposigdo, como aquele que
ndo ¢é formal. E, como 3j& colocamos, a definigdo
(negativa) do ser a partir do nao ser.

Por fim, haveria algumas outras gue procuram Sse
basear nas caracteristicas intrinsecas do empreendimento
informal, de maneira gue a percepcdo do modus operandi do
setor informal dé-se muito mais em funcdoc da sua dindmica
interna, a medida gue o seu arcabougo de caracteristicas
cuja légica de ©ocperagdo estd muito mais voltada
justamente para a consecugac e manutencdo de uma
internalidade. Usualmente utiliza-se como caracteristica
primordial a facilidade a entrada, ou seja, poucas
barreiras; a baixa capitalizacgdo; o uso de tecnologias

arcaicas; o emprego de mao-de-obra familiar; a falta de

crédito; etc. como carcteristicas - que acabam por
formular a definicdo - do agui estamos a chamar de setor
informal.

Afora essa imprecisdo gquanto ao objeto de analise,
ainda ha&d uma profusdo ndo muito disciplinada de

expressdes usadas para designar esse “ambiente”: economia
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subterrdanea, economia oculta, economia submersa, economia
invisivel, economia irregular, eccnomia negra, setor
desprotegido, setor ndo-estruturado, setor clandestino,
setor ndo-organizado, setor tradicional, mercado submerso
e até mesmo trabalho negro (lavoro nero, uma das
expressdes usadas na Italia, conforme Cavalcanti(1987)),
entre outros?!.

A discussdo travada por Herbert de Souza no seu
texto “Economia Submersa, Solugdo Perversa” alerta para a
dificuldade de definigdo dessa categoria ao colocar que
“a economia submersa, invisivel ou IiInformal, tem tantas
denomina¢bées quanto definig¢des” (Souza,1989), referindo-
se ao vasto leque de vocdbulos que tentam dar conta do
conceito, assim como do universc de atividades que
abarca.

Vale salientar que tal “indisciplina” gquanto ao uso
do termo ndo se restringe aos =escritos de produgdo

nacional, mas ¢é um problema que pode ser cobservado

indistintamente, em trabalhos de =scritores dzs mais
diversas tradicdes tedricas ou nacicnzlidades.
21T AUTIER(1994:12) traz um gquadro representztivo dessa profusdo de

termos:

Termos empregados para designar as atividades que
fogem as normas legais e estatisticas

Economia ndo oficial Economia ndo observzdz
Economia ndo declarada Economia encobertza
Economia dissimulada Economia subterrérz:z
Economia submersa Economia clandestirz
Economia submarina Economia secundériz
Economia paralela Economia dual
Economia alternativa Economia oculta
Economia autdénoma Economia negra
Economia cinzenta Economia irregular
Economia marginal Economia periféricz
Contra-Economia Economia do homem
Economia invisivel Economia informal
Economia ilegal

Economia ndo registrada |[D’aprés [Willard, 1%89]

Ver também Cavalcanti (1987),e Souza (198%
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Para Cavalcanti (1887,p.500), wessa variedade de
expressdes ndo significa uma agdo irresponsdvel ou um
desconhecimento completo acerca do objeto, os que as
empregam sabem “ mais ou menos” do que estdo falando e

buscam registrar

w

a natureza da vida sdécio-econdmica,
com seus contrastes palpdveis e, ndo raro
chocantes: de um ledo, os shopping
centers modernos, carregados de apelos ao
consumismo; do outro lado, as pequenas
ruas apinhadas de taboleiros(sic),
cameléds, bazares e  barracas, cujos
responsdveis anunciam em pregdo suas
mercadorias, enfrentando chuva, sol e
congestionamento humano”(grifo no
original) (CAVALCANTI, 1987:500).

A ndés nos parece que tals expressfes e seus usos nao
refletem apenas essa contradigio e dicotomia
riqueza/pobreza (linha, inclusive, dominante em boa parte
dos textos da década de 70), mas também refletem posigdes
que consideram a dimensdo juridica comc divisor de Aaguas,
o invisivel, o subterréneo, o submerso, correspondem
dquilo que est&d abaixo, & margem da ordem estabelecida,
da ordem vigente, daguiloc cue é legal, licito.?

E recorrente nos textos acerca do Setor Informal a
concordadncia no que concerne a esse problema que aqui
nomina-se imprecisdo conceptual. Contudo, s3do poucos O0s
trabalhos que buscam discutir mais profundamente esses
limites e inconsisténcias, até porque isso imporia ou
sugeriria uma outra tarefz ndo menocs idrdua, um trabalho
ulterior de reconceptualizagdo.

Uma segunda questdo gue se apresenta diz respeito a

caracterizacdo desse setor da economiz composto de uma

22 yer Souza (1989)
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diversidade impressionante, abarcando atividades, desde
as desenvolvidas pelo ambulante, pelo artesdo, pelos
trabalhadores por conta prépria, e para alguns autores,
até as atividades do campo da contravencao.

Categorias como a gue nos reportamos onde observa-se
uma relacdo inversamente proporcicnal muito intensa entre
compreensdo do conceito e o dominio de aplicacdo do
mesmo, ou seja, onde por haver uma dificuldade grande de
estabelecer a intensdo ou conotacdo do conceit023, ou
ainda onde existe uma dificuldade grande em se definir o
conjunto das propriedades e relagdes que definem o
conceito, observa-se um crescimento da sua extensdo ou
denotagdo, isto é, um leque aberto dos objetos ou seres
aos quais se pode aplicar o sujeito®?*, apresentando
dificuldades no dominio do conceito.

Vale salientar ainda que a preocupagdo central na
abordagem dos '"conceitos" para esse trabalho é, em
primeiro lugar, buscar situar, estabelecer uma relacgéao
entre o campo tedrico e campo prético. Trabalhar o uso de
conceitos e sua concretude na realidade investigada. Além
disso, poder situar a categoria em uso no trabalho:

"setor informal", nesse meandro.

*3 por conotacdo (intencdc, compreensio) do conceito entende-se “o

conjunto das propriedades e relagbes que definem o conceito” ou sua
caracterizacdo; por denotagido (extensdo, dominic de aplicagdo)do
conceito entende-se o " conjunto de todocs os objetos ou seres aos
guais se pode aplicar o conceito; é a classe dos individuos

possuidores de um conjunto de propriedades que o
caracterizam” (MENDONCA, 19%4
2% yer sobre esse assunto: MENDONGCA (1994); PRADO JR. (1968);

ALTHUSSER (192))
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Conforme MENDONCA (1994:15),

"Os conceitos sdo construgbes 1dgicas,
estabelecidos de acordo com um guadro de
referéncias. Adguirem seu significado
dentro do esquema de pensamento no gqual
sdo colocados." (MENDONCA, 1994:15)

De maneira que,

"O conceito é uma palavra que expressa
uma abstracdo formada pela generalizagdo
a partir de especificos. O primeiro
requisito é que reflita corretamente as
forgcas que operam realmente no mundo; que
se utilize o termo mais adequado, capaz
de expressar através de seu significado o
que realmente ocorre na realidade
empirica." (MENDONCA, 1994:16)

"No processo de comunicagdo, (i) 8
funcdo dos conceitos é a de representar a
realidade ou aspectos .da .realidade."
(MENDONGCA, 1994:16)

Considerando ainda que:

"Os conceitos sdo elementos-chaves para
relacionar os aspectos tedricos com as
consegqgiiéncias empiricas; resulta dai a
necessidade de analisar a 1ldégica da
formulagdo dos conceitos histdéricos e sua
relagdo com os fatos ocorridos na
realidade"” (MENDONCA, 1994:24)

Para o presente trabalho estaremos nos dedicando ao
estudo daquilo gque consideramos “setor informal”,
enquanto um segmento da economia gque abarca atividades
tanto da indtstria, como do comércio e da prestagao de
servigos. De forma gque nao estamos acatando como

definidor ou separador de aguas entre o formal e o
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informal o reconhecimento juridico, ou o seu critério de
legalidade e sim um conjunto de elementos que dadoc conta
da configuragdo do conjunto das wunidades econdmicas
analisadas.

Para delimitar o “setor informal” consideramos, para
efeito dessa pesquisa, cujo grupo social correspondente,
sua extensdo, sao pessoas, familias, grupos ou
associacdes que desenvolvem algum tipo de atividade
econdmica voltada para o mercado, remuneram pelo menos um
dos fatores de produgao.

Além disso, observa-se nesse “grupamento” a alocagao

significativa de mdo-de-obra familiar ou de auxiliares.
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2. Acerca da Origem do Termo e de sua Trajetéria.

Mesmo que a informalidade na economia ndo possa ser
considerada uma manifestacao novsa, o termo “setor
informal” sé passou a ser 1incorpcrado ao nosso
vocabulario a partir de 1972, quando da publicagcdo do
Relatdédrio do Quénia, feito pelas Nzagdes Unidas, através
da OIT - Organizacdo Internacional do Trabalho intitulado
Employment, Income and Equality: A  Strategy for
Increasing Productive Employment.

Nesse relatério usava-se a expressdo »setor
informal” para referir-se as atividades n3o tradicionais,
ou identificadas <como “novas formas de produgdo,
diferentes das tradicionais”.

Foi também nesse material feito referéncia ao “setor
formal” e entdo essa categoria dominave a definicdo. Ja
se percebia a referéncia ao informal enguanto categoria
de negacdo. Duplamente: em relagdo aguilo que foi tido
enquanto formal e aquilo que se considera(va) tipicamente
capitalista. “Setor Informal” passcu a significar aquilo
que ndo é formal e aquilo que ndo apressnta nas relagdes
uma forma/manifestag¢do tipicamente capitzlista. Baseando-
se na relacdao capital/trabalho.

Observa-se, contudo, que & expressdo “economia
informal” j& tinha sido cunhada antericrmente e segundo

Fagundes, (1992), n&o havia muito tempo.
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"A expressdo economia informal, entdo
utilizada pela CLT: havia sido
introduzicz no ano precedente, num estudo
sobre Ganz, apresentado por Keith Hart
numa conferéncia sobre o desemprego
urbano nz Africa. De acordo com
SETHURAMAN (1976), o conceito aparece
reportando-se basicamente a forma de
organizag¢édoc da produgdo e tendo como
unidade <c2 andlise o estabelecimento
produtivo” (Fagundes, 1992:30 -Grifo
nosso.)

A partir de entdo o termo passou a ser usado
enquanto definig¢do de uma realidade comum (quase natural)
aos paises de terceiro mundo.

0 trabalho desenvc_vido pela OIT, através do
Programa Mundial de Empreco, tinha como objetivo "“avaliar
a evolugdo do empregoc e da renda nos paises em
desenvolvimento com énfass naqueles em gue o Estado tinha
implementado um processo rdpido de
industrializag¢do.” (CACCIAMATI,1990:832)

Destes estudos um dos gue atingiu uma maior projegao
foi justamente um dos primeiros, sobre a realidade do
Quénia, servindo de fonte inspiradora para os demais.

Para Cacciamali (1990), uma das grandes
contribuicdes desse ciagnédstico do Quénia, foi
“desenvolver uma tipolocia alternativa, denominada de
setor formal/informal, para o aporte tedrico e
operacional dual cldssico, gue era freqgiientemente
utilizado, até entdo, pzra os paises por meio de dois
setores: moderno e tradicicnal” (CACCIAMALI,1990:832)

No Relatério da OIT, j& citado, foi denominado de
setor informal o ©coniunto de &atividades que @ se
diferenciavam das tidas como comuns, como agquelas que

“naturalmente” se desenvolvem no sistema capitalista.
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Mesmo tendo sidoc bastante rebuscada nas décadas de
setenta e nesse periodo mais recente, ndo o foi o
bastante para diminuir de maneira significativa a sua
imprecisdo conceptual. Contudo, avangos sig}nificativos
foram alcangados desds a sua génese.

Uma das tentativas de periodizagcdo do uso e
aplicagdo do termo setor informal, inclusive chamando a
atengdo para seus limites é feita por Cacciamali (19%20).
Segundo a autora, a denominacdo “setor informal”, é
usualmente referendada para designar dois fendmenos de
natureza distintas:

Um primeiro, cue a autora coloca como “fiel as
origens”, define o setor informal como representando “o
conjunto das atividzdes econdémicas em que ndo hd uma
separagdo nitida entre capital e trabalho”. Tal discusséao

remota a meados da década de setenta. Essa conceituacéo

1

abarcaria, conforme z autora, produtores diretos de posse
dos instrumentos de trabalho e dos conhecimentos
necessarios gque, em conjunto com a mido-de-obra familiar
ou com o auxilioc de alguns ajudantes, executa e
administra wumz atividade econdmica (trabalhadores por
conta proépria, prestadores de servigos independentes,
vendedores autdnomos, pequenos produtores e comerciantes
e o0s respectivos &zjudantes, sejam estes familiares ou
contratados).

O setor formzl, nesse caso, corresponderia ao
“conjunto das atividazdes organizadas de forma tipicamente
capitalista” (atividzdes do Estado e todas as firmas que
operam com base no trabalho assalariado, nas quais as
atividades de gestZc e de produgdo ou da prestagdo de
servico encontram-se separadas, independente do tamanho

de tais firmas).
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recomendagdes da 15 Conferéncia de Estatisticos do
Trabalho, promovida pela OIT (Organizacd@o Internacionzl

do Trabalho), em janeiro de 1993, considerando que:

@ "para delimitar o ‘dmbito do setor
informal o ponto de partida €& a unidad
econdmica - entendida como unidade ds
produgdo - e ndo o trabalhador individuzl
ou a ocupacdo por ele exercida;

» fazem parte do setor informal =

s
unidades econdémicas que produzem bens e
servigos com o principal objetivo de gerar
emprego e rendimento para as pessSo:zs
envolvidas, sendo excluidas aquelzs
unidades engajadas apenas na producdo da
bens e servigos para o autoconsumo;

° as unidades do setor informzl
caracterizam-se pela produgdo em pequenz
escala, baixo nivel de organizagdo e pelz
quase 1nexisténcia de separag¢do entre
capital e trabalho enguanto fatores dcz
produgédo;

i

3]

s que, embora Gtil para propdésitc
analiticos, a auséncia de registros ni
serve de critério para a definigcdo <&
informal na medida em que o© substrato dz
informalidade se refere ao modo d
organizagdo e funcionamento da unidad
econémica e ndo a seu status legal ou 2
relagées que mantém com as autoridadss
publicas. Havendo vdrios tipos cde
registro, esse critério ndo apresenta ux
clara base conceitual; ndo se presta

s
o
o)
~

9]

M

n

51}

A1)

comparagbes histdéricas e 1internacionais e
pode levantar resisténcia junto ass
informantes; e

. que a definigcdo de uma unidads

econbmica como 1informal ndo depende do
local onde é desenvolvida a atividade, dz
utilizagdo de ativos fixos, da duragdo dzs
atividades das empresas (permanente,
sazonal ou ocasiocnal) e do fato de tratar-
se de atividade principal ou secunddria do
proprietdrio da empresa." (p.XIII)



Operacionalmente, considerou-se na referida
pesquisa, que "pertencem ao setor informal, todas as
unidades econémicas de propriedade de trabalhadores por

conta prépria e de empregadores com até 5 empregados,

1)

moradores de dreas urbanas, sejam elas atividade
principal de seus proprietdrios ou atividades
secunddrias.” (p.XIII)

Sdo excluidos do campo de andlise "as atividades ndo
agricolas desenvolvidas por moradores de domicilios

rurais"”, "o conjunto de pessoas ligadas &s atividades

ilegais e a chamada 'populagdo de rua'" e também "os
trabalhadores domésticos - por conta préopria ou
empregados - ..."(p.XIV)

Para efeito desse estudo foram considerzdos:

"Proprietarios de =empresas do setor
informal

empregador - pessoa que trzbalhave em
seu proprio empreendimento, -explorando
uma atividade econémica com, pelo menos,
um empregado e, no mdximo, 5 expregados.
Conta prépria - pessoa que trabalhava
explorando seu prdprio empreendimento
sozinha ou com sdécio, sem ter empregados
e contando, ou ndo, com a ajudz de
trabalhador né&o remunerado .

Empresas do setor informal
Empreendimento, instituig¢do, firma ou
negdécio, ou ainda, a atividade econdémica
desenvolvida, individualmente ou om a
ajuda de outras pessoas (sécios,
empregados ou trabalhadores ndo
remunerados), com ou sem estabelecimento,
de propriedade de trabalhadores com até 5
empregados, 1independentemente do numero
de sdécios = trabalhadores ndo
remunerados. " (p.XXI)
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3.3. O setor informal de Salvador: dimensdes, natureza,

significagdo. Clévis Cavalcante e Renato Duarte.

Os autores colocam como uma limit da pesquisa,

]
«)
o
O

que busca abranger o setor sob trés 2ngulos distintos: a

oferta de mdo-de-obra, da demanda ou do consumo de bens e

servigcos e da problemdtica da microunicade p

L]

odutiva.

"Uma limitac¢do da pesguisa como um
todo é a dificuldace des se definir
operacionalmente o sstor informal. Ao
longo das secdoes anteriores deste
capitulo pode-se detectar &z presenca de
uma nog¢do da esfera informzl da economia,
que se 1identifica orz com o emprego da
populagdo de baixa r ora com ©
departamento ndo-protegido do sistema de

m

en
7

produg¢do, ora com o s2tor de atividades
frouxas, em unidzadss diminutas e
precdrias, ora como & vdlvula de escape
encontrada diante dos percalcos para a
obtengdo de emprego, £ assim por diante.

Quer dizer: sabe-se,

£is ou menos o gue
vem a ser o setor .info 1

A questio é

como, indagando, o exemplo, a uma
pessoa onde é que elz trzbzlha, saber se
a ocupagdo cai ou nio no dominio do

informal." (p.30)

3.4. PME (Pesquisa Mensal de Emprego) - IBGE

Uma outra fonte de pesquisa ccrnstante de onde se
pode colher alguns dados acerca dssses tema € a PME
(Pesquisa Mensal de Emprego), cuja pericdicidade & mensal
e levanta dados sobre mdo-de-obrz e rendimentc do
trabalho, mesmo sendo estes restrites a regiao

metropolitana de S3o Paulo.
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“objetiva produzir resultados que facilitem a andlise de
sua série em conjunto com as contas nacionais e que
viabilizem a comparag¢do a nivel internacional. Assim os
procedimentos metodoldgicos visam separar os individuos
que trabalham dagqueles que ndo trabalham (0os que procuram

trabalho e os inativos)."

"0 conceito fundamental & ¢ de TRABALHO;
significa a OCUPACAO ECONOMICA REMUNERADA
em dinheiro, produtos ou outras formas
ndo monetdrias, ou a OCUPACAO ECONOMICA
SEM REMUNERACAO, exercida pelo menos
durante 15 horas na semana, em ajuda a
membro da unidade domiciliar em sua
atividade econémica, ou a 1nstituig¢des
religiosas beneficentes ou em
cooperativismo ou, ainda, como aprendiz
ou estagidrio.”

A PME trabalha com o conceito de POPULACAO EM IDADE
ATIVA, que compreende AS POPULACOES ECONOMICAMENTE ATIVA
E A POPULACAO NAO ECONOMICAMENTE ATIVA.

Poder-se-ia ainda recorrer a PNAD (pesquisa Nacional
por Amostra de Domicilio) e & PED (Pesguisa de Emprego e
Desemprego), a fim de dar continuidade 2 demonstragédo da
variedade de definigdes e recortes empiricos que sdo
utilizados para a mensuracdo e andlise desse leque téo
heterogéneo de atividades no qual pods ser inserido o

setor informal.
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4. Setor informal frente a dindmica capitalista

A discussdao acerca do setor informal, sob essa
formulacdo, como j& pudemos ver, teve seu inicio com o
Relatdédrio da OIT - OrganizacZo Internacional do Trabalho,
feito em 1972, sob coordenacZo de Hart, sobre a realidade
do Quénia. Nesse estudo as atividades ndo tradicionais, ou
identificadas como “novas formas de produgdo, diferentes
das tradicionais” foram denominadas de “atividades
informais”.

A partir de entdo e , principalmente em fungdo da
necessidade de formulagdo de politicas de emprego,
percebe-se uma motivagdo para uma melhor definigéo desse
ramo da economia. Estudos feitos pelo PREALC?® - Programa
Regional de Empleo para América Latina y el Caribe, sdo de
fundamental importéncia no acumulo de conhecimento acerca
do tema, contudo, os estudicsos do PREALC incorriam numa

certa dualidade contestada pcor eles mesmos e atribuida aos

frutos do Relatdério da O0OIT. Para talis pensadores, a
economia ndo se dividia em dois setores, um moderno
(formal) e outro tradiciocnal (informal), essas duas

realidades faziam parte de uma mesma estrutura produtiva,
resultado portanto do prépric sistema capitalista.
OQutros estudiosos, contudo, buscam romper com essa

andlise dual. Souza(1980) ressalta que:

2 yer sobre essa questdo Fuentes (1997)
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"

... O setor informal é também um produto
do proprio processo de crescimento das
atividades modernas: num contexto de
rdpido crescimento da forga de trabalho,
escassez de oportunidades no campo e
elevado ritmo de incorporacdo de progresso
técnico nas atividades modernas, le)
excedente de mido-de-obra ‘cria’ este novo
setor.” (SOUZA,1980:130).

Parece, contudo, que mesmo avancando em relacdo as
formulacdes originais e as formulacdes do PREALC, Souza,
insiste num certo dualismo a medida gque passa a adotar
como elemento principal de distingdo entre os setores
formal e informal a natureza das relagdes de produgdo que

neles sdo instituidas, colocando que:

n

—_ no setor formal prevalecem as
relagdes capitalista, no sentido de que se
distingue a propriedade do capital e do
trabalho, e que a produgio estd dirigida
principalmente para o mercado. No
informal, por sua vez, em qgue pese
cumprir-se esta ultima condic¢do, nao
predomina a divisdo entre proprietdrios do
capital e do trabalho e, consequentemente,
o saldrio ndo constitui forma usual de
remuneragdo ao trabalho.”(SOUZA,1980:131-
32)

Assim compreendemos gque existe uma interpretacao
enviesada da dindmica capitalista ao se colocar fora dela
formas de produgdo gue por ndo estarem estabelecidas na
remuneracdo através do saldrio possam ser consideradas
“n3o-capitalistas”. A ndés nos parece que o setor informal
é resultante da prépria dindmica de exclusdo/pauperizacdo
do sistema, n3o se constituindo enquanto uma coisa a parte
deste.

Para Malaguti, o "mercado informal" é "o espacgo

econémico onde se efetivam as estratégias de
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sobrevivéncia ‘originais’ dos estratos socialis de menor
rendimento.” (Malaguti, 1993,p.23). Mais adiante refere-se
ao carater criativo desse setor apciando-se em Gongalvez
que chama atencdo, ao mesmo tempo, para a estreita
relacdo entre miséria e criatividade: “(é no ‘setor
informal’ que se concretiza) ‘Este esforco para cavar o
pdo de cada dia, &s vezes literalmente o de comer, (e
que) exige enorme perspicdcia é uma espécie de sabedoria
que somente a caréncia prolongada é capaz de
ensinar” (Malaguti,1993.p.23). Indo num sentido exatamente
contréario, Maria da Gldéria Gohn, no seu trabalho
Movimentos, ONGs e Lutas Sociais no Brasil dos anos 90,
ao tratar do mercado informal, refere-se a Francisco de
Oliveira, que segundo esta, afirma que “ o setor informal
ndo tem 1imaginagdo criadora, ndo detém capacidade de
reagdo proépria, ¢é totalmente determinado pelo setor
formal e no tem interesse contraditorio com
ninguém” (Gohn, 1995.p.18).

Ao discutir a Pobreza e Subemprego Urbano no
Nordeste do Brasil, Herundina Mota Neto de Mendonga traz
sua contribuigdo para essa discussdo colocando o setor
informal como uma alternativa de emprego para agqueles que
buscam superar o 1impasse do desemprego urbano, os
excluidos do setor formal da economia, gque passam a gerar
suas proéprias formas de ocupacgdo, por meio de mecanismos
de subsisténcia basica.

Ampliando um pouco essa discussdo, Maria da Gléria
Gohn, ao tratar de duas das tendéncias fortalecidas no
cendrio social brasileiro nos anos 90, as politicas de
parcerias implementadas pelo poder publico e e}
crescimento das ONGs, coloca-as enquanto faces
complementares das novas énfases das politicas sociais

contemporaneas, mais especificamente nos ©paises de
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Terceiro Mundo. Constituindo-se, ainda conforme a autora,
em novas orientagbes voltadas para a desregulamentacdo
do papel do Estado na economia, e na sociedade no seu
todo, transferindo assim responsabilidades do Estado para
as ‘comunidades organizadas’. Na realidade, conforme a

autora, € dessa integragdo entre o publico estatal e o

i

publico nZc-estatal que surge um terceiro setor da

economia, no &mbito informal.

“O resultado das novas politicas tém
sido uma grande énfase ao mercado
informal de trabalho e uma redefinicdo de
seu papel no conjunto do processo de
desenvolvimento social”. Coloca ainda gque
“a promogdo do setor informal autoriza,
em parte, a retirada do préoprio Estado da
esfera social” (GOHN,1995.p.18-9)

Citanco o professor, Jaime Pereira Marques, Gohn

coloca que:

Wewms o setor informal ndo é mais
percebido como uma manifestacédc da
pobreza urbana ou do atraso econémico...
O setor informal é hoje percebido como
uma fonte de riqueza, como um potencial
inexplorado de empregos e de —rendas,
mesmo que o aumento considerdvel de
familias condenadas a reduzir suas
expectativas a meras estratégias de
sobrevivéncia seja, provavelmente, uma
das principais causas do crescimento da
economia informal” (GOHN, 1995: 19-20).

Assim a autora coloca que invertem-se relagdes a
medida que o informal é apresentado como plataforma para
a retomadz do crescimento econdémico. “As politicas para o
setor informal tentam remediar a perda da legitimidade do
Estado pois este, ao normatizar sobre aquele setor, faz

com que situacgdes informais de trabalho, ou de
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habitag¢do(sic), sejam redefinidas e ndo mais percebidas
como excludentes e negadoras dos direitos de cidadania”.
Isso fundamenta o raciocinio de que, dessa forma, “o
padrdo de desenvolvimento que se instaura legitima a

exclusdo como uma Iforma de integragcdo. Passa a ser a

exclusdo integradora, modelo perversc de gestdo da crise,
gque recupera & Jlegitimidade politica e cria condigcdes
para o novo ciclo de crescimento a partir da redefinigdo
dos atores sociopoliticos em cena.” (destagues
nossos) . (GOHN, 1995,p.18-9).

Ndo temeos agui a intengcdo de fazer um estudo
exaustivo do papel do Estado ou mesmo discutir sua
legitimidade, contudec, parece-nos interessante registrar
tal raciocinic sobre o processo de "exclusdo integradora”
casada com o Dprocesso de desenvolvimento engendrado no
Brasil para poder entender melhor a insergdo do setor
informal nessz dinémica.

Para alguns outros autores, a exemplo do De Soto
(1987), difersntemente do gque advoga a economiaz do
desenvolvimentc gue identifica o setor informal comoc uma
disfungdo, denotando incapacidade de geracdo de postos de
emprego, e portantc das condigdes para a reprodugéo da
forca de trabzlho, esse autor coloca a economia informal
nao como resultado do tipo ou modelo de desenvolvimento
adotado, ao ccntrédrio, para De Soto, a economia informal
€ uma solugdo para ¢ problema do subdesenvolvimento.

Para Mendonga,

“ o setor informal ¢é um universo
complexo e heterogéneo, no qual coexistem

pequenas unidades de produgdc e
comercializagdo de bens e servigcos em
processo de acumulagédo com cutras

atividades que apenas geram renda para
subsistir muito modestamente, ao lado de
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outras em processo de desaparecimento. A
heterogeneidade encontra-se, inclusive no
interior de cada um desses trés grupos,
que se destacam segundo distintos graus
de organizacdo, diferentes formas de
insergcdo no mercado e variados graus de
subordinagdo ao setor formal.” (MENDONCA,
1991,p.59).

Zor fim, para o momento, Herbert de Souza, lembra
que =z=inda “falta estabelecer, além de uma conceituagdo
mais precisa da economia submersa, o seu peso real na
econcnia, assim como suas dimensbes sociais, culturais e
politicas” (Souza,1989). Mesmo tendo passado alguns anos
desds essa observacido, ainda sdo muitas as lacunas nesse
sentido e ainda h& muito o que mergulhar para perceber os
meandros dessa economia submersa.

Partindo da anélise que o setor informal tem crescido
enquanto absorvedor da mdo-de-obra expulsa do campo .e ndo
aloczda ao setor formal de trabalho, composto ainda por
aque’s m3o-de-obra que é expulsa do setor formal e néao
realccada, ou mesmo daqueles influenciados pelo "mito" do
empresédrio bem sucedido, observamos que tal setor ao
absorver esse contigente do "exército industrial de
reserva", funciona enguanto amortecedor de uma crise mais
profunda.

0 professor Manoel Malaguti (1996), desenvolve a

hipétese de que:

"... um crescimento econémico baseado em
tecnologias de ponta e numz mdo-de-obra
altamente qualificada epenas pode
efetivar-se, sem maiores tensdes sociais,
caso o desemprego e a marginalidade social
por ele gerados encontrem uma 'vdlvula de
escape'. E esta 'vdlvula' tem sido a
pegquena empresa. " (MALAGUTI, 1996:28)%¢

26 No Zmbito do gue se convencionou chamar "peguena empresa",
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Além disso, inferimos haver uma relacédo de
subordinagdo entre o setor formal e informal, ou no dizer
de Malaguti (1996), entre os setores marginalizados e a
"comunidade do capital".

Mais detalhadamente coloca que

"

... existem fortes lagos econémicos e
politicos entre as peguenas e as grandes
empresas, entre as peguenas empresas e a
comunidade do capital, entre as pequenas
empresas € o processo de legitimagdo do
capitalismo brasileiro. (...). A forma de
gestdo dos pequenos negdécios ndo € uma
caracteristica determinada pelo seu
tamanho, nem por uma eventual deformacio
da personalidade dos seus proprietdrios ou
gestores. Ela é, isto sim, uma ‘imposigdo
sistémica’. (MALAGUTTI, 1997:98-99)

Arriscamo-nos, inclusive, a sugerir que em dadas
situag¢des, © setor informal serve de laboratério para o
prccesso de acumulagdo, a medida gue testa determinados
espacos que depois sdo dominados pelas grandes empresas.

Qutros aspectos nos parece, de imediato,
interessantes. Um primeiro é justamente esse carater meio
"esponja" que tem sido atribuido ac setor informal como se
este fosse capaz de absorver ou incorporar toda essa
enxurrada de trabalhadores. Mesmo essas fronteiras parece
gue tendem a ser fechadas. Esse limite é colocado pela
propria dindmica capitalista.

Fuentes (1997), levanta como hipdtese em seu trabalho
cnde analisa as possibilidades de o setor informal servir
de alternativa de empregoc nos anos 90, ante o processo de

reestruturagdo produtiva,

ercontram-se experiéncias tanto formalizadas, quanto informais.
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T gue o©o Setor Informal apresenta
mudancas de comportamento durante a
década de a0 em relagcdo a décadza
anterior, que podem vir a afetar sua
capacidade de absorver os trabalhadores
deslocados do Setor Formal.” (FUENTES,
1997)

Uma outra gquestdo que esta intimamente ligada a esta
primeira é o destaque que vem sendo dado ao "mito do
pegueno empresario bem-sucedido", seja atraveés das
politicas e propagandas governamentais, seja através de
6rgdos de 1incentivo, seja através dos programas de
recapacitacdo da mdo-de-obra, em especial, resultantes dos
programas de demissdao voluntaria, entre outros. Esse
incentivo, ao mesmo tempo que favorece uma contencdo de
convulsbes sociais, wvai de encontro a 1ldégica capitalista
de concentragdo e centralizagao.

Entdo colocamos enguanto uma resposta imediata 2
questdo fundamental apresentada, ou seja, qual o papel ou
cardter do setor informal frente & dinédmica capitalista ,
que o setor informal tem sido usado como um freio ou um
amortecedor de crises mais profundas.

Aliado a 1isso uma outra questdao se 1impde. Dessa
forma, a responsabilidade pela criagdo de formas de
reprodugdo da forga de trabalho €& de alguma forma

deslocada para os proprios trabalhadores e ndoc mais para o©

governo e o proprio capital.



Capitulo Terceiro

A Metodologia da Pesquisa
1. A Cidade de Santana dos Olhos d'Agua
1.1. Introdugdo

Este capitulo tem por objetivo localizar o espago de
ilustracdo empirica adotado dentro da perspectiva mais
ampla do trabalho.

Assim que resgata-se - de maneira sintética - um
pouco da histéria e trajetdéria da cidade de Feira de
Santana, assim como demonstra-se a sua importancia
enquanto Iocus de desenvolvimento das experiéncizas

informais urbanas.

1.2. Breve resgate historico:

0 surgimento e desenvolvimento de Feira de Santana,

' e 7 -
a "Princesa do Sertdo"’, tém a marca de - entre outros -
dois aspectos muito importantes: o religioso e o
comercial.

O religioso nem tanto pela composigcdao do seu povo,
que é em sua maioria catdlico, ainda hoje mesmo ccm ©
crescimento de outras religides, mas pela relzagao
dialética de convivéncia e disputa entre este e o
comércio, dois ambientes do tecido sécio-econdmico.

Tais impressdes careceriam de um estudo mais

aprofundado, contudo ndo é a toa a presenga tdo marcante

27 pssim passou a ser conhecida a cidade apés uma visita de Rui

Barbosa que lhe conferiu essa alcunha.
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desses dois aspectos em toda a histéria da podlis

feirense.

Algumas situagdes da vida cotidiana da cidade podem
servir de amparo a essa intuigcdo, a exemplc do que

resgata Poppino (1968) ao colocar que:

”

... O povo em Feira de Santana é
predominantemente catdlico e as
exterioridades da religido refletem-se no
linguajar e em muitos aspectos da vida
didria. A maior das organizag¢gbes sociais
do municipio estd aliada direta ou
indiretamente a Igreja; o dia santo de
guarda mais Iimportante do ano é o de
Santana, padroeira do municipio.”
(POPPINO, 1968 p.1l5)

E mais adiante, refere-se a essa “disputa”;

r

“Parece, todavia, que a maioria dos
habitantes de Feira de Santana ndo é
profundamente religiosa, pois que,
conquanto respeite os atributos sociais e
morais de sua fé, coloca em plano de
precedéncia as atividades rotineiras.
Essa situag¢do verifica-se na Importdncia
da feira semanal, em tdérno (sic) da qual
gira téda (sic) a vida de Feira de
Santana e que hd mais de um século supera
no municipio as prdprias atividades
religiosas. Nem a comemora¢do do Natal,
nem as festividades de Santana Interferem
com a tradicional feira.” (POPPINO, 1968
Pudd)

Outro exemplo dessa “disputa” entre o religioso e ©
comercial (dito em alguns momentos: profano) é a
realizacdo de festas de bairro , em especial a festa de
largo da matriz em homenagem a Nossa Senhora Santana. Ora

permitida, ora suspensa.
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Contude, essa ‘“peleja” comecga ja guando do
surgimento ca célula de Feira de Santana, em meados do
século XVII, gquando os donos da Fazenda Sant'Anna dos
Olhos D'Agua, Domingos Barbosa de Aratjo e Z2Zna Brandoa,
ergueram umz capela nos dominios da sua fazenda em

homenagem a Nossa Senhora Santana?®®

, que por estar situada
em uma loczlizagdo privilegiada passou a ser fregiientada
pelos que trafegavam por aquelas bandas.

Quase gue concomitantemente, foi surgindo o comércio
de gado bovino, em fungdo também da sua localizacao,
situada na estrada das boiadas. Assim que, de pouso para
os transeuntes com suas cargas e boiadas em direcdo a
capital, constituiu-se uma pequena feira parz atender as
necessidades daqueles que por ali passavam e ja& daqueles
outros gque pvor ali comegavam a se instalar. Tal célula
mercantil ZIci tomando proporgdes de centro de negdcios,
transformando-se com o passar do tempo em um "entreposto
n2o

comercial de vida prépria e de importancia

significativaz para a regido.

O comércio manifestava sua forgca e o dessnvolvimento
do aglomerza provocou o desmembramento da vila de
Cachceira, =municipio ao qual estava vinculada, no ano de
1833, passzndo a cidade em 1873 com o nome de Cidade
Comercial de Santana. No nome a referéncia aos dois
grandes exponenciais da sua criagdao: o comércio e a
religiosidzce. E mesmo apds a mudanga do nome para Feira
de Santana, numa espécie de simplificagcdo, em 1938, tal
caracteristica ficou preservada, afinal a "feira" é um

ambiente comercial, forte referencial do processo

23

Nossa Senhcrz Santana, que conforme o catolicismo seria a mde de
Maria, e pelz religido afro-brasileira, na Bahia, & Nan3i, €& festejada
a dia 26 de julho (dia da avd), feriado municipal.

2% yer Poppinc (1968), p.12
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comercial inspirador e propulsor da cidade de Nossa

Senhora Santana.

1.3. Evolugdo e Importdancia Econdmica

... a economia de Feira de Santana estd
firmemente fundada na pecuédria, na
agricultura, no comércio e na industria.
Tal situacdo é notdvel na Bahia, onde a
maioria das regifes sofre os efeitos de
uma longa tradicdo de monocultura,
derivando suas rendas de um unico
PEOFULO., (s« 2 A natureza complexa da
economia municipal, todavia, ndo se deve
& previsdo do povo de Feira de Santana,
mas, de fato, a feliz situagdo geogrdfica
do municipio, na convergéncia de estradas
na Bahia.” (POPPINO, 1968 p. 12-13)

Tal importdncia do comércio foi mantida e hoje,
mesmo tendo visivelmente “deixado de crescer” e tendo
perdido um pouco dessa sua altivez, a cidade ainda guarda
referéncia a medida que faz a ligagdo da capital as
demais regides do estado, assim como interliga o estado
da Bahia a diversos outros, através das rodovias federais
e estaduais que cortam o municipio: BR-324, BR-101, BR-
116, BR-407, BR-242, BA 052.

O municipio de Feira de Santana, que recebe o mesmo
nome da cidade sede, & composto pela cidade e por mais
sete distritos, quais sejam: Bonfim de Feira, Governador
Jodo Durval Carneiro (antes Ipuagu), Humildes, Jaguara,
Jaiba, Maria Quitéria (antes S&do José das Itapororocas)

e Tiquarugu (antes S3o Vicente).
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Sendo considerada a Segunda cidade do estado, em
importéncia, com uma populacdo de 450.487 habitantes®?,
mais de 80% dessa populacdo concentrada na zona urbana’l,
a cidad sustenta uma taxa de concentracZo de renda
relativamente alta, sendo, contudo, préximo da média do
pais, como demonstra o indice de Gini, onde Feira de
Santana registra 0,6214 e o Brasil 0,6366%%, isso para o
ano de 1991.

O municipio tem uma area de 1.344Km? e fica a uma
altitude de 234m. O clima da regido & seco sub-Umido e
umido sub-Umido e sua vegetagdo predominante ¢é a
caatinca. S&o dois os periodos chuvosos: de abril a junho
e de setembro a dezembro, com uma precipitacdo média
anual de 900 - 1.400mm e uma temperatura média anual de
24,1°¢,

ua economia esté pautada na pecudria, na
agricultura, no comércio e na induastria. Desde o seu
surgimento, entretanto, o comércio exercer influéncia
predominante.

Situado nz microrregido homogénea gue recebe o0 mesmo
nome co municipio, Feira de Santana caracteriza-se por
ser um pdlo de atragdo na regido, tendo na suz composigédo
populacional pessoas das mais diversas cidades e regides
baianas. A tabela 01 denota o poder de atragdo exercido
pela cidade principalmente na década de 70, quando
observz-se uma inverséo na relagao populacgdo
urbana/populacdo rural. Vale salientar, entretanto, que

esse n3o se constitui enquanto um fendmenc local. Em

3% cf. Contagem da Populagdc - IBGE, 1996.

31 cf. ¢ Censo Demografico - IBGE, 1991, quando a populacgdo total do
municipico correspondia a 405.691 habitantes, 86,1% desse total se
concentrava na zona urbana (349.273 hab.), sendo que 13,9% residiam
na zona rural (56.418 hab.).

32 cf. Censo Demogréfico - IBGE, 1991.
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trabalho sobre a questdao urbana OLIVEIRA(1996) apresenta

esse fendmeno em nivel nacional?3.

Tabela 01
Evolugdo da Populag¢do do Municipio de Feira de Santana - 1950-1996
Ancs Populagao Populagao % Populagao %
Total Urbana Rural

1950 107.205 34.277 31,97 72.928 68,03
1960 141.757 69.884 49 30 71.873 50,70
1970 190.076 134.263 70,63 55.813 29,37
1980 291.504 233.905 80,24 57.599 19,76
1891 405.848 348.973 85,98 56.875 14,02
1996 450.487 393.943 87,45 56.544 12,55

Fonte: IBGE - Censos Demogréficos - Bahia, 1950 a 1991. Contagem Populacional - 1996
In: FREITAS (1888,p.125).

=m Feira de Santana registra-se, conforme
FREITAS(1998,p.127) para a década de 70 um elevado nivel
de migrantes. Mesmo sendo esta uma caracteristica
presente na formagdo da cidade ao longo do tempo, esse
pericdo destaca-se por ter 30,77% da sua populacdo
composta de migrantes.

2lém disso, mesmo mantendo sua caracteristica
histérica de cidade comercial, que propicia a
multivlicagdo de atividades informais, sendo esse j& um
tracc cue lhe é peculiar, a cidade de "Santana dos Olhos
D'Agua”, teve na década de 70 implantadc o© Centro
Industrial do Subaé (CIS), instituido sob a forma de
autarcguia municipal a 14 de dezembro de 1970, contando ja
em 1985 - quando foi concluido o Plano Diretor do CIS -

com 42 empresas e tendo hoje j& ultrapassado o© numero de

33 conforme tabela em Oliveira, 1996.
Populagio Urbana e Rural no Brasil - 1940/18%1

Anc Populagdo Rural Populacdo Urbana
Nr. Absolutos % Nr. Absolutos 3
1940 28.356.133 68,76 12.880.182 31,24
1950 33.161.506 63,84 18.782.891 36,16
1960 38.767.423 55,33 31.303.034 44,67
1970 41.054 .053 44,08 52.084.984 55,92
1980 38.566.297 32,41 80.436.409 67,59
1991 36.041.633 24,53 110.875.826 7547
Fonte: IZGZ, Censos Demograficos e Sinopse preliminar do Censo demografico
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100 empresas, que volta e meia jogam para as ruas e
calgadas inumercs trabalhadores que buscam seu sustento
na informalidade, tocrnando-se, dessa forma, um rico
ambiente de estudo desse fendmeno.

Sobre a importé&ncia da indastria no processo de
urbanizagdo da cidads, ¢ trabalho de dissertacdo de
FREITAS (1998), é bastante elucidativo ao demonstrar gque
mesmo tendo sido um elemento importante, a indidstria ndo
conseguiu em Feira ds Santana se sobrepor ao comércio,
seguindo wuma rota diferenciada das experiéncias de
urbanizagdo tradicionzis, onde a cidade administrativa da
lugar a cidade comercial e em seguida esta prepara o

espacgo para a cidade industrial.

1.4. A cidade e o setor informal

Pela sua czaracteristica de pdlo de atracdo, Feira de
Santana, constitui-s= num espaco fértil para o
desenvolvimento de atividades informais. Sua localizacéao
facilita a entrada e szida de mercadorias e sua “vocacio”
para o comércioc desde seus primérdios acaba por favorecer
o desenvolvimento destas atividades que tém nos setores
secunddrio e tercidric seus espagos mais significativos.

Conforme os dadcs da pesquisa de campo realizada e
que serad mais detalhzdamente apresentada nos capitulos
seguintes deste trzbalho, 61,87% dos entrevistados
desenvolvem atividadez de comércio, 23,48% das atividades
sdo de servicos, 13,.3% de indastria e apenas 1,52% de
artesanato. Tzis dzdos ressaltam a importancia do
comércio na Cidade <de Santana, dentro desse universo

pesquisado.

de 1991, In: Tempo € 7

A
11

senga
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Tabela 02
Ramo de Atividade do Negécio - F. de
Santana - 1998

Ramo Quant. %
Industria 52 13,13
Comércio 245 61,87
Servigcos 93 23,48
Artesanato 6 1,52
Total 396 | 100,00

2 Sem Informagéo
Fonte: Pesquisa de Campo

A pesquisa também confirma o poder de atragdo da
cidade e o quanto o setor informal absorve da mao-de-obra
migrante. Conforme foi constatado 61,02% dos pequenos
empreendedores informais sdo de outras 116 cidades

diferentes.

Grafico 01

empreendedores pesquisados, por cidade de
origem

O Feira de Santana:
M outras cidades:
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cidade vem enfrentando problemas, o poder de atracdo da
cidade ainda pode ser verificado. Pela tabela 05,
constata-se que o tempo de moradia em Feira de Santana,
dagueles que se originam ds outras localidades varia de 0
(zero) a mais de 30 (trinta) anos em percentuais muito
préximos, com uma acentua¢do maior para o inicio da

década de oitenta (22,62%.

Tabela 05

Tempo de moradia em Feira de Santana dos
originados de outras cidades, por intervalo de anos —
Feira de Santana - 1998

Anos (por intervalo) - frequéncia %

0-5 anos 33 13,10%
6-10 anos ‘ 29 11,51%
11-15 anos ‘ 39 15,48%
16-20 anos 57| 22,62%
21-25 anos 34| 13,49%
26-30 anos 26| 10,32%
acima de 30 33| 13,10%
NS 0 0,00%
NR 1 0,40%
Total ‘ 252| 100,00%

Fonte: Pesquisa de Campo
Nota: referente apenas ac.e'zs pessoas oriundas de outras cidades.

Muitas tentativas fora- implementadas no sentido de
“conter” ou mesmo discip_inar o setor informal dentro da
cidade.

Observa-se ao longo <z sua histdéria alguns pontos ou
focos de concentragdo, ctrincipalmente nas vias publicas
do centro da cidacs (principalmente atividades

comerciais), feiras 1livres espalhadas pelos bairros
populares.

A feira livre do c=ntro da cidade, transferida na
década de 70 para ¢ Centro de Abastecimento, a

transferéncia dos camelés do Camelddromo - ponto bem no
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coracdo comercial da cidade - para uma &rea menos
estratégica para estes, por ficar fora da “passagem” dos
transeuntes. Observa-se ai o chogque entre a engenharia
urbana e a viabilidade dessas atividades econdmicas.
Atividades estas cuja estratégia de sobrevivéncia, ou
estratégia competitiva, é justamente “atrapalhar”,
colocar-se no caminho, fazer-se ver e assim provocar o

consumo.
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2. Metodologia

2.1. A Concepgdo Técnico-metodologica

A discussd@o acerca da informalidade, em especifico,

no gque tange ao setor informal, impde-nos algumas

dificuldades extras que &acabam por constituirem um

verdadeiro desafio ao pesquisador.

Ao apresentar o caminho gue optamos por trilhar nesse
processo de investigagcdo da realidade, ou seja, a
metodologia de trabalho adotada para essa pesquisa, faz-se
necessario, em fungdo dessa especificidade, explicitar
algumas questdes.

Uma primeira questdo a ser levantada diz respeito a
imprecisédo conceptual gue envolve a categoria em
discussdo, questdo essa abordada no capitulo acerca do
objeto, que dificulta, obscurece os caminhos do processo
investigativo.

Essa dificuldade realca a necessidade de um detour
para chegar a sua compreensZo, além de um esforgo extra a
fim de ndo ficar preso ao fendmeno, ou satisfazer-se com a
apresentagdo imediata do mesmo. Ao invés disso, partindo
da sua “pseudoconcreticidade”“, das manifestacgdes
fenoménicas, do seu movimento visivel, seguir um caminho
dificil mas imperioso ao processo de produgao do
conhecimento, na busca da sua esséncia . O desnudamento
dessa realidade aparente & o processo através do qual (
sem jogar as pegas da roupa fora, mas apenas apartando-se

destas para melhor visualizar o que se esconde por debaixo

¥ Cf Karel Kosik: "O complexo dos fendmenos que povoam o ambiente
cotidiano e a atmosfera comum da vida humana, que, com a suad
reqularidade, imediatismo e evidéncia, penetram na consciéncia dos
individuos agentes, assumindo um aspecto independente e natural
constitui o mundo da pseudoconcreticidade”p.11



da aparéncia das coisas) busca-se chegar a um conhecimento
mais aprofundado dessa realidade.

O setor informal <como se apresenta, na sua
conformagdo de categoria de negagdc, ou residual, “aquilo
que ndo é formal”, ou “composto por aqueles que nao estao
vinculados ao setor formal”, ou ainda “constituido por
atividades que sequem uma 1ldégica ‘ndo-capitalista’”;
enfim, tal apresentacdo fenoménica nd3o nos satisfaz.
Contudo, esse é, necessariamente, o ponto de partida e,
consequentemente, serd o referencial para o retorno. Mesmo
que esse rio ja ndo seja o mesmo ao retornar, e o homem a

35

banhar-se também j& ndo seja o mesmo

Necessario faz-se desvendar-1lhe 0S mistérios,
descortina-lo, perceber seus nuances. Através de
abstragdes sucessivas a que deve ser submetido o objeto
estudado e sua recomposicdo, num movimento dialético de
“negagao, conservacao, elevacdoc” buscando assim um
conhecimento mais aprofundado da realidade, esta agora nao
mais cadética e sim pensada.

Dentro dessa dindmica metodoldgica, busca-se
compreender como o setor informal se articula a nivel do
espago concreto estudado, com os demais ramos da economia,
sem contudo dissociéd-lo do seu conjunto, ou seja, sem
abdicar da nocdo de totalidade.

A investigacgao e analise dessas articulacodes,
objetivo desse estudo, nesse processo de desconstrugdo
(que ao mesmo tempo preserva seus atributos essenciais,
para mais na frente recompor-se de maneira elevada), exige
a adogdao de alguns instrumentos metodoldégicos que
possibilitem essa observagdo sem o descolamento do seu

todo.

3% pnalogia ao fragmento no.91 de Heréclito de Efeso, pensador grego.
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Primeiramente, a apordagem do fendmeno e sua
desconstrugdo e reconstrucdo exigem um conhecimento
dagquilo (ou de parte significativa) que ja foi produzido a
respeito. O conhecimento rn3oc é 6rfdo. Assim sendo, parte-
se de um levantamentc e pesquisa bibliograficos,
apresentados sob a forma cs discussdo no primeiro capitulo
deste trabalho, onde busca-se 0s subsidios que
possibilitem um melhor entendimento dessa realidade
aparente a sua légica e seus nexus.

Apoiados nesse levantamento é que realiza-se uma
revisdao dos usos do conceitc de setor informal, percebendo
suas limitacgdes, inconsisténcias e imprecisbdes. Ainda com
base nessa etapa do estudo, nesse debrugar-se sobre o
objeto descortinando su2s representacdes, busca-se
identificar na literaturz sobre o tema a sua usual
categorizagdo, afim de satsrmos de quem estamos tratando.

Esse exercicio teve zambém por objetivo abrir os
caminhos para uma melhor percepgao das relacgdes
estabelecidas entre o setor informal e o setor formal na
economia.

Com o intuito de contribuir na verificagdo da
realidade observada, recorre-se a um instrumental de
pesquisa de campo, com co_sta de dados primarios realizada

no municipio de Feira <

1]

Santana, com o objetivo de
consubstanciar, através cs= uma realidade especifica, as
guestdes levantadas. Nesss aspecto consideramos que &

imprescindivel n3o perder dimensdo da totalidade’®®, sem

o

contudo, desprezar a impcriincia dos espagos especificos.
Lembrando que o conceitc de totalidade nao significa a

soma das partes, tomc:-se a experiéncia especifica

3 Cf. Leandro Konder: "“A sintssz & a visdo de conjunto que permite
ao homem descobrir a estruturz significativa da realidade com que se
defronta, numa situagdo dada. £ 2 essa estrutura significativa - que
a visdo de conjunto proporcionz - que € chamada de totalidade.”p.37
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enquanto laboratdério de observagao para os elementos
investigados. Sem , entretanto, querer esgotar as duvidas
ou questdes levantadas. Vale lembrar o que colocou Konder:
"A realidade & sempre mais rica do que o conhecimento que
a gente tem c=la”.

Para a pesquisa de campo fez-se uso de procedimentos
rotineiros em <coleta de dados através de pesquisa
estruturada de maneira & propiciar elementos para as
discussdes que propomos travar através desse trabalho. Tal
procedimento busca obedecer a critérios de fidelidade e de
validade, de gqualidade ( exatiddo, precisdo dos dados) e
de eficiénciz (custo da informagéo)37.

O instrumental usadeo busca garantir o rigor e a
flexibilidade necessarios a um trabalho cientifico.

Através destes instrumentos, busca-se levantar
informacdes gque contribuam para a melhor percepgdo da

realidade investigada.

2.2. A Pesquisa de Campo

2.2.1. O Recorte Espacial

O ambiente espacial para a pesquisa de campo foi o
municipio de Feira de Santana, mais especificamente a

cidade de Feira, seu ambiente urbano.

3 of. BRUYNE, et al, 1991, capitulo "O pélo Técnico".
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2.2.2. A Amostra e os Procedimentos

O critério adotado na escolha da amostra foi
aleatério, através de sorteio a partir dos setores
censitarios, tendo como base o cadastro do IBGE.

Conforme cadastro do IBGE, o municipio Feira de
Santana é composto por 355 setores censitdrios, se se
inclui os distritos e sub-distritos. Para a sede,
ambiente da nossa pesquisa, s&o 311 setores, sendo que
desse total 299 sao urbanos.

A selegdo dos setores censitdrios componentes da
amostra foi feita utilizando-se o método aleatédrio
simples, sorteando-se 14 setores, todos urbanos.

A localizacgdo dos setores censitarios sorteados foi
realizada através de mapas, de todo o municipio e de cada
um dos setores. Através destes mapas fez-se a numeracao
das quadras e a identificagcdo do ponto de referéncia
inicial.

A coleta dos dados foli feita através de pesquisa
domiciliar seguindo-se o limite de cada setor em busca de
30 empreendimentos/empreendedores. Em ndo se encontrando
o numero de casos estabelecido ao concluir-se o limite, a
coleta continuava contornando as quadras previamente
numeradas € em casos onde fechando-se todo o setor o
nimero ndo tenha sido atingido, optou-se pela ampliagéao
do setor para seus limites laterais externos (caso do
setor 67). Os domicilios foram visitados na seqiéncia do
limite em sentido horario partindo-se do ponto inicial
identificado no mapa, sempre na conjungdo de duas ruas.
Ndo encontrando residentes ou diante da recusa em
responder o] questionario passava-se ao domicilio

seguinte. Fechado o limite e ndo havendo completado o
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numero de 30 empreendimentos/empreendedores, antes de
passar para as quadras, fazia-se o retorno aos domicilios
visitados onde ndo se tinha encontrado o(s) residente(s)
numa primeira tentativa.

A pesquisa foi direcionada de forma a através da
visita aos domicilios e/ou empreendimentos existentes no
setor censitério encontrar pessoas que fossem
caracterizadas enquanto empreendedores ou entdo
empreendimentos mesmo j& estabelecidos. Dessa forma foi
inicialmente preenchida uma folha de rosto com questdes
basicas, através da qual se pudesse identificar a
presenga de empreendedores naquela residéncia.

O questionario estd direcionado zo chefe da familia
ou responsavel pelo empreendimento, mesmo que algumas
informacdes sejam referentes aos moradores/integrantes
(folha de rosto).

Dessa forma, no total, a amostra contempla setores
de todos os sub-distritos, atingindo um total de 14
setores, onde 2.170 domicilios foram visitados, destes,
em 1.229 foram realizadas entrevistas de identificacdo de
existéncia de empreendimento ou empreendedores (folha de
rosto), com questdes bdasicas, de onde se identificou e
efetivamente se entrevistou de maneirz mais detalhada 411
empreendedores. Deste total 398 <guestionarios foram

validados, servindo de base principal para as analises.
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Quadro de identificagdo dos setores censitarios pesquisados

Quadro 02

Feira de Santana — Ba. - 1998

Ordem | Sub-Distrito No. do setor
10 SANTANA 054

20 SUBAE 030

3° SUBAE 016

4° SANTANA 042

50 SANTANA 059

6° SANTO ANTONIO 035

70 SANTANA 096

8° SANTANA 107

ge SANTO ANTONIO 010

10° SANTO ANTONIO 067/066/027
11° SANTO ANTONIO 058

120 SUBAE 028

13° SANTO ANTONIO 049

140 SANTOANTONIO 024

Quadro 03

Quadro Demonstrativo Geral
Pesquisa de Campo - Feira de Santana - 1998

Ordem |  Setor | Domicilios visitados : Folhasderosto | Empreendimentos
Pesquisa i preenchidas{resp) ° pesquisados
do {No.) Nao | Resp. | Total | Sem Com | Total | Res. | Empr. [ Total
Resp. | Empr. | Empr.

1° 054 33 100 133 | 69 31 100 25 06 31
2° 030 77 107 184 | 77 30 107 1 27 03 30
3° 018 38 97 135 © 66 31 97 | 27 04 3
4° 042 75 93 188 | 63 30 93 23 07 30
5° 059 43 64 107 ¢ 33 3 B84 18 13 31
6° 035 79 110 189 | 79 31 110 @ 27 04 31
7° 096 55 B85 120 © 40 25 65 ! 19 06 25
8° 107 78 66 144 + 35 30 66 ! 24 06 30
g° 010 94 82 176 1 52 30 g2 1 19 11 30
10° 67/66/27 123 128 | 251 1 107 21 128 | 21 - 21
11° 058 49 86 135 . E6 30 85 22 08 30
12°0 028 65 B2 147 ¢ 52 30 82 26 04 30
13° 049 58 71 129 1 41 30 71 1 12 18 30
14¢ 024 74 78 152 | 47 31 78 i 24 07 31
total - 941 {1229 | 2170 . 818 411 | 1229 | 314 o7 an
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2.2.3. Definigdo usada na pesquisa para “empreendedor”

Para selecionar o publico especifico da pesquisa,
necessario fez-se estabelecer alguns recortes e delimitar
o campo de anélise.

Assim optou-se por trabalhar com a categoria de
unidade de produgdo, de forma a pincar da realidade
experiéncias que, independente do ramo de atuacgédo
(indGstria, comércio, servigcos ou artesanato), guardassem
na sua configuragdao alguns elementos: remunerassem pelo
menos dois fatores de producdo; incorresse em risco;
"desenvolvesse algum tipo de atividade que de alguma
maneira ndo estivesse plenamente enquadrado nos moldes
formais de trabalho.

Para tanto, lancou-se m&o de duas varidveis como
filtro: o rendimento médio mensal e o numero de pessoas
“empregadas”. O que significa isso: foram entrevistados
aqueles empreendedores que tivessem um rendimento médio
mensal de até 10 saldrios minimos (R$1.300,00) e que em
caso de ser empregador tivesse um maximo de 9 empregados.
Sendo considerado para efeito da pesquisa “empregado”
enquanto aquele que estd inserido na unidade econdmica
por responsabilidade do dono/empregador, podendo,
portanto, ter ou ndo carteira assinada, ter ou néo
relacdo de parentesco. Diferencia-se, assim, do que
convenciona-se chamar de empregado em outras pesquisas,
vide a do préprio IBGE. O intuito com isso € poder
“pegar” relagdes de trabalho que se estabelecem nesse
ambiente e poder abrir o leque para outros tipos de
organizacdo, a exemplo de algumas experiéncias coletivas
(cooperativas, associacgdes, etc) que porventura pudessem

ser encontradas.



Verificou-se, entretanto, que em Feira de Santana um
nimero bem pequeno de atividades tidas agqui enquanto do
setor informal, sdo de carater associativo ou
cooperativo. Conforme tabela , apenas 05 das 398 unidades
econdmicas pesqguisadas tém esse carater. Ndo & de causar
estranheza. Muitas das experiéncias fomentadas pelos
grupos populares, ONGs, igreja, etc, tiveram suas
atividades desativadas . Os tidos Projetos Produtivos, na
sua grande maioria, tém dificuldades, no gque concerne a

concorréncia e em especial a questdes de gestéo.

Tabela 06
Definigdo do Tipo de Negécio - Feira de Santana - 1998
Tipo de negécio Quant. %
Emp. Individual 340 85,86
Emp. Familiar 51 12,88
Emp. Sociedade 5 1,26
Total 396 100,00

2 Sem Informago
Fonte: Pesquisa de Campo
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Capitulo Quarto

Questoes Fundamentais Acerca do “"Setor Informal”

1. Os Dados Coletados

A partir dos dados coletados na pesquisa de campo é
possivel refletir acerca de algumas questdes fundamentais
para o entendimento do setor informal, em especial, desse
ambiente em Feira de Santana. A base de dados possibilita
uma amplitude maior do que a2 aqui lancada mdo na analise,
entretanto, ndo é objetivo para o momento esgotar todas
as possibilidades de abordagem ou mesmo tratamento destes
dados.

Algumas dessas guestdes se referem as
caracteristicas pessoais do sujeito pesquisado, o

empreendedor:

1. posicéo do(a) responsavel pelo domicilio ou

empreendimento;

Os empreendimentos pesquisados sdo em sua grande
maioria, atividades de carater individual?®®, onde
encontra-se a figura de um “dono”, sendo bem menor o
niumero de situacdes onde o entrevistado admite a
existéncia de um outro participante enquanto sécio do
negbécio. De modo que, na tabela 07 tem-se o total a
partir do dono ou ent&o do sbécio cuja renda no negdcio é
maior ou que tem maior participagdo. De maneira que, dos

398 questionarios validados, tem-se 84,92% de

empreendimentos com a presenga de uma pessoa que se

®  85,86% dos empreendimentos pesquisados sd3o tidos enquanto
atividades individuais, 12,88%, s3o atividades familiares e apenas
1,28 de carater associativo.



intitula o “dono” do negdcio e 15,08% onde hid a

participa¢cdo de um ou mais sécios. Constatz-se, portanto,

uma grande maioria de empreendimentos sob a
responsabilidade maior de uma pessoza. Isso, por sua vez,
ndo nega a participagio da familia no negdcio, contudo,

hda a identificagdo clara de um responsdvel pelo
empreendimento. Os dados colhidos acerca dz classificacao
do empreendimento, se individual familiar cu associativo,
corroboram o indicativo acima j& gue s3o dados

aproximados.

Tabela 07
Classificacdo do Empregador — F. de Santana -
1998
Empregador Freq. Abs. %
Dono 338 84 92
Sécio 60 15,08
Total 398 100,00

Fonte: Pesquisa de Campo

2. sexo (empregador/sdcio);

Observa-se que a maior parte dos empreendimentos
pesquisados sao “comandados” por hcmens, mesmo que esse
percentual ndo seja tdo significativc assim. Como podemos

observar pela tabela abaixo:

Tabela 08
Sexo do Empregador - Feira de Santana
— 1998
Sexo Quant. | %
Feminino 187 | 46,98
Masculino 211 53,02
Total 398 | 1000

Fonte: Pesquisa de Campo
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Quando se considera todos os sécios®*® envolvidos essa
relagdo se modifica passando a 50,11% dos donos/sécios
composto por mulheres e 49,89% composto por homens. Essa
invers3o pode ser explicada pelo fato de gue muitas
mulheres, mesmo assumindo as tarefas administrativas e
operacionais, dentro do empreendimento, se colocam
enquanto “sécias”. Em alguns casos, os <respectivos
esposos desenvolvem outra atividade e passam boa parte do
tempo fora do empreendimento, de maneira a fazer com que
a mulher tome as decisdes imediatas, contudo, o controle
(relacéo de poder), é mantido nas mdo do chefe da casa e
“sécio/dono” do negdcio.

Vale ainda salientar que como observaremos pela tabela

24, 48,99% das unidades econdmicas pesquisadas funcionam

na prépria residéncia, “possibilitando” a mulher
desenvolver as tarefazs domésticas - tanto do trato da
casa, como da educaciao e cuidados com os filhos - ao

mesmo tempo em gque cuida do negdcio. Os empreendimentos
tidos como “femininos” dentro da informalidade no
ambiente urbano, nado tém sido estudados de maneira mais
detalhzda a ponto de se perceber com maior argucia suas
nuances®’.

No municipio de Feira de Santana a distribuigdo da
populagic por sexo - no periodo de 1960 a 1996 - registra

uma mzaioriz feminina:

39 Na <tzpelz abaixo observa-se o total considerando-se donos e
(todos) os sécios:
Sexo do Empregador
Sexo |Quant. |%
Feminino 232 5011
Masculino |231 49,89
Total 463 100,0

9 0 trzpazlho de BIVAR(1993), traz algumas consideracdes relacionadas
ao merczdc de trabalho e género, contudo, fica muito preso a alguns

-68 -



Tabela 09
Distribuigao da populagdo por sexc — Feira de Santana - 1860-1996

Anos Populagio Residente pcr Sexo

Total Homens % Mulheres %o
1960 139.747 67.902 48,59 71.845 151,41
1970 187.280 85.040 47 54 98.250 152,48
1980 291.504 139.628 47,90 151.876 152,10
1991 406.447 193.895 47,71 212.552 152,29
1996 450.487 215.071 47,74 235.416 152.25

Fonte: IBGE, Censo Demografico, In: Anudrio Estatistico
De Feira de Santana, 1998. CDL. Adaptado por Olga Matos

3. idade (respondente) ;

Ao observarmos a idace do responsivel pelo negbcico,
temos gue menos de 2% dos empresndimenzcs pesguisados sao
chefiados por pessocas mencres cdz 20 ancs, e que a maioria
54,04% dos empreendimentcs s2o cheilzcdocs por pessoas
entre 20 e 39 anos, sendc - entretanto, significativo o

numero de pessoas com malis de 33 ancs & menos de 49 que

estdo na informalidade: 2€,26%.

Os idosos, maicres de €0 anc:s correspondem a
07,07%,um percentual menor dc cuie © ¢l se imaginava de
inicio por <conta da nipdtese ndc defendida neste
trabalho, mas presente ncutres, de ciz a informalidade

aninha aqueles cujo mercazo fcocrrmal reisi-a, por conta da
idade.

Tabela 10
Distribui¢do da idade dos

empreendedores por intervalo - F. de
Santana — 1998

int. da idade Quant. %

< 20 anos 7 | 1,77
entre 20 e 29 79 19,95
entre 30 e 39 135 34,09
entre 40 e 49 104 26,26
entre 50 e 59 43 10.88
>=60 28 - 7.07
Total . 386 - 100.00

2 Sem informagao
Fonte: Pesquisa de Campo

dadcs sem arvorar-se a uma discissZo zzis tedrizz de género.



Uma outra questio que se apresenta € quanto a
expectativa das geracgdess futuras.

Vale salientar cue em Feira de Santana a PIA
(Populagdao em Idade Ativa), em 1996 totalizava 356.784
pessoas, ©0 que equivaliaz a 77,31% da populagdo total, ao
tempo em que a PEA (Pcpulagdao Economicamente Ativa), no
mesmo ano, era de 161.730 pessoas, eguivalente a 39,8% da
populacgao totall,

Os dados da pesguisa tornam-se - perante tais
informagdes adicionais - significativos j& que entre os
informais pesquisados nZ um numero expressivo de pessoas
gue se enquandram numz £ noutra categorias populacionais

(PIA e PEA).

4. escolaridade (respondente);

A questdo sobre instrugdo, ou nivel de escolaridade,
e renda ¢é recorrentz nos estudos sobre mercado de
trabalho, ndo havendo - entretanto - consenso a respeito.
Nem mesmo se se psnsa em uma relacdo diretamente
proporcional. No caso cs experiéncias informais, observa-
se um grande contigents de pessoas com instrugdo até o
ginasial, 67,08%. Vales salientar gue desse percentual,
7,54% corresponde a pessoas analfabetas®’. No outro
extremo apenas 02 (dois) dos entrevistados tém grau

superior concluido, iivalendo & 0,5%, e 08 (oito)

1]

—~
-

pessoas cursando a universidade, ou 2,01%.

1 conforme Bnuario Estatistico de Feira de Szntana (1998),p.125.

% 0 analfabeto para efeitc dz pesquisa corresponde aquela pessoa que
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Tabela 11
Nivel de instrugao do
empreendedor — F. de Santana -

1998

Escolaridade Quant. | %
Analfabeto a0 7.54
Alfabetizado 7 1,76
da 1 a 4 série 91 22,86
da 5 a 8 série 1308 34,92
2 grau 119 29,90
Universidade 8 2,0
Formado 2 0,50
Total . 396 99,497

2 Sem informagao
Fonte: Pesquisa de Campo

FEm Feira de Santana, conrnforme © anuaério estatistico

(1998}, para o ano de 1991:

Tabela 12
Populagao alfabetizada — Feira de Santana - 1991
Populagao ~__Alfabetizada
Absoluta (%)
Total 258.912 100
Urbana 237 .683 91,8
Rural 21.229 8,2

Fonte: IBGE- Censo Demografico. In: Anudario Estatisticc de Feira de Santana — 1988. CDL

Tabela 13
Populagido Nao Alfabetizada — Feira de Santana - 1991
Nao Alfabetizada
Absoluta (%) Total
147.535 100 406.447
111.874 75,83 349.557
35.661 2417 56.890

Fonte: IBGE- Censo Demografico. In: Anudario Estatistico de Feira de Santana - 1858. COL

Como podemos observar & malor perte da populacao nao

alfabetizada - e isso ndo € um “privilégio” de Feira de

sequer sabe assinar seu proprioc rninme.
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Santana, ou mesmo da Bahia - localiza-se na zona rural.
Como estamos analisando o ambiente urbano, e constata-se
um incidéncia dentre os pesquisados de 7,54% de
analfabetos, deve-se deduzir uma situacdo de alto indice
nesse contingente de pessoas que ndo tiveram acesso a
nenhum tipo de espago ou processo formal de ensino, haja
visto o que se considera enquanto analfabeto. Corrobora
essa linha de raciocinio o fato de ser também alto o
nimero de pessoas que tém apenas o primeiro nivel de
alfabetizacdo: 24,62%, agregando os dados referentes
aqueles alfabetizados e aqueles que tém até a Quarta
série do primeiro grau. Tais elementos levam a considerar
o setor informal estudado engquanto um espaco de baixa
formagcdo educacional, tanto a partir dos espacos formais
quanto aos espagos “alternativos”, de qualificacdo e

requalificagdo, como constata-se mais adiante.

Um outro leque de questbes podem ser agrupadas a
partir de caracteristicas ocupacionais, conforme podemos

observar a seguir:

1. relacdo de trabalho;

Resgatando o que jé foi colocado, a relagao de
trabalho estabelecida na grande maioria dos
empreendimentos é de proprietario seja em relagdo aos
familiares e ajudantes, seja em relagdo aos “empregados”,

quando se identifica esta categoria.
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Tabela 14
Classificagdo do Empregador —
Feira de Santana — 1998

Classificagao iFreq. Abs. | %

Dono 338 84,92
Sdécio 60 15,08
Total 398 . 100,00

Fonte: Pesquisa de Campo

2. remuneracdo;

A renda dos chefes de familia/negécio corresponde em
16, 33% dos casos a menos de ¥ saldrio ninime, em outros
18,59% essa renda né&o passa de 1 salzrio minimo, o gque

somados corresponde a 34,92% dos casc

[0}

pesquisados com
renda de até 1 saldrio minimo. 8e ss estende para 2
salarios mensais, o total <chega =z €2,8% dos cascs
pesquisados. Com renda mensal superior = 5 e inferior a
10 salarios minimos, limite da pesquisz, zpenas 8,2%% dos

casos pesqguisados.

Tabela 15
Remuneracgdao Mensal em Salarios Minimos — Feira de
Santana — 1998

Remuneragdo Quant. %
menos de 1/2 65 16,33
de1/2 a1 74 18,59
del1a? 103 25,88
de2a3l 60 15,08
de3ab B3 15,83
de5a10 33 8,29
Total | 398 100,00

Fonte: Pesquisa de Campo

A pesquisa realizada por NASCIMEKRTO(1996), constata

gue o setor informal remunera menos ¢ trabalho do gue o
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setor formal, mna cidade de Feira de Santzana, conforme

conclusdo seguinte:

"A distribuicdo da rerdz di-se de
forma desigual quando se observa as
relacbes formais/informais. E elevada a
propor¢do de informais com baixa renda,
79,7% dos informais recebem menos de 3
SMs, enquanto que 64,3% dos formais estdo
nesta classe.” (NASCIMENTO, 1%36:126)

Vale lembrar que para efeito dessa pesguisa usou-se

como filtro o limite de renda de 10 salédrios minimos.

3. atividade/ocupacdo anterior;

Buscou-se observar qual a ocupagdo ou atividade
desenvolvida anteriormente pelo empreendedcr pescuisado,
com o intuito de analisar a origem dessa mdo-de-obra.

Conforme os dados da pesquisa, 33,1
pesquisados sdo oriundos de empresas privadss, 13,32% séo
donas de casa, valendo salientar que nesse czas0, na
maioria das vezes a empreendedora ndo deixz de ser dona
de casa, ela passa a exercer uma jornada dupla, assumindo
o negdcio, sozinha, com outra(s) pessoz(s) ou como

“sbécia” acumulando as funcdes domésticas.
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Tabela 16

Atividade/fun¢do desempenhada antes do
empreendimento — Feira de Santana — 1998

Atividadeffungac desenvolvida antes frequéncia | %

Funcionario(a) publico(a) 20 4,84
Funcionario{a) de empresa privada 137 33,17
Autdnomo 41 993
Desempregado(a) 15 3,63
Empregador{a) em outra empresa 15 3,63
Empregado(a) domésticof{a) 11 2,66
Estudante 25 6,05
Agricultor(a) 13 3,15
vivia de rendas 1 0,24
Dono(a) de casa 55 13,32
Aposentado(a) 2 0,48
Trabalhava em negdcio da familia 25 6,05
Outra 28 6,78
Funcionario(a) publico{a)funcionario(a) 2 0,48

empresa privada

Empregado(a) doméstico{a¥estudante 1 0,24
Empregador(a) em outra empresa/agricultor(a) 1 0,24
Funcionario{a) de empresa 5 1,21
privada/autdnomo(a)

Funcionario(a) de empresa privada/estudante 2 0,48
Empregador(a) em outra empresa‘autdnomo{a) 1 0,24
Desempregado(a)/estudante 1 0,24
Funcionario(a) de empresa privadaloutra 2 0,48
Agricultor(a)foutra 1 0,24
Funcionario(a) de empresa privada/agricultor 1 0,24
NS 1 0,24
NR 7 1,69
Total 413 100,00

Fonte: Pesquisa de Campo

4. capacitacdo;

Cabe, 20 introduzir a abordagem acerca do nivel de
capacitacido dos pequencs empreendedores urbanos observar,
que 39,20% dos pesqulisados estdao na atividade por um
tempo que varia de 1 a 5 ancs, 18,34% atuam na mesma
atividade por um tempo de 5 a 10 anos. Com até um ano
atuando na &rea, foram encontrados 23,37% dos
empreendedores pesquisados.

Sabe-se gue had uma certa limita¢do na interpretacgdo
dessa informagdo por conta de alguns entrevistados

considerarem o ramo de atuacdo e ndo necessariamente a

=1
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atividade especifica desempenhada naquele momento. Assim,
para um comerciante ou cameld que j& tenha trabalhado com
mercadorias diversas, ndo necessariamente - para ele -
houve mudanca de atividade; ou ainda para aquele

empreendedor que saiu de uma atividade formal e foi para

a informalidade onde vem desenvolvendo diversas
atividades - mesmo que em ramos diferenciados, podendo
ser producdo e comércio, por exemplo - ele continua a

desenvolver uma mesma atividade: o trabalho por conta
prépria.

Contudo, ©0 que se pretende salientar com essa
informagdo - destarte é o fato de muitos destes sujeitos
dependerem Jjustamente desse periodo na atividade para
poder desenvolver suas habilidades. A capacitagdo da-se
na pratica cotidiana, no fazer aprendendo, na labuta

diaria.

Grafico 02

Tempo que atua na atividade
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Corroborando esta linha de raciocinio temos que, dos
entrevistados, 58,29% afirmaram j& ter zlguma experiéncia
anterior no ramo em gque estdo atualmente trabalhando,
enquanto que os outros 41,71%, declarzram inexperiéncia
no ramo em que estdao atuando. Ou seja, uma maioria busca,
ante a necessidade de mudar de atividads ou de se inserir
numa atividade autdénoma, algo onde J& tenha alguma

experiéncia, algo que ja& conhega.

Tabela 17
Experiéncia Anterior no Ramo
— F. de Santana - 1998

Experiéncia| Quant. %
Sim 232 58,29
Nao 166 41,71
Total 398 100,00

Fonte: Pesquisa de Campo

Outro elemento importante ¢é que zpenas uma pedquena

parte dos entrevistados, 23,87%, ja fizeram zlgum tipo de

O

curso ou treinamento. O que corrobora z nipétese de que o

desempenho nessas atividades se deve =z umz autodidaxia
construida a partir da wvivéncia das pessscas e do seu
acumulo através de outras atividades jZ desempenhadas.

Denota, também, o curto alcance ds instituigdes que
se intitulam capacitadoras, ou que atuzm na gqualificacgédo
e/ou requalificagdo dessa mdo-de-obra.

Para este ano (2.000), os recurscs previstos no
orcamento da Unido para as realizzcZ2o de cursos de
gqualificagcdo e requalificagdo profissicnzl, sdo da ordem
de R$493 milhdes. Deste total, 28351 milhGes séao
destinados para os Estados que atuzm em parceria com
instituigdes publicas e da sociedade civil (incluindo-se
nesse quadro a agdo significativa cds ONG's, entidades

sindicais e universidades) e R$132 milhZss sZo destinados
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as centrais sindicais. O saldo, algo em torno de R$I0
milhdes sdo destinados para a manutencdo do Planfor®.
(FOLHA, 20 de fev.2000).

O objetivo do Governo <com o PLANFOR, conforze
divulgado em material informativo do Ministério do
Trabalho (1996), era de

w

... mobilizar e articular, gradualments
toda a <capacidade e competéncia d

M~

educag¢do profissional disponivel no Pai
de modo que se alcance, a partir de 19°¢

’

a capacidade de qualificar e
requalificar, anualmente, pelo menos 20%
da Populagdo Economicamente Ativa - PEA ©
que, em numeros atuais, estaria em torno
de 15 milhdes des
trabalhadores.” (MINISTERIO DO TRABALED,
1996:7)

0 advento do FAT (Fundo de Amparo ao Trabalhador)*,
fonte de recursos para a realizagdo desse projeto de

qualificagdo e requalificagdo, contudo, ndo garante

fu

eficdcia no sentido de garantir novos postos de trabalho,
de forma gque apenas uma pegquena parte dessa mdo-de-ocbrz
que se “requalifica” consegue reinserir-se ou galgzr

condicdes salariais mais favoraveis no mercado d

{

trabalho. Segundo pesquisa realizada em sdo Paulo com

won
o\@

dos beneficiados pelo programa no ano de 1997, apenas 1

(8 8]
o

conseguiram um emprego.

O governo divulgou a previsdo de 12 milhdes ds
pessoas devem ser requalificadas para esse ano (2.000)
Folha,20.02.00

Considerar uma pessoa “qualificada” ou

“requalificada”, ou seja, apta a desempenhar uma dzda

3 o planfor é o Plano Nacional de Educagdo Profissional.

% o FAT ( Fundo de Amparo ao Trabalhador) é uma das fontes de
financiamento para o PLANFOR, administradoc pelo CODEFAT (Conselkh

(@]
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atividade profissional, seja encuanto aprimoramento de
uma capacidade ja desenvolvida anteriormente, no sentido,
de reciclagem ou atualizagdo ou entdo apresentd-lo a uma
nova atividade, em cursos rédpidcs, é artificio distante
tanto de uma possibilidade real de capacitacgdo para o
enfrentamento da competitividade no mercado de trabzlho
quanto ineficiente no cerne da questdo que diz respeito &
criagio de possibilidades concretzs de insercao, isto &,
novos postos de trabalho cnide essa mao-de-obra
“gualificada” possa desempenhar sua atividade laborazal
devidamente remunerada. Aponta no horizonte a
possibilidade de um contigente significativo de
profissionais qualificados para a condigao de

desempregado.

Tabela 18
Participagdo em Cursos - F.
de Santana — 1998

Participagdo | Quant. | %

Sim .95 23,87
Nzo | 302 75,88
Ns |1 0,25

Total | 398 100,00
Fonte: Pesquisa de Campo

Por fim, um terceiro grupo de questdes referem-se as

caracteristicas do negdcio/empreendimento:

1. ramo de atividade;

A pesquisa realizada em Feira de Santana, reforga a

importédncia do setor secundario, em especifico o

Deliberativo do FAT)
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comércio, entre os informais, correspondendo a mais da
metade dos casos pesquisados (61,87%), esse setor tem
importéncia na economia da cidade desde sua formacio,
como j& pode-se observar. O setor de servigos vem loco em
seguida com 23,48%; a indistria apresenta 13,13% e por
fim o que foi considerado enquanto atividades artesarnzis,

que agregam tarefas mais artisticas.

Tabela 19
Ramo de Atividade do Negocio —
F. de Santana - 1998

Ramo Quant. %
Indstria 52 13,13
Comeércio 245 61,87
Servigos 93 23,48
Artesanato 6 1.52
Total 396 | 100,00

2 Sem Informagdo
Fonte: Pesquisa de Campo

Pode-se observar através da pesquisa realizadz por
Nascimento(1996), que essa distribuigcdo ndo se alterou
muito nesse intervalo entre uma e outra pesquisa. Mesmo
com um recorte diferenciado pode-se analisar a relacZoc de
importdncia do comércio mesmo entre os empreendimentos

formais:
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Tabela 20
Distribuicdao dos inseridos nos setores formal e informal conforme o
setor de atividade — Feira de Santana — 1995

Setor de Atividade Econdmica Formais i Informais | Total
Agricultura, Pecuaria. Silvicultura e Explorag&o Florestal 5,3% 94 7% 100,%
1,7% 16,7% 11,3%
Inddstria de Transformacio 50,6% 49,4% 100,%
18,1% 9,9% 12.8%
Comércio; Rep. De Veic. Aut., Obj. Pessoais e Domésticos | 34,4% 65,6% 100,0%
30,7% 32.8% 32.0%
Servigos 42.6% 57,4% 100,0%
45 0% 34,0% 37,9%
Qutras Atividades 28,2% 71,8% 100,0%
46% 6,6% 5,9%
Total % de linha 36,0% 64,0% 100,0%
Total % de coluna 100,0% | 100,0% 100,0%

Fonte: CME/UFBA/Pesquisa de campo. In; NASCIMENTO(1996:104)
* Nota: Estio sem incluir nesta categoria Produgio e Distribuicio de Energia, Gas e Agua e Construgao Civil.{nota
no orginal)

Percebe-se que pela pesquisa citada, o setor
servicos ocupava entre os informais 34,0% e o comércio
32,8%. Unma peqguena margem positiva entre oS

entrevistados para atividades classificadas pela autora

enquanto do setor terciario.

2. ano de inicio da atividade;

Tabela 21
Freqiiencia do Ano de Inicio do Negécio
Feira de Santana - 1998

Ano Freq %
<=1988 83 20,41
1988 5 1,26
1990 21 5,29
1991 14 3,53
1992 21 5,29
1993 24 6,05
1994 34 8,56
1995 34 8,56
1996 50 12,59
1997 65 16,37
1998 456 11,59
Total 397 100,00

Fonte: Pesquisa de Campo
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Como podemos notar pela distribuicdo a maior
incidéncia de abertura de negdécios do universo pesquisado
verificou-se até o ano de 1988, com 20,91% dos casos; em
seguida registra-se o ano de 1997 com 16,37% dos casos,
c ano de 1996 com 12,59% e o ano de 1998 com 11,59%.
Constata-se, com isso, que afora os empreendimentos mais
antigos (até 1988), o periodo mais recente (os anos de
%6, 97 e 98), concentram 161 dos casos, correspondendo a

40,55%.

Tabela 22
Tempo que existe o negoécio
(anos)- F. de Santana - 1998

Intervalo/anos Quant %

<1 46 11,59

1|]—3 115 28,97
3|—5 68 17,13
5|7 45 11,34

7|—-9 35 8,82
>=10 88 2217
Total 397 100,00

1 Sem informagao
Fonte: Pesquisa de Campo

Em comparagao com o tempo de existéncia do negdcio,
cbserva-se que 28,97% dos casos, tem entre 1 (um) e 3
(trés) anos de existéncia e 22,17% tem mais 10 (dez) anos
de existéncia.

Os dados coletados na pesquisas mantém a polémica em
torno do tempo de sobrevivéncia desses empreendimentos. A
taxa de mortalidade que para alguns autores €& alta,
mostra-se pouco evidente através dos dados. Contudo,
acredita-se que sb6 uma pesquisa de maior tempo, de
acompanhamento e com um instrumental mais amplo pode
contribuir de maneira significativa para o esclarecimento
desta questdo.

Contudo, alguns elementos podem ser afirmados.

Primeiro é significativo o tempo de atuagao na
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informalidade, entretanto, ha wuma diversidade muito
grande dentro deste universo, o que pode significar uma

mobilidade também muito grande. Afinal, o que s

{7

convencionou considerar enquanto uma caracteristica do
setor informal, a facilidade & entrada assim como 2
saida, ndo esta completamente descartado. Até porque nio
se observa com freqiéncia a passagem do informal para o

formal, o caminho contradrio é um percurso mais comum,

facilmente verificado pelo numero de postos formais =

(!

informais criados e/ou mantidos dentro do mercado d=
trabalho. Assim, ha uma dificuldade explicita ex
transformar postos informais em postos formais d=
trabalho. A manuteng¢do de um percentual dessa mao-de-obrz
dentro da categoria “informal” torna-se elevado.

De maneira que, considerando-se o periodo de tempo
na &atividade, pode-se deduzir que a atividade informzl
abscrvendo quantidade expressiva da mdo-de-obra ni»o

alocada noutro setor, apresenta carater de viabilidacds

Q

econdmica ou entdo que para absorver tal contigente,
setor informal goze de uma alta veclatilidade interna qus

permite -mesmo degradando as condicdes de trabalho e pcz

fu

conseguéncia as condigdes de vida desse trabalhador -
sobrevivéncia dessa mdo-de-obra nesse universo que =2
constata tdo eléastico. Por fim, literalmente falandc,
ainda hd a considerar que nao sendo absorvido pelo setc:
informal para onde vai essa mao-de-obra? Sem
catastrofismo, vale salientar que conforme o mapa da fore
0o numero de miserdveis no Brasil se elevou na ultira

década.
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3. composicdo da mdo-de-obra;

Tabela 23
Quantidade de Empregados por
Empreendimento - F. de Santana -

1998
Quantidade de Freq. %
empregados Abs.
0 ( Nenhum) 331 83,17
Um 35 8,79
Dois 14 3,52
Trés 12 3,02
Quatro 3 0,75
Seis 1 0,25
Sete 1 0,25
Nove 1 0,25
Nimero total 398 100,00

Fonte: Pesquisa de Campo

A composigdo da m&o-de-obra no universo das
atividades informais em Feira de Santana, no seu
conjunto, nao se difere da caracteristica mais geral tida
para este segmento, ou seja, de pegqueno nivel de
“assalariamento”, ou melhor, um numerc reduzido de
atividade remuneram mdo-de-obra além do propristério. Na
pesquisa, optou-se por um recorte que serve de filtro,
onde se descartou experiéncias com mais de 10
“empregados”. Contudo, ndc ha uma situacdo ds extremos
onde ou se tem casos com um envolvido apenas ou casos com
mais de dez, de maneira gque o fato de existirem poucas
experiéncias com incidéncia de empregados entrz 02 e 10
serve para inferir que tal segmento - de fato - remunera
de maneira mais significativa a mio-de-obrz familiar
através do chefe da familia, constituindo-se enguanto uma
estratégia de sobrevivéncia mais significativa do gque de
acumulacdo propriamente dita.

Para consubstanciar tal afirmativa vide a

distribuicdo da renda dentrc do segmento observado, onde
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- como j& tratado - a maioria percebe msncs de 2 salarios

minimos.

4. local da atividade;

Uma outra caracteristica comum as atividades informais
em diversas pesquisas refere-se ao loczl Ze funcionamento

=

do negdécio. Na grande maioria dos casos, zo menos uma das

_-_—— -

prépria residéncia, quando ndo todo o prccasso.

No caso analisado ndo €& diferente. Observou-se que

48,99% dos empreendimentos funcicnzz na propria
residéncia e que em 5,78% dos casos, z=z atividades s3o
realizadas na proépria residéncia e em z=_gum outro lugar.
Agregando-se os dados tem-se que a resizZincia é envolvida
diretamente no  processo “produtive”  totalmente ou
parcialmente em 54,77% dos casos pesquiszzZos.

Tabela 24

Local de Funcionamento da Atividade — F. de
Santana — 1998

Local de funcionamento Quant | %
Residéncia 195 48,9¢
Comércio 114 28,64
Ponto 48 11,56
Sem local definido 16 4,02
Residéncia e Sem local definido 7 1,76
Residéncia e Comércio 7 1,76
Residéncia e Outros 4 1,01
Residéncia e ponto 3 0,75
Residéncia, Comércio e ponto 2 0,50
Qutros 4 1,01
Total 398 | 100,00

Fonte: Pesquisa de Campo

Vale complementar tal informagdo zcm o fato de que

em 68,38% dos casos o local do empree-zZimento é préprio,
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um indice relativamente alto em se

considerando =z

caréncia de moradia para as classes de renda mais baixa.

Nao se considera agui as

moradia/instalacdo do empreendimento.

Tabela 25

Condigao do Local e/ou Prédio
F. Santana — 1998

Condicidodolocal | Quant. %
Préprio l 266 68,38
Alugado i 66 16,97
Cedido . 32 8,23
QOutros ! 24 6,17
Ns 1 1 0,26
Total \ 389 100,00

9 Sem Informagdo
Fonte: Pesquisa de Campo

condicdbes

dessz

Um outro elemento importante para uma percepgdo mais

abrangente desse universo pesquiszdo

periodo de funcionamento do necgdcio.

empreendimentos o© funcionamento se da

diz respeito a2

distincdo entre dias Uteis e final d= semana.

Tabela 26
Periodo de Funcionamento do Negédcio - F. de
Santana - 1998

Periodo de Funcionamento ' Quant %
Diariamente {193 48.48
Durante a semana j 130 32,66
Sem periodo definido : 48 12.06
Finais de semana ‘ 23 578
Durante semana e s/ periodo definido . 4 1.01
Total ! 398 100.00

Fonte; Pesquisa de Campo

L observagdo das tabelas 24 e Zg,

local de realizagdo do negdécio e o periodo de trabalk

evidenciam o quanto as atividades informais,

Em 48,49%

diariamente

Sell

onde se observa o

guanto a luta cotidiana pela sobrevivéncia

e mais,

invade

)

(8]

(6]
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Dos gque tém algqum tipo de registro, desagregando-se
os dados, a maloria sdo micro empresas, conforme pode ser
observado pela tabela 28. Vale salientar o peguenco numerc
de experiéncias associlativas ou cooperativas, gque né&c

atinge 9% do total pesguisado.

Tabela 28
Tipo de Legalizagdo — F. de Santana - 1998

Tipo de registroflegalizacdo  Quant. %o
Emp. individual 16 1 2222
ME ( Micro Empresa) 37 | 51,39
Sociedade LTDA 10 13,89
Cooperativa/Assoc. | 6 8.33
Outros 3 P 417
Total i 72 | 100,00

4 Sem Informagao
Nota: questdo aplicada apenas aqueles que tém algum tipo de registro
Fonte: Pesquisa de Campo

gntre o©s “ndo legalizados”, a principal razéc
conforme as respostas, deve-se a fzlta de dinheiro parz
fazé-lo, a burocraciz também aparece como inibidor <z
processo de legalizag¢do com 7,31%, sendo que os dois
juntos (burccracia e falta de dinheiro} atingem 12,2%%

dos entrevistados.

Tabela 29
Dificuldades para se legalizar — F. de Santana — 1998
Quant. %
Sem Dinheiro 147 ;. 4884
Burocracia e S/ Dinheiro 37 | 12.29
Burocracia 22 i 7.31
Sem Dinheiro e QOutros 7 b2,33
Burocracia , S/ Dinheiro e outros 3 - 1.00
Burocracia e outros 2 i 0,66
Qutros 60 i 19,93
Ns 23 ¢ 7.64
Total . 301 100,00

14 Sem Informacio
Nota: Questic dirigida apenas aqueles nao legalizados
Fonte: Pesquisa de Campo
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Vale ainda destacar que apenas 39 dos empreendedores
que declararam estar legalizados tém um contador, o gque
corresponde a 51,31%. (39/76). Conforme pode ser
observado pela tabela 35, apresentada mais adiante.

A percepcdo mais acurada da “wontade”, ou seja, de
elementos de subjetividade careceria, ébvio, de
metodologia e de um instrumental mais apropriados para
tal empreitada. Entretanto, ndo refutou-se a tentativa de
apreensdao do minimo através de uma questdo direta acerca
da vontade ou nd@oc de se legalizar. A resposta a esse
questionamento, indica que 51,96% dos pesquisados e nao

legalizados, manifestaram desejo em se regularizarem.

Tabela 30
Desejo de se Legalizar - F. de Santana
- 1998
Gostaria de se Legalizar | Quant. %
Sim . 159 | 51,96
Nzo | 147 | 48,04
Total 306 | 100,00

9 Sem Informagao
Nota: Quest3o dirigida apenas aqueles nZo legalizados
Fonte: Pesquisa de Campo

6. acesso a crédito;

QO acesso ao crédito constitui-se enquanto uma das
reivindicacdes sempre presentes e mais recentemente
enquanto uma proposta defendida - inclusive - ©pelo
préprio governo, demonstrando o interesse em (de alguma
forma) manter essa m3o-de-obra sob “controle”.

Antes bandeira de ONG’ s e de entidades
representativas de classe, o crédito para o pequeno
produtor urbano, passa hoje a configurar proposta de
governo e de governantes de todos os matizes ideoldgicos

e partidarios. Por parte do governo programas CcoOmo O

-89-



o]

PROGER Urbano e mails recentemente linhas de financiamento
via FAT (Fundo de Amparc ao Trabalhador) tém denotado uma
contradicdo aparente no papel do Estado, & medida que
apoia, nesse caso financeiramente atividades gue pela sua
propria definigcdo e classificacdo, vide as pesqguisas dos
6rgios governamentais, conforme ja& apresentadc, sdo tidas
como ilegais, fora portanto da obrigagdo aparadora do
Estado, ao contrario disso, objeto sim , de sua agdo

repressora e coercitiva.

Tabela 31
Acesso a Crédito — F. de Santana -
1998
Acesso a Crédito Quant. %
Sim 122 30,65
Nzo 276 69,35
Total 398 100,00

Fonte: Pesquisa de Campo

Observando-se os dados coletados, dos 30, 65% que jé
tiveram acesso a crédito, as instituicgcdes bancarias e os
migos sdo os gque mais aparecem. Interessante notar que
correspondem a representacdes formais e informais, nos
seus extremos.

Em 18,60% dos casos, o0s bancos aparecem sozinhos ou
em parceria com algum outro recurso ao crédito.

Bs entidades, como ONG's, aparecem poucc, e€em apenas
0,75% dos casos, partilhando esse percentual com O0s
bancos. Das entidades gque atuam em Feira de Sazntana a que
tem maior expressdo, mesmo ndo tendo nem uma década de
funcionamento é o CEAPE ( Centro de Apocio ao Pequeno
Empreendedor), que financia atividades informais atraveés

de grupos solidéarios.
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Tabela 32
Tipos de Crédito — F. de Santana - 1998

Tipos de Créditos | Quant. %
Bancos 47 11,81
Amigos 33 8,29
Bancos e Amigos 14 3,52
Entidades 6 1,51
Bancos e outros 5 1,26
Bancos, Amigos e Agiotas 5 1,26
Cutros 3 0,75
Agiotas 3 0,75
Bancos e Entidades 3 0,75
Amigos e Qutros 2 0,50
Total 121

1 Sem Informagao
Nota: Questéo dirigida aqueles que tém acesso a crédito
Fonte; Pesgquisa de Campo

7. controles e registros;

A deficiéncia no contreole do capital, na formagac dc

n

prego, tanto de custo quanto de vendz*"; - seja pela mais
completa auséncia de controles ou registros, seja pelz
utilizacgdo inadequada dos recursos cdisponiveis, recursos
esses quase sempre precarios - sempre foi umza
caracteristica desse segmento. N&o & pois estranho que d=

populacic pesquisada, que faz algum tipo de controls

(59,80%), destes, 74,38% o fazem em cadernos oz
cadernetas.

Tabela 33
Controle do Capital — F. de Santana —

1998

Controle do Capital Quant. | %
Sim ' 238 59,80
Néo 160 40,20
Total 398 100,00

Fonte: Pesquisa de Campo

% pra comum até um tempo atras a formacd3o do prego de venda na bass
de “cem por cento”, ou seja, o empreendedor lancgava 10% sobre ou o©
seu custo, ou sobre o prego de compra.



Tabela 34
Tipos de Controle - F. de Santana — 1298

Tipos de Controle | Quant, %

Caderno 177 74,38
Livro Caixa 11 462
Outros 9 3,78
Qualquer Papel 8 3,36
Tabelas de Custo 8 3,36
Tabelas e caderno 5 210
Livro Caixa e caderno 5 2,10
Caderno e outros 5 2,10
Livro Caixa e Qutros 5 2,10
Planilhas e outros 2 0.84
Livro Caixa e Tabela 2 0,84
Planilhas 1 0,42
Total 238 100,0

Nota: Questéo direcionada aqueles que mantém algum tpo decontrole
Fonte: Pesquisa de Campo

Do total dos empreendimsntos pesquisados, acenas 10%
tém contador, confirmando & infima condicdo de controle

mais rigide do negdcio

Tabela 35
Contador — F. de Santana - 1998
Contador . Quant. %
Sim 39 10
Nao L 351 a0
Total 390 100

8 Sem Informacio
Fonte: Pesquisa de Campo

8. desempenho financeiro;

Os dados sobré o faturamento bruto msnsal das
experiéncias pesqguisadas demonstram a fragilidade
financeira destas. Em 15,70% dos casos o faturemsnto é de
até 1 salario minimo. Agregando-se os dados ¢ intervalo

de zero a R3500,00 brutos no més chega a 46,84%.
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Tabela 36
Faturamento Bruto Mensal — F. de Santana - 1998

Valor Bruto Mensal do Faturamento Quant. %
Até 1 SM 62 15,70
Mais de 1 SM a R$ 250,00 51 12,91
Mais de R$250,00 a R$500,00 72 18,23
Mais de R$500,00 a RS 700.,00 53 13,42
Mais de R$700,00 2 R$ 1.000,00 45 11,39
Mais de R$1000,00 a R$2000,00 43 10,89
Acima de R$2000,00 50 12,66
Ns 19 4,81
Total 395 100,00

3 Sem Informagic
Fonte: Pesquisa de Campo

9. compradores:’

A rede de relagdes econdmicas <c:s se estabelece
dentro desse ambiente & bastante intersssante. No caso de
Feira de Santana, tem-se - para esse universo - um nivel
de mercado que chamc aqui de primario, Z2 relacgé&o direta
entre ceonsumidor e empreendedor. Essa rzlagdo diretz néo

o autonomiza.

Tabela 37

A quem Vende — F. de Santana — 1998
Consumidor ‘Quant. %
Consumidor ; 347 | 87,85
Consumidor e intermediario i 27 6,84
Intermediarios 16 4,05
Outros . 4 1,01
Outros Produtores o 0,25
Total ' 395 | 100,00

3 Sem Infarmag&o
Fonte: Pesquisa de Campo
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1l0.relacdes de terceirizacdo;

Quando questionados acerca da existéncia e/ou
manutencdo de relagdes de terceirizacdo, a grande maioria
responde negativamente. Entretanto, pdde-se perceber no

exercicio da pesquisa um grznde desconhecimento sobre o

significado da questaéo.

Tabela 38
Terceirizacao de atividades do
empreendimento/prestacao de servigos a
outras empresas — F. de Santana - 1998

Terceirizacao Frequéncia %

Sim 27 6,54%
Nao 380 92.01%
NS 4 0,97%
NR 2 0,48%
Total 413 100,00%

Fonte: I-Daquisa de Campo

ll.origem do capital inicial.

Um dado importante diz respeito ao envolvimento do
empreendedor no empreendimento analisado. Na grande
maioria o empreendedor Iundou o préprio negdcio.
Significa dizer que em 92,9:% dos casos fol iniciativa do
préprio empreendedor abrir ou iniciar seu proéprio

negdécio.
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Tabela 39
Situagao do empreendimento, por
forma de surgimento - F. de Santana -

1998
Situacao - frequéncia . %
Abriufiniciou 384, 92.98%
Associado 28 678%
NS 0| 0.00%
NR 1 0.24%
Total 413 100,00%

Fonte: Pesquisa de Campo

Agrege-se a essa 1nformacido o fato de que em 69, 98%

dos casos com recursos proprics.

Tabela 40
Capital para iniciagao/associa¢do ao empreendimento, por forma de
obtengido — Feira de Santana — 1998

Capital inicial frequéncia | %
Recursos préprios 289 69,88
Indenizagio de trabatho anterior f 32 7,75
Empréstimo 1 2,66
Heranga de familia : 3 0,73
Venda de algum bem 1 16 3,87
Continuagao de atividade da familia 12 2,91
N&o precisou de capital 17 4,12
Recursos propriosiheranga de familia 4 0,97
Recursos préprios/indenizagao de trabalho 7 1,69
anterior

Recursos proprios/ivenda de algum bem 4 0,97
Recursos proprios/empréstimo 5 1,21
Indenizagao de trabalho anteriorfheranga de 1 0,24
familia :

indenizagdo de trabalho 1 0,24
anterior/fempreéstimo

Rec. Proprios/indeniz. trab. anterior/heranca 1 024
familia’'vendeu bem

Empréstimo/cantinuagao de atividade da 1 0,24
familia :

Indenizagdo de trabalho anterior/vendeu 1 0,24
algum bem

NS 1 0,24
NR 7 1,69
Total 413 100,00

Fonte: Pesquisa de Campe

Para finalizar esta listegem de dados gue pretende-se

também um elencce de gquestfes importantes sobre o setor



informal ndo apenas para o universo pesquisado, ou seja,
Feira de Santana, mas para o préprio objeto de estudo numa
dimensdo mais ampla, vale salientar que sendo questionados
acerca das principais dificuldades enfrentadas, os
entrevistados, abordaram a falta de dinheiro, com 33,69%,
como a maior dificuldade por ordem de importéncia, sendo
seguida pela concorréncia com 10,57%, conforme pode ser

observado pela tabela 41, apresentada a seguir.

Tabela 41
Freqiiéncia Absoluta das Dificuldades — Feira de Santana - 1998

Grau de Dificuldade

Dificuldades Elencadas Dificuldade 1 Dificuldade 2 Dificuldade 3 Dificuldads 4 Dificuldade 5 Total % Total

Falta de dinheiro 155 28 4 1 X 188 33,69
Concorréncia 47 8 4 X X 59 10,57
Inadimpléncia 15 12 2 X X 29 520
Receber pagamento a 14 7 1 X X 22 3,94
vista ou a prazo

Baixo poder aquisitivo da 11 7 2 X X 20 3,58
freguesia

Fzlta de crédito 1 7 X X 1 19 3,41
Falta de cliente 1 6 1 X X 18 3,23
Nas vendas 12 5 X X X 17 3,05
Falta de espaco 9 6 2 X % 17 3,05
Falta de transporte 5 2 1 1 1 10 1,79
Equipamentos 5 4 1 X X 10 1,79
Falta de um ponto 6 2 X X X 8 1,43
Situagéo econdémica do 3 4 X 1 X 8 1,43
pais

Fonte: Pesquisa de Campo

No seu conjunto as dificuldades elencadas pelos
entrevistados, mesmo tendo uma forte concentracdao na
“falta de dinheiro” , expressa um conjunto de elementos
que compdem tanto questdes mais estruturais, como questdes
mais especificas do cotidiano da atividade desenvolvida.
Observa-se também uma mistura de causas e conseqgliéncias

figurando enquanto problemas.
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A amplitude desse leque ilustra bem o grau de
diversidade dessas atividades, inclusive no que concerne
aos seus problemas mais freqlentes. Contudo, talvez o
principal problema ndo figure nesta lista, esteja noutra

dimenséao, a dimensao de sua  proépria existéncia.
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Notas conclusivas

Procura-se reiterar com esse trabalho, a hipétese de
que o tido “setor informal” tem uma funcionalidade
inerente ao sistema no gqual estéd inserido ndo sendo,
portanto, algo estranho a este. A din&mica da acumulacido
capitalista ao 1longo daz histéria vem formando, vem
construindo espacos tidos como né&o-capitalistas. Espacgos
que sdao de negagdo e — portanto - de afirmagdo do proéprio

sistema.

Citando Trotsky, BALANCO(1999), ressalta que:

“"(...) A desigualdade do ritmo que é a
lei mais geral do processus histdrico,
evidencia-se com maior vigor e
complexidade nos destinos dos paises
atrasados. Sob o chicote das necessidades
externas, a vida retardatdria vé-se na
contingéncia de avancar aos saltos. Desta
lei universal da desigualdade .dos .ritmos
decorre outra lei gque, por falta de
denominag¢io apropriada, chamaremos de lei

do desenvolvimento combinado, gue
significa aproximagédo das diversas
etapas, combinacdo das fases
diferenciadas, amélgama das formas

arcalcas com as mais modernas. Sem esta
lei, tomada, bem entendido, em todo o seu
conjunto material, 2 impossivel
compreender a histdria (...) de todos os
paises chamados a civiliza¢do em segunda,
terceira ou décima linha.” (BALANCO,
1999:13)

Nesta perspectiva, o presente texto se pretende uma
modesta contribuicdo critica a abordagem apologética que
tem-se visto na analise do setor informal, da micro e da

pequena empresa, gque apresentam tais experiéncias como
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alternativas "“populares” frente ao processo de acumulacio
capitalista concentrador e centralizador.

Acata-se a importancia de tal segmento para setores
amplos da populacdo, haja visto o caso da cidade de Feira
de Santana, locus de pesquisa empirica que da suporte a
esta dissertagio, onde milhares de familias garantem o
seu sustento amparados em atividades tidas como informais
ou de pequenoc porte. Entretanto, tal constatagdo da
realidade ndo ajuiza uma postura de defesa de situacdes
onde a relagdo capital x trabalho se apresenta de maneira
penosa para os trabalhadores, destarte alguns casos
isolados gque figuram nas propagandas eleitorais mais
recentes ou nas campanhas publicitarias do SEBRAE, que,
enquanto excegdes, cumprem seu papel de comprovar a regra
de degradagdo das condigdes de trabalho e de redugdao da
massa salarial, ou mais especificamente, do rendimento
familiar.

Se na aparéncia tais experiéncias sadao apresentadas
como uma “libertac&o” dz forca de trabalho, na relacdo
capital X trabalho, através da flexibilizacao de
horarios; de mais tempo para o lazer; na possibilidade de
poder trabalhar em seu préprio lar; de devolver ao
trabalhador a capacidade histérica de dominio do processo
de produgdo por completo: o pensar e o executar; ou
mesmo, enquanto possibilidade de ascensdo profissional e
financeira; objetivamente, em experiéncias do tipo das
que foram visitadas e analisadas, tal situacdao se traduz
em uma relacdc de subordinagdo ao grande capital, esteja
diretamente ligado a este ou ndo, vide a cadeia que se
estabelece no processo de compra de tais experiéncias que
dependem em sua grande maioria de empreendimentos
formais, o que per se j& estabelece uma hierarquizagdo na

relacdo em beneficio de capitais maiores; ou mesmo na
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extensdo da jornada de trabalho, com horarios noturnos e
envolvimento de membros da familia, muitos deles em idade
ndo e&propriada para a atividade 1laboral. Cabe ainda,
refletir acerca do ambiente familiar e sua transformacio,
ou melhor, absorgdo, de maneira que este torna-se uma
extensao do empreendimento, seja por conta da
extensdo/ampliagcdo da jornada de trabalho, seja por conta
do uso da prépria estruturaresidencial enguanto espago
para © desenvolvimento das atividades econdmicas, vide -
no caso de Feira de Santana - os dados referentes ao
local da atividade e periodo de realizagdo da atividade,
0 que constata que o tempo para o lazer é engolidc pela
labuta diaria pela sobrevivéncia, sem considerzr a
prépria caréncia de espagos publicos e acessiveis z esta
camada da populacgdo.

Assim, o que pode a priori ser apresentado encuanto
uma “libertacdo” na relacgado cepital X trabalho,
consclida-se enguanto um processo histérice de
subordinacdo e exploragdo, com requintes de precarizzacédo.

Discussdo esta posta, extrai-se da pesquisa de campo
uma caracterizacdo que ndo se distancia muito de cutras
abordagens cléssicas, presentes em outras pescuisas
realizadas no pais, e mesmo de algumas outras realiIzadas
em pzises - em especial - da América Latina, a exemplo do
México (De Soto), mesmo que este chegue a conclusdes bem
distantes das que aqui sdo apresentadas, ou do Uruguai
(Bayce, trazida através do trabalho de Montafno), este ja
com preocupagdes e andlises mais familiares a linha aqui
desenvolvida:

Em primeiro lugar verifica-se, no caso que sexrve de
ilustracdo, a cidade de Feira de Santana, que conforme o
recorte adotado, tais experiéncias sdo estratégias de

sobrevivéncia de parte consideravel da populagdo gue nao
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é alocada ao mercado formal de trabalho. Situacdo que nao
se difere em nivel nacional, bastz relembrar o fato de,
conforme o IBGE(2.000), 94,4% dos postos de trabalho
gerados no ano passado foram em atividades sem carteira
assinada, o que corrobora a andlise aqui desenvolvida.

Constata-se também nesse caso a significativa

absorcéo de mao-de-obra vinda de regides menos
desenvolvidas, cidades menores e - em grande parte -
circunvizinhas. O setor informal - ent&o - tido com

espaco de aninhamento de excluidos. Ou resgatando o que é
colocado por Gohn (1995), traduz um processo de "“exclusdo
integradora”.

0 nivel de renda da populacdo envolvida nessas
atividades é baixo, mesmo usando a renda média mensal
como filtro, o numero de empreendimentos com rendimento
inferior a 2 saldrios minimos mostrou-se grande.

2 fragilidade das atividades pode ser observada pelo
faturamento bruto mensal, pelo numero de empregados ambos
muito pequenos, observados através das tabelas 36 e
23, respectivamente.

Conserva, porém, algumas polémicas, a exemplo do
tempo de vida de vida de tais atividades. Pelo pesquisado
(conforme tabela 22) esse tempo médio gira em torno de
até 01 (um) ano para 11,59% dos pesquisados, de 01 a 03
anos para 28,97% dos entrevistados; de 03 a 05 anos para
17,13%, de 05 a 07 anos para 11,34%, de 07 a 09 anos par
8,82% e com mais de 10 anos para 22,17% do total dos
empreendimentos. A andlise acerca destes dados enfrenta
algumas barreiras. Uma primeira metodoldgica; o que ¢
pouco ou muito tempo? Uma Segunda também metodoldgica
mas, técnica: a ineficdcia do instrumento para apreender

uma elemento dindmico.
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Por fim, salientamos que a pesguisa de campo,
corrobora o que fol colocado enquanto hipdtese a medida
em que demonstra a relevancia de tal segmento na
manutencdo de estratégias de sobrevivéncia fora do
enguadramento formal da tipica relag@oc de assalariamento
capitalista. Cujo reforgo ideolégicce ilusionista de
engrandecimento e de perspectivas de =zascensdo, alimenta
tal contingente de esperangca na libertac&o do jugo de um
patrido ou de um emprego que o “aprisione”, mesmo que para
tanto incorra em auto-exploracao = o prive dos
beneficios, senao suficientes ou satisfatérios,
certamente, necessarios da previdéncia social e dos

direitos trabalhistas.
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ANEXO

PESQUISA SOBRE SETOR INFORMAL URBANO EM FEIRA DE
SANTANA-BA.

PESQUISA DE CAMPO

QUESTIONARIO N°:
NOME DO COORDENADOR:

NOME DO PESQUISADOR:

DATA: /__ /
SETOR CENSITARIO N°:

ENDERECO:
CIDADE/ESTADO:




REGISTRO DE PESSOAS
1- Nome 2- Grau de 3- Sexo | 4- Idade | 5- 0- 7- 8- Contribui de alguma | 9- Atividade 10- Relagiio de | 1-Remunc-
parentesco Iistido Fseala | Prolissio Tormmn parn o sustento FeonOmica (nis de trubalho (permite | mglio men-gal
civil vicdinde da casa? (isto ¢, quem W opgilo usar mais de uma !
panbialpum dinheiro 7) | anexo 13) resposta)
IF M S N

"ol

II ‘l.‘7 o T o B o . SN - - - N o o o ki - .

" 03

oo

1" 05 o

P06

P- Q7

1" 8

P09

P10

GABARITO DA FOLHA DE ROSTO DOS DOMICHLIOS

2- Grau de parentesco 5- Estado Civil

6- Escolaridade

10- Relagiio de trabalho

11- Remuneraciio Mensal

_1- chefe (1oma as decisdes)

1- Solicim

2- conjupe 2- Casado/mora junto

3 lilho ()

J-Separado

1- o daidade escolar
2- Analfabeto

Iﬂtilﬁl;|ll‘|ill;|'ll_

L-Emnreeada

L=menos de 1/2 SM._(menos de RE65.00)

2-Aulondmo

2-mais de 12 a 1 SM - (mais de R$65,00 a R$130,00)

V- lmpreendedor

Fomais de a2 SM (mais de RET30,00 0 RE260,00)

A~ Tamiliar 4-Vitivo A-da 1" a 4" série 4-Aposentado/ Pensionista A4-mais de 2 0 3 SM - (mais de R$260,00 a R$390,00)
5- outros 5- da 5" a 8" s¢rie 5- Desempregado 5-maisde3 a5 SM (mais de R$390,00 a R$650,00)
6- 2" grau 6- mais de 5a 10 SM (mais de R$650,00 a R$1.300,00)
7- Universidade 7- mais de 10 a 20SM (mais de R$1.300,00 a R$2.600,00)
8- Formado 8- acima de 20 SM  (mais de 2.600,00)
OBS.: Na questio 06 o item " 1-fora da idade escolar” comesponde aeriangas entre O ¢ 6 anos,

Na questiio 10 o item "3-empreendedor” corresponde a uma pessoa que tem como atividade econdmica (questido 09) um negocio proprio. Atividades rurais nio entram na guestiio 09
Questdes sombreadas sio as mais importantes para o questionario, nio se deter nas anteriores




FOLHA DE ROSTO PARA
EMPREENDIMENTOS
e S0 entrevistar o dono ou pessoa que
responde pelo negécio
e Frase de abordagem : “Vocé gostaria de
colaborar com a nossa pesquisa? Ela
procura observar o que faz o pequeno

negdcio informal dar certo.”

Nome' e tipo de negdcio (descrever):

Nome do dono:

Endereco do negdcio:?

Ano do inicio da

atividade:

12- Quantas pessoas trabalham no negdcio
como empregados:

¢ & necessario gus exista ux

zso de zmbulantes 2Zu pesso

ndereco comerzial n

i m
ST ]

L

13- Composigdo da mio-de-obra no
empreendimento

Nome Fungao Remuneragio
mensal
no negdcio

Func¢do: D-dono, S-socio, E-empregado, A-

zjudante/auxiliar Remuneragdo e Escolaridada:

ver encarte Registro de Pessoas

* Se na questdo 13 maior que 9 funcionarios nio
continua, e

* Senaquestdo 13 a remuneragdo do(s) dono(s)
for maior que 10 SM ndo continua



QUESTIONARIO PARA PEQUENOS 20- Tinha experiéncia anterior no rama?
EMPREENDIMENTOS INFORMAIS O sim
URBANOS d ndo

d NS

J NR

14-Qual € o tipo do seu negdcio

O empresa individual
O empresa Familiar 21- Qual ¢ a periodicidade do seu n2gdcio?
O empresa associativa/cooperativa O durante a semana
O empresa em sociedade 2 1o final de semana
O outros: 3 n3o tem dia e/ou periodo ceric
O NS d NS
O NR d NR
15- Qual o ramo de atividade do seu negdcio? 22- Vocé tem coragem de aplicar mzis dinhsio no
O industria seu negdcio?
O comércio d sim
O servicos 2 nio
O artesanato 3 XS
O NS d XNR
O NR
23- Vocé considera isso € arriscada’
16- Por que atua nesse ramo? 4 sim
3 ndo
0O XS
d XNR
24- Quanto vocé apura/fatura por m2s no s=u
negoécio?
17- O local da atividade 3 zté 1SM (R$130,00)
O ¢ naresidéncia 2 mais de 1SM a R$250,00
O em estabelecimento comercial O mais de R$250,00 a R$500,0¢
O em ponto definido (cameld, barraca, feirante, 2 mais de R$500,00 a R$700.0°
tabuleiro, etc.) O mais de R$700,00 a R$1.000.07
Q  sem local definido O mais de R$1.000,00 2 R$2.007.00
O outros: 3O zcima de R$2.000,00
O NS 0 NS
O NR d \R
18- O local do negécio ¢ 25- Depois que vocé retira o seu sz!2-o do gzz i
O préprio apurado sobra algum dinheiro?
O alugado O sim
O cedido O nio
O outros: O NS
O NS O N\R
O NR Se sim responder 26, se ndo passar pzra 27.
19- Tempo que atua na atividade 26- O que vocé faz com o dinheiro gue sobrz?
Q atélano 0O aplica/reinveste no empreendimento
O entrele5anos O poupanga
O entre 5e 10 anos 0 despesas pessoais
O maisde 10 O outros:
a NS O NS
O NR O X\R



27- O seu negécio tem algum tipo de
regulamentagdo legalizagio?

O sim

O ndo

a NS

Q NR

Se sim responder 28, se nio responder a 29.

28- Que tipo?

O Empresa individual
O ME

0O Sociedade Ltda
0O Cooperativa’Associagdo sem fins lucrativos
0 Outros :

O NS

O NR

Passar para a 31.

29- Que dificuldades encontra para atuar de forma
legal? (permite mais de uma resposta)

O burocracia

O representa um gasto de dinheiro ndo disponivel
U outros:

0 NS

a NR

30- Gostaria de se regularizar/legalizar?
O sim

O nao

Por que?

O NS
O NR

31- Vocé tem acesso a crédito?

O sim

O ndo

0 NS

O NR

Se sim responder 32, se ndo passar para 33.

32- Quais as fontes de crédito utiliza? (permite
mais de uma resposta)

bancos

amigos e familiares

agiotas

entidades/associagdes

Outros:

NS

NR

oopopo00o

33- Faz controles, anotagdes sobre o seu negdcio?
O sim

O ndo

a NS

O NR

Se sim responder 34, se ndo passar para 35.

34- Quais tipos de controle utiliza? (permite mais
de uma resposta)

O livro caixa

O taldo de pedido

O cademo

O qualquer papel

O planilha de custos

O outros:

0 NS

O NR

35- Vocé tem contador?
O sim
O ndo
O NS
O NR

36- Informagdes sobre movimento Més
do negdcio RS

Semana
RS

Vendas:

Gastos com matéria-prima e/ou
mercadorias:

Gastos com aluguel:

(Gastos com agua:

Gastos com mao-de-obra:

Gastos com luz (energia elétrica):

Gastos com transporte:

Outros
Gastos




37-Inventario de ativos fixos (ferramentas e
utensilios de trabalho. maquinaria, veiculos,
imoveis)

Quant. | Descrigio Idade

Idade do Equipamento

1- até 3 anos

2- maisde 3 a 5 anos

3- maisde 5a 10 anos

4- mais de 10 anos

II- Compras

38- Onde compra a principal mercadoria e/ou
matéria-prima?

39- Qual a forma de pagzmento utilizada na
compra? (permite mais de uma resposta)

O avisa

O aprazo
O NS

O NR

40- Qual é a freqiiénciz da compra da principal
mercadoria e/ou matéria-prima?

semanal

quinzenal

mensal

NS

NR

ooooo

41- Qual € o seu estoque da principal matéria-
prima’mercadorias?

III- Vendas

4

2- Onde vende?(permite mais de uma resposta)
no local da produgéo

feiras

num ponto

porta a porta

em outro estado

sem local definido

outros:

NS

NR

ocopooopodo

- Como seus clientes freqlientemente pagam?
a vista
a prazo
outros:
NS
NR

ooopod

44- A quem os seus produtos e/ou servigos sio
vendidos?

direto ao consumidor final

ao intermediario

a outro produtor

outros :

NS

NR

ooo0ooo

45- quais os meses que vende mais?

Tipo Quant. | Valor em R$

NS
NR

(Y

46- quais os meses que vende menos?

IV- Sobre o Prego e a Concorréncia

47- Para estabelecer o prego do seu produto e’ou
servigo, vocé considera a concorréncia?

sim

nao

NS

NR

oooo

48-Quando um produto mercadoria ¢ muito
procurado pelos clientes vocé aumenta o prego
dele?

O sim
O ndo
0 NS
O NR



49-Quando um produto/mercadoria é pouco
procurado pelos clientes vocé baixa o prego dele?
U sim

O ndo

O NS

O NR

50- Vocé utiliza propaganda?
O sim. Qual?

55- Quais as principais dificuldades eafrentadas o:
negocio? Por ordem de importancia.

lﬂ

23

33

42

53

néo
O NS
O NR

51- Como faz para calcular o prego de venda dos
seus produtos e/ou servigos?

V - Capacitacio

52- Ja fez algum tipo de curso, treinamento,
capacitagdo?

Q sim

O no

O NS

O NR

Se sim responder 54, se ndo passar para 56.

53- Quais?

a NS

0O NR

54- Que! institui¢do prestou este servigo?

56 — O (A) Sr (a) é desta cidade?

sim
O nio. De onde?
O NS
d NR

Se sim, passar para a questao 58.

57. Se nZo é, ha quanto tempo mora =2s1a cidads!
anos

58. Qual era a sua situagdo aniss de ter =z

empreendimento?

funcionario(a) publico(a)
funciondrio(a) de empresa priveiz
autdnomo

desempregado

empregador em outra empresa
empregado(a) doméstico(a)
estudante

agricultor

vivia de rendas

dono(a) de casa

aposentado(a)

trabalhava em negdcio da familiz
outra, qual?
NS

NR

podoouupndUuoddoo

59 — Esse empreendimento onde trz=zlha agorz Ii:
aberto/iniciado pelo Sr.(a) ou ja existz e 0 Sr.(z ==

associou?

Abriu/iniciou o empreendimentc
Associou-se a um emprezzdimento
existente

NS

NR

opoopoo




60 — Caso tenha iniciado o empreendimento ou se
associado como obteve o capital necessario?

ooooooood

61.

recursos proprios (poupanga, economia)
recebeu indenizagZo do seu trabalho anterior
tomou empréstimo

recebeu heranga de familia

vendeu algum bem

continuagio de atividade da familia

ndo precisou de capital

NS

NR

Principais produtos comprados / vendidos

(insumos/matérias-primas/mercadorias)

62. De quem compra os insumos/matérias-primas
para o empreendimento?

(R

oooood

63.

Nio compra insumos
Compra de empresa formais
De empresas informais

De pessoas fisicas
Do governo
Compra de outros:
NS

NR

Para quem vende? (Permite mais de uma

resposta)

U

empresas formais
empresas informais
pessoas que vao revender
consumidores finais
govemo

outros:

NS

NR

64. O seu empreendimento tem algum setor ou
parte da sua atividade terceirizada/que ela exerce
para outra empresa?

Q
a
a
]

sim, qual(is)?
nao
NS
NR
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