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RESUMO

Esta dissertagio de mestrado tem o objetivo de apreender algumas
das transformagdes mais recentes incidentes no modo de produgio
capitalista. A analise da terceirizagio da empresa COPENE serve
de apoio na construgio de nossos juizos de valores frente aos
imperativos do novo padrio de acumulagdo, conduzindo-nos a
critica dos efeitos das inovagdes técnicas e organizacionais para os
trabalhadores e movimento sindical da sociedade capitalista

contemporanea.
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INTRODUGAO

"4 acumula¢do € a concentragdo que a acompanha estio dispersas em muitos pontos
e, além disso. o aumento dos capitais em funcionamento é cstorvado pela formacdo
de novos ¢ pela fragmentacdo de capitats existentes. Por isso, a acumulacio aparece,
de um lado. através da concentragio crescente dos meios de producde e do comando

sobre o trabatho, ¢, de outro, através da repulsdo reciproca de muitos capitais

individuals.”

Karl Marx

O capitalismo tornou-se um velho conhecido nosso através de algumas antigas
caracleristicas que sobreviveram ao seu desenvolvimento. Assim, as relagdes de troca,
o trabalho assalariado € a moeda integram e conformam relagdes sociais que
perpassam, de ontem até hoje, a esfera do dominio do capital. Por outro lado, um
continuado processo de transformagdes conjunturais € estruturais, no seio das relagdes
sociais capitalistas, nos guia para a dificil mas recompensadora tarefa de investigagio
das particularidades do modo de produgao que inaugurou a sociedade modemna.

A acumulagio de capital € o resultado da procura de lucros pelos empresérios
capitalistas. Em se tratando de um modo de produgio dependente, em larga escala, do
mercado, tem-s¢ como resultado a competigiio entre particulares, que, por sua vez,
impulsiona incessantes processos de inovagdes técnica e organizacional que tém

como finalidade proporcionar lucros crescentes,

O presente trabalho procura sua inser¢ao em uma série de indagagdes que surgem no
bojo das transformagdes da producio mundial. Um longo periodo de crise do capital
parece apontar novas tendéncias no padrio tecnolégico, na organizagio da produgdo e
do trabalho, redefinindo o modelo de acumulagzo, sendo seguido por um conjunto de

inquietagdes para o conjunto da populagio, em particular para os trabalhadores.

Pode-se perceber que partilhar deste debate, ainda em gestac3do, a partir dos reflexos
socio-econdmicos da implementag&o de novas tecnologias e novas formas de gestio,
ndo coaduna com a aceitagdo de afirmagdes irrefutaveis, mas deve atender a um

esforgo cientifico que se constrar a partir do didlogo e do confronto.

Os efeitos progressivos que pressupdem ¢ avango tecnoldgico, em nossa opinido,

deveriam concorrer para o pleno desenvolvimento do espinto humano, Com base
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nesse desejo ainda irrealizado, trilharemos o caminho da apreensdo das conseqiiéncias
das inovagdes técnicas e organizacionais com uma forte convicgio de que as
transformagdes em voga muito mais estorvam do que concorrem para o
desenvolvimento das forgas produtivas, provocando exclusio € alargando o fosso

soclal entre as classes e camadas sociais.

A indignagio com a detenoragio dos padrdes de vida das grandes massas e com a
acentuagdo da nmuséria no mundo capitalista nio sio aqui enunciadas como uma
constatagio de carater fatalista, mas sim como uma percep¢io de dindmicas sociais €
econdmicas que parecem ser inerentes a historia do capitalismo, tanto nas suas formas

classicas (concorrenciais) quanio em seu momento monopolista.

A nossa investigagio pretende acompanhar as tendéncias ciclicas do capitalismo
representadas pela antitese acumula¢fo/cnse. Pretendemos, ainda, inserir neste debate
sobrc os desdobramentos da crise capitalista, a consegiiente configuragio de um novo
modelo de acumulagdo: a acumulagdo flexivel. A compreensio de que as forgas
impulsionadoras do modo de produg3o capitalista trazem consigo uma grande carga
de abstragdo conduz-nos a privilegiar um estudo de caso. Nesse sentido, faremos todo
csforgo para cxpressar nossos juizos conceituais sobre as relagdes de produgio
capitalista através da obscrvagdo dos efeitos da terceirizagio na Companhia
Petroquimica do Nordeste (COPENE) — empresa inserida em um setor de ponta da
produciio capitalista, sujeito a concorréncia intercapitalista e submetida as novas

imposi¢oes tecnologicas e organizacionais das sociedades ocidentais contemporaneas.

O polo petroguimico de Camagari-Ba assume um papel de destaque frente ao mercado
de trabalho da regidio metropolitana de Salvador, € a petroquimica COPENE,
enquanto pioneira do empreendimento, assume o papel central de distribuidora de
matérias-primas. Sendo o segundo pdlo petroquimico do Brasil, e estando entre os
grandes projetos dos militares — que pretendiam colocar o Brasil no circulo das
grandes economias mundiais —, podemos deduzir a importancia da petroquimica de

Camagcari-Ba para o desenvolvimento capitalista do Brasil e do Nordeste.

A externalizagio de atividades, conhecida mundialmente como out-sorcing, vem
sendo adotada, com especificidades regionais, nos vanos recantos do mundo
capitalista, N3o € nosso intuito menosprezar as particularidades da terceirizagéio nos

paises do Norte. No entanto, por razdes de concisio, faremos aqui apenas breves

Tercemnzagao, Cnse & Acumulagho de Caital: sews elettos na COPENE em Camacan-Ba
Jossel SANTOS, 1899
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referéncias — e apenas quando for estritamente necessario — as singularidades
lécnico-organizacionais da terceirizagdo nos paises desenvolvidos. Nosso intuito
primeiro €. portanto, investigar o que se passa num setor especifico da economia
brasileira. pretendendo apreender a importancia da terceirizagao na conformacio dos

contornos da dinamica acumulativa recente da petroquimica COPENE.

Atraveés de pesquisa realizada em varias visitas a fabrica de Camagari-Ba, foram
efetivadas entrevistas e questionarios com membros da geréncia, diretoria do sindicato
¢ trabalhadores envolvidos. Nesse projeto, contamos também com o auxilio de
periodicos regionais € nacionais. Ainda que as visitas a fabrica tenham transcorrido no
ano de 1996. colhendo os resultados da reestruturagio verificados, principalmente, na
pnimeira nietade da década de 90, as reflexdes entdo suscitadas levam-nos a crer que
se trata de um processo cujos efeitos prolongam-se por toda a década, sendo inclusive
facilmente vislumbrados por alguns indicadores: evolugio do indice de desemprego,

da informalidade e da precariedade das condigdes de trabalho.

Dentre praticas competitivas adotadas pelas empresas brasileiras situa-se a
subcontratagio de atividades. Essas novas formas de gestdo tém sido até mesmo
apontadas como uma ruptura com as normas tradicionais da organizagdo capitalista
do trabatho. Pretende-se aqui evidenciar, ao contrario do que € apregoado na midia e
pclos consultores ¢ demais propagandistas das novas formas de gestdo, que a
terceirizagdo que vem sendo adotada na estrutura produtiva brasileira caracteriza-se,
basicamente, por uma disfarcada reducido dos custos do trabalho: reducido da
participagio relativa do trabalho na produgdo na grandes empresas contratantes (por
meio da eliminagio de postos de trabalho); reducio dos salarios diretos (inexisténcia
de reajustes compensatorios dos residuos inflacionarios nas empresas contratadas);
redugio do salarios indiretos (pelo n3o pagamento dos encargos sociais € outras
vantagens trabalhistas pelas terceiras) oy, ainda, transformaco de boa parte do capital
fixo das contratadas em capital circulante (pela desativacio de departamentos e

armazens etc.).

A terceirizag3o, enquanto estratégia de competitividade, tem sido acompanhada de
niormas organizacionais complementares, como o “CCQ” (gestiao participativa) € o
“just-in-time”, copiadas das formas de gestdo japonesas, juntamernte com a automagao

crescente da produgao. Logo, extrai-se dai o leque de opgdes metodolégicas que

Tarceirizagado. Cnse e Acumulagao de Capial' seus efeilos na COPENE em Camagan-8a
Jossel SANTOS, 1998
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podem despomtar deste tema novo. inguictante ¢, definitivamenie, com perspectivas

tedricas e praticas ainda inconclusivas.

Uma opg¢io metodolégica interessada em compreender os nexos da subcontratagio
das atividades-meio com o mercado de trabalho deriva, certamente, de um raciocinio
valorativo. Uma forma de pensar em que a reivindicagio por uma maior participacio
dos trabalhadores no fruto da produgdo. através da diminui¢io da marginalizacio
social. da desaceleragdo das taxas de desemprego. da humanizacio das formas
precarias de trabalho (trabalho parcial e trabalho temporario) e da reapropriacio das
conquistas socials sao valores necessarios ¢ fundamentais, tanto para a elaboragio de

diagnosticos quanto para a apresentagio de propostas socio-econdmicas alternativas.

O processo em curso, além de atingir diretamente os trabalhadores, reflete-se na agio
politica dos sindicatos, ja que percebemos que a atual esfera de atuagio dos sindicatos
scgue uma tendéncia defensiva mundial, restringindo bastante suas reivindicagdes,
contentando-se basicamente com a manutengdo dos niveis de emprego e com a
participagdo dos trabalhadores nas transformagdes em andamento. Cabe-nos
apreender se a posigdo defensiva dos sindicatos ¢ derivada de uma certa impoténcia
ou devida a um desvio oportunista/pragmatico recente (ou uma combinagdo de
ambas). conduzindo-os a abandonar o scu cariter de 6rgaos representativos de classe,
assumindo desde entdo um modelo de representagdo corporativista por demais
emaranhado no jogo das negociagdes possiveis em uma sociedade de mercado — que

acabam resultando em alguma forma de alianga com as empresas e o Estado.

O momento atual n3o parece constituir nenhurma anomaha, embora tenha
cspecificidades que nos interessam pela magnitude que assumem as repercussdes das
inovagdes recentes. O capitalismo, desde seus primérdios, tem sido caracterizado por
uma forma ciclica de desenvolvimento, ligando fases de expansio com contragio e
crise. A primeira grande crise do capital, nos anos 70 do século XIX, da lugar a uma
série de inovagdes técnicas e a consolidagao da “organizacio cientifica do trabalho”,
as quais, em conjunto, d&o impulso a uma nova fase de expanso do capital. Assim,
progresso técnico e reordenamento organizacional sio movimentos intrinsecos a
I6gica do capitalismo. Por isso, devem ser compreendidos atraves da razio de ser
dessc modo de produgdo, ou melhor, através da concretizagio do fluxo (D-

M....P...M’-D’) como processo ininterrupto.

Tercemzacao, Cnse e Acumulagao de Capital: Seus efencs ng COPENE em Camagan-Ba
Jossel SANTQOS, 1998
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Se acumulagdo € a regra maxima do capitaltismo, faz-se impossivel compreender o
continuo impulso a valorizagdo do capital sem considerar a concorréncia
intercapitalista. Desta forma, a concorréncia obriga os empresarios a um grande
csfor¢o na execugdo utilizagdo de inovagdes técnicas e organizacionais, Portanto, ao
contrario do espanto desencadeado a partir da generalizagio das inovagdes no seio do
modo de produgio capitalista. sena mais legitimo considera-las como esclarecedoras
de uma logica que tem como maxima a expansio do capital. Ainda que conscientes do
caraler ciclico do desenvolvimento do capitalismo, nao nos sentimos seguros para
apontar tendéneias defimtivas, seja de um novo momento de crescimento acelerado,
de final de crisec ou. ainda. de crise final do capitalismo. pois determinismos e

fatalismos tém sido, constantemente. desautorizados pela histona.

Cabe salientar que o esforgo empreendido neste texto serd no sentido de compreender
que a ldgica do capital esta alicergada no seu processo de valorizagio, procurando
deixar claro que a reestruturagio encontra sua razio de ser em uma légica que nio se
pode identificar, de forma alguma, com o aprimoramento do bem-estar social, mas
sim, com acumulagdo, concentragiio e centralizagio de capitais: movimentos que

impulsionam o desenvolvimento do capitalismo.

Se ¢é verdadeira a afirmacio que o capitalismo nunca se constituiu a partir de uma
perspectiva de generalizagio dos frutos da produgio ao conjunto da sociedade — e
sim da dualidade contraditoria e central entre capital e trabalho —, também ¢ fato que
como conscquéncia do acirramento das lutas sociais, € em uma conjuntura
caracterizada por projetos alternativos de sociedade, favoreceu-se um padrao de
desenvolvimento em que foram associadas acumulagio e consumo de massas,

garantindo ao mundo do trabalho algumas conquistas sociais € menor instabilidade no

emprego.

Os estudos dos resultados da reestruturagdo, em particular dos efeitos da terceirizagio
no mercado de trabalho, procuram inquinr a quebra de uma suposta estabilidade que
os trabalhadores conquistaram na expansio do pos-guerra (as conquistas estdo
associadas com os beneficios do walfare stafe), assim como a renovada situagdo de

inseguran¢a do mercado de trabalho e a fragilizacdo dos drgdos representativos dos

trabalhadores.

Tercenzagdo. Cnse & Acumulagao de Capital. seus efeilos na COPENE em Camagan-Ba
Jossel SANTOS, 1999
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Nossa investigagio estd comprometida com uma opgio metodoldgica que privilegia
os produtores diretos. Portanto, sempre que se fizer necessario, denunciaremos a
detenoragido do padrio de vida dos trabalhadores em virtude da reestruturagio do
trabalho ora em curso. Entretanto, cabe salientar, empreenderemos esforgos objetivos

visando a demonstragio de nossas hipdteses de trabalho.

Para tanto. procurar-se-a. a partir de um esforgo logico-dialético, apreender alguns
fenémenos da superficie da sociedade., desnudando assim o véu que encobre a
compreensio destes mesmos fendmenos, numa tentativa de desmistificacio do
tratamento fetichista que acompanha a divulgagdo positiva das modificagdes na

estrutura produtiva que tanto tém contribuido para a precarizagao das condigdes de

trabalho.

Assim, a ordem de exposiglo deve partir da produgdo, com suas interdependéncias
intemas ¢ vicissitudes, até alcangar fendmenos que se referem a cotidianidade, com

suas afli¢bes e esperangas.

O primeiro capitulo tem, como delimitagdo, uma observagio da produgio capitalista
nas ultimas décadas. Ali se faz um breve relato da expansao capitalista do pds-guerra
¢ da irrupgio da ultima crise do capital, para, a partir dai, em um segundo capitulo,
explorar os csfor¢os capitalistas de acumula¢ido empreendidos a partir da década de
70. Uma acumulagdo recente que utiliza e aperfeigoa inovagdes tecnoldgicas baseadas
na microeletronica, assim como formas de gestao condizentes e harmonicas.
Buscamos, assim, apreender a formalizagio do novo modelo de acumulagio,
conhecido mundialmente pela sua maior flexibilidade nas relagdes capital/trabalho.
Ainda neste capitulo, serdo retratados os diferentes estagios de inser¢do dos paises ¢

regides na produgio capitalista.

O terceiro capitulo sera dedicado a andlise do estudo de caso, tendo como objetivo
essencial apontar os efeitos da terceirizagio na COPENE, chamando sempre a atengo
para os desdobramentos das gestdes modemas no mercado de trabalho. Por (ltimo,
retrataremos as consequéncias das inovagdes para o movimento sindical, em particular
o Sindiquimica (na Bahia), procurando indicar as formas pelas quais o movimento dos
trabalhadores tem esbogado sua agdo e o papel que joga as inovagdes organizacionais

na correlacio de forgas entre capitalistas e trabalhadores.

Tercemnzagao, Cnse ¢ Acumulacao de Capital: seus eleitos na COPENE em Camacar-Ba
Jossel SANTQS, 1999
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CAPITULO |

1. Desenvolvimento Capitalista : Expansio e Crises

1.1. Expansio do Pds-Guerra

O periodo que se segue apés a [I Guerra Mundial inaugura a chamada era de ouro no
capitalismo. Isso se da a partir da 1rradiagao do desenvolvimento capitalista aos trés
cantos do mundo. Entrctanto este movimento ndo produz uniformidades, pelo
contrano. o desenvolvimento capitalista evidencia os diferentes estagios de evolugio
cm que sc cncontram os paises capitalistas — acumulacio, concentragdo de renda,
indices de pobreza, entre outros indicadores —, os quais variam de acordo com a

diversificaglio de recursos dos paises, da correlagao de forgas dentro da sociedade,

entre outros aspectos.

A concentraclo crescente de capital no modo de produclio capitalista fomenta
disputas entre as nagdes, que podem variar desde conflitos regionais a gucrras
mundiais. Essa tendéncia de intermacionalizagdo do capital e ferrenha disputa de
territérios entre grupos econdémicos € nagdes capitalistas reflete a necessidade dos
paises capitalistas de ampliar scus mercados, o que deve ser compreendido a partir da

logica expansiva do sistema. ou seja, o carater continuo da valorizagio.

* A4 época do capiialismo contemporaneo mostra-nos que se cstdo a estabelecer
determinadas relagées entre os grupos capitalistas com base na partilha economica
do mundo, e que, ac mesmo tempo, em ligagdo com isto, se estdo a estabelecer entre
os grupos politicos, entre os Estados, determinadas relagdes com base na partitha

s . P ) P |
territorial do mundo, na luta pelas coldnias, na luia pelo territério econémico

O periodo de guerra, por conseguinte, inaugura uma fase de desvalorizagdo de capital
(destruicio de forgas produtivas), que por sua vez abre a possibilidade de uma fase
posterior de expansio. E razoavel admitir que outras determinagdes que nio sejam
econdmicas influenciem  no desencadeamento das guerras, quais sejam,
determinagdes  culturais, étnicas ¢ inclusive personalisticas. No entanto, tais
interferéncias ndo prejudicam a analise, ja que ndo destréem ou modificam a logica

do desenvolvimento econdémico capitalista.

VLENINE, 1986.

‘Terceinzacao. Crise e Acumulacao de Capital; seus efenos na COPENE em Camacan-Ba
Jossel SANTOS, 1999



16

O mundo poés-11 Guerra Mundial inaugurou uma fase expansiva sem precedentes. O
conflito mundial deixou a Europa arrasada, por outro lado, deixou os Estados Unidos
da América na situagdo de poténcia mundial, pois aquele pais teve como tarefa
promover as bases para um novo periodo de expansio da acumulagio de capital. Os
E.U.A encarregaram-se de reconstruir a Europa em ruinas; para isto empreenderam
uma rcforma financeira através do sistema de Bretoon Woods, responsavel pela
crniagio de bancos de financiamento como o Banco Mundial (BIRD) e o Fundo
Monctirio Internacional (FMI), enfim, responsavel pelas condi¢des institucionais que

garantiram a estabilidade necessaria para uma nova fase de crescimento.

Q fato do periodo inaugurado no pds-guerra ser considerado, por diversos analistas,
como a formalizagio do modelo de desenvolvimento americano nio acontece
fortuitamente. E consequéncia da percepgdo que pode ser extraida da economia
americana no final da guerra: os Estados Unidos sairam da guerra sem danos
materiais e com mais capacidade produtiva se comparados com todos os outros
paises. Alem disso, em seu territério encontrava-se a maior reserva de ouro ( lastro
monetario) do mundo. E a partir de sua superioridade econdmica que os Estados
Unidos vio reunir as condigdes para organizar, como na¢io hegemaonica, a nova fase

de expansiio do capital.

Passando por uma discussdo tedrica que envolveu economistas do porte de Jonh
Maynard Keynes, inaugura-se a fase de um reordenamento do mercado financeiro,
reordenamento essencial para o desencadeamento de uma fase duradoura de expanséo

da produgio material.

Na sucessdo dos debates, os Estados Unidos, na afirmacio da sua hegemonia, reinem
em 1944, na cidade americana de Bretron Woods, uma comissdo que tem como meta o

estabelecimento de regras para o mercado financeiro internacional:

* Como se sabe, em guase fodos os casos onde a posi¢do inicial do governo norte-
americano diferiu daquela sustentada pela Grd-Bretanha, os Estatutos do Fundo
Monetdrio Internacional refletiram as propostas do primeiro , o que era inevitdvel , -
dado o relativo poder financeiro, econémico e politico dos Estados Unidos e Gra-

Bretanha na época. (.....)"

? SUNKEL ¢ GRIFFITH-JONES, 1986, p-46.
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Parcce-nos claro que existiam contingéncias geo-politicas para justificar um esfor¢o
de reconstrugdo da Europa, arrasada pela guerra, e abrir caminho para um novo
periodo de acumulagio de capital ( a guerra fria a esta altura ja é uma realidade, ¢ a

possibilidade de outras nagdes européias aderirem ao bloco socialista nio era vista

com hons olhos).

Na reuniiio de Bretron Woods foram criados organismos de financiamentos publicos
(FMI e BIRD), cstabelecendo o dolar como moeda conversivel em ouro (1 onga de
ouro- 35 dolares). Enfim, estabeleceram-se regras com o objetivo de afastar os riscos
da instabilidade financeira e monetaria, ainda 3o presentes nas expectativas dos

capitalistas que sobreviveram a grande depressio de 1929,

Na verdade a introdugéo de regulagdes politicas nos marcos do capitalismo é anterior
a0 pos-guerra. embora frageis e menos ambiciosas. A regulagio de carater
concorrencial, por exemplo, prevalece no periodo anterior a crise de 1929. No periodo
que sucede a crise de 1929 os investimentos publicos apresentam-se como forte
instrumento anti-ciclico. O ponto de partida desta nova nuance no capitalismo foi o
"New Deal”, implantado em 1933 durante o governo de Roosevelt. Em seguida, com
a verificagdo empirica da intervengao do Estado na esfera produtiva, Keynes escreve,
em 1936, "“A Teona Geral do Emprego, do Juro e da Moeda™, no qual aponta como
~ elemento essencial de sua analise o problema da demanda efetiva, mostrando a
existéncia de uma relagio entre insuficiéncia de demanda e a instabilidade do sistema,

e apontando o investimento publico como um catalisador anti-depressivo.

Sem duvida, o periodo do boom capitalista, que se estende de 1945 até o final da
década de 60, for um periodo marcado por politicas econdmicas inspiradas nas teses
keynesianas, fundamentalmente: 1) politicas de crédito expansionistas, geradoras de
uma demanda efetiva sem correspondéncia com a producéo real e, consequentemente,
produtora de inflagio, diminuigdo do poder aquisitivo das camadas assalariadas e
aumento das taxas de lucros; 2) politicas fiscais, cuja eficiéncia observa-se em sua
capacidade de adiar por um longo periodo uma nova crise de superprodugdo de
mercadorias (amenizando a diminuigio do poder aquisitivo dos salarios pelo acesso
facilitado ao crédito) e subsidiando o aumento do consumo produtivo e improdutivo

das camadas possuidoras mais abastadas.
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A compreensdo do sistema de Brerron Hoods ¢ fundamental para o esclarecimento
tedrico desta fase de desenvolvimento capitalista. onde a acdo do Estado engendra as
bases institucionais para a estabilidade dos investimentos ¢ onde é construido um forte
sistema de protecdo social nos paises do Norte, tal como previdéncia social e
aumento de investimentos na area de saude e educagdo, alargando assim
(indirctamente) os horizontes de consumo das camadas trabalhadoras menos
favorecidas. Embora tenha ocorrido uma significativa modificacio da estrutura
ocupacional ¢ dos niveis de renda nos paises do Sul, estes ndo foram contemplados
pelos beneficos do Helfere State (embora a ideologia do mesmo seja ainda dominante

nos mcios progressistas dos paises do terceiro-mundo).

Juntamente com a agdo reguladora do Estado, também ganha for¢a a
multinacionalizagdo e transnacionalizagao das empresas, que merecem destaque no

periodo de expansio capitalista inaugurado no pos-guerra.

E verdade que o capitalismo é internacional desde a sua génese, pois, com 0 seu
advento, surge um comércio mundial que passa a ser elemento imprescindivel para
seu desenvolvimento. Entretanto a internacionalizagdo da produgdo ¢ um fendmeno
recente, largamente facilitado pelo advento do sistema financeiro internacional
publico consolidado em 1944. A multinacionalizagio das empresas passa a ser a nova
estratégica competitiva, possibilitando uma recupera¢io mais rapida da Europa e
fomentando a industrializagio de uma boa parte do Sul capitalista, o que implica uma

configuragdo diferente da divisdo internacional do trabalho.

A logica da valorizagdo em si mesma acirra a competigao e traduz-se em uma luta
pelo aumento da lucratividade. Desta forma, a diferenciagdo dos custos de produgio,
particularmente, do valor da for¢a de trabalho nos E.U.A e Europa é um forte
indicador para justificar o investimento direto na Europa, onde, naquele momento, era

notério que os salarios eram menores e as jornadas de trabalho eram mais longas.’

3 Uma discussio exaustiva sobre as decisdes que desencadeiam uma estratégia competitiva que privilegia o
investimento direto, em detrimento do comércio entre as nagdes (exportagdes e importagdes) pode ser encontrada
em MICHALET.,1983, P. 135 a 180. A literatura sobre o assunto apresenta divergéncias para a compreensdo dos
motivos que influenciam as decisdes do investimento direto, mas apesar das limitagdes que possam estar presentes
em algumas destas andlises, todas elas justificam a busca de vantagens compcetitivas como componente
determinante nas decisdes de investimento direto, quais sejam : comerciais, devido as limitagdes tarifarias ou os

custos altos de transporte: tecnoldgicas; ou diferenciagiio dos custos de produgio.
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E assim que se did uma onda expansiva de investimentos., estendendo-se da Europa
para os paiscs do Sul capitalista, ja que ali se constituia uma excelente fonte de
investimento, dados os baixos custos da for¢a de trabaiho e de matérias-primas; isso
sem {alar nos avangos também diferenciados dos movimentos sindicais. das
organizagdes ndo-governamentais e dos partidos politicos de esquerda. Porém. é bom
que sc deixe claro. o avango da internacionalizacao nde minimiza as diferencas entre
os diversos paises capitalistas, mas, ao contrario, concorre para evidenciar o carater
combinado ¢ desigual do capitalismo. Os paises de niveis médios de industrializacio
do sui capitalista sio marcados por cstruturas de renda muito mais concentradas do

que as encontradas nos paiscs desenvolvidos.

A presenga dos movimentos independentistas, as revolugdes nacionalistas e socialistas
¢ a formagdo de uma intelligentzia critica em relagio ao status quo nos paises de
desenvolvimento capitalista “atrasado™ apressam o auxilio publico intermnacional para
fomentar a industrializagio de regides mais pobres. Em época de guerra fria, além da
necessidade intrinseca do capital em ampliar os campos de investimentos, existe um
impulso politico estratégico dos paises “avangados™ no sentido de coibir a ampliagao
de uma esfera econdmica alternativa que esta alicergada em um mecanismo de

funcionamento oposto ao da anarquia da produgio capitalista, ou seja, o planejamento

estatal de estilo Sovidtico.

As desigualdades sociais gritantes vio dar lugar a um desenvolvimento no Sul
capitalista com caracteristicas diversas daquelas presentes nos paises do Norte. A
forma associada deste desenvolvimento nio possibilita a formacgio de um mercado
interno consideravel, traduzindo em sénas restrigdes de demanda para a maior parte
da classe trabalhadora e um largo poder aquisitivo restrito aos segmentos da
populacdo compostos pela classe dominante ¢ uma fatia da classe média, com
consumo analogo aos dos setores privilegiados dos paises do Norte. Por outro lado,
uma cnormie parte da populagio permanece semi-excluida das relagoes de mercado, e

com niveis de sobrevivéncia abaixo de padrdes éticos e morais aceitdveis.

Um grande historiador ccondmico mostra conio ecstas diferengas cntre o mundo

desenvolvido e os paises pobres vém ampliando-se. com dados que com certeza

Terceinzagao, Cnise e Acumuiagas de Capial. seus efeiios na COPENE em Camagan-Ba
Jozsel SANTOS. 1898



20

devem aborrecer 1declogos que nio ddo importancia aos fluxos desiguais do comércio

internacional .

T OQrermo ainda cra adequado para distinguir os paises pobres do mundo dos

ricos. ¢ na medida que o fosso entre as duas zonas. agora muitas vezes chamadas de
T Norte™ ¢ USul ", se alargavam visivelmente, havia muito sentido na distingdo. O
fosso em PNB per capita entre o mundo “desenvolvido ™ ¢ o “atrasado ™ ( isto é entre
os paises da OCDE ¢ ay ™ economias baixas ¢ médias ™ ) continwou a alargar-se : o
primeiro grupo tinha em média 14.3 vezes o PNB per capita do segundo em 1970,
porem mais de 24 vezes o PNB per capita em 1990 dos paises pobres. Contudo, o

s - . A wd
Tercciro Mundo nao ¢ mais. demonstravelmente, uma entidade individual.

As desigualdades do comércio internacional também sido objeto de analises da
CEPAL ( Comissio Econdmica para a América Latina, organismo com presen¢a
marcantc nos planos de desenvolvimento da América Latina), que utiliza a categoria
deterioragao dos termos de intercambio para evidenciar o carater desigual das trocas.
Pesquisadores cepalinos, como Pebrisch e Celso Furtado, chamam a atengio para o
fraco desempenho do progresso tecnoldgico no processo de desenvolvimento da
América Latina, resultando em uma escala de producio de dimensdes reduzidas em
comparagdo com as economias “desenvolvidas”, em que a dinimica tecnoldgica

assume um carater estimulador para a economia doméstica.

Mesmo marcados por forte dependéncias mercantil e tecnologica, alguns paises do
Sul capitalista experimentaram altas taxas de crescimento, que, de uma maneira geral,
aconteccram sob o estigma da dependéncia econdmica e politica, com forte restrigao a
soberania dessas nagdes através da ingeréncia das instituigdes de financiamento
internacionais, que passaram a influenciar nas politicas econdémicas de forma
importante, agravando a instabilidade desses paises, particularmente no que diz
respeito aos seus déficits publicos e dividas externas e, desta forma, inibindo o ritmo

de desenvolvimento e levando essas economias a estagnag@o por volta de inicios dos

anos 80.

Em conjunto com o papel regulador do Estado e os lucrativos investimentos diretos no
exterior, a expansio ndo pode ser concebida sem a estrutura verticalizada da industria
(principalmente a americana) que, fundamentada sobre uma base organizacional

tavlorista-fordista. permite a expansdo da produtividade, o que. por sua vez, torna

BSBAWNL 1994, po 355
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possivel a existéncia de um “Estado do Bem-Estar” e a efetivagio do consumo de

massas.

O modelo de desenvolvimento americano que se irradia a partir do pés-guerra,
baseado no fordismo, € caracterizado pela capacidade de gerar padrdes de consumo
de massa compativels com os aumentos da produtividade do trabalho e da
lucratividade. Entretanto, entender o fordismo assim parece ser um grande engano, ja
que, como vimos, o fordismo persegue os mesmos objetivos do taylorismo:

acréscimos da produtividade, lucratividade em ascensdo, controle dos trabalhadores

etc.

As formas de organizagdo do trabalho do “antes” e do “pds” Guerras garantiram sua
eficicia através de um forte controle das competéncias e da organizagio dos
trabathadores, tsso por meio da monopolizagio do saber nas geréncias e através do
fomento a competitividade entre trabalhadores como formas de ampliar a
produtividade. Desta forma, quando Ford aumentou os salarios de seus trabalhadores,
cogitava, na realidade, o aumento dos scus lucros e nio a simples melhoria das

condi¢des de consumo dos seus empregados.

No ambiente propicio para a expansdo duradoura do pds-guerra ja estio presentes as
premissas da desaceleragdo no final da década de 60 e que, posteriormente, configura-
se em depressio na década de 70. O Plano Marshall, plano de reconstrug3o da Europa,
cria as bases da internacionalizagio produtiva, que, sob a influéncia da hegemonia
americana, internacionaliza o padrio tecnologico e de consumo. De uma certa forma,
podemos entender essa massificagio do consumo como um dos pressupostos da crise
estrutural do capitalismo recente: mais cedo ou mais tarde os mercados ficariam
saturados dos bens de consumo de massa. O incentivo ao consumo deveria vir,
portanto. de uma poderosa diversificagdo produtiva, de uma transformagio da cesta de

mercadorias. dos habitos de consumo e até mesmo da idéia tradicional de consumo.

A recupcragio rapida da Europa e consolidagio de um capitalismo agressivo no
Japio, mais um considerdvel desenvolvimento capitalista de alguns paises da América
Latina ¢ da Asia. acirram a concorréncia internacional , com reflexos sobre a

lucratividade que, assim .tende a declinar.
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A produtividade, que foi ascendente nas duas décadas precedentes, passa a dar sinais
de declinio, fato que a malona dos analistas atribuem aos custos do “Estado de Bem-
Estar” e ao fortalecimento dos sindicatos. O custo da forga de trabalho nos paises do
Norte capitalista torna-se relativamente caro para os intuitos da valorizagao de capital,
mas os gastos com previdéncia, na forma de seguro-desemprego e encargos
trabalhistas, passam a representar um Obice para a expansao dos lucros e para a

acumulagdo ampliada do capital.

A instabilidade financeira causada pelo aumento do nimero de délares espalhados
pelo mundo foi outro importante motivo para desequilibrar a economia mundial do
final da década de 60. A gigantesca quantidade de moeda americana que circulava ao
redor do mundo fazia com que a relagdo dolar-ouro perdesse real significagdo, o que
resuftou  numa inevitavel desvalorizagdio do dolar americano e sua

“desconversibilidade™ (1971).

Nio esti dentro dos limites deste trabatho fazer um estudo tedrico sobre as causas da
crise, porém nlo podemeos nos furtar de uma exposi¢do sintética sobre a importincia
das determinagdes das crises ciclicas no movimento do capital, o que pretendemos

fazer a partir deste momento.
1.2. O Capitalismo e suas Crises

A compreensio do funcionamento ciclico do capitalismo, juntamente com seus

aspectos contraditorios, sio pegas chaves para incursionarmos nas tendéncias do seu

desenvolvimento.

Impulsionado pela [6gica da valorizaglo, a expansio da produgio prosseguiu até
atingir um ponto de exaustdo, ou melhor, de superacumulagio, que resulta na
estagnagio € uma consequente depressio: o garoto que enche a bola, desprezando os

limites aceitaveis de pressdo, torna inevitavel sua explosio.

Desde a infincia de seu desenvolvimento que o capitalismo convive com as crises, € a
acentuacio da gravidade destas dificulta a persistente tendéncia de analistas do
sistema em nega-las. A “Grande Depressio”, que vat de 1929 a 1932, com a
magnitude de scus efeitos, abre campos de estudo que incorporam a realidade da crise,

evidenciando desta forma a lacuna existente entre a econorma ortedoxa ¢ a realidade.
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E assim que mesmo alguns bons alunos do neoclassicismo vio esforgar-se na
demonstrag3o das inconsisténcias de algumas premissas da teoria tradicional, com

destaque para o exemplo de Keynes.

A teoria classica, em geral, ndo admitia a possibilidade das crises. A superprodugio
geral de mercadorias era algo inimagindvel. Neste periodo de construgio do
pensamento econdmico a lei de Say era inquestionavel, com excego de Malthus, que
apontava a superproducio de mercadonas como elemento de instabilidade: embora

Malthus entendesse a superprodug@o muito mais como fendmeno demografico e

natural do que propriamente econdmico.

A complexidade do tema ndo se dilui com o passar do tempo, € assim se pode apontar
multiplas causas para as crises, desde a indicagio do carater imanente destas dentro do
sistema as percepgdes do carater fortuito das crises. Porém, foi Marx, no século XIX,
o primeiro @ formular uma teoria das cnises no modo de produgiio capitalista, ainda
que dispersa no conjunto de sua obra. A partir dai. esforgos vém sendo empreendidos
para compreender o fendmeno das crises, que se repetem periodicamente no

funcionamento (sempre ciclico) do capitalismo.

A possibilidade das crises jd estd presente na prépria existéncia do capital, na
separagdo no tempo e no espago entre compra e venda. A idéia contida na lei de Say,
em que ¢ ncgada as possibilidades de crises no capitalismo, através da formulagiio
“toda oferta gera sua propria demanda”, € um retorno as relagdes sociais baseadas na
troca de produtos uteis (Valores de Uso), incapaz de perceber que uma das
caracteristicas elementares do capitalismo € a da procura de valonzagdo do capital

através da realizagdo do trabalho excedente ( mais-valia).

A desenfreada luta por lucros maiores resulta em expansio da produgdo sem
precedentes, o que pode resultar em ndo realizagio do total da mais-valia, na medida
em quc mercadorias e capital ndo podem ser realizados a uma taxa de lucro

satisfatdna, abrindo um periodo de destrui¢io de valores caracteristica das crises.

Entretanto. Marx jd advertia que a possibilidade geral das crises nio pode ser
identificada com as causas destas, apontando desta forma, uma conjungio de fatores

detonadores da crise, que acabam por resultar em visdes unilaterais dos fatores
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responsaveis pela sua irrupgio efetiva; dentre estes fatores € imprescindivel ressaltar

tanto as desproporcionalidades quanto o subconsumo.

*“ A possibilidade geral das crises é a metamorfose formal do préprio capital, a
dissociagcde da compra e venda no tempo e espago. Mas esse processo nunca é a
causa da crise, pois ¢ a forma mais geral da crise, isto é, a propria crise em sua
expressdo mais geral. Ndo se pode dizer que a forma abstrata da crise é a causa da
crise. Quem pergunta por sua causa, quer saber precisamente por sua forma

abstrata, a forma de sua possibilidade, passa da possibilidade para a realidade.™

A sinalizadora das crises € a queda da taxa de lucros. A ldgica da auto-expansio leva
com que o departamento de bens de produgdo cres¢a em ritmo mais rapido que o
departamento de bens de consumeo, criando um abismo entre a magnitude (em valor)

do capital constante (maquinas e equipamentos) ¢ do capital variavel (forga de

trabalho), diminuindo relativamente a ““fonte™ da mais-valia (CV).

O aumento da * composi¢io orginica” do capital provoca uma erosio na taxa de
lucros (sempre supondo-se uma taxa de mais-valia constante) e abre a possibilidade
de superproduglo geral. Mas uma superprodugdo que nido deve ser confundida com
mera superprodugio de mercadorias tal como os subconsumistas a interpretam®. Ao
identificarem  superprodugio de capital com superprodu¢io de mercadornias, os
subconsumistas dtagnosticam a causa das crises como insuficiéncia estrutural nas
condigdes de reproducio do capital via impossibilidade de realizag3o da totalidade da
mais-valia. Na realidade, o que acontece de fato é uma superprodugio de capitais
resultante de uma superacumulacio, e a interrup¢do do funcionamento de parte da
capacidade instalada sé se dd porque o capital temn cada vez mais dificuldades em

garantir niveis médios de lucros equivalentes aos da fase pré-crise.

Os efeitos da crise, com os respectivos movimentos de destruigio de capital, refletem
o impulso do capital em oposi¢io 3 queda da taxa de lucro. Por conseguinte,
desemprego, capacidade ociosa conjugada com inovagdes técnico-organtzacionais €
acio empreendedora do Estado sio movimentos de reanimagio pela retomada dos

fucros medios.

* MARN, 1980, Vol. [[. p. 950 _

® A partir dos esquemas de reproduglo do Livro O Capital. de Marx, surgiram formulagdes que procuravam
identificar as causas das crises capitalistas. Entre tais correntes de pensamento, estio aqueles que identificam as
crises pelo subconsumo. Dentro da perspectiva marxista, Rosa Luxemburgoe ¢ um exemplo de corroboradora desta
tese.
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As crises ciclicas do capitalismo sdo um tema que, mesmo com o longo debate que foi
suscitado durante o desenvolvimento do capitalismo, nfio teve sua importancia
diluida, isso quer dizer que continua sendo uma questio em aberto. Entretanto, foge
de nossas intengdes incursionar neste debate ardiloso. De agora em diante, concentrar-
nos-emos nas particularidades da crise que se inicia no final da década de 60,

agravando-se durante a década de 70.

1.2.1. As Particularidades da Recessio de 1974-1975

O final da década de 60 é o periodo indicador do colapso da expansdo que se
inaugurou no pos-guerra. Para confirmar esta idéia, tomamos como parametro alguns

indicadores econdmicos mnos paises da OCDE (Organizagio de Cooperagio e

Desenvolvimento Econdémico).

O PIB (Produto Interno Bruto), que vinha em nitmo de crescimento desde a década
de 50. como pode ser observado na Tabela i, passa a decrescer a partir de 1967, com
uma breve recuperagdo entre 1972/73, periodo caracterizado por Mandel como um
boom especulativo’. Desta forma, o colapso de 1974/75 ¢ o resultado de um processo

gradativo de arrefecimento da produgio, e nio derivado de causas fortuitas.

Tabela 1:

Taxa de crescimento do Produto Interno Bruto dos Paises Industrializados,

1966-1975

Anos | 1961-65 | 1966 | 1967 | 1968 | 1969 | 1970 | 1971 | 19721 1973 | 1974 | 1975

Lh
—
wn
wh

Taxa

Fonte : Banco Mundial

Em Mandel encontramos muitas estatisticas que sinalizam a redugdo dos lucros nos
paiscs da OCDE. No mesmo periodo. constata-se o aumento da ociosidade da

capacidade instalada.

As crises no sistema capitalista integram um processo ciclico. Estas repetem-se

periodicamente, em geral com propor¢des diferentes e com particularidades. De agora

" MANDEL, 1990, p.30.

Tercainzagdo, Lnse @ Acumuiagdo de Capslal. seus sfenios na COPENE em Camagan-Ba
Joasel SANTOS, 1999

34 |54 | 49 | 27| 33 52 | 6,2 0,0 | -2,0



26

em diante faremos um esfor¢o para apontar algumas das particularidades desta

depressio.

O ciclo expansivo do pds-guerra caracterizou-se pelo uso de politicas de expansio
crediticia que se credenciou como a politica predominante anticiclica durante este
periodo. Conforme ja assinalamos anteriormente, o papel central que assume as
politicas de crédito ndo pode ser entendido sem o Sistema Monetario Internacional

(SMI), reelaborado em Bretton Woods.

A fase de expansio inaugurada no pods-guerra tem como pilares a estrutura
oligopolizada da produgdc e a organizagdo da produgio baseada em uma forte
racionalizagiio, através do taylorismo/fordismo. E nio poderiamos esquecer, € claro, o

forte papel do Estado como regulador.

A associaglio destes fatores resultou em uma contribuigdo fundamental para o
aumento da produtividade, favorecendo o fomento da expansio dos negdcios em

escala ampliada,

Genericamente é correto dizer que o aumento da produtividade direciona o capital
através de sua prdpria logica a expandir a niveis superiores as suas condigdes de
valoriza¢do, ou seja, a possibilidade da superprodugdo de capitais e mercadorias deixa
uma parcela do capital impedida de realizar-se em virtude da queda da taxa de lucros.
Porém, podemos fazer um esforgo para apontar as premissas em que mergulhou o
capitalismo na crise iniciada na década de 70, e que toma a forma de uma depressio

no periodo de 1974/75.

No que tange ao padrido produtivo dos “anos dourados™, a base tecnologica era em boa
parte aquela da I Revolugio Industrial, tendo o petréleo e a eletricidade como base
encrgética. Os baixos custos do petroleo durante este periodo facilitaram a
manuten¢iio da estrutura industrial verticalizada e baseada em custos fixos elevados.
Esta estrutura industrial, por sua vez, funcionava com escalas de produgio elevadas, o
que possibilitava a extragdo de mais-valia relativa via aumento de produtividade. Ao
mesmo tempo, €sta mesma estrutura garantia uma ampliagdo do consumo de massa,

inclusive para as camadas menos favorecidas.
A forte dose de racionalizagio da produgdo tem sua origem na utilizag3o intensiva dos
métodos de organizagdo taylorista, através do uso da linha de montagem e incentivos
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coletivos, caracterizando assim o fordismo. Pretendemos retornar ao tema organizacio

do trabalho em um outro capitulo.

Para que possamos retratar o aumento do consumo de massas, cabe indicar os setores
em que a produgiio expandiu-se com mais forga. Assim, o setor industrial tornou-se o
setor mais dindmico, destronando a agricultura de sua predominancia. Neste contexto,
os setores chaves eram: o setor de bens duraveis — composto por automéveis e

eletrodomésticos —, a construgdo civil, a quimica e a petroquimica.

E verdade que o aumento do prego do petroleo, no inicio da década de 70, foi um fato
importante. Na medida em que o petroleo caracterizava a base energética da expansio
material, seu aumento elevava os custos de um segmento importante da cadeia
produtiva, podendo interfenir negativamente na curva ascendente da produtividade do
trabalho. Porém, ndo concordamos em coroar o aumento do petrdleo como
caracterizador da crise, ja que o desaquecimento ja pode ser observado desde o final
da década de 60, como sinal de uma crise aparentemente ciclica do capital, e nio de

unu crise energetica.

A QOPEP (Organizagio dos Paises Exportadores de Petréleo), fundada em 1960,
consolida-se como uma instituigdo em defesa dos paises arabes nas suas relagdes de
troca com os paises do Norte capitalista. O estopim do episddio que resulta no
aumento do prego do petréleo, em 1973, encontra-se no conflito entre palestinos e
israclenses. Como retaliagdo contra os paises do Ocidente que apoiaram Israel no
conflito, os paises drabes, em reunido, decidem interromper o fornecimento do

petroleo, o que acarreta no aumento do prego , que passa de dois ddlares o barrl para

dez. em 1974,

Embora o aumento do prego do petrdlec tenha sido expressivo , o que aconteceu na
verdade foi uma adequagio do seu prego a economia de mercado, ja que o mesmo se
encontrava em patamares bastantes reduzidos. Qualquer tentativa de transformar o
aumento do prego do petroleo como causa unica da crise, ou como detonadora desta,
deve ser vista como tentativa de muistificar o real cardter da crise € 0 seu sentido

ciclico.

As politicas anticiclicas baseadas na expansdo do crédito perderam sua eficicia com a

crescente  inflagio, deixando de ter um efeito estimulador na produgio. No novo
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base (siderurgia e petroleo) etc. Enfim, o Brasil subvertia, através de um esforgo

substitutivo de importagdes, sua antiga posi¢do na divisdo internacional do trabalho.

Com a vitoria do governo militar, em 1964, foram descartados quaisquer projetos de
desenvolvimento que envolvessem amplos setores da sociedade, optando-se pelo

crescimento acelerado da economia, que, desde seus primérdios, retrata um forte

carater associado e concentrador.

As raizes do “milagre”, periodo em que vio se verificar altas taxas de crescimento,
nio podem ser compreendidas sem a percepgio das reformas do pds-64. O governo
militar que subiu ao poder naquele momento, colocou como prioridade nimero 1 o
combate a inflagio. Para isso , empreendeu uma reforma tributiria, contencio do
crédito e, principalmente, um forte aperto nos salirios, seguindo a velha receita
ortodoxa baseada em dragndsticos que atribuem as causas da inflagio a demanda. Tais
medidas provocam uma redugio da inflagfio, que, entre o periodo de 1964-67, passa

da cifra de 90% a 20% aa..

E assim que, enquanto os paises do norte estio comegando a assistir o esgotamento
de um ciclo duradouro de expansio, o Brasil experimenta um periodo de crescimento

com taxas positivas excepcionais. Um periodo que ficou conhecido como o do

“milagre brasileiro”.

O saneamento das finangas realizado em momento antenor, através das reformas no
setor financetro e da estabilizagio (PAEG), autorizam o governo a expandir os meios
de pagamento e atrair capital externo, de 6rgios piiblicos ou privados; observe-se que

neste momento i tinha sido encerrada a reconstrug¢io européia € japonesa.

O investimento direto em paises latino-americanos em processo considerivel de
desenvolvimento capitalista passa a ser considerado atrativo, resultando na instalagdo
de multinacionais americanas, européias e japonesas em paises de industrializagio

recente, como México e Brasil, por exemplo.
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O setor que comandou o ritmo de crescimento foi 2 indistria de bens de consumo
durdveis, tendo como carro chefe a indiistria automobilistica, o que parece indicar que
o “arrocho” salarial foi administrado, tendo o peso maior das medidas contracionistas
caido, principalmente, sobre os trabalhadores de menor qualificagio. Desta forma, o
governo militar criou € manteve uma classe média relativamente satisfeita e capaz de

sustentar uma demanda constante de bens duriveis.

Tabela 3:

Brasil: Taxa de Crescimento do Produto (%), 1968-1973

Anos PIB Indistria Agricultura Servigos
1968 9,8 14,2 1,4 -
1969 9.5 11,2 6,0 9,5
1970 10.4 1.9 5,6 10,5
1971 1.3 1.9 10.2 11,5
1972 12,1 14,0 4,0 12,1
1973 14,0 16,6 0,0 13,4
Fonte : IBGE

O paradoxo do crescimento brasileiro, que acontece em plena crise do capital, pode
ser entendido a partir do cardter associado deste desenvoivimento, que conjuga
industrias intensiva em capital, apropriadoras de mais-valia por mecanismos relativos
de extragio, com o rnigor de um regime autoritanio, que coibe todas as possibilidades
de manifestagio dos produtores diretos. Por outro lado, o regime autoritario facilita o
prolongamento da jornada de trabalho através das horas extraordinarias, redugdo do

salario real, que sdo formas tipicas de extragdo de mais-valia absoluta.

Ainda que as taxas de crescimento tenham recuado a partir de 1974, o Brasil
continuou crescendo - embora com taxas inferiores (a taxa média anual do PIB no
periodo foi de 8%). A continuidade da expansdo teve como pilar a implementagdo do
I PND (Plano de Desenvolvimento Nacional), que tinha como objetivo transformar o

Brasil numa grande poténcia. Dentre suas metas principais, o plano pretendia
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promover o desenvolvimento da indistria de bens de capital, garantindo o ritmo de

crescimento da economia de 10% ao ano e de 12% aa. para o setor industrial.}

Com o II PND, além do esfor¢o para ampliar a participag3o nacional na industria de
bens de capital, foi 0 momento em que houve a implantagéio de inddstrias produtoras
de insumos, destacando-se a indistria petroquimica e seus desdobramentos
posteriores, como a “revolugio verde™ na agricultura. Nio podemos deixar de
mencionar que o Estado teve participagdo forte nesta empreitada; quando n3o como
empresirio direto, fol agente estimulante do setor privado, através da concess3o de

subsidios, créditos facilitados e inseng3o de impostos.

A manutengio do crescimento acelerado em condigdes adversas 56 foi possivel com o
recurso do endividamento externo, que se di principalmente através de créditos
privados a juros flutuantes, que vio “quebrar™ a economia brasileira. Dessa forma,
além dos problemas sociais jd conhecidos (desigualdade social, concentragio de
renda, desequilibrios setoriais e desequilibrios regionais) surgem dificuldades na

gestio da propria acumulagdo de capital.

Os consecutivos choques do petrdleo e a elevagio da taxa de juros no mercado interno
americano vio tornar a divida externa brasileira um grave problema. O compromisso
com os scrvigos da divida vio empurrar a economia para a recess3o, com pressdes que
redundam em altos custos sociais. Wilson Cano mostra que apesar dos esforgos
supcravitirios, que elevam as exportagdes na década de 80 para 31 bilhdes frente os
20 bilhdes da década anterior, a divida externa salta de 3,4 bilhdes, em 1967, para 50

bilhocs, em 1980, e os servigos da divida de 50 bilhdes para 150 bilhdes.”

A perda da dindmica do padrio de desenvolvimento baseado nos fluxos de capitais
internacionais resulta em uma paralisia da economia brasileira na década de 80, que
ficou conhecida como a “*década perdida™. Este cendrio é fundamental para nossos
objetivos. ji que estio interligados com a abrupta reestrutura¢do produtiva retardatédria

da economia brasileira.

! Planos grandiosos como o dos militares ndo s3o noves na histéria politica brasileira, amiude presidentes
brasilciros tem sc referide a Juscelino Kubitschek e sua promessa de 50 anos de desenvolvimento em §, com a
exccugio do plano de metas.

? CANO, Wilso,|995.p.58-59.
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CAPiTUO I

2. Em Busca do Vigor Perdido

A autonomizagio do capital, ou personificacio deste, consolida o dominio das coisas
sobre o homem através da justificativa da ampliagdo do lucro, ainda que crescentes
fatias da populagdo tenham que pagar com a destruicio ou degrada¢io das suas
condi¢es de vida.'® Esta Iogica do capital em busca de lucros definiu um modelo
onde o progresso técnico € a organizagdo da produgio ¢ trabalho (geréncia) passa a ter
um papel de destaque. Ja no século XVIII, com a revolugdo industrial, uma série de
inovagdes produzem expressivas mudangas no processo produtivo, introduzindo o
sistema de maquinas (através da producdio de maquinas por maquinas), logo as
alteragdes com a consequente acentuagdo do rnitmo de trabalho demanda de forma
crescente a necessidade da geréneia. Desta forma, o processo de trabalho capitalista
cria a necessidade de trabalhadores especiais, que primeiramente ficam encarregados
das fungdes de vigilineia ¢ supervisio e, com a concentragde do capital ¢ a
necessidade de aumentar a capacidade produtiva, introduz, como tarefas principais da

geréneia, a fungiio de planejamento € projeto.

Se o capitalismo convive com as alteragdes ciclicas, ora com a excitagio presente no
boom da produgiio material, ora com o arrefecimento advindo da depressio, cabe a
investigagio cientifica analisar as particularidades das intransponiveis oscilagdes da

base material da produgdo capitalista.

“Os movimentos ascendentes e descendentes da acumulagdo de capital ne decorrer
do ciclo econdmico podem ser caracterizados da maneira apresentada d seguir. Num
perivdo de vscilagdo ascendente, hi um acréscimo tanto na massa quanto na taxa dy
lucros, e um aumento ranto no volume quanto no ritmo de acumulagdo. Ao contrdrio,
nmema crise ¢ no periodo subsequente de depressdo. a massa e a taxa de lucros
declinardo. ¢ 6 mesmo acontecerd ao volume e ao ritmo da acumulacdo de capital. O
ciclo econdmico do capital consiste, assim, na aceleracdo e desaceleragdo sucessivas

- all
da acumulagdo.

" O fetichismo da mercadoria assume um papel de destaque na obra de Marx, embora o capital seja caracterizado
por relagdes soctais cntre proprietirios dos meios de predugio (capitalistas) e proprietirios da forga de trabalho
(assalartados), o mercado procura a todo memento impor sua magica ¢ dissimular as relagdes sociais gue imperam
no capitahismo. A questio do fetiche em Marx nio apenas aparece ne capitulo 1 da obra * O Capital”, mas é
enfatizada durante toda a exposiglo ¢ aparece em outros textos do autor.

"' MANDEL. 1982, P.75.
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Estudos especificos sobre as oscilagdes intrinsecas a produgdo resultaram em
proposigdes diferenciadas, tais como as presentes no keynesianismo — que apontam
para a atenuagdo e adiamento dos efeitos da crise e também na perpetuacio das
relagdes sociais capitalistas — ou aquelas presentes no marxismo, que duvidam do
cardter eterno de quaisquer relagdes sociais de produgio e vé as oscilagdes ciclicas do

capitalismo como resultado da sua légica de funcionamento baseada na valorizagio

. 2
continua.’

O que fazemos aqui é justamente um esforgo para apreender as particularidades do
que consideramos como uma nova investida dos capitalistas para recuperar o vigor
que acompanhou a longa fase expansiva que se seguiu ao pos-guerra, e bastante
presente nas expectativas destes, ja que o predominio da especulagdo desenfreada,
ainda que assegure lucros ndo operacionais significativos, é acompanhado por um
forte movimento de centralizagio de capitais através de fusées € crescente ociosidade

da capacidade instalada.

Os c¢slorgos empreendidos na retomada dos lucros a niveis satisfatdrios sio
conhecidos, na literatura disponivel, como reestruturagio produtiva. No cerne das
vicissitudes recentes na esfera produtiva podemos apontar a formulagio de um “novo”
paradigma organizacional e inovagdes técnico-cientificas relevantes. As
transformagdes apontadas fazem parte de um leque de preocupagdes que tem, entre
seus varios propésitos, dialogar com um suposto novo modelo de acumulagio
conhecido pela sua capacidade de flexibilizar o processo produtivo e as relagdes de

trabalho.

E de nosso conhecimento que a Asia liderou, através da economia japonesa, este
esforco reestruturador, seja com a proeminéncia do uso da microeletronica ou com os
novos métodos de gestio da produgiio e do trabalho. Entretanto os sucessos colhidos
com o modelo japonés conduziram a sua “imitagdo”, em maior ou menor escala, nas

economias ocidentais de capitalismo desenvolvido — a partir da década de 70.

Nio realizamos, pelas proprias caracteristicas de nossa analise, nenhum estudo

extensivo sobre o modelo japonés e seus desdobramentos nas economias ocidentais

* £ a contradiglo basics entre valor e valor-de-uso que. para Marx, vai retratar, na sua forma mais abstrata, as
cnses capitalistas. A economia movida pelo impulse do lucro esbarra numa cruel tendéncia de declinio da
lucratividade coma conscquéncia da gradativa redugldo das condigdes de valerizagio (nos termos catcgoriais
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“avan¢adas”, mas apenas usaremos a referéncia a um tal modelo como tentativa de
entendimento dos efeitos da reestruturagio retardatiria na nossa fragil e desigual
economia. O que ndo implica nenhuma desconsideragio ou negligéncia em relacio
aos efeitos da reestruturagdo produtiva no norte desenvolvido, mas tem a ver com

nossa maior inser¢do nos problemas da combalida e dependente economia brasileira.

A reestruturaglo, que para nos tem efeitos destrutivos, ¢ melhor compreendida quando
ficamos atentos a algumas dimensdes da fase atual do capitalismo, principalmente da
for¢a da ideologia da globalizagao e do neoliberalismo para empurrar as economias de
média industrializagiio — entre as quais se encontra o Brasil — a perseguir os niveis
de competitividade dos paises do Norte, o que se vem dando por meio da adaptagio
aos modelos de acumulagiio destes, com abandono, por completo, da soberania

nacional e negligéncia em relag¢do aos danos sociais causados.

Entretanto, para chegarmos em algumas particulanidades do atual modelo de
acumulacio capitalista, ¢ imprescindivel historicizar, ainda que de forma breve e
sintctica. o papel das revolugdes técnico-cientiticas no capitalismo, assim como a
importincia da geréncia para os processos de acumulagdo de capital. Pretendemos
deixar claro que a acumulagio € a razio de ser do capital, através da procura sem
freios pelo lucro. Para realizar tal tarefa, € preciso estar atento a capacidade do capital

em mudar as vestes quando estas nio estio agradando.

A produgio do conhecimento, além de coletiva, necessita de referéncias, que no geral
sio procuradas no passado, e que podem agregar-se ao conhecimento novo ou serem
negadas pela factualidade corrente. Desta forma, vamos procurar seguir as
transformagdes politicas ¢ sociais de vulto decorrentes da primeira e da segunda
Revolucio Industrial para apreender as nuangas do capitalismo contemporaneo. Ao
mesmo tempo, faremios uso da expenencia das formas passadas de gestio para

desvendar as especificidades dos “novos™ modelos de gestio.
2.1 As Revolugdes Técnico-Cientificas

O capitalismo, ao proporcionar um dominio cada vez maior da natureza pelo homem,

integrou, na sua expansio sobre a subordinagido do capital, o saber cientifico com o

marsiunos. um acmento da composigio orginica do capital, ¢u ainda, crescimento em maior proporgio do
Investimento e maqutnas ¢ equipamentos frente aos investimentos em forga dc trabatho).
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processo de produgdo de mercadorias. Com a tendéncia a uma crescente
concentragio, com o dominio do capital financeiro, e o papel do Estado como
regutador da attvidade capitalista, a ciéncia passa a “aderir” 3 necessidade de

aumentar o excedente econdmico.

Os historiadores econdmicos classificam as revolugdes tecnologicas como
movimentos da atividade produtiva que modificam radicalmente as condi¢des de
produgido, seja devido as inovagdes técnicas que tém a forca de incrementar a
capacidade produtiva ou devido a seus impactos na organizagio ocupacional e na

forma como a sociedade esta estruturada.

A Primeira Revolugio Industrial foi, nesse sentido, a primetra grande transformagio
das estruturas de produgio que mereceu a denominagio de “processo revoluciondrio”.
As transformagdes que comegaram na década de 1760, e se completaram por volta de
1850 — com a difusdo do transporte ferroviario —, foram fundamentais para

provocar uma tase de expansio do capital.

O aperteigoamento do vapor, o desenvolvimento do tear mecanico e 0s progressos na
metalurgia sio apontados como pilares deste periodo. Este processo desencadeou-se
na Inglaterra, ¢ a aceleragdo da capacidade produtiva de tal nagio conferiu-lhe o titulo

de “oficina do mundo™.

Ndo resta duvida de que o instrumental de trabalho foi o centro do processo
revolucionario. O que ficou caracterizado a partir do momento que passou a
prescindir do operdrio na execugdo de operagdes parciais (caracteristica da
manufatura), transformando-o em apéndice da maquina, como mero supervisor desta.
[ fato que. nio fossc o cardter andrquico da produgio capitalista, tal tendéncia se
consubstanciaria como progressista ao reduzir a necessidade de trabalho, liberando a
sociedade para atividades cnativas em detnimento da rotinizagdo imposta pelas tarefas

parcelares do processo de trabatho capitalista.

As inovagdes. da era da maquina a vapor, abriram rachaduras consideriveis na
formaciio social que até entdo predominava. A complicada estratificagio social
daguele periodo de transicdo vai, mais ou menos rapidamente, dar lugar a uma

polarizagdo entre burgueses e operarios (€ certo que a forga destas transformagdes
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partiram da Inglaterra, entre o século XVIII e XIX, durando algum tempo para

concretizar-se com impeto semelhante nas outras nagdes capitalistas em formacio).

O novo perfil da sociedade insurgente da Revolugdo Industrial amplifica as
contradi¢des sociais, intensificando a antiga antitese entre oprimidos e opressores, da
mesma forma que abre o caminho para avangos no campo cultural até entdo
impensdveis. A polanizagio estabelecida, sob a égide das transformacdes econdmicas,
vai estabelecer um novo estilo de vida, impondo uma disciplina rigorosa por meio do
trabalho na fabrica e, por outro lado, acirrando os conflitos entre as classes sociais
como conseqiiéncia de um nivel superior de organizagio e maior independéncia da

classe operiria que irrompe no seio das novas relagdes sociais.

O impacto da modernizagao agricola, que constitui reflexo direto da agdo do capital,
produz um arranjo diferenciado na relagdo cidade-campo. No século XIX. a
populagio urbana cresce fomentando o surgimento de grandes centros urbanos e

rev olucionando as comunicagdes.

As invengdes, se por um lado consolidam-se em formidavel socializago do processo
de trabalho, por outro nio sfo usufruidas pelo conjunto da populagio, em virtude da
apropriacio privada da produgio. Desta forma, o desenvolvimento capitalista
promoveu uma tendéncia de forte integragdo do processo produtivo, que se
materializou com o aumento das escalas de produgdo e, posteriormente, resultou em
formas dc¢ produgio de maior complexidade por meio da formagio dos

conglomerados econdmicos.

A forga das transformagdes produz um furacio capaz de imiscuir-se nas relagdes
étnicas, morais ¢ culturais dos povos, com o fim “nobre™ de ampliar o mercado que se
expande a nivels desconhecidos anteriormente. A produgdo com maquinaria,
reduzindo a necessidade de trabalho (aumento da produtividade), amplia a escala da
producio ¢ torna possivel o barateamento das mercadorias. Foi assim que os produtos
ingleses tiveram a forga de destruir antigas formas de produgio do tipo artesanal ~—
destruindo os produtores de outras formagdes sociais pela for¢a da concorréncia —,

seja através dos imperativos econdmicos seja pelo uso da forga.'?

" Em “Acumulagio de Capital”™ , Rosa Luxemburgo discute com detalhes como a Inglaterra, e suas imensas
possessbes coloniais. apregoou o livre-cambisme como ideal a ser seguido. apontando a necessidade de
desmistificar a verdadeira face do capital em sua luta alucinada por mais valor, que abandena, quande necessdrio,
os métodos juridicamente legitimos pelo uso da forga. Todavia nio estamos de acordo nem com a tese da
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* O outro aspecto da acumula¢do de capital é o que se verifica entre o capital e as
for¢as ndo-capitalistas. Seu palco é o cendrio mundial. Como métados da politica
colonial reinam o sistema de empréstimos internacionais, a fraude, a repressdo ¢ o
saque que aparece sem disfarces, dificultando a descoberta, sob esse emaranhado de

atos de violéncia e provas de forca, do desenho das leis severas do processo

A nld
ECONOMICO. !

Com a irradiagio das proezas da Primeira Revolugio Industrial acirra-se a
concorréncia intercapitalista. Os novos paises capitalistas, sob a égide de uma forte
acdo do Estado, entram na disputa pelos mercados, trazendo 4 tona novas formas de
estruturagdo da produgdo, entre as quais figuram os cartéis — onde passam ganhar
destaque os acordos entre empresas que demarcam entre si as esferas de mercado, a
aquisi¢3o de maténias-primas e os pregos dos produtos comercializiveis, e os trustes
— que promovem a integragdo vertical da produgdo, com o dominio de distintas
etapas da produgdo por um grande grupo econdémico com um uUnico controle —
sendo, os primeiros, tipicos do capitalismo alemio e japonés, e os tiltimos, produtos

do capitalismo americano,

Estas tendéncias de forte integracfio foram desenvolvidas sob a hegemonia do capital
financeiro, com os bancos exercendo um forte papel de concentragdo. As instituigdes
bancarias passam a reunir grandes somas de capital produtivo que permitem o
desenvolvimento das formas desenvolvidas de crédito, traduzindo-se em associagdes
entre grandes capitais (fusio do capital bancério com o capital industrial) que vio

favorecer uma crescente apropriagio da ciéncia na reprodugio do capital."® .

Durante o periodo depressivo (1870 — 1890) ganha forma uma fase de intensas
inovacdes técnicas que, em seguida, deram lugar a poderosas invengdes que
revolucionaram a produgdo, os transportes e as comunicagdes. A magnitude das
transformagdes deste periodo, juntamente com os beneficios que proporcionam para

humanidade, permitem classificar este periodo como “‘a bela época”™ .

incapacidude estrutural de acumulagdo intrinseca ao capitalismo, que remete a uma dependéncia intransponivel do
capital em relaglio ao meio ndo-capitalista, nem tanto da wexorabilidade do colapso do capitalisme.
HLUXEMBURGO, 1985, p.309

¥ A caracterizagio da tendéneia 3 oligopolizagio do capral ja estd presente no proprio Marx, a partir da correta
previsio das tendéncias a coneentragio ¢ centralizagdo do capital. Mas é o economusta liberal inglés (Hobson)
quem vai identificar o imperialismo como uma nova fase do desenvolvimento capitalista. No campo marxista,
Hilferding, com o “O Capital Financeiro™, e depois Lenin, com o “Imperalismo Fase Superior do Capitalismo™,
dario continuidade ao estudo da época do predominio dos monopdlios.
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“Com o aumento da populacio, da urbanizacdo e da renda real, o mercado de massa
. até entdo mais ou menos restrito a alimentagdo e do vestudrio, ou seja, as
necessidades bdsicas, comecou a dominar as indistrias produtoras de bens de
consumo. A longo prazo, isto foi mais importante que o notdvel crescimento do
consumo das classes ricas e favorecidas, cujo perfil de demanda ndo mudou de
maneira acentuada. Foi o Ford modelo T, e ndo o Rolls-Royce, que revolucionou a
indistria automobilistica. Ao mesmo tempo, uma tecnologia revoluciondria e o
impertalismo concorreram para a criagcdo de uma série de produtos e servigos novos
para o mercado de massa _ dos fogdes & gds, que se multiplicaram nas cozinhas da
classe operdria britdnica no decorrer desse periodo, & bicicleta, ao cinema e a

. modesta banana, cujo consumo era praticamente desconhecido antes de 1880." '®

A Segunda Revolugdo Industrial, com a advento da industna eletromecénica, tem
como base energética o petrdleo e a eletncidade. O motor de combustio interna e o
desenvolvimento da indidstria quimica vdo dar um passo importante no caminho de
mudangas qualitativas na sociedadc. Assim, o século XX vai consolidar o predominio
da urbanizagdo: a antiga base rural passa a ser questionada com a gradativa
industrializagdo do campo. Ganha relevincia o estilo de vida urbano, sendo o
automovel, a partir do desenvolvimento do transporte rodoviario, a grande mola

propulsora e caracterizadora da cidade modermna.

As tendéncias ciclicas do capitalismo ndo possibilitaram a livre expansio das
possibilidades humanas. Criaram, isso sim, inevitaveis periodos de desaquecimento
da atividade produtiva, para nio dizer paralisia (na forma de crises periédicas). As
inovagdes da Segunda Revolugio Industnal vdo promover a expansio que se
prolongou até 1913. O acirramento da contradigdo entre valor e valor-de-uso, como
rcsultado da 1dgica andrquica do capital, provocou a perda da hegemonia inglesa e a
abertura de uma luta feroz entre grandes dragdes pela partilha do mundo, o que
inexoravelmente s¢ converteu em um conflito no continente europeu (I Guerra
Mundial). a qual foi responsavel pela destruigdo de forgas produtivas em quantidades

inestimaveis.

A perpetuacio de um ciclo recessivo, marcado por dois conflitos e uma grande
depressio em 1929, com grande capacidade desestruturadora das economias

capitalistas, vai permitir que os EUA, uma na¢do afastada do espago em que se

* HOBSBAW, 1988, p.82.
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flito belico, assumam a lideranga da economia mundial, imprimindo o

desenvolvimento e padrio de consumo a outras nagdes capitalistas.

iz redugdo dos lucros, através do acimamento da competitividade
podemos encontrar naquele periodo proximo do conflito bélico, entre
medidas que resultaram em forte esforgo para ampliar a margem dos

.perimentou um periodo agudo de declinio durante a depressdo de 1929-

avoraveis a retomada de uma fase de expansido da produgdo propunha

-io da base tecnoldgica até entdo operada, aquela da Segunda Revolugio

2 tinha como base o vetor energético formado pela eletricidade e pelo
por sua vez, conforma a matéria-prima da induistria eletromecénica. As
ste periodo introduzem a semi-automagdo € a propria automagdo na
inciando a aplicac3o da fissio e fus3o nuclear, ¢ inaugurando, com isso,

2Zia nuclear e o desenvolvimento da cibemeética.

. passa a ser o motor propulsor da acumulagiio em escala ampliada,

1del, na fase do “capitalismo tardio”. As inovagdes técnicas do pés-
ele, inauguram a terceira revolugdo tecnoldgica, ¢ o monopélio do
nico — controlado por um nimero pequeno de capitalistas, pioneiros

:s avangadas — funcionava como garantia de vantagens econdrmicas.

“ As rendas tecnologicas sdo superlucros derivados da monopolizagdo do progresso
téenico,  isto €. de descobertas e invengfes que baixam o prego de custo de
mercadorias mas ndo podem ( pelo menos a  médio prazo) ser generalizadas a
determinado ramo de producio e aplicadas por todos os corcorrentes devido @
propria estrutura do capital monopolista: dificuldades de entrada, dimensées de
investimento minimo, comtrole de patentes, medidas cartelizadoras, e assim por

. ir
diante.”

As tendén: s contraditorias do capital impedem a generalizagao dos beneficios do

desenvolv:

da capacid

Em uma

.r
.

-2nto tecnologico, funcionando como um estorvo para a plena utilizagado

‘2 produtiva.

ra percepsio (favoravel?), a aceitagdo da premissa de uma revolugdo

técnico-c: . nifico para qualificar as transformagdes operadas no transcurso, Theotdnio
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dos Santos destaca o papel relevante dedicado & P&D na etapa mais atual do
capitalismo, que, segundo ele, assume taxas cada vez maiores de participagio no
produto bruto dos paises industrializados, porém chama aten¢do para o fato de que
ndo ¢ verdade que necessariamente as vantagens da aplicagio das inovagdes recaiam

naqueles paises que possuam a vanguarda cientifica.

Desta forma, embora os EUA no pos-guerra (no periodo da expansio calcado em seu
modelo de desenvolvimento) tenha apresentado maiores gastos em P&D, cresceram
menos que os paises que incorporaram as inovagdes, como € o caso do Japdo e
Alemanha. Uma das razdes para explicar este fendmeno € o fato dos EUA possuirem
uma maior capacidade instalada sobre a base tecnoldgica anterior. Assim, para o ano
de 1964, os EUA, com gasto de 3,4% em P&D, tiveram taxa de crescimento (PNB por
empregado) de 2,9%; o Japdo com 1,4% em P&D cresceu 8,3 € a Alemanha com
gastos de 1,4 % em P&D, cresceram 4,1. Estes sdo os paises que vdo assumir uma
posi¢io cada vez maior de lideranga a partir do questionamento da hegemonia
americana.'® Entretanto, nio parece ser consenso, entre aqueles que estudam as
tendéncias mais recentes do desenvolvimento capitalista, que as transformagdes
introduzidas ao longo das dltimas décadas mere¢am ser tomadas, em conjunto, como

a justificativa de uma terceira revolugdo tecnologica.

Para Nilson Aratjo, ainda que seja verdadeiro que existam avangos considerdveis no
campo cientifico, estes avangos ndo podem justificar uma revolugdo tecnoldgica, na
medida em que a sua incorporagio na produgio capitalista é diminuta frente as
possibilidades que tais inovagdes oferecem para a expansdo das forgas produtivas.
Segundo Araljo. a incorporagio das inovagdes sio muito pequenas, prevalecendo o
uso du base tecnoldgica anterior. Assin, a utilizaglo de energia nuclear ndo ultrapassa

ns

a cifra de 17,3% e, por fim, aponta como uma incoeréncia conceber uma revolugio

.- ~ P 19
[CCI]O[OglCIl com estagnaqao gconomica,

Entre as posi¢des apontadas parece estar contida uma divergéncia, no sentido que
Santos parece inclinado a visualizar um novo periodo de expansdo no médio prazo,

enquanto Aradjo parece vislumbrar que as tendéncias estagnacionistas venham

manter-se por mais algum tempo.

M ANDEL. 1982, p.135.
B SANTOS, 1987
" SOUZA. 1995,
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Pensamos que a economia capitalista tanto pode voltar a crescer no médio prazo
quanto, com a reestruturacdo recente, nao superar a onda longa depressiva que se
arrasta desde o final da decada de 60. Mas as respostas dependem de fatores

subjetivos, ou seja, do papel que os agentes econdmicos venham desempenhar.

Em uma conjuntura marcada pelo fortalecimento da ideologia liberal, € com uma
gradativa desestrutura¢io dos organismos representativos dos trabalhadores, é
possivel que se processe algum crescimento econdmico, porém sem a capacidade de
inserir fatia consideravel da populagiio. Ao contrario, parece mais plausivel que a
possibilidade de crescimento econémico venha acompanhada de forte concentragio e
centralizagdo de capital, apontando para crescentes destruigio da capacidade

produtiva e marginalizagio de grande parcela da populagioc mundial.

Uma outra abordagem, na qual se questiona que as inovagdes tecnoldgicas tenham a
validade de uma revolugio tecnoldgica, esta presente em Conceiglo Tavares, que
aponta o carater ndo eqiiitativo da difusio do progresso técnico e o predominio da
base tecnoldgica da segunda revolugdo industrial como algumas das causas que se

apresentam como bices da consolidagio de uma revolugio técnico-cientifica.

* Até prova em contrdrio, a "Terceira Revolugdo Industrial " ainda ndo dispensa o
petrleo como base do sistema de transporte mundial. Um cluster de inovagdes que
ndo modifica radicalmente a infra-estrutura de transportes nem a base energética do

sistema industrial ndo tem o impacto transformador de uma verdadeira revolugdo

. . 220
industrial.

A verdade ¢ que ndo se pode afirmar nada em definitivo em relagdo as tendéncias do
desenvolvimento capitalista, porém € notorio que a aplicag@o da cibernética e o uso da
encrgia nuclear. conhecidas para fins de acumulagio desde a década de 40, tém, até
entio, uma utilizagio muito pequena. Quanto ao argumento de Tavares sobre o carater
nio eyiiitativo da difusio do progresso técnico, ndo € nenhuma novidade. Pois durante
as diversas fases de desenvolvimento do capitalismo imperaram as desigualdades
internas, € a apropnagdo privada do progresso técnico favoreceu a consolidagio de

lucros setoriais excepcionais para os inovadores pioneiros.

Nio temos duvidas de que os avangos tecnoldgicos do século XX vém promovendo

um grande desenvolvimento das forgas produtivas: a tecnologia da informagao, por

¥ TAVARES & FIORI, 1993, p.53.
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exemplo, possibilita dinamizar o mundo dos negdcios através da facilidade com que
0s ativos se transferem entre os mercados mais longinquos. No que tange a
comunicagdo, esta tem sido enormemente facilitada com a presenga da “internet” —
que cria uma rede mundial de computadores conectados entre st —, com o
aparecimento dos aparelhos de fax, provocando, assim, uma maior agilidade nos
contatos profissionais ou pessoais em virtude da extraordiniria velocidade. Por
altimo, devemos insistir na auséncia de uma linearidade nos conceitos de progressio e
regressdo. Se é verdade que existem fatores progressivos na fase atual de acumulagio,
como por exemplo, a maior facilidade de comunicagdo, também devemos estar
atentos aos perigos para a sobrevivéncia humana que podem advir dos impactos
ecologicos provocados pelo persistente ritmo de industrializagdo, assim como da

manipulacio genética irresponsavel e sem a ética que exigem tais processos.

Acontece que o desenvolvimento capitalista ndo tem tido paralelo com o bem-estar
social, pclo contrario! O desenvolvimento do capitalismo, historicamente, tem
convivido com a contradigdo entre o aumento da riqueza social e da apropriagio
desta por um namero cada vez menor de magnatas. Assim, as benesses do progresso
técnico ficam restritas a parcelas populacionais cada vez menores, ampliando por sua
- vez as diferengas entre o Norte € o Sul, e também na estrutura interna de renda dos

paises mais ricos.

O progresso técnico indubitavelmente cumpre um papel fundamental no fomento da
acumulag¢io, ¢ nio podemos negar que as transformagdes técnicas mais recentes tém
um papel de destaque para a atual fase de desenvolvimento do capitalismo.
Entretanto, ¢ um fato inquestionavel que as inovagdes técnicas compdem o elenco de
fatores responsiveis pela deterioraglio das condigdes de vida da maior parte da

populagdo mundial e pela forte exclusio social presente nas formas atuais de produzir.
2.2. O Papel da Geréncia no Capitalismo

O desenvolvimento das relagdes capitalistas traduz-se no aprimoramento €
predominio das formas contratuais (mais ou menos precarias) de trabalho, o que se da
por meio da expansio das relagdes de assalanamento (mais ou menos precérias),

tomando marcante a dualidade “capital’ trabalho™.

Tercemnzagao, Crse ¢ Acumuiagdo de Capital: seus efevios na COPENE em Camacan-Ba
Jossel SANTOS, 1999



45

As fung¢des de diregio no seio das relagdes da empresa sdio separadas da relacio de
propriedade a partir da forte tendéncia concentradora que se desenvolve com o
movimento de auto-valorizagdo do capital. Em outras palavras, o capital assalaria
trabalhadores integrados com os interesses da produgfio capitalista e, portanto,

comprometidos com a expansio e o aumento da produtividade do trabatho.

Deste modo, o controle do coletivo de trabalho é tio antigo quanto o modo de
produgdo capitalista, Portanto, acompanhar as metamorfoses operadas nos processos
de geréncia ¢ crucial para um melhor dominio das vicissitudes que acompanham as

relagdes capital/trabalho ao longo da histéna do capitalismo.

Dos inspetores e capatazes do modelo de organizagio do trabatho das manufaturas do
século XVII, sucedem-se, periodicamente, técnicas de organizagdo com as mais
diversas inspiragdes. No século XIX, época da organizagdo cientifica do trabalho, a
lideranga de um pretensioso engenheiro estimulava métodos de racionalizagio da
produclo. principalmente formas de aumentar o ritmo da producgdo. Aprofunda-se,
também, a separagdo entre execugao € concep¢do: o auxilio do crondmetro aparece
como elemento indispensavel de controle e determinagdo do tempo destinado as mais

variadas tarefas.

A “organizacio cientifica do trabalho™ vai ser notabilizada a partir do seu emprego
nas gestoes das empresas capitalistas. Pensamos, aqui, em Fredenic Taylor (criador
das técnicus de controle do processo de trabalho conhecidas por “taylorismo™):
engenheiro empenhado no aperfeigoamento dos métodos de extracdo de mais-valia,
scja atraves de forma agressivas de barateamento do valor da forga de trabalho, seja

pelo aumento da intensidade do trabatho.

O tayvlorizmo. enquanto modelo de gestio, caracteriza-se pela elevada fragmentagao
das atividades dentro da fibrica, tendo como conseqliéncia a desarticulagdo do
colctivo de trabalho, que além de perder paulatinamente o controle de suas proprias
atividades. devido ao fracionamento das tarefas, vé-se impelido a um forte processo

de concorrencia a partir dos incentivos individuais.

A tipologia cfctuada por Hamry Braverman classifica a pritica taylorista em trés
-principios bisicos. composto de técnicas e métodos que clamam pelo reconhecimento

de uma ccrta cientificidade. Assim, Braverman enumera os seguintes principios: 1)
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principio dec dissociagio  do processo de trabalho das especialidades dos
trabalhadores; 2) principio da separagio da concep¢do da execu¢do; 3) principio da
utilizagio do monopolio do conhecimento para controlar cada fase do processo de

~ 21
trabalho e seu modo de execugio.

Entretanto, convém chamar a atengdo que, antes da elaboragiio da “organizagio
cientifica do trabalho”, existiram sistematizagdes importantes no que diz respeito a

produtividade do trabalho. Entdo, sena justo que mencionissemos algumas delas

antes de uma descrigio mais detalhada do taylorismo.

Desde Adam Smith que o problema do incremento das forgas produtivas ja era
relevante na ciéncia econdmica. Smith inaugurou a discuss3o em sua grande produgao
cientifica — “A Investigagio Sobre as Causas e Natureza da Riqueza das Nagdes” —,
abordando a importincia da divisdo do trabalho como forma de incrementar a

capacidade produtiva,

E desta forma que Smith vai enumerar como vantagens da divisio do trabaiho: a
maior destreza possibilitada por esta; a economia de tempo resultante de uma maior
especializagio; e o desencadeamento da fabricagio de maquinas como mecanismo de
reducdo do tempo de produgdo, ainda que ja advertisse sobre os efeitos danosos para a

satide dos trabalhadores que a fragmentagdo das tarefas poderia gerar.

No que diz respeito a Marx, chama-se a atengdo para o papel fundamental que
desempenhou a manufatura e a cooperagdo na expansio das forgas produtivas, em
uma fase preliminar do desenvolvimento do capitalismo. Ressalta-se, também, a
segmentagio cntre uma fatia de operanos especializados e a grande massa dos
trabalhadores desqualificados. A partir deste momento, o controle da forga de trabalho
ja era uma reulidade. Nestes termos € que Marx falava do trabalhador mutilado, ou
seja. aquele adstrito a uma tarefa parcial com sua ferramenta especifica. Destarte, o
controfc dos trabalhadores tem como fundamento a transferéncia do saber operano
para um grupo restrito de trabalhadores especializados e integrados com a perspectiva

fim do capital na procura de maiores lucros.

* Em todo oficio de que se apossa. a manufatura cria uma classe de trabalhadores

sem qualquer destreza especial. 05 quais o artesanato punha totalmente de lado.

N BRAVERMAN, 1987,
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Depois de desenvolver, até atingir a virtuosidade, uma unica especialidade limitada,
sacrificando a capacidade total do ser humano, pée-se a manufatura a transformar
numa especialidade a auséncia de qualguer formacdo. Ao lado da graduacio
hierdarquica, surge a classificacdo dos trabalhadores em habeis e indbeis. {(.....) Em

ambos os casos, cai o valor da forca de trabalho.” =

No entanto, esta fase da organizagdo do processo de trabalho pode ser considerada
como un estigio embriondrio do controle operanio que seguir-se-ia, na medida em
que o capital nio tinha total autonomia em relagdo ao saber operario (dando margem a
resisténcia deste com suas variadas formas de boicote da produgio). Desta forma, a
“maquinofatura”, com as ferramentas parciais, acionadas por um motor movido a
energia mecinica, seria o golpe mortal do capital sobre a autonomia dos
trabalhadores. pois seria reduzida a um minimo a dependéncia da habilidade dos
trabalhadores no processo de trabatho, transformando os trabalhadores em meros
apéndices das maquinas. Assim, Marx descreve como a ciéncia integra-se plenamente
na produgiio capitalista, representando a “maquinofatura” a superagdo do estagio

anterior fundumentado no “oficio parcial”.

O taylorismo, conhecido como uma influente forma de organizagdo do trabalho, teria
como objetivo o aumento da produtividade. Para isso, o engenheiro Taylor formula,
como normas, a separa¢do entre concepgdo e execugdo do trabalho, que, por sua vez,
favorece o fracionamento extremo das atividades e, por ultimo, introduz um forte
plano de incentivos individuais. As medidas de racionalizagio contidas nesse modelo
de gestio. realizavam, por hora, a eficdcia desejada, seja através do barateamento dos

custos da for¢a de trabalho, seja através do aumento da intensidade de uso da mesma.

Como ficou cvidenciado pela exposi¢io acima. embora seja verdade que as normas
empregadas expropriem o “saber fazer operdrio”, o processo produtivo passou a ser
dependente, em grande termos, da somatoria das especializagbes operanas
(trabalhador coletivo), o que leva Benedito Moraes Neto a interpelar sob uma suposta
regressio do processo produtivo sob a egtde do taylorismo frente, por exemplo, ao
sistema de maquinas (ali a a¢do da ciéncia impusera uma maior independéncia do

capital em relagdo aos trabalhadores).

“(....} Nesse sentido, o desenvolvimento da manufarura levou @ sua negacdo. d

maguinaria como forma mais desenvolvida do mabalho. A recriagdo da manufatura

S MARN. 1987 p A

Terceinzacao, Crse e Acumutagas de Capial: seus efelos na COPENE em Camacan-Ba
Jossel SANTOS. 1999



48

no século XX, o fordismo, ndo representa uma etapa necessdria do trabalho humano;
nuito pelo contrdrio, caracteriza-se, isto sim, como o desenvolvimento, até o

paroxismo, da forma historicamente menos desenvolvida.™>

O engenhosa ferramenta taylorista vai emprestar inspiragio para um industrial
americano (Henry Ford) produzir automéveis em grande escala a partir do inicio do
século XX. O fordismo, enquanto desenvolvimento ou aprofundamento do
taylorismo, tem sua experiéncia consolidada a partir das inovagdes posta em pratica

por Ford, nos EUA, na montagem de automoveis.

O fordismo tem objetivos equivalentes a forma de gestio taylorista, ou seja, a procura
por maior incremento da produtividade do trabalho. Para isto, Ford introduziu a
esteira rolante como mecanismo automatico possibilitador de uma maior intensidade
do trabalho. Assim, a linha de montagem fordista prescinde da necessidade de

incentivos individuais que eram tio presentes no taylorismo.

E a linha de montagem, com o seu sistema de transporte, que vai dar lugar ao advento
da producdo automobilistica em massa. A esteira rolante apresenta-se como excelente
critério de eficiéncia para o capital, pois promove a eliminaco, em niveis
extraordinérios, dos tempos mortos no processo de trabalho. O principio introduzido
por Ford tem como premissa levar as tarefas especificas até cada trabalhador parcial,
traduzindo-se em uma redugio fabulosa do niumero de horas necessirias para a

producio de automdveis, o que, por sua vez, facilita o aumento da extrag@io de

trabalho excedente.

Enquanto o taylorismo baseava-se nos incentivos individuais como forma de
incremento da produtividade, o fordismo adota os estimulos coletivos. Ford deixa
claro que quando concedeu um aumento consideravel nos salanos dos seus operérios,
tinha, como meta, a redugio de custos (via aumentos da produtividade) e, portanto, a

maximizacio de lucros.

O aumento da produtividade e a produ¢do em massa favorece e justifica o aumento de
salarios. Desta forma, uma parcela dos trabalhadores passa a participar do consumo
dos bens duraveis que vao caracterizar o padrao de consumo do capitalismo no século

XX. Cabe destacar que o automdvel assumiu a lideranga como produto de consumo

3 MORAES NETO, 1988. P59
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caracterizador de um novo estilo de vida, conhecido por seu cariter mais privado e

esbanjador.

O automovel ganha a conotagdo de um novo fetiche, assumindo contormnos muito
importantes para a manutengdo das relagdes capitalistas. Ao consumo deste novo
meio de transporte individual associa-se o poder pessoal e sucesso, desprezando, por
completo, a irracionalidade derivada do desperdigo crescente de elevadas quantidades

de energia nio-renovavel, assim como outros impactos ecoldgicos provenientes deste

novo padrio de consumo.

A producio automobilistica foi o “carro chefe”™ da expansido do pds-guerra e, em
conjunto com o desenvolvimento da indiistria quimica, estabeleceu o predominio de
um modo de vida urbano. A agZo da industrializagdo, entretanto, ndo se resumiu a
cidade, ou seja. o campo também passou a conviver com a explora¢io intensiva, onde
o uso de insumos redefine os niveis de produtividade e as relagdes de trabalho. E
assim quc o velho camponds vai dar lugar, cada vez mais, a diversos tipos de

trabaihadores rurais assalariados.

A expansio sem precedentes do pds-guerra ndio pode ser compreendida sem uma forte
referéncia aos métodos tayloristas/fordistas de organizagio do trabalho. A fabrica-
modelo que difundiu sua forma de produzir, e seu padrio de consumo, para uma
economia que se transnacionalizava em ritmo rapido, era baseada em uma estrutura
extremamente verticalizada e uma complexa estrutura de cargos e salarios, Nio resta
duvida de que os critérios da “organizagdo cientifica do trabalho” contribuiram para a
expansio da producio durante as décadas de 50 e 60, favorecendo a recuperagio de
economias de peso, como a alemd e a japonesa e, inevitavelmente, alterando a

configuragio da concorréncia capitalista.

Se a aplicagio dos métodos tayloristas/fordistas foi um dos fatores que sustentaram o
crescimento no poés-guerra, também sio notdrios os limites técnicos impostos pela
gestlio autoritaria do trabalho. A automagdo rigida, resultante da linha de montagem,
dependia do ritmo intenso impingido aos trabalhadores, que mesmo sendo
contemplados de alguma forma com o novo padrio de consumo, ndo se isentaram de
reclamar contra os ritmos desumanos e extenuantes da fibrica fordista. O movimento
de resisténcia desencadeado pelos trabalhadores do Norte capitalista, a partir do final

da década de 60 (absenteismo e abandono do trabalho encontram-se entre os
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expedientes de recusa as formas de racionalizagfio empresarial), vio se refletir na

queda da lucratividade, obrigando os empresirios capitalistas a esforcos

reestruturadores.
2.3. A Reestruturagao Destrutiva

No final da década de 60, o modelo de expansio do pds-guerra dava os primeiros
sinais de derrocada — e com ela, a lucratividade das empresas. E verdade que o
contexto geopolitico estava por deveras modificado. Com as economias européias e
japonesa renovadas, e com um franco processo de expansido do “socialismo real”, a
concorréncia entre nagdes ja ndo garantia a hegemonia americana. Por outro lado, a
expansio material continuada favorecia a organizagiio dos trabalhadores, resultando

em aumentos salariais € em uma gama variada de beneficios sociais.

Se é verdade que se tornou usual a argumentacdo de que o Welfare State foi resultado
de uma concessio aos trabalhadores em virtude do imbricado contexto geopolitico,
também existem fortes evidéncias contra a tese de concessio espontinea dos
capitalistas. Em primeiro lugar, até que se prove o contrario, o objetivo essencial que
move os empresarios € o lucro, e € claro que falamos do lucro em progresso, o que é
procurado por meio da lei do menor esforgo, sem que haja quaisquer formas de
constrangimentos para isso.** Depois, ¢ dificil acreditar que beneficios consideraveis
consubstanciados na garantia de uma previdéncia social, assim como em uma

legislagio trabalhista menos opressora, tenham “caido do céu como um manjar”™.

O boom da producio no pds Il Guerra Mundial ficou conhecido como a era de ouro.
Os ganhos de produtividade permitiram 2 incorporagao de aumentos salariais nos
paiscs capitalistas do Norte, isto através da forte racionalizagdo da producio ¢ de uma
gestio autoritiria dv trabalho, concorrendo na definigdo de um novo padrio de
consumo de massa. Entretanto, a participagdo dos trabathadores no padrio de
consumo da era de ouro ndo fol motivo para eximi-los de um forte processo de
resisténcia iniciado no final da década de 60, demonstrando assim o elevado nivel de

organizagio dos trabalhadores.

A Jownca capualista tem traduzido-se através de esforgo dos empresdrios capitalistas em ampliar 2 taxa de mais-
valia, o que pode ser conscawdo pela redugdo dos salarios dos trabalhadores, inovagdo tecnoldgica, sem cantar as
priticus ilicitas advindas dus relagdes capitalistas.

Terceinzacao, Crse & Acurmuiagdo de Capital: seus elelos na COPENE em Camacari-Ba
Jossel SANTOS, 1999



51

O ritmo intenso imprimido pelos métodos tayloristas/fordistas de gestio tem como
contrapartida o abscnteismo do trabalho e o desabrochar de movimentos de massa na
Europa. como foi o caso do “maio de 1968”, na Franga. Constatou-se, no final da
década de 60, o aumento do abandono do trabalho e o forte absenteismo como formas
de resisténcias dos trabalhadores, que assim mostraram ndo mais suportar 0s ritmos

desumanos, impostos pela velocidade das maquina, e o trabalho sem contetdo,

mondtono e estafante.

Os primeiros sinais de esgotamentos do modelo de desenvolvimento americano ja
estavam presentes no final da década de 60. Isso pdde ser percebido pela observagio
da queda da lucratividade, o que sé se agrava com a recessdo de 1974-75 (que teve
como estopim o choque de petrdleo de 1973). Assim, tornava-se imprescindivel uma
séric de esforgos subsequentes no sentido de ampliar a taxa de lucratividade através de

un1 vigoroso movimento de reestruturagio do trabalho.

Com a desvalorizagio do ddlar e o fim da conversibilidade do ddlar frente ao ouro,
além do papel das renovadas economias do Japio e da Alemanha, j& nio estava
assegurada a hegemonia americana, que passa a acreditar na possibilidade do cimbio
flutuante atuar como mecanismo que garanta um fluxo livre de capital, restabelecendo

o0 equilibrio de sua balanga deficitania.

A crise capitalista foi seguida de uma redefinigio da divisdo internacional do trabalho,
onde alguns paises do conhecido “Terceiro Mundo™, especialmente aqueles reunidos
na OPEP, impuscram uma melhoria nas relagdes de troca intermacionais. Desta forma,
a estratégia da "Trilateral” desponta na forma de uma comissido que admite a divisdo
da hegemonia pela trinde EUA, Japdo e Europa Ocidental, ¢ na qual o cariter
ideologico procura mascarar, por meio de uma suposta cooperagio internacional e

defesa dos dircitos civis, o legado imperialista das economias do Norte capitalista,

Mas ¢ so a partir do aumento dos juros intermos, no final da década de 70, que os EUA
vai impor a retomada de sua hegemonia para o resto do mundo através de uma
recessdo intema ¢ com a mmposigdo de politicas restritivas para o conjunto das
economias capitalistas, tanto as centrais como as periféricas. Ainda que os EUA ndo
recupcrem os nivels de produtividade da €poca de ouro, vai assegurar sua hegemonia

através da afirmaglio do délar como padrio monetario, via seu potencial bélico e
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militar, assim como através de seu predominio no campo da diplomacia (e,

posteriormente, da concentragdo produtiva em atividades de tecnologia de ponta).

A valonzagio do dolar possibilita a atragdo de capitais do resto do mundo sob a forma
de ativos e importagdes do Japdo e da Europa, ou ainda por meio das transferéncias de

fluxos liquidos de capitais da América Latina para pagamento dos servigos da divida

extema.

“(.....) Entre 1982 1984, o5 EUA conseguiram dobrar o seu déficit comercial a cada
ano, o que funtamente com o recebimento de juros lhes permitiu absorver
transferéncias reais de poupanga do resto do mundo que sé em 1983 corresponderam
a cem bilhdes de dolares. e em 1984 devem ter ultrapassado 150 billhdes. Por outro
lado suas relagdes de troca melhoraram e os seus custos internos cairam, jd que as

importagoes que os EUA estdo fazendo sdo as melhores e mais baratas do mundo

inteiro.” ©

E certo que se observou um forte fluxo de ativos em direcio ao mercado interno
americano, ¢cm que, via joint-ventures com o capital japonés e curopeu, deu lugar a
taxas de crescimento superiores ao resto do mundo capitalista, possibilitando uma
considerdvel modernizagio da economia americana. Porém, a politica agressiva
americana vai forgar as economias capitalistas, que convivem com uma forte presenga
do Estado, a promoverem uma significativa reestruturagio industrial (em particular, o
Japio e a Alemanha). Assim, estas economias, de orientaglo distintas da politica
monetana americana vio, em pouco tempo, assumir a liderangca em setores
importantes do novo paradigma produtive, destacando-se o Japdo com o complexo
microeletrénico, e a Alemanha continuando a garantir antigas vantagens comparativas

nos setores da quimica fina.

E baseado no poder de sua moeda, (diplomacia do délar forte) que os EUA retomam a
vitalidade de sua economia, para isto levando todo o mundo capitalista 2 uma recessio
¢. mesmo com a tendéncia persistente do aumento do seu déficit, cresceu, entre 1982-
1983, i taxa de 7/8%. enquanto o resto do mundo crescia a taxa de 1/2%, e o Sul

o 2 20
capitalista encontrava-se em plena estagnagio.

Depois de abatidos pelos efeitos da recessio, os paises do Norte vio ensaiar um forte

movimento d¢ reestruturagdo ou reconversdo industrial, mudando, em boa parte, a

¥ TAVARES, 1985,
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configuragiio do processo de acumulagio a nivel mundial. O novo modelo de
acumulac3o — conhecido pela sua maior capacidade de flexibilizar as relagdes de
produgdo —, deixou o continente Asidtico em posi¢io de destaque, onde as formas de
gestdo japonesas passam a influenciar e serem modelo de racionalizagiio para o
mundo capitalista. A reestruturagdo, que qualificamos como “destrutiva™ (devido a
seus efeitos perversos para o mundo do trabalho), vem seguida de forte
desregulamentagio, atingindo largamente as conquistas trabalhistas conseguidas no
fulgor de décadas de batalhas e impondo aos trabalhadores uma agio defensiva como
conseqliéncia do desemprego estrutural causado pela intensificagio do uso da

microeletronica no processo produtivo.

No que tange ao Sul capitalista, que nem sequer desfrutou de um Estado do Bem-
Estar (tal como ficou conhecido nos paises “desenvolvidos™ e, em especial, nos
Estados europeus que instituiram substantivos sistemas de protecio social) durante
este periodo, tiveram seus projetos de desenvolvimento interrompidos, em razio da
crise da divida, permitindo-nos caracterizar os anos 80 como os da “década perdida™.
E de forma retardataria, como de costume, que a reestrutura¢do foi implementada nos
paises do Sul, especificamente no Brasil, sobre o qual podemos pontuar com maior
precisdo. O desencadeamento de tal processo ¢ fruto da violéncia ocasionada pela
acelerada liberalizag3o comercial e desregulamentagio financeira, implementadas no
inicio da década de 90 pelo governo de Fernando Collor de Melo, que teve como
resultado crescentes ondas de desindustrializagdo, desemprego e precarizagiio da
ocupacio. Portanto a reestruturagio no Sul e, especificamente, no Brasil, assume

conotagdes destrutivas numa escala sempre maior.

Parece que o capital procura retomar o seu vigor perdido a partir de uma retdrica
enganosa alicercada no discurso do liberalismo, da flexibilizagio das relagdes de
trabalho e da globalizagdo da economia. Sendo enganosa, esta retdrica nos remete ao
juizo da concretizagido de um discurso 1deologico capaz de diminuir as resisténcias
sociais para uma nova fase de retomada de investimentos sob ¢ dominio dos paises do

Norte.

* Op. Cit. P.10.
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2.3.1. A ideologia Da Globalizagao

A reestruturac@o dos paises do Norte amplifica a agressividade da competicio entre
nagdes, abrndo uma fase sem precedentes de desregulamentagdo através da
liberalizagio dos mercados financeiros mundiais, integragio regional — por meio da

consolidagdo de blocos econdmicos — , e uma pretensa eliminagio das barreiras

comerciais.

O que pretendemos fazer a partir deste momento é mostrar que niio é bem assim, ou
melhor, convictos do carater fetichista de tais premissas, vamos nos apoiar em alguns
argumentos para apontar o surgimento de um forte projeto ideoldgico cujo objetivo é
vender a id€ia de um mundo com uma tendéncia de crescente integra¢io e harmonia.
Segundo o novo credo, a tecnologia de ponta e a liberdade comercial abrem o
caminho para a prosperidade geral, remetendo-nos a detfesa incondicional de uma
espécie atual de lei das vantagens comparativas, imagem e semelhan¢a daquela

editada no século XIX pelo célebre David Ricardo.

Comegaremos interrogando a globalizago, justamente por acreditar que esta faca
parte de um projeto de sustentagio da nova investida dos paises do Norte no sentido
de subordinar os paises do Sul e arrancar dos tltimos a fidelidade necessaria para uma
nova alavancagem da acumula¢dio de capital em nivel mundial. Para sucesso deste
projeto de tamanha envergadura evoca-se como “Salvador” o todo poderoso mercado,
desprezando-se portanto quaisquer referéncias éticas e morais relativas aos sujeitos

coletivos envolvidos.

A globalizagio da economia é propagandeada como uma novidade no seio do
capitalismo; além disso ¢ apontada como irreversivel, sugerindo que as nagdes, no
contexto atual, encontram-se destituidas de soberania, devendo-se, portanto, adaptar-

se as novas tecnologias e as regras liberais de comércio.

Como um bom projeto ideoldgico, a propalada globalizagdo mitifica a realidade, seja
indicando-a como um movimento inusitado ou mascarando a guerra comercial travada
entre as grandes poténcias ou, ainda, negando a forte centralizagio produtiva
promotora de desindustrializa¢do nos paises do “Terceiro Mundo™ e a forte exclusio

social tdo evidentes nos dias de hoje.
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Vamos tentar, de agora em diante, enumerar os argumentos com os quais nos opomos
a idéia da harménica globalizagdo, facilitando o acompanhamento dos leitores e

deixando o caminho aberto para o debate no campo das idéias.

Primeiramente, € premente tornar clara a nossa rivalidade com o carater inusitado da
globalizagdo. O certo é que deveriamos nos referir a uma nova fase de
internacionalizagio do capital, onde a desregulamentagio das finangas e a tecnologia
microeletrénica diminuem a distincia entre as pragas financeiras internacionais,
facilitando a transaglo rapida de trilhdes de ddlares didrios. E sem maiores temores
duvidar de uma real economia global, j& que, pelo o que tudo indica, os investimentos
continuam concentrados na Trade (EUA, Japdo ¢ Europa), sendo a fase vigente de
intemacionalizagdo acompanhada de uma larga fonte de instabilidades, negando assim

a pretensdo a ser um processo irreversivel e guiado por uma incxorabilidade capaz de

apagar quaisquer resisténcias nacionais.

" Em certos aspectos. a economia internacional atualmente é menos aberta e
integrada do que o regime que prevalecen de 1870 a 1914. Empresas genuinamente
transnacionais parecem ser relativamente raras. A maior parte das empresas tem
uma forte base nacional e comercializa multinacionalmente fundada em uma maior
localizagdo nacional da produgdo e das vendas, e ndo parece haver uma maior
tendéncia de crescimento de empresas realmente internacionais. { ....) Ao contrdrio,
os fluxos de comércio, de investimento e financeiro estdo concentrados na Triade da

Europa, Japdo e América do Norte, e parece que esse dominio vai continuar.™?’

A rigor o capitalismo ¢ internacional desde a sua génese. A acumulagio prévia de
capitais conjugou grande comércio atacadista e expropriacdo de pequenos produtores
como forma de consolidar a acumulagio de capital como o novoe fildo das formas de
produzir. Se o mercado € mundial desde que criado pelo modo de produgio moderno,
o que podemos fazer € caracterizar distintos periodos de relagdes desiguais de troca
por meio de um comércio intemacional. Até o século XVIII, prevaleceu o forte
comércio de mercadorias em beneficio de algumas poucas poténcias que tinham o
dominio de vastos territorios na forma de coldnias. Estas, por sua vez, eram impedidas
de implementar projetos de desenvolvimento que as desagravassem. No geral, tais
colonias eram fontes de maténas-primas baratas fundamentais para a industrializagio
em pleno andamento. Ja o final do século XIX é marcado por forte processo de fusio

entre capitais industriais ¢ bancarios, inaugurando o periodo imperialista onde passa a
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~redominio do capital financeiro, que tem na exportagio de capitais um
¢ da fase anterior. O resultado desta forte centralizago ¢ traduzido por
"> as grandes poténcias visando conquistar esferas de investimentos,
s que acabam por provocar dois conflitos mundiais de propor¢des
Por tltimo, no pés - II Guerra Mundial, passa a predominar o

- produtivo com uma nova énfase nas muitinacionais.

va fase de intermacionalizagio com que convivemos aponta para um
ato do investimento produtivo, conhecido também como investimento
o (IED), que passa a prevalecer frente ao comércio de mercadorias;
-aracteristicas nada tém feito para atenuar as desigualdades internas dos
re nagdes, na medida em que os IED permanecem concentrados em
»>s paises, perpetuando a légica da concentragio e centralizacio de

:do a humanidade para um abismo indecifravel.

que, durante as ultimas negociagdes promovidas pelo GATT, houve uma
sentido da redugdo das tarifas alfandegarias, também € certo que as
cias utilizam as barreiras ndo-tarifarias como forma de protego de seus
:mos. Entre os argumentos que justificam uma taxag3o complementar,
para os paises de industrializag3o retardatiria, podemos encontrar
itarias inadequadas, defesa da ecologia, dumping social, entre outras. A
iltados de algumas pesquisas realizadas nos EUA, Nilson de Souza nos
‘s nimeros que apontam para a forte presen¢a do Estado na economia.
.¢do de barreiras nio-tarifarias, os paises “desenvolvidos™ aumentaram a
:as economias contra o comércio de produtos industrializados de 5%, em
9%, em 1986.* A agricultura da CEE dos EUA e do Japdo nunca foi tio
1tudo convém acompanhar os designios de uma pretensa nova ordem

sportunidades de integragdo.

que a propaganda da globalizagdo da economia ndo passa de uma
- tenta a todo custo negar a permanéncia de formas de subordinagio dos
ds grandes poténcias capitalistas — e que usa um discurso ideologico
‘legiar o investimento capitalista em um nimero pequeno de nagdes —,

. refutar os lugares comuns, como a adogdo de desregulamentagio

THIRST &

APSON, P. 15, 1998.
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"vlos paises de industrializag@io retardatiria e a adaptacio a todo custo as

Smicas liberais. Utilizando as palavras de Wilson Cano, o que vem

kY

ket * - n.’.q - b -
uma “trilaterizagdo”™™ da produgdo, a partir da concentracio dos

: numa triade formada entre Japio, CEE e EUA. Por outro lado,

atraso tecnologico nos paises do Sul, quando ndo a exclusio de

\teiros, como € o caso da Africa.

ihdes de ddlares que circulam em torno do mundo todos dias, a partir

1mentos da tecnologia de informacao, devem ser destacados como um

rciador da fase atual de internacionaliza¢3o. Entretanto a mobilidade

astes capitais de curto prazo vem acompanhada de uma forte

:08 mercados, capaz de gerar crises com forte potencial desestruturador

a garantia de constituir-se como um processo duradouro,

“Por volta de 1913, o grau de mundializa¢do financeira alcancado no quadro da

internacionalizagio da época, gragas a liherdade de movimento dos capitais,

ay.

segurada pelo padrdo-oure ¢ pela liberdade de cdmbio, e garantida por uma série

de tratados sobre comércio ¢ investimentos, parecia um fato “irreversivel . (.....)

Bastonu o crash de Wall Street e o sucessivo desmoronamento do sistema bancdrio

para dar origem, bem antes das adicionais conseqiiéncias da Segunda Guerra

Mundial, a um sistema de finangas compartimentadas, administradas estritamente

pelas autoridades monetdrias e politicas. Quem ousarad afirmar, com seguranga, gque

algo semelhante ndo poderd ocorrer nos préximos anos.™®

todo projeto de restruturagio irradiado nos quatro cantos do mundo

do em um clima de nova paz (lembrando o periodo que antecedeu a |

al

, conhecido como “bela €poca”), onde o final da Guerra Frna e a

‘ade de conflitos mundiais remetem a resolugdo das contendas para o

ratico, parece notorio que as implicagdes da efetivagio de uma

1l

suscitam solugdes autoritdrias para dissolver diferengas historicas na

globalizados, que, por contingéncias da “Nova Ordem Global”,

» aniquilamento das raizes e identidades nacionais.

ESOUZA, 19

¥ CANO,P. 6
* CHESNAIS

A.
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E assim que Malaguti aponta para uma plausivel-futura “Ditadura Mundial” como

forma de abafar os diferentes graus de diversidade criados pelo proprio capitalismo,

sejam elas éticas, socials ou econdémicas.

“Apos consolidados e resguardados os direitos ¢ diferenca, expressos nas
Constituicdes de todos os Estados democrdticos, a homogeneizacdo da humanidade
50 poderd ocorrer pelo aniquilamento sumario dos movimentos sociais. (.... } Enfim,
a consolida¢do do processo de globaliza¢do pressupée — muito mais do que uma
“acumulagdo primitiva” — a instituicdo de um poder politico com as prerrogativas

que imaginamos possuir uma Ditadura Mundial " **

As atitudes autoritarias fazem parte da pritica do “novo” cendrio mundial. Basta
observarmos o prolongado embargo econdmico contra a ilha de Cuba, assim como um
combate (com palavras, mas também com armas), travado pelos governos neoliberais,
contra os movimentos organizados que se insurgem contra as determinagdes da ordem
dominante e na defesa dec uma insergdo produtiva digna. Assim, alguns movimentos
que optaram por alguma forma de resisténcia (Chiapas, MST) tém de deparar-se
tenazmente com mensagens repetidas e desfavoraveis que aparecem quotidianamente
na midia e enfrentar o rigor do enfrentamento de classes numa conjuntura em que
prevalece o desmantelamento dos movimentos de massas em conjunto com uma

atmosfera de florescimento de ceticismo generalizado.

Mas como nio bastasse a capacidade de infiltragdo, na mente de “mocinhos e
mocinhas™ inteligentes, desta poderosa ideologia da globalizagio, ela tem como
comparsa o neoliberalismo, que desponta com poder comparavel, surgindo com ares
de um credo, a partir dos esforcos dos govermnos de Thatcher e Reagan.
Paradoxalmente, na época das “megas” fusdes e agigantamento do mercado
financeiro. ressuscitam-se as velhas receitas da soberania do mercado. O
neoliberalismo, em contraste com o disperso liberalismo classico, desponta com uma

coesdo capaz de pretender tornar desacreditada a defesa de quaisquer formas de

regulagao.
2.3.2. Neoliberalismo: O Poder De Uma Retérica Vazia

A continuidade da crise capitalista durante a década de 70 ¢ o dissabor das politicas

keynesianas sio fatores primordiais para reanimar os tedricos da soberania do
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mercado, mas € no pragmatismo dos governos Reagan e Thatcher que vai ganhar
forca este novo catecismo de bolso. Controle restrito das finangas piblicas,
privatizagiio e desregulamentagiio despontam como 0s mecanismos eficazes para o
desenvolvimento e a felicidade dos povos, mesmo que dentre os propagandistas da
liberalizacdo encontremos os EUA com o maior déficit publico do mundo, agravado,

sobretudo, pelos dispéndios da industria bélica.

A imposi¢do de uma recessio em nivel mundial, a partir da elevagdo dos juros
intemos nos EUA, propicia a reestruturagio da economia norte-americana, que se
sentia ameagada pela queda da produtividade de sua industria e pela concorréncia das
economias renovadas do pds-guerra, especialmente do Jap3o e da Alemanha. Com a
desregulamentagdo do mercado financeiro € a desindustrializa¢iio que acompanha o
mundo capitalista, em especial nos paises do Sul, o novo grito de guerra a ser seguido
é o da competitividade. A liberalizagio do comércio e o esfacelamento de toda forma

de protegio trabalhista devem ser adotados como uma espécie de elixir magico.

* (....) Encarquilhados em sua partitura monocordia, esses paises nio sabem mais
falar e comunicar algo que faga sentido ao resto do mundo. A inica coisa que sdo

capares de dizer aos paises pobres, fracos e “ndo-desenvolvidos™ é: “sejam

LT

competitivos ", “‘ajustem-se as regras da economia de mercado”. Depois voltam aos

seus negdcios. aos seus mercados e & sua competitividade."™*

Desta forma, aprimorar a competitividade para estar apto ao novo “mercado global”
estd de acordo com os preceitos da modemidade. O que nio se pode esquecer é que a
ideologia liberal surgiu na Inglaterra nos primordios do capitalismo, no século XVII.
Portanto seria mais justo falar em resgate do primitivismo do que de uma possivel
modemidade. Mesmo identificando aquele periodo com a existéncia de uma maior
mobilidade do capital e a permanéncia de propretarios de pequena e média dimensio,
fica muito dificil desprezar a acdo do Estado. pois este agiu com a violéncia conhecida
na acumulag¢io primitiva de capitais e a divida publica assumiu uma importincia vital

no desenvolvimento <:apit:t.1ista.33

Digamos que passamos a condescender com o passado, migrando para a andlise do

periodo posterior a crise da década de 70, do nosso século. Os argumentos do

UMALAGUTL, 1997
32 PETRELLA, 1997.
B SANTOS, 1997
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insucesso da planificagfio, nos marcos e fora do capitalismo, junto com a defesa do
Estado Minimo, ganharam vida; entretanto tais argumentos parecem contrastar com os
fatos. A conjuntura internacional continuou marcada por elevados dispéndios piiblicos
e pela implementagdo de politicas protecionistas pelos paises desenvolvidos, mesmo
que sob a ascens3o de uma forte retdrica ultra-liberal sob a lideranga de Margareth
Thatcher ¢ Ronald Reagan. Deste modo, os EUA aumentaram a protegio de sua
agricultura e foram acelerados os acordos de integragio regional: a CEE na Europa, o

NAFTA envolvendo os EUA, México e Canada, e o bloco asiatico sob lideranga do

Japdo.

Nio é sem razio que Perry Anderson chama atengdio para a coesio da ideologia
liberal que, a partir das expenéncias do Reino Unido e dos EUA, ganha a forga
necessaria para a sua difusdo no resto do mundo, minando as resisténcias de nagdes
adeptas da forte presen¢a da regulagdo, e, por fim, ganhando novos simpatizantes:
falamos da Ex-URRS e os seus aliados (leste europeu, China) que, em passado

recente, atuavam como ferozes inimigos das leis cegas do mercado.

“O dinamismo continuado do neoliberalismo como for¢a ideolégica em escala
mundial estd sustentado em grande parte, hoje, por este “efeito de demonstragdo” do
mundo pos-soviético. Os neoliberais podem gabar-se de estar & frente de uma

transformagdo socio-econdmica gicantesca, que vai perdurar por décadas."**

E fato que o novo cendrio internacional fortalece o discurso ideolégico sobre a
ofensiva do capital. Falamos de uma atenuagio das resisténcias a0 modo de produgio
baseado na realizagdo de mercadonas, 1sso tomando como referéncia a queda do muro
de Berlim e da transicio da URRS para uma economia de mercado a partir das

reformas da Perestroika.

Com o impeto da ideologia neoliberal e a estagnagio dos paises do Sul foi possivel
aos paises “desenvolvidos™ efetuarem reformas consideraveis no modo de produzir. A
contra-ofensiva do capital na década de 80 vai promover a transicdo para formas
denominadas mais *“flexiveis” de acumula¢do, com uma tendéncia distinta de
centralizagdo, se comparada com o que foi promovida na emergéncia do capital

financeiro no século XIX. A acumulagdo capitalista passa a fazer uso de uma estrutura

 ANDERSON, 1995,
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produtiva mais horizontal com a adog¢io da terceirizagio, quase sempre combinada

com outros modelos de organizagio do trabalho.

O just-in-time € apresentado como alternativa para debelar os estoques gerados pela
produgdo em larga escala. Assim, € construida uma nova concepgio sobre 0 momento
exato de se produzir, sempre atendendo uma demanda prévia, podendo-se, deste
modo, desvencilhar-se dos inconvenientes de uma oferta desenfreada. Enfim, uma
série de modelos de organizacio do trabalho influenciados pelas técnicas de qualidade
japonesas passam a compor o novo elenco da gestdo das empresas capitalistas,
técnicas estas que sio conhecidas pelos meios implicitos de integrar os trabalhadores
na luta pelo aumento da produtividade do trabalho (Uma revisio do Modelo Japonés

de Gestdo estd presente no proximo capitulo).

Parece correto dizer que os novos padrdes de produzir sio mais flexiveis, isso porque
possibilitam maiores interferéncias na linha de produgdio, resultande em maior
diversificagdo dos produtes em contraste com os produtos padronizados da linha de
produgio fordista. O modelo flexivel de produgdo € dependente da tecnologia da
informagdo, ¢ desponta a partir do uso mais intenso das CNC (méquinas-ferramentas
de controle numénco), da maior presen¢a do robé industrial € com a area de projetos

automatizada através do sistema CAD/CAM.®

A reestruturagdo do Norte capitalista vai apoiar-se no gradual retrocesso das
conquistas trabathistas garantidas durante as décadas da expansio do pds-guerra, no
aumento dos niveis de desemprego na Europa Ocidental, Japio e EUA, assim como
na derrota do movimento sindical, favorecendo portanto o aparecimento de formas

precérias de emprego (trabalho parcial e trabalho temporario).

Os paises da OCDE, a partir da reestruturacdo, tém convivido com taxas de
desemprego crescentes, que ndo parecem refletir mera tendéncia conjuntural: os niveis
irreversiveis de desemprego passam a assumir a conota¢io de desemprego estrutural.
Apesar da recuperagio da década de 80, o desemprego nos paises industrializados, na
década de 90, ja afeta 35 milhdes de pessoas, segundo o Relatério do
Desenvolvimento Humano da ONU publicado em 1996. A taxa média de desemprego
nos paises industrializados se encontra em torno de 8,6% , porém nio significa que os

niveis de desemprego sio homogéneos em toda a regido: o Japio com a taxa de 2,5%
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¢ 0 desemprego na Espanha em tomo de 23%. O final da década apresenta algumas
novidades, como o aumento do emprego no Japdo como efeito da crise asiatica, mas,
segundo pesquisa da OCDE, o desemprego permanecera alto no comego do século
XXI: “A pesquisa diz que oito paises da OCDE continuam com mais de 10% de sua
forga de trabalho economicamente ativa sem emprego no ano 2000. Sio eles Bélgica,

Finlandia, Franga, Alemanha, Grécia, Italia, Poldnia ¢ Espanha.”®

A desarticulagdo de um esquema de protegdo social remete os trabalhadores para o
convivio perene com uma série de instabilidades, com forte inseguranga no mercado
de trabalho, no emprego € na renda, apontado por Jorge Mattoso como a “desordem
do trabalho™.*” As benesses da modernidade, que vém sendo alardeadas aos quatros
cantos do mundo, ficam restritas a uma fragido de incluidos que podem obter as
facilidades de um mundo com comunicagdes ageis. Entretanto, as modificagSes no
campo da tecnologia e nos padrdes de organizagio tém cmpurrado parcelas crescentes
da populacio do globo para o desemprego ¢ a informalidade, ampliando a violéncia

urbana e contribuindo para a formagdo de um quadro marcado pela barbirie social.

A exemplo dos vethos esquemas de dominagio “imperalista”, continuam a
prevalecer as grandes desigualdades, sejam elas localizadas no ambito intemo das
na¢les capitalistas, ou entre as diversas nagdes e regides, como conseqiiéncia do
comércio desigual. Aconteceram mudangas estruturais no capitalismo, mas nao foi
anulada, de forma alguma, a sua légica de acumulagdo. E ai, ao que tudo indica, nio
existe lugar para harmonia e integra¢do definitiva. Se algo conhecemos do sistema
capitalista, este de irreversivel so tem a busca inesgotavel pelo lucro e a contradigdo

entre as classes.

A partir de agora podemos retratar a tentativa da assimilagio pelos paises do Sul, em
particular do Brasil, aos padrdes de desenvolvimento do Norte capitalista. As
imposi¢des das instituigdes multilaterais e das grandes poténcias, e a adogao acritica
dos paises de industriahizaglio retardataria, tém resultado na acentuagldo da
concentracio de renda na América Latina. com o agravamento do quadro social,
marcado pela fome e miséria. Daqui por diante procuraremos apreender os caminhos

percorridos pelo Brasil para inserir-se nesta nova tendéncia da acumulagio capitalista.

¥ CAD: Desenho Assistido por Computador; CAM: Manufatura Assistida por Computador.
3% GAZETA MERCANTIL, 1999.
7 MATTOSO, 1995.
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2.4. O Brasil em Busca de uma Insergao Acritica: A Caminho

do “Consenso”

O projeto desenvolvimentista implantado no Brasil teve a forga de deixa-lo entre as
dez economias do mundo (em produto). Para isso sabemos do carater associado do

seu desenvolvimento, marcado pela presenca marcante do Estado e com forte

dependéncia externa.

A estrutura concentrada de renda, somada a um forte sistema de protegio, garantiram
uma economia razoavelmente diversificada e com intenso ritmo de acumulagio,
embora incapaz de incorporar grandes segmentos de sua populagio. Com uma certa
rapidez, consolidou-se uma industria de base capaz de dinamizar a acumulagio
através do setor produtor de bens duraveis, embora este consumo nio tenha sido

estendido ao grosso da populaglo, consubstanciando um padriio de desenvolvimento

com elevada exclusio social.

Foi sob a égide do governo militar que se iniciou a implanta¢3o do setor produtor de
bens de produgfio e da industria de insumos, principalmente a partir dos projetos de
consolidagdo da indistria petroquimica. O agravamento dos niveis de concentragio de
renda vai empurrar a sociedade civil, na década de 80, a movimentos reivindicatérios,
seja contra o aumento do custo de vida e por melhores condigdes de vida, ou em

reptdio a repressio e pela democratizagdo da sociedade.

As mudangas na conjuntura internacional, em que os paises centrais foram impactados
por uma depressio na década de 70, resultou em uma reordenagio das regras do
jogo, no final da década, sob o jugo da economia norte-americana. Falamos, é claro,
do aumento da taxa de juros internacionais, que empurrou 0 mundo capitalista para o

contexto de politicas contracionistas.

O aumento da taxas de juros vai estancar o modelo de desenvolvimento brasileiro,
dependente, em grande dose, dos influxos de renda do exterior. A divida externa vai
tornar-se uma grande fonte de instabilidade nas economias latino-americanas, quando
a partir da década de 70, com a desestabilizagdo do padrio délar, as economias

passam a depender dos empréstimos a juros flutuantes do sistema de crédito privado.

Tercenzagdo, Cnse e Acumulagao de Cagniai 3eus efencs na COPENE am Camacan-Ba
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Tabela 4:
América Latina: desembolso total da divida externa.
(Saldo no final do ano em USS bilhdes), 1978-84
Pais 1978 1979 1980 1981 1982 1983 1984

América Latina 150,8 181,9 |221,0 |[2754 {3153 340,9 | 360,1

Brasil 52,2 58,9 68,3 78,5 87,5 96,5 101,8

Fonte: SUNKEL {1956)

Com a interrupgdo dos fluxos de renda provenientes do exterior, entra em colapso um
modelo de desenvolvimento fortemente dependente do investimento estrangeiro, que
a partir de entdo tem que conviver com os altos indices inflacionirios, em boa parte

responsiveis pela deterioragdo dos padrdes de vida da populacio.

A coordenagio da arca econdmica, aceitando sem maiores problemas a ingeréncia do
FMI na administragdo do pagamento da divida externa, passa a concentra-s¢ em
esforgos para gerar excedentes exportiveis capazes de atenderem os servigos

crescentes da divida, que solapa cada vez maiores fatias do produto intemo bruto

(PIB).

Aproveitando o impulso das altas taxas de crescimento do milagre (1968-1971) —
momento em que a economia brasileira cresceu em ritmo acelerado — |, tendo as taxas
de crescimento girado em tomo de 12%, o que se pode entender como opgdo pela
continuidade do projeto desenvolvimentista. Os militares desconsideraram a
conjuntura desfavorivel e implementaram um projeto de proporgdes gigantes — o 1
PND, ampliando assim, a capacidade produtiva brasileira, mas, por outro lado, a
divida externa assume proporgdes gigantescas. Os esfor¢os empreendidos com a
continuidade do projeto desenvolvimentista confere a economia brasileira um
potencial exportador, o que seria um atenuante frente a0 desaquecimento da economia
promovido pela forte recessio interna em que o pais vai mergulhar na década de 80.
Assim o potencial exportador, durante a década de 80, passa de 20 para 31 bilhGes,

porém os encargos ¢ remessas de lucros ao exterior assumem proporgdes
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depredadoras: durante o mesmo periodo, o servigo da divida passa de 54 para 120

bilhdes de délares.>®

Mas a década de 80 e a estagnacdo que a acompanhou, ndo significou exatamente um
periodo de “vacas magras™ para o grande capital. Distante de prejuizos, os ramos da
grande industria asseguraram lucros satisfatérios, pois além de serem premiados com
subsidios e incentivos fiscais, possuiam poder de pressio para majorar os pregos de

seus produtos. No caso da petroquimica, esta teve a matéria-prima (nafta) subsidiada

pela Petrobras durante toda a década.

Como podemos notar, até a década de 80 a indUstria brasileira conviveu com forte
protegio, sendo que o setor produtivo formado pelo modelo tripartide “Estado, capital
privado nacional e capital privado externo” contava com uma parca concorréncia
externa. E assim que o grande capital, favorecido pelas altas taxas de inflagdo,

beneficiou-se com lucros operacionais ou lucros especulativos do incipiente mercado

financeiro brasiletro.

A abertura da economia e a conseqilente exposigdo aos padrdes de competigdo
intermacional, colocados em pratica a partir do governo Collor, vio resultar em
recessdo no inicio da década de 90, impulsionando as indistrias para um processo de
reestruturagio. Os impactos sobre o mercado de trabalho e a representa¢io dos

trabalhadores € o que confere um caréater destrutivo a esta reestrutura¢3o da produgio.

Depois de mais de 20 anos de governos autoritdrios ocorreu um movimento de
redemocratizacio da sociedade, que finaliza com a realizago de elei¢des diretas. Do
pleito sai vitorioso Fernando Collor de Melo €, junto com a imagem de homem jovial
e resoluto, insistentemente veiculada pela midia, vém as promessas da ades3o do pais
a “modernidade”™. A modermidade, em som unissono, passa a ser retratada pela
auséncia de regulamentagdo na economia e pela aceitagio incondicional da liberdade
de comércio, ficando em sintonia harmonica com tais diretrizes — o0 que parecia ser 0

melhor meio para uma bem sucedida integragio na economia internacional.

A adogio de politicas macroecondmicas sob orientagio dos organismos multilaterais
presentes em Fashington, concretizam o Consenso de Washington, em que se passa

avaliar a eficacia das medidas propostas pela capacidade que os paises “emergentes”

3 CANO, 1995, p.59
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~ossuir para debelar a inflagio e controlar as contas ptiblicas: duas

sideradas como uma grande fonte de instabilidade para as jovens
‘no-americanas. A adog3o das politicas do Consenso de Washington
:imilagdo da retdnca neoliberal e a procura a qualquer preco de uma
->nal dos padrdes de produgdo internacional. Esta assimilagio acritica

consenso ndo se deve apenas a negligéncia quanto 4 deterioragdo dos

ia da grande maioria da populagdo - em particular dos assalariados —,

pelo fato de tal retdrica desprezar a distancia das economias do Sul no
dominio da tecnologia, mascarando, em grande dose, as reais

de nossa insergdo no mercado mundial.

am afinal as politicas macroecondmicas do Consenso de Washington?
iberalizantes propugnadas a partir das diretrizes do FMI, também
o reformas estruturais, nada tém a ver com o velho ideario da década
ocratizagio e melhoria das condigdes de vida: reforma agraria, melhor
-enda etc. Basicamente, as reformas “modernizantes” requeridas pelo
:mem-se em liberalizagdo comercial € financeira, combate ao déficit
a2 0 qual ¢ indicado um amplo projeto de privatizagdo —, seguido por

.mentag&o da economia.

das regras do consenso de forma abrupta, j4 que em média as tarifas e
-am-se¢ de 40% para 20%, no prazo de dois anos, abalou setores

da economia nacional que, historicamente, conviveram com um

avelmente protegido, provocando desemprego e precarizagdo das

trabalho. As consequéncias da liberalizagio nos paises latinos,
“am de acordo com a dimens3o das econormuas. Desta forma, os niveis
ilizagdo no Brasil ndo alcangaram os niveis das vizinhas economias

‘as por uma menor diversificagio, como € o caso do Chile, Argentina e

» comercial impulsionou as empresas em dire¢io a uma reestruturagio
sem competitivas frente ao capital extemo. Portanto, as empresas
lante da nova situagdo, a ampliar os investimentos em tecnologias
sbretudo, na assimilagdo de novas técnicas de organizagio do trabalho

.0, just in time, CCQ —, que teriam como finalidade reduzir custos, em
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1 for¢a de trabalho. Como resultado das reformas organizacionais e

nliaram-se velhos problemas estruturais da economia brasileira, tormando-

:al e desumana.

» de tecnologia modemna eliminou um nimero razoavel de profissdes,

m desemprego estrutural. A nova defini¢do de desemprego diverge

daquela « zhecida como conjuntural, que por sua vez é conseqiiéncia do
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2to transitorio da economia. O problema sé tende a agravar-se com as
de gestio, onde desemprego convive com variadas formas de insergido
‘ugdo das oportunidades de obtengio de um emprego formal, empurrando

-entes de trabalhadores para a informalidade.

5 ecos pré-liberagdo comercial nio tém o mesmo peso para as economias
tendéncias protecionistas destas economias, que tendem a implementar
cada vez maiores capacidades de intercimbio regional, quase sempre

: perda de mercado para as economias do Sul, que possuem mercados

anores dimensdes.

T Ty

~tural com que se depara o capitalismo favorece o fortalecimento da
:ficiéncia do mercado, acelerando a transig3o para o capitalismo das ex-
-1alistas e o desmantelamento do Walfare State. Dai fica facil entender o
que assola as esferas estatais e a intelligentzia, que passam a ver ©
-0 cnitério de eficiéncia e assimilam facilmente as politicas liberais do

Washington , ainda que muitas vezes utilizando as vestes da social-

"1 processo de impeachment sofrido pelo presidente Fermando Collor,
. rapida transig¢do com [tamar Franco. Durante seu mandato, organizou-se
.condmica composta por intelectuais graduados e “‘cooptados” pela idéia
:30 internacional a qualquer custo, sendo saudados calorosamente pelos
-ultilaterais. Na coordenagdo da area econémica estava Femando
-doso e, a partir de uma simbiose entre socidlogo e renomados
André Lara Resende, Francisco Lopes, Edmar Bacha), surgiu um plano

3o (Plano Real) monetana e de combate a inflagdo em plena sintonia

* Uma discu
propalada gl

+m torno do pragmatisme da intclligentzia e a assimilag3o de uma postura acritica nos marcos da
-a¢30 da economia pode ser encontrada em: MALAGUTI, M. L., 1995,
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tas liberais. Deste modo, o campo estava aberto para o aprofundamento
+ liberais de privatizagdo e desregulamentagio social, tio propugnados

-ozes do Consenso, que vio ter continuidade com a vitdria de FHC nas

JJdenciais de 1994,

“As politicas de ajuste e os processos de estabilizagdo dus economias do México e da
Argentina foram sempre consideradas pelos porta-vozes do consenso de Washington,
pelos jornalistas econdmicos dos principais nacionais e pela econdmica do ex-

ministro da Fazenda Fernando

Henrique Cardosc como exemplares e
paradigmdticas. Afinal, “ndo existiria ourra saida” ds economias emergentes e
inflacionarias  sendo sua plena subordinagdo ao receitudrio de politicas

recomendadas pelos paises centrais e organismos financeiros internacionais.”™

; latino-americanas tém se utilizado de instrumentos ativos de politicas
vlarizagdo ou dncora cambial), em que, a partir da manutengiio de juros
>ura-se atrair capitais externos moveis, em geral capitais de curto prazo.
-nomias latinas ficam reféns do capital financeiro especulativo, pois a
nterna de elevadas reservas cambiais favorece a valorizagio das suas
:tuando a onentagdo de politicas contracionistas que sé agravam os
- sociais. Estes mecanismos de ajustes sdo, na realidade, uma fonte de
que decorre da desregulamentagio financeira e pode ser visualizada
's das principais economias latinas (México, Argentina e Brasil), que,
‘porgdes diferentes, sofreram o impacto da redugdo das divisas devido 4
s, agravada pela crise do México em 1994. O balango de pagamentos
- exemplo, convive com freqiientes déficits e continua sendo um dos

:0s de preocupacio da area de coordenagdo econdmica.

ilismo ndo passa de uma retdrica, ja que, na pratica, as interven¢des se
-egularidade, favorecendo alguns privilegiados segmentos capitalistas.
mos observar, acompanhando a a¢io governamental cotidiana, o Estado
u de sua fungdo “social” em defesa da propredade. Assim, fica
sapel do Estado enquanto aliado imprescindivel da reprodu¢io do
ila ampliada, seja através de favorecimento de recursos publicos para a

:m gigantesco processo de concentragio do capital bancario por meio

s que alcangaram a quantia de 14,8 bilhdes de doélares através do
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41 . . . . - ~ by q:
Proer™, ou seja, através do favorecimento da privatizagio de empresas priblicas
rentaveis, consolidadas, estratégicas e com destaque no mercado capitalista — como

as empresas dos setores de telecomunicagio e elétrico.

A abertura desenfreada da economia esti distante de uma democratizacio do
consumo. Pelo contrario! Ela foi responsdvel pela atracio de uma enxurrada de
produtos importados, demandados, em sua maioria, por uma privilegiada fatia da
populagio, portanto longe de um cenario em que se concretiza um grande “baticum™
possibilitador da alegria de parcelas crescentes da populagio. Os padroes de
competitividade intemacional tém contribuido para a desnacionalizagdo da economia,
em que mesmo grupos com reconhecida capacitagdo técnica e mercados no exterior

perderam espago na concorréncia intercapitalsta, como é o caso da industria de

autopecas “Ultra Leve™.

A persisténcia da desregulamenta¢io financeira e comercial, conjugada com os
elevados juros intemos — responsaveis pelo prolongamento da recessio da economia
~—, permitiram ao primeiro govemo de FHC sustentar a inflagio em patamares
reduzidos, porém divulga-se uma falsa idéia de estabilidade, na medida em que, para
1sso, 0 governo necessita responder com evasivas sobre os indices assustadores de
desemprego, sobre a redugdo dos empregos formais e pela ampliacio das mais

variadas formas de inser¢o precana da forga de trabalho.

“O periodo 1995-98 mostra uma reducdo da geragdo de postos de trabalho formais
todos anos, sendo que ao final do primeiro mandato de FHC foram contabilizados

uma queima de nada menos de 897.000 empregos formais, segundo 0 CAGED-Lei

4923. do Ministério do Trabalho.™

Até mesmo os organismos oficiais tém apontado para as necessidades de projetos
sociais compensatorios, em paralelo com as reformas macroecondmicas, Porém, a
nova direita — com todas as pompas e com trunfo momentineo pela vitoriosa
estabilizagdo monetana —, inverte os conceitos e insinua-se progressista, insuflando

como retrégradas quaisquer tentativas de regulagdo da economia.

“ MATTOSO, P42, 1996.
' O Preer foi um processo de saneamento bancirio, em que cinicamente liberou-se soma elevada de recursos
piblicos para a promogdo de um processa de centralizagdo no setor financeiro, com fusio de bancos e migragdo

para ¢ pais de bancos intermacionais através da aquisiclo de bancos nacionais em liquidagio.
“ MATTOSO. P. 126, 1999.
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O relatério do Banco Mundial de 1996 nfo pdde mascarar os impactos das
transformagdes em curso, quando nos descreve com numeros o aumento da
precarizagio das condigdes de vida na penfena capitalista. Em relacio ao Brasil, o
relatério aponta que 32 milhdes de pessoas estio impossibilitadas de adquirir a cesta
basica e que 24 milhdes estdo abaixo da linha de pobreza. E, em relatério recente, de
um segundo organismo multilateral — ONU (1999) — o Brasil aparece como
campedio em concentragdo de renda, com coeficiente Gini (0,59) comparavel ao do
Paraguai, o que, trocando em middos, representa apenas 2,5% da renda para os 20%
mais pobres e, por outro lado, 63,4% da renda para os 20% mais ricos, resultando em
uma renda per capta dos 20% mais ricos 32 vezes maior. Refletido pela anilise de
vérios indicadores (expectativa de vida; escolaridade, satide, entre outros), o relatério
ainda indica que 15,8% da populagdo brasileira, ou seja, 26 milhdes de pessoas, niio

tém acesso as condi¢des minimas de saude, educacio e servigos basicos.

Estando demonstrado que, do ponto de vista social, a politica econdmica do governo
atual € um desastre, passemos a analise de aspectos apontados como sendo meramente
de carater técnico. Primeiramente, a politica de juros altos: longe de contribuir para
debelar a divida publica — desenhada como a grande vila da sociedade —, agravou o
endividamento, redundando em um ciclo vicioso inaceitivel. A emissdo de titulos
publicos pelo Governo Federal — com os juros mais altos do mundo —, como
instrumento de valorizagdio da moeda, elevam a divida a patamares dantes nunca

atingidos.

“A divida mobiliaria federal cresceu 424,2% no primeiro governo do presidente
Fernando Henrique Cardoso. Numeros do Banco Central mostram que o volume de

papeis federais no mercado saltou de RS 61,783 bilhées, no final de 1994, para RS
323,860 bilhdes. no final de 199879

Em seguida. podemos notar que a abertura acelerada e o predominio por longo
periodo da sobrevalonzagio da moeda sd acentuaram os desequilibrios da balanga
comercial, que vem somando repetidos déficits, refletindo em grande parte sua

dependéncia em relagdo aos capitais especulativos de curto prazo.

Por tltimo, cabe questionar a pressiio por uma nova dimensio do Estado. As politicas

fiscais keynesianas, adotadas como mecanismo aniti-ciclico, passam ser repudiadas,

' GAZETA MERCANTIL, 1999,
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levando a propaganda do Estado minimo o reconhecimento de uma postura moderna.
Porém, o forte esforgo de redugao da participacdo do Estado na economia, através da
desestatizagdo do parque produtivo, ndo teve como contrapartida o aumento da
aplicagio de recursos em setores basicos, tio qual a “ladainha” pregada entre os

descontentes do “‘agigantamento” do Estado, mas, pelo contrario, o que vem se dando

€ a gradativa redugdo dos investimentos sociais.

Podemos, ainda, procurar nos exemplos de paises “emergentes”, que distanciaram-se,
em algum termo, das condutas do “Consenso”, corroborar nossa tese de que a

justificativa da inevitabilidade de adenr os ajustes neoliberais faz parte do projeto

ideoldgico que sustenta o processo de acumulagio atual.

Como exemplo, nio podemos esquecer que a periférica economia indiana resiste pela
defesa da soberania, garantindo, por meio do protecionismo, uma politica industrial
independente. Desta forma, foram justamente aquelas economias “emergentes,” que
“burlaram™ as diretrizes liberais, onde observamos um melhor desempenho em

relagdo as taxas de crescimento econdmico durante as ltimas duas décadas.

“Os paises que prosseguiram por mais tempo nas trithas da modernidade industrial,
em geral, conseguiram evitar um desenvolvimento excessivamente desigual. Com
éxito na drea econdmica, os paises da Asia, como Cingapura, conseguiram uma
rdpida industrializagdo porque seus regimes autoritdrios usaram seu controle
politico para promover investimento publico em educagdo, habitagdo e infra-

estrutura.”™

Entretanto, nio estamos, com isso, apostando na capacidade de que os paises de
industrializagdo recente propugnem alternativas capitalistas de cunho nacional, como
contraponto mais progressista frente aos velhos dogmas da dependéncia técnica e
econdmica das economias centrais. Estamos apenas chamando aten¢io para a
falsidade dos argumentos de que existe uma tendéncia inexoravel de insergdo numa
“ordem global”, e. se conhecemos as dissidéncias nos marcos da ordem capitalista,
temos, também, todo direito de ter esperanga em propostas opostas aquelas que

aprofundem a exploragio da classe trabalhadora.

“ THOMPSSON & HIRST, P.163, 1996.
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CAPITULO Il

3. A Terceirizagao na Petroquimica COPENE (Camacari-Ba) e

suas Repercussoes

3.1. Terceirizagdao Uma Estratégica Emergente de Competitividade

E verdade que a adog3io da pratica da terceirizagio, ou externalizagio de atividades,
nio é uma pratica recente. Entretanto, é sé com o acirramento da competitividade
internacional que as empresas passam a adota-la como estratégia de incremento da
produtividade. A transferéncia de atividades ji era comum na indistna
automobilistica desde a década de 50 nos EUA. onde as montadoras utilizavam como

pratica a comipra dc pegas de fornecedoras especializadas.

A externalizac@io das atividades ou terceirizagdo, enquanto imperativo das empresas
em busca de ganhos de produtividade, traz com ela uma série de justificativas
complementares na demonstragdo de sua eficicia enquanto modelo de gestio
alternativa. Dentre elas, figuram a concentragio no negécio-chave, a especializagio
das tarefas, a absor¢do de novas tecnologias, entre outras. Convém analisar,
rapidamente, esses argumentos motivadores das decisdes de terceirizagdo, para, em

seguida, relaciond-los com a experiéncia brasileira e com o nosso estudo de caso.

A terceinizagio €, antes de tudo, uma estratégia empresarial de redugio de custos, seja
com a eliminagdo de instalagdes € equipamentos que antes faziam parte do capital fixo
da empresa, bem como através da redugdo das despesas com pessoal que se efetiva
por meio da redugdo de salarios diretos e beneficios trabalhistas (salarios indiretos).

{sso tudo é possivel por meio da transferéncia das atividades para terceiros.

Parece claro que as empresas, ao optarem por estruturas mais enxutas, transferindo
atividades que nio sdo essenciais & execugdo de seu produto fim, estariam
interessadas em concentrar maiores esforgos naquelas atividades que lhes garantam

competitividade e permitam assegurar uma posigdo mais agressiva no mercado.
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Com excegio das montadoras ¢, talvez, das empresas da industria da microeletrénica
— que terceirizam servigos para fornecedores de componentes que agregam valor aos
seus produtos finais, tanto intemamente quanto externamente, a partir da utilizagio de
uma rede de fornecedores mundial (global sourcing) —, no geral tem prevalecido,
pelo menos no Brasil, a terceirizagio das atividades que ndo agregam valor ao
produto. Desta forma, em uma ordem de prioridades, as atividades transferidas para
terceiras sdo aquelas de pouca qualificagdo: limpeza, alimentaglo, seguranca,
transporte etc. Entretanto, o sucesso de tais iniciativas de racionalizagdo tem resultado
na extensdo do processo de terceinzagdo para dreas mais especializadas e interligadas

com a produgio, como informdtica, medicina ocupacional, manutengio e projetos.

Assim, as grandes empresas privilegiam empresas “especializadas™ nas dreas a serem
transferidas, eximindo-se de maiores responsabilidades no processo de treinamento de

mdo-de-obra, supondo competéncia técnica das subcontratadas, bem como qualidade

dos scervigos prestados.

Resta-nos examinar as condigdes de trabatho olerecidas pelas terceiras em relagiio a
treinamento e seguranga, bem como comparar os salarios e beneficios oferecidos por
estas empresas de menor estrutura e recursos e, talvez, quem sabe, cheguemos a
algumas conclusdes sobre a qualidade dos servigos prestados. Desde logo, é bom que
se saiba que o cenano das empresas terceiras variam entre empresas que funcionam
em situagio de grande precariedade e empresas grandes e médias ji estabelecidas ha
algum tempo no mercado. No estudo do nosso caso especifico, as empresas de

informatica aparecerdo como exemplo de empresas ja estabelecidas.

A eventual possibilidade de transferéncia de tecnologia seria uma outra das facetas
apontadas como incentivando a transferéncia de atividades. No Japdo, em que as
“parcenias” tendem a ser duradouras, tendo como contrapartida alguma forma de
assisténcia técnica, € possivel que ocorram transferéncias tecnoldgicas. Isso ndo
implica, porém, que se desfagam a hierarquia e as modalidades de subordinagio entre

empresas (contratadas e contratantes) que caractenzam a forma de gestio em estudo.

Nio parece crivel que as empresas transfiram tecnologias que lhes assegurem
vantagens, mas, pelo contrario, as grandes empresas, com a adogido da terceirizag3o,

vém valendo-se da incorporagdo e procura incessante de tecnologias modernas.
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No nosso caso, a petroquimica de Camagari, em seu processo de implanta¢do em
1978 ja utiliza-se da externalizag#o das atividades de alimentagdo, transporte e

limpeza, porém ndo estava ali retratado o enfoque racionalizador que traz hoje o

conceito da terceirizagio.

A abertura abrupta da economia a partir do governo Collor, em 1990, remetem as
empresas brasileiras a adogdo de padrdes de produtividade capaz de aproxima-las da
competi¢do internacional. Neste interim € que se da a generalizagio da pratica da

terceirizagdo enquanto estratégia de maximizag¢io dos lucros.

A industria petroquimica, até entdo caracterizada pelo elevado nivel de verticalizagio
de suas estruturas, ¢ um dos ramos do setor de transformagao marcado por um forte
processo de reestruturagdo durante a década de 90. Assim, a terceiriza¢io apresenta-se
como integrante de uma estratégia empresarial, gue tem como objetivo ampliar a
agressividade da petroquimica em um cenirio marcado pelo agugamento da
competitividade. Contudo, ¢ bom frisar que a terccirizagio das atividades, na
petroguimica, esta proscrita aquelas atividades desvinculadas da produgio do produto-
fim da empresa, portanto, que ndo necessitam de interse¢io com 0S Processos

complexos de suas plantas de produgdo.

Optamos pela investigagdo da terceirizagio na petroquimica COPENE, ji que esta
tem um papel de destaque como central de maténias-primas no polo petroquimico de
Camagan, para dai extrairmos o que € especifico na terceinzagio da empresa
estudada, bem como as similaridades do caso especifico com o conjunto do setor
empresarial que adotou a estratégia enquanto pritica de racionalizagio, abarcando, na

medida do possivel, as suas consequéncias para o mundo do trabalho.

Entretanto, antes que passemos a andlise do complexo petroquimico, convém divagar,
rapidamente, sobre algumas questdes que consideramos importantes e que constituem

um campo promissor de debates.

3.1.1. Aonde Esta a Similaridade Com o Modelo Japonés de

Gestao?

Em que consiste, afinal, a singularidade do modelo japonés de gestio que o tora alvo

de adaptagio pelas empresas de todo o mundo? Sinteticamente, ¢ levando em
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consideragdo os limites de nosso estudo, tentaremos apreender as bases do Modelo
Japonés de Gestio (MJG).

O modelo japonés de gestdo, enquanto um modelo especifico de organizacio do
trabalho e da produgdo, origina-se na década de 50, surgindo com forte pretensio de
superagio dos métodos tayloristas e fordistas. E a Toyota (empresa japonesa do setor
automotivo) que aparece como o epicentro das novas experiéncias organizacionais, a
partir de uma consideravel redugio de efetivos. Depois de uma jornada de luta travada
com o sindicato, o engenheiro Chno ficou incumbido da dificil tarefa de aumentar a

produtividade, sem, no entanto, por a termo a proposi¢ao de fazer novas contratagdes.

Sendo o resultado dos embates trabalhistas do pés-guerra favorivel as diretrizes de
Ohno, o sindicalismo pautado no conflito vai perder terreno para um sindicalismo
cooperativo, que vai associar-se a empresa em tomo das metas de maximizacio dos
lucros. Nio se tenha duvida de que a assimilagdo/cooptagio do movimento operirio

foi de fundamental importincia na composi¢io do novo modelo de gestio.

Nestes termos, Ohno parte de proposigdes (pelo menos na aparéncia) opostas ao
taylorismo/fordismo na execugdo dos ganhos de produtividade. S6 lembrando, o
taylorismo e sua radicalizagdo, na forma de gestio fordista, tém como principio a
fragmentagio das atividades e aproveitamento miximo do trabalhador individual em

sua tarefa especifica.

Ea partir da oposigdo A contratagdo de efetivos que a Toyota vai arquitetar sua
pretensio 3 formulagdo de uma onentagido distinta da organizagio da produgio. Para
isso, toma como base o just in time — que caracteriza uma demanda controlada, ou
ainda a eliminagiio dos estoques —, a polivaléncia operiria (multifuncionalidade) e o

sindicato por empresa.

A aplicacio dos novos métodos, é bom que seja mencionado, precede um periodo de
derrotas operarias e demissdo em massa. Por sua vez, com o inicio da Guerra da
Coréia, incrementa-se a necessidade de produzir suprimento de guerra sem que esteja
disponivel a mlo de obra necessiria. A idéia, entio, foi a de garantir ganhos de
produtividade sem utilizar-se dos recursos da produgdo de massa de carater fordista,
mas, pelo contrario, produzir em pequenas quantidades produtos diferenciados, ou

ainda, produzir no justo tempo (fust in time).
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Portanto, com a idéia de just in time, inverte-se a ldgica por nés conhecida, em que
comumente se ajusta a demanda a produgio para, a partir daj, tomar-se a demanda
como referéncia e norteadora daquilo que deve ser produzido, com o fim explicito de
eliminar os estoques, sejam eles de mercadorias ou trabalhadores. A ocasi3o (guerras,

problemas sindicais etc.) era mais do que propicia para a aplicacio de técnicas

poupadoras de forga de trabalho.

Como ancora do just in time, 0 engenheiro Ohno utiliza-se do sistema de informagdes,
usado nos supermercados americanos, conhecido como Kanban, sistema de
informagdes este que possibilitaria aos agentes situarem-se rapidamente em relagio as

necessidades do mercado.

O outro elemento integrante do “novo”™ modelo de gestio € a polivaléncia dos
trabalhadores. que € apresentada como uma nova tendéncia de oposigdo a brutalizagio
dos operirios ou desqualificagio causada pela extrema parcelarizagio das tarefas.
Assim a polivaléncia ou multifunctonalidade vem sende apontada como um dos elos
fundamentais do modelo japonds de gestdo, considerado menos autoritirio e mais

democratico que o taylonsmo/fordismo.

Desta forma, a polivaléncia apresenta-se como o oposto da segmentac¢io causada pelo
taylorismo/fordismo, na medida em que substitui o trabalhador parcial por um grupo
coeso de trabalhadores polivalentes. Por seu tumno, a polivaléncia teria ainda como
vantagens adicionais a eliminagdo de hierarquias e o favorecimento de um clima de
cooperacgio dentro da fibrica, principalmente devido ao aumento da responsabilidade

dos trabathadores.

Quase como inevitivel, surge a indagaglio: é certo que a polivaléncia redunda em
maior qualificagio para os trabalhadores envolvidos? Algumas pesquisas parecem
apontar para uma situagio de adversidade perante a questio. E dai que surge uma
certa recusa do termo polivaléncia e a adogdo de outro — multifuncionalidade —,

. . - : a3
que apresentaria maior compatibilidade com o acumulo de tarefas empobrecedoras™.

A multifuncionalidade parte do principio que os trabalhadores devem ser capazes de

operar varias maiquinas ao mesmo tempo, 0 que vai consubstanciar a fonte do

¥ Malagutt (1994) cita o autor Monden, que através de pesquisa na Toyota sugere a substituigdo do termo
polivaléncia por multifuncionalidade, por ser mais realista. Coriat, em ** Pensar pelo Averso”, também critica o
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aumento de produtividade via intensificacio do trabalho. Na esteira da
multifuncionalidade também vdo aparecer os conceitos de gestio participativa

embutidos nos Circulos de Controle de Qualidade (CCQ).

Os CCQ partem do principio da gestio participativa. Os trabalhadores rednem-se
pericdicamente, tendo como intuito interferir no processo produtivo através de
sugestdes que possam cooperar com o aprimoramento da qualidade e da
produtividade. Como sinal de reconhecimento, o capital recompensa com prémios

pecunidrios as sugestdes que contribuem para engordar seus lucros.

Onde esta o antagonismo dos métodos modernos de gestio com o
taylorismo/fordismo, conhecidos como modelos autoritdrios de gestio? Ora, no caso
dos CCQ, o capital utiliza-se de uma bem sucedida artimanha para repetir a técnica de
apropriagdo do saber operdrio empregada pelo taylorismo, seu irmio “inimigo™. E
bem possivel que esta aparéncia de coexisténcia entre capital e trabalho, em oposi¢io
4 secular historia de luta de classes, esteja associada as derrotas do movimento

operario japonés na década de 50.

Com a diminuicdic do poder de barganha do movimento operario japonés e a
capacidade de persuadir dos métodos onhistas, vamos observar uma tenaz transigo
do sindicato por industna pelo sindicato por empresa, em que serd abandonada a idéia
de conflito e luta de classes ¢ adotada uma concepgio de sindicato cooperativo, em
que empresa e trabalhadores trilham caminhos semelhantes e o aumento da
produtividade ¢ salutar para a vida desta nova coletividade forjada pela ideologia
corporativista da gestio japonesa. A vitéria de um sindicalismo que tem como valores
chaves a integragio com os objetivos da empresa é fundamental para a execugio das
novas praticas de gestiio japonesas: empresa ¢ trabalhadores passam entdo a compor

um corpo integrado na busca de lucros.

Ja nos marcos de uma empresa renovada, a Toyvota, em 1954, tem como seu grande
parceiro o sindicato, que em sua campanha reivindicativa parte do seguinte lema:
“Proteger nossa empresa para defender a vida!”, traduzindo um novo conceito de

sindicato através do qual seus membros passam a desfrutar das vantagens da ascensio

termo pelivaléncia e rejeita a idéia de que, como resuitade do nove modelo de organizagio, esteja havendo uma
maior qualificagdo como pretende os apologistas do MJG.
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funcional, em contraste com o ambiente hostil que tinham que enfrentar aqueles

representantes do antigo sindicato pautado em uma pratica de combatividade,*

Para assegurar as metas de incremento de produtividade e a integracio dos
trabalhadores com os interesse da reprodugiio de capital, construiu-se um sistema de
beneficios e estabilidade do trabatho para um segmento reduzido da forga de trabalho,

por meio da institucionalizagio do emprego vitalicio e do salario por antiguidade.

Por outro lado, foi a partir de uma forte segmentagdo no mercado de trabalho que se
asseguraram os privilégios dos empregados beneficiados com o emprego vitalicio e
saldrio por antiguidade, se € que os podemos considerar como beneficios. A
interrogagdo vem a partir da indagagdo de se podemos encarar mesmo o trabalhador
japonds que estd inscrito em uma situagdo de estabilidade do emprego como um
privilegiado, ji que 0 mesmo possut uma das matores jomadas de trabalho do mundo

e os menores salarios médios entre os paises “desenvolvidos”.

“Mus que saldrio digno é esse? Demtre 0s paises mais “desenvolvidos ™, o Jupdo é o

pals que apresenta tanto o menor salario realhora médio quanto a maior joraudu dv

trabalho semanal.™"

Os niveis da segmentacdo podem ser verificados, comegando pelo nimero reduzido
de trabathadores alcangados pelas condig¢des de estabilidade apontadas acima. Na
verdade, apenas cerca de 20% da forga de trabalho beneficiam-se das vantagens do
salario por antiguidade e do emprego vitalicio. Entretanto, a garantia de vantagens
deste reduzido segmento de trabalhadores s0 € possivel gragas a um forte esquema de
subcontratagio, em que pequenas e médias empresas, em geral afastadas dos niveis de
produtividade requeridos pelas grandes empresas exportadoras, precarizam a maior

parcela da forca de trabalho japonesa de acordo com diferentes critérios.

As pequenas empresas caracterizam-se pela utilizagio das formas de trabalho parcial e
temporario e por possuirem uma estrutura salanal diferenciada, seja por género ou por

idade. As mulheres e os jovens sdo fortemente discriminados em um mercado de

trabalho caracterizado pela dualidade.

% CORIAT, B, 1994
T MALAGUTI, 1996
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E dai que podemos extrair a similaridade entre as formas de gestio japonesa e as
novas estratégias organizacionais adotadas pelas empresas brasileiras, que passam a
externalizar atividades, com o fim de reduzir custos, e associam terceirizacdo as

técnicas japonesas de qualidade total e gestdo participativa como critério de

incremento de produtividade.
3.1.2. Superagao ou Novo Taylorismo?

Ja faz algum tempo que observamos os ecos constantes sobre um novo modelo de
organizagio do trabalho, o toyotismo, e ainda ouvimos a fé professada nas virtudes
deste novo modelo que ¢ elogiado por abandonar as priticas autoritirias na gestio de
trabalho por formas mais flexiveis de relagdes capital/trabalho, consubstanciando-se,

dizem, numa gestio democratica no intenior da fabrica.

Adotamos, em referéncia a nossa caracterizagio anterior do novo modelo de gestio.
que ele possui, apenas, uma aparéncia considerada oposta aos métodos tayloristas —
por acreditarmos em uma grande tendéncia de fetichizaglo das relagdes sociais que
fundamentam as relagdes entre capital e trabalho. Por isso, procuraremos as
similitudes entre o novo modelo de gestdo ¢ o taylonsmo. Isso, € claro, por meio do

debate e sem nenhuma pretensio de encerri-lo definitivamente.

Partiremos das premissas fundamentais do taylornsmo, para, em seguida, confronta-las

com as caracteristicas das praticas de gestdo japonesa.

Em primeiro lugar, o taylorismo encontra sua razio de ser através da existéncia de um
forte controle sobre o coletivo de trabalho, o que se da por meio da parcelarizagio da
producdo em atividades restritas e rotineiras que servem como péndulo a transferéncia

do conhecimento do coletivo operario para a geréncia.

A reducgio dos efetivos do novo modelo de gestdo reduz as fungdes ndio operacionais e
reduz as longas cadeias hierarquicas tio comuns no taylorismo/fordismo, porém ndo ¢
verdade que desaparecem as necessidades de controle. Pelo contrario, o forte controle
sobre os trabalhadores constitut um dos fundamentos do modelo de gestio toyotista,

que assume, nos termos de Ohno, a expressio de “administrar pelos olhos™.

“Durante uma visita a uma instalagdo Toyota, no seu reduto de Kamsai, eu mesmo

pude verificar o refinamento do sistema. Ndo somente se encontra estes Andon em
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cada um dos postos, mais ainda cartazes luminosos, colocados acima de cada se¢do
de linha de produgdo, se acendem indicando se um dos operadores da linha encontra
uma dificuldade qualquer que pertuba o desenvolvimento ordindrio e programado da
produgdo. Luz alaranjada se trata de ajuda, luz vermelha se ¢ preciso parar a linka.
Assim, a todo instante, a chefia dispée das informagdes que lhe sdo necessdrias para

assegurar-se de que o fluxo da produgdo se desenrola sem maiores problemas.”™"

Portanto, longe de prescindir das formas de controle da forga de trabalho, o sistema de
gestio japonés, através do auxilio da cooptagio, diminui as resisténcias dos
trabalhadores integrando-os aos objetivos da empresa e, desta forma, garantindo um
autocontrole dos trabalhadores e reduzindo as longas cadeias hierdrquicas presentes

no modelo de gestdo taylorista.

(.} Ne entanto, para que esta hahilidade diversificada nde englobe uma
necessidade adicional de controle e vigilincia o que anularia todo o esforgo de
restricde dos efetivos), Ohno dividiv os trabalhadores da Tayota em pequenos grupos
com atribuicdes multiplas e fdénticas. De uma certa forma. Ohno induz os priprios
trabathadores a se auto-poiciarem:. posto que o produtividade do rabalho passa sor
resultado da performance de coletivos. e ndo dv individues. A formagdo desses
pequenos grupos estimula, ainda, o surgimente de liderangas ou porta-vozes grupais

e, portanto, facilita a transmissdo de ordens ¢ a coordenagdo da produgdo.”™

Em relagio ao trabalhador polivalente, derivado dos novos métodos japonés de
gestio, parece duvidoso que a nova situagdo evidencie um contraponto ao trabathador
ultra-especialista da produgdo fordista. Alguns analistas tendem a apontar o processo
como de desqualifica¢io do trabalho, como € o caso de Conat (1994), que vé a via
japonesa como um método de racionalizagdo ¢ que, pensando pelo avesso das praticas

de racionaliza¢io ocidentais, alcanga objetivos parecidos.

“Este movimento de desespecializacdo dos operdrios profissionais e qualificados, para
transformd-los em trabalhadores rﬁultifuncionais. é de fato um movimento de
racionalizagdo do trabalho no sentido classico do termo. Trata-se aqui. também -
come na via taviorista americana -, de atacar o saber complexo do exercicio dos
operdrios qualificados, a fim de atingir o objetivo de diminuir o5 seus poderes sobre a

. . . 50
producdo, e de aumentar a intensidade do trabalho.

*E CORIAT.. 1994, p.35.
* MALAGUTI, op.cit, p.59.
% CORIAT, op.cit., p.53.
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A simples execucdo de um nimero maior de atividades nio representa nenhuma
garantia de que tais trabalhadores tém maiores niveis de qualificagdo, até porque
acreditamos que o conceito de qualificacio deve ter como alicerce o dominio em toda

sua complexidade de processos operacionais implicitos dentro da fabrica.

E bem possivel que a forte automatizagio tome os trabalhadores, em maior ou menor
grau, operadores de maquinas computadorizadas, que se encarregam da execucio das
tarefas que antes ficavam sob a responsabilidade de determinados trabalhadores
especializados. O certo € que a polivaléncia, ou a multifuncionalidade dos operarios,
possibilita a intensificagio da forga de trabalho, ou seja, garante um maior dispéndio
de energia dos trabalhadores no mesmo espago de tempo, redundando em ganhos de
produtividade do trabalho. Na linguagem que interessa ao capital, aumento da mais-

valia ou maior extragdo de trabalho nio remuncrado.

Seguindo os critério adotados por Braverman (1974), um dos pontos caracterizadores
do taylorismo era o monopdtio do conhecimento dos trabathadores reunidos na
geréncia, o que se dava no protétipo tavlonsta através da fragmentagio do processo de
trabalho em tarefas parciais e afastamento da concepgio do chio de fabrica. No

propalado toyotismo a gestdo participativa passa a figurar como integrante proficuo

destes pequenos grupos de trabalhadores multifuncionais.

O saber operirio, no passado, constituia-se como fator de dependéncia do capital em
relaclio aos trabalhadores, bem como servia enquanto arma utilizada na resisténcia dos
tiftimos, que ensaiavam boicotes e paralisagdes na produgio extremamente frutiferas
como forma de barganha. Porém, as novas imposi¢des presentes nas gestdes
participativas resultam em esfor¢o dos trabalhadores para transferir conhectmentos ao
processo produtivo que assegurem maior rentabilidade ao capital, o que pode ser
entendido a partir dos novos principios que orientam os sindicatos e devido aos
estimulos do sistema, sejam através dos prémios pecuniarios ou das possibilidades de

ascensio funcional.

A grande perspicicia do novo modelo de gestio — novo por ter uma nova face, ou
velho por perpetuar as formas de controle dos trabalhadores ¢ de racionalizagdo da
produ¢io — € a capacidade de amortecer o papel historico da luta de classes no
embate dos trabathadores contra a exploragio capitalista e por melhores condigdes de

vida. Se os trabalhadores aceitam os novos conceitos de sindicalismo cooperativo,
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isso traduz-se em uma vitéria momentanea do capital ¢ em um prato cheio para os

porta-vozes do fim da histénia,

3.1.3. Horizontalizacao da Produgio e Concentragio de Capital

A consolidagdo do capital monopolista coincidiu com o predominio da grande
empresa seguido pelas diferentes formas de integrag3o da produgio. Foram as formas
integradas de produgdo que deram a ténica da concorréncia intercapitalista a partir do
final do século XIX. Assim, as na¢des que desafiaram a hegemonia da Inglaterra
valeram-se dos grandes conglomerados econdmicos, em geral com uma forte presenga
do Estado. As formas de integragio variaram dos trustes, que foram a forma
predominante nos EUA, aos cartéis, forma tipica de contrato entre as empresas muito

utilizada pela Alemanha.

Desta forma. a vitéria do modelo americano de desenvolvimento deu-se com intensa
concentragdo de capital, que teve como resuftado o dominto de uma quantidade cada
vez maior das etapas da produgldo do produto final. Assim, alguns conglomerados
econdmicos de setores afins ou diferentes podiam estar presentes desde a aquisi¢io de
matérias-primas, passando pelos processos de transformac¢iio e tendo participagio até
mesmo na distribuiciio final do produto. Esse controle monopolistico da produgio

caracterizou as formas de integracio vertical predominantes ao longo do século XX.

A queda da produtividade na década de 70, acompanhada da tendéncia de queda dos
lucros, vai precipitar uma série de esforgos de racionaliza¢3o. Enfim, novos modelos
que nio o sistema de produgio em massa fordista vio ser pensados enquanto
alternativa. Nestes termos, o modelo japonés de gestio aplicado na Toyota na década
de 50, que tem como base um sistema de forte subcontratagdo de atividades, passa a

ser credenciado nos vanos cantos do mundo como forma modelar de gestio.

A empresa que caracteriza o modelo de gestio japonés prima por seu cardter enxuto,
transferindo as atividades auxiliares & produgdo ou atividades especializadas, como
producio de componentes menores na industria automobilistica. O critério chave para
os ganhos de produtividade da fabrnica nipdnica € a reducdo de efetivos e a

conseqiiente intensificagio dos trabalhadores por meio da multifuncionalidade.
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O forte esquema de subcontratagdo, portanto, surge como contraponto as fortes
tendéncias de verticalizagdo, que foram o resultado das formas de acumulagio
passadas do mundo capitalista. As novas formas da organizagio do trabalho
evidenciam seu eterno potencial de mutante, de “travesti ambulante”, sempre capaz
de criar a diversdo de alguns. Para tanto, faz-se 1til o mercado de trabalho ser atingido

pela dualidade alimentadora de tal sistema de produgio.

Assim, as grandes empresas permanecem como responsaveis pela execucdio das
atividades que exigem tecnologia mais complexa e que proporcionam maiores niveis
de produtividade, cabendo as pequenas e médias, que operam com menores indices de

produtividade, a execugao de tarefas auxiliares qualificadas ou nio.

E quats as consequéncias deste procedimento que se generaliza nas economias
capitalistas, sejam do Norte ou do Sul? O resultado é a garantia dos lucros
monopolistas pelas grandes empresas, com forga suficiente para subordinar as
empresas micnores ¢ de capital limitado frente aquelas inseridas no mercado

internacional atraves de exportagdo ou multinacionahizagio.

Garantindo os lucros monopolistas, as grandes empresas possibilitam uma forga de
trabalho que se beneficia da estabilidade do emprego e de algumas vantagens
trabathistas. Por outro lado, a grande maionia da massa trabalhadora “amarga” as
formas precarias do emprego temporario e a convivéncia inevitivel com a

instabilidade no emprego.

“Entretanto, parece claro 1) que as sub-contratadas sdo geralmente de menor porte,
com menos recursos e que nds exigéncias de cumprimento dos prazos, por exemplo,
as empresas clientes impde uma relagdo de autoridade, qualquer que seja o modelo
de sub-contrata¢do analisado; 2) que a colaboragdo entre clientes e fornecedores se

faz dentro de um padrdo em que geralmente o diferencial de saldrios e beneficios é

L . s8]
significativo.

Os consultores e administradores de empresas. entretanto, precisam continuar
repetindo a ideologia da parceria. Ndo se deve esquecer que o engodo e a cooptagio
acompanham fielmente as novas formas de organizagio; argumentos como “filosofia

do ganha-ganha"™ passam através dos meios de comunicagao a legitimar e facilitar o

SUHIRATA, 1994.
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novo quac-e de institucionalizagio das novas formas de acumulagio que vém

acompanh.: s de grandes perdas para o mundo do trabalho.

A horizor ‘izagdo da produgdo tem sido equivocadamente confundida com um
processo ¢ iescentralizagio de capital. E com base nos argumentos levantados acima
que nos op "mos a acreditar nesta tendéncia. A nova situagfio no garante uma partilha
de lucros e cliente e terceiras. As grandes empresas estipulam uma fatia pequena
de lucros 1 as pequenas e médias, sem contar que, em situacdo de instabilidade ou
crise, sic . empresas subordinadas que estdo mais propensas a insolvéncia ou

“quebra’.

Desta for concentragdo e centralizagio sio movimentos presentes na esfera do
capital. ar  :10s0 capital capaz mesmo de recriar antigas formas de dominago, como
a volta de guena empresa. o trabalho em domicilio, etc.: tudo pela manutengio da
lucratividc - e da “vida eterna™ do capital. Porém, isto ndo ¢ uma obra arquitetada por
agentes s ~lotados, mas. antes, a perspicdcia de alguns agentes em momentos
oportunos 1 geral sio iniciativas facilitadas pelas situagdes de crise econdmica que

interferen® - ldgica do capital no processo produtivo.

3.1.4. arceirizagao: Uma Abordagem da Experiéncia

Brasile: a

As empre  brasileiras, contando com forte protegio tarifaria e apoio de incentivos
estatais, i uveram-se afastadas do cenario competitivo que se instalou na segunda
metade d:  :cada de 70. E sé a partir da segunda metade da década de 80 que,
lentament s empresas brasileiras comegam a absorver as inovagdes técnicas e

organizac: .ls, ainda que adaptando-as com as formas mais autoritirias do modelo

taylorista.

Uma conj. do de fatores que passa pela conjuntura recessiva, redemocratizagio da
vida polit:  ou ainda a revitalizagdo do movimento operdrio empurra as empresas a
almejada »dernidade™ na busca de padrdes competitivos que garantam uma

inser¢don  mercados externos.

2 0 que men .mos aqui coma horizontalizagio da produgdo nio é, propriamente dito, um conceito de oposiclio
d nogio de v.  inizagdo da produgdo, mas, sobretude, uma énfase no papel que as pequenas e médias empresas
assumern na - :ria das grandes empresas no modelo mais atual de acurulagio.
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Porém, a adogio das técnicas de qualidade japonesa desponta com fortes resisténcias
dos empresdrios, que se mantém receosos da substitui¢io dos antigos padrdes de

controle operario pelos modemos metodos que emergiram da reestruturagido das

empresas japonesas. -

“ A resisténcia do empresariado em adotar o trabalho em equipe. assim como
medidas que permitissem uma efetiva participagdo dos trabalhadores na decisées, foi

detectada por virias pesquisas, e o cardter conservador do processo brasileiro veio

. . 1)
mas uma vez d tonda.

A adogdo dos novos padrdes de competitividade, pelas empresas brasileiras, na
década de 90, tem a ver com a abrupta abertura econdémica sancionada pelo governo
Collor, que demonstrava o seu interesse em reduzir de 35% para 25% as tarifas
alfandegarias durante um periodo de quatro anos. entre 1990 e 1994: afinal as
politicas de liberalizagio indicavam uma postura progressista e moderna, posturas

que, com certeza, Collor propunha se afiliar.

Diante de uma conjuntura recessiva € o consequente desaquecimento do mercado
interno, as empresas precisavam produzir segundo os padrdes internacionais de
competitividade para garantir inser¢iio dos seus produtos no mercado mundial, bem
como disputar com maior eficicia o mercado interno, que refletia uma nova situagio

de concorréncia a partir da participagio crescente dos produtos importados.

E a partir deste novo cendrio de competitividade que a terceirizagio vai apresentar-se
como estratégia de maximizagdo, que prioritariamente tem estado associada, segundo
algumas pesquisas, com o objetivo principal de reduzir custos. Segundo pesquisa
realizada pela OPC-Consultoria em 150 empresas, em 1992, 50% delas optavam pela

redugiio de custos como estratégia competitiva.

Se é verdade que as empresas podem festejar o sucesso da nova gestio empresarial e,
a partir dos seus consultores e administradores, espalharem esse trunfo, as

repercussdes para os trabathadores nos afligem e nos remetem a indagagdes pontuais.

A pesquisa DIEESE/93 alerta-nos para o primeiro caso de sucesso de terceirizagio. A
Riocell, no Rio Grande do Sul, que possuia 3600 empregados em 1989, reduziu

rapidamente seu quadro de pessoal, passando para 1100 funcionarios em 1992. Ainda

S LEITE, 1994.
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que os dados da pesquisa supracitada apontem pela absorgio de mio-de-obra pelas
pequenas ¢ médias empresas terceiras, esses mesmos dados também apontam um

grande vazio de emprego como conseqiiéncia da adogio da terceirizagio.™

A redugio dos postos de trabalho, ao que tudo indica, é de carater estrutural e tem
empurrado fatias cada vez maiores de trabalhadores para o desemprego e para formas
precarias de emprego, ou ainda para a informalidade. Segundo Mattoso (1996), o
emprego industrial formal no Brasil reduziu-se de 24,6% em 1989 para 21,9% em
1994.%

As grandes empresas, na mudanga para estratégias mais horizontais de produgio,
adotam em larga escala a terceirizagdo das atividades de apoio e produgio, o que
representa uma redugdo significativa com custos salanais e desobrigagio de encargos
trabalhistas. Ja os trabalhadores, a0 migrarem para empresas menores, assistern a
redugio dos seus salarios ¢ perdas de beneficios antigos. A pesquisa DIEESE/93
mostra que, em 67,5% dos casos averiguados, os niveis salariais praticados pelas
empresas terceiras sio inferiores aos das contratantes e que, no caso dos beneticios

sociais dos trabalhadores das empresas terceiras, esse percentual atinge os 72,5%.

Desta forma, a terceinizagio tem sérnios reflexos sobre os rendimentos dos
trabalhadores, que tendem a diminuir quando os mesmos migram das grandes
empresas para outras menores, como também em relagio as condi¢des de trabalho, na
medida em que as empresas menores gastam menos com seguranga € treinamento, o

que no geral traduz situagdes de maior risco para a sadde dos trabalhadores.

E notdrio que um elemento importante para legitimar a nova situagio de flexibilidade
no mercado de trabalho € a desestruturagio gradativa dos organismos representativos
dos trabalhadores, que s3o atomizados ¢ tomam-se cada vez mais frageis em suas
reivindicacbes como conseqiiéncia das estratégias empresaniais honizontais. Também
neste novo cenario ocupa espago, cada vez maior, um novo sindicalismo, de tipo
cooperativo em contraposi¢do aos sindicatos que utilizam uma linguagem de

enfrentamento.

* Competitividade nos marcos da produciio do valor é alge inexorivel. Afastar-se de padrdes minimos de
produtividade significa marginalizagio dos mercados externos. Produtividade, por sua vez, esta refacionada com
efetivagio da produgdc em menor tempo de trabatho. Portanto. produtividade é intrinscca ao trabalho e nio ao
capital, conforme propde certas visdes fetichistas. A luta de capital por aumento de produtividade coincide com a
procura de maiores lucros, atingindo deste modo o conjunto dos trabslhadores com a eliminagdo de postos de
trabalho e redugdo dos salinios diretos ¢ indiretos.
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3.2. A Terceirizagao da COPENE

3.2.1. Um Breve Histérico da Implantagio do Pélo etroquimico

de Camagari-Ba e da COPENE

A implantagdo do pdlo petroquimico de Camagari situa-se entre os projetos principais
do II PND, que projetou a construgdo de mais dois pélos industriats petroquimicos,
um no Nordeste e um segundo no Sul, possibilitando a expansio da produgio de
insumos que até entio estaria restrita aos limites de produgdo do pélo de Sio Paulo.
Assim, em 1978, o pdlo petroquimico de Camagari di a partida. Em seguida (1982),
também inicia-se a produgdo no terceiro polo, que teve com sede o Estado do Rio
Grande do Sul. -

A produgdo de insumos petroquimicos val ser uma das bases dos projetos
“modernizantes™ que almejavam o Estado autoritirio consolidado em 1964, o qual

liderou toda a expansio da petroquimica no Brast! a partir da década de 70,

O polo petroquimico da Bahia, depois de uma discussdo preliminar sobre o comando
da COPENE, ficou localizado em Camagari, regiio metropolitana de Salvador,
passando a funcionar conforme o modelo tnpartide, em que o capital estrangeiro
aparece como sdcio menor € vinculado ao aporte tecnoldgico, seguido pelo capital
privado nacional e sob a ltderan¢a do Estado, isso a partir de forte associagio na

forma de joint-ventures

Mais especificamente ¢ a PETROQUISA, empresa estatal e subsidiaria da
PETROBRAS, que vai assumir o controle majoritirio dos investimentos
petroquimicos do [l PND, ainda que o volume de recursos despendidos por esta
estatal seja muito pequeno para justificar a sua hderanga. Segundo a tese de Marcus
Alban Suarez (1986) isso tem a ver com um fortalecimento de uma certa

tecnoburocracia que garante a hegemonia nos projetos petroquimicos.

“Considerando que 3,4% representam o aporte do capital multinacional em forma de
tecnologia e 9.1%, o aporte de capitais privados nacionais, a PETROQUISA acaba

participando com apenas [1,7% do investimento total, ou seja 279 milhdes de

¥ MATTOSO, 1996.
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ddlures. Sem duvida, uma quantia muito baixa, relativamente ao seu alto grau de

controle sobre o complexo como todo (

O complexo petroquimico de Camagari foi favorecido em sua implantag3io por uma
série de incentivos, que, segundo Suarez, representaram uma cifra superior aos
recursos proprios que se situavam em 41,1%, frente aos 58,9% de recursos de

terceiros — os financiamentos estatais deram-se, prioritariamente, a partir de fundos
do BNDE e FINOR.

A empresa chave para a consolidagdo do complexo petroquimico seria a COPENE,
dependente da nafta da PETROBRAS — que também teve seu preco subsidiado por
um longo periodo — para as suas operagdes e possibilitadora do pleno funcionamento
do complexo através do abastecimento de produtos do carbono, em geral
hidrocarbonetos insaturados, principais matérias-primas das diferentes empresas do

polo.

A estrutura basica da COPENE ¢ formada a partir de trés centrais: a CEMAP (Central
de Maténas-primas); UTIL (Central de Utilidades) e a CEMAN (Central de
Manutengio). Em relagio 8 CEMAN, a COPENE optou pela implantagio de uma
nova empresa especializada em manutenglo, capaz de oferccer servigos para a
COPENE e com capacidade de expandir seu raio de agiio a partir do seu negécio

chave,

Em uma breve caracterizagdo da industria petroquimica poderemos enumerar as
seguintes caracteristicas: 1) inddstria intensiva em matéria-prima e capital; 2)
industria de processo continuo; 3) niveis de salinos relativos altos entre as inddstrias
de transformagdo. A partir dai, conclui-se que a industria petroquimica ¢ dependente

de longo prazo de maturagdo.

Entretanto, a partir de 1974, as adversidades da conjuntura nio funcionaram como
desencorajadora dos investimentos de longo prazo da petroquimica. O choque do
petrdleo e o colapso das institui¢des financeiras de Breroon Woods nlo evitaram a
continuidade dos projetos de implantagio dos pdlos petroquimicos. Para isso, o
govemo brasileiro fez uso dos financiamentos de institui¢des privadas a juros

flutuantes, resultando na exacerbagdo da divida externa e dos servicos desta).

% SUAREZ, 1985.
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Na década de 80, ja consolidado o pélo petroquimico de Camagari e, em 1982, com a
largada do pdlo do sul, o setor teve que conviver com o dificil periodo recessivo, e, ao
contrario do que se poderia esperar, sobrevive muito bem. Para entender o bom
desempenho da indastria petroquimica poderiamos verificar que: primeiro, enquanto
indistria marcada por uma estrutura oligopolista, tem condi¢des de impor seus ajustes
de precos em um periodo marcado por altas taxas de inflagdo (assim como outras
empresas oligopolistas, como exemplo da industria automobilista) € reine condi¢des
para sobreviver ao periodo de crise sem maiores danos; depois, podemos apontar o
Estado como forte protetor do setor através dos subsidios fiscals e incentivos
crediticios; e, por tltimo, o sector como um todo desenvolveu uma capacidade
exportadora de insumos, inserindo-se em mercados como o da América Latina, Africa

e India.

Tendo passado a década de 80 com a efetivagio de bons lucros, a década de 90
iniciaria com as moditicagdes, sejam em nivel da competitividade internacional ou da
adequagdo ou insergdo acritica da cconomia brasileira aos padrdes de produgio
mundial. No cenario intemmacional, antigos importadores transformam-se em
exportadores de petroquimicos, como € o caso dos New Industrialized Countries
(NICs) e, internamente, as politicas liberalizantes colocadas em pritica com o inicio

do governo Collor vido refletir também na posig¢io conquistada pela petroquimica

brasileira.

Em relag@o ao desempenho da petroquimica no inicio da década de 90, temos que, das
114 empresas no exercicio de 1990, 62 declararam um prejuizo liquido. Desta forma,
54% da amostra consultada em 1990 apresentaram resultados negativos, frente aos
18% que tiveram resultados negativos em 1989. Segundo a mesma fonte, somente as
centrais conseguiram resultados positivos em 1990.>7 Ji em 1991, nem mesmo as
centrais salvaram-se, fechando seus balangos com resultados negativos. O quadro
recessivo redunda em expectativas negativas para o setor, que, a partir da previsio de

uma superprodu¢iio nos anos seguintes, reduz fortemente os investimentos, segundo

dados da ABIQUIM, em 1 bilhdo de délares.

Assim, a nova realidade vai empurrar as empresas petroquimicas para um processo de

reestruturagdo que se encontra em curso, sendo que foi finalizado em alguns aspectos,

7 ABIQUIM, 1992
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como € o caso da terceirizagdo, sobre a qual faremos, a seguir, uma abordagem de sua

finalidade e resultados para os envolvidos, no caso especifico da COPENE.
3.2.2. A Terceirizagao das Atividades da COPENE

Ji no inicio da década, a COPENE toma medidas concretas para garantir
competitividade em um cendrio de aciramento da competic3o em nivel internacional.
Realiza uma ampliago que sera concretizada com o inicio da operagiio da nova planta
em 1992 e a continuidade de um processo de extemalizagio de atividades que a
empresa deve seguir até as ultimas consequéncias, atendendo a uma légica de
racionalizagio empresanal que visa, preponderantemente, reduzir custos, seja com
capital variavel (custos com saldrios diretos, salarios indiretos e treinamento) ou na
libcralizagdo de capital mobilizado em capital fixo (maquinas e instalagdes),
atendendo a um principio de horizontalizagdo da produgio e especializagio das

funcges.

E verdade que a subcontrataglo de atividades na COPENE nilo ¢ uma pritica nova.
Desde sua implantagdo, a emipresa optou pela transferéncia para terceiros de certas
atividades de apoio e manuten¢do; entretanto, a década de noventa é marcada por uma

reestruturagio produtiva em que a organizagio da produgio e do trabalho assumem

um papel relevante nas estratégias da geréncia.

O que pretendemos inquirir aqui € o pape! da terceirizagdo enquanto uma forma de
racionalizagiio da produgdo, a partir do entendimento de que o supracitado modelo de
gestdo passa a fazer parte do quadro de medidas para incrementar a produtividade da

empresa e capacitd-la a enfrentar os padrdes competitivos internacionais.

A geréncia parece assumir com afinco a necessidade e o carater proficuo das
modemnas técnicas de gestdo, em geral adaptagdes dos padrdes de organizagio que
ganharam corpo no Jap3o do pos-guerra. Entendo-as enquanto requisitos importantes

de um acentuado processo de reduciio de custos.

Desta forma., a geréncia entende os novos modelos como uma nova filosofia
incorporada pela empresa para adequar-se ac novo cenano produtivo, ji que a
empresa estd inserida em um segmento de elevada competitividade cujos produtos

realizam-se através de mercados de commodities. A empresa propde-se a produzir de
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acordo com os padrdes de qualidade de suas concorrentes, inclusive quando se refere

aos custos de produgio.

O novo cendrio marcado pela intensificagdo da concorréncia € perda significativa da
prote¢io que logrou a empresa na década de 80 acentuam a agressividade no que diz
respeito as iniciativas de reducdo de custos a partir da aplicagdio dos modernos
procedimentos gerenciais. Figuram, entre os fatores que fomentaram esfor¢os na
diregdo de novos incrementos da produtividade, a abertura econémica — a qual teve
inicio no governo Collor —. e a perda de subsidios importantes, como é o caso do
preco da maténa-prima. que € trés vezes mais cara hoje, isso em decorréncia da

eliminacio dos subsidios oferecidos pela PETROBRAS.

As nossas investigagdes tém observado o peso importante que representa a redugio de
custos com o fator trabalho, principalmente através da difusio da terceinizacio das
atividades-meio que ¢ rctomada na década de 90, sé que agora enquanto figurante de

uma estratégia de racionalizagio empresarial.

A terceirizagdo, que jd era presente em algumas atividades de apoio na década
passada, difunde-se para todo o setor de servigos gerais e estende-se para setores mais
especializados € imbricados com a produgdio, enquanto a produgio de etileno ¢ os
processos complexos que estlo em interse¢dio com a produgio de petroquimicos
basicos mantém-se sobre controle da empresa sob o signo de sua essencialidade, e,

por isto, intransferiveis.

A terceirizagio é hoje, na COPENE. um processo finalizado, tendo para isso
terceirizado mais recentemente a seguranga patrimonial (vigilancia), transporte
individual, a medicina ocupacional, informatica, alguns servigos do laboratdrio,
projetos e a gestdo da manutengdo. Para termos uma idéia da radicalizagdo da
externalizagdo das atividades na década de 90, é importante nos atermos a magnitude
da reducio do quadro pessoal da empresa, que, em 1990, situava-se em tomo de 2000
funcionarios, € que com as reformas organizacionais, do periodo recente, cai abaixo

de 1000 funcionarios.

E 6bvio que nio teria sentido e acabaria tornando-se magante a completa descrigdo
das caracteristicas da terceirnizagdo dos setores especificos citados. Portanto,

destacaremos apenas as particularidades que consideramos essenciais para uma
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mpreensdo da terceirizagio das atividades na COPENE, sempre

- destaque daqueles aspectos que consideramos fundamentais para a

rocesso e dos contomos envolvidos.

da subcontratacio de diferentes atividades, existem, para as tarefas de
> 18 contratos, €, levando em consideragdo o carater em geral precério
subcontratadas, fica assim evidenciado uma forte subordinagio na
us contratos. No caso dos servigos de apolo, uma gama variada de
‘estados por terceiros, passando pelos servigos de transporte, limpeza,
Janutengdo dos mais variados equipamentos elétricos, vigilincia ou
'monial, entre outros. A empresa ¢ inundada pela heterogeneidade em
ipago de trabalho. na correta caractenzagdo de um dos diretores do
1¢ esta acontecendo é apenas troca de crachd”. A terceirizagdo permite

de uma infinidade de trabalhadores dentro dus instalugdes da
que estes sejam contemplados. porém, com os bencficios dos acordos

‘cgoriu dos petroguimicos.

o aspecto juridico que baliza a transferéncia de atividades, pois
:ores e administradores de empresas ndo se cansam de assinalar o

:ria que reveste a nova estratégia de racionalizagio empresarial.

* Os parceiros internos precisam necessariamente entender como funciona a

atividade e o negécio do prestador de servigos ou do fornecedor de componentes com

- . iR
2 qual vdo interagir.”’

‘0s tem apontado uma relagio muito diferente daquela que tenta vender
propagandista e defensor da terceinzagdo. Os niveis de subordinagio
o com a estrutura administrativa da empresa prestadora de servigos; as
estruturas mais simples e que se ocupam de atividades que exigem
¢do estariam, ao que tudo indica, propensas a maior interferéncia em
de gestdo. Algumas empresas nem mesmo delegam poder a uma

s fornecem empregados proprios & empresa cliente.

‘ento do contrato ficam patenteadas as exigéncias de produtividade e
1presa cliente, gerando assim um ambiente de pressio e instabilidade

: subcontratados. A COPENE, por vezes, ndo se contentando com a
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autoridade que o contrato lhe confere, também interfere nos processos de selegiio das

empresas terceiras.

As empresas, portanto, além de subordinadas pelos termos do contrato, t8m pouco
poder de barganha para alterar os lucros cedidos pela empresa cliente, que
inexoravelmente ampliam seus lucros monopolistas em virtude de um forte processo

de concentragido que vem ocorrendo.

Desta forma, o que aconteceu no setor de servigos gerais foi apenas a finalizagio de
um processo que ja era comum desde a década passada. Ainda assim, a radicalizagio
operada na década de 90 ¢ responsavel pela eliminagdo de cerca de 90 postos de

trabalho. O setor, que em 1990 tinha 113 funcionarios na COPENE, encerrou o ano

de 1996 com apenas 22 empregados.

Os gerentes da COPENE parecem estar em harmonia com o jargio tio repetido pelos
consultores ¢ administradores em geral. € por isso chamam a aten¢do sobre 0s niscos
nos quais Incorrem as empresas que se concentram, preocupando-se apenas em
reduzir custos. No geral, apontam, com raras exce¢des, a terceirizacio como uma
decisio correta que, por sua vez, deve vir desatrelada da finalidade imediata de
reduzir custos. Como pegas definidoras na contratagio das terceiras, apontam como
pré-requisito a melhoria dos servigos prestados juntamente com o critério da

especializagdo da empresa subcontratada.

Analisando as empresas envolvidas nos contratos de prestagio de servigos para a
COPENE, podemos duvidar da legitimidade do argumento de que a transferéncia de
atividades tem como contrapartida a melhona dos servigos. No entanto, convém
estarmos atentos para as diferengas quanto a especializagio das empresas
subcontratadas. No caso do setor de informaitica, as atividades foram transferidas para
uma empresa especializada, resultando em incorporagio de tecnologias e
conhecimentos para os funcionarios que permaneceram trabalhando no setor dentro da

empresa, ja que a externalizagio dos servigos veio acompanhada de forte redugio de

pessoal no setor.

Dentro de uma percepcio de ampliar os ganhos de produtividade, a geréncia entende,

cOmMO promissora para a empresa, a terceinzagio do setor de informatica, que tinha,

* LEIRA, 1993
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antes do processo de terceirizagfio, 50 funcionarios prdprios, uma geréncia com trés

divisdes e um total de 80 pessoas envolvidas na area (quando somadas com os

empregados tercelros).

O setor de informatica, que existia na empresa desde 1980, foi terceinzado em 1992,
sendo que a manuten¢do de computadores, telecomunicagdes e area de radios ja eram
atividades que pertenciam a terceiros. A terceirizagido deste setor nio compreende a
automacdo dos processos, mas apenas a area que controla a gestdo da empresa, e que,
para tanto, a COPENE contratou os servigos de uma empresa de grande porte, a
Origin, controlada pelo capital holandés da Phillips € com boa inser¢io no mercado

nacional.

Ainda que os gerentes entrevistados tentem assinalar que os objetivos de reduc¢io de
custos vém acompanhados de outros eritérios para a adogdo da terceirizaglo, as
conquistas neste caso sdo utilizadas para exemplificar o sucesso da estratégia. A
partir de uma redugdo em 50% nos custos do sctor de informatica, este pdde ser

retratado como um caso de terceinizagdo bem sucedida.

O setor de informatica abriga trabalhadores com alto nivel de especializagio,
englobando analistas de sistemas, operadores de rede, entre outros. Preliminarmente,
foi acordado entre as partes a absorg¢do dos trabalhadores do setor. Entretanto, com a
consolidacdo do contrato, uma parcela da forga de trabalho do setor acabou sendo

dispensada, resultando em forte intensificagio do trabalho.

Em se tratando das caracteristicas da empresa contratada para o setor de informética,
as perdas de beneficios para os trabalhadores sio bem menores do que se costuma
observar, embora os antigos funciondrios da COPENE tenham perdido alguns poucos
beneficios como a participagdo nos lucros {(PL). Mesmo assim, o acordo tentou
resguardar um conjunto de beneficios, como assisténcia médica, assisténcia

odontoldgica e sustentou os niveis salariais praticados anteriormente.

E bom estarmos atentos para este caso em que temos como empresa subcontratada
uma empresa de dimensdes grandes e com boa inser¢io no mercado. E preciso que
fique claro que o exemplo da informatica, esta longe de ser a regra. Em um outro
exemplo de terceirizagdo na COPENE, envolvendo uma atividade fundamental para o

normal funcionamento da empresa, falamos da medicina ocupacional que também foi
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terceirizada :m 1992, Neste caso, escolheu-se uma empresa que tem como atividade-

fim a medic:~a assistencial em vez da medicina ocupacional.
p

A medicina »cupacional em uma empresa petroquimica que manipula produtos
toxicos que :nvolvem nscos para a salde dos trabalhadores presentes nas areas de

processos, ¢ ssui real importancia para a empresa. Segundo as palavras do tnico

médico e i cgrante da geréncia “... a medicina ocupacionazl € uma atividade
estratégica ¢ -a a empresa, embora nio seja atividade-fim, pode impactar na prépria

sobrevivénc  Ja empresa.”

Em nossa e¢rirevista com o medico citado anteriommente, pudemos extrair do seu
depoimento 1 o quadro de medicos anterior era tecnicamente supenor, € que, por

sua vez, pc uiam remuneragdes ¢ beneficios trabalhistas maiores do que o atual

quadro.

Em uma av: a¢do do mesmo profissional, a terceirizacio do servico médico foi um
fracasso em rtude de ter prevalecido nio o que devena ser o principio bisico das
decisdes de - reeirizar, ou seja, a escolha de uma empresa de acordo com o mérito
desta no neg :io transferido, mas sim o fator redugio de custos. O fato de nio ter sido
levado em ¢ :sideragio o cardter estratégico do setor de medicina ocupacional, e nio
ter sido ope: la uma melhor andlise de custos pela empresa. redundou, segundo as

informagdes :sponiveis, numa terceirizagio envolvendo fortes riscos.

Se em um s “or com a essenctalidade da medicina, em se tratando de uma empresa
atuante no sc or de transformagdo quimica, pode-se observar certa negligéncia quanto
a especialid ic da empresa contratada, o que pode ser deduzido das empresas
geralmente . dimensdes médias e pequenas ou daquelas que se responsabilizam pela
prestagdo de servigos que exigem pouca qualificagdo? As denuncias quanto a menor
aten¢do conc -dida por estas ao fator treinamento e seguranga, a partir da constatagio
de uma ma: - auséncia de equipamentos de seguran¢a no local de trabalho, nos
remete a quessionar se a terceinzagdo necessariamente tem representado melhoria dos

servigos dest nculados da atividade-fim da empresa.

Quanto ao s=tor de manutengdo, como ja mencionamos anteriormente, este foi
transferido dzsde o processo de implantagio da COPENE para a CEMAN, que, por

sua vez, fo: criada pela primeira com a finalidade de assegurar uma empresa
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especialista em manuten¢do com capacidade de expansio em seu negdcio fim,

exatamente o que aconteceu™.

Desde o principio, a CEMAN ¢ a responsavel pela execugio da manuteng3o, restando
como encargo da COPENE o gerenciamento, que, para isso, exige dentro do quadro

da empresa um corpo técnico de especialistas em manutengio industrial % -

Neste caso, nio se deu uma terceirizagio dos servigos de execugdo da manutengio,
pois as mesmas )a eram servigos sobre a responsabilidade da CEMAN. O que
aconteceu em 1990 foi a transferéncia do gerenciamento para a CEMAN, cabendo a

um diminuto corpo de engenheiros da COPENE aferir os resultados dos servigos

prestados.

Sendo a CEMAN uma empresa especializada em manutengio industrial, ela
ocasionalmente contrata cmprosas para as arcas de suporte, podendo-se observar uma
cadeia de firmas subcontratadas no sctor. Por exemplo, durante as paradas de plantas
de processo necessita-se de servigos de suporte, como construgio de andaimes para
possibilitar a operagio de manutengdo dos equipamentos e, nio sendo atividade-fim

da CEMAN, esta subcontrata uma empresa da area de construgdo civil, etg.

As paradas gerais, ou seja, aquelas emn que ha paralisagido de todos os processos tendo
como objetivo possibilitar a manutengio das maquinas e equipamentos, sdo periodos
de forte intensificagdio do trabalho, refletido na carga de servigos da empresa como
um todo. Essas grandes paradas tém um cardter sazonal, tornando-se comum, nestes
periodos, a utilizagdo dos contratos por tempos determinados: trabalho parcial e
trabatho temporirio. Em uma destas paradas programadas para fevereiro de 1997, o
engenheiro responsavel previu a necessidade da contratagio de 2500 homens por um
periodo de um més, o que significaria um periodo de jomadas longas de trabalho com

forte intensificagdo do trabatho.

% A CEMAN ¢ uma grande cmpresa consolidada no sctor de manutengdo industrial, atuando em diversos setores
(bebidas, siderurgia. metalurgia, quimica, petroquimica, petréleo} ¢ com escritorio no Rio de Janeiro, Belo
Horizonte ¢ bases operacionais em virios lugares do pais, entre cles, Recife, Rio Grande do Sul ¢ no Jari.
Recentemente (1999} a CEMAN foi vendida, ¢, portanto, a COPENE perdeu o controle da mesma.

* Mas uma série de outras empresas do pélo terceirizaram a execugdo da manutengdo, o que deve, com certeza, ter
ampliado o filio da CEMAN.
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No caso da petroquimica COPENE, o Estado perdeu a sua hegemonia, aparecendo
com uma pequena participagdo na sociedade andnima (15%), que passa a ter controle
majoritario da ODEBRECHT, capital privado nacional com forte diversificagio de
investimentos. O empenho da COPENE em acompanhar os novos padrdes de
produtividade a partir dos programas de Reestruturago tem como resultado a
ampliagio de 1992 e a previsio da entrada em operagdo de uma nova planta de
aromaticos. Portanto, que desconcentragdo € essa” Sera que o controle dos poderosos
grupos da petroquimica ou da inddstria automobilistica estd cedendo espago para
novas inser¢des nestes setores? E 1dgico que vem se dando uma afirmagio destas
grandes empresas €, por outro lado, as singularidades da forma atual de acumulacio
permitem uma inser¢do precdria de algumas pequenas empresas que amargam pela
sua sobrevivéncia emt um mercado caracterizado pela instabilidade, ou contentam-se
com a subordinagiio aos critérios do grande capital, o que sé é possivel através da

precarizag¢io das condigdes de trabalho.

Um trabalhador especializado do setor de informatica da COPENE. durante uma de
nossas cntrevistas, expressou que, embora venha ocorrendo um aumento de
responsabilidade e exigéncia com a nova situagdo, a partir do momento em que agora
o exercicio de sua atividade da-se sobre o controle de uma empresa que tem como
atividade-fim a informdtica (o que entendemos como intensificagdo do trabalho),
pensa que as modificagdes operadas se ddo com a eliminag3o da segmentagiio tio
conhecida dos métodos tayloristas. E certo que, na nova situagdo que conta com uma
forte redugiio de pessoal no setor, é exigido deste profissional maior nivel de
especializa¢io e dominio de vasto de conhecimentos na area. No caso, sio abolidos os
fortes niveis hierarquicos e segmentagdes de tarefas: digitadores, operadores, analistas
de sistema. De agora em diante a empresa cliente passa a exigir uma maior qualidade
dos servicos executados por um corpo menor de técnicos, porém com diversificagio
maior de conhecimentos. Assim, exige-se dos trabalhadores, que continuam no setor,
maior dominio no campo da informatica. Os trabalhadores ali presentes ndo so tém
algum dominio de analise de sistemas, mas de redes ¢ de outras fungdes desta area de
conhecimento, sem que seja abolida totalmente a necessidade da manutengio de
determinadas especializagdes, porém, valorizando-se em maior grau o trabalho em
equipe. Essa maior diversificagdo apontada pelo operario em questio nio estaria

associada a “desespecializagio” , a qual se referia Coriat?
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As nossas visitas 4 empresa nio ratificam a idéia de que o principio taylorista ficou
absoleto. A separagdo entre concep¢do e execugio afirma-se. Decerto que em
paralelo com a difusdo de formas complementares de gestio que se utilizam da

persuasdo e cooptagdo dos operarios na integragio das metas da empresa de aumento

da produtividade.

As edificagdes da empresa sio divididas em uma area industrial de processamento e
prédios destinados para a ocupagdo da geréncia, com salas com padrées de

organizagio recomendados pelos programas de qualidade total, ficando evidenciado o

abismo entre trabalho intelectual e trabatho manual.

A incorporagdio das sugestdes dos operarios passa a ser vista como uma forma
possivel de incrementar a produtividade. Para isso, a fibrica utiliza-se de um sistema
de prémios e incentivos que procura escamotear o monopdlio de conhecimento
concentrado na geréncia. As formas complenientares de gestio tém, na verdade,
enfatizado um dos principios tavloristas: o principio da transferéncia do saber operirio
para a geréncla. sem contar que tats incentivos ¢ prémios, dados em periodos
marcados por forte defasagem salanal e com poucas oportunidades de emprego no
mercado de trabalho, concorrem para o aumento da competicio entre os

trabalhadores.

Um dos programas de qualidade, de orientagdo japonesa, que a COPENE vem
desenvolvendo ¢ o Total Productive Maintenance (TPM)"‘, que tem como premissa a
identifica¢io do operirio com o equipamento que manipula. E assim que o engenheiro
justifica a pratica da gestdo citada: * O rrabalhador precisa tomar aquela maquina
como dele, manté-la limpa, tomar as precaugdes para extrair destu o sew maior
rendimento’. Mais uma vez observa-se uma adequagdo com os principios da pretensa
organizagdo “cientifica” do trabalho: maior racionalizagio do trabalho, maior extragio

de excedentes e mais lucros para o capital.

Se em alguns momentos passa-se a valorizar uma maior diversificagio do saber-fazer
operario com a exigéncia do dominio do controle de um nimero maior de maquinas

de sua planta — ou o trabalho em grupo, em detrimento das tarefas fragmentadas —,

*' TPM — Manutengio Predutiva Total. Uma pré-auditoria japonesa, realizado no final de 1998, podera
credenciar a COPENE como a primeira indistria petroquimica fora do Japdo a receber o prémio TPM.
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ficam muite hem delimitados, por sua vez, os patamares de intervengfio possivel dos

trabalhador

A geréncia
unilateral -

tendéncias.

trabalhador. :
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téCcnIcos «
fazendo t

longas jc

:das de trabalho —

.. em que, € claro, as metas da empresa nao estio em questdo.

-arece disposta a evidenciar que a resisténcia ao processo é uma agdo
© sindicatos, mas, atraves da afirmacio do carater inexoravel de tais
:abam deixando passar a idéia de que nio tinha outra alternativa para os
a ndo ser a de aceitar as novas imposi¢des, ja que a manutengio de um
1 a ser mais importante — mesmo que este emprego nio assegure as
~ duramente alcangadas. Mas, caso fosse oferecida a chance de escolha,
res ndo titubeariam, e optariam a favor da permanéncia na empresa

-»cer maiores beneficios e estabilidade,

mos as resisténcias que despontam da terceirizagio, cabe fazermos um
cteitos e repercussdes da terceirizagdo para aqueles envolvidos, em
"3 os trabathadores, matores prejudicados sem sombra de duvida, para em
zuar os métodos de resisténeia apontados, a capacidade de aglutinagio
ercetrizados envolvidos ¢ o éxito ou fracasso que se pode vislumbrar das
~rovententes desta nova realidade para o mundo do trabalho, cujos

1 inseguranga ¢ a Instabilidade.

zirizagao: Precarizagao e Instabilidade Para o Mundo

no

nalar que a deterioracio dos padrdes de vida dos trabalhadores € um
aressivo.  Em pnmeiro lugar, devemos nos remontar ao modelo de
nto baseado em forte dependéncia de capitais externos € com 0s maiores
ncentragdo de renda do mundo. Portanto, um modelo que mostra-se
corporar uma maior fatia da populagdo economicamente ativa e capaz de
- fartamente, de um exército de trabalhadores de baixa qualificagio que

-0 razdo para aviltar os padrdes salanais e as condigdes gerais de

'mento industrial brasileiro, ainda que passe a absorver os progressos
centro capitalista (¢ certo que isso se da c¢om algum atraso), continua
das formas extensivas de exploragdo, seja através da perpetuagio de

possibilitadas pelo abuso do recurso das horas
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extraordindrias — , ou a partir do rebaixamento sistematico dos salarios, o que foi

facilitado pela forte repressdo durante mais de vinte anos de controle politico de

ditaduras militares.

A década de 80, recessiva durante a maior a parte do seu curso, refletiu em uma maior
exclusio e empobrecimento da populagdo trabalhadora a partir da acentuagio das
caracteristicas do modelo de desenvolvimento e, com a manuten¢do, ou melhor,
alargamento das diferengas sociais, agugaram-se os animos dos trabalhadores, que se
viram impulsionados a reagir com uma forte oposi¢io as imposi¢des conservadoras a

partir da retomada do movimento popular e, em particular, do movimento sindical.

E certo que 85 ¢ 86 seriam anos de reaquecimento da economia, influenciando para
que os indices de desemprego ndo sc acentuassem, mas o peso do emprego na
industria  de  transformagiio ndo foi relevante. Os novos empregos foram
contemplados, no geral, pelo setor tercidrio (principalmente servigos e comdéreio). que
nio ¢ capaz de oferecer a correspondéncia em  beneficios e estabihidade
proporcionados pclos empregos regulares da industria de transformagio. Desta forma,
podemos constatar uma deterioragiio do emprego no que tange a renda e condigdes de
trabalho o que, segundo Dedeca (1996), nido foi pior gracas a alguns efeitos

compensatorios.

(Y}

Essa deterioragdo sé ndo foi pior devido a presenga de fendmenos
compensatorios. Um deles foi o crescimento bastanre lento da populagdo urbana,
principalmente nas grandes cidades, o que representou um arrefecimento das
necessidades de incorporagdo de maiores contigente de mdo-de-obra nos grandes
centros urbanos. Um outro foi o forte aumento do emprego no setor publico,
principalmente em atividades sociais. £ por wltimo, a ndo ocorréncia de uma

regressdo ou de uma ampla  reestruturagdo do aparelho produtive, na década de

800"

No entanto, a década de 90 vem acompanhada de uma reversio daquela antiga
tendéncia de forte prote¢do da indistna interna, isso a partir da forte redugdo dos
controles tanfarios e nio tarifanos durante o governo Collor, tornando inexoravel um
forte movimento de reestruturagdo produtiva por meio da adog¢io de inovagdes
técnicas e organizacionais da inddstria doméstica, em que a terceirizagdo das

atividades ou subcontratagiio das atividades-meio apresenta-se enquanto um poderoso

2 DEDECA. BALTAR & HENRIQUE, 1996.
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método de incremento da produtividade, produzindo, por sua vez, os efeitos

destrutivos sobre a forga de trabalho ocupada e sobre 0 mercado de trabalho.

Os impactos da reestruturagio produtiva da década de 90 tém sido relevados por todos
aqueles que se inquietam com as posturas acriticas da dire¢io do Estado e dos
intelectuais afinados com idedrio neoliberal. Nao faltam dados e estatisticas oficiais
que apontem para a deteriorago das condigdes de vida em todo o pais, com os
indicadores de emprege mostrando alguns reflexos que parecem coadunar com a
nossa tese das maiores precarizagdo das condigdes de trabatho e instabilidade frente a
nova situacdo. Para  isso, nos concentraremos na evolugio dos indicadores
econdmicos relativos ao emprego na década de 90 ou ainda relativamente aos da
década de 80: desemprego, ocupagio por posi¢do, ocupacio por atividade e perfil de

ocupacgilo por género.

Optamos por analisar as estatisticas da regido metropolitana de Salvador, jd que nos
interessam particularmente os impactos provenientes da reestruturagdo nesta regido.
em que, com certeZi. a terceirizagdo situa-se como um dos elementos que agravam a
precariedade em que esta submersa a grande maioria da populagdo (alertamos para o
significado do tncremento do desemprego aberto, do aumento da informalidade e da

maior participagdo da mulher nos novos postos de trabalho).

Segundo os dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD), a
década de 80 termina apontando uma redugio do numero de inativos, que passa de
48,1% para 45,1%, tendo por outro lado constatado o aumento da Populagio
Economicamente ativa (PEA). que passa de 31,9% para 54,9%. O incremento de
pessoas ocupadas, ao que tudo indica, nio sinalizava uma melhonia na inserg¢io no
mercado de trabalho. Partimos de tal afirmagiio pela observagio de algumas

caracteristicas das novas formas de insergdo que passamos a descrever por hora.

A década de 80 foi marcada pelo aumento da participacio das mulheres, que, em
1981, era de 29,9%, elevando sua participagdo em 1989 para 36,6%, o que parece um
bom indicador de que os novos postos de trabalho preponderantemente foram crados
pelo segmento de servigos que se caracterizam pelo pagamento de salarios baixos.

Somada ao aumento da presenga da mulher no mercado de trabatho, é importante a
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redugdo do niimero de trabalhadores com registro em carteira que, durante o periodo

apontado, variou de 56,4%, em 1981, para 51,4%, em 1989.

Desta forma, a RMS (Regido Metropolitana de Salvador) figura, como veremos, entre
as regides em que se observa uma maior variagdo positiva da informalidade e formas
de ocupagio precana, fator que garante a atenuagdo, em grande parte, dos niveis de
desemprego. No final da década os numeros de trabalhadores sem registro pularam a

cifra de 23,8% frente a cifra de 20,7%, em 1981.

A tendéncia do aumento do desemprego na RMS parece persistir na década de 90.
Entre as principats regides metropolitanas pesquisadas pelo IBGE, a regilo de
Salvador indica a manutengio de altas taxas de desemprego. Comparando com outras
importantes regides metropolitanas, podemos observar, na tabela abaixo, como

Salvador sustenta indices matores de desemprego.
Tabela §

Taxas de Desemprego, em algumas Capitais Brasileiras, 1983-1995

Anos Sio Paulo Belo Horizonte | Porto Alegre Salvador

1983 93 10,1 8.4 7,2

1684 8.1 8,4 7,0 7,6

1992 10,4 9.6 7.1 11,8

1993 9.5 8,3 6.5 15,1

1995 8,4 7,0 7,5 9,6
Fonte: PNAD

A acentuagio da terceinzagdo, como estratégia competitiva, reflete diretamente no
mercado ¢ condi¢des de trabalho e na qualidade de vida dos trabalhadores, ja que um
digno padrdo de vida para os trabalhadores depende dos niveis de renda da classe
trabalhadora, da seguranga na execugdo das atividades e de uma certa estabilidade

quanto a permanéncia na ocupagio.
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O prnimeiro efeito da terceinzagio das atividades € a redug¢do de um grande niimero de
postos de trabalho, colocando uma parcela dos trabalhadores na situacio de
desemprego aberto em virtude da impossibilidade de uma nova inserciio no mercado
de trabalho. Ainda que a subcontratagdo promova um deslocamento de uma parcela da
forca de trabalho, os novos postos ndo conseguem absorver o conjunto dos
trabalhadores liberados pelas grandes empresas, que adotam em larga escala a
subcontratagdo das atividades-meio. Sendo as empresas terceiras, em geral, de menor
porte e, portanto, intensificadoras do trabalho, elas aproveitam-se, em larga escala, da
falta de representagdo que cerca o seu quadro de trabalhadores, colocando em pratica
o recurso de jornadas de trabalho mais extensas. Por outro lado, a presenga das
tecnologias poupadoras de mio-de-obra desenham um novo quadro em que as
possibilidades de novos empregos escasseiam, ilustrando assim o tio temido

desemprego estrutural,

A reestruturagio produtiva no segmento quimico/petroquimico, situado em Camagari,
é a principal responsdvel pela grande destruigdo de postos de trabalho na regido
metropolitana de Salvador, pois, mesmo que o total de postos eliminados ndo
coincida com a destruigio de ocupagdes da inddstna de transformagio, este segmento
de trabalho tem uma forte capacidade de atra¢lio de empregos no comércio e nos
servicos em geral. Segundo pesquisa realizada por Druck (1994) cobrindo o periodo
de 1988/93, houve reducdo de 30% do nimero de empregados nas indastrias do

complexo quimico/petroquimico.

“As informagdes do Cadastro Geral de Empregados e Desempregados - Lei 4923,
revelam a drdstica redugdo do mimero de postos de rrabalhe ocorrida na regido
metropolitana de Salvador: no periodo de jan/199G a junho/1993, houve a destrui¢do

de aproximadamente 25 mil postos de trabalho, sendo |5 mil destes na indistria de

o3
rransformagdo.

A tendéncia do declinio dos empregos na industnia de transformagio ¢ reveladora da
depreciagio das condigdes de vida dos trabalhadores, que, na impossibilidade de
escapar do desemprego, passam a ampliar o contigente dos trabalhadores terciarios e

das demais variantes de empregos informais.

% DRUCK, 1994
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E bem possivel que as novas formas de gestdo tenham tido um maior peso do que as
tecnologias modernas na eliminagdo dos postos de trabalho. A afirmagio parte da
percepgdo da prépria incognita que traz o generalizante setor de servicos. Acontece
que uma parte das tarefas que figuram como servigos sio atividades executadas no
espago industrial e por vezes agregadoras de valor aos produtos finais. Portanto, nio
existindo uma precisa separa¢io do setor de servigos — seja em servicos pessoais,
sociais ou industriais —, somos levados a questionar a operacionalidade do setor de
servigos. Entretanto, o aumento da participagdo dos servigos, independente de
praticados dentro das grandes empresas. para o publico ou individuos, tem

influenciado na deterioragio dos padrdes de vida de boa parte da populagiio, como

pode ser observado na Tabela 6.
Tabela 6

Populagio Ocupada Por Setor De Atividade

Regidio Metropolitana de Salvador -1990 a 1995

Setor de atividade 1990 1991 1992 1993 1994 1995
ind. Transformagio 12,35 11,45 10,55 10,10 9.41 9,18

Const. Civii 9,33 9,14 9,08 8,58 3,922 8,68

Total industria 21,67 20,59 19,63 18,68 18,33 17,86
Comércio 15,2 15,13 15,48 15,78 15,94 15,75
Servigos 52,78 53,83 54,03 54,67 54,97 56,11
QOutras Atividades 10,32 10,42 10.83 10,85 10.74 10,27
Total Terciario 78,30 79,39 80,35 81,30 81,65 82,12

Fonte: PME/ IBGE

A preponderancia do emprego no setor de servi¢os, em detrimento da inddstria de
transformagio, tomna-se um dado mais ilustrativo da depreciacio da qualidade de vida
na regido metropolitana de Salvador, se nos depararmos com o que tem acontecido
com os niveis de salarios praticados. Através dos dados da PNAD, observa-se o
incremento significativo das ocupagdes até 1 salario minimo, deixando Salvador entre

aquelas regides onde cresce mais rapidamente a informalidade, com a diminui¢3o
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relevante dos empregos com carteira assinada. Assim, em 1992, 51,0% dos.
trabalhadores ganhavam até '2 saldrio minimo, passando, em 1995, para 57,4%, e
94,9% aufenam até 1 salario minimo em 1992, aumentando, em 1995, para 98,6% o

numero de trabalhadores que se situam nesta faixa.

A horizontalizagio da produgio que vem ocorrendo € favoravel a ampliagio do turn-
over: passa a prevalecer uma nova situagdo em que fica patente a auséncia das
garantias que asseguram o mercado formal, o desrespeito A legislagdo trabalhista e a
inseguranga quanto & manuten¢do do emprego. Desta forma, os trabalhadores passam
a temer a instabilidade que os cerca, tendo como agravante o sentimento de
impoténcia que estes tém experimentado a partir da auséncia de uma representacio
eficaz dos seus sindicatos, que sdo atomizados e fragilizados pelo movimento em

curso.

O aumento do numero de trabalhadores sem carteira ¢ de trabalhadores por conta
propria figura entre alguns dos efettos da reestruturacio produtiva, ou. melhor
dizendo, destrutiva em virtude dos seus efcitos perversos. E pouco provavel que,
mesmo desencadeando-se um novo periodo duradouro de crescimento, haja um

aumento considerdvel dos empregos regulares consolidados nas décadas de 50 e 60.

Tabela 7
Populagio Ocupada por Posi¢io na Ocupagcio

Regiio Metropolitana de Salvador - 1990 a 1995

Tipo de Ocupagito 1990 1991 1992 1993 1994 1995

Empregados ¢/ carteira 53,18 51,03 50,3 49.19 4328 | 4426
Empregados s/ Cartetra 1975 | 21,121 21,59 | 21,76 23,64| 25,08
Total Empregados 72,92 72,15 71,90 70,95 68,931 069,34
Conta-Propria 22,61 23991 23971 25291 27,59 27,05
Empregadores 3,63 3,16 3,42 3,00 2,58 2,67

Fonte; PME/ IBGE

Na nossa investigagdo empirica, as empresas terceiras, as *“gatas” na terminologia

adotada pelos operdrios, driblam com facilidade a legislag3o trabalhista, isentando-se,
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em geral, do pagamento dos beneficios trabalhistas, ou, pelo menos, pagando

beneficios bem menores aos praticados pela empresa-mie.

Aplicamos questionarios em uma amostra de trabalhadores terceirizados da COPENE
¢ o resultado nos deixou perplexos com as queixas diversas. Pretendemos relatar aqui
a diversidade das denuncias dos operarios, deixando claro que, com a nossa
indignagio e denuncia, deve ser entendido que somos soliddrios aos trabalhadores em
sua luta por melhores condigdes de trabalho e por uma melhoria da qualidade de vida,

que compreendemos serem dependentes de uma mais justa reparticio do fruto do

trabalho.

A nova situagio marcada por uma maior precariedade das condi¢des de trabalho é
sentida pclos trabalhadores que enumeram uma série de denlncias, que passam pelo
aumento do desemprego. maior intensificagdo do trabalho. aumento das jormadas de

trabalho. falta de aparelhos de seguranga ¢ falta de representatividade.

Um fato que nos parcee ser unanime entre os trabalhadores das empresas terceiras é a
dentincia do menor numero de aparethos de seguranga oterecidos pelas empresas nos
locais de trabalho, e, tratando-se de uma atividade de alta periculosidade, onde os
trabalhadores sio expostos ao atordoante barulho das mdquinas nas plantas de
processo ¢ a manipulagdo de produtos quimicos com perigo de exposigio por inalagio
ou contato. Isto tem representado o aumento dos niscos no trabalho e refletido na
maior gravidade dos acidentes de trabalho quando envolvendo trabalhadores

terceinzados.

O balango dos acidentes de trabalho, do final da década de 80 até 1996, aponta para o
aumento da gravidade dos acidentes no local de trabalho, indicando uma forte
incidéncia de trabalhadores tercetrizados entre os acidentes com morte. De 12
acidentes notificados no ano de 1988, 5 resultaram em morte; e ndo deve ser por
acaso que os trabalhadores envolvidos no acidente pertenciam a empresas terceiras.
Em 1990, ocorreram mais trés mortes em acidente de trabalho envolvendo
trabalhadores subcontratados; em 1991, a morte de um trabathador; 1992, 11 casos de
acidentes, um com a morte de trabalhador da CEMAN; em 1993, um trabalhador ¢

liberado depois de acidente pela empresa terceira da COPENE, a Fundagio José
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Silveira e, ao chegar em casa, vai direto para UTI; houve mais trés casos de acidentes

com mortes, em 1995, e dois, em 1996.%

Entretanto, as possibilidades de avaliar com precisio os efeitos da reestruturacio e da
terceirizagdo, em particular, sobre o aumento dos riscos € maior incidéncia dos
acidentes de trabalho, estdo prejudicadas: primeiro pela propria instabilidade que
cerca os trabalhadores, que ficam intimidados de procurar os médicos independentes
dos patrdes, depois por varias artimanhas das empresas que burlam diagnésticos e nio

liberam a “Notificagdo de Acidente de Trabalho™ (CAT).

De acordo com os dados dos boletins do Sindiquimica, no periodo de 1987 a 1996,
aparecemn como principais doengas ocupacionais a perda auditiva induzida pelo ruido

(PAIR), com 730 registros; a leucopenia, com 246 casos; doengas respiratorias, 184

Lh

incidéneras; 132 sequelas de acidentes de trabalho ¢ 130 problemas de coluna. A
inctdéncia do predominio de ocorréncias entre trabalhadores desempregados é
consequencia da ocultagdo da doenga. que s vem i tona no processo de homelogagio
do contrato. Tais praticas sdo fontes do descaso quanto a saiude dos trabalhadores.
Cabe ainda alertar para o avango das doengas do grupo LER (Lesdes por Esforcos
Repetitivos), que passou de 5,4%, em 1995, para 7,5% em 1996, como conseqiiéncia
da maior intensifica¢io do trabalho e do medo dos trabalhadores de perder o emprego,
J& que se encontram cercados por uma situagdo de maior instabilidade a partir das

transformagdes da década de 90.

A nova situagdo de instabilidade ndo esta presente s6 entre os trabalhadores de menor
qualificacdo, por estes estarem mais desprotegidos frente aos efeitos da automagio ¢
das inova¢des organizacionals, mas, também, ¢ um sentimento presente entre 0s
trabalhadores com maior nivel de qualificagio. Estes estio atentos aos termos do
contrato, que podem ser rescindidos pela empresa cliente quande insatisfeita com os
pregos praticados ou com a qualidade dos servigos, o que tem redundado em uma
situacio de maior exigéncia e responsabifidade para os trabalhadores que passam a ser
pressionados, em maior grau, a integrarem-se 2os fins da empresa, ou seja, aos
aumentos da produtividade. Até mesmo a geréncia queixa-se da maior intensidade do
trabalho, j4 que houve grande eliminagio de quadros hierarquicos intermediarios,

sormnada 2 relativa auséncia de geréncia nas firmas menores.’

& GRAVE, 29/04/96
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A saida de uma empresa grande para uma menor, segundo as respostas obtidas por
meio da aplicagdo de questionarios, sempre representa perda de algum beneficio, seja
assisténcia médica, transporte, PL, o que traduz que as empresas terceiras ou nio
pagam beneficios ou pagam beneficios em menor propor¢ao frente as grandes
empresas. Ainda que, durante a década de 90, as grandes empresas venham reduzindo
os encargos trabalhistas, estas cumprem a exigéncia da legisla¢do e geralmente pagam
beneficios além da legislagdo. No relatério da Delegacia Regional do Trabalho
(DRT), a partir da pesquisa em 35 empresas terceiras, 31,4% responderam que nio
oferecem nenhum tipo de beneficio e 68,67% responderam que concedem, figurando
entre 058 beneficios mais concedidos assisténcia médica, 87,5%; convénios com

estabelecimentos comerciais, 45,5%: e cesta basica, 25%.9°

Entre as reclamagdes que destacamos, aparecem com frequéncia a insatisfagio com o
aumento da intensificagdo do trabatho e, em alguns casos, com o aumento da jornada
de trabalho. A maior intensidade do trabalho ndo fica restrita apenas aos trabalhadores
terceirizados, mas estende-se ao conjunto dos trabalhadores tal qual ja mencionamos
anteriommente, ¢ tem como causa principal a forte reduglio de postos de trabalho € a
ado¢do das novas formas de gestdo. Quanto ao aumento da jornada de trabalho,
envolve principalmente os trabalhadores das empresas de manutengdo industnal e

servigo mais proximos da produgio.

Como reflexo dos menores saldrios que sdo praticados pelas terceiras, observamos
que a grande maiona daqueles operirios que responderam nosso questionario
necessitam de complementa¢do de renda, mas geralmente sio inviabilizados em
fungio da jomada, que varia entre oito e doze horas de trabalho. Entretanto,
observamos casos em que o dominio de uma outra especialidade é utilizado nas horas
vagas para complementagdo de renda, como € o caso verificado com um operario da
area de manutengdo. A complementagio de renda ¢ obtida com a ocupagio em outras
atividades muais flexiveis. Assim, um empregado da empresa Alimenta (Empresa de
Alimentagio) fornece alimentagio em 4rea industrial quando nio esta cumprindo seu
horario de trabatho; outra trabalhadora da Alimenta diz vender bijuterias como forma

complementar de renda.

8 DRT, 1995.
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A degradagao das condigbes de existéncia dos trabalhadores tem colocado na lista de
suas perspectivas para o futuro o desejo de trabalhar por conta prépria. Isso, em parte,
é reflexo das campanhas do Sebrae, que vinculam os pequenos negécios como uma
tendéncia moderna ¢ escondem as dificuldades de sobrevivéncia dos pequenos
empreendimentos € o potencial que tem estes em aumentar a precariedade do mercado
de trabalho. Mas, antes de tudo, representa os ecos de uma forte resisténeia contra a

exploragdo capitalista, que na linguagem de uma parte da “nova intelligentzia”, é

cotsa de uma era passada.

Uma reivindicagdo importante ¢ a falta de representatividade que cerca os
trabalhadores terceinzados. Estes, estando afastados da categoria principal dos
quimicos € petroquimicos, acabam ficando fragilizados e com chances remotas de
sucesso em suas reivindicagdes, que soam isoladas e, portanto, despercebidas (no
proximo capitulo pretendemos analisar os efeitos da terceirizagio para o movimento
sindical ¢ dedicaremos parte de nossa ateng¢io ao problema da lacuna aberta em

relagdo a representagdo dos trabalhadores terceirizados).

Para nio esquecermos o outro lado da meeda, € bom lembrar que o capital engordou
seus lucros no periodo de 1994 a 1993, depois dos resultados negativos do periodo de
recessdo no inicio da década de 90. Os bons lucros deste periodo devem, de alguma

forma, refletir as medidas radicais adotadas pelo movimento de reestruturagio.

No caso da empresa COPENE, o ano de 1995 foi noticiado como aquele em que
foram registrados os maiores lucros da histéria da empresa, tendo excedido em 11%

dos lucros de 1994, que foi um ano de excelentes lucros, sendo os lucros

essencialmente de natureza operacional:

“ A Copene Petroquimica do Nordeste S/A - a Central de Matérias Primas do Polo
Petroquimico de Camagari, registrou em 1995 o maior lucro de toda a sua histéria.
Segundo o balan¢o que o empresa estard publicando no inicio de fevereiro. este
lucro é de RS 219 milhGes, sem o desconto de imposto de renda. Este valor
representa um crescimento da ordem de 1% comparado ao exercicio de 1994, que
Jfoi um ano considerado muite bom para a industria petrogquimica. O balango

apresentard também um faturamento de RS 1.393 bilhdo.” *

% A TARDE, 27/01/ 1996.
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A contraposigdo entre aumento da riqueza e deterioragdo dos padrdes de vida dos
trabalhadores € bastante ilustrativa das formas que assumem o desenvolvimento
capitalista. Com o aumento do abismo entre as principais classes que caracterizam
esse modo de produgdo também ficam subscritas as tendéncias e desdobramentos
possiveis, que podem oscilar tanto por meio da amplificagdo da barbarie social _ a
partir do aumento da marginalidade e de formas ilicitas de sobrevivéncia e outras
formas de violéncia urbana _ como pela ofensiva das classes oprimidas por meio de

movimentos organizados, como ja se vem dando no caso do movimento dos sem terra.
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CAPiTULO IV

4. Os Efeitos da Terceirizagao Para o Movimento Sindical

O movimento operario brasileiro € relativamente jovem e fragil, mas no decorrer do
seculo XX deixou uma histéria em que podemos destacar alguns momentos
importantes para uma visio de conjunto dos orgios de representagio dos
trabalhadores brasileiros. Resumidamente, podemos distinguir algumas facetas do
recente sindicalismo brasileiro: inicialmente, através de sua consolidagio, o papel que
desempenharam os anarquistas; em seguida a hegemonia do PCB dentro do
movimento e a longa fase do periodo Vargas. marcado pelo forte atrelamento sindical
ao Estado. por iltimo, o desabrochar. no ABC paulista, de um sindicato alicergado no

confronto com o capital e seus desdobramentos mais recentes com o crescimento de

um sindicalismo de resultados.

Divagar sobre a caracterizagdo dessas fases distintas do movimento sindical seria
objeto de uma tese, no entanto, dentro dos marcos do nosso trabalho, interessamo-nos
principalmente pelos efeitos da reestruturagio e da terceirizagio de servigos no
movimento e reestruturacdo da organizagio sindical. Entretanto, visando uma maior
precisio na analise, convém fazer um paralelo entre a afirmagio do sindicato
enquanto orgdo classista € sua tendéncia mais recente de burocratizagio e
corporativismo. E, por tltimo, propomos apreciar uma nova tendéncia de sindicalismo
ancorado na defesa de um pacto social com o capital e, portanto, desvinculado de

qualquer perspectiva de classe.

Nossas observagdes a respeito do sindicalismo vdo concentrar-se principaimente na
retomada do movimento sindical a partir das greves entre o final da década de 70 e 0
inicio da década de 80, chamando a atengdo para as agdes grevistas que irromperam
em 1978 — lideradas principalmente pelo sindicato dos metalirgicos de Sao Paulo —
, as quais afirmam a representacdo da classe trabalhadora a partir de uma perspectiva
de confronto, para em seguida apreender os possiveis motivadores de uma mudanca
de orientagio. Por ultimo, analisar em que sentido as mudancas recentes na

organizagdo da produgio refletem-se no papel e no poder dos sindicatos.
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Neste pequeno balango estaremos atentos para as conquistas do sindicalismo nas
ultimas décadas, assim como para seus reveses a partir das tendéncias mais
recentemente observadas, levando em conta a ameaca ou a perda efetiva de conquistas

dos trabalhadores e as possibilidades de reagdo do trabalho em um quadro social

claramente desfavoravel para 0 movimento sindical.
4.1. Sindicalismo, Confronto e Representacio Classista

Pode-se afirmar que a organizagio sindical no Brasil foi prejudicada, em grande parte,
pela presenga constante de governos autoritarios na historia politica brasiletra. Desta
forma, depois de um periodo que se estende até 1920, marcado pela atuagiio
combativa dos anarquistas, segue-se a dire¢io do movimento sindical pelos
comunistas, na época representados pelo PCB. O movimento sindical trilhava a sua
afirmagdo enquanto drgio de representagio da classe trabalhadora, mas, com o
prolongamento do Varguismo ¢ a afirmagio de governos autoritarios, intensificou-se

o atrelamento dos sindicatos ao Estado, constituindo sua atual feigdo coorporativista.

A nova tendéncia de sindicatos coorporativistas coincide com um processo de
regulamentagdo do trabalho, o que foi fundamental tanto para estorvar as
manifestagdes de oposigio dos trabalhadores quanto como elemento impulsionador da
acumulacio do capital. A nova realidade que se esbogava a partir de 1930, com a
mudanca do eixo de acumulaglio que, gradativamente, transforma-se de rural e
agricola em urbano e industrial, traduzia ou expressava modifica¢des consideraveis na
estrutura da economia brasileira. Na nova situagio de regulamentacio do trabalho
estava colocada para a burguesia industnal a possibilidade de institucionalizagio do
salario, assim como, através da alianga com o Estado, a perspectiva de conter o

impeto das reivindicagdes do movimento operario.

“ As instituicdes do periodo pos-anos 30, entre as quais a legislagdo do trabalho
destaca-se como pega-chave, destinando-se a "expulsar” o custo de reprodugdo das
forca de trabalho de dentro das empresas industriais ( recorde-se todo o padrdo da
industrializagdo anterior, quando as empresas tinham cidades como Paulista em
Pernambuco. dependentes por inteiro da fibrica de tecidos) para fora: o saldrio-

minimo serd a obrigagdo mdxima da empresa. que dedicard toda a sua
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potencialidade de acumulagdo ds tarefas do crescimento da producdo propriamente

dita.”™’

Assim, foi aprovada, durante a década de 30, uma legislagio que institui novos
direitos para os trabalhadores, entre os quais as férias remuneradas, o salario minimo e
a previdéncia social. Sem entrar em detalhes quanto a positividade ou nio de alguns
destes artigos para os trabalhadores, € fato que a legislagiio que comec¢ava a ganhar
corpo antecipava os ecos do sindicalismo e fascinava os trabalhadores carentes de

direitos e acostumados com o convivio da repressio, facilitando assim o atrelamento

da estrutura sindical ao Estado.

* A tarefa de repressdo policial tornou-se quase desnecessdria no periodo em foco,
pois o movimento sindical ndo estava sendo conduzido para lutar por conquistas e

sim para receber os beneficios legais.™®

A estreita vinculagio entre o Ministéno do Trabalho e os sindicatos é a mais nitida
expressdo da tutela dos sindicatos pelo Estado. Por meio do imposto sindical, o
Ministério do Trabalho mantinha o controle or¢amentirio das entidades sindicais,
distribuindo o conjunto das contribui¢des independentemente da capacidade de

aglutinar e do poder de forga dos sindicatos.*’

A apatia do movimento sindical sé vai ser quebrada rapidamente na década de 60,
momento em que o sindicalismo representou importante papel na luta pelas reformas

de base durante o governo Jango, mas que logo seria silenciado com a chegada dos

militares ao poder.

Assim, as baionetas conseguem silenciar as reivindica¢des populares por um bom
tempo. E s6 na década de 70 que vai despontar um movimento grevista ¢ espontineo
no ABC paulista, um movimento capaz de enfrentar o siléncio imposto pelas greves

de maio de 1978 surgiram no momento em que parecia claro o esgotamento do

*T OLIVEIRA, P42, 1987
8 RODRGUES, 1979.

% Vale ressaltar a importincia do PCB na afirmaglo de uma consciéncia de classe entre os trabalhadores.
Entretanto sua incapacidade de tragar uma politica independente que atendesse is reais necessidades das massas
trabalhadoras poder:a ser explicada a partir de sua orientagdo Stalinista - que encaminhava como diretrizes para os
PCs as aliangas com as {ragdes da burguesia “democratica™ . Sendo assim, dificilmente poderiamos esperar de um

sindicato sob a hegemonia do PCB politicas de enfrentamento que questicnassem a estrutura sindical atrelada ¢

autoritana.
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direitos e acostumados com o convivio da repressio, facilitando assim o atrelamento

da estrutura sindical ao Estado.

* A tarefa de repressdo policial tornou-se quase desnecessdria no periodo em foco,

pois o movimento sindical ndo estava sendo conduzido para lutar por conguistas ¢

sim para receber os beneficios legais. "™

A estreita vinculaglio entre o Ministério do Trabalho ¢ os sindicatos é a mais nitida
expressio da tutela dos sindicatos pelo Estado. Por meio do imposto sindical, o
Ministério do Trabalho mantinha o controle or¢umentario das entidades sindicais,
distribuindo o conjunto das contribuigdes independentemente da capacidade de

aglutinar e do poder de forga dos sindicatos.®’

A apatia do movimento sindical s6 vai ser quebrada rapidamente na década de 60,
momento em que o sindicalismo representou importante papel na luta pelas reformas

de base durante o governo Jango, mas que logo seria silenciado com a chegada dos

militares ao poder.

Assim, as baionetas conseguem silenciar as reivindicagdes populares por um bom
tempo. E sé na década de 70 que vai despontar um movimento grevista e espontineo
no ABC paulista, um movimento capaz de enfrentar o siléncio imposto pelas greves

de maio de 1978 surgiram no momento em que parecia claro o esgotamento do

5T OLIVEIRA, P.42, 1987
4 RODRGUES, 1979.

* vale ressaltar a importincia do PCB na afirmagio de uma consciéncia de classe entre os trabalhadores.
Entretanto sua incapacidade de tragar uma politica independente que atendesse as reais necessidades das massas
trabalhadoras pederia ser explicada a partir de sua orientagdo Stalinista - que encaminhava como diretrizes para os
PCs as aliangas com as fragdes da burguesia "democritica™ . Sendo assim, dificilmente poderiamos esperar de um

sindicato sob a hegemonia do PCB politicas de enfrentamento que questionassem a estrutura sindical atrelada e

autoritana.
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modelo de desenvolvimento brasileiro, o qual experimentara, entre o final da década
de 60 e o inicio de 70, altas taxas de crescimento que consubstanciaram o “milagre
econdmico” . A recessio internacional e estancamento do financiamento intermacional
acabaram por empurrar a economia brasileira para o desaceleramento e,
consequentemente, levou os trabalhadores a sentir o maior peso das medidas

recessivas com o agravamento do custo de vida e o arrocho salarial.

Desta forma, da mesma maneira que o movimento surgiu a partir da espontaneidade
das massas na luta contra o arrocho e por melhores condigdes de vida, representou

uma afronta a lei sindical autoritdria que proibia o que deveria ser um direito: a greve.

Das greves de 1978 vai resultar a generalizagdo das reivindica¢des em 1979, sempre
ou quase sob a lideranga dos metalirgicos do ABC. Segundo o DIEESE, entraram em
greve, neste periodo, 3.241.500 trabalhadores, afirmando-se, desta forma, um
sindicato pautado na combatividade ¢ pelo confronto com o capital, pois tinha na base
de suas reivindicagdes a oposigio d politica econdmica ¢ ao arrocho salanal, a

democratizagdo da estrutura sindical e a defesa do contrato coletivo de trabalho.

Foi a partir desse embate que o jovem movimento operdrio afirmou-se na indspita
conjuntura. A greve de 41 dias dos metalirgicos foi um bom exemplo da
combatividade. Porém, tommava-se patente para os trabalhadores a necessidade da
organiza¢do do movimento através da criagio de uma central sindical, ja que o
movimento estava esvaziando-se em fun¢do da prisio de suas principais liderangas,
inclusive a de Lula, nome que se consolidou através das atitudes desse lider dos

trabalhadores a partir de 1978.

No bojo da conjuntura marcada pela recessio econdmica e forte repressio depois da
greve de 1980, realiza-se, em 1981, na Praia Grande/SP, a I CONCLAT
(Coordenagdo Nacional da Classe Trabalhadora), em que os trabalhadores reunidos
pretendiam definir data para o congresso de fundagdo da CUT. O congresso foi
marcado pela divergéncia de duas correntes: a Unidade Sindical, que tinha como
marca a moderagio, englobando entre os seus membros sindicalistas pelegos e
militantes do PCB; e do outro lado, representando os segmentos da esquerda, a
ANAMPOS (Articulagio Nacional dos Movimentos Populares e Sindicais). O

resuitado é que a partir de diversas manobras, os membros da Unidade Sindical
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(futura CGT) conseguiram protelar o congresso de fundagdo da CUT para 1983, tendo

este sido realizado sem a participagio da Unidade Sindical.

As duas tendéncias divergiam em temas diversos, como imposto sindical, nas formas
de luta, em relagdo & divida externa, entre outros pontos. As divergéncias deixavam
transparecer a marca de cada uma das duas tendéncias. Se de um lado, a Unidade
Sindical sinalizava por moderagdo, do outro lado, a ANAMPOS acenava com a

necessidade da radicaliza¢do nas formas de luta e reivindicagdes.

“ A divida externa é outro assunto polémico. A Unidade Sindical propunha sua

maratoria e a ANAMPOS, o ndo pagamento.””

A unidade sindical € desmontada a partir da funda¢io da CUT. Firmando-se com a
CUT o poélo combativo do movimento sindical, vai restar aos sectores da Unidade
Sindical articularem uma outra Central Sindical (CGT) mais moderada. A partir dessa
oposi¢do estaria constituindo-se o perfil do movimento sindical no restante da década
de 80. Este perfil é composto por uma postura d¢ enfrentamento contra a ordem
capitalista, sob a lideranga da CUT e, por outra agdo restrita aos marcos da economia
de mercado (CGT), esbogando asstm os primeiros passos para a consolida¢io de um

futuro sindicalismo de resultados.

E certo que o desenvolvimento de um sindicalismo de direita e afinado com as
posi¢des neoliberais sé vai consolidar-se sob a lideranga de Medeiros e Magri, no
final da década de 80 e inicios dos anos 90. Portanto, o sindicalismo de resultados
reclama uma feic3o moderna, na qual uma politica e uma defesa de uma sociedade

mais justa, e sem exploragio, est3o ausentes.

Por outro lado, ¢ bom deixar claro que a CUT também ja estaria passando por um
refluxo desde o I CONCUT, no qual foi eleita a chapa ligada aoc grupo 113 do PT,
grupo também conhecido como “articulagio”, sob a diregdo de Jair Meneguelt,
abrindo um racha com as correntes mais a esquerda. Neste momento, a Central
afirma uma posi¢do contraria 3 ordem capitalista, colocando o horizonte socialista

como caminho a ser seguido pelos trabalhadores.

Mas no Terceiro Congresso ja ndo parecia clara, para os dirigentes da CUT, a

necessidade de enfatizar o cariter politico da Central Sindical. Segundo declaragdes
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de Meneguell, a central deveria caracterizar-se a partir das lutas imediatas em tormo de
melhores salanos e melhoria das condi¢des de trabalho. Se entendemos o sindicalismo
como um 6rgdo representativo dos trabalhadores e concordamos com as contradicBes
de classe que perpassam a sociedade, como entdo escamotear o carater politico da luta
sindical? E a partir de premissa semelhante que Antunes expressa sua indignagio
pelas indecisdes ou possivel mudanca de rumo de uma tendéncia do movimento

sindical que se tomou conhecida a partir do enfrentamento com o capital.

“Sabe-se que a real independéncia da classe trabalthadora deve ser a mais efetiva e
abrangente, tanto politica frente go Estado e aos partidos, quanto ideoldgica frente
ao capitalismo, o que supde, por purte da clusse trabalhadora e especialmente de

seus organismos de representagdo, como os sindicatos, assumirem uma postura

nitidamente anticapitalista.” "'

Desta forma, a partir da segunda metade da década de 80 pode-se distinguir duas
correntes com propositos diferentes no movimento sindical. De um lado a CUT, ainda
que metamorfoseada pelo refluxo em curse. mantém uma postura independente e de
defesa das reivindicagdes da classe operaria; do outro lado 2 CGT, pregando a
moderagio; e por fim o seu desdobramento em uma corrente sindical de direita que
abdica do embate com o capital em troca das diversas tentativas de pacto social

alicergadas a partir de uma perspectiva de harmonia entre as classes sociais.

Tomando como ponto de partida a cisio do movimento sindical em duas posturas
opostas, podemos entender a concretude do universo das lutas empreendidas pelo
movimento sindical durante a segunda metade da década de 80 e também durante os

anos 90.

Em relagiio a CUT o seu terceiro congresso desfez os principios que a nortearam em
sua fundacdo, ou seja, a forte tendéncia em acatar as decisdes provenientes da base
dos trabalhadores. Passana a vigorar, a partir do Il CONCUT, uma estrutura mais
verticalizada, em que os organismos sindicais, por meio dos seus delegados,

passariam a definir as diretrizes em Congresso.

Numero de delegados das entidades - Sera proporcional ao numero de
sindicalizados e ndo mais de trabalhadores na base. No caso das oposi¢ées sindicais,

a proporcionalidade sera em relagdo ao mimera de votos na ultima eleicdo para a

™ COSTA, 1995.
P ANTUNES, 1995.
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diretoria da entidade e para as que ndo disputaram as eleigdes , o numero ndo

podera ser superior & delegagdo do menor sindicato.” ™

Entretanto, as greves continuaram presentes no universo de agfio dos trabalhadores. A
forma das greves durante o periodo vanam de greves com ocupacio da fabrica a

greves por empresas, que passam a representar um numero significativo no conjunto

dos movimentos de paralisagio.

A sobrevivéncia de um sindicalismo combativo pode ser retratada através do impacto
das greves com ocupagdo desencadeada pelos metalirgicos em 1985. Ou com a greve
de 1988 na siderurgica de Volta Redonda, que resultou na invasio da fabrica pelo
exército ¢ o assassinato de trés operarios. Estas greves, que se caracterizam pela
radicalizagio dos operarios em torno de suas reivindicagdes, evidenciam um forte
sentimento de resisténcia ¢ solidariedade dos trabalhadores na luta por melhores

. : 73
condi¢des de vida.

Quanto ao aumento das greves por empresa, poderiamos procurar explicagio a partir
do novo cendrio em que passa a ganhar relevincia o sindicalismo de negocios, o qual
€ representado pela Forga Sindical. As reivindicagdes, neste caso, inscrevem-se no
imediatismo dos ganhos econdmicos, sem ousar a critica ao status quo, mas, muito

pelo contrario, assumindo uma forte tendéncia de assimilar o idedrio neoliberal.

"A nova direita ndo pretende confundir-se com o sindicalismo que sustentou o
peleguismo. Procura introjetar e introduzir o idedrio neoliberal no mundo da
representag¢do do trabalho. E. flerta também com a direita da social-democracia
européia. Mas a génese e a atuagdo do sindicalismo de resultados possibilitou uma
ideollogizacdo mais expressiva do movimento sindical. A direita saiu da defensiva;

ndo precisa mais do peleguismo. ldeologizon ¢ “modernizou” o seu discurso.

w4
Meramorfoseou-se.

Em rapido balango das conquistas provenientes das lutas travadas pelos trabalhadores,
que ressurgiram com for¢a em maio de 1978, podemos citar a garantia do direito de
greve para os funciondrios publicos civis, ainda que restrito com a utilizagdo do
critério de essencialidade (papel significativo e crescente dos funcionarios publicos na
luta sindical); a conquista de umna politica salanal, ainda que incapaz de recompor as

perdas salariais; a licenga-paternidade e ampliagao do periodo de licenga-maternidade;

T COSTA, op. Cit.p. 111
75 No campo das greves por categoria também ¢ exemplo a greve dos bancirios em 1985,
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a extensio da legislagdo sindical para o campo, sem contar ¢ papel que representou o

movimento sindical na luta pela redemocratizagio da sociedade brasileira.

A real caracterizagio deste periodo s6 pode ser entendida se tomamos como
referéncia o forte enfrentamento dos operirios grevistas, em suas assembléias
autdnomas por melhona de vida e condigdes de trabalho. A rea¢do do capital também
usou de uma marca incisiva, tendo, nas demissdes em massa, intervenciio nos
sindicatos — € mesmo no assassinato de liderangas — sua forma de rechagar os

avangos do movimento reivindicatorio dos trabalhadores.
4.1.1. A Experiéncia do Sindiquimica

A histéria do Sindiquimica data de periodo anterior a fundagdo do pdlo petroquimico
de Camagari. Em 1963, de acordo com os critérios autoritarios da legislacio sindical
em vigor, fundou-se a ASPETRO (Associagdo dos Trabathadores na Industria
Petroquimica no Estado da Bahia), com fortes ligages com a representagio dos

petroleiros.

Mas com o golpe o militar e a intervengio na ASPETRO resultando na prisio dos
seus dirigentes principais, a entidade acaba caindo no esquecimento, s6 sendo
repensada por volta de 1973, no exato momento em que esta sendo gestado o projeto

de implantagio do pélo petroquimico.

Paradoxalmente, o sindicato inicia suas atividades, em 1978, em uma sala cedida pela
COPENE, que preliminarmente da apoio a criagido da entidade e libera uma de suas
instalacdes, ao que tudo indica, devido ao receio da aproximagio dos quimicos e

petroquimicos com o forte e consolidado sindicato dos petroleiros

O momento de reorganizagdo do sindicato dos quimicos € petroquimicos, e industrias
afins, coincide justamente com o surgimento do ‘“novo sindicalismo™”. Tal
caracterizag@o encontra sua razdo de ser como resultante do cariter combativo e da
opgio por uma sistematica oposi¢dio ao modo de produgio capitalista deste
sindicalismo emergente. Sem sombra de duvidas, este momento de radicalizagido do
movimento dos trabalhadores e de luta em defesa de uma estrutura sindical mais

democratica influencia no processo embrionario de organizagdo do Sindiquimica, que,

™ ANTUNES, P41, 1995,
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em uma de suas primeiras proposigdes politicas de peso, rejeita a permanéncia nas

instalagdes da empresa COPENE, alugando pois uma sede propria.

O novo sindicato tinha em sua base jovens trabalhadores que ingressavam nas
empresas recém implantadas e contribuiam na caracterizagio de um sindicato com
forte participagdo dos seus associados. Desta forma as assembléias que aconteceram

entre 79/80 conseguiram mobilizar entre 6000 a 8000 operanios.

Para ter-se uma idéia do carater arrojado do jovem sindicato, na convengio de 1979
constava proposta de reajuste salarial de acorde com a inflagio e organizagdo de
comissdes de fibrica; porém, na falta de uma orientagdo da diretoria, as comissdes de

fabrica ndo chegaram a efetivar-se.

Frente ao vigor do novo sindicato veio a reagdo do patronato, que. visando dividir e
confundir os trabalhadores, apoiou ¢ estimulou a criagio de uma nova associagio, a
ASTQUIMICA, a qual passou a funcionar na sede da Federagio dos Trabalhadores na
Industria, contando com ajuda dos patrdes em sua organizagio, que foram incumbidos

de reunir chefes de setores para participar da nova composigio.

Em 1982 realiza-se o 1° Congresso dos Trabalhadores Quimicos e Petroquimicos,
fazendo-se dali o férum das discussdes politicas da categoria de acordo com aquela

tendéncia inaugurada recentemente da organizagio dos sindicatos por ramo de

produgaio.

A greve programada para 1984 foi frustada, apesar da forte mobilizagio em tomo da
campanha salarial no periodo. Mas o ano de 1985 entrou para a histéria do
Sindiquimica como o da demonstragio de for¢a daquele jovem sindicato, que passa a
assumir a diregdo de uma greve geral, fato inédito entre trabalhadores de polos
petroquimicos no Brasil. O impacto da greve foi respondido com forte repressio, com
a demissao de 171 trabalhadores, assim como a de toda a diretoria, sem nenhum

respetto a estabilidade conferida a atividade sindical.

No congresso de 1985 é criada uma nova entidade chamada de Pré-Quimicos, com
mais de 2000 associados, que passa a atuar em sintonia com o sindiguimica,

esvaziando a associagdo implementada pelos patrdes (ATSQUIMICA).

S ANTUNES, op. Cit. 1995.
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A filiagdo 2 CUT s6 vem em 1986, momento em que a Central est sofrendo um
refluxo em relagdo a sua orientagio ideoldgica. Em 1989 ocorre a fusio dos dois
sindicatos, que abandonam o regime de representagio presidencialista e adotam a
criagdo de diretorias como sistema de representagio. Existe uma divisio entre

diretoria plena e dirctonia executiva, porém ambas participam das decisdes do

sindicato.

A composi¢do atual da diretoria tem 60 diretores € as preferéncias ideoldgicas dos
diretores oscilam entre as orienta¢des politicas do PT ou do PC do B. E notério que,
com a modernizacio das estruturas fisicas e organizacionais do sindicato, segue-se
uma tendéncia a burocratizagio, sobrando pouco espago de atuagdo para as oposi¢des,

dado que o grande nimero de diretores assegura a hegemonia da “*posigio™.

Em sua estrutura atual. a diretoria conta com especialistas do trabalho, como
advogados, médicos e uma assessoria do DIEESE, todos auxiliando, de acordo com
suas especializagdes, no atendimento das reivindicagées dos trabathadores ¢ também
contribuindo na confecgdo dos boleting que o sindicato distribui nas portas das

fabricas.

4.2. Reestruturacao Produtiva e Terceirizagdo: Os Limites da

Representatividade

O novo cenirio econdmico marcado por forte modificagdes na organizagio da
produgio e do trabalho parece impactar diretamente a forma de atuagio dos 6rgios de
representatividade operdna, assim como as particularidades do novo modelo de
acurnulagio tem representado, quase sempre, menor poder de forga e de barganha

para o movimento dos trabathadores organizados.

As novidades surgidas no seio da produgdio refletem negativamente sobre os
trabalhadores e empurram o movimento sindical em geral para a defensiva, assim
como para o campo das negociagdes. Com o novo modelo de acumulagiio, que tem
como caracteristicas importantes a desverticalizagdo da produgio — a partir de uma
forte subcontratacdo de atividades —, a adogido de contratos mais flexiveis de trabalho
(trabalho parcial e trabalho temporario) € o uso de novas tecnologias, em geral,

poupadoras de trabalho vivo, presenciamos a redugdo significativa do niicleo regular
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da for¢a de trabalho, alterando desta forma os limites da representatividade dos

trabalhadores.

Assistimos na década de 80 4 afirmagdo do sindicalismo brasileiro que, mesmo
levando em consideragdo o refluxo por que passou a principal Central Sindical, a
CUT, a partir da segunda metade da década, pode ser caracterizado como um
sindicalismo inspirado pela defesa dos trabalhadores e pela luta por melhores

condigdes de vida e por assumir posigdes politicas nitidamente anticapitalistas.

E verdade que vislumbramos um retrocesse do movimento sindical brasileiro com a
perda do poder ofensivo dos trabalhadores na luta por melhores condi¢des de vida.
Isto creditamos ao resultado de uma viténa parcial do capital e o afirmamos a partir
da constatagio da impost¢io de uma alteragdo na refagio entre capital ¢ trabalho em
que o capital. em seu movimento vitorioso, forga os orglos de representagiio dos
trabalhadores a restringir sua esfera de reivindicagdes, pela luta da manutengiio do
emprego, i negociagdo com as empresas sobre 0s novos padrdes de competitividade e
produtividade, para nio falar de um sindicalismo situado mais & direita e que
cinicamente compactua com a institucionalizagdo da flexibilizagio das formas de

contratacio e exercicio da forga de trabalho.

Nem todos os analistas compartilham nossas premissas ¢ algumas correntes enxergam
a nova acio dos sindicatos como fruto de amadurecimento das lutas travadas nas
décadas anteriores. O horizonte desta forma de pensamento vé a eficicia do
enfrentamento nos marcos da luta contra a ditadura militar, esquecendo que a luta
sindical quase sempre vinculada a defesa dos interesses dos trabalhadores e em

oposicio a logica da produtividade e aumento dos lucros do capital.

Mas, ao que tudo indica, a capacidade de negociar do movimento sindical e sua
integragdo com os objetivos finais da empresa, seja na luta pela insergdo nos padrdes
de competitividade internacional ou em busca de maior produtividade, é apreendida
por uma certa corrente de pensamento como positividade do movimento sindical e
que vé na nova a¢do do sindicato perspicicia suficiente, pois se mostrou capaz de
forjar na nova realidade econdmica a sua inser¢do, ainda que nos marcos da

ratificagdo do mercado capitalista.
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“Pode-se dizer que 0 movimento sindical brasileiro da década de 90 néo é o mesmo
dos anos 70 e 80. E necessdrio localizd-lo numa conjuntura que passa a
desempenhar um papel reconhecido de ator politico importante. E ao mesmo tempo
constatar que essa legitimidade foi construida nas lutas sindicais contra a ditadura
militar, nas greves regionais e nacionais, também serviu como base para se
estabelecerem relages com o empresariado na busca de pontos comuns que

preservem a industria (ou os negdcios), o emprego e os saldrios.”

O que nos parece fundamental indagar € se o sindicalismo, mesmo com todas as
mudangas observadas na base produtiva, continua caracterizado por uma perspectiva

de classe e com forga suficiente para representar o conjunto da classe trabalhadora.

Entretanto, para ndo cometermos nenhum abuso de generalizagdo, é preciso deixar
claro aqui que ndo se pode ser “preciso” sem a distincio de duas tendéncias
antagdnicas no seio do movimento sindical. Em uma ponta encontramos a CUT,
caracterizando uma tendéncia que surgiu da necessidade do movimento operario fazer
frente as imposigdes do capital. Do outro lado. a moderada CGT que abarca a
esquerda tradicional ¢ o peleguismo. Foi desta central que também surgiu a principal
lideranga de um sindicalismo de direita, Luis Medeiros, que reivindica na Forga
Sindical a feigdo de um sindicalismo “moderno”, o qual tem como base a capacidade
de negociar dentro da ordem. A Forga Sindical, tendo um espago consideravel nos
meios de comunicagdo, ficou conhecida a partir de uma firme alianga com as classes
dominantes em defesa das medidas neoliberais de privatizagdo e flexibilizagio nos

contratos de trabalho.

A For¢a Sindical, através das declaragdes de sua principal lideranga, deixa clara a
op¢io de atuar dentro dos limites do mercado e seu empenho em assegurar dividendos
econdmicos para os trabalhadores “regulares™ sob sua orientagdo: “O trabalhador
brasileiro nio é contra o lucro, ndo € contra a existéncia de empresas (...). O que o
trabalhador brasileiro quer ndo € destruir as empresas, nio é tomar as empresas. Nio é

fazer com que elas ndo tenham lucro. O que ele quer € participagdo nos lucros™.

Se por outro lado a CUT rechaga as proposi¢des do sindicalismo de resultados,
encontra-se bastante influenciada pela forma social-democrata de atuagio, acreditando
em demasia em instrumentos de negociagio, como, por exemplo, as cimaras setoriais.

Acreditar na possibilidade de uma sociedade social-democrata no Brasil parece pouco

T RAMALHO, 1994,
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realista, seja pela fragilidade dos nossos movimentos organizados, pela magnitude da
concentragio de renda responsavel por um grande abismo entre as classes sociais ou
ainda pelo grande periodo da “onda longa” depressiva, que, ao que tudo indica,
define um novo padrdo de acumulagio em que dificilmente estario asseguradas as

conquistas trabalhistas (0 que também ¢ valido, a0 menos em parte, para os paises

desenvolvidos).

Retomando as questdes que, segundo nossa concepgio, sdo essenciais, devemos fazer
algumas indagagdes derivadas das profundas transformagdes técnico-organizacionais
recentes. Vejamos. Serd que esti assegurada a representagdo para os trabalhadores
terceirizados? O contrato coletivo da categona dos quimicos e petroquimicos engloba
os trabalhadores das pequenas ¢ médias empresas subcontratadas pelas grandes
companhias petroquimicas? O projeto de agdo dos sindicatos tem como perspectiva a
defesa do comjunto da classe trabalhadora ou ¢ limitado a uma parcela restrita de
trabalhadores  formais? Serlo os trabalhadores informais considerados pelo
movimento sindical como provaveis aliados em uma futura unificagio da luta contra a

expansio do capital e seus efeitos desagregadores?

Outras questdes poderiam ser acrescidas aquelas apontadas acima e, nas respostas,
ainda que provisorias, estaria a chave que nos permitiria arriscar algumas afirmacdes
sobre o comportamento dos sindicatos. Dentre elas a principal parece ser a que realga
as perspectivas politicas do sindicalismo: os sindicatos estariam sendo fiéis ao seu
carater de representante da classe trabalhadora? Ou aproximam-se cada vez mais dos

interesses corporativos de uma minoria de trabalhadores “regulares™?
4.2.1. O Sindiquimica Frente a Terceirizagao

Na afirmagdio de um diretor do Sindiquimica, o qual diz que “o sindicato convive
com a maior crise de sua histéria”, poderiamos extrair a priori os efeitos das
inovagdes técnico-organizacionais sobre a base de representagio dos sindicatos. O
Sindiquimica sente-se prejudicado pela redugdo dos seus associados, pela conseqiiente
reduc¢do de receita, pela quebra da unidade e identidade da categoria e pela inevitdvel

diminui¢do do poder de barganha em seus confrontos com o empresariado.

Apesar do convivio com trabalhadores subcontratados pela petroquimica desde sua

implantagao, a terceinzagio so apresenta-se como fato politico para o Sindiquimica na
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década de 90, mais precisamente a partir dos impactos sécio-econdmicos da

restruturagdo produtiva.

Em uma de nossas entrevistas, um diretor do Sindiquimica apontava a postura critica
da CUT frente a reestruturacio produtiva, exigindo amparo legal para os
trabalhadores frente a onda de inovagdes técnicas e organizacionais. Porém o diretor
entrevistado ndo se furtou de chamar ateng¢fio para o abismo existente entre as
reivindicagdes da Central ¢ as deliberagdes e implementagdes de medidas que
oferegam garantias de prote¢do aos trabalhadores. O que apontava em seu discurso
(acertadamente) era a dificuldade dos sindicatos romperem com as velhas amarras de

uma legislag@o social marcada por um cardter autoritirio e dependente do Estado.

A primeira posi¢io esbogada pelo Sindiquimica contra o evidente crescimento da
externalizacio das atividades foi a rejeicio. No entanto, logo que constatada a
inevitabilidade das novas formas de gestdo, procurou transitar de uma mera postura de
negacio do processo para uma outra que tinha como objetivo denunciar as
trregularidades ¢ garantir protecdo para os trabalhadores envolvidos. Assim, a
segunda iniciativa do Sindiquimica foi a reivindicagio de garantia de direitos
trabalhistas para os trabalhadores terceirizados e, depois de evidenciado o desrespeito
aos direitos trabalhistas pelas empresas terceiras, sua principal luta foi pela

participagiio do sindicato nos contratos de terceinzagio.

O Sindiquimica procura justificar a necessidade de sua participagdo nas negociagdes
em torno do contrato de terceiriza¢do primeiro pela propria necessidade de participar
do controle do processo produtivo, levando em consideragio que as inovagdes
técnico-organizacionais agravam a tendéncia de perda do controle do processo de
trabalho pelos trabalhadores. Em segundo lugar, participando o sindicato dos
contratos, este podenia interfenr através da inclusio de clausulas favoraveis aos
trabalhadores, principalmente as referentes a salarios e a aplicagdo da legislagdo

trabalhista (conquistas sociais).

A capacidade de burlar as garantias trabalhistas das empresas terceirizadas, o que ¢
facilitado pela fluidez dos contratos, ndo escapa da percepgio do Sindiquimica que,
embora perceba a fragilidade da situagio dos trabalhadores terceirizados, nio se vé
com poder legal de representagio dos trabalhadores destituidos da categoria principal,

mesmo que tenha convicgdo dos direitos daqueles trabalhadores.
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Esta desagregagio do coletivo de trabalho é considerada pelo sindicato como um dos
principais problemas advindos da terceirizagdo. Nio € de se estranhar, portanto, que
um de seus diretores resuma assim os impactos da terceirizagfio para o sindicato: “Os
impactos sdo varios. Eu vou resumir em um principal que é a desagregacio dos
trabalhadores dentro da industria. Eu vou definir de outra forma, seja a quebra da
unidade e da identidade dos trabathadores dentro da unidade fabril. Vocé antes tinha
uma unidade dentro da fabrica, uma identidade. Os trabalhadores de uma empresa se
identificam a partir de um interesse comum, como um grupo comum, oMo uma
corporagio que tem interesses comuns, € este lago de afinidades e de interesses faz
com que eles se juntem , se unam para determinados objetivos. ou para resistir etc. No
momento que vocé tem diversos tipos de contrato — e contratos de diversas formas

— com empresas intermedianas, vocé quebra esta unidade dentro da fabrica.”

Do relato acima podemos extrair que um circulo cada vez menor de trabalhadores
passam a beneficiar-se do contratc coletivo dos trabathadores quimicos e
petroquimices, sendo que os trabalhadores em alimentagio, limpeza, scguranga e
manutengdo ficam dependendo dos acordos de suas atuais categorias, mesmo que

ainda continuem sujeitos aos riscos e a periculosidade do local de trabalho da

petroquimica (sua antiga “casa’™) .

O sindicato dos trabalhadores em seguranga que tem que atender as reivindicagdes
dos trabalhadores presentes na area petroquimica € o mesmo que atende trabalhadores
que trabalham na segurang¢a dos shoppings, lojas etc. Os trabalhadores de manutengio
passam a depender do acordo coletivo dos metalurgicos etc. Parece claro que os
pequenos e frigeis sindicatos ndo tém condigdes de responder a diversidade das
reivindicacdes de seus associados. E desta forma que um dos diretores entrevistados
expressa sua indignag¢do, fazendo uma correlagdo entre o esfacelamento do
movimento sindical e o avango neoliberal: “"Eu acredito que a premissa politica das

medidas neoliberais é esfacelar o movimento sindical”,

Entretanto, quem mais se beneficia com a auséncia de representagio dos trabalhadores
excluidos da categona principal sdo, tudo indica, os empresirios das empresas
terceiras. Favorecidos pela falta de uma base mais solida de representagdo do seus
empregados, sio os principais responsdveis pela precarizacio das condi¢des de

trabalho. Assim, os trabalhadores terceirizados que revezam turmo ndo sdo
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beneficiados pela presenga da quinta turma, que tinha como claro objetivo a
redutibilidade do trabalho como consegiiéncia da periculosidade da atividade
petroquimica. As empresas, ainda que pagem horas extras, nio estendem o direito
adquirido das 5 turmas. Podemos ainda encontrar entre as evidéncias de precarizacio
do trabalho, por parte das empresas terceiras, a falta do cumprimento em relagio aos

beneficios sociais bdsicos, o que ja tivemos oportunidade de expressar em outro

momento.

O Sindiquimica. de acordo com as nossas constatacdes, tem como limites de sua
representatividade os trabalhadores formais das industrias quimicas e petroquimicas
da regido metropolitana de Salvador. E percebendo que as transformagdes econdmicas
atingem abruptamente as industrias que compdem sua base de atuaglo, reduzindo
precisamente o nucleo de trabalhadores regulares que sustentam sua forca de
mobilizagide, o sindicato vem agindo com mecanismos de defesa e acomodacio diante

da nova realidade.

A redugdo da categoria € expressiva, jd que contava com 16.300 filiados em 1990 ¢
conta atualmente com cerca de 6.000. O peso desta redugdo tem como contrapartida a
diminuigdo no numero de associados, resultando inevitavelmente no enfraquecimento
do sindicato. A redugdo dos associados reflete sobre a receita do sindicato,

repercutindo negativamente no nivel de produgdo material e cultural do mesmo.

A redugiio do nimero de associados é estimada em 3.000, ¢ o sindicato aponta um
fato consideravel e capaz de amenizar a gravidade de sua posigio frente a tendéncia
de redugdo de seus efetivos. O sindicato, diante das demissdes em massa no pélo
petroquimico de Camagan passou a atuar com mais vigor ¢ rigor junto s empresas
de menor porte situadas no CIA e nas proximidades de Salvador, o que ameniza a
perda do grande nimero de socios durante a década de 90, mas ndo resolve o

problema preocupante da queda de receita.

Assim, o sindicato em suas medidas mais recentes, propde um aumento da
contribui¢io em 1% e, como forma de ampliar sua base de mobilizagdo, esta
recentemente concretizando uma fusdo com os dois sindicatos da Petrobras, o STIEP

e o Sindipetro.
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Por tudo isso € que concluimos que os sindicatos cada vez mais inscrevem-se nos
marcos da defesa de um nimero cada vez menor de trabalhadores formais e que tém
assegurados maiores salirios e melhores garantias sociais. Serd que os sindicatos
estdo perdendo a oportunidade histdrica de unir forgas e expandir suas reivindica¢des

alem do pequeno e cada vez mais restrito nicleo de trabalhadores regulares?

Se tomarmos o pélo petroquimico e a anterior constatagdo dos seus 6000 empregados
diretos, temos, por outro lado, cerca de 5000 operarios terceirizados e quase sempre
descontentes com a auséncia de um sindicato capaz de representa-los em suas
reivindicagdes. Sera que estamos enganados em nossa assertiva de que os
trabalhadores precanzados e informais passam gradativamente a representar um

contingente maior em relagiio aos trabalhadores formais?

Uma outra questdo de vital importincia para nés ¢ a davida dos sindicatos quanto i
existéncia de um horizonte potitico para os trabathadores. Se a CUT surgiu com a
convicgdo de constituir-se a partir do horizonte socialista ¢ em franca oposigio 3
exploragdo capitalista, o que hote podemos extrair de sua atuagiio ¢ apenas sua davida
a respeito da existéneia de algum horizonte para os trabalhadores. Na declaragio de
um dos diretores do Sindiquimica fica evidenciado o imediatismo que carregam os
dirigentes sindicais, que apos as mudangas politicas no Leste Europeu e na ex-URRS
passam a desacreditar em um futuro ndo-capitalista ou entdo a resumir a experiéncia

socialista aos modelos societirios que fracassaram em passado recente.
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5. Considerag¢oes Finais

-

E certo que o capitalismo vem passando, nas ultimas décadas, por um processo de
transformagdes estruturais. As inovagdes técnicas e organizacionais redundam em um

novo padrio de acumulagdo (acumulagdo flexivel).

Elegemos a investigagdo de uma das particularidades — a terceirizagio na
petroquimica COPENE — deste novo padrio de acumulagdo, para, a partir dai,
apontar alguns dos efeitos para o mundo do trabalho. Nossa pesquisa obteve
resultados que se distanciam, em grande medida, dos argumentos apregoados pelos
entusiastas da terceirizagdo ou externaliza¢io de atividades-meio. E nesse sentido que

nos filiamos as correntes de pensamento que procuram defender as conquistas e

vitorias sociais recentes dos trabalhadores.

Constatamos, através de entrevistas e questiondrios aplicados entre os agentes
envolvidos, que a positividade atribuida, através de uma seleciio de argumentos, 3
pratica da subcontratagio de atividades-meio ndo sc sustenta. Faz-nos acreditar, isso
sim, em uma orquestra¢io contundente de administradores e consultores de empresas
em defesa da manutengdo dos lucros monopolistas. Uma crenga que se reforga quando
sabemos que a reestruturagdo das empresas €, entre outras coisas, um reflexo da crise

do capital e das novas imposigdes da competigio capitalista intemacional.

O primeiro ponto que queremos assinalar € que o processo de terceirizagio promove
forte eliminagio de postos de trabalho e substituigdo de empregos regulares por outros
informais ou precarios. A promessa de maior oportunidade de emprego advinda dos
métodos modernos de gestdo, ao que tudo indica, teria o intuito de diminuir as

resisténcias dos trabalhadores e ludibrid-los com o horizonte da iniciativa privada.

Na linguagem empresarial passou-se a insinuar a existéncia de uma parceria entre as
empresas envolvidas nos processos de subcontratagio (contratadas e contratantes).
Porém, os contratos juridicos entre contratantes e terceiras evidenciam alto nivel de
subordinagio das empresas contratadas. Em geral as pequenas e médias empresas
contratadas tém que atender s diretrizes expressas nos contratos estabelecidos com as
grandes empresas, ficando, assim, prisioneiras dos niveis de produtividade e qualidade

dessas ultimas.
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Mesmo em relagdo a discussiio em tomo da especializagio na atividade principal da
empresa, que apresenta uma maior coeréncia em virtude dos imperativos de
competitividade, temos motivos para ficar receosos. O problema é que nio esta
garantido que as empresas contratadas prestem servicos de maior qualidade frente
aqueles oferecidos pelas grandes empresas, organizadas verticalmente. O que notamos
€ que as subcontrata¢des, prioritariamente instrumentos de redugio de custo, vém
traduzindo-se em situagdo de malores riscos para os trabalhadores, na medida em que
as empresas terceiras investem menos em scguranga e treinamento: em nossa pesquisa
pudemos observar um caso exemplar de desleixo com a contratagio de uma empresa
especializada em medicina assistencial para oferecer servigos em uma planta
industrial. E mais do que duvidosa a pretensa qualificagdo da empresa subcontratada,
assim como sua adequacio para amenizar as condigdes de alta periculosidade e

insalubridade a que sio submetidos os trabalhadores.

Definitivamente, as modificagdes estruturais mais recentes no modo de producio
capitalista tém criade um clima de major inscguranga para o conjunto dos
trabalhadores. O mundo do trabalho passa a sentir com mais impeto a situagio do
desemprego, vira “presa” mais factl das inser¢des precdrias (trabalho parcial e

trabalho temporario) e amarga com a reducio dos rendimentos.

O retrocesso observado em relagdio as “velhas™ conquistas sociais deve-se, em boa
parte, ao imobilismo ou as posturas defensivas assumidas pelo movimento sindical
atual, ficando mais ficil a incidéncia da desregulamentagdo abrupta em decorréncia

do ceticismo impregnado nas massas.

Desta forma, tentamos desmistificar a existéncia de wuma relagio entre
desregulamenta¢do e desenvolvimento. Para isso nos apoiamos no exemplo dos tigres
asidticos, que obtiveram as maiores taxas de crescimento entre os paises emergentes,
sendo que os paises ali situados contaram com a forte participagido do Estado em seus

projetos de desenvolvimento.

Quanto aos sindicatos, para os quais foi atribuido o papel de guardiaes dos interesses
dos trabalhadores, é fato que se encontram em posigio defensiva, pressionados por
uma vasta teia de negociagdes com o empresariado, visando a manutengdo dos
empregos. As greves aglutinadoras (greves gerais) e politizadas perdem, cada vez

mais, terreno para greves localizadas ou por empresa.
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No que diz respeito ao Sindiquimica (sindicato que contempla os trabalhadores das
industrias quimicas, petroquimicas e de petréteo da Bahia), seria prudente uma melhor
avaliagdo dos danos causados pelas inovagdes organizacionais. A perda da unidade,
tdo criticada, fica presa a critérios formais, dos quais o sindicalismo nio consegue
desvencilhar-se em decorréncia do elevado grau de burocratizagio a que esti preso.
Portanto, devemos fazer algumas interrogagdes, como, por exemplo, se os
trabalhadores terceirizados presentes nas plantas petroquimicas e expulsos dos
dissidios coletivos dos quimicos e petroquimicos nio deveriam ser uma forca de
aglutinagdo contra a nova situagdo marcada pela instabilidade e inseguranga, ou ainda
se ndo seria um paradoxo o fato de o sindicato continuar pensando na representagio
de uma restrita parcela de trabalhadores formais em uma conjuntura marcada pela

disseminag¢io da informalidade.

A partir de nossas conclusdes sobre a intensificagdo das formas de controle operdrio,
urge pensar em propostas reais de gestio operdria. As comissdes de fibrica, por um
pequeno interregno de tempo, consolidaram algum poder de barganha frente as
imposi¢des capitalistas. Quanto aos CQQ, apontados como forma de gestio
participativa, nio passam de uma forma disfar¢ada de ampliar a produtividade,
contando, para isso, com a persuasdo dos trabathadores, em geral com o uso de

prémios simbdlicos ou pecuniarios.

E claro que a adogiio abrupta da terceirizagio na esfera produtiva no Brasil, na década
de 90, tem a ver com a assimilagdo dos termos do “Consenso de Washington™, que
combinaram abertura da economia com desregulamentagio, juntamente com politicas
contracionistas. As altas taxas de juros tém agravado velhos problemas estruturais da
economia brasileira. Aproveitando-se de uma campanha favoravel pela estabilizagio

monetaria, o govemo brasileiro vem escamoteando o déficit piblico e externo.

Desta forma, promove-se transferéncias vultosas de recursos para as economias do
Norte, através do pagamento dos servigos da divida. Ja por meio do favorecimento aos
importados, facilita-se a exportagio de empregos, em detnimento da economia
doméstica. Nao restam duvidas que o questionamento da subordinacio aos padrdes de
acumulagdo das economias do Norte e a repulsa a divida externa é um passo
importante no resgate de alguma forma de soberania, porém nio parece ser possivel, a

curto prazo, algum tipo de intervengdo governamental “redentora”. Qualquer
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manifestagio contraria aos imperativos economicistas em vigor deve partir da agio

consciente dos trabathadores ¢ demais grupos organizados da sociedade.

Se, por um lado, o governo tem sido extremamente generoso para com o capital e, em
particular, para o capital de curto prazo, por outro lado, como se n3o bastasse o
aprofundamento da recessdo, ndo se furtou de executar um pacote fiscal que langa
mio de aumentos de impostos e de tarifas para os trabalhadores e, principalmente,

para a classe média.

Ainda que cientes da necessidade da dentincia e da indicagio de perspectivas que se
oponham & precarizagio das condi¢des de vida dos trabalhadores, estamos cansados
de saber que o desenvolvimento capitalista esti conjugado com concentragdao e
centralizagio de capitais, e, portanto, condizente com o aumento da pobreza e abismo
entre as classes soctais (o que tem sido confirmado por recentes trabalhos de
organismos vinculados 3 ONU, dentre eles o Relatorio sobre o Desenvolvimento
Humano). Sc ¢ verdade que acompanhamos uma crescente onda de fusdes nos ramos
do grande capital (petréleo, quimico, telecomunicagdes, siderurgia, bancdrio), também
é fato que o desemprego e o indice de pobreza alastram-se nas economias do Sul,
passando pelo Leste europeu € ganhando cada vez mais for¢a nas ricas economias do
Norte. Desta forma, a luta por melhores condigdes de vida ndo pode resumir-se a
reivindica¢des imediatas, mas depende do questionamento politico da sociedade

fundamentada no lucro.

Tercemzacio, Cnse & Acumulagio de Capitat: seus efertos na COPENE em Camacgan-Ba
Jossel SANTOS, 1999




132

6. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ANUARIO ABQUIM. Sio Paulo: ABQUIM, 1992.

AMATO NETO, Jodo. Reestruturacio Industrial e Redes de Subcontratagio. Sio
Paulo: Revista de Administracio de Empresas, n.2, v.35, Mar./Abr. , 1995.

ANALISE & DADOS. Terceirizagio: A Opinido dos Trabalhadores, Salvador, CEI,
v. 2, 1992

ANDERSON, Perry. Balango do Neoliberalismo. in: Sader, Emir (org). Pés-

neoliberalismo _ As Politicas Sociais e o Estado Democratico. Rio de Janeiro:

1995.

ANTUNES, Ricardo. A Rebeldia do Trabalho - O Confronto Operario no ABC
Paulista: As Greves de 1978/80. Campinas: Ed. da UNICAMP, 1988.

. Adeus ao trabalho? Ensaio sobre as Metamorfoses e a

Centralidade do Mundo do Trabalho. Sio Paulo: ED. Cortez, 1995, 2* Edigio.

O Novo Sindicalismo no Brasil. , Campinas-SP: Ed. Pontes,

1995.
AZEVEDOQ, José S. Gabnelli & MENEZES, Wilson F. Dinimica Econdmica e

ajustes no mercado de trabalho japonés. Salvador; UFBA, 1995.

. Limites e Mudangas nas Especificidades do Mercado de

Trabalho Japonés. Salvador: UFBA, 1993,

AZNAR, Guy. Trabalhar Menos Para Trabalhar Todos. Sio Paulo: Ed. Scritta
1995,

\

BATISTA Jr, Paulo Nogueira. O Conselheiro Acacio e a “globalizacio”, Folha de
Sio Paulo, Sdo Paulo, 14. 05. 1998.

BATISTA Jr. , Paulo Nogueira & Socorro, Mana do Perpétuo. Protecionismo dos
Paises Industrializados e suas Implicagdes para a América Latina. Sdo Paulo:

Novos Estudos CEBRAP, n° 28, out./ 1990,

Tecenzacdo, Cnse ¢ Animulacac de Capital. seus efeiles na COPENE em Camacar-Ba
Jossel SANTOS, 1999



133

BIRD vé desigualdades sociais no Brasil. A Tarde, Salvador, 8 dez. 1996.

BORGES, Angela ¢ DRUCK, Maria da Graga. Terceirizagio ¢ Mercado de trabatho:

Notas Exploraténas. Salvador: Bahia Anilise e Dados, Vol. 2, n°3, dez., 1992. p.
43-48,

. Crise Global, Terceirizag3o e a Exclusio no Mundo do Trabalho.

Salvador: Caderno CRH 19, 1993.

. Qualidade Total e Terceirizagdo: Taylorismo dos anos 90 e suas

Implicagdes no Mundo do Trabalho. Salvador: Bahia Anilise e Dados, Vol .4, dez.
1994 P. 28-34.

BRAGA, Thaiz Silveira. O Emprego na Regido Metropolitana de Salvador:
Transformag¢des Conjunturais e Estruturais 1990 a 1995. Salvador: Forca de

Trabalho e Emprego. n°2/3. 1993,

BRASIL, Haroldo Guimardes. A Empresa ¢ a Estratégia Da Terceirizagdo. Sido Paulo:

Revista de Administra¢io de Empresas, Mar./Abr. 1993,

BRAVERMAN, Harry. Trabalho e capital monopolista: a degradagio do trabalho

no século XX. Rio de Janeiro: Editora Guanabara. 1987.

CANO, Wilson. Reflexdes sobre o Brasil e a nova (des)ordem internacional

Campinas: UNICAMP, 1995.
CHESNAIS, Frang¢ois. A Mundializagiio do Capital. Sio Paulo: Xama3, 1996.
COGGIOLA, Osvaldo (org.). Globalizagio e Socialismo. Sio Paulo: Xami, 1997.
COPENE prestes a obter cobi¢ado prémio TPM. A Tarde, Salvador, 11 mar. 1999.

CORIAT, Benjamin. Pensar pelo avesso: o modelo japonés de trabalho e

organiza¢io. Rio de Janeiro: Revan, UFRJ, 1994.

COSTA, Silva. Tendéncias e Centrais Sindicais: O Movimento Sindical Brasileiro

de 1978 a 1994. Goiania: Ed. Universidade Catdlica de Goias, 1995.

DEDECCA, Claudio Salvadori ¢ MONTAGNER, Paula. Flexibilidade Produtiva e
das relagdes de trabalho. Consideragdes sobre o Caso Brasileiro. Campinas:

UNICAMP, Texto para Discussio, n°29, 1993.

Tercenzac3o, Cnse & Acumulaglo de Capilal. seus efetios na COPENE em Camacan-Ba
Jossel SANTOS. 1999



134

DEDECCA, Claudio S, et all. Mercado de Trabalho E Exclusio Social No Brasil. In:
OLIVEIRA, Carlos Alonso B. & MATTOSO, Jorge Eduardo L. Crise E Trabalho

No Brasil: Modernidade ou volta ao passado. Sio Paulo: Scritta, 1996

DESEMPREGO continuara alto nos paises da Europa. Gazeta Mercantil, Sio Paulo,
25 jun. 1999.

DOENCAS Mais Frequentes da Categona. Grave, Salvador, 28 jul. 1995,

ECONOMIA informal movimenta RS 12,8 bi. Gazeta Mercantil, Sio Paulo, 9 jun.
1999.

ENDIVIDAMENTO federal cresceu 424% com FHC. Gazeta Mercantil, Sio Paulo,
17 fev. 1999,

FALABELLA, Gonzalo. "Microeletronica e Sindicatos: A Experiéncia Européia”. in:
SCHMITZ. Hubert ¢ CARVALHO., Ruy de Quadros (orgs). Automacio,
Competitividade e trabalho: A Experiéncia Internacional. Sio Paulo: Hucitec,

[98S.

FONTANELLA, Denisc. O Lado (des)humano da Terceiriza¢do: O Impacto da

Terceiriza¢io nas Empresas, nas Pessoas e como Administra-lo. Salvador: Casa
da Qualidade, 1994,

FORRESTER, Viviane. O Horror Econdmico. Sio Paulo: Editora da Universidade
Estadual Paulista, 1997,

GORZ, André. Adeus ao proletariado: para além do socialismo. Rio de Janeiro:

Forense-Universitana, 1987.

HIRATA, H. Receitas Japonesas Realidade Brasileira. Sio Paulo: Noves Estudos
CEBRAP, vol.2, n°2, Julho, 1983.

. Crse Econémica, Organizagdo do Trabalho e Sub-Contratacio:

Reflexdes a partir do caso japonés. 1994. Mimeo.

HIRST, Paul & THOMPSON, Grahame. Globalizagio em questio: a economia

internacional e as possibilidades de governabilidade. Petropolis, RJ: Vozes,
1998.

HOBSBAWM, Eric J. A Era dos Impérios. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1987.

Tercennzag3o, Crisa & Acumulacdo de Capilal: seus efeilos na COPENE em Camacan-Ba
Jossal SANTOS. 1999



135

. A Era dos Extremos: O Breve Século XX 1914- 1991. Sio
Paulo: Companhia das Letras, 1995.

IANNI, Otacvio. A sociedade global. Rio de Janeiro: Civilizacao Brasileira, 1993,

KAGAMI, Mitsuhiro. Estratégias Para Competitividade Na Produgdo: O Enfoque Do
Leste Asiatico, Sio Pauio: Revista de Administra¢io de Empresas, Set./out.
1993.

KEYNES, John Mayynard. A Teoria Geral do Emprego, do Juro e da Moeda. Sio
Paulo: Nova Cultural, 1985.

KURZ, Robert. O Colapso da Modernizagdo: Da derrocada do socialismo de

caserna a crise da economia mundial. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1993,

LEIRA, Jerénimo Souto & SOUTO, C. F. & SARATT, N.D. Terceirizacio Passo a
Passo: O caminho para a Administra¢cio Publica e Privada. Porto Alegre:

Sagra - DC Luzatto, 1993, 2* Edigio.

LEITE, M. d¢ P. Reestruturacio Produtiva, Novas Formas de Gestio da Mio-de-

Obra, In OLIVEIRA, et all. O Mundo do Trabalho, Sio Paulo: Ed. Scritta, 1994,

A Qualificagdo Reestruturada e os Desafios da Formacio

Profissional. Sio Paulo: Novos Estudos CEBRAP, n%45, 1996.

O Futuro do Trabalho: Novas Tecnologias e Subjetividade

Operiria. S3o Paulo: Scritta, 1994.

LENINE, V. L. Imperialismo, Fase Superior do Capitalismo. Sio Paulo: Ed. Alfa-
Omega, 1986.

LESBAUPIN, Ivo (org.). O Desmonte da Nagdo: Balango do Governo FHC.
Pertopolis, RJ: Vozes, 1999.

LUCRO da Copene é o maior ja conseguido pela empresa. A Tarde, Salvador, 27 jan.
1997.

LUXEMBURGO, Rosa. A Acumulacio do Capital: contribuicio ao estudo

econdmico do imperialismo. Sio Paulo: Nova Cultural, 1985.

MALAGUTI, Manoel Luiz. Cooperagdo e Terceirizagdo no Brasil. Campina Grande:
Caderno de Economia UFPB, 1994, |

Tercmnzagdo. Crise & Acumulacao de Capital: saus efedos na COPENE em Camacan-Ba
Josset SANTOS, 1999



136

MALAGUTTI, Manoe! Luiz, et all. (orgs.). A Quem Pertence O Amanhi? Ensaios
Sobre o Neoliberalismo. Sao Paulo: Edi¢des Loyola, 1997.

. Terceinizagdo, Taylorismo e Conflito. Campina Grande :Raizes,
n® 10, Dezembro, 1994,

. A Terceirizagdo ¢ o Modelo Japonés de Gestdo. Campina

Grande: Caderno de Economia UFPB, n°47, 1994,

. A Ideologia do Modelo Japonés de Gestdo. Porto Alegre:
Ensaios FEE, 1996.

. Globalizagdo e Fascismo. In: MALAGUTI, M. L, et all. A
Quem Pertence o Amanhd? Ensaios Sobre o Neoliberalismo. Sio Paulo:

Edi¢des Loyola, 1997.

MANDEL, Emest. A Crise do Capital, os Fatos e sua Interpretagio Marxista.
Campinas: Editora da UNICAMP, 1990.

. O Capitalisme Tardio. Sdo Paulo: Abnl Culwral, 1982.

MARQUES, Rosa Maria. Automacio Microeletronica e o Trabalhador. Sio Paulo:

Bienal, s.d.

MARTINS, Heloisa de Souza & RAMALHO, José Ricardo (orgs.), Terceirizacio:

Diversidade e Negociagdo no Mundo do Trabalho. Sio Paulo: Hucitec, 1994.

MARX, Karl. O Capital: Critica da Economia Politica. Sdo Paulo: DIFEL, 1987,
11° Ed.

. Teorias da Mais-VYalia: Histéoria Critica do Pensamento

Econdmico. Sio Paulo: DIFEL, 1987, 2°. Ed.

MATQSSO, Jorge Eduardo L. A desordem do trabalho. Sio Paulo: Scritta, 1995.

MATTOSO, Jorge Eduardo L. & OLIVEIRA, Carlos Alonso B. de. Crise E
Trabalho no Brasil: Modernidade ou volta ao Passado. Sio Paulo: Scritta,

1996.

. Emprego e Concorréncia Desregulada: Incertezas E Desafios. In:
OLIVEIRA, Carlos Eduardo B. & MATTOSO, Jorge, E. L. (orgs.). Crise e
Trabalho no Brasil: Modernidade ou volta ao passade. Sio Paulo: Scritta, 1996.

Terceinzagdo, Cnse e Acumutacao de Cagital: seus sleilos na COPENE em Camagan-8a
Jossel SANTQS, 1999



137

. Produgio e Emprego: renascer das cinzas. In: LESBAUPIN, Ivo.

O Desmonte da Nagédo: Balango do Governo FHC. Petrdpolis, RJ: Vozes, 1999

MICHALET, Charles-Albert. O Capitalismo Mundial. Rio de Janeiro: Paz e Terra,
1983.

MISSAQ de Carvalho é acelerar as fusdes e incorporacdes. Gazeta Mercantil, S3o
Paulo, 19 jul. 1999.

MORAES NETO, Benedito Rodrigues. Marx, Taylor, Ford: As Forcas Produtivas

em Discussdo. Sio Paulo: Brasiliense, 1988.
OFFE, Claus. Capitalismo desorganizado. Sio Paulo: Brasiliense, 1989.

QLIVEIRA, Francisco de. A Economia Brasileira; Critica a4 razio Dualista.

Petropolis, RJ: Vozes, 1987.

. O Surgimento do Antivalor: Capital. For¢a de trabalho e

Fundo Publico. S3o Paulo: Novos Esiudos CEBRAP, n°22, 1988,

ONU ‘rebaixa’ o Brasil ¢ critica globalizagdo. Folha de Sdo Paulo, Sio Paulo, 11 jul.
1999,

PETRELLA, Ricardo. “Ladainhas da Santa Competitividade”. In: MALAGUTI, M.
L, et all. A Quem pertence O Amanhi? Ensaios Sebre o Neoliberalismo. Sio

Paulo: Edigdes Loyola, 1997.

PESQUISA DIEESE. Os Trabalhadores Frente a Terceinizagdo. Sio Paulo: DIEESE,

n°7, maio, 1993,
POLO. Tribuna da Bahia, salvador, 29 jun. 1990.
PROER cna divida de RS 530 mt para Unido. A Tarde, Salvador, 22 dez. 1996.

RAMALHO, José Ricardo. As Diversas Faces da Negociagio no Meio Sindical
Brasileiro. In: MARTINS Heloisa de Souza & RAMALHO, José Ricardo (orgs.).
Terceirizacdo: Diversidade e Negociacio no Mundo do Trabalho. Sio Paulo:

Hucitec, 1994,

Terceinzagao, Cnse & Acumylacao da Gapital: seus ofeilos na COPENE sm Camagan-Ba
Jossel SANTQS, 1999



138

RELATORIO DA DELEGACIA REGIONAL DO TRABALHO. Salvador: DRT,
1995.

RICARDO, David. Principios de Economia Politica e Tributacio. Sio Paulo: Abril
Cultural, 1982.

RODRIGUES, Jos¢ Albertino. Sindicato e Desenvolvimento no Brasil. Sio Paulo,
1979. |

SADER, Emir (org.). Pés-neoliberalismo: As Politicas Sociais e o Estado

Democraitico. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1995.

SANTOS, Jossel Borges. Terceinzagio no Brasil e seus efeitos para o Movimento

Sindical. Cardenos do Colegiado de Economia, UEFS, n°1, novembro, 1996.

. Liberalismo: Uma Retdrica Vazia. Cadernos do Colegiado
de Economia. UEFS, n°2, 199S.

SANTOS, Theotonio dos. Revolugio Cientifico Técnica E Acumulagio do Capital.
petropolis, RJ: Vozes, 1987.

A Revolugdo Cientifico-Técnica, A Nova Divisio

Internacional do Trabalho E QO Sistema Econdmico Mundial. Rio de Janeiro:
Cadernos ANGE, 1994,

SMITH, Adam. A riqueza das Nagdes: investicagdo sobre sua natureza e suas
causas. Sio Paulo: Abril Cultural, 1933.

SCHMITZ, Hubert & CARVALHO, Ruy Quadros (orgs.). Automacgio,
Competitividade e Trabalho: A Experiérncia Internacional. Sio Paulo:

Hucitec, 1988.
SOUZA, Nilson Aratjo de. O Colapso do Neoliberalismo. S3o Paulo: Global, 1995.

. Teoria Marxista das Crises. Sio Paulo: Global, 1992.

SUAREZ, Marcus Alban. Petroquimica e Tecnobracia: Capitulos do

desenvolvimento capitalista no Brasil. Sio Paulo: Hucitec, 1986.

Tercemnzacic, Cnse & Acumulacao de Caoial: seus efelos na COPENE em Carnacar-8a
Jossel SANTOS, 1999



139

SUNKEL, Osvaldo & GRIFFITH, Jones. O Fim de Uma Ilusdo: As Crises da

Divida e do Desenvolvimento na América Latina. Sdo Paulo: Brasiliense, 1986.

TAVARES, Maria da Conceigdo. A Retomada da Hegemonia Americana. Sio Paulo:
Revista de Economia Politica, v(5), abril-junho, 1985.

. Tendéncias de Globalizagio, Crise do Estado

Nacional e Seus Impactos Sobre o Brasil. Rio de Janeiro: Cardenos ANGE, 1993.

TAVARES, Maria da Concei¢do & FIORI, José Luis. Desajuste Global e

Moderniza¢io Conservadora. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1993.

TRABALHADORES lutam por mais saide e seguran¢a. Grave, Salvador, 29 abr.
1996.

Terceinzag3o, Cnse e Acumulagao de Capital: seus efetos na COPENE em Camacari-Ba
Jossel SANTOS, 1999



140

7- ANEXOS

Terceinzacao, Cnse e Acumulacdo de Capital: seus efeitos na COPENE em Camacan-8a
Jossel SANTOS, 1999



QUESTIONARIO SOBRE TERCEIRIZACAO

Dirigido aos trabalhadores das terceiras
_ Nome L i=
Empresa onde Trabalha

11 Que conscquéncizs imediatas traz a lcreeinzagio”
Desemprego
Novas opertumidades de emprego

. Reducao dos salarios
Maior competigao cntre os colegas

2) Voc¢ ja trabalhou em uma grande cmpresa ?
L Sim
_ Nao

3) Quc transformagdes vocé pode obscrvar na mudanga de cmprego de uma firma grande para uma
menor?

" Qs salarios reduziram-sc

— O controle aumcntou

“ Houve mclhona nas condigocs de wrabalho
{ Dimunui a hicrarquia

_ Qutras.

41Com a terecinzagio houve modificacdo da iniensidade do trabalho ?
- Sim
T Niao.

5) Com a saida de uma grande empresa para uma empresa menor resultou cm perda de beneficios ?
i Transporic

~ Assisténcia medica

U Participagao nos lucros

2 Outros. .

6) Houve modificacdo cm relacdo a scguranga do trabalho?
T Nao- -
£ Sim. Falta aparclho de scguranca nas firmas menores.

C  As jornadas mais longas ¢ mais inicnsas icm aumentado o nimero de acidentes.
> Outras.

71 Vocé csta satisfeito com o sindicate que representa-0? ~ - :

73 Stm. Apesar de pequeno este € atuante ¢ atende as reivindicagdes que surgem nas novas condigdes de

trabalho.
7 Nao. Este desconhece os problemas que enfrentamos no interior da fabrica.



. O sindicato cmbora auscnite do local de trabalhe. atua a paruir de uma coordenagao com o Sindiquimica.

81 "As alicragbes prescnciadas na orgamzagio do trabalhe tem modificado o imteresse pelo trabalho?
 Com a terceinizagao ¢ as formas de gestao complementarcs o trabalho tem 1omado-se mais agradavel
. Tcm prevalecido a exccugao de auvidades rotinciras

+ A cxigéncia do dominio de um numero maior de tarcfas tornz o trabalho mais suportavcl

- O aumento de atividades nao alicra o interesse pelo trabalho. aicm de amipliar a carga

—. Qutres, :

9) Quantas pessoas tem em sua fanulia® -

1) Quantas pessoas precisam trabalhar na fanulia para a manutengao desta”  _ — ©
-14) Qual a duragao da sua yjornada de trabalho”
= 8 horas
10 horas
.~ outra quantidade.

12) Vocé necessita de uma outra auvidade para suplementar a renda?
= Sim.

LN@do.

13) Que outra atividade vocé tem?

.
T .

14) Quantos filhos cm idade escalar vocé iem? Todos cstdo na cscola? o el o Py

15) Qual sua principal perspecuiva para o futuro?
i1 trabalhar cm uma firma grande.

Strabalhar por conta propria.

I continuar no cmprego atual.



QUESTIONARIO SCBRE TERCEIRIZACAQ

T oK = 2 .
Diriz’ "0 20s trabaltiacores das terceira
N’ e oy i
Pt e S
s g e . . - ,"”1 f” C /’-ﬁ' ~
Zotprezz el Trabring e -
YR T ncins imdintas (7 a (erecirizagio?
L eTeEY
| NOvas openiunidades de eniprego

el C..uYJO Cus 5aiSTios
. Mai~- comnelizdo entre os colegas

23 Voot ja truballiou om uma grande cmpresa ?
v Sim
~Nio

3} Que transformagdes vocd pdde observar na inudanga wo emprego de uma firma grande para uma
menos?

7 Os saldrios redurirain-se
0 commi: G
Teiin nas condicdes de trabalho

3R ta
ISR

mmenivy

<iCom a ferecirizacao hovve modificngio da intensidade do trabalho 7

ifn (f2 una grande cmpiesa para uma cimpresa menor resultou cm perda de beneficios 7

i:J-

Aurinténgin médica
& Purticinasionos fueros
FTDS,
€} tisuve wmcuifcngio om relaglio a seguranga do trabaiho?
B "!0
% Sim Falta aparelhe de scguranga nas {irmas mcnorces.
T As jornafs mais Iongas e mais intensas (e aumentado o numero de acidentes.
O Cuirss.

73 Vocé esiit satisicito com o sindicato quic r~-resenta-o?
i Sim. Apesar de pequeno este ¢ c'uante ¢ atende as reivindicagdes que surgeim nas novas condicdes de
trabalho.

! Nio. Esle Gesconhece os problemas que enfrentamos no interior de “Srica.


file://c:/-in

e m gt emeee e v puAIU UU LLAUAIND (G IOdITICAdO 0 1steresse pelo traballie

_ Com a tereei-izagdo ¢ as formas de gestdo complementares o trobzlhio tem tornado-se mais agradavel
Z Tem prevalecido a exccugdo de atividades rotinciras.

T A exigéneia do domin‘~ dec um ninicro maior ¢z tarcfas torna o trabalho “:ais supontdvel.

~ O aumento <"~ atividades ndo altera o interesse pelo *rabalho. além de ampliar a carga.

— Outros.

9} Quanias pessoas lem cin sud familia? . i

19) Quantas pessoas precis trabaihar na familia para a manutengdo desta?

1) Qua! 2 duragdo da sua ‘ornada de trabalho? -
> 8 hioras

— ! horas

Z ouira quanudade . .

12) Vocé necessita de uria ouira atividade para supictacntar a renga?
< Sim.

. Nio.

13) Que outra atividade vocd tem? €

14) Quan'~= filhos em idadc escolar vocé tem”? Todos estdo na escola?

15) Qua!l ..z princ’, ! perspectiva para ¢ (uturo?
U irabalhar em uma [irma grande.

# ..zhallut: | or conta préoria.

C conlinuar no cm; 20 didu..



QUEST!ONATIO SOBRE TERTCEIRIZACAO

Dirigido nos (rabaihadores cas terceiras

X MJ}@ ,-§ . ,rd‘}&f.:..'.-Lx?Ef:

Empresa cpde Trabala:

(ﬁch,’.-thv‘.-?.E 2 "
1) I CONSCQUENCIs Inftainias (raz a IC.':c:ru:r.;;lo'.'
" Desciingarego
— Novas oportunidades de cimprego
" Redugdo dos salinios
Maior comapetigho entre us coleras

2} Voce 1 trabalhou em uma grande empresa ?
» Sim
Nio

3) Gue transfermagdes voce pdde observar na mudanga de emprego de uria finma grande para
nicnor?

2 O« salanios redusiram-se
} O zoatrole aumentou

(. Houve miclheria nas condigdes de traballio

U Diminui a hicrarquia

I Qutros.

3)Coin o ictceis
\E Sim

FiM3o.

ioapde honve arditicngido da intensidade do tmbaiiio 7

5) Com a suida dc uma grande cmpresa para uma cmpresa menor resulton em perda de benel
1. Transporic

R Assisténcia mcdica

¥ Participagio nos lucros

S Outros

73 Honve modificagio e relagio a scguranga do trabalho”

. NAS

& Sim. Faita aparcliio de seziranga nas firmas menores.
X As juwa:ﬁls mais longas ¢ mais intensas (em sumeniado o ninero de acidentes.
71 Qutras.

7) Vocé csti sutisfeite com o sindicato que representa-o?

€ ¥iSim Apesar de negic 0 gsie ¢ atuanic e atcade as reivindicagdes que surgem nas novas co
trabaiho.

Q.l ),_ Nio. Este desconhece os problemas que enfrentamos no interior da fibrica.
c

es de



e s U HRCTCSSE poio trabaliio?
— vuin 6 RICCINZAGA0 ¢ as formas de gesido compiementiares o trabalhio tem tor “9-s¢ mais agradive!
~<Tem prevalecido a execugdo de atividades rotinciras
Z A cxigeéncic do dominio de um nimero maior de tarcfas tc =z o trabalho mais suporiavel.
C O aumento de atividades rdo aitera o interesse pele *rabalbio. aléin de ampliar a carga.
. Culros,
9) Quanjas pessoas tem em sua familia”
€3 Gl QUnacoA
10) Quantas pessoas ¢~ =+m trabathar na Tamilin para a manulengilo desta?
() Suiclie GSReon .
11) Qual a duragio da sua jornada de trabaiho?
= 8 horas
— 10 horas
T-outra quantidade. ......

12) Vocé necessita de uina ouira ainvidade para suplementar a renda?
> Sin.
- Nio.

13) Quc ouira atividade voct tem” .
-, N ™ P . 2 s . 4

\k_}t\‘\d\& (NN —%.xQ:C_x'.SuC‘ 2 = d;_ QYL Oy J.‘-’C g
14) Quantos filthos cm idade esce” ™ vocé tem”? Todos estdo na escola?

o B : . = =

D -&n-p_'f‘\n SLATNY N.J_ li? Wl X \.L'._‘\‘(rc“ C\‘\‘ B B (-' C’
.73 Qual sua principal | zrspetua para o futuro? == .
T trabalhar e uma firma grance.
% trabalhar por conta propria.
T continuar r~ cmprego atual.

-
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QUESTIONARIO SGBRE TERCEIRIZACAQ

ooty : e s
Dirig’ "o 205 traballizcores das terceiras

Ny T o

ihaserC, -, “ _f, 2l =
Dorvstn ghis Traieihy 2 PEE L i

13 Queal Zroafacias edinms 1raz o tlerecitizacio?

AT TORD

. INOVGS QPOTIUNIGICCS GC eniprego
# Rodugdio dos anilrios
2 Mai~- comnelizio entrc os colcgas

2) Voet ja trabalhou em uma grande cmpresa ?
¥ Sim
. Nio

3) Que transformagdes vocd pdde observar na imudanga oo emprego de uma firma grande para uma
menor?

M Os seldrios reduriram-se

7O comeiz ammenicy

i idmive el is condiydes de trabalho

\
i

Lo

<)Com o {ereeinizagdo hovve modificngiio da intensidade do trabalhio ?

NS

LY NSO,

§) Coms a eicdn (2 uia grande cmpresa para uma cmpresa menor resultou em perda de beneficios ?
Ol T ok g
ThAeisicncinimecica

RS PR . Caim—
T TINLO OS NCSTOS

P T
€} iiouve wmcdifiongo om relagdio a scguranga do trabalho?
iJ Nlo
@ Sim. Falta aparellic d2 scguranga nas {irimas menorcs.
T As jorna®ss mais longas e mais intensas tem aumcntado o numcro de acidenics.
o Cutras.

7} Vocé es:id satisfcito com o sindicato quc roresenta-o?
I Sim. Apesar de pequeno este é ctuante ¢ atende as reivindicagdes que surgen nas novas condicdes de

trabalho.
i#! Nio. Esie éosconhiece os problemas que enfrentamos no interior da “>rica.



cmeeeeayuw wu LiADAINO e modificado o 1nteresse pelo trabail
w Com a lerce’ ~izagdo ¢ as formas dc gestdo complementares o tr-bzlho tem tornado-sc mais '"-rad ne
C Tem prevalecido a execugdo de atividades rotinciras.
I A cxigéncia do domini~ de um nimero maior ¢z tarcfas torna o trabalho *nis supondvel.
- O aumento '~ atividades ndo altcra o interesse pelo *raballio, além de ampliar a carga.
- Outros.
¥y Quanias pessoas lem em sua familia? : i

10) Quantas pessoas precise trabaihar na familia para a manutengdo desta?
P

] x) (Qua! a duragdo da sua ‘ornada de trabalho -
> 8 horas

- T horas
_ outra quanudade. . ...

12) Vocé nocessita de wina oulra atividade para supiementzir a renda?
< Sim.
i Nio.

13) Que outra atividade vocé tem?  ©

14) Quant~= filhos em idade escolar voce tem? Todos estdo na escola?
15) Qua!l : .z princ, ! perspectiva para ¢ [uturo?

U trabalhar emn uma firma grande.

v Labalha: , or conta prforia.
T continuar no em: =20 dili.



QUESTIONMARIO SOBRE TERCEIRIZACAQ

Niriaido aos trabathadores das terceiras

Nowe EARAD S M&@vﬁr’g R "

Eapress onde Trabalha o o V. (o lesa se J AN E £
% ’

AW
*-'3
J

13 Que consequéncias imediatas sraz a lereeirizngdo?
N Desempreao

7 Novas cportunidades de eniprego

~ Redugio dos salarios

Malor comipetiglio entre os colegas

il

23 Voc€ ja trabalhion em umn grande empresa

R
~Nio

3) Que transformagdes voct pode obsenvar na mudanga de emprego de uma firma grande para uina
menor’?

KOs salirios reduziram-se
« O controle aumentou

i Houve melhoria nas condicdes de trabalhio

L Diminui a lneriiguia

« Ouitros.

$Com a lerccinizagao houve odiicagao da ieicnsicads 2o tmmballis ?
' Sim
™ Nio.

5) Com a saida de uma grande Cmpresi Kara nina cmpresa menor resu!*ou cm perda de beneficios ?
{ Transporte

o Assisténcia médica

W Panicipagio nos lucros
¢ Outros.

6) 1louve maodificagdo e relagdo a scguratya do trabalho?

11 Nio

7 €:m. Falia aparelho de scguranga nas [irmas menores.

® Asjornad‘ﬁs mais longas e mais intensas (e aumentado ~ aiimero de acidenies.

]

2 Qutras.

7) Yocé esli satisfeito com o sindicato que represcizta-o?

[1Sim. Apesar de pequeno este ¢ atuanic ¢ atende as reivindicagdes que surgem nas novas condigdes de

trabaiho.
 Nio. Este desconhece os preblemas que enfrentainos no imerior da fibrica.

e oPENE



et P TP TR IVIUR U PTG £l .0 trabalho?
— Lom a terocirizagdo ¢ 2s formas de gcsﬁo compic...citares o traball.. iem tornado-se mais agradivel
— Tein prevalecide » exccugdo de atividades rotinciras
i« exigéncia do dominio de uni numero maior de tarefis loma o trabaliio mais suponivel
PO aumento de atividades ndo altcra o inieresse pelo trabzlio. aiém de ampliar a carga.
= Outros.
9) Qurnlas pcqso'ls ‘C'S“ cm <[ : 'rili:i'.’

l
1) Quantas pcsso..s precisam tmbn.hnr na familia pam 2 manutengdo “osta?

') Qual a duragdv da sua jornada de trabalho?
8 horas PR TULLD O gy TUE.‘-ULS)
7110 horas

outra quantidade. .

12) Vocé necessita de uma outra ~tividade para supic uientar 2 renda?
O(Sim:.
Nilo.
13) Que outra mividade vocd iem” p s
PENROAN NAT Na TEMEC bisfPpuiJeC
I4) Quenios Nithos o idade escolar vocd 1= Terdos estlo na cscola”?
NENHIIA
15) Qual sua principal perspectiva para o futuro?
K trabalhar cm unia Gona grande,
I trabalhar por conta propria.
{0 continuar no cimprego afual.



UESTIONARiIG SCBRE TERCEIRIZACAOQ

Dirigico ars tr:i‘baihadores das terceiras
Nome: MA R }J\
Empresz onde Trabalha: 2 4%,4 TS & ¥ &7l A 4/0",6

1) Que consequéncias imediatas traz a lerceirizagio?
k. Desempiego

 Novas oportunidades de cmprego

. Redugdo dos saliarios

< Maior comipetigdo enitre os colegas

2) Voot jit trabaliiou ¢ uma grande empresa ?
£ Sim
“INio

3) Que transformagdes vocé pdac obscrvar na mudanga de emprego de uma firma grande pard uma
aucnor?!

% Os salarios reduziram-se

% O controlc aumcntou

{J Houve meihoria nas condigoces de trabalho

2 Diminui a hicrarquia

1 Outros.

$)Coin a terecirizagio houve modincagio da intensidade do irabatho 7
Ko
ZI'Nio.

5) Com a saida de uma grande emnresa para uina empresa menor resultou em perda de be~ficios 7
v Transp--2

& Assisténcia médica

A Participagio nos Jucros

i1 Qutros

6) Houve modificagdo cin relagilo a scguranga do trabalho?

[1 Ndo

{7 Sim. Falia aparclho de scguranga nas firmas menorces.

K As jorafs mais longas e mais intensas tem aumentado o niunero de acidentes.
C Outras.

™} Vocé esti satisfeito com o sindicato que representa-o”

[1Sim Apesar de pequeno esie ¢ atuante ¢ atende as reivindicagdes que surgem nas rovas condicdes de
trabzlho.

X NAo. Este desconhece os problemas que enfrentaumes ne interior da fibrica.



e ey v aravGliG I Modiiicado o mteresse pelo travetta?

. Com a te-ceirizagdo ¢ as formas de gestdo comnlementares o trabalho tom tornado-se mais agradivel
i Tem prevalecido ~ exccugdo de atividades rotinciras.
U A cxigencia do dominio de um numero maior de tarcfas torma o trabalho mais suportavei.
i O aumento de atividades ndlo #'tera o interesse pelo trabalbo. além de ampliar a carga.
L Outros.
¢, Quantas pesscus iem em sua familia?
4
m Qll.‘il"l.!.’" nessoas precisam trabalhar na familia para a mnanutengdo desta?

Al ~
-

+., Qr~' a duragdo da sua jornada ce traballio?
T8 ras

ZU 10 Loras

Loowrmaguantdade: L

12) Vocg ~ocessita de umia ouira ~tividade para suplementar a renda?
24 Civ
W L

i # 50,

") Que outra atividade voce tem”

NS =
14) Quantos filhos c:idade gscolar vood tem” To00s estio na escola?
Ziilcs PR Y ~/,

'8y Qual sua princip2l perspectiva para o futuro?
_ trabalhar e uma firma grande.

Jo T har por comta prépria.
{;cor  war no cmprego alual.



QUESTIONAR!O SOBRE TERCE:TIZACAQ

~irigido aos trabalhad~res das terceiras
Y+
Emr--.a ende Tribalha:

- .

1) Que conscquéncias imcdialas traz a tereeirizagdo?
A Desemprego

- Novas epentinidades de cniprego

~ Redugdin dos salirios

wintor compciiclo ciire 0s coiceas
2) Voot ji trabaiiou om wiog grande empresa ?

ST
Nio

3) Que transformagdes vost pode observar na mudanga de emprego de uma firma grande para - o
menor”?

== Os salirios reduziram-se
U O controlc aumncniou
(.l Houve melhioria nas condigdes de traballio
U Diminui a hicrarquia

7 Qutros.

4)Com a tereeinizagio I'~ve modificagdo da intensidade do trabaltho ?
Z258im

L Nio.

5) Czma saida de uma grande cimpress para wiia empresa menor resultou em perda de beneli. s ?
L Transporte

™ Assisicncia médica

SHParicipagio nos lucros

1§ Cuiros.

6) ' va modificagio cm rlagdo a scguranga do trabalho?

2 Nio

Z~Sim. Fzlta aparcilio de scgurar -1 nas firmas menores.

C  Asjorna&s mais longas ¢ inais inlensas (e sumeniade o numero de acidentes.
=

€ Outras.

7) Vocd esta satisleilo com o sindicato que represcnia-o?

|1 Sim. Apcsar de pequeno este ¢ atuante ¢ ciende as reivindicagdes que surgem nas novas ¢ igdes de
trabalhe.

y‘!.’xxéo. Este desconhiece os problemias que enfrentamos no interior da fibrica.



i - e m ey S BGUGIWJGD O ITHTTCSSE pelo trabalho?
Z Com a ‘~~ceinzagdo ¢ as formas de gestdo complementares o trabzilio tem t2 ado-se mais agradidvel
CTem prevaiecido a exccugdo de atividades rotine s

C A cxigéncia do dominio de um nimero maior de tarcfas lorna o trabaino mais suporidy.
C O aumec:: > de atividades ndo altera o interesse pelo trabalhio. além de amplic. ¢ carga.

= Qutros.

9) Quam:z.:. pessoas tein em sua familia?

10) C-=nias pessoas precisam traw sihar na familia para 2 man ~ngdo desta?

11y «la warogho dee 2 jornada detrnbathe?

D . -8

_i 10 horas

.- .-wa Guanudade. ...

— i Rl

o iU T e v =

2

12) Vocé necessita de uma outra atividade para suple:2riar a renda?
=Sim.
. Nio.

:7) Que outra ativ' "mde voeé tem?

o o= A e

1.4) Quantos filhios em iuide escolar vocd icin? Todos estdo na escoia’
.
£ L

15) Qual sua principal perspe~*iva para o luiuro?

¢ Nxabalhar ¢ uma firma grande.

" trabz’.ar por conta prépria.

[J continuar no emprego atual.



QUESTIONARIO SOBRE TERCEIRIZ .CAQ

Jirigido aos trabalkadores das tercs -as
Nome:
Zrmopresa onde Trabha'a

.1 Que consequéncias imediatas traz a tereeirizacio?
" Desemprego
_ Novas oportunidades de cimprogo
¥ Reducin dos salarios

Maior comipetigio entre os colegas
2) Vocé ja trabaihou cin uma grande cmnresa ?
/ Stin

Nio

3) Que transformagoes vocé pode observar na mudanga de emprego de wina firma grande para uma
menor?

{1 Os salarios reduziram-se

Z O contivic aumenton

i Houve methora nas condi¢des de trabalho

i Diminui a hicrarquia

[ Ouitros.

4)Coin a terceinizagdo houve modificagdo da intensidade do traballio ?
. Suin
' Nio.

5) Com a saida de uma grande cimpresa para uma empresa menor resu’” du em perda de beneiicios 7
{7 Transporie

" Assisiéncia médica

_. Participagio nos lucros

7 Qutros.

6) Houve modificaglio cm relagiio a scguranga do trabatho?

[J Nio

Sim. Falta aparetho de scguranga nas {irmas menores.

As jornadms mais longas e mais intensas *»m aumentiado o niimero de acidentces.
Qutras.

L

1O S,

7) Vocé csta satislciio coin o sinidicalo que ropresenia-o7

[ Sim. Apesar de pequeno cste ¢ atuante ¢ atende as reivindicagdes gue surgem nas rovas condigdes de
trabaiho.

{ Ndo. Este desconhece os probleinas que enfrentainos no interior da fibrica.


http://alcr.de

yo= =v wwvainy Wi IOAIIICAdO 0 interesse pelo trabaiho?
— Lo a icrzeinzagdo e as formas dc gesido co~lemeniares o trabaiho tem torrade-sc mais agradivel
= rem prevalecido a exceucdo de - .vidades rotineiras.
i A cvigéncia do dominio dc um nimero mzior de tarcfas lorna o trabalhio mais suportavel.
T O aumento de a*ividades ndo altera o interesse f..v trabalho. aléim de cmpliar a carea.
& Outros.
9) Quanias pTr-0as (e cim sua 2ailia?

107 Trianias pessoas precisam trabalhar na & 7' para @ manuiengTo desta?

11) Qual 3 duragdo da =+~ jornada de tral.!ho?

-,C-‘ 8 horas
10 Loras

..;a guantidade. .
12) Vocé nccessita de uinn outra anividsde para supicinentar = =one’

- Sim.
= Ndo.

13) Que ouira atividade vocé tem?

17 Quantos fiihos em idade cscolar vocd tem? Todos esido na escola?
15) Qual sua principal perspecti @ para o futuro?

U trabaihar em "ma [irma grande.

& trabalhar por conta prépria.
{J continuar no cinprego alual.


http://alividr.de

QUESTIONARIO SOBRE TERCEIRIZACAO

Dirigido aos trabalhadores das terceiras
Nome: ~ -0 7 %
Empresa onde Trabalha

11 Quc conscquéncias imediatas traz a tercanzagio”
Descmprego
Novas oportunidades de cmprego
Reducgao dos salanos
Maior compcetigio cntrc os colcgas

2) Vocé ja trabalhou cm uma grandc empresa
& Sim
% Nio

3) Quc transformagoes vocé pode obscrvar na mudanga de emprego de uma firma grande para uma
menor?

1 Os salarios reduzirani-sc

-1 O controle aumcntou

& Houve melhona nas condigdes de trabalho
T Diminuwi a hicrarquia

~ Qutros.

4)Com a 1crecinzagio houve modificagio da intensidade do trabalho ?
- Sim
¥ Nio.

5) Com a saida dc uma grande cmpresa para uma cmpresa menor resultou cm perda de beneficios 7
* Transporig,

! Assisténcia médica

T Participagdo nos lucros

" Qutros.

6) Houve modificacio em rclagdo a seguranga do trabalho?

Nao

Sim. Falta aparclho de scguranca nas firmas menores.

As jornadas niais jongas ¢ mais intensas tem aumeniado ¢ niamero de acidentes.
Qutrac. '

121 (4 @4

7) Vocé esta sausfeito com o sindicato que representa-o?
¥ Sim. Apesar de pequeno este € atuante ¢ atende as renvindicagdes que surgem nas novas condigdes de
irabailio.

~ Nao. Este desconhece os problemas que enfrentamos no interior da fabrica.



O sindicate cmbora auscnic do local de trabainc aitus : purir de uma coordenagdo com o Sindiguinuca

8) As alicragdes presenciadas na orgamzacao do wrabalho 1em modificado o interesse pelo trabalho?
- Com: a 1ereeinzagao ¢ as formas dc gcstio compicmentares o trabalho tem tornado-se mais agradah ¢l
Tem prevalecido a execugao de atvidades rouncita
~ A cagéncia do dominio de um numero maior de tarefas torna o trabalho mais suponascl
" O aumento de atividades nao altcra o interesse pelo trabalho. além de amphar a carga
_. Outros.
Gy Quantas pcssoas tem em sua fanulia”

10} Quantas pessoas precisam trabalhar na familia para @ manutengio desta”

i1) Qual a duragao da sua jcrnada de trabalhe”
8 horas
10 horas i
outra quantidadc. . :

12) Vocé necessita de uma outra atividade para suplementar a renda”
* Sim.
I Nio.

13) Quc outra auvidade voct icm?

14) Quantos filhos em idadc cscolar vocé tecm? Todos cstdo na cscola?
15) Qual sua principal perspectiva para o futuro?

_ trabalhar cm uma firma grande.

¥ trabalhar por conta propria.
U conunuar no cmprego atual.



QUESTIONARIO SOBRE TERCEIRIZACAO

Dirigido aos trabalhadores das terceiras
Nome: oo SNy

Empresa onde Trabalha cé;'jpf\.lf- A\ D DFO

1) Quc conscquéncias imediatas traz a lerceimnzagio”
¥ Desemprego

~ Novas oportunidades de cmprego

" Redugio dos salanos

. Maior compctigao cntre os colcgas

2) Vocé ja trabalhou cm uma grandc cmpresa ?
XSim

L' Nao

3) Quc transformagdes vocé pode obscrvar na mudanga de emprego de uma firma grande para uma
mcnor?

_ Os salarios reduziram-sc

[ O controle aumcntou

. Houve melhoria nas condigdes de trabalho
SDiminu a hicrarquia

~ Qutros

4)Com a terecinzagao houve modificagio da intensidade do trabalho ?
L Sim

¥ Nio. )

5) Com a saida de uma grandc cmpresa para uma cmpresa menor resultou em perda de beneficios ?
*Transpoge

FAAssisincia médica

}(Parlicipaq;io nos lucros

O Outros.

6) Houve modificagio ecm relagdo a scguranga do trabalho?

O Nao

& Sim. Falta aparelho de seguranca nas firmas mcnores.

[l As jornadas mais longas e mais intensas tem aumentado o nimcro de acidentes.
T Outras.

7) Vocé esta satisfeito com o sindicato que representa-o?

T Sim. Apesar de pequeno cste € atuante ¢ atende as reivindicagdes que surgem nas novas condi¢des de
trabalho.

71 Nao. Este desconhcce os problemas que enfrentamos no interior da fabnica.



¥ O sindicato cmbora auscnte de iocal de trabalhe, atua a partr dc uma coordcnagae com o Sindiquimica.

8) As alicragdes prescnciadas na organizagao de trabalho tem modificado o interesse pelo trabalho?
- Com a terceinzacao ¢ as formas de gestao complementarces o trabalhe tem tornado-se mais agradas cl
Tem prevalecido a execugio de atnvidades rouneiras
~ A exigéneia do dominio de um niimero maior de tarcfzs torna ¢ trabalho mais suportave!
~ O aumento dc atividades ndo altcra o interesse pelo trabalho. além de amipliar a carea.
AOutros.
91 Quantas pesgoas tem em suz familia?
oo =anD

10) Quantas pessoas precisam trabalhar na fanulia para a manuiengio desta”
N

CTAa)
11) Qual a duragie da sua jornada de trabalho?
8 horas
10 horas

» outra quanuidade
12) Vocé necessita de uma outra atuvidade para suplementar a renda”
~ Sim.

W Nio.

13) Quc outra auvidade vocé tem”?

14) Quantos filhos em idade cscolar vocé tecm” Todos cstdo na cscola?

é\"&’i J . Sanf
15) Qual sua principal perspectiva para o futuro?
_ trabalhar cm uma firma grandc.
Xtrabalhar por conta propria.
T continuar no emprego atual.



QUESTIONARIO SOBRE TERCEIRIZACAOQ

Dirigido aos trabalhadores das terceiras
Nome
Empresa onde Trabalha

11 Que conscquéncias imedialas traz a erceinzagio”
Descmpreoo

\: Novas oportunidades de emprego
Redugao dos salanos
Maior competi¢do entre os colcgas

2) Vocé ja trabalhou cm uma grande cmpresa ?
L Sim
¥Nio

3) Quc transformagdes voct pode obscrvar na mudanga de emprego de uma firma grande para uma
menor?
J.0s salarios reduziram-sc
71O controle aumentou
~. Houve mclhona nas condicoes de trabalho
" Diminui a hicrarquia
" Qutros.

4)Com a tereeirizagio houve modificagio da intensidade do trabalho ?
X Sim
't Ndo.

5) Com a saida dc uma grande cmpresa para uma cmpresa menor resultou cm perda de beneficios ?
X Transpofic

! Assisiéncia medica

| Participagao nos lucros

Li Outros.

6) Houve modificagdo cm rclagio a seguranga do trabalho?

71 Nao
¢ Sim. Falia aparelho de scguranga nas firmas mcnorcs.

U As jornadas mais longas e mais intensas tem aumentado o numero de acidentes.

' Qutras.

7} Vocé csta satisfeito com o sindicato que representa-o?

_ Sim. Apesar de pequeno cste ¢ atuantic ¢ atende as reivindicagdes que surgem nas novas condigdes de
trabalho.

&2 Nio. Estc desconhece os probicmas que enfrentamos no interior da fabrica.



« O sindicato cmbora auscnic do loca! de trabalho. atua a partir de uma coordenacio con: ¢

8) As alicragdes prescnciadas na organizacao do trabalho tem modificado o 1ntcresse pelc

Z Com a tereeirizacdo ¢ as formas de gesido complementares o trabatho tem tornado-se miz

& Tem prevalecido a exceugdo de atvidades rouneiras,
~. A cxigéncia do domuiuo de um Numere Malor de arcias 1orng 0 radaiiio mals supora «
7. O aumente de atividades ndo altera o intereses nele trabatho, 2lém de ampliara caros
.~ Outros.
9) Quantas pcssoas tem cm sua familia”

141 Quauid-s[mss\m.s precisdn babaiha ue fandhia pela a idnuicnydo dosia”

11) Qual a duragio da sua jornada de trabalho”
* 8 horas
10} horas
Y outia guanudade ‘!‘2'

12) Vocé necessita de uma outra atinvidade para suplememtar a renda”

X Sim.

“1Nao.

13) Quc outra atydade vocé tem?
V=] T

14) Quantos filhos cm 1dade cscolar vocé tem? Todos estdo na cscola”’

15) Qual sua principal perspectiva para o futurc?
_ trabalhar cm uma firma grandc.

MWtrabalhar por conta propria.

i’ continuar no cmprego atual

ndiquimica.

salhe?
:cradavel



QUESTIONARIO SOBRE TERCEIRIZACAO

Dirigido aos.trabalhadores das terceiras _
Nome' A, Ffs o S s ; o

: ;1‘/ s T s
Ve > :
Empresa onde Trabalha = AL

-
¢

1) Que conscquéncias imediatas traz a lerecinzacio”
1< Desemprego
. Novas oportunidades de cmprego
Redugdo dos salaros
. Maior compctigao cntre os colcgas

2) Voc¢ ja trabalhou ecm uma grande cmpresa ?
A Sim

LI Nao

3) Quc transformagdes voct pode observar na mudanga de cmprego de uma firma grande para uma
menor?

= Os salarios reduviram-sc

Z O controlc aumcntou

C Houve mclhona nas condigdcs de trabalho
; Diminui a hicrarquia

_ Qutros

4)Com a tereeinizacao houv e modificagao dza intensidade do trabalho ?
ZASim
' Nio.

5) Com a saida de uma grandc ecmpresa para uma cmpresa menor resultou cm perda de beneficios ?
Z Transpoge

i Assisténcia medica

_ Participacdo nos lucros

[ Outros.

6) Houve modificagdo cm relagdo a scguranga do trabalho?
J Néo
EX Sim. Falta aparclho de seguranga nas firmas menores.

0 As jornadas mais longas e mais intcnsas tem aumentado o niimero de acidentes.
Tl Qutras.

7) Vocé esta satisfeito com o sindicato que representa-o?

T Sim. Apesar de pequeno esic € atuante ¢ atende as reivindicagdes que surgem nas novas condigdes de
trabalho.

o< Ndo. Este desconhece os problemas que enfrentamos no interior da fabrca.



~ O sindicato embora ausente do local de trabalho. atua a partir dc uma coordcnagao con: ¢ Sindiquimica.

8) As alteragdes presenciadas na organizagdo do trabalhe tem modificade o interesse pelo trabalho?
_ Com a terecirizacdo ¢ as formas de gestdo complementares o trabalho tcm tornado-se mais agradaycl
_ Tem prevalecido a execugdo de auvidades rolineiras
" A cxigeéncia do dominuo de um numero maior de tarcfas torna o trabalho mais suponascl
A0 aumento de auvidades ndo aliera o interesse pelo trabalho. além de ampliar a carga
Qutros.
93 Quantas pessoas tem om sua famuhia”?

10) Quantas pessoas precisam trabalhar na famulia para a manutengio desia”
11) Qual a duragio da sua jomada dc trabalho?
S8 horas
10 horas

outra quanudade

12) Vocé neeessita de uma outra atnvidade para suplementar a renda”

*Sim,
' Nido. —
# /, o o
- - ., [ '\-"“" h;/;””‘f/’
13) ( cou auudadmocclcm 5 i % 0 Lo o TS R -

- -._/
14) Quamos filThos cm :'aadc cscolar vocé 1cm 7 Todos cstio na cscola?

15) Qual sua principal perspectiva para o futuro?
7! trabalhar em uma firma grande.

) trabalhar por conta propria

1 continuar no emprego atual.



QUESTiIONARIO SOBRE TRCEIRIZACAQ

~rigido aos trabalhadores <25 terceiras
N me:
Empresa cnde Trabalha:

1) Que conscquéncias ime' ~as (raz a lerecist =agdo”
& Desemprego

Novas oportuiidades de emprego

Redugdo dos salirios

Maior comipetisdo ontre os colepas

2) Vool yi trabalhou o uiaa gran’2 cmipresa ?
CRCHH
Nio

3) Que transfonnagdcs voce pide observar na mudanga de emprego de uma firma grande para uma
nicnor?

L Os ralarios redizicnin-se

[ © contrele sumernlou

& Licuve meil i ans condigdes de trabalho

w Diniinui a hicrarquia

[} Quiros.

Tomt 4 terecinizagdo houve mod Zeagiio da intensidade do traballo ?
o Sim
P N3O,
5) Cous 2 saida de win grande cmpresa para uma cmpresa menor restuliou em perda de beneficios 7
® Transzporte
= Assisiéncia m#ica
Li Participagilo nos iucros

6) Houve modificasio omi relagdo a scguranga do trabalho?

3 Sin Faiia oparciho de scguranga nas [irmas menores.
B Asjornadhs mois 1-3“.3:':5 ¢ mais inicnsas cm aumentado o nameio de acidentes.
o Cutiz

7) Vood esui satisizciio com o sindicaio que represcita-o?
[1Sim. Apcsarde,  ueno este € atuante ¢ alende as reivindicagdes que surgem nas novi: sond T3cs de
trabalio.

R N3o. Estc dzscehiece os piobicias que enfrentamos no interior da fibrica.



D A e R e — L B L e e Cinaasann

= Com a terczirizagdo ¢ as for~-- de gestdo complementares o trabalhio tem tornado-se mais ugrad.u cl
T Tem prevalecido a exccucio de at.vidades rotinciras
U A cxigéncia do dominio ¢~ um ni*vero maior de tarcfas lorna ¢ tradbalho mais suportdvel.
T QO aumenio de atividades ndo allera o intcresse pelo trabalhio. aléin de ampliar a carga.
T Outros.
9) Quantas posse .- 1cm em sua familia?

\

10) Quantas pessoas pr& s mb't'har na familia para a manetenglo desta?
1!) Qual a duragic °~ sua .urmw de trabalhe?

2 8 homs

Z 10 horas

i~ outra quanticude. ...

12) Vocé necese~ Ae uina outra atividade para suplementar a renda?
& Sim.
. Ndo.

13) Ouc outra atividade voct tom”!

£ TSN
14) Quantos filhos em idade escolar vocé tem? Teas esido na meceln?
R : =

,U —

l'ﬂ‘ Qual sua pnnc1p.1] pCISpeciiva para o futuro?
7! trabathar eim uma finma grande.

3 trabaihar por cor ' prépria.

(7 continuar ne ~~prego atual.


http://quantic-.de

QUESTIONARIO SOBRE TERCEIRIZACAQ

L , ACSED,
- J— t\)\ — A N \‘. VT \ \
Dirigido a empresa / PASRSR SN O Waua g D AL -
e -
1 tdentficacio T feReeR ! YO Bt cen - Ry oSN R
/ 3N IR it
~ s i .
Razdo Social- — Mo TE e /( T AN
Endereco- | ' " “73‘&/ A"‘“‘ Lol o ™~
(= (Y . o .
“ v‘ . LF\ N \-.--.F_‘.}J flllJ \\\\:_?;\—_i{
Principais atnidades da instituicio X g"’" L‘Q‘l‘ ““u’v\“"" .
2) Processo de Tercerrzacio ~- _\_ﬁ\wr\v{\u WG
K 9 \.;\_,C\_& Ul
20 ndo 2 cmpresa iniciou o processo de lcrccmzac;ao"
I = Y
*u\lf.’f"" "“3‘- (-\"’\f'cq"""’t-\r (' — I, . )
2.2) Por que tmplamou a tercetrizacio? ¢S {’ GG G 3, e >‘ E( "\ ) *V“\E\
X Redugcdo de custos K /R TG G ¥
(__ [
Z Programa de qualidade total Yo ‘: T & %

X Adaptagio aos padrdes de competitividade
— Flexibihzagio das relagdcs de trabaltho

= Outros — %MA- < (MYL\ u.cw‘c&..y

\
2.3) Quais foram as areas tereeirizadas? N \)\U“\* Ao k‘\_\\a A
X Apoio < .
-0 ) - D s . -
X Areas imbricadas com 2 producio ( informatica. manutengio ) PN ‘*'\f—' ) ‘-'\@7 SO 7

— Produgio proprniamente

v . -~ _‘L —_— ~
Ve \ CASC Al WOy —\\\?_L

2.4) A parur de que drea foi iniciado o processo”? Especifique o periodo que teve micio a terceinzacao
nas respectivas arcas.
-

2.3 Quats foram as ireas de apoio terceirizadas? ,/3'7 ZF7€_' 2 ML/../M ¢ P ,./('.7 ( 7{'! J //.("i'

2.6) Quais foram as outras aiividades terceirizadas? ( produgdo ou intermediarias)

T t\'\"-\f-x.‘v'\{-gr— f""’{(.'_x\-ﬁ—-&..f_ o, .
2.7) Apcmtg as principais dificutdades encontragas com a mmplantacdo da terceirizacho. R } 5 e A <
/7;[4 s -—"_/L/éﬂx {“\- A SN erra &“7&.\5 ..,f'
o iy
2.8) 1S foram as \ap.taoens e desvantagens da terceirizagao? v 3 o« o 4L - Q., gL RV e

&g A V\."'U"-\S .r)"v-\.ofpj,z\r/p;j_. -.—\Tr-.,

T _/"??;C'?u[ -

2.9} A terceirizagio tem se dado paralelamemnte com ouUtTos processos orgarnzatvos: ot

o " :' j&_
X.Sim /A ¢ 'ﬁ
~ Nio / &"'fte”cnwe,,/

ec"
. - . . - L*
2.9) Em caso afirmativo. citar as formas organizacionais complementares (]P - O
L—‘/é- ==

v rr\-\c/-\ Fate .72/"‘( /‘3” ( (_‘]c/j -‘ ﬁ/./‘/ { - - 7

- T
& 7{:—/—: sy '_/)/?{ ,;‘;'r{\

O Tlhkic s s v TE S /”// /,,,/f////(



3y Caracteristcas das cmpresas 1ereetras ' )

3 1) Quantas cmpresas terceiras a empresa tem contrato” g~ £ L7001

Ay

. L N P . & = P T
2) Quais os criérios para escolha da terceira® £ (c‘i"yy{ c')ﬂﬁ f ‘\ L1 d f I €4

‘a)

.3} Qual o prazo do contrato cnire as cmprasas Lommmnlcs ¢ as terceiras?

4O gue prevalece, comratos duradouros ou troca constanie das empresas comratadas”? Z s -—f/ AR }

LY ]

< . e Tof LT -
.3y Existe repasse de ecnologia para as empresas tereeiras” — F //~ ,’ Tl T /c & é/

/
< :"’-’, IS TR S A O I
3 0) Que cntends sao cqabclemdos no quc diz respeito a tremamemo ¢ ﬁc"uran\:a dos trabalhadores

[

2 '-‘- ‘ ’\ 4‘ .
terccinzados” ¢ S o< A g R S /_ R f_zu.f‘\ e ’iju
/'7/' Y1 e @ L) /"7/“;/(7 e -,// :/ /f_ 72 LS S
B3

37 Quatl o local em que os trabathadores terceirizados cxercem suzs ainidades” " N
@Dcmro da cmpresa chiente

')Foradacmpresa cticme
(% . S VoS
=7 Ay AaA D t’/{zjé’ s t'} v f

/X‘l Dentro ¢ fora da empresa cliente -P..".:}/’t . !'ft.’ /7/1/ L \d{.\ _6,.JL,_\

3.8} Existe algum ftem no contrate. ¢m que s¢ faz a exigénera da incorporacio dos trat- " hadores

climinados pcla a contrawanie? SN
St

4) Tipo de subcontratagao

~ / B
4.1) Extstemn empresas criadas pelo proprio grupo” Em que sclores” (&~ (’” r Cee 9/ /[ 4{) -’f()“(ﬁ
?

- (5/ /-,
" . L e ST 4 ngé\-ﬂq[{.‘-K @
4.2y A empresa utitiza mio-de-obra iemporara? Em quoe sctores” = ?
L v

4.3) A empresa utiliza cstagidrios em que dreas? 7, .y = -,_,Zf_/ /_y "5’7/7‘(—; //-;,1 Yo 4
- . . - L& \ N A
Tl ST o PN |
[Tl Sal o s GG LTy
3) Outras igfornmagdes
3.1} O processo tem sido avaliado de que forma? E\phcueosmou\os p 7 - / e
554 0 pet e oo # < Sl oS SR E
(=) Sucesso ZA’/ (o ’5-(/ ‘ ;L&
5 [f}/{;?;—a"i;?.
{ ) Fracasso

S [ ,_,-" ORI /f(_’/{)

L
3.2} Existem resisténcias em relagio a imptamacgdo da terceirizacio? De que tipo? A

3.3) Em ¢aso de resposta afirmativa na questio anlenor como a empresa age frente as resisiéncias.



QUESTIONARIO SOBRE TERCEIRIZACAO

Dirigido aos trabalhadores das terceiras

hY . ) \ -
k nmc‘ R - —_—— N C:-\ e . i
Empresa onde Tra_b.'.lklha

e ._' - _—' o -

1) Que consequéncias imediatas tra/s a (ereeinzacio’
x Desemprego

Novas operturudades de cmprego

Reducdo dos salanos

Maior competigdo cntre os colegas

2) Voc¢ ja trabalhou cm uma grandc ecmpresa ?
. Sim
NNio

3) Que transformagoces vocé pode obscrvar na mudanga de emprego de uma firma grande para uma
mcnor?

' Os salarios reduziram-sc

Z O controle aumentou

L. Houve mclhona nas condigdes de trabalho
" I Diminui a hicrarquia

7 Outros

4)Com a tercainizacao houve modificaciao da intensidade do trabaltho
22 Sim
7 Nio.

3) Com a saida dc uma grandc cmpresa para uma cmpresa menor resultou ¢cm perda de beneficios ?
~' Transpoge

I! Assisiéncia medica

7 Participagdo nos lucros

' Outros.

6) Houve modificagdo em rclagao a scguranga do trabalho?
& Nao

Z Sim. Falta aparclho dc seguranga nas firmas menores.

J As jornadas mais longas e mais intensas tem aumentado o numero de acidentes.

_1 Qutras.

7) Vocé esta satisfeito com o sindicato que representa-o?

- Sim. Apesar de pequeno csle ¢ atuante ¢ atende as reivindicacdes que surgem nas novas condigdes de
trabalho.
T Nao. Esic desconhece os problemas que enfrentamos no interior da fabrica.



_ O sindicato embora ausente do loca! de trabalhe. atua a parur dc uma coordenagice com: ¢ Sindiquunuca

$) As alteragdes presenciadas na organizagioe do trabalho tem modificade o interesse pelo trabalho?
~ Com a tereeinzacao ¢ as formas de gestao complementares o trabalhe tem tornado-sc mais agrada ¢l
. Tem prevalecido a exccugdo de auvidades rotinciras
-. A cxigéncia do domiunio de um numero maior de tarc{as toma o trabalho mais suporiaycl
~ O aumento de atividades nao altera o interesse pelo trabalho. alem de ampliar a carga
Qutros.
93 Quantas pessoas tem cm sua fanuba?

10y Quantas pessoas precisam trabalhar na famulia para @ manutengao desta”

11) Qual a duragao da sua jornada de trabalho”
»"8 horas

10 horas

outra quantdade

12) Vocé neeessita de uma outra atividade para suplementar a renda”
4 Sim.,
~ Nao.

13) Que outra atividade vOce tem”? & snci ey o vk

14) Quantos filhos cm idade cscolar vocé tem” Todos cstio na cscola?
G G ST,

13) Qual sua principal perspectiva para o futuro?

_ trabalhar cm uma firma grande.

trabalhar por conta propria.

" conunuar no cmprego atual.



