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1. INTRODUCAO
1.1.Propdsito do Guia

Este guia tem o proposito de proporcionar aos gestores de contratos uma série de préaticas que
tém como objetivo incrementar a eficiéncia na gestdo de contratos administrativos, em

conformidade com as diretrizes da Nova Lei de Licitacdes e Contratos (Lei n° 14.133/2021).

Destina-se a orientar a conduta desses profissionais, promovendo a administragdo eficaz dos
contratos, a conformidade com os principios legais e éticos, e a otimizacdo dos resultados

alcancados para a administracdo publica e para a sociedade.

Os 6rgdos de controle brasileiros emitiram vérias instru¢cbes normativas € manuais técnicos
que fornecem diretrizes detalhadas para a gestdo eficiente de contratos administrativos.

Abaixo estdo alguns exemplos:
Instrucdo Normativa n® 05/2017 do MPDG

Esta instrugcdo normativa dispde sobre as regras e diretrizes do procedimento de contratacdo
de servicos sob o regime de execucdo indireta no ambito da Administracdo Publica federal

direta, autarquica e fundacional. Por exemplo, o art. 30 declara:

"O Planejamento da Contratacdo envolve pesquisa de precos, Termo de Referéncia ou Projeto
Bésico e Estudos Preliminares, e tem por finalidade definir a estratégia de contratacdo."

Manual de Gestao de Contratos da Controladoria Geral da Unido (CGU)

Este manual fornece orientacdes praticas para a gestdo de contratos, incluindo a preparacao,

execucdo e acompanhamento dos contratos. Por exemplo, 0 manual estabelece que:

"O gestor do contrato deve possuir perfil adequado para o exercicio da funcdo, devendo ser observados os
seguintes critérios: conhecimento técnico na area de execucédo do objeto, conhecimento sobre a legislagdo que
rege a matéria, habilidade gerencial e negocial." (grifou-se)

Instrucéo Normativa Conjunta CGU/MP n° 01/2016

Esta instrucdo normativa estabelece diretrizes para a atuagdo dos gestores e fiscais de

contratos de aquisicao de bens e servicos. O art. 6°, por exemplo, estipula:
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"Os gestores e fiscais de contratos devem possuir capacitacdo especifica que aborde, no minimo, os seguintes
temas:

| - principios e diretrizes das contratacdes;
Il - fases da contratacéo;

I11 - deveres e responsabilidades do gestor e fiscal de contrato.”

Essas normas e manuais sdo instrumentos cruciais para garantir a eficiéncia na gestdo de
contratos. Eles fornecem orientacdes detalhadas para os gestores de contratos, promovendo a

boa governanca, a transparéncia e a eficacia na administracao publica.

Com base nesses normativos, bem como em outras recomendac6es de natureza bibliografica e
legal, elabora-se este guia de boas praticas administrativas, a fim de auxiliar os gestores
publicos na conducdo dos contratos administrativos consoante a nova lei de licitagdes e

contratos.

1.2. Importancia da Eficiéncia na Gestdo de Contratos

A eficiéncia é um principio central na gestdo de contratos administrativos. De acordo com o
art. 37 da CF/88, a administracdo publica deve obedecer ao principio da eficiéncia, que
implica a busca pelo melhor uso possivel dos recursos publicos, a fim de alcancar os

resultados desejados.

Com a Nova Lei de Licitacdes e Contratos, a eficiéncia na gestdo de contratos tornou-se ainda
mais relevante. Segundo art. 5° desta lei, a licitacdo deve ser processada e julgada em estrita
conformidade com os principios béasicos da legalidade, impessoalidade, moralidade,
igualdade, publicidade, probidade administrativa, vinculagdo ao instrumento convocatorio,

julgamento objetivo e, claro, a eficiéncia.

A jurisprudéncia brasileira também tem enfatizado a importéncia da eficiéncia na gestdo de
contratos. Por exemplo, o Superior Tribunal de Justica (STJ) tem decidido consistentemente
que a administracdo publica tem o dever de agir de maneira eficiente na execucdo dos

contratos.!

Portanto, a eficiéncia € ndo apenas uma exigéncia legal, mas um principio orientador que

busca garantir que a administracdo publica atue de forma a alcancar o melhor resultado

1STJ, RMS 33.555/DF, Rel. Ministro Benedito Goncalves, Primeira Turma, julgado em 21/08/2014
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possivel para a sociedade, com o uso mais eficiente dos recursos disponiveis. Esta € a

perspectiva que orienta todas as préaticas apresentadas neste guia.

2. PRINCIPIOS DA GESTAO DE CONTRATOS

Na gestdo de contratos administrativos, ha principios fundamentais que orientam o
comportamento e as decisGes dos gestores. Os principios da legalidade, eficiéncia,
transparéncia e equidade, bem como a impessoalidade e a moralidade, tém raizes na
Constituicdo Federal do Brasil e na Nova Lei de Licitacbes e Contratos (Lei n° 14.133/2021),

além de serem reforgados pela jurisprudéncia e pela doutrina.

2.1. Legalidade

O principio da legalidade, previsto no art. 37 da CF/88, determina que a administracdo publica

sO pode agir conforme a lei, sendo vejamos:

“Art. 37. A administragdo publica direta, indireta ou fundacional, de qualquer dos Poderes da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecerd aos principios de legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia." (grifou-se)

Este principio também ¢é reiterado pela Nova Lei de LicitacGes e Contratos, que em seu art. 5°

estabelece a legalidade como um dos principios basicos da licitacao:

"Art. 5° A licitacdo sera processada e julgada em estrita conformidade com os principios basicos da legalidade,
da impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da publicidade, da probidade administrativa, da vinculagdo ao
instrumento convocatorio, do julgamento objetivo e dos que lhe sdo correlatos, bem como com o0s principios de
eficiéncia, de economicidade, de desenvolvimento nacional sustentavel e de fomento ao trabalho decente ou
digno." (grifou-se)

Segundo CARVALHO FILHO (2020)?,

“O principio da legalidade serve como uma garantia de que a administracdo publica agira

sempre dentro dos limites estabelecidos pela lei.”

2.2. Eficiéncia

O principio da eficiéncia, introduzido pela Emenda Constitucional n® 19/1998, ¢ um dos

pilares da administracdo publica brasileira. Segundo esse principio, a administracdo publica

2 CARVALHO FILHO, José dos Santos. Manual de Direito Administrativo. 34. ed. S3o Paulo: Atlas, 2020.
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deve buscar a melhor utilizagdo possivel dos recursos disponiveis, visando a maximizacdo dos
resultados alcancados (DI PIETRO, 2019)3.

A jurisprudéncia tem reforcado essa perspectiva, exigindo a demonstracdo de eficiéncia na
execucdo dos contratos publicos (STJ, RMS 33.555/DF, Rel. Ministro Benedito Gongalves,
Primeira Turma, julgado em 21/08/2014).

2.3. Transparéncia

O principio da transparéncia, previsto na Lei de Acesso a Informagdo (Lei n® 12.527/2011),
determina que a administracdo publica deve proporcionar o acesso a informacao a todos os

cidadaos, salvo nas hipdteses de sigilo legalmente estabelecidas.

"Art. 3°. Constituem condutas ilicitas que ensejam responsabilidade do agente publico ou militar:

| - recusar-se a fornecer informacdo requerida nos termos desta Lei, retardar deliberadamente o seu fornecimento
ou fornecé-la intencionalmente de forma incorreta, incompleta ou imprecisa."

A doutrina e a jurisprudéncia tém enfatizado a importancia desse principio para a promocao
da accountability e do controle social sobre a administracdo publica (TCU, Acordéo
2392/2013).

2.4. Equidade

A equidade € um principio implicito no direito administrativo brasileiro, que exige que a
administracdo publica atue de forma justa e equitativa em relagdo a todos os contratados. Este
principio é reforcado pela Nova Lei de LicitagcGes e Contratos, que em seu art. 5° determina

que a licitacdo deve ser processada e julgada em conformidade com o principio da igualdade.

A doutrina e a jurisprudéncia tém ressaltado a importancia desse principio para garantir a
competicdo justa e a imparcialidade na gestdo de contratos (STJ, RMS 33.932/DF, Rel.
Ministro Herman Benjamin, Segunda Turma, julgado em 16/05/2017).

Este principio se refere a necessidade de a administracdo publica tratar todas as partes de

forma justa e equitativa, garantindo um tratamento igualitario aos licitantes e contratados.

Em termos de gestdo contratual, a equidade implica que todos os contratados devem ter a

mesma oportunidade de cumprir suas obrigacGes contratuais e de se beneficiar dos seus

3 DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella. Direito Administrativo. 32. ed. S3o Paulo: Atlas, 2019.
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direitos contratuais. Isto significa, por exemplo, que a administragdo publica ndo pode
favorecer um contratado em detrimento de outro, nem pode impor obrigacGes excessivas ou

desproporcionais a um contratado.

A equidade também é fundamental na fase de licitacdo. Segundo o art. 3° da Lei n°
8.666/1993 (Lei de Licitacdes e Contratos), a licitacdo destina-se a garantir a observancia do
principio constitucional da isonomia e a selecionar a proposta mais vantajosa para a
administracdo. Isto implica que todos os licitantes devem ter as mesmas chances de ganhar o

contrato, sem favorecimentos ou desvantagens injustificadas.

A jurisprudéncia também tem enfatizado a importancia da equidade na gestdo de contratos.
Por exemplo, o Superior Tribunal de Justica (STJ) tem decidido consistentemente que a
administragdo publica deve tratar os contratados de maneira equitativa, sem favorecimentos
ou penalizacGes indevidas (STJ, RMS 33.932/DF, Rel. Ministro Herman Benjamin, Segunda
Turma, julgado em 16/05/2017).

Em face do exposto, este principio de balizamento é uma diretriz crucial na gestdo de
contratos, que busca garantir um tratamento justo e equitativo a todos os contratados,

promovendo a competicdo justa e a eficiéncia na administracdo publica.

3. PLANEJAMENTO DE CONTRATOS

3.1. Defini¢do Clara do Objeto

A definicdo clara do objeto é fundamental para garantir a eficiéncia da gestdo do contrato. O
objeto do contrato deve ser especificado de maneira precisa, clara e concisa no edital e no
contrato, para que todos os envolvidos compreendam plenamente suas obrigacbes e
responsabilidades. O Art. 14 da Lei n° 8.666/93 dispde que o0 objeto da licitacdo deve ser
definido de forma precisa e suficiente no edital. A nova Lei de Licitacbes (Lei n°

14.133/2021) também reforca este principio.

A definicdo clara do objeto do contrato é fundamental para evitar mal-entendidos e disputas
futuras. Por exemplo, se um municipio esta contratando uma empresa para a manutencéo de
parques, o objeto do contrato deve incluir detalhes sobre os servigos a serem prestados (por
exemplo, poda de arvores, manutengdo do gramado, limpeza de lixo), a frequéncia desses

servigos, os padrdes de qualidade esperados, entre outros.



3.2. Identificagdo das Necessidades

A identificacdo das necessidades da administracdo publica é outro passo crucial no
planejamento do contrato. Esta etapa envolve a identificacdo das necessidades reais da

administracdo publica e a elaboracao de um plano para atendé-las por meio do contrato.

A Instrucdo Normativa n° 05/2017 do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo
destaca a importancia da identificacdo das necessidades como parte do planejamento da

contratacao.
Identificar corretamente as necessidades ajuda a elaborar contratos mais eficientes.

Por exemplo, se uma reparticdo publica precisa de uma nova impressora, seria Util realizar

uma avaliagdo prévia para entender qual tipo de impressora seria melhor:

Figura 1 - Exemplos de identificagao de necessidades

A impressora precisa ter capacidade para impressao em cores?

Quao rapido o equipamento precisa ser?
Quantas pessoas usarao a impressora?

Fonte: do autor

Estas sdo algumas questes que podem ajudar a identificar as necessidades corretas e garantir

que o contrato atenda a essas necessidades.

3.3. Previsdo dos Recursos

A previsdo dos recursos necessarios para a execucdo do contrato € outra etapa crucial no
planejamento do contrato. Isto implica a identificacdo dos recursos financeiros, humanos e
materiais necessarios para a execucao do contrato e a garantia de que esses recursos estardo
disponiveis quando necessarios. O Art. 7° da Lei n° 8.666/93 exige que 0S recursos para a

execucéo do contrato sejam assegurados no orgamento.



8

A previsdo adequada de recursos € vital para garantir que haja fundos suficientes para a
execucao do contrato. Por exemplo, ao planejar a contratacdo de um servico de seguranga, é
importante considerar ndo apenas o custo direto do servi¢o, mas também custos adicionais,

como equipamentos necessarios, treinamentos e eventuais horas extras.

3.4. Gestdo de Riscos

A gestdo de riscos envolve a identificacdo, analise, avaliacdo, tratamento e monitoramento
dos riscos que podem afetar a execucdo do contrato. A Instrucdo Normativa Conjunta
CGU/MP n° 01/2016 destaca a importancia da gestdo de riscos na gestdo de contratos e
fornece orientacOes detalhadas sobre como realizar a gestdo de riscos na prética.

Essas etapas sao fundamentais para garantir a eficiéncia e a eficacia da gestdo de contratos.
Ao seguir estas etapas, 0s gestores de contratos podem garantir que os contratos atendam as
necessidades da administracdo publica da melhor maneira possivel.

A gestdo de riscos ajuda a identificar e mitigar possiveis problemas que possam surgir durante
a execucdo do contrato. Por exemplo, se uma prefeitura esta contratando uma construtora para
renovar uma biblioteca publica, alguns riscos possiveis podem incluir atrasos no cronograma,
custos acima do orcamento, problemas de qualidade e problemas de seguranca no local de
trabalho. A gestdo de riscos pode envolver a contratacdo de um seguro para cobrir possiveis
acidentes de trabalho, a inclusdo de clausulas de penalidade por atrasos no contrato e a

realizacdo de auditorias regulares de qualidade.

Esses exemplos ilustram como cada etapa do planejamento do contrato pode ser aplicada na

pratica para garantir a eficiéncia na gestdo de contratos administrativos.

Para ilustrar sobre como executar de forma concreta o gerenciamento de riscos, abaixo esta
um esboco de matriz de riscos que pode servir de base para aplicacdo no 6rgdo ou entidade

em que se encontra o gestor publico.

Uma matriz de risco é uma ferramenta valiosa que pode ser usada para identificar e avaliar riscos na
gestdo de contratos. Uma matriz de risco geralmente avalia riscos com base em dois critérios: a

probabilidade de o risco ocorrer e o impacto potencial se o risco ocorrer.

Exemplo de como estruturar uma matriz de riscos para a gestdo de contratos:



Figura 2 - Exemplo de Matriz de Riscos

Alto Atraso na entrega por problemas Quebra de confidencialidade i )
|0g|’sticos de dados Nao Cumpl’lmento dO contrato
Impacto pelo fornecedor (Risco 3)
(Risco 1) (Risco 2)
Médio ) Mudancas na legislacdo Falha na qualidade do servico
Alteracdes no escopo do contrato afetando o contrato prestado
Impacto (Risco 4)
(Risco 5) (Risco 6)
Baixo Pequenas alteracdes no orcamento  Pequenas alteracdes na linha Falhas de comunicacdo
do contrato do tempo do contrato menores
Impacto
(Risco 7) (Risco 8) (Risco 9)

Fonte: do autor

Legenda:

Risco 1 - Baixa probabilidade, alto impacto
Risco 2 - Probabilidade média, alto impacto
Risco 3 - Alta probabilidade, alto impacto
Risco 4 - Baixa probabilidade, impacto médio
Risco 5 - Probabilidade média, impacto médio
Risco 6 - Alta probabilidade, impacto médio
Risco 7 - Baixa probabilidade, baixo impacto
Risco 8 - Probabilidade média, baixo impacto
Risco 9 - Alta probabilidade, baixo impacto

Lo NOURWN R

Com base nesta matriz, os gestores de contrato podem planejar e implementar estratégias para

mitigar os riscos identificados.

Noutro giro, exemplifica-se também como o gestor pablico poderia estruturar uma Matriz

GUT (Gravidade, Urgéncia e Tendéncia).

A Matriz GUT (Gravidade, Urgéncia e Tendéncia) € uma ferramenta usada para priorizar
problemas com base em trés critérios. A gravidade se refere ao impacto potencial do
problema, a urgéncia se refere a quao rapidamente o problema precisa ser resolvido e a

tendéncia se refere a como o problema provavelmente mudara com o tempo.
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Aqui estd um exemplo de como o responsavel pode estruturar uma matriz GUT para gestdo de

contratos:

Figura 3 - Exemplo de Matriz GUT

1

Fonte: do autor

Os scores da GUT sdo calculados multiplicando os valores de Gravidade, Urgéncia e Tendéncia

. Problemas com pontua¢es GUT mais altas devem ser tratados como prioridade.

faxu x t}

Outro documento que compdem o processo de mapeamento de riscos trata-se da Matriz de Riscos,

ela tem a finalidade de relacionar a probabilidade e o impacto do risco identificado.

Segue exemplo:

Figura 4 - Matriz de Riscos
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MATRIZ DE RISCOS

5
g p
< 3 3
S 2 2

1 1

1 2 3 4 5
< 10% = 10% == 30% =30% <=50% || =50% <=90% =00%
PROBABILIDADE

Fonte: do autor

4. SELEGAO DE CONTRATADOS

A selecdo de contratados € um componente essencial na gestdo de contratos na administracéo
publica. A antiga Lei de Licitagcbes n°® 8.666/93, bem como a Nova Lei n°® 14.133/2021,
estabelecem critérios rigorosos para a selecdo de contratados para garantir que a

administracdo publica obtenha o melhor valor e eficiéncia.

4.1. Defini¢ao de Critérios de Sele¢ao

Os critérios de selecdo devem ser claramente definidos e justos para garantir que todos os

possiveis contratados sejam avaliados de maneira igualitaria.

Em pratica, isso significa que os critérios de selecdo devem ser definidos com base nas
necessidades especificas da administracdo publica. Por exemplo, se a administracdo publica
esta contratando uma empresa de construcdo para um grande projeto de infraestrutura, 0s
critérios de selecdo podem incluir experiéncia prévia em projetos semelhantes, capacidade

financeira, competéncia técnica, entre outros.
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4.2. Avaliagdo de Propostas

A avaliacdo de propostas € um passo crucial na selecdo de contratados. A administracdo
publica deve avaliar todas as propostas de maneira justa e imparcial, de acordo com 0s

critérios estabelecidos no edital.

A titulo de exemplo, ao avaliar propostas para um contrato de Tl, a administracdo publica
pode considerar fatores como o custo total do contrato, a experiéncia da empresa em projetos

semelhantes, a qualidade dos servicos propostos, o tempo de execugdo proposto, entre outros.

4.3. Habilitagdo dos Proponentes

A habilitacdo dos proponentes ¢ um passo final e crucial na selecdo de contratados. Os
proponentes devem comprovar sua qualificagdo técnica, qualificacdo econémico-financeira,
regularidade fiscal e trabalhista, e cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da
Constituicao Federal.

“XXXIII - proibi¢éo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de dezoito e de
qualquer trabalho a menores de dezesseis anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de

guatorze anos”.

A habilitacdo dos proponentes assegura que a administracdo publica contrate apenas empresas
que estejam em condi¢Oes de cumprir com as obrigagdes do contrato, reduzindo assim o risco

de falhas ou atrasos na execucdo do contrato.

A verificacdo da regularidade fiscal, por exemplo, pode evitar que a administracdo publica
contrate uma empresa que possa ser penalizada por irregularidades fiscais durante a execucao

do contrato.

Esses passos na selecdo de contratados ajudam a garantir que a administragdo publica consiga
contratar empresas qualificadas, com capacidade técnica e financeira para executar 0s

contratos de forma eficiente e eficaz, em conformidade com a legislagéo aplicavel.

A clara definicdo dos critérios de selecdo, a avaliacdo justa das propostas e a habilitagdo
adequada dos proponentes sdo fundamentais para alcangar uma selecdo de contratados

transparente e eficiente.
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A fim de esquematizar o guia, aqui esta uma tabela que descreve as etapas tipicas para a selecdo de

uma empresa na administragdo publica:

Monitoramentoe
fiscalizagdo

Assinatura do
contrato

Homologacdoe

Figura 5 - Ciclo de Licitagdo

Definicdodas
necessidades

Elaboragdodo
edital

Publicacdodo
edital

Recebimentoe
analisedas

adjudicacdo

propostas

Julgamentoe
classificacdo das
propostas

Habilitacdo dos
proponentes

Fonte: do autor

Figura 6 - Descrigdo das etapas

Identificar e definir claramente as necessidades da administragdo pdblica em
relacdo ao contrato a ser firmado. Isso inclui determinar o escopo, os requisitos
técnicos e outros critérios relevantes.

1. Definigéo das
necessidades



2. Elaboracéo do edital

3. Publicacéo do edital

4. Recebimento e
analise das propostas

5. Julgamento e
classificacdo das
propostas

6. Habilitacdo dos
proponentes

7. Homologacéo e
adjudicacao

8. Assinatura do
contrato

9. Monitoramento e
fiscalizacdo
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Preparar o edital de licitacdo, que inclui informagdes sobre o objeto do contrato,
os critérios de sele¢do, as condigdes de participacdo, os prazos e demais
informacdes relevantes.

Publicar o edital em diario oficial e em outros meios de comunicagdo adequados,
conforme previsto pela legislacéo.

Receber as propostas das empresas interessadas e analisar sua conformidade com
0s requisitos estabelecidos no edital. Isso pode incluir a verificacdo da
documentacéo exigida e a avaliagdo da adequacdo técnica e financeira das
propostas.

Avaliar as propostas de acordo com os critérios de selecao definidos no edital e
classifica-las em ordem de preferéncia, seja pelo menor prego, pela melhor
técnica ou por uma combinagéo de ambos.

Verificar a regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria dos proponentes e sua
capacidade técnica e financeira para executar o contrato.

Homologar o resultado da sele¢do e adjudicar o contrato a empresa vencedora.

Celebrar o contrato com a empresa selecionada, estabelecendo as obrigacGes e 0s
direitos de ambas as partes.

Monitorar e fiscalizar a execugdo do contrato para garantir o cumprimento das
obrigacgdes contratuais e a qualidade dos servi¢os ou produtos entregues. 1sso
inclui a aplicacéo de penalidades em caso de descumprimento contratual.

Fonte: do autor

E importante observar que essas etapas podem variar dependendo das especificidades de cada

processo de selegao e das exigéncias legais aplicaveis.

5, GESTAO E EXECUGAO DE CONTRATOS

A gestdo e execucdo de contratos € uma das etapas mais importantes na administracdo
publica, merecendo destaques, pois envolve o acompanhamento continuo da execucdo do

contrato para garantir que todas as obrigacfes sejam cumpridas de forma eficiente e eficaz.

Nessa fase, € necessario realizar o monitoramento da execucdo, avaliar o desempenho do
contratado e, quando necessario, aplicar sancgdes.

5.1. Monitoramento da Execugao

O monitoramento da execucdo do contrato consiste na verificagdo regular do cumprimento

das obrigagdes contratuais por ambas as partes envolvidas. A administracdo publica deve
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acompanhar de perto o andamento do contrato, garantindo que todas as clausulas contratuais
sejam atendidas e que 0 servico seja executado conforme o acordado.

Nesse mister, a normas aplicaveis consignam trés atores para acompanhamento da execucéo

contratual: o Gestor do contrato; o Fiscal Administrativo e o Fiscal Técnico.
Segundo Maria Sylvia Zanella Di Pietro (2019)%,

“O monitoramento da execugdo permite identificar eventuais desvios, atrasos, falhas na
qualidade dos servicos ou outros problemas que possam comprometer a eficiéncia e eficacia

do contrato.”

Nesse sentido, o Tribunal de Contas da Unido (TCU) também destaca a importancia do
monitoramento como um instrumento de controle para garantir a conformidade e evitar
prejuizos aos cofres publicos (Acordao TCU n° 2.082/2019).

Abaixo, ilustram-se as responsabilidades no acompanhamento da execucao contratual.

Figura 7 - Exemplos de responsabilidades

Gestor do
Contrato

Fiscal Fiscal
Técnico Administrativo

Fonte: do autor

GESTOR DO CONTRATO

O gestor de contrato na administracdo pablica € o profissional responsavel por acompanhar e
supervisionar a execucdo dos contratos celebrados entre a administragdo publica e seus

contratados. Ele desempenha um papel fundamental na garantia do cumprimento das

4 DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella. Direito Administrativo. 32. ed. S3o Paulo: Atlas, 2019.
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obrigacOes contratuais, na busca pela eficiéncia na execucdo do contrato e na protecdo dos
interesses da administracdo publica.

Segundo o Manual de Gestdo de Contratos da Controladoria Geral da Unido (CGU)?®, o gestor
de contrato tem a funcdo de representar a administracdo publica no acompanhamento e
fiscalizac&o do contrato, assegurando que 0s servigos ou produtos sejam entregues conforme o
estabelecido no contrato e atendendo aos requisitos de qualidade, prazos e demais condicdes

acordadas.

O gestor de contrato deve possuir conhecimento técnico na area especifica do contrato, além
de compreender a legislacdo pertinente e as normas aplicaveis a gestdo de contratos. Ele deve
estar preparado para lidar com situacbes adversas, tomar decisbes eficazes, solucionar

problemas e conduzir negocia¢es com os contratados, sempre buscando o interesse publico.

E importante destacar que o gestor de contrato néo é apenas um fiscalizador, mas também um
facilitador da boa execucdo do contrato. Ele deve estabelecer uma comunicagdo clara e
eficiente com o0s contratados, orientando-os quando necessario, solucionando dividas e

buscando o alinhamento de expectativas entre as partes envolvidas.

As competéncias do gestor de contrato na administracdo publica englobam uma série de
habilidades e conhecimentos necessarios para desempenhar suas fungdes com eficiéncia e

eficacia. Algumas das competéncias essenciais incluem:

1. Conhecimento Técnico: O gestor de contrato deve possuir um conhecimento sélido
na area especifica do contrato que esta sendo gerenciado. Isso inclui compreender as
especificidades do objeto do contrato, os processos envolvidos e as melhores praticas
relacionadas ao setor. O conhecimento técnico permite ao gestor avaliar corretamente o
desempenho do contratado, garantindo que os servigos ou produtos atendam aos padrdes de
qualidade exigidos.

2. Conhecimento da Legislacéo: O gestor de contrato deve estar familiarizado com a
legislagdo aplicavel a gestdo de contratos na administracdo publica. Isso inclui conhecer a Lei
de Licitagbes e Contratos (Lei n° 8.666/93) e outras normas especificas que regem a
contratacdo publica. O conhecimento da legislacdo é fundamental para garantir que todos os

5 Controladoria Geral da Unido (CGU). Manual de Gest3o de Contratos.
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processos de contratacdo e execucdo do contrato estejam em conformidade com as exigéncias
legais.

3. Habilidades de Comunicacdo: O gestor de contrato deve possuir habilidades de
comunicacdo eficazes para estabelecer uma comunicacdo clara e transparente com 0s
contratados, Orgdos internos e demais partes interessadas. Isso inclui a capacidade de
transmitir informacdes de forma objetiva, ouvir atentamente as preocupacgdes e davidas dos
envolvidos e articular suas expectativas de maneira assertiva.

4. Capacidade de Negociagdo: O gestor de contrato frequentemente precisa lidar com
situacGes que exigem negociagdo, como a renegociacdo de prazos, ajustes no escopo do
contrato ou resolucdo de conflitos. A capacidade de negociacdo € crucial para encontrar
solugcdes mutuamente benéficas e manter um relacionamento positivo com os contratados,
buscando sempre o interesse publico.

5. Gerenciamento de Riscos: O gestor de contrato deve ser capaz de identificar e
gerenciar os riscos associados a execuc¢do do contrato. Isso envolve a identificacdo antecipada
de possiveis problemas, a implementacdo de medidas preventivas e a capacidade de tomar

decises rapidas e efetivas em situacdes de risco.
A seguir, apresentam-se algumas das responsabilidades de forma esquematizada:

Figura 8 - Responsabilidades do Gestor do Contrato

Alteracdo da sltuacdo contratual

Publicar Portari Tamar conhecdmento
Comissdo de Fis a0 do Edital e Termo de Apostilar contrato
com a Designag Referéncia que regem
Gestor de Contrato o contrato Aditar contrato

Providencdiar Terma
Aditive de Suspensdo

Emitir ordem de paralisagao/

suspensao do contrato
Implantar contrato prens

no sistemna e inserir
informagbes do

contrato em madulo
administrativo

Receber documentagdo
obrigatoria, garantia
contratual e pendéncia
documental

Encerrar contrato

N&o conformldade contratual

Realiz = Formalizar os problemas apontados
‘:"Il_“ar reudr?l.l: ' f r com seolicitagao de regularizacao
avaliar condiges para ~ - -
emitir OIS e ativar T TED ST TS e Administrar regularizacdo
e oe 5 W
dendncia) Instaurar PAAR

cantrato no sistema

Aplicar penalidades cabiveis por
descumprimento contratual

Fonte: do autor
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Além dessas competéncias, é importante ressaltar que o gestor de contrato deve ter ética
profissional, ser proativo, ter habilidades de lideranca e ser capaz de trabalhar em equipe. Ele
também deve estar atualizado sobre as melhores praticas e tendéncias na gestdo de contratos,
buscando aprimorar constantemente suas competéncias por meio de capacitacdo e atualizacao

profissional.

Em resumo, as competéncias do gestor de contrato envolvem conhecimentos técnicos,
dominio da legislacdo, habilidades de comunicacdo, capacidade de negociacdo e
gerenciamento de riscos, além de tracos pessoais como ética, proatividade e habilidades de
lideranca. Essas competéncias sdo essenciais para o desempenho efetivo do gestor de contrato

na administracdo publica.
FISCAL ADMINISTRATIVO

O fiscal administrativo do contrato desempenha um papel fundamental na gestdo e
fiscalizacdo dos contratos administrativos na administracdo publica. Ele é responséavel por
monitorar e garantir o cumprimento das obrigacGes contratuais por parte do contratado,

visando assegurar a eficiéncia, a eficcia e a transparéncia na execucao do contrato.

As atribuicdes do fiscal administrativo do contrato podem variar dependendo da natureza e

complexidade do contrato, mas geralmente incluem as seguintes responsabilidades:

1. Acompanhamento da Execucdo: O fiscal administrativo deve realizar um
acompanhamento continuo da execucdo do contrato, verificando se as etapas, prazos e
entregas estdo sendo cumpridos de acordo com o estabelecido no contrato. Ele deve observar
atentamente o andamento das atividades, analisar os relatérios de progresso e realizar visitas
técnicas, quando necessario, para assegurar que o contratado esteja cumprindo suas
obrigacdes.

2. Verificacdo da Qualidade: O fiscal administrativo deve avaliar a qualidade dos
servigos, produtos ou obras entregues pelo contratado, certificando-se de que atendam aos
padrbes e especificacbes técnicas estabelecidos no contrato. 1sso pode envolver a realizacdo
de testes, inspecOes e auditorias para garantir a conformidade com os requisitos contratados.

3. Registro de Ocorréncias: O fiscal administrativo deve registrar todas as ocorréncias
relevantes relacionadas a execugdo do contrato. Isso inclui a identificacdo de eventuais

atrasos, desvios, ndo conformidades ou problemas encontrados durante a execugéo. O registro
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adequado dessas ocorréncias € fundamental para embasar futuras tomadas de decisdo, como a
aplicacdo de sangdes ou a negociacdo de ajustes contratuais.

4. Comunicacdo com o Contratado: O fiscal administrativo deve manter uma
comunicacdo clara e efetiva com o contratado, transmitindo as orientacfes, exigéncias e
solicitacBes necessarias para a correta execucdo do contrato. Ele também deve estar
disponivel para esclarecer davidas, resolver problemas e tratar de questdes relacionadas a
execuc¢do do contrato.

5. Avaliacdo do Desempenho: O fiscal administrativo deve avaliar periodicamente o
desempenho do contratado, considerando critérios como a qualidade dos servigos, 0
cumprimento de prazos, a conformidade com as normas contratuais e a satisfacdo da
administracdo publica com o servico prestado. Essa avaliacdo pode ser utilizada para subsidiar
a renovacdo do contrato ou eventuais ajustes necessarios.

6. Aplicacdo de SancGes: Caso o contratado descumpra suas obrigacdes contratuais, 0
fiscal administrativo pode recomendar a aplicacdo de sanc¢des previstas no contrato ou na
legislacdo aplicavel. Isso pode incluir adverténcias, multas, suspensdo temporaria de
participacdo em licitacGes ou até mesmo a declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar

com a administragdo publica.

E importante ressaltar que o fiscal administrativo do contrato deve agir com imparcialidade,
ética e profissionalismo, buscando sempre a defesa do interesse publico e a correta execucao
do contrato. Ele também deve estar familiarizado com a legislacdo aplicavel a gestdo de
contratos e ser capaz de interpretar e aplicar as clausulas contratuais de forma adequada.

Em suma, o fiscal administrativo do contrato exerce uma funcdo essencial na administracéo
publica, fiscalizando e monitorando a execucdo dos contratos para garantir o cumprimento das

obrigacdes contratuais, a qualidade dos servicos e o alcance dos resultados esperados.
FISCAL TECNICO

O fiscal técnico, também conhecido como fiscal técnico do contrato, € um profissional
designado para desempenhar um papel especifico na fiscalizacdo e acompanhamento da
execucdo de um contrato na administracdo publica. Ele é responsavel por verificar e avaliar
aspectos técnicos relacionados ao objeto do contrato, garantindo a qualidade, a conformidade
e 0 bom desempenho dos servigos ou produtos entregues pelo contratado.
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As atribuicdes do fiscal técnico podem variar dependendo da natureza do contrato e das
necessidades especificas da administragdo publica. No entanto, algumas das responsabilidades

comuns desse profissional sdo:

1. Verificagdo Técnica: O fiscal técnico deve realizar uma verificagdo minuciosa dos
aspectos técnicos do contrato, analisando se o contratado estd cumprindo as especificaces
técnicas e os padrfes de qualidade estabelecidos. Isso pode envolver a avaliacdo de
documentos técnicos, como projetos, relatérios, manuais e outros documentos pertinentes.

2. Acompanhamento de Etapas e Prazos: O fiscal técnico deve acompanhar de perto
as etapas e prazos estabelecidos no contrato, garantindo que o contratado esteja cumprindo as
atividades dentro dos prazos definidos. Ele deve monitorar o avanco das etapas, avaliar a
conformidade das entregas e verificar se as etapas intermediarias estdo sendo realizadas de
acordo com o planejado.

3. Anélise de Documentacao: O fiscal técnico deve analisar e avaliar a documentacao
apresentada pelo contratado, verificando se ela estd em conformidade com os requisitos
técnicos estabelecidos no contrato. Isso pode incluir a analise de relatérios de ensaios,
certificados, laudos técnicos, registros fotogréaficos, entre outros documentos.

4. Inspe¢des e Visitas Técnicas: O fiscal técnico deve realizar inspecOes e visitas
técnicas ao local de execucdo do contrato para verificar in loco a conformidade com as
especificacbes técnicas, as condi¢cdes de seguranca, 0 cumprimento das normas técnicas e
demais requisitos estabelecidos. Essas inspeces podem ocorrer em diferentes momentos do
contrato, desde a fase de pré-qualificacdo até a entrega final do servigo ou produto.

5. Avaliacdo do Desempenho Técnico: O fiscal técnico é responsavel por avaliar o
desempenho técnico do contratado, levando em consideracdo a qualidade dos servicos, a
adequacdo as normas técnicas, a conformidade com os requisitos do contrato e a satisfacdo da
administracdo publica. Essa avaliagdo pode envolver a utilizacdo de indicadores de
desempenho, visitas técnicas periddicas e o didlogo constante com o contratado.

6. Emissdo de Relatérios e Pareceres: O fiscal técnico deve registrar suas
observacdes, constatacbes e recomendacGes em relatdrios e pareceres técnicos. Esses
documentos servem como base para a tomada de decisGes, a comunicagdo com as partes

envolvidas e a eventual aplicacdo de sanc¢des ou ajustes contratuais.

As atribuicdes do fiscal técnico sdo cruciais para assegurar a qualidade técnica, a

conformidade e o bom desempenho dos contratos administrativos na administragdo publica.
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Sua atuacdo contribui para garantir que os servigos ou produtos entregues pelo contratado
atendam aos padrdes técnicos exigidos e aos objetivos estabelecidos pela administracao

publica.

5.2. Avaliagao do Desempenho do Contratado

A avaliacdo do desempenho do contratado é fundamental para verificar se ele estd cumprindo
suas obrigacOes contratuais de acordo com os critérios estabelecidos. A administracdo publica
deve estabelecer indicadores de desempenho e critérios de avaliacdo que permitam medir a
qualidade e a eficiéncia dos servigos prestados.

De acordo com a Instrugdo Normativa n° 05/2017 do MPDG, a avaliagdo do desempenho do
contratado deve ser feita de forma clara, objetiva e imparcial, considerando os resultados

alcancados e a satisfacdo da administra¢do pablica com o servico prestado.

A avaliacdo do desempenho também pode incluir a verificagdo do cumprimento de prazos, a
conformidade com normas técnicas, a qualidade dos produtos ou servigos entregues e outros

critérios especificos definidos no contrato.

5.3. Aplicacdo de Sangdes

A aplicacdo de sancdes é uma medida adotada quando ha descumprimento das obrigacGes
contratuais por parte do contratado. Essas sancGes podem ser previstas no contrato e devem

ser aplicadas de acordo com os termos e procedimentos estabelecidos.

A Lei n° 8.666/93, em seu art. 87, permite a aplicacdo de san¢des como adverténcia, multa,
suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar com a administracdo publica. A aplicacdo de sancBes tem o objetivo de
responsabilizar o contratado pelo descumprimento de suas obrigacdes e garantir a eficiéncia e
a qualidade na execucdo do contrato.

No entanto, € importante ressaltar que a aplicacdo de sancdes deve ser precedida de um
processo administrativo que assegure o contraditorio e a ampla defesa ao contratado,

conforme preconiza o principio do devido processo legal.

A correta gestdo e execucdo de contratos, por meio do monitoramento, da avaliacdo do
desempenho e da aplicacdo de sangdes quando necessario, contribuem para garantir a
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eficiéncia, a eficacia e a transparéncia na administracdo publica, além de assegurar a obtencéo

dos resultados esperados por meio dos contratos firmados.

6. TRANSPARENCIA E CONTROLE

A transparéncia e o controle sdo elementos fundamentais na gestdo de contratos na
administracdo publica. Esses principios visam assegurar a publicidade das informac@es, o
monitoramento adequado e a prestacdo de contas dos recursos publicos envolvidos na
execucdo dos contratos. A seguir, detalharemos as principais atribui¢es relacionadas a

transparéncia e ao controle.

6.1. Divulgacdo de Informacdes

A divulgacdo de informacdes é um aspecto crucial para promover a transparéncia na gestdo de
contratos. Conforme a Lei de Acesso a Informacdo (Lei n° 12.527/2011), é dever da
administragdo publica divulgar, de forma proativa, as informacOes referentes aos contratos
firmados. Isso inclui a disponibilizacdo de editais, termos de referéncia, contratos, aditivos,

pagamentos realizados, relatérios de monitoramento, entre outros documentos relevantes.

Essa divulgacdo pode ocorrer por meio de portais eletrénicos especificos, como os Portais da
Transparéncia, nos quais a administracdo publica disponibiliza as informacGes de forma clara,
acessivel e atualizada. A divulgacdo adequada das informagbes permite que a sociedade
acompanhe a execuc¢do dos contratos, fiscalize a correta aplicacdo dos recursos publicos e
contribua para a prevencao e combate a corrupcao.

A divulgacdo das informacGes relacionadas aos contratos administrativos € um principio
fundamental para promover a transparéncia na administracdo publica. A Lei de Acesso a
Informacdo (Lei n°® 12.527/2011) estabelece diretrizes claras para a divulgacdo proativa das
informacBes publicas, incluindo aquelas relacionadas aos contratos celebrados pela

administragdo puablica.

Conforme o Art. 8° da Lei de Acesso a Informacdo, é dever dos 6rgdos e entidades publicas
divulgar, independentemente de solicitagOes, informacgdes de interesse coletivo ou geral.
Nesse sentido, o Art. 89 inciso IV, estabelece que as informagdes sobre procedimentos
licitatorios, inclusive os respectivos editais e resultados, devem ser disponibilizadas de forma

ampla e transparente.
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Além disso, 0 Art. 7° da mesma lei dispde que é direito do cidaddo ter acesso a informagdes
relativas & execucdo dos contratos celebrados pela administragdo publica. Isso inclui o acesso
aos termos de referéncia, aos contratos firmados, aos aditivos, aos pagamentos realizados, aos

relatérios de monitoramento, entre outros documentos relevantes.

No ambito da transparéncia, destaca-se também a Lei de LicitacGes e Contratos (Lei n°
8.666/93) e a Nova Lei de Licitagdes e Contratos (Lei n°® 14.133/2021), que estabelecem
disposicdes especificas sobre a publicidade das contrataces publicas. Essas leis preveem que
os editais de licitacdo, os contratos e seus aditivos devem ser amplamente divulgados para
permitir a participacéo de interessados e a fiscalizagéo da sociedade.

A divulgacdo das informacdes pode ser realizada por meio de portais eletrénicos especificos,
como os Portais da Transparéncia, nos quais a administracdo publica disponibiliza de forma
clara e acessivel as informagdes sobre os contratos celebrados. Além disso, é importante que
as informacbes sejam atualizadas regularmente, garantindo a transparéncia e a prestacdo de

contas a sociedade.

A divulgacdo adequada das informacgdes sobre os contratos administrativos promove a
transparéncia, permite a fiscalizacdo dos recursos publicos e contribui para o combate a
corrupgdo. E um importante instrumento para o exercicio do controle social e para fortalecer a

confianca da sociedade nas a¢des do governo.

6.2. Auditoria de Contratos

A auditoria de contratos é uma ferramenta essencial para o controle da gestdo publica. Através
da auditoria, sdo realizadas analises técnicas e financeiras para verificar a conformidade, a
regularidade e a eficiéncia na execugdo dos contratos. Ela tem como objetivo identificar
possiveis irregularidades, falhas, desvios ou praticas inadequadas, contribuindo para a

prevencdo, deteccao e correcdo de problemas.

Os orgdos de controle, como os Tribunais de Contas, sdo responsaveis por realizar auditorias
nos contratos administrativos. Essas auditorias podem abranger diferentes aspectos, como a
analise dos processos licitatorios, a verificacdo da execucdo contratual, a conformidade com
as normas legais e regulamentares, a eficiéncia na utilizacdo dos recursos publicos, entre

outros.
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A auditoria de contratos permite o aprimoramento da gestdo, a identificacdo de falhas e a
implementacdo de medidas corretivas. Além disso, fortalece a prestacéo de contas e contribui
para a transparéncia na administragdo publica, aumentando a confianca da sociedade nas

acOes do governo.

6.3. Prestagdo de Contas

A prestacdo de contas € um principio fundamental na administracdo publica. Ela consiste na
obrigacdo de prestar informacdes e justificativas sobre a execucao dos contratos e 0 uso dos
recursos publicos. A administracdo publica deve fornecer evidéncias claras e documentadas
de que os contratos foram executados de acordo com as normas, 0s principios e as obrigacoes

contratuais.

Ao elaborar a prestagdo de contas, é necessario levar em consideragdo diversos aspectos, conforme

esquema a seguir:

Figura 9 - Aspectos da Prestagao de Contas
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Fonte: do autor
1. Documentacdo: E essencial reunir toda a documentacio relacionada a execugdo do contrato,

como notas fiscais, comprovantes de pagamento, registros de fiscalizacdo, relatérios de
acompanhamento, entre outros. A documentac¢do deve ser completa, precisa e estar organizada de

forma que permita uma analise detalhada e coerente dos gastos e atividades realizadas.
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2. Conformidade com o Contrato: A prestacdo de contas deve demonstrar que as atividades e
os resultados estdo em conformidade com as cldusulas e as obrigacdes contratuais. E necessario
verificar se todas as etapas previstas foram cumpridas, se os prazos foram respeitados e se os
requisitos técnicos e de qualidade foram atendidos.

3. Utilizacdo dos Recursos: Deve-se evidenciar a correta utilizacdo dos recursos publicos
envolvidos no contrato. Isso inclui demonstrar que os gastos foram realizados de acordo com as
normas e os procedimentos estabelecidos, que houve eficiéncia no uso dos recursos e que nao
ocorreram desvios ou irregularidades.

4, Regularidade Fiscal e Trabalhista: E importante verificar se o contratado cumpriu com todas
as obrigacdes fiscais e trabalhistas durante a execuc¢do do contrato. Isso pode envolver a verificagdo
do recolhimento de impostos, contribuicdes previdencidrias e cumprimento das obrigacdes
trabalhistas, como pagamento de saldrios e encargos.

5. Analise Financeira: A presta¢do de contas deve incluir uma analise financeira detalhada, com
a apresentacdo de demonstrativos financeiros que evidenciem a origem e a aplicacdo dos recursos
envolvidos no contrato. Essa analise pode abranger o orcamento inicial, as alteracdes orcamentarias,
os pagamentos efetuados e os saldos remanescentes.

6. Evidéncias de Cumprimento: A prestacdo de contas deve ser embasada em evidéncias que
comprovem o cumprimento das obrigacGes contratuais. Isso pode incluir relatérios de
acompanhamento, registros fotograficos, atas de reunides, certificados de qualidade, entre outros
documentos que demonstrem o cumprimento das etapas, a qualidade dos servigos ou produtos
entregues e o alcance dos resultados esperados.

7. Auditoria Interna e Externa: Em alguns casos, a prestacdo de contas pode ser sujeita a
auditorias internas ou externas, realizadas por érgdos de controle ou empresas especializadas. E
importante estar preparado para fornecer todas as informagdes e documentagdes necessdrias para

essas auditorias, facilitando a verificagdo e a validagao dos resultados apresentados.

Ao elaborar a prestacdo de contas, é essencial manter a clareza, a objetividade e a transparéncia nas
informacGes apresentadas. Deve-se garantir que todos os aspectos relevantes sejam abordados,
respeitando os prazos estabelecidos e seguindo as normas e procedimentos especificos definidos

pela administragdo publica.

Por fim, insta consignar que é fundamental que a prestacdo de contas ndo se limite apenas a
apresentacdo de documentos, mas também a capacidade de explicar e justificar de forma
consistente todas as decisOes e acdes tomadas durante a execugdo do contrato, evidenciando a

aplicagdo correta dos recursos publicos e a obteng¢do dos resultados esperados.
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Produto técnico/tecnoldgico: caracteristicas relevantes

TITULO DA DISSERTACAO

PRINCIPIO DA EFICIENCIA: GESTAO DE CONTRATOS ADMINISTRATIVOS SEGUNDO A NOVA
LEI DE LICITAGOES E CONTRATOS (LEI N2 14.133/2021)

TITULODOPTT

Guia de Boas Préticas

PALAVRAS-CHAVE DO SEU PTT?

Principio da Eficiéncia. Administracdo Publica. Licitacdes e Contratos. Gestdo de contratos.

Fiscalizacdo de contratos

QUAL A AREA DO SEU PTT?

Administracdo Publica

QUAL O TIPO DE PRODUCAO DO SEU PTT?

Técnica

QUAL O SUBTIPO DO SEU PRODUTO TECNICO?

Servigos técnicos

NATUREZA DO PRODUTO TECNICO?

Material préatico e instrucional desenvolvido em formato de guia

DURACAO DO DESENVOLVIMENTO DO PRODUTO TECNICO
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3 meses

NUMERO DE PAGINAS DO TEXTO DO PRODUTO TECNICO

25

DISPONIBILIDADE DO DOCUMENTO (PTT)

Irrestrita

INSTITUICAO FINANCIADORA

Recursos proprios

CIDADE DO PROFIAP

Sousa - PB

PAIS

Brasil

QUAL A FORMA DE DIVULGACAO DO SEU PTT?

Meio digital — disponibilizacdo do texto em um repositorio ou site de acesso publico, via

internet.

FINALIDADE DO SEU PTT

Desenvolver um material que auxilie os gestores publicos no tratamento dos contratos

administrativos de forma eficiente e produtiva.

QUAL O NIVEL DE IMPACTO DO SEU PTT?
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Médio.
QUAL O TIPO DE DEMANDA DO SEU PTT?
Esponténea (identificou o problema e desenvolveu a pesquisa e o PTT).
QUAL O IMPACTO DO OBJETIVO DO SEU PTT?
Solugéo de um problema previamente identificado
QUAL A AREA IMPACTADA PELO SEU PTT?
Gestéo de contratos
QUAL O TIPO DE IMPACTO DO SEU PTT NESTE MOMENTO?
Potencial (quando ainda n&o foi implementada/adotado pela institui¢ao).
DESCREVA O TIPO DE IMPACTO DO SEU PTT
Conforme for utilizado, O PTT podera orientar a atuacdo dos gestores publicos, bem como de
todos os atores que atuem na area de administracdo de contratos publicos. O PTT também tem
impacto orcamentario-financeiro quando guia o0s gestores no relacionamento com
fornecedores de produtos e servigos, utilizando-se de ferramentas estratégicas que
proporcionam controle sobre os termos contratuais.
SEU PTT E PASSIVEL DE REPLICABILIDADE?
Sim, podendo ser replicado, podendo ser utilizado facilmente por outro pesquisador.

QUAL A ABRANGENCIA TERRITORIAL DO SEU PTT?

Nacional, pode ser aplicado/utilizado em qualquer instituicdo semelhante, em todo o territorio

nacional.
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QUAL O GRAU DE COMPLEXIDADE DO SEU PTT?

Média, quando o PTT contemplou a alteracdo/adaptacéo de conhecimentos pré-estabelecidos

por atores diferentes para a solucdo de problemas.

QUAL O SETOR DA SOCIEDADE BENEFICIADO POR SEU PTT?

Administragdo publica

HOUVE FOMENTO PARA O DESENVOLVIMENTO DO SEU PTT?

N&o houve

LINHA DE PESQUISA E PROJETO ESTRUTURANTE COM OS QUAIS SEU PTT
ESTA ALINHADO

Politica, planejamento e governanca publica — Governo e gestdo no setor puablico e

Transformacéo e inovagdo organizacional.



	7ecf8d51cf3fa227f409129e1c797dde2482d0cb134ee266b878fd04c9a80a86.pdf
	68f684c7cb76467ffc2da9a76dad751ca468114a7f4519cf3f7c20d53d29f7df.pdf
	7ecf8d51cf3fa227f409129e1c797dde2482d0cb134ee266b878fd04c9a80a86.pdf

