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RESUMO: Um dos segmentos que tem apresentado um expressivo crescimento nos dltimos anos é o
de fabricacdo de alimentos para animais, que vem estimulando a entrada de novas empresas no setor e
a utilizacdo de sistemas de gestdo da qualidade. A ferramenta Boas Praticas de Fabricacdo (BPF) tem
sido recomendada para garantir a conformidade e inocuidade dos produtos para o animal, o homem e o
ambiente. Parte dos objetivos de um Programa de Doutorado em desenvolvimento na Faculdade de
Engenharia Agricola da UNICAMP ¢ prover as organizacdes do setor de alimentos para animais
mecanismos de implantacdo das Boas Préiticas de Fabricagdo, de modo a atender a Instrucdo
Normativa n° 1 do Ministério de Agricultura, Pecudria e Abastecimento e as recomendacdes do
Manual de Boas Préticas de Fabricag¢do para Estabelecimentos de Produtos para Alimentacdo Animal,
publicado em 2005. Neste sentido, estd sendo desenvolvido um banco de dados com 6 mddulos, para
facilitar a auto-avaliagdo e auditorias externas de BPF em estabelecimentos de produtos para
alimentacdo animal. O objetivo deste artigo € apresentar a versdo preliminar desse banco de dados,
como um mecanismo de diagndstico, que permitird avaliar o nivel de implantacdo das BPF e/ou
realizar auditorias internas, contribuindo para a melhoria da gestdo e da seguranca alimentar.

PALAVRAS-CHAVE: GESTAO, HIGIENE, QUALIDADE.

USE OF DATA BASE TO FACILITATE THE IMPLEMENTATION OF GOOD
MANUFACTURING PRACTICES (GMP) IN ESTABLISHMENTS OF PRODUCTS
FOR ANIMAL FEEDING

ABSTRACT: One of the segments that have presented an important growth in recent years is of feed
manufacture for animals, that comes stimulating the entrance of new companies in the sector and the
use of systems of quality management. The tool Good Manufacturing Practices (GMP) has been
recommended to guarantee the conformity and feed safety for the animal, the human being and the
environment. Part of the objectives of a Thesis in development in the College of Agricultural
Engineering of the UNICAMP is to provide to the organizations of the feed sector mechanisms for
implantation of Good Manufacturing Practices, in order to take care of the Normative Instruction in 1
of the Ministry of Agriculture, Cattle and Supplying and the recommendations of the GMP Manual for
Establishments of Products for Animal Feeding, published in 2005. In this direction, it is being
developed a data base with 6 modules, to facilitate the auto-evaluation and external audits of GMP in
establishments of products for animal feeding. The objective of this article is to present the
preliminary version of this data base, as a diagnosis mechanism, that will allow to evaluate the GMP
implantation level and/or to carry through internal audit, contributing for the improvement of the
management and the food safety.
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INTRODUCAO: Produzir com qualidade a pre¢os competitivos tornou-se o desafio das organizagdes
brasileiras, que disputam o mercado globalizado, seja internamente ou para exportacdo. Para tanto é
preciso contar com instalacdes adequadas, uma base tecnoldgica consistente, pessoas qualificadas e,
sem ddvida, uma boa gestdo empresarial, visando a otimizacdo destes recursos disponiveis e a
melhoria do desempenho das organizacdes. Em pesquisa realizada por Alves (2003), em um cendrio
de 15 fabricantes participantes, que representam 60% da produca@o nacional de alimentacio para caes e
gatos, 4 deles indicaram, dentre os vdrios sistemas sugeridos, ter a ferramenta Boas Préticas de
Fabricacdo implementada e na resposta de 7 fabricantes, nenhum sistema foi indicado como
implementado ou em implantagcdo. Estes dados indicam que o setor ainda pode buscar estdgios bem
mais avangados em programas de qualidade e de seguranca alimentar. A partir desta constatacdo, foi
iniciado um programa de Doutorado para desenvolver uma metodologia de implantacdo de BPF junto
aos fabricantes. E um dos instrumentos desta metodologia € o desenvolvimento do Banco de Dados,
que foi iniciado em 2005 e um mddulo-piloto foi testado com éxito em dois fabricantes, com volumes
de producdo de 12 e 30 mil toneladas/ano. Novas op¢des de correlagdo e novas fungdes estatisticas
serdo acrescentadas para facilitar o gerenciamento do banco de dados e andlise dos resultados. Com
esta ferramenta, poderdo ser beneficiadas as empresas de fabricacdo de alimentos para animais, seus
fornecedores de ingredientes e seus clientes, pois terdo mais seguranca no alimento adquirido. Dada a
similaridade entre os processos de fabricagdo, este instrumento podera vir também a ser util para
empresas fabricantes de alimentos para outros tipos de animais.

MATERIAL E METODOS:

O Banco de Dados estd sendo elaborado com base no Questiondrio — Boas Praticas de Fabricagao
(ALVES, 2003), com 136 questdes, que contempla os seguintes modulos: Mddulo 1: Edificacdo e
Instalagdes; Mddulo 2: Equipamentos, Mdveis e Utensilios; Médulo 3: Manipuladores; Mdédulo 4:
Fluxo de Producgdo; Moédulo 5: Sistema de Garantia da Qualidade; Mdédulo 6: Rastreabilidade de
Produtos, Materiais e Matérias-Primas. Depois de respondidas todas as questdes, o banco de dados
tabulard os dados, fornecendo como resultado a média obtida, o desvio padrdo e o coeficiente de
variacdo por modulo e a média geral obtida pela organizacdo. As atividades previstas inicialmente
para a elaboragdo do banco de dados encontram-se relacionadas na Tabela 1.

Tabela 1 — Atividades para elaboracdo do Banco de Dados

1 — Escolha de um aplicativo para desenvolvimento do Banco de Dados
2 — Definido o0 MS Access 2000 (Microsoft, 2000)

3 — Escolha do médulo piloto

4 — Definido o Médulo 2 como piloto

5 — Confecgdo do Médulo 2 como piloto

6 — Validacao do médulo piloto em dois fabricantes

7 — Execug@o dos ajustes necessarios no modulo piloto

8 — Inser¢@o dos demais médulos no Banco de Dados

9 — Teste do Banco de Dados completo

10 — Validag¢@o do Banco de Dados completo em dois fabricantes
11 — Execucao dos ajustes necessarios

12 — Conclusao do Banco de Dados

Ja foram concluidas as atividades: escolha de um aplicativo para desenvolvimento do Banco de Dados;
definido o MS Access 2000; escolha do mddulo piloto; definido o Mdédulo 2 como piloto; confeccdo
do Médulo 2 como piloto; validagdo do médulo piloto em dois fabricantes; execu¢do dos ajustes
necessarios no modulo piloto; inser¢cdo dos demais médulos no Banco de Dados. Para a validagdo do
moddulo piloto, cada fabricante recebeu as orientacdes para instalacdo do Banco de Dados e uma Ficha
de Avaliacdo com a identificacdo da empresa e do respondente e as questdes constantes na Tabela 2.



Tabela 2 — Ficha de avaliagdo Banco de Dados

1
DI | D I C |

)
N
)

Afirmativa

A linguagem utilizada € clara, objetiva e de facil compreensdo.
Os aspectos abordados sdo pertinentes ao modulo avaliado.

O Banco de Dados é de facil operacdo, ndo apresentando
dificuldades na sua utilizacao.

O usudrio identifica com facilidade os recursos disponiveis no
Banco de Dados.

5 |Os resultados apresentados pelo Banco de Dados permitem
obter uma auto-avaliacdo da empresa quanto a utilizacdo das
Boas Praticas de Fabricacdo no médulo avaliado.

LEGENDA:

B W (=

DI - Discordo Integralmente
D - Discordo

I - Indiferente

C - Concordo

CI - Concordo Integralmente

OBSERVACOES / COMENTARIOS:

TEMPO GASTO PARA A AVALIA(;AO DO MODULO-PILOTO:
] até 20min [J de 21 a 30min [J de 31 a 40min [] acima de 40min

Para a conclusdo do desenvolvimento do Banco de Dados estdo previstas as seguintes atividades: teste
do Banco de Dados completo; validagdo do Banco de Dados completo em dois fabricantes; execugio
dos ajustes necessarios e conclusdo do Banco de Dados. Visando o aprimoramento e a possibilidade de
andlises e relatérios mais detalhados, esta prevista a alteracdo da referéncia do banco de dados de
Access para Visual Basic, introduzindo as andlises de tendéncia e estatistica dos 6 mddulos; as etapas
de implementacdo das Boas Priticas de Fabricacdo; a atualizacdo da legislacdo sobre alimentagdo
animal. Em seguida, o novo Banco de Dados sera testado e validado por fabricantes de alimentos para
animais.

RESULTADOS E DISCUSSAO:

A valida¢do do mddulo piloto pelos dois fabricantes mostrou um resultado positivo em relagdo as
cinco afirmacdes constantes da Ficha de Avaliagdo, tendo recebido conceitos entre 4 e 5 (concordo e
concordo integralmente). O tempo gasto para a avaliacdo do médulo piloto foi de até 20 minutos. Em
funcdo do resultado obtido, os demais mddulos foram inseridos no Banco de Dados. A Figura 1 mostra
uma das telas do Banco de Dados, com questdo relativa ao Médulo 1.



EF Maddulo 1: Edificacies & Instalacdes |

Questionaric BPF - Médulo 1: Ediﬁcagées e Instalacdes

Pagria | | pagns 2 | Pagne 3 | Ajuds |

11 Area Externa |

ah Ausendia do focos de contaminag 30 na M aa exierna; area e de

fcos de insalibnidade, de oljetos em desuso ¢ esiranhes a0

ambiente, de animals {mclusie inselos e roedores) no patio e

wizinhanca; ausencia de poela; austncia nas imodiscies de

depdaito de lixe, de dgua estagnaa, dentre omros. n m

Figura 1 — Tela demonstrativa do Banco de Dados

Ap6s responder a todas as questdes, o Banco de Dados possibilita a obten¢do de um relatério, em que
ficam registrados as notas correspondentes a cada questdo, a média, o desvio padrdo e o coeficiente de
variacdo (CV) de cada médulo. Estes dados poderdo contribuir para melhorar a constante de processo,
através da criagdo de indicadores para medir a eficicia e contribuir para o incremento da qualidade. A
Figura 2 mostra um exemplo do relatdrio gerado pelo Banco de Dados.

Questionario BPF: Relatorio do Maodulo 1

2= E R Kt 1]
Empresa: qgww Horirio: 154222
Mdcka: 1,15
DesvioPadrdo: 0,67
[5'H 058 %
Respostas:

Duestén 1 4 Clestan 37; 1

Questio 2 5 Questan 33 1

Giestho 3 3 Gestio 34 1

Questdn & 1 Questao 35, 1

Guestao 5 1 Cuestao 26 1

Figura 2 — Exemplo de relatdrio gerado pelo Banco de Dados

CONCLUSOES: Os resultados preliminares obtidos permitem afirmar que o Banco de Dados
proposto preencherd uma lacuna na gestdo da qualidade dos fabricantes de alimenta¢do animal e
permitird a comparacio de desempenho de BPF ao longo do tempo.
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