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1. INTRODUCAO

O adoecimento do funciondrio € a principal causa de auséncia ao trabalho em todo o
mundo (WYNNE et al, 2014). Segundo Santana et al (2016), os Transtornos Mentais e
Comportamentais - TMC estao entre as principais causas do absenteismo dos trabalhadores.
Silva, Oliveira e Castro (2021) afirmam que o adoecimento do servidor publico federal esta
em crescente nos ultimos anos, sendo na maioria das vezes, motivado por agravos
relacionados a satide mental.

Existem diversos fatores que contribuem para o desencadeamento de doengas no
servico publico, Nunes e Lins (2009) destacam que fatores como o modelo de gestao
hierarquizado, a inatividade do servigo e a relagd@o interpessoal estdo ligados diretamente ao
indice de absenteismo laboral. Ainda se acrescenta, a terceirizagao, as condigdes de trabalho,
as funcdes acumuladas e as oscilagdes politicas como importantes fatores pela ineficiéncia
do servigo publico (SILVA; OLIVEIRA; CASTRO, 2021; BASTOS, 2018).

Pensando em uma politica de satide voltada para a promogao a saude, o Governo
Federal criou, em 2009, por meio do Decreto 6.833, de 29 de abril, o Subsistema Integrado
de Atengao a Satde do Servidor — SIASS. Esse subsistema normatizou os procedimentos
entre os diversos 6rgaos federais e criou um banco de dados das principais doengas

(BRASIL, 2009).

! Trabalho apresentado no Eixo 2 - Gestdo Organizacional do ENGEC, realizado de 25 a 27 de outubro de
2021.
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1.1. Pergunta Problema e Objetivo

A questdo que norteia esta pesquisa: Como se comporta o absenteismo laboral em
profissionais da educagdo diante do cendrio da covid-19?

O objetivo consiste em descrever o perfil epidemioldgico por TMC no Instituto

Federal do Ceara-IFCE, por meio do SIASS, no periodo de 2016 a 2020.

1.2. Justificativa

O trabalho cumpre um papel essencial no dia a dia da maioria da populacao
economicamente ativa. A partir dessa afirmacao, ¢ possivel entender a importancia de um
ambiente organizacional saudavel e seus impactos na vida dos trabalhadores.

Tendo em vista que a atencao a satide dos servidores publicos ¢ fator relevante para
a Gestdo de Pessoas, compreender seu perfil epidemiologico, podera contribuir para a
elaboracdo de programas institucionais voltados a promog¢ao e prevengdo a saide em sua
integralidade, resultando, por conseguinte, em melhores condigdes de trabalho e na prestacao

de servigos a altura das demandas da sociedade.

2. METODOLOGIA

fcffcA presente pesquisa trata de um estudo descritivo e retrospectivo de abordagem
quantitativa, realizado a partir de dados secundarios fornecidos pelo SIASS/IFCE, sobre os
afastamentos por motivo de saude, decorrente dos TMC dos servidores publicos ativos
lotados no IFCE.

A serie se deu a partir de 2016, uma vez que os dados anteriores ndo eram registrados
no SIASS e o ano de 2021 foi excluido porque, ainda ndo estava com a série de meses
completos.

Neste estudo foram analisadas as seguintes varidveis: dias de afastamento, faixa
etaria dos afastamentos, quantidade de servidores afastados, cargos, sexo € os tipos de TMC,
segundo a Classificacao Internacional de Doencas (CID -10).

A populacdo do estudo foi composta por 2.714 registros de afastamentos de
servidores, Técnicos Administrativos e Professores, cadastrados no SIAPE saude, no periodo
de 2016 a 2020, que correspondem aos trabalhadores lotados em 33 Campi, Reitoria e Polo

de Inovagao.
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A coleta de dados ocorreu na plataforma do SIAPE saude, no periodo de julho a
agosto de 2021 e foi realizada pelos pesquisadores, seguindo os caminhos: saude, consulta

afastamentos, utilizando os filtros pericia no proprio servidor, CID F.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Durante o periodo pesquisado, foi identificado um total de 2.206 servidores
afastados, gerando a quantidade de 70.471 dias perdidos de trabalho por motivo de doenga,
com duragdo média de 31,94 dias perdidos por servidor e o Indice de Absenteismo - IA em
média de 10,62% ao ano (Tab. 1) indicando um alto grau de afastamentos do trabalho entre
os servidores, o que pode ser um indicativo de problemas nas condigdes e situagdes de
trabalho. Considerando as recomendagdes de outros autores que pesquisaram o tema, o
indice ora apresentado estd muito elevado.

Para o pesquisador Martins e Oliveira (2019), o valor médio de referéncia do TA
aceitavel ¢ de 2,7%. De acordo com estudo realizado por Tavares (2021), o indice encontrado
foi de 3,08 % em média. Em outro estudo cobrindo a administracao publica na Bahia, foi
encontrado o indice de absenteismo de 4,68% (MARTINS; OLIVEIRA, 2019).

Para calcular o indice de absenteismo — IA, optou-se pela formula proposta por
Marras (2000) que considera o numero de horas perdidas e o nimero de horas planejadas.
Para o referido célculo foram desconsiderados os afastamentos voluntarios como auséncias

planejadas, a exemplo de férias, licencas e folgas, previstas em lei.

Tabela 1. indice de absenteismo calculado para o periodo de 2016 a 2020.

Dias indice
Ano Perdidos Horas Perdidas N servidores Horas Planejadas Absenteismo
2016 15240 121920 397 952800 12,80
2017 14692 117536 434 1041600 11,28
2018 14580 116640 491 1178400 9,90
2019 17253 138024 555 1332000 10,36
2020 8706 69648 329 789600 8,82
TOTAL 70471 563768 2206 5294400 -
Média 14094,2 112753,6 441,2 1058880 10,63

Fonte: elaborado a partir dos dados do SIASS, 2021

172




ENGEC - ENCONTRO NACIONAL DE GESTAO E COMUNICACAO

O percentual de afastamentos pelo codigo F da CID-10, TMC, correspondendo a
28,54% do total, no periodo de 2016 a 2018, foi superior ao identificado por Bastos et a/
(2018) (23%) na mesma institui¢do, em 2016. Resultado semelhante foi encontrado por
Maciel et al (2012) (30,1%) e Silva, Oliveira e Castro (2021) (31,3%). Quando se refere ao
total de dias de afastamento, o percentual passa para 40,36%, resultando em longos periodos
de absenteismo laboral por esse tipo de doenca.

Analisando os afastamentos por categoria cargo, em média geral 30,11% sdo
professores e 69,89% sao TAE, sendo que mais expressivo aparece o cargo de Assistente em
Administragdo.  Esses resultados chamam a atencdo para uma investigacdo mais
aprofundada uma vez que na literatura ndo foram encontrados resultados tao dispares.

Verificou-se, entretanto, que todas as varidveis apresentaram tendéncia de
crescimento até¢ 2019 e uma queda abrupta em 2020, na ordem de 43,18% do absenteismo
laboral em comparacao com o ano anterior. Dois fatores podem ser citados como excepcional
no referido ano: a pandemia da COVID-19 e o fato de 97% dos servidores estarem na
modalidade de trabalho remoto. A convivéncia familiar pode estar atuando beneficamente
na reducdo do adoecimento mental, sendo necessario pesquisas empiricas para
aprofundamento do tema.

Destaque-se que a maior frequéncia de afastamentos ocorreu na faixa etaria entre 31
a 35 anos, tendo como maior relevancia o ano de 2019. Na segmentagao por sexo, o feminino
supera 0 masculino em média, para o periodo pesquisado, de 67,6% e 32,4%
respectivamente. Em estudos conduzidos por Tavares (2021), também foi encontrado
predominancia nos afastamentos pelo sexo feminino na ordem de 77,3% dos afastamentos.
Essa disparidade nos afastamentos entre os sexos ¢ explicada por Correa e Andrade (2020)
por conta da dupla jornada que a mulher exerce, emprego e casa, trazendo uma sobrecarga,
deixando-a mais vulneravel ao adoecimento.

Os achados sdao importantes para a Gestdo de Pessoas incluir em seu planejamento
de promogdo a satde e prevengao em relagdo aos contextos estudados, principalmente o
mental: Indice de absenteismo alto que deve gerar a¢des para minimizar o percentual
elevado; CID F responsavel pelo maior nimero de dias de afastamento e o nimero de TAE

afastados 2,32 vezes maior do que dos professores.
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4. CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados reforgam a concepcao de saude mental e trabalho como indissocidveis
no aspecto de produtividade e eficiéncia. Sob essa oOtica reforca-se a necessidade de novas
estratégias para o enfrentamento do problema, tais como melhoria das condi¢des de trabalho
dos servidores publicos, programas de capacitagdo e atendimento psicossocial, além de
estratégias para aqueles trabalhadores que nao estdo afastados de modo a potencializar a

promogao a saude e a prevencao em relagdo aos contextos abordados no presente estudo.
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