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RESUMO: Em decorréncia das inimeras atividades do cuidar exercidas pelo sujeito que cuida da
pessoa idosa, faz com que ocorra sobrecarga de tarefas, que por sua vez potencializam o surgimento
de situagdes estressantes capazes de comprometer o bem-estar fisico, mental, social, emocional e
espiritual do cuidador. Objetivo: sintetizar o conhecimento produzido na literatura cientifica acerca do
estresse em cuidadores de idosos e sua influéncia na qualidade de vida. Metodologia: Trata-se de um
estudo descritivo, tipo revisdo integrativa da literatura, desenvolvido através da busca nas seguintes
bases de dados: SciELO, Lilacs e Bdenf, nos ultimos cinco anos. Foram utilizados descritores
controlados e ndo controlados de acordo com o DeCS - Descritores em Ciéncias da Satde, sendo
apenas no idioma portugués: “Cuidadores”; “Idosos” e “Estresse”. Resultados e discussdo: Foram
encontrados 20 artigos dispostos nas bases de dados, destes, apenas 11 artigos foram analisados e
discutidos. Sendo assim, a maioria dos estudos evidenciou que os cuidadores de idosos sdo sujeitos
vulnerdveis a desenvolver o quadro de estresse, e por isso, torna-se fundamental que eles desenvolvam
estratégias de enfrentamento que sejam capazes de minimizar os problemas decorrentes do estresse, e,
além disso, para que os cuidadores realizem suas atividades do cuidar sem desenvolver problemas de
saide que os impossibilitem de desempenhar suas funcoes. Além disso, constatou-se a partir dos
estudos que quanto maior o nivel de dependéncia do idoso, maior serd a sobrecarga gerada no trabalho
e consequentemente maior sdo as chances de ocorrer o quadro de estresse, passando a interferir
negativamente na qualidade dos servicos prestados, diminuindo a eficiéncia e eficdcia. Consideracdes
finais: Evidenciou-se uma escassez de estudos nas bases nacionais que abordem o estresse no cuidador
de idoso e sua repercussdo na qualidade de vida. Desse modo, destaca-se a necessidade de novas
pesquisas nesta drea, a fim de incentivar a criacdo de politicas publicas de saide que incorporem
medidas combativas ao estresse € suas associacoes.
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INTRODUCAO

O ser humano possui uma fun¢do inata a vida, a homeostase, caracterizada pelo
equilibrio das forcas internas com o organismo, culminando na harmonia das diversas func¢des
fisiolégicas (ROCHA, el al., 2013). Porém, existem determinados estressores, sejam eles
fisicos, emocionais ou bioldgicos, que interferem nesse equilibrio, o que culmina no
surgimento do quadro clinico conhecido como estresse. Em algumas circunstancias, ele pode
ser estimulante e até mesmo primordial para a manutencdo da vida. No entanto, quando
ultrapassa as barreiras dos limites fisioldgicos e psicoldgicos de cada individuo, constitui uma
agressao ao organismo.

Nesse contexto, de acordo com Mendes; Santos (2016), a variabilidade de situag¢des
pelas quais os cuidadores de idoso sdo submetidos, além da limitacdo no processo de cuidar
da outra pessoa, passam acumular sentimentos negativos e conflitantes capazes de causar
tensdo, nervosismo, ansiedade depressao e angustia.

Conforme os autores Barp e Vilela (2015), o exercicio de cuidar é exercido
preponderantemente por cuidadores informais, ou seja, um membro da familia do idoso ou
relacionado a ele, que passa a assumir a maior parte das a¢des do cuidado, sem possuir
conhecimento técnico/tedrico, bem como sem receber qualquer tipo de remuneracao.

Desse modo, acredita-se que a falta de requisitos tedrico/pratico, como foi descrito
pelo autor supracitado possa refletir no surgimento de estresse nesses cuidadores, uma vez
que, a falta de conhecimento, o ndo saber agir diante de situacOes potencialmente estressoras
contribuem para a inseguranca, insatisfacdo, desgaste e consequentemente desinteresse e
irritagdo pelo o que faz.

Nesse sentido, este estudo se torna relevante a medida que traz uma sintese do
conhecimento cientifico da literatura nacional a respeito do estresse em cuidadores de idosos,
possibilitando que os profissionais e estudantes utilizem estas informacdes para facilitar a sua
pratica clinica baseada em evidéncias.

Face ao exposto, considerando a importancia do cuidador e a auséncia de produgdes
cientificas que enfatizem a presenca de estresse no sujeito cuidador de idoso, propds-se com
este estudo realizar uma revis@o integrativa da literatura cientifica, na busca por artigos que
relacionem cuidadores, idosos e estresse. ‘Assim, buscou-se investigar o estresse em

cuidadores de idosos e sua repercussao na qualidade de vida.



METODOLOGIA

Trata-se de uma revisdo integrativa da literatura. Esse método permite que pesquisas
anteriores sejam sumarizadas e conclusdes sejam estabelecidas a partir da avaliacdo critica de
diferentes abordagens metodoldgicas. O seu objetivo € sintetizar e analisar esses dados para
desenvolver uma explicacdo mais abrangente de um fendmeno especifico a partir da sintese
ou anélise dos achados dos estudos, com propdsitos tedricos e ou intervencionistas. As etapas
que conduziram esta revisdo integrativa foram: formula¢do do problema; coleta de dados;
avaliacdo dos dados; analise e interpretacdo dos dados; apresentacdo dos resultados e
conclusdes (MENDES; SILVEIRA; GALVAO, 2008)

Assim, mediante o problema, faz-se necessdria uma sintese do conhecimento cientifico
a respeito da presenca de estresse no cuidador de idoso, para que a partir disso, os servigcos de
saude e seguranca do trabalho desenvolvam estratégias para reducdo do estresse nesses
cuidadores, Sendo assim, foi delineada a questdo norteadora do estudo: Os cuidadores de idosos
sdo vulnerdveis a desenvolver estresse? E qual influéncia na qualidade de vida da pessoa que
cuida?

Nessa perspectiva, realizou-se uma busca por artigos publicados em periddicos

nacionais, indexados nas seguintes bases de dados: BDENF- Banco de Dados em
Enfermagem, LILACS- Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saudde, acessadas por
meio do endereco eletronico da Biblioteca Virtual em Satde (BVS) - Biblioteca Virtual em
Saude, ja a base SciELO - Scientific Electronic Library Online, foi realizado a busca de
artigos no proprio portal. Foram utilizados os seguintes descritores controlados e ndo
controlados no DeCS - Descritores em Ciéncias da Saude apenas no idioma portugues:
“Cuidadores”; “Idosos” e “Estresse”.
Para a selecdo dos artigos, utilizaram-se os seguintes critérios de inclusdo: artigos publicados
nos ultimos cinco anos e apenas no idioma portugués, uma vez que buscou analisar a
producdo cientifica no ambito nacional a respeito dessa tematica. Os critérios de exclusdo
foram artigos em duplicata, teses, dissertagdo, monografias e artigos que ndo tratassem da
tematica proposta neste estudo. Sendo assim, foram encontrados 20 artigos nas bases de dados
consultadas. Destes, ap6s os critérios de inclusdo e exclusdo, restaram apenas 11 artigos, para
a construc¢ao do estudo.

A andlise dos artigos foi realizada através da categorizacdo das teméticas encontradas
nos artigos. Foram identificadas trés categorias: “Sujeito que cuida e suas vulnerabilidades”,

“Condigdes de saude do cuidador” e “Estratégias de enfrentamento do estresse”. A sintese



dos achados foi colocada em tabela, e a andlise e discussdo foram feitas por meio das

categorias supracitadas.

Figura 1: Fluxograma com etapas da busca, exclusao e selecao dos estudos.

Busca nas bases de dados
Etapa
1 LILACS, BDENF E SCIELO (N= 20)
l Excluidos por duplicidade de titulos
(n=06)
Etapa Leitura dos titulos e resumos (N= 14)
2
l Excluidos por apresentarem titulos e
—> . .
resumos em discordancia (n=3)
Etapa Leitura na integra (N=11)
3
l IR LLLT L Excluido por ndo apresentar relagao
com o tema (n=0)
FINAL Artigos incluidos na revisdo (N=11)

Fonte: Bases de dados SciELO, Lilacs e Bdenf 2012 a 2017.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Conforme especificado na metodologia, foram analisados 11 (onze) artigos. A medida
que os estudos foram encontrados, os mesmos foram dispostos em ordem cronoldgica de
publicacgdo, colocando-os em uma tabela contendo autores, ano de publicagdo, titulo do artigo,

ideia principal e o tipo de pesquisa. Foi realizada leitura detalhada dos artigos selecionados,



identificando as temdticas mais recorrentes para que se criasse a categoriza¢ao adequada.

Os estudos foram publicados na base de dados: SciELO, Lilacs e Bdenf no periodo

compreendido entre os anos de 2012 e 2017.

Tabela 01: Especificidades sobre os artigos analisados quanto aos autores e ano de

publicacdo, titulo do artigo, ideia principal e o tipo de pesquisa.

AUTORES TITULO DO IDEIA PRINCIPAL  TIPO DE PESQUISA
ARTIGO
GARCES et al (2012) Avaliagdo da Avaliar a resiliéncia de Observacional
resiliéncia do cuidadores de idosos
cuidador de idosos demenciados com
com Alzheimer Alzheimer.
VIEIRA et al., (2012) Cuidar de um Apresentar os Qualitativo
familiar idoso resultados relacionados
dependente no a sobrecarga fisica e
domicilio: mental relatadas pelos
reflexdes para os cuidadores familiares
profissionais da de idosos dependentes.
saude
GRATAO et al., Sobrecarga e Descrever a sobrecarga Transversal
(2012) desconforto e o desconforto

LOPES; CACHIONI
(2012)

GRATAO et al (2013)

ROCHA; PACHECO
(2013)

emocional em
cuidadores de
1dosos

Intervencoes
psicoeducacionais
para cuidadores de

1dosos com
deméncia: uma

revisao sistematica

Dependéncia
funcional de
idosos e a
sobrecarga do
cuidador.
Idoso em situagdo
de dependéncia:
estresse e coping
do cuidador
informal

emocional dos
cuidadores de idosos

Identificar modelos de
intervengdes
psicoeducacionais € 0s
seus efeitos em
cuidadores
de idosos com

demeéncia.

Identificar a
dependéncia funcional
de idosos e a

sobrecarga do cuidador.

Estudar a relacdo entre
o0 estresse psicoldgico
(estresse) e a adaptagcdo
psicoldgica (coping) do
cuidador informal do
idoso em situagdo de

dependéncia.

Revisao de literatura

Transversal

Transversal




PINTO; BARHAM
(2014)

TOMOMITSU;
PERRACINI;
NERI (2014)

LOUREIRO et al
(2015)

MENDES; SANTOS
(2016)

CESARIO et al (2017)

Habilidades sociais
e estratégias de
enfrentamento de
estresse: relacdo
com indicadores de
bem-estar
psicolégico em
cuidadores de
1dosos de alta
dependéncia

Fatores associados
a satisfacdo com a
vida em idosos
cuidadores e nao
cuidadores

Percepcao de
enfermeiras sobre
a tensdo do papel

de cuidador

O cuidado na
doenca de
Alzheimer: as
representacoes
sociais dos
cuidadores
familiares
Estresse e
qualidade de vida

do cuidador
familiar de idoso

portador da doenca

de
Alzheimer

Investigar habilidades
sociais e estratégias de
enfrentamento de
estresse em cuidadoras
de idosos e verificar se
elas se correlacionam
com medidas de
percepc¢ao de bem-
estar psicoldgico.

Investigar associacoes
entre a satisfacdo com a
vida e outras variaveis
em idosos cuidadores e
nao cuidadores.

Identificar a percep¢ao
de enfermeiras da
atencdo domiciliar

sobre a tensao
do papel de cuidador.

Observar e identificar
as representacdes dos
cuidadores familiares
sobre o cuidado e
analisar como
influenciam em suas
praticas de cuidado.

Analisar a relacdo entre
o0 estresse e a qualidade
de vida do cuidador
familiar de idosos
portadores da doencga
de Alzheimer

Descritivo de correlacao.

Qualiquantitativo

Qualitativa

Qualiquantitativo

Quantitativo

Fonte: Bases de dados SciELO, Lilacs e Bdenf 2012 a 2017.

Sujeito que cuida e suas vulnerabilidades

Loureiro e colaboradores (2015) buscaram avaliar no seu estudo a percep¢do das

enfermeiras da atencdo domiciliar a respeito da tensd@o do papel de cuidado e evidenciou-se

que tais fatores: cansaco, fadiga, alteracdes do sono e o acometimento de patologias,



elucidados nos depoimentos das enfermeiras sdo fortes problemas de satide, em virtude do
empenho, dedicacdo e esforcos despendidos para realizarem atividades do cuidado, além das
limitagdes pessoais e a restricdo de tempo para cuidarem de si.

Sendo assim, Vieira et al., (2012) afirma que a vida da pessoa que cuida do idoso é
programada mediante as tarefas relacionadas a assisténcia que deve ser prestada a pessoa
idosa. Devido a isso, muitos cuidadores passam a se preocupar apenas com os cuidados ao
idoso, passando grande parte do tempo apenas no lar, muitas vezes pela preocupacido de
deixd-lo sozinho, o que resulta no isolamento social, podendo gerar posteriormente
transtornos depressivos. Desse modo, o autor ainda aborda o fato de muitas familias
transferirem a responsabilidade do cuidar exclusivamente para uma dnica pessoa acarreta em
sobrecarga fisica e psicoldgica, uma vez que o cuidador passa a adaptar sua vida conforme a
necessidade do outro, isso pode gerar transtornos como ansiedade, estresse e até depressao.

No estudo de Cesario et al., (2017) realizado com 43 cuidadores familiares de idosos
com Alzheimer verificou que os cuidadores apresentam condicdes de saide extremamente
afetadas, o que pode culminar no quadro de estresse, o qual estd relacionado com a sua qua-
lidade de vida, em especial, nos dominios fisicos, sociais € emocionais. Nesse contexto,
quanto a vulnerabilidade do cuidador de idoso, o autor evidenciou que 37,2% dos
entrevistados referiram alguma morbidade, demonstrando assim, que a tarefa de cuidar pode
propiciar o desenvolvimento de morbidades entre aqueles que a desempenham.

Nessa perspectiva, percebe-se que o papel de cuidar apresenta uma relacao direta com
o estresse, tendo em vista que as situagdes desgastantes atuam promovendo impactos na
saude, no equilibrio familiar e na qualidade de vida daqueles que o realizam. Outro estudo
realizado por Gratdo et al., (2013) com 574 idosos e 124 cuidadores em Ribeirdao Preto-SP,
utilizando o instrumento de Medida de Independéncia Funcional (MIF) e Escala de
Sobrecarga de Zarit revelou que os idosos com cuidadores s3o, na maioria, 0S mais
dependentes, assim, consequentemente, quanto maior a dependéncia funcional dos idosos,
maior a necessidade de apoio do cuidador. Esse fator pode ser benéfico para o idoso que
recebe os cuidados, e estes sdo realizados prontamente. Todavia, torna-se um fator prejudicial,
devido a exposi¢do aos efeitos do processo de cuidar que ele vivencia diariamente, o que pode
culminar em niveis elevados de estresse.

Garces e colaboradores (2012) afirmam que o cuidar de idosos dependentes,
principalmente aqueles que apresentam deméncia, ndo € uma atribuicdo simples, e que,
geralmente os familiares passam a assumir essa responsabilidade. O fator negativo € que estes

acabam sendo, de certa maneira, sobrecarregados em funcao do cuidar.



Condicoes de satiide do cuidador

Além disso, buscando conhecer as condicdes de saide dos cuidadores, visto a
vulnerabilidade que estes apresentam em detrimento do papel que exerce, foi possivel
evidenciar que as morbidades que aparecem com maior frequéncia sdo doengas cronicas nao
transmissiveis identificadas com a idade do cuidador, tais como: artrite € reumatismo,
osteoporose, trombose e varizes. J4 a tlcera, a gastrite e a depressao relacionam-se a condi¢do
de estresse e fadiga que geralmente acomete os cuidadores. Percebe-se, portanto, que a missao
do cuidar do idoso com deméncia acaba sendo um fator prejudicial a saide de modo geral,
gerando mal-estar e refletindo negativamente no estado fisico e emocional.

Vieira et al (2012) realizou uma analise do discurso dos familiares envolvidos nas
atividades de cuidado do idoso dependente e evidenciou que quando a pessoa que cuida
também possui limitacdes na sua saide, a sobrecarga € maior ainda. Portanto, alguns
cuidadores entrevistados no estudo eram também idosos que apresentavam alteracdes do seu
estado de saude. Mas que mesmo assim, continuavam a cuidar dos seus familiares por se
colocarem no lugar do idoso e saberem que as restricdes apresentadas por eles eram maiores
que as suas.

Percebe-se que a presenca de empatia, definida como a capacidade de se colocar no
lugar do outro e simular a perspectiva subjetiva do outro para compreender seus sentimentos €
emocoes, reflete diretamente no aparecimento de estresse, uma vez que a assisténcia a pessoa
idosa que apresenta limitagdes € permeada pelo contato direto, que pode acabar gerando no
cuidador sentimentos capazes de colocd-lo nessa perspectiva, compartilhando as mesmas
experiéncias e necessidades (PASSOS-FERREIRA, 2011).

Além disso, o autor discute que as atividades do cuidador sdo planejadas em fungao
das atividades relacionadas ao cuidado do idoso. Isso € um ponto negativo, pois o sujeito que
cuida passa a deixar sua propria vida de lado e acaba por esperar o momento em que essa
responsabilidade termine, para que entdo ele volte a viver normalmente.

Desse modo, viver em detrimento do outro passa a ser prejudicial, pois o cuidador
abandona os cuidados com a sua satide e passa e investir e dedicar o tempo que possui em
realizar tarefas direcionadas apenas ao idoso, esquecendo-se de cuidar do seu bem-estar,

fisico, emocional e espiritual, afinal quem cuida também precisa de cuidados.



Estratégias de enfrentamento do estresse

A vulnerabilidade ao estresse também estd relacionada com a habilidade em lidar com
os eventos estressantes, dependendo da singularidade e interpretagdo de cada individuo frente
aos fatores externos, ou seja, pela percep¢do do profissional em relagdo as suas demandas de
trabalho e por sua habilidade para enfrentar determinados estressores nesse meio (CUNHA;
SOUZA; MELLO, 2012). Sendo assim, a capacidade de lidar com esses eventos permeia
varios fatores, tais como, saude fisica, mental, relacdes interpessoais, bem como a resiliéncia
do cuidador.

Enfrentamentos podem ser caracterizados em reativos e pro-ativos. Os primeiros
buscam a resolutividade no momento posterior ao qual o individuo entra em contato com o
agente estressor. Isso contrasta com o Coping pro-ativo, em que a resposta de enfrentamento
visa evitar um estressor futuro. Ambos sdo esforcos cognitivos e comportamentais para lidar
com situacdes de dano, de ameaca ou de desafio quando ndo estd disponivel uma rotina ou
uma resposta automadtica. Apenas esforcos conscientes € intencionais sdo considerados
estratégias de Coping e o estressor deve ser percebido e analisado. Respostas de
enfrentamento estdo, em parte, controladas por tracos de personalidade, mas também, em
parte, pelo meio social tal qual a dinamica estressante vivenciada no ambiente de trabalho
(CARVER; CONNOR-SMITH, 2010).

Um estudo de Rocha e Pacheco (2013) realizado com 110 cuidadores informais de
idosos a respeito do estresse e suas estratégias de coping, evidenciou que quando a
dependéncia do idoso aumenta, hd também um aumento concomitante das estratégias
orientadas para o problema e para o meio, em que se inclui a procura de ajuda, no sentido de
adequar a vida do cuidador informal a situacdo de prestacdo de cuidados no caminho da
adaptacdo. Desse modo, o estudo sugere que o cuidador deve aceitar a situacao tal como ela é,
realizar outras atividades além de cuidar, recordar os bons momentos, viver um dia de cada
vez, procurar o lado positivo das situacdes e ndo culpabilizar as pessoas ou situacdes.
Portanto, as estratégias de coping centradas no cuidador sdo aquelas que geram menor
percepc¢ao de estresse nos cuidadores informais.

Lopes e Cachioni (2012) realizaram uma sintese a respeito dos modelos de
intervencodes psicoeducacionais e os seus efeitos em cuidadores de idosos com deméncia e
observaram que, embora grande parte dos estudos analisados tenham apenas o carater
informativo, o objetivo das intervengdes sdo atingir questdes do ambito subjetivo do cuidador,

como melhora do seu bem-estar, diminuicdo de sentimentos e pensamentos disfuncionais,



melhora no senso de autoeficdcia, aumento de uso de estratégias de enfrentamento da situacao
de cuidado, entre outros. Além da abordagem educativa, alguns artigos estudados
apresentaram técnicas de gerenciamento de estresse e de emocdes, condizentes com a terapia
cognitivo-comportamental.

De acordo com o autor supracitado, os grupos psicoeducacionais sdo componentes
importantes para grupos que utilizam as perspectivas tedricas da terapia comportamental
dialética e da terapia cognitivo-comportamental. Na terapia comportamental dialética, a
psicoeducagdo possibilita ensinar novas habilidades, tais como atencdo, habilidades
interpessoais, controle emocional e tolerdncia a angustia. Na terapia cognitivo
comportamental, as técnicas psicoeducacionais usadas sdo: sistematizacdo do problema,

treinamento de técnicas de relaxamento, ensaio comportamental, treinamento de habilidades

sociais e treinamento de gerenciamento do estresse.

CONSIDERACOES FINAIS

Evidenciou-se uma escassez de estudos nas bases utilizadas, que abordassem o estresse em
cuidadores de idosos, bem como sua influéncia na qualidade de vida, mostrando ser uma
temdtica pouco trabalhada pelos profissionais e pela comunidade cientifica. Além disso, o
presente estudo evidenciou que o exercicio de cuidar, quando associado ao comprometimento
das atividades da vida didria do idoso contribui para a sobrecarga de trabalho, e que quanto
maior o seu nivel de dependéncia, maior serd a sobrecarga de trabalho e consequentemente
maiores chances para o surgimento do estresse, que interfere negativamente na qualidade dos
servicos prestados, diminuindo assim, sua eficiéncia e eficécia.

Desse modo, a sobrecarga de fun¢des assumidas pelos cuidadores e o fato de nao
possuirem ajuda de outros membros da familia nas tarefas didrias ou revezar os cuidados,
implica no surgimento de estresse, pois além de desenvolverem sobrecarga fisica e emocional,
acabam se isolando socialmente. Nesse contexto, os estudos analisados mostraram que viver
em detrimento do outro passa a ser prejudicial, pois o cuidador negligencia o seu cuidado com
a saide e investe o tempo apenas em realizar tarefas direcionadas apenas ao idoso,
esquecendo-se de cuidar do bem-estar. Ademais, destaca-se a necessidade de novas pesquisas
nesta drea, a fim de incentivar a criagdo de politicas publicas de saude que incorporem

medidas combativas ao estresse e suas associagoes.
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