INCENTIVANDO O PROTAGONISMO DAS IDOSAS DO GRUPO MELHOR IDADE
OFERTADO EM UM CENTRO DE REFERENCIA DE ASSISTENCIA SOCIAL
(CRAS)

Karollyne Soares de Andrade
Graduada em Psicologia pela Universidade Potiguar (UNP)

karollpsi @ gmail.com

Négila Martins da Silva

Graduada em Servico Social pela Universidade Federal da Paraiba (UFPB)
nagila-martins2 @hotmail.com

Weslley da Silva Lima

Graduando em Enfermagem na Universidade Federal de Campina Grande (UFCG)
weslley1958 @live.com

RESUMO

Este artigo trata-se de um estudo sobre o Grupo de Idosos “Melhor Idade” do Servigo de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, ofertado pelo Centro de Referéncia de Assisténcia
Social (CRAS) do municipio de Sdo Jose de Piranhas, na Paraiba. A temadtica abordada partiu
das observacdes e das intervencdes realizadas no percurso das agcdes desenvolvidas. Assim, o
objetivo deste trabalho consiste em relatar os beneficios das atividades realizadas no grupo
para as idosas, além de descrever as contribui¢des para a prevencao da vulnerabilidade e risco
social. A Pesquisa classifica-se como pesquisa de abordagem qualitativa, utilizando-se como
método a cartografia, a qual se configura por pesquisa-interveng¢do, uma vez que observa e
intervém no transcorrer das acoes. Dessa forma, o artigo demonstra relevancia por abordar
questdes pautadas no direito a Politica Publica de Assisténcia Social, detendo-se precisamente
a protecao social bédsica e ao espago - CRAS — onde € ofertada os servicos socioassistenciais
dessa protecdo. A Protecdo Social Bésica € definida enquanto Servico de Protecdo e
Atendimento Integral a Familia (PAIF); O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos (SCFV); O Servico de Protecdo Social Basica no Domicilio para Pessoas com
Deficiéncia e Idosas, que devem estar articulados para melhor desenvolver das acdes.
Detendo-se ao SCFV, estes podem ser desenvolvidos no CRAS, como € o caso do Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para os idosos (SCFVI) que € ofertado no CRAS
do referido municipio. A equipe técnica deste CRAS, em parceria com a equipe técnica da
Secretaria de Saude e da Secretaria da Cultura, sdo os responsaveis pela realizacao das agdes
que envolvem a populagao idosa neste trabalho, além de contar com apoio de outros setores €
outras politicas. As atividades desenvolvidas com Grupo “Melhor Idade” buscam estimular as
potencialidades e melhorar a qualidade de vida da populacdo idosa, publico deste servigo,
procurando prevenir e proteger possiveis situacdes de vulnerabilidade social. Conclui-se que,
a proposta dos servigos tem sido positiva uma vez que alcanga suas finalidades.
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INTRODUCAO

O presente trabalho consubstancia-se enquanto um artigo que aborda as atividades
desenvolvidas pelos Servicos de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV)
direcionadas as idosas, as quais sao realizadas no Centro de Referéncia de Assisténcia Social
(CRAS) do municipio de Sdo José de Piranhas — PB.

O CRAS ¢ uma unidade publica responsdavel pela oferta de servicos de protecdo social
bésica do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), cujo objetivo é prevenir e proteger
situagOes de vulnerabilidade e risco social, fortalecendo os vinculos familiares € comunitarios.

Dessa maneira, os Servicos de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV)
articulam-se em torno do Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF) —
ofertado pelo CRAS —, constituindo-se em seu entorno através de trabalhos em grupos ou
coletivos, com criangas, adolescentes, jovens e idosos, sendo estes ultimos o objeto deste
trabalho.

A populacdo idosa tem aumentado significantemente no que tange a sua totalidade,
isso deve-se as melhores condicdes de vida que decorre da urbanizacdo e do progresso das
politicas publicas, sendo considerado uma conquista, uma vez que resulta da ampliagdo dos
varios setores.

A partir disso, percebe-se a importancia do trabalho realizado com o grupo de idosas
que ocorre no CRAS do referido municipio, pois possibilita a interagdo social, troca de
vivéncias, empoderamento e a convivéncia comunitdria, além do fornecimento de
informacodes sobre direitos e deveres e participacdo social.

Assim, o trabalho tem como objetivo relatar os beneficios das atividades realizadas no
grupo para as idosas, além de descrever as contribuicdes para a prevencdo da vulnerabilidade
e risco social.

Portanto, este artigo € relevante por analisar uma questio pautada no direito a
assisténcia social, tendo como principal pondera¢do a questdo do acesso a essa politica, bem
como demonstra os aspectos positivos que este trabalho em grupo proporciona a populacao

idosa, estimulando suas potencialidades e melhorando sua qualidade de vida.



METODOLOGIA

A pesquisa foi realizada no Centro de Referéncias de Assisténcia Social, com as idosas
do Grupo Melhor Idade, Grupo que faz parte dos SCFV, classificando-se enquanto uma
pesquisa de abordagem qualitativa, utilizando-se como método a cartografia, a qual se
configura por pesquisa-intervengao.

A cartografia apresenta-se como método de pesquisa-intervencdo, uma vez que O
pesquisador realiza observacdo ao mesmo tempo que participa da interveng¢ao, mantendo-se
no campo em contato com as pessoas, afetando e sendo afetado pelas experiéncias (BARROS;
KASTRUP, 2010). Nessa medida, ela lanca mao da observacdo participante, a qual conforme
Frizzo (2008), trata-se de compor junto com o observado a realidade, pensar junto com o
grupo a maneira de intervengdo, aqui os conhecimentos se contemplam, pois hé a interacdo
com o observado através da integracdo, com uma relagdo horizontal, unido de conhecimentos
que podem ser interessantes para todos.

Assim, a cartografia diz respeito a um caminhar que traca suas metas no percurso,
mediante os efeitos do processo de pesquisar sobre o objeto da pesquisa, do pesquisador e
seus resultados. Assim, o seu método ndo se faz de modo prescritivo, por regras ja prontas
nem com objetivos pré-estabelecidos. O fato de reverter o sentido tradicional de método, nao
significa que sua ag¢do é sem direcdo, mas a cartografia ndo abre mdo da orientagdo do

percurso durante a pesquisa (PASSOS e BARROS, 2010).

RESULTADOS E DISCUSSAO

A Constituicao Brasileira promulgada em 1988 tem a Assisténcia Social como um dos
constituintes do tripé da Seguridade Social, juntamente com a politica de Saidde e de
Previdéncia Social. A Assisténcia Social se divide em Protecdo Social Bésica e Protecdo
Social Especial, sendo a Tipificagdo Nacional de Servigcos Socioassistenciais importante no
processo de organizacdo destas protecoes.

Assim, detendo-se aos servicos de Protecdo Social Bésica, a Tipificacdo os define
enquanto: Servico de Protecio e Atendimento Integral a Familia (PAIF); O Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos; O Servico de Protecdo Social Bédsica no

Domicilio para Pessoas com Deficiéncia e Idosas.



O espaco que dispde de servigos socioassistenciais de protecdo social basica é o
Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), uma unidade responsavel pela realizacdao

de atividades voltadas ao trabalho social com familias.

O CRAS € uma unidade de protecdo social basica do SUAS, que tem por
objetivo prevenir a ocorréncia de situacdes de vulnerabilidades e riscos
sociais nos territérios, por meio do desenvolvimento de potencialidades e
aquisicoes, do fortalecimento de vinculos familiares e comunitdrios, e da
ampliacdo do acesso aos direitos de cidadania (BRASIL, 2009a, p. 9).

Nesta unidade, o PAIF € o principal servigo de protecdo social basica que deve ser
oferecido, consistindo-se no trabalho social com familias objetivando a prote¢do das familias,
prevencao de ruptura de vinculos e contribui¢do para melhoria da qualidade de vida, sendo os
demais servicos de protecao social basica articulados e complementares ao PAIF.

Assim, o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) articula-se ao
PAIF, especialmente quando € ofertado no espaco do CRAS. Quando este servico volta-se a
pessoas idosas, € o PAIF que faz a identificacio e encaminhamento para a inclusdo das

referidas nas acdes, além de acompanhar suas familias quando se encontra em vulnerabilidade

social, tornando-se notdvel a importancia da integracao entre PAIF e SCFV.

O Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Pessoas Idosas
deve promover agdes e atividades pautadas nas caracteristicas, interesses e
demandas desta faixa etdria, considerando a vivéncia em grupo, as
experiéncias artisticas culturais, esportivas e de lazer e a valorizacdo das
experiéncias vividas, sempre levando em consideragdo a centralidade da
familia e a referéncia ao Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS)
(BRASIL, 2012, p. 6-7).

Assim, fazendo analogia ao relatado anteriormente, percebe-se que as acgdes
desenvolvidas no CRAS com o grupo de idosas trabalha no sentido de reforcar a compreensao
dos usudrios como sujeitos de direitos, tornando-os protagonistas de sua vida, através de
acolhimento, orientacdes e encaminhamentos, realizacdes de exercicios fisicos, atividades que
estimulam a concentracdo, cognicdo, criatividade e memoria, além de fortalecer o convivio
familiar e comunitario.

O publico do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Pessoas
Idosas (SCFVI) sao idosos com idade igual ou superior a 60 anos, que estejam em situacao de

vulnerabilidade social, sendo prioritdrios os:

- Idosos beneficidrios do Beneficio de Prestacdo Continuada;



- Idosos de familias beneficidrias de programas de transferéncia de renda;

- Idosos com vivéncias de isolamento por auséncia de acesso a servigos e
oportunidades de convivio familiar e comunitdrio e cujas necessidades,
interesses e disponibilidade indiquem a inclusdo no servico (BRASIL,
20090, p. 12).

A inclusdo desse publico nos servigos se da através de encaminhamentos do CRAS,
como dito anteriormente, além de outros servicos que os atende ou politicas setoriais, ou
mesmo através da demanda espontanea dos idosos. A participacdo dos idosos no servico, nao
¢ obrigatdria, contudo ao se compromissar com O grupo € com o servigo € necessario assumir
o acordo.

Dessa forma, o CRAS de Sdo José de Piranhas, municipio da Paraiba, oferece
atividades do PAIF com as familias em situacdo de vulnerabilidade social que, em parceria
com os SCFV, promove agdes para a populacdo idosa, levando em consideragdo suas
singularidades e potencialidades.

Apesar que, a participacao no grupo nao se restringe apenas a populacao idosa do sexo
feminino, o grupo “Melhor Idade” ¢ composto apenas por mulheres, aproximadamente 50
idosas, que participam ativamente das atividades efetivadas.

As acdes sdo desenvolvidas pela equipe do PAIF/CRAS em parceria com as equipes
da Secretaria de Saidde e da Secretaria de Cultura do municipio, além de equipes de outros
setores e/ou politicas sociais integrarem na organizacao e realizacdo das atividades.

As atividades fisicas sdo realizadas trés vezes semanais, tendo como facilitadora a
Educadora Fisica, proporcionando as idosas um envelhecimento ativo e sauddvel, uma vez
que segundo Cheik et al. (2003), a pratica de exercicio fisico reduz o processo de declinio das
funcdes organicas decorrentes do envelhecimento, contribuindo de maneira significativa para
o bem-estar biopsicossocial, devendo ser desenvolvido como atividade preventiva. Além de
que, propicia aos sujeitos socializa¢do, melhor qualidade de vida, fatores estes, que estio
inter-relacionados a saide mental, o que se configura como relevante, principalmente para
este publico.

Também sdo ofertadas oficinas, como por exemplo, a de Musicoterapia aliada ao
Desenho Projetivo pela Psicéloga do CRAS, com o objetivo de estimular a memoria mediante
musicas que representem alguma vivéncia para os participantes, podendo desencadear
questdes relacionadas as outras etapas da vida. Bem como, trabalhar a coordena¢ao motora e
criatividade, através do desenho.

Dessa maneira, a musica desperta sentimentos, modifica o humor, vence a depressao e

ao quebrar bloqueios emocionais ajuda a descobrir atitudes inconscientes ou revelar



recordacgdes ou pensamentos escondidos no subconsciente. Ela € uma necessidade de todas as
culturas, sendo que a necessidade e a sensibilidade ao belo e a criagdo de beleza constituem
suas caracteristicas distintas (LEINIG, 1977).

Com isso, a musica se apresenta como maneira de expressao e experiéncia estética,
auxiliando as idosas a se adaptar ao meio, potencializando suas faculdades intelectuais,
emocionais, cognitiva, fisica e social, sendo um espaco para contato consigo mesma € com as
demais participantes do grupo, trazendo a tona recordacdes.

Além destas, estd sendo planejadas atividades de lazer que proporcionem uma vida
ativa e saudavel na velhice, aspecto explicito em um dos eixos estruturantes da Cartilha de
Orientacdes Técnicas do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para pessoas
idosas, pois nossos idosos carecem de acdes que envolvam também o lazer, como estimulo a

participacao do contexto social em que vivem.

A importancia do lazer, para o idoso, existe em virtude do aumento do tempo
livre, pois € por meio deste que os idosos encontram motivagdo e satisfacdo
em viver mais e com qualidade. Idosos mantém as mesmas necessidades
psicoldgicas e sociais que possuiam nas outras fases da vida e, por isso,
reconhecem e valorizam o lazer. Ter grupo de referéncia, em que se possam
compartilhar alegrias, tristezas, conhecimentos, entre outros, propicia aos
idosos suporte emocional e motivagdo para que tenham objetivos na vida
(ANDRADE, et al. 2014, p. 45).

O idoso necessita estd envolvido em atividade que proporcionem prazer, que o faca
sentir-se util. Dessa forma, compreende-se que a vivéncia em grupo proporciona uma
variedade de situacOes e trocas de experiéncias, possibilitando reflexdes e sentimento de
interdependéncia ao fortalecer a autoestima e a identidade.

Assim, o grupo “Melhor Idade” pauta-se “[...] no didlogo, no respeito a diferenca,
exercitando a ética da convivéncia, constituida de singularidades, diversidade, sentimentos
comuns e experiéncias compartilhadas” (BRASIL, 2012, p. 55), propondo atividades que
mantém os idosos engajados e satisfeitos consigo mesmo.

O trabalho que o SCEFV vem proporcionando com o grupo de idosas “Melhor Idade”
estd atingindo sua proposta principal, apesar de ser perceptivel que as idosas ainda estdo em
fase de aceitacdo a conviver com os limites.

Contudo, € possivel observar que apesar da necessidade de avancos, o SCFV Grupo
“Melhor Idade” tem respondido positivamente no que tange a autonomia, integragao,
protagonismo, empoderamento e prevencdo de ruptura de vinculos familiares, o que

demonstra estar caminhando no rumo certo.



CONSIDERACOES FINAIS

A partir do exposto, percebe-se a importancia deste artigo, uma vez que relata as
experiéncias exitosas realizadas no grupo “Melhor Idade” desenvolvidas no Centro de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) do Municipio de Sdo José de Piranhas/PB,
viabilizando desta forma, um canal de comunicag¢do que sirva como base de pesquisa para
novos trabalhos que venham abordar esta tematica.

Assim, nota-se que as acoes ofertadas as participantes do grupo, trabalha no sentido de
prevencdo a vulnerabilidade e risco social, permitindo que as idosas sejam protagonistas de
sua vida, pois propicia autonomia, empoderamento e socializacdo. Bem como, contribui para
amenizar questdes decorrentes do envelhecimento, através de atividades que estimulam a
cognicdo, percep¢do, memoria, criatividade, atencao, entre outras.

Portanto, os Servicos de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) em
parceria com o PAIF atuam no CRAS conforme o que preza suas portarias, promovendo a
prevencdo e reduzindo os niveis de vulnerabilidades do municipio, principalmente no que diz

respeito aos idosos, sujeitos estes, que demandam mais aten¢ao, cuidado e afetos.
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