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RESUMO

O acesso a moradia esta no rol dos direitos sociais e sdo fundamentais a vida.
Tornando esta questdo da habitacdo justificivel e relevante para tornar-se um
objeto de pesquisa na area do Servico Social. Destarte, o presente trabalho
vem tratar do acesso a moradia por meio do Programa Minha Casa Minha
Vida, gerido pela Secretaria de Acao Social, setor de Habitacdo do municipio
de Sousa-PB. Num primeiro momento faremos uma breve abordagem histérica
das Politicas Publicas no Brasil, onde, chegando a situacdo de como estas
politicas estdo sendo direcionadas. Desta feita, poderemos perceber o papel
fundamental das politicas sociais e da Politica Nacional de Habitacdo no
Estado brasileiro e para a cidade de Sousa. Para efetivar a construcdo e
analise de nosso objeto de pesquisa, que € esta politica habitacional da
atualidade, situada especificamente na cidade de Sousa, usaremos a pesquisa
de natureza qualitativa. Para tanto, foram utilizadas informacfes repassadas
pelos moradores do Residencial Sousa |, bem como, a observagéo local. Para
atingir o objetivo da pesquisa, utilizamos o método indutivo para analisarmos as
guestdes que perpassam 0 processo de aquisicdo de uma unidade habitacional
em Sousa pelo Programa Minha Casa Minha Vida. No processo de pesquisa e
andlise dos dados coletados levantamos o perfil das familias beneficiadas e
seu grau de satisfacdo por terem sidos contemplados no Programa Minha Casa
Minha Vida. O trabalho in loco permitiu uma aproximagdo com a realidade,
sendo possivel chegar as seguintes conclusées: que o direito a moradia
perpassa pelo o acesso aos bens servicos béasicos e essenciais a
sobrevivéncia dos individuos. Este ndo € atendido no caso em tela, mesmo
apos um ano de implantacédo do Residencial Sousa I.

Palavras-chave: Habitacdo; Minha Casa Minha Vida; Residencial Sousa I,
Politica Nacional de Habitacéo;



ABSTRACT

Access to housing is on the social role and rights are fundamental to life.
Making this issue of justifiable and relevant to become a research object in this
knowledge area . The present work comes to access to housing through the
social program named Minha Casa Minha Vida, managed by the Secretaria de
Acao Social, housing sector of the prefecture of Sousa-PB. At first we will do a
brief historical approach of public policies in Brazil. The question is: how this
policy has been implemented?. This time, we realize the key role of social
policies and the national housing policy in the Brazilian state and the Sousa
city. The nature of this research is qualitative methods. Therefore, form used
information passed by the Residential Sousa | locals, natives, as well as the
participant observation. To achieve the objective of the research, we use the
inductive method to analyze the issues that underlies the acquisition of a
housing unit in Sousa city by program Minha Casa Minha Vida. In the process
of research and analysis of the collected data raise the profile of the families
and their level of satisfaction for having solid contemplated in Programa Minha
Casa Minha Vida. The working in loco allowed close to reality, and reached the
following conclusions: that the right to housing moves through the access to
basic and essential services to the survival of citizens. This is not met in the
case before, even after a year of implementation of Neighborhood Residential
Sousa I.

Keywords: Housing; Programa Minha Casa Minha Vida; Neighborhood
Residential Sousa I; National housing public policy;
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INTRODUCAO

O presente trabalho se deu a partir de estudos realizados no Setor de
Habitacdo da Prefeitura Municipal de Sousa-PB no ano de 2014. O Interesse
pelo tema surgiu da atuacdo no Estagio Supervisionado Curricular Obrigatério |
e Il. Dentre deste processo de engajamento no setor, foi possivel acompanhar
varias demandas que perpassavam pela realidade da regido. Tive assim a
oportunidade de efetuar visitas domiciliares, entendendo e compreendendo, os
motivos pelos quais tantas familias procuravam o setor de habitacdo para dar
entrada no processo de aquisicdo de uma unidade habitacional oferecida pela
atual gestdo municipal dentro do Programa Social intitulado: Programa Minha
Casa Minha Vida. Concomitante a isso, pude observar os passos desde a
escolha das familias selecionadas e aptas a receber sua habitacdo, ao
processo de preenchimento da documentacdo que é enviada para a Caixa
Econdmica Federal. Vivenciei, ao término deste processo, com 0s eventos de
assinaturas de contratos e entregas das chaves das residéncias.

Cabe-nos a ressalva quanto ao local onde as moradias foram
construidas, pois ao visitar o Residencial Sousa | nho momento do Estégio,
constatou-se o0 quao distante ficava do centro da cidade, cabendo-nos
questionar se o transporte publico local iria atender aquelas familias. Ainda em
relacdo ao local, foi possivel também observar que ndo possui arborizacédo e
nem servicos basicos necessarios a permanéncia das familias, uma vez que,
durante este periodo de estagio, podemos constatar que o perfil das familias é
de baixa renda e algumas destas familias, com um grande numero de filho.
Este perfil, € o tipico que se enquadra dentro dos requisitos necessarios de
pessoas que se encontram em situagéo de risco e vulnerabilidade social.

Saindo do estagio e delimitando aquele locus como lugar privilegiado de
pesquisa, poderemos verificar as mudancgas que aconteceram desde marco de
2014 na regido e o grau de satisfacdo das pessoas e se houve uma mudanca
no perfil do usuario com a nova moradia.

Com isto, este trabalho se realiza na perspectiva de analisar os direitos a

habitacdo de alguns usuarios em situacdo de risco e vulnerabilidade social.
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Especificamente os que estavam inscritos no Programa minha casa minha
vida. A questdo seria saber a respeito da eficacia de tal programa ja que
durante os dois periodos de estagios varias denuncias de nao efetividade ou de
burla aos processos chegaram até o setor de habitacdo. Denuncias estas,
recorrentes, ainda que a Secretaria de A¢do Social do municipio, sempre que
possivel, designasse uma equipe técnica para fazer visitas com intuito de
constatar a veracidade das dendncias recorrentes de pessoas que ndo se
engquadravam no perfil demandado pelas normas da Caixa.

Assim sendo, este trabalho se dard em trés capitulos. No primeiro
faremos uma abordagem das Politicas Sociais, dando énfase a Politica
Nacional de Habitacdo (PNH), abordando também o Programa Minha Casa
Minha Vida-> Um programa do Governo Federal para familias com renda
familiar minima de até um mil e seiscentos reais. O mote deste programa é o
direito a habitacdo dentro de contexto de uma politica publica que deve ser
oferecida pelo Estado, como preconiza a Constituicdo Federal de 1988.

No segundo capitulo, faremos uma abordagem sobre o método utilizado,
gue este sera o0 método Indutivo e a pesquisa tera cunho qualitativo. Ainda
neste capitulo serdo avaliados o0s questionarios que serdo aplicados no
Residencial Sousa I. A partir do método utilizado, levando-se em consideracéo
0 que esta posto na Politica Nacional de Habitacdo e a aplicacdo do
guestionario no Residencial Sousa |, o Pesquisador ter4 a possibilidade de,
apos contato direto com os moradores, e ter tido a oportunidade de ouvir suas
gueixas, descontentamentos e seu grau de satisfacado, tirar suas conclusdes
mediante a realidade observada. Para tanto, neste capitulo serd feita uma
apresentacao geral da forma como a pesquisa foi realizada, mostrando quais
as dificuldades enfrentadas pelo pesquisador até chegar as familias.
Explicitaremos ainda como foi feita construcdo e a aplicacdo dos questionarios.
Trataremos também de descrever de que forma se deu a elaboragdo do
qguestionario, trazendo a amostra das perguntas e de que forma elas foram
elaboras e o0 que se espera com a respostas das familias entrevistadas para
gue se possa chegar as informacdes pertinentes que consigam dar respaldos

as indagacbes e assim conseguir chegar a inferéncias que demonstrem a
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realidade da efetividade ou ndo do programa supracitado. Ao questionario
associasse as observacdes participantes feitas no locus de pesquisa.

No terceiro capitulo serdo realizadas as andlises e discussfes dos
dados coletados, ou seja, trata-se da apresentacado dos resultados da pesquisa
aplicada, bem como, informacfes pertinentes da interpretacdo dados, sendo
feita uma andlise e inferéncias a guisa de um resultado satisfatorio aos
objetivos da pesquisa.

Por fim, chegaremos lograremos o objetivo geral desta pesquisa, que é:
uma andlise das politicas publicas e as politicas sociais voltadas para a
habitacdo, especificamente do programa minha casa minha vida tal qual
observado no Residencial Sousa |, na cidade de Sousa. Esta pesquisa
demonstrara o perfil das familias que ali estdo e como se deu o processo de
aquisicdo de uma unidade habitacional dentro do PMCMV. Para tanto, o
recorte temporal desta pesquisa esta no interim de marco de 2014 a janeiro de
2015. Uma época privilegiada, em que estava prevista uma série de mudancas

para o local.
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CAPITULO | - VISAO GERAL DAS POLITICAS PUBLICAS NO BRASIL

Para se compreender a questdo das Politicas Publicas no Brasil, se faz
necessario saber a melhor definicho do que é Politica Publica e como
diferenciar politica publica da politica social. Isto se deve ao fato de que de um
modo mais amplo, toda politica social € uma politica publica, porém, nem toda
politica publica é uma politica social. Desta forma, este capitulo descrevera o
conceito de politica publica e como elas se dividem na sociedade, enfatizando
a Politica Nacional de Habitacdo, o Programa de Habitacdo e Interesse Social,
juntamente com o Programa Minha Casa Minha Vida-Recursos do FAR (Fundo
de Arrendamento Residencial).

No Brasil estas politicas sédo de responsabilidade do Ministério das
Cidades e quando chegam aos municipios passam a responsabilidade para as
prefeituras, que se comprometem através de assinatura de um termo de
adesdo ao programa junto a Caixa. No caso de Sousa, 0s programas sao
desenvolvidos pela Secretaria de Agdo Social do Municipio de Sousa-PB com a
implantacdo do Residencial Sousa I.

E importante compreender o impacto que o PMCMV- teve na
sociedade e como este mudou a vida de muitas familias, principalmente
aquelas que se encontravam em situacao de risco e vulnerabilidade social.
Destarte, mostraremos este impacto através do déficit habitacional observado
em escala nacional, ap0s esta primeira andlise, afunilaremos esses dados para
o contexto do Estado da Paraiba, enfatizando quais sdo as medidas que o
governo do Estado adota para sanar a questdo do direito a habitacdo. Para
finalizar, este capitulo demonstrara tais indices no municipio de Sousa
equacionando o déficit habitacional existente no momento da pesquisa e
quantas familias foram atendidas desde a implantacdo do PMCMV e a
construcéo de residenciais populares dele proveniente.

Para fins embasamento tedrico, traremos para a discussdo do tema no
gue cabe as politicas publicas e as politicas sociais autores como: Belloni,
Magalhdes, Barros e Sousa. Estes trabalham diretamente a temética Politica
Publica e Politica Social. E ainda algumas pesquisas encomendas pelo

Ministério das Cidades ao Instituto de pesquisa econdmica aplicada (Ipea) e
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IBGE. Isto tudo associado a Constituicdo Federal de 1988, que foi utilizada no
intuito de fundamentar os direitos aos servigos essenciais a sobrevivéncia do
ser humano perante o Estado brasileiro.

Existem varias definicbes para compreender o que sdo politicas
publicas, porém, a definicho que iremos usar para nossa discussao e que

traduz de maneira simples e objetiva o que é politica publica € a seguinte:

Politica Publica trata-se de uma acao planejada, implementada, por
um grupo de atores (publicos e\ou privados) que visa oficialmente ao
entendimento das necessidades de um outro ator denominado
beneficiario da politica publica, mas, no entanto também atende aos
interesses de varios atores que compde a rede de relagbes. Difere de
um programa, porque este é dirigido a um publico especifico,
enquanto que aquela objetiva entender a todos sem limitacdes.
(BARROS, et al. 2008. p.2)

Podemos assim dizer que Politicas Publicas sdo como um conjunto de
atividades governamentais que partem do Estado e sdo executadas pelos
governos, pois elas originam-se das reivindicacbes da sociedade ou de
determinado grupo social que demanda algo de interesse difuso ou estrito.

As politicas publicas podem ser: de carater econémico, financeiro,
tecnologicos, ambientais e as politicas sociais, e vale salientar que elas dao
conta de responder as demandas da sociedade. E importante ressaltar que as
politicas publicas envolvem todas as camadas da sociedade, o primeiro setor
(Estado e o governo), o segundo setor (iniciativa privada) e o terceiro setor (a
sociedade civil organizada).

Fazendo um breve aporte histérico a partir do segundo p6s-guerra, 0s
estados de paises europeus passam a ser chamados de Estado de Bem-Estar
Social. E nesse momento que o Estado vai trabalhar com o conceito de politica
publica ampla e universal, mas dentro de um padrao Unico, néo respeitando a
diversidade. Neste momento, a classe trabalhadora se organiza para a
reivindicagéo dos direitos, e com isso o Estado, assim como afirmam Montafio
e Durigueto (2011, p.179) promove um processo que incide nas lutas de
classes, reduzindo assim o conflito social, criando uma imagem de Estado que
cumpre com seus deveres, trazendo esses conflitos para o ambito estatal, dai
passa a desarticular as lutas para que se crie uma imagem de Estado de Bem-

Estar Social.
15



Em face da efervescéncia dos movimentos sociais na década de 1964
na Franca, onde os trabalhadores passaram a se unir para reivindicar melhores
condi¢cdes de trabalhos, e hd também o surgimento de outros segmentos de
movimentos sociais na época que se alastra pela Europa e pelos EUA,
chegando ao final da década de 1970 e inicio da década de 1980 no Brasil, ha
o0 surgimento de diversos movimentos sociais, e ainda uma organizacdo da
classe trabalhadora dentro dos partidos politicos, dessa forma passa a ter uma
maior cobranca por parte da sociedade para a criacdo de politicas que
atendam as demandas da populacéo.

Dentro desse contexto podemos comecar a falar no processo de
construcdo das politicas publicas no nosso pais. No Brasil, vamos ter um
modelo de Estado de Bem-Estar Social nos idos de 1980 e 1990, com o final
do governo Collor e com o governo de Fernando Henrique Cardoso (FHC).

O governo de Fernando Henrique comeca a implantar os programas de
transferéncia de renda, focada na populacdo mais carente, que segundo o
Ministério do Desenvolvimento Social (MDS) (2015) comegou em 1996 com o
Bolsa Escola, e seguindo, foi criado o Auxilio Gas, Bolsa Alimentacdo e Cartao
Alimentagdo, porém, sé em 2004 todos esses programas sdo condicionados
em um Unico, que é o Programa Bolsa Familia (PBF). Percebe-se entdo que o
Brasil vive um momento de criacdo de um modelo de Estado de Bem-Estar
Social. Porém, os mandatos, o de Collor e de FHC, principalmente, esta
pautado num modelo de governo com ideias e ideais neoliberais de defesa da
propriedade privada dos meios de producdo e auto regulacdo do mercado
como mola propulsora de um tipo de desenvolvimento de sociedade, nesse
periodo temos um vasto indice de privatizagdes dos servigcos publicos, segundo
Araujo (2015), a era FHC houve 70 empresas federais privatizadas e 55
estaduais, o0 que o mesmo coloca que, a venda das estatais foi parte de um
processo de privatizagdo selvagem do Estado. N&o foi uma venda, foi uma
doacgéo.

Neste momento a salude, a educagdo, a seguranca publica e varios
outros servicos sao transferidos para o setor privado, e é neste momento que o
Estado se afasta de suas obrigacbes, e alguns desses servicos que deveriam

ser oferecidos gratuitamente a populacdo passa a ser cobrado, restando
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péssimos atendimentos no que resta do setor publico, uma vez que dentro de
sua responsabilidade deve oferecer a populacdo os servicos basicos para sua
sobrevivéncia, o que o servico publico oferece torna-se incipiente para atender
as demandadas existentes na sociedade, restando a populacéo recorrer de fato
ao setor privado e/ou a filantropia. O Setor privado, por sua vez, tem como
mola propulsora a légica de mercado, que atende a parte da populagdo que
esta disposta a pagar pelos servi¢cos ofertados.

Existe uma parte da populacdo que ndo consegue se enguadrar,
cabendo as instituicdes filantropicas e ndo governamentais cumprir o papel do
Estado, uma vez havendo essa omissdo, porém, para que funcione as
instituicbes de carater filantropicos o Estado prevé a isenc¢édo total ou parcial do
pagamento de tributos. Montafio e Durigueto (2011, p.204) colocam que € esse
o motivo pelo qual a orientacdo neoliberal recai na defesa da “liberdade” do
mercado e néo participacao (social) do Estado.

Porém, cabe-nos lembrar que, no Brasil, as politicas publicas passam a
ter maior efervescéncia com a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988
(doravante CF/88), principalmente o que compete a politica social. Neste
momento, 0 pais acaba de passar por um processo de redemocratizacao, e a
CF\88 vem para dar legitimidade as questfes, visto que a ideia da constituicdo
€ de universalizacdo dos direitos sociais e a ampliacdo das politicas publicas
no Brasil. Com a CF\88 existe uma garantia de um minimo para as pessoas, €
entdo que surge varios direitos sociais. Segundo Bertramello citado por
COMPARATO (2014), “Os direitos sociais se realizam pela execucdo de
politicas publicas, destinadas a garantir amparo e protecdo social aos mais
fracos e mais pobres; ou seja, aqueles que ndo dispdem de recursos proprios
para viver dignamente”. Desta forma, destaca-se a importdncia de que as
politicas publicas tenham um foco direto nas demandas, para que assim, possa
identificar quais os segmentos publicos existem maior emergéncia de atuacao
das politicas publicas. Frey (2000. p.214) alerta que os estudos sobre Politicas
Publicas no Brasil s6 foram realizados recentemente, e sdo esporadicos, dando
énfase e analisando as estruturas e instituicbes ou a caracterizacdo dos

processos de negociacdo das politicas setoriais especificas.
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E importante esclarecer que ndo da para pensar em politica publica
sem pensar numa relacdo de didlogo entre a sociedade civil organizada e os
organismos do Estado. Essas reivindicacdes séo levadas até aos setores
responsaveis do governo para a partir dai criar uma discusséo de criacdo de
uma politica publica que dé respaldo as demandas apresentadas.

Como elas surgem a partir de reivindicagbes da sociedade, é
importante, assim como encontramos em Varias literaturas, um processo
avaliativo, a partir de sua criacdo, com estudos mais dirigidos, focando qual é a
real necessidade da criacdo daquela politica, contando que esse processo
avaliativo perpasse 0 seu processo de implementacdo até que se chegue aos
resultados finais, pois sera a partir dos resultados obtidos que se vera a
necessidade da continuidade, interrupcdo ou mudancas nas formas de
aplicacdo. Bellone et al, defendem o quéo relevante € o processo de avaliacdo

das politicas publicas:

Avaliar significa compreender as atividades, fatos ou coisas avaliadas
com vista a estimular seu aperfeicoamento. Os resultados da
avaliacdo, sd&o, portanto, relevantes, ndo apenas para seus
formuladores, mas para todos o0s setores sociais envolvidos ou
atingidos [...] As Politicas Sociais devem ser avaliadas a partir de sua
necessidade, ou seja, se vai ser pensada, primeiro deve-se avaliar
gual é a real necessidade da implantacdo dessa, ndo esquecendo de
avaliar qual a eficacia e efetivacdo dessas acdes (BELLONI, et al.
2003. p.27)

Um outro questionamento a ser respondido é: para que servem as
politicas publicas? Pois bem, o seu fim (til é a geragdo de desenvolvimento,
pois quando se tem o Estado Investindo € por que se tem a ideia de avangos
na sociedade. Ou seja, é pensar nas melhorias dos padrbes de
desenvolvimento e melhorias no padréo de vida da populagao.

No Brasil ha déficit no tocante as Politicas Sociais, elas sdo incipientes
e nao consegue dar conta de todos os problemas enfrentados pela populacao.
Este é o caso do foco de nossa discussdo que € a Politica Nacional de
Habitacdo (PNH), tracaremos um debate a seguir em torno das politicas

sociais.
1.1 - As Politicas Sociais
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As Politicas Sociais, passam a ser um viés do Estado para dar
respostas a populacdo que sofre com os moldes ditados pelo modo de
producdo capitalista, principalmente na época de crise do capital. No Brasil,
essas ganham efervescéncia pos-64, Segundo Behring e Boschett (2011), o
pais vive mais um momento de modernizacdo conservadora, este € 0 momento
em que o setor industrial e a urbanizacao cresce aceleradamente, aumentando
cada vez mais 0 desemprego e crescia veementemente o servigo terceirizado,
sendo assim, percebe-se a emergéncia de politicas sociais que consigam
atender a classe trabalhadora que vive os devaneios desse novo modelo de
producao.

Sendo assim, podemos corroborar com a ideia de que as politicas
sociais sdo o0s resultados por parte do Estado, que ao identificar as
demandadas advindas da sociedade, focaliza suas acfGes agindo diretamente
nos problemas identificados, assim, as politicas sociais vém para enfrentar as
contradicbes colocadas pelo modo de producao capitalista. Estas politicas sao
conquistas alcancadas por meio da luta da populacédo por melhores condi¢cdes

de vida e dos servicos publicos. Para tanto, Vieira citado por PIANA afirma que:

nao ha politica social desligada das lutas sociais. De modo geral, o
Estado assume algumas das reivindicacdes populares, ao longo de
sua existéncia histérica. Os direitos sociais dizem respeito
inicialmente & consagracdo juridica de reivindicacbes dos
trabalhadores. Certamente, ndo se estende a todas as reivindicagdes,
mas na aceitacdo do que é conveniente ao grupo dirigente do
momento. (2015, p-24)

E a partir das reivindicaces dos trabalhadores que se alcangou varias
conquistas no tocante as politicas sociais, porém, vale destacar que as
politicas sociais no Brasil passam a ganhar efervescéncia com a CF/88. Cabe
ressalvas no que compete o processo de redemocratizacdo do pais na década
de 1980, que surge justamente com a formulagdo da nova constituinte. A CF
estabelece o papel do Estado mediante a sociedade, esclarecendo que
servicos como saude, educacdo, moradia, transporte, habitacdo, alimentacdo
sdo de sua responsabilidade, sendo que a forma de se concretizar é atraves
das politicas publicas e sociais, a constituicdo também prevé a obrigacdo dos

municipios e dos estados, a aplicacdo das politicas sociais torna-se mais
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acessiveis a populacdo. As politicas devem focalizar os estudos dentro da
sociedade, agindo diretamente no que se apresenta de mais urgente. Porém,
as politicas sociais focalizadas agem de maneira imediata, ocasionando-se a
extensdo e agravamento de varios problemas sociais, se focado, ndo erradica
o problema, apenas ird amenizar.

Por isso, faz-se necesséario um dialogo entre os municipios, os estados
e 0 ambito federal para que se obtenham melhores resultados. Podemos citar
como exemplo a salude, que esta é distribuida em trés niveis, o de baixa
complexidade que passa a ser responsabilidade dos municipios, as de média
complexidade que € de responsabilidade dos estados e a de alta complexidade
que é de responsabilidade do governo federal, esse desmembramento contribui
para que cada um conheca as necessidades de sua regido, tornando as
politicas sociais mais eficazes. As politicas sociais vao atuar nos setores da
sociedade em que a populacdo mais necessitam de atencdo, principalmente

com as familias que estdo em situacao de risco e vulnerabilidade social.

Um tratamento da politica social que se separa da produgdo e
reproducdo social, apostando na politica social como solucdo para
desigualdade, sem levar em conta a natureza do -capitalismo,
especialmente na periferia do mundo do capital. Essa opc¢éo
metodolégica considerava viavel no Brasil o projeto de welfare state
social democrata, que, pela via da politica social, realizaria a téo
sonhadora redistribuicdo de renda, numa visdo redistributiva, de
alcance extremamente limitado no ambiente neoliberal do capitalismo
maduro. (BEHRING, BOSCHETTI, 2011, p.17)

A politica estd posta para que haja uma tentativa na solucdo de
problemas sociais que s&o recorrentes na sociedade, o que leva ao
agravamento da questdo social é sempre ma distribuicdo de renda, que fica
concentrado a maior parte na menor parcela da populagdo, enquanto que a
maior parcela vive apenas do trabalho assalariado, e ainda tem sua forga de
trabalho explorado pelo modelo de producdo. Como bem explica Behring e
Boschetti na citagcdo acima, essa populacdo em sua maioria vive em locais a
esmo da sociedade. Como citado anteriormente, o projeto welfare state prevé
uma redistribuicdo de renda mais justa no momento de politica neoliberal.
Porém, acaba sendo um pouco contraditério, visto que a politica neoliberal

prega o maximo para o capital e o minimo para o social.
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Um outro aspecto que cabe destacar é o surgimento das politicas sociais
e a relacdo com as expressfes da questdo social. Faz-se necessario analisar o
papel do Estado como regulamentador e implementador dessas politicas e o

forte impacto dos movimentos sociais na conquista dos direitos.

1.2. - Politica nacional de Habitacéo

O Direito a moradia é um direito social e esta instituido no o art. 6 da
Constituicdo Federal de 1988. S&o considerados direitos sociais, além da
habitacdo. a educacdo, saude, alimentacdo, trabalho, lazer, a seguranca,
previdéncia social, a protecdo a maternidade e a infancia, a assisténcia aos
desamparados. No Brasil a aplicacdo da lei ainda é muito precaria, sendo muito
comum o descumprimento da CF/88, pois a Constituicdo é bem clara quando
estabelece em seu capitulo Il, da Unido, paragrafo 1X, que é dever da Unido
promover programas de constru¢cdo de moradias e a melhoria das condi¢cGes
habitacionais e de saneamento béasico.

No Brasil, temos a Politica Nacional de Habitacdo (doravante PNH), que
é resultado da criagdo do Ministério Nacional das Cidades e é quem cuida de
dar respaldo as pessoas com necessidades de moradia no pais. Segundo a
Confederacédo Nacional dos Municipios (CNM), no Brasil, o déficit habitacional
corresponde a 5,8 milhdes de moradias, das quais 82% estao localizadas na
area urbana. O que a PNH estabelece é que a maioria da populagédo de baixa

renda possa ter acesso a habitacéo digna, conforme o trecho abaixo:

Um dos principais objetivos da PNH é a mobiliza¢éo de recursos, que
se daria pela estruturacdo do Sistema Nacional de Habitacdo de
forma a viabilizar a cooperacéo entre Unido, Estados, Distrito Federal
e Municipios para o enfrentamento do déficit habitacional brasileiro,
guantitativo e qualitativo, por meio da articulacdo de recursos (dos
fundos), planos, programas e acdes. Busca-se a ampliacdo da
destinacéo de recursos ndo onerosos e perenes por parte da Unido,
Estados, Distrito Federal e Municipios a serem canalizados para o
Fundo Nacional de Habitagdo de Interesse Social (FNHIS) e
respectivos fundos habitacionais dos demais niveis de governo, de
forma a viabilizar subsidios para a habitacdo de interesse social
(CNM, 2010).
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Isso significa que € de responsabilidade de todos os entes federativos as
tomadas de decisGes para dar respostas ao déficit habitacional e atender a
populacdo que vive em situacdo de risco e vulnerabilidade social,
proporcionando a essa camada da populacdo uma moradia digna. Moradia
digna ndo é apenas ter uma casa, a populacdo deve contar com estrutura
bésica para sobreviver (dgua, esgoto e coleta de lixo etc.) e uma habitacdo de
qualidade — que € um dos principais componentes do padrao de vida digna.
Correia (2014) enfatiza a fala da Raquel Ronilk, Secretaria Nacional de
Programas Urbanos, onde ela explica que ndo é apenas o Governo que deve
ter responsabilidade com a questdo, esse direito tem que ser um compromisso
também da sociedade para garantir moradia adequada a todos. Um dos
elementos principais para sair da teoria para a pratica € assegurar 0 acesso a
terra urbanizada e bem localizada. Para isso, é necessario subsidio e
financiamento porque o custo de moradia € alto e a renda das pessoas € baixa.

Na cidade de Sousa, 0 programa de Habitacdo Social, € administrado
pela Secretaria de Acédo Social. Dentro desta secretaria existe o Departamento
de Habitacdo do municipio que trabalha juntamente com o Programa Minha
Casa Minha Vida (PMCMV). O Programa é nacional e atende aos Varios
grupos da populacdo. Nacionalmente é bem planejado, porém para chegar até
0s setores municipais ha um grande caminho a ser executado e atender a
populacao que realmente dele necessita.

Considerando que a cidade de Sousa tem uma populacdo de 62 mil
habitantes (IBGE 2011), considerando ainda que, boa parte dessa populacao
nNao possui sua moradia propria e que outra parte vive em condi¢gBes digna de

vida, compartilhamos da ideia de Kumagai e Marta que,

[...] partindo de diretrizes tracadas pela Constituicdo Federal de 1988,
sobre o principio da dignidade da pessoa humana: um vetor maximo
interpretativo de nossa hermenéutica constitucional. O ser humano
como pessoa estd em constante processo de relacionamento néo
apenas consigo, mas também com o ambiente em que vive. Para que
exista uma melhor convivéncia social e encontre-se um eixo proximo
da perfeicdo nessa relacdo entre a individualidade e sociabilidade
esta inteiracdo deve estar pautada na dignidade, respeitando-se os
diversos aspectos. (2010, p.1)

22



O direito a habitacdo ndo se restringe apenas ao simples fato das
pessoas terem um teto para morar, mas também usufruir de diversos outros
servicos necessarios para a sua sobrevivéncia.

Em Sousa, como ja foi mencionado acima, o setor responsavel pela area
de habitacdo é a Secretaria de Acdo Social, que cuida das demandas
habitacionais do municipio. Atrelados a isso, o governo federal em parceria
com o municipio implantou o Programa de Habitacdo e Interesse Social (PHIS)
— Programa Mina Casa Minha Vida, para atender a essa parcela da populacéo.

E fato que o municipio tem uma caréncia habitacional, porém o
programa de Habitacdo Social, por si s6, ndo consegue atender a grande
demanda do municipio. Desta forma, se faz necessério que haja planejamentos
nas cidades para as construcbes dos residenciais oferecidos pelos

governantes. Rangel e Silva, compactua com a ideia quando enfatizam que

Somente um planejamento urbanistico voltado a consecugédo da
funcdo social da cidade possibilita o desenvolvimento de um meio
ambiente saudavel, autossustentadvel e dotado de infraestrutura que
possibilite a qualidade de vida de seus habitantes. (2009, p.62)

Sendo possivel observar o que é de mais comum nos municipios, que
esses residenciais sempre sdo construidos em locais muito afastados dos
centros das cidades.

Ainda conferem relacdo ao direito a habitagdo, ndo nos limitaremos a
tratar apenas da questdo deste direito enquanto dever do Estado, mas como
necessidade que cerca todos os seres humanos. Desta forma, o direito a
moradia constitui-se no principio da dignidade da pessoa humana. E um direito
social, assim como previsto na CF/88, porém, sao varias as formas de fazer
com que esse direito ndo chegue a quem realmente dele precisa. Sé&o
inlmeras as formas que 0s usuarios se utilizam para burlar as normas
impostas pelo programa na tentativa de conseguir uma aprovagao no periodo
de cadastramento, posso citar aqui que no momento de estagio
supervisionado, as varias denuncias chegadas ao setor de habitacdo da
Secretaria de A¢ao Social, apontavam nomes e endere¢cos de moradores que

ja dispunham de imével, muitas vezes possuidores de outros imoveis alugados
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a terceiros, e estavam ali na tentativa de conseguir uma unidade habitacional
por meio do PMCMV. Outro fato também, sdo das mulheres que tem uma
relagdo estavel, mas se colocam como chefe da unidade familiar para sair na
frente das prioridades. Todas estas questdes sdo acompanhadas pela equipe
da secretaria, caso a denuncia seja comprovada, mesmo depois de ter sido
entregue as chaves das residéncias, o0 morador pode sim perder o direito sobre
0 patrimonio adquirido, passando a vez para as pessoas que estdo na lista de
espera. E mais facil para os municipios a identificacdo dessas pessoas, pois
geralmente elas estdo inscritas em outros programas sociais do Governo
Federal.

Este fato € crucial para que a Politica nacional de Habitacdo possa
exercer seu papel, pois ela comunga com outras politicas sociais, uma vez que
a familia que deseja concorrer a uma unidade habitacional do programa Minha
Casa Minha Vida, deve estar cadastrada no CadUnico do Governo Federal. O
CadUnico é uma ferramenta usada pelo governo para identificar as familias
gue vivem em situacdo de Risco e vulnerabilidade social, esta ferramenta
permite que se conheca a realidade social das familias cadastradas e a partir

dai o poder publico pode trabalhar a implementacgéo das politicas sociais.

1.3 - Programa Minha Casa Minha Vida e o Déficit Habitacional

O Programa Minha Casa Minha Vida é um programa do Governo
Federal que é desenvolvido em parceria com os estados e municipios, porém,
este é gerenciado pelo Ministério das Cidades e operacionalizado pela Caixa
Econbmica Federal (CAIXA, 2014). Cabe ressaltar aqui que é de
responsabilidade do Ministério das Cidades a formulagdo, acompanhamento e
implementacéo e todas medidas da Politica Nacional de Habitagdo. Conforme
foi referido anteriormente, é dever do Estado proporcionar que a populagéo
tenha acesso a moradia digna de qualidade, com os subsidios necessarios
para sua sobrevivéncia.

Segundo uma pesquisa dos beneficiarios do Programa Bolsa Familia,
encomendada pelo IPEA, MCidade a SNH (2014), anterior ao ano de 2003, ha
poucos relatos da eficiéncia de politicas habitacionais focadas diretamente para

a populacédo de baixa renda no Brasil, essa questdo sO passa a tomar forma
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em meados de 2003 com a Criacao do Ministério das Cidades. Em seguida, em
2005 foi criado o Sistema Nacional de Habitacdo de Interesse Social (SNHIS) e
o Fundo Nacional de Habitacdo de Interesse Social (FNHIS). Destacamos
ainda que os dados apontam uma informacdo importante com relacdo ao
programa, pois este s6 vem surgir em 2009, e era a partir deste que as familias
de baixa renda poderiam contar dai pra frente para a aquisicdo de uma
moradia. Porém, com o passar dos anos € que o0 programa passa a ter maior
efervescéncia, consequentemente analisa-se uma maior eficiéncia em sua
cobertura, visto que o indice de familias que conseguiram seu imével por meio
do PMCMV cresceu consideravelmente.

O PMCMV o qual nos referimos esta direcionado as familias que
possuem renda familiar de até mil e seiscentos reais. Essas sédo as familias
gue vivem em situacao de risco e vulnerabilidade social e o valor da parcela da
unidade habitacional adquirida é de 5,0% no valor da renda de todos os
membros das familias. Essa informacao € pertinente, pois para as familias que
nao possuem renda inferior ao limite previsto, conseguem pagar as prestacées
de suas casas com parcela inferior a 80 (oitenta) reais mensal, e isso contribui
também para o melhorar a qualidade de vida desses sujeitos, uma vez que eles
nao terdo mais a necessidade de pagar aluguel, e o investimento passa a ser
em algo que é seu. Atentamos ainda para os demais beneficios que o PMCMV
pode trazer para a sociedade, como por exemplo a criagdo de novos empregos
no que diz respeito a construcdo das moradias que emprega milhares de
pessoas todo o0 ano e 0 movimento da economia no Brasil passa a crescer, a
partir do momento que existe uma enorme procura por materiais de construcao,
e um dos setores que cresce principalmente é a especulagéo imobiliaria, nossa
afirmacdo estd em consonancia com o que diz a Pesquisa de Satisfacdo dos
Beneficiarios do PMCMV (2014), o programa responde positivamente em sua

fase inicial que,

previa a construcdo de 1 milhdo de moradias. A meta proposta foi
cumprida com um valor contratado de R$ 55 bilhdes. Deste montante,
R$ 18 bilhdes (483 mil unidades habitacionais) foram destinados as
familias com renda de até R$ 1.600,00. Em maio de 2011, quando foi
criada a fase Il do PMCMYV, a previsao inicial foi batida e extrapolada
com a contratacdo de 2,6 milhdes de moradias e um aporte total de
R$ 170 bilhdes (valor contratado). Cerca de 45% das unidades
contratadas nessa fase do Programa (R$ 60 bilhées) foram
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destinadas a familias com renda de até R$ 1.600,00. Nessa época,
também houve algumas mudancas de regras: (i) elevacao da meta
para a Faixa 1, destinando 60% das unidades produzidas na Faixa 1;
(i) a possibilidade de producdo e exploracao de unidade comercial
nos empreendimentos habitacionais multifamiliares; (iii) a previsdo de
recursos para o0 trabalho técnico social pés-ocupacéo; (iv) a
regularizacéo de areas antes do processo final de desapropriacao; e
(v) a previsdo de que os contratos poderiam ser firmados sem a
outorga do conjuge (o que beneficia a mulher). (p.19 e 20)

As mudancas apontadas nos itens I, I, lll, IV e V no tocante a
continuidade do programa serviu para dificultar as possibilidades de que
pessoas burlem as normas e ainda filtrar e identificar o perfil desses usuérios.
Pois é de extrema importancia que as unidades habitacionais cheguem a quem
delas precisam, pois milhares de pessoas no Brasil moram em condi¢cdes de
moradias precérias, muitas delas em aglomerados, assim como bem descreve
Kowarick (2009) cada situacdo de moradia tem suas desvantagens e
vantagens no contexto social em que sao raras as politicas habitacionais para
0S grupos de parca remuneracdo. Os mais pobres sdo sempre destratados e
os “direitos” ndo chegam até eles, o Estado mal da conta de responder as
necessidades desses milhares de cidaddos que vivem em situacdes de
extrema pobreza. Cabe aos governantes o melhoramento e aperfeicoamento
das politicas publicas e melhor administracdo dos recursos destinados as
politicas para que chegue com mais eficiéncia nos locais que sdo mais

afetados.

A alocagdo dos recursos por parte do governo tem como objetivo
principal a oferta de bens e servicos necessarios a populacao e que
ndo sdo providos pelo sistema privado, devido a sua inviabilidade
econdmica. As fungbes econbmicas do Estado, quais sejam, a funcéo
distributiva, estabilizadora e alocativa destinam-se a corrigir ou
minimizar essas divergéncias no ambito da sociedade e de seus
segmentos. Nessa direcdo, € notério destacar que parte significativa
das politicas publicas tem como gargalo a otimizacdo dos recursos,
uma vez que os critérios de sua distribuicdo para demandas, via de
regra superiores a oferta, determinam a efetividade da acdo do
Estado. Em sintese, a existéncia de desigualdades em relacdo ao
setor educacional, de saude e habitacional, sobretudo nos
componentes da oferta desses servicos e na ineficiéncia da aplicagédo
dos recursos publicos, reflete nas disparidades e desenvolvimento
socioecondmico das regides e, consequentemente, na qualidade de
vida da populacéo. (SILVA, et al. 2012, p.97)
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Diante da situacao, considera-se que que as politicas publicas ainda ndo
sao suficientes para responder as demandas da sociedade, assim como Silva
(2012) aponta, a ineficiéncia da aplicagdo dos recursos destinados as politicas
publicas, desta forma, destacamos que o setor de habitacdo ainda sao
incipientes e ndo conseguem dar conta de toda a populacdo que s6 tende a
crescer dia apOs dia. E importante que as politicas publicas tenham uma
conectividade com os outros setores dos ambitos publicos e privados para que
haja dialogo no que concerne o direito a habitacao.

A questdo de falta de moradia hoje é algo enfrentado por todos os
municipios do estado brasileiro mais o Distrito Federal. Segundo o Ipea (2014),
os dados mostram que o déficit de 10% do total dos domicilios brasileiros
registrados em 2007 caiu para 8,53% em 2012. No livro, Experiéncias em
Habitac&o e Interesse Social no Brasil (CUNHA e MEDEIROS, 2007, p.21), traz
informacdes sobre o déficit habitacional no Brasil, esse chega a ser mais de
7.233 milhdes, o livro pega como base os dados fixados pelo Ministério das
Cidades, ap0s a divulgacéo do IBGE.

Esses dados séo referentes ao Brasil, mas se fizermos um passeio pelas
amostras divulgadas pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Pesquisa (IBGE),
iremos encontrar dados mais precisos de cada estado brasileiro, assim
podendo ter uma ideia de quanto € esse dado em cada estado. Como nosso
foco é chegar até o municipio de Sousa, fizemos uma analise em relacao ao
estado da paraiba, que hoje conta com um déficit habitacional de 120 mil
moradias, segundo a Fundacao Jodo Pinheiro e Ministério das Cidades (2014).
Para tanto, com a descentralizagdo das politicas publicas e atribuindo
responsabilidade aos estados e aos municipios, para suprir essa necessidade,
nos estados conta-se com a Companhia Estadual de Habitacdo Popular
(CEHAP), que é gerida pelos governos estaduais. Os programas desenvolvidos
pelo 6rgéo sdo os seguintes: O Programa Minha Casa Minha Vida Sub 50 para
0s municipios com até 50 mil habitantes; o Pr6-moradia, que atende as familias
que vivem em situacdo de risco e vulnerabilidade social; Programa de Subsidio
a Habitacdo de Interesse Social (PSH), este € destinado as familias que

possuem renda de até 1.245 reais.
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A Cehap tem por objetivo desenvolver a politica estadual de
habitacdo, mediante elaboracdo, execucdo e coordenacdo de
estudos, programas e projetos especificos, bem como o planejamento
setorial, producdo e comercializacdo de unidades habitacionais de
interesse social, obedecendo a critérios e normas estabelecidas pelo
Governo do Estado e pela Legislacdo Federal além de aquisicdo e
urbanizacdo de terrenos a serem utilizados em programas
habitacionais, apoio a programas e projetos de desenvolvimento
comunitarios necessarios a implantacdo e manutencdo dos seus
conjuntos habitacionais, apoio a programas de habitacdo popular
executados pela iniciativa publica ou privada, urbanizagdo de favelas
e bairros pobres inclusive com a construcdo de equipamentos
comunitarios, execucao de programas de desenvolvimento rural
integrado com a construcdo de habitagcbes, equipamentos
comunitarios e obras de infraestrutura, regularizacdo fundiaria e se
encontra também autorizada pelo Governo Federal a atuar como
agente financeiro. (CEHAPPB, 2014)

No municipio de Sousa a CEHAPPB também atua, e como
anteriormente foi falado, ainda néo é o suficiente para atender a tanta demanda
existente, por isso, além da CEHAPPB o municipio de Sousa também conta
com o programa de Habitacdo que é operacionalizado pela Prefeitura Municipal
de Sousa (PMS). No setor de habitacdo da Secretaria de A¢do Social, 0 que
chamamos de programa de Habitacdo e Interesse Social (PHIS) que viabiliza o
acesso a moradia as familias que possuem renda familiar mensal até 1.600
reais. Para tanto, a Lei n® 11.124/2005, dispbe sobre o Sistema Nacional de
Habitacéo e Interesse Social e cria assim o Sistema Nacional de Habitacéo e
institui o Conselho Gestor do FNHIS.

O FNHIS é gerido pelo Ministério das Cidades (Mcidades) com os do
Orcamento Geral da Unido (OGU), o que prevé que as parcelas sejam
acessiveis a populagéo, no caso em questéo, os recursos sao transferidos pelo
OGU. Com relacdo aos recursos teremos a instituicdo financeira que é a Caixa

Econdmica Federal

responsavel pela definicdo dos critérios e expedicdo dos atos
necessarios a operacionalizacdo do programa, bem como pela
definicho dos critérios técnicos. Ministério das Cidades -
Responsével por estabelecer diretrizes, fixar regras e condigdes,
definir a distribuicdo de recursos entre as Unidades da Federacéo,
além de acompanhar e avaliar o desempenho do programa. Ministério
da Fazenda e do Planejamento, Orcamento e Gestdo - Em conjunto
com o Ministério das Cidades, podera rever anualmente os limites de
renda familiar dos beneficiarios e, ainda, fixar a remuneracdo da
Caixa pelas atividades exercidas no ambito do programa. Distrito
Federal, Estados e Municipios ou respectivos orgaos das
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administragbes direta ou indireta, que aderirem ao programa -Tém
sua participacdo estabelecida por meio de assinatura de Termo de
Adesdo com a Caixa. Visa assegurar a sua colaboracdo nas acfes
em prol do desenvolvimento de fatores facilitadores a implementacao
dos projetos, destacando-se a indicacdo das areas priorizadas para
implantacdo dos projetos, isencdo de tributos, aporte de recursos,
indicacdo da demanda, indicacdo de solicitantes para a venda dos
empreendimentos e execucdo do Trabalho Técnico Social junto aos
beneficiarios dos empreendimentos implantados. Empresas do setor
de Construcdo Civil - Participam na apresentacdo de propostas e
execucdo dos projetos aprovados para aquisicdo de unidades
habitacionais na forma estabelecida pelas normas do programa e
realiza a guarda dos iméveis pelo prazo de 60 dias apds a concluséo
e legalizacdo das unidades habitacionais. (CAIXA, 2015)

A distribuicdo do orcamento € feita entre todos os estados da
Federacdo, desde que os estados obedecam caracteristicas estabelecidas pelo
programa. Ja os municipios devem oferecer uma contrapartida para a
construcdo dos residenciais e que nestes locais se tenha acesso ao
abastecimento de agua, rede de esgoto e energia elétrica e outros servicgos.

O municipio de Sousa, por se enquadrar no perfil, visto que o programa
atende aos municipios que possuam de 20 a 100 mil habitantes, e ter entrado
com a contrapartida da doacédo do terreno para a constru¢do do Residencial, o
Residencial Sousa | que atendeu a mais de quatrocentas familias. Para que
possamos ter nocdo do déficit habitacional de Sousa e a necessidade de
construcéo de novas unidades habitacionais:

Seriam necessarias para atender a demanda 76 moradias por ano,
em meédia, até 2023 para construgcdo e 57 para adequacado. Dos 5.
401 domicilios a serem acrescidos em Sousa, 3.668 serdo
adequados, 989 é a demanda por constru¢des para populagao
carente e 746 precisardo de reforma [...] (CEPAM, 2011, p.77)

Estes dados expostos pela CEPAM, indicam que essa necessidade esta
englobando as zonas urbana e rural do municipio. Com a gestao atual, dois
novos residenciais foram implantados, o Residencial Lagoa do Patos que
abriga 274 familias e o mais recente que é o residencial Sousa | que abriga 452
familias. Existe uma perspectiva, porém esta informagéo ainda néo confirmada,
de mais um novo residencial até o final da atual gestdo municipal.
Consideramos assim a grande importancia do PMCMYV no municipio de Sousa,
observando as informacGes que sdo apresentadas e quantidade de familias
que serdo atendidas pelo programa.
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Diante do exposto é importante citar informacfes obtidas de uma
Pesquisa de Satisfacdo dos Beneficiarios do PMCMV, desenvolvida pela
Secretaria Nacional de Habitacdo, Ministério das Cidades e Ipea (BRASIL,
2014), ressaltou a importancia e a melhora que o programa tras para a vidas
das familias beneficiadas. Essa melhoria, diz respeito a uma moradia, ao
acesso a saude, educacao, cultura, lazer e outros, vale enfatizar que esse grau
de satisfacdo nao condiz com a aprovacao total do programa. Abaixo Seguem

os dados apresentados:

Figura 1 — PERCEPCAO DE BEM ESTAR SEGUNDO DADOS DO IBGE

Percepcao de bem estar

Regioes, areas representativas Satisfacao com

e estudos de caso a moradia
Norte 9,50 9,56 9,86
Meu Orgulho (etapa 1) 9,41 9,09 9,88
Nordeste 9,20 9,03 9,60
Maranhao 9,55 9,67 9,85
Residencial Sao José (1 a V) 9,87 9,79 9,98
Piaui 9,41 9,15 9,57
Ceara 8,75 8,71 9,38
Rio Grande do Norte 9.30 9.11 9.76
Paraiba 9,23 828 8,35
Pernambuco 9,43 8,98 8,95
Fazenda Sao Francisco (l e II) 9,55 7.54 9,30
Alagoas e Sergipe 9,24 9,25 9,68
Bahia 9,01 8,78 9,68
Sudeste 7,99 7,81 9,06
Minas Gerais 8,12 7,95 9,24
Rio de Janeiro e Espirito Santo 7.50 7,68 9,27
Bairro Carioca (I a ) 9,87 9,79 9,98
Vivendas das Castanheiras 9,41 9,09 9,88
Sao Paulo 8,12 7,76 8,79
Sul 8,74 8,46 9,23
Parana 8,85 8,38 9,36
Santa Catarina 8,70 8,22 9,07
Rio Grande do Sul 8,63 8,69 9,18
Centro-Oeste 9,02 8,95 9,90
Brasil 8,77 8,62 9,44

Fonte: Ministério das Cidades e Ipea (2014).

Sendo assim, é a partir desses dados que vamos verificar até o acesso a

moradia estd sendo atendido no municipio de Sousa, mais precisamente no
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Residencial Sousa |, percebendo de que forma esse direito chega até a
populacdo, uma vez que habitar ndo € apenas paredes e teto, mas sim um
conjunto de servigos que facilitam a vida dos individuos.

Em face ao que foi dito acerca do direito a habitacdo e moradia, vamos
tratar de falar dessa necessidade enquanto direito fundamental basico. Tratar a
questao da realidade do Brasil quando se fala em moradia digna, visto que
milhares de pessoas vivem em assentamentos subnormais! e ainda faremos
uma breve reflexdo sobre o significado da casa e como se conjectura o lar para
as pessoas que moram nhos residenciais do PMCMV, tracando um debate no

gue concerne 0s conceitos da casa e suas varias formas de ser.

1.4 - Arealidade das moradias no Brasil e o significado da Casa

Para que possamos compreender melhor a forma de como se deu as
construcdes irregulares no nosso pais, faz-se necessario que recorramos a
historia. Tudo comegou no Rio de Janeiro no comego do século XX, nos idos
de 1903 pelo entdo prefeito, Pereira Passos, que ficou conhecido como
Reforma Passos inspirada no que havia sido feito na cidade Paris. A reforma
se deu no momento do crescimento exaustivo da populagdo, assim como

explica Mauro de Bias:

O governo tinha os motivos perfeitos para promover as reformas. A
populacdo da cidade crescia muito (95,8% de 1872 a 1890 e 56,3%
de 1890 a 1906) devido a onda de imigrac@o europeia e a migragao
de escravos recém-libertos das fazendas. A ocupacgdo urbana
acontecia de maneira desordenada, criando condi¢des ideais para a
propagacdo de doencas. Com mais pessoas disputando o Centro,
fez-se a especulacéo imobiliaria. Esse foi o cenario das mudancas de
Pereira Passos. (2015)

Junto ao plano de Reforma da cidade havia a emergéncia da extingéo de
vérias doencas que apareceram na época, o fato das familias descendentes de
escravos e imigrante de outros paises que chegavam até o Rio de Janeiro e

passavam a residir nos corticos, esses lugares nao dispunham de condi¢cbes

! Conceito de Aglomerado Subnormal: 1987 2006: o IBGE inicia uma reflexdo com o objetivo de
ampliar seu conhecimento das caracteristicas dos setores censitarios classificados como
aglomerados subnormais. > areas conhecidas ao longo do pais por diversos nomes, como
favela, comunidade, grotéo, vila, mocambo, entre outros. (IBGE, 2010)
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sanitarias, 0 que acarretou a proliferacdo de varias doencas. Percebe-se que
houve uma clara higienizacdo na cidade, ndo no que atende apenas a questao
urbanistica, mas havia o intuito de afastar os pobres que moravam proximos
aos seus trabalhos para os lugares mais afastados da cidade, inicia-se ai 0
comeco das favelas no Brasil, e a primeira a surgir no Rio de Janeiro foi a
Favela do Morro da Providéncia que existe até hoje. Porém, essa tentativa de
sofisticar a cidade acabou transformando a cidade em um cenario onde se

podia identificar a pobreza e a nobreza lado a lado.

Ruchaude (2015) nos explica que nem tudo havera sido conforme
planejado por Passo, pois a populacdo que antes habitava o centro da cidade
em corticos, agora fazem suas casas nos altos dos morros, o que acaba

entrando em contraste com os elegantes prédios:

A periferizacéo da populacdo pobre ndo ocorreu exatamente como se
supunha, ao passo em que a paisagem da auto-construcéo (feita em
placas e chapas de madeira, em geral residuos da demolicdo de
corticos e da constru¢cdo de novos edificios) nas bases dos morros
impds seu contraste em meio as elegantes avenidas tracadas pelos
engenheiros e urbanistas a servi¢o de Pereira Passos.

Percebe-se que passados 0s séculos e 0s anos, mesmo com a criagao
das politicas publicas sociais, ha uma marginalizacdo das pessoas que moram
nas favelas. O tempo passa, as cidades mudam, mas o contingente de
pessoas que ainda vivem em acomodacBes impréprias € cada vez mais
alarmante.

Na atualidade cresce a cada dia uma necessidade de acomodar
individuos em locais onde eles consigam conviver com outros, com gostos e
habitos diferentes e assim poder compartilhar de momentos mutuos. O que
aconteceu foi uma excessiva aglomeracao de pessoas, principalmente nos
grandes centros urbanos, esses aglomerados de gente que se formaram nos

arredores das cidades recebeu o nome de favelas?, atento para o fato da

2 Segundo o dicionario online http://www.dicio.com.br/favela/ favela s.f. Brasil. Uso Popular.
Conjunto de moradias populares que, construidas a partir da utilizacdo de materiais diversos,
se localizam, normalmente, nas encostas dos morros. Também temos a definicdo do site
http://www.brasilescola.com/brasil/favela.htm que define de acordo com as Nac8es Unidas, por
meio da UM-HABITAT, favela é o termo que designa areas que abrigam habitacdes precarias,
desprovidas de regularizagdo e servicos publicos (agua tratada, esgoto, escolas, posto de
salide, entre outros).
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grande quantidade de pessoas que migram de uma cidade pra outra que esses
arredores ndo comportam mais, e as pessoas comegam a construir suas
moradias improvisadas até mesmo dentro das cidades.

No Brasil, segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia Estatistica
(IBGE), de acordo com o censo de 2011, quase 11 milh6es de pessoas vivem
em favelas e em mas condi¢cbes de moradia dividindo sua privacidade com
inUmeras pessoas que ndo compartiliham de seu cotidiano particular. Essas
pessoas vivem em sua maioria em aglomerados, locais que foram se formando
nos arredores das cidades, a maioria delas sdo pessoas que migram de uma
cidade para outra em busca de melhores condi¢des de vida e outras delas sdo
aquelas que de fato sdo excluidas da sociedade por ndo se encaixar em
padrdes ditados pelo sistema.

Cabe-nos ressaltar aqui que a maioria dessas familias sdo pessoas
advindas de familias pobres sendo que parte dessa populacdo é negra, essas
ainda sao herancas do periodo da escravidao, e até os dias que se segue 0
povo negro e pobre continua a ser o principal afetado pelos ditames do

capitalismo, assim como afirma a pesquisa do Ipea e Unifem:

Enquanto 2,6% dos domicilios chefiados por brancos estéo
localizados em assentamentos subnormais, mais de 5%, ou seja, 0
dobro, sdo chefiados por negros. No que diz respeito as
desigualdades de género, os percentuais sdo de 3,5% para 0s
domicilios chefiados por homens e de 4,5% daqueles chefiados por
mulheres. O que se pode observar, aqui, € que domicilios chefiados
por homens ou mulheres brancas encontram-se abaixo da média
nacional que foi de 3,8% em 2003. Ja aqueles chefiados por
mulheres ou homens negros encontram-se bem acima desse valor,
chegando a atingir 6,4% no caso de chefia de mulheres negras o que,
deve estar relacionado a condicdo de pobreza mais intensa destes
grupos em relacé@o ao dos brancos. (IPEA e UNIFEM, 2015. p.27)

Atualmente o termo favela vem caindo em desuso, uma vez que alguns
acreditam que o termo é pejorativo, as pessoas acabam por tratar as outras
como favelados, desocupados, bandidos etc. Esse termo vem tentando ser
substituido pelo termo comunidade. Porém, a mudancga do termo ndo muda as
condi¢cbes impostas pela sociedade, pois as pessoas que ali estdo, continuam
a mercé de uma sociedade que exclui, que oprime, que nada faz para que a

vida das pessoas que vivem nas ‘comunidades” mude.
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Esse estigma, associado a pobreza e ao crime, afeta os mais
diversos aspectos da vida dos moradores, como a busca por
empregos, 0 envolvimento amoroso, a relagdo com a policia, ou a
simples aproximag¢do com outras pessoas. Visando amenizar esse
estigma, a categoria “comunidade” parece evocar, tanto para os
representantes do poder publico quanto para os moradores
diretamente atingidos pelo processo de estigmatizacdo, uma
alternativa simbodlica viavel. (FREIRE. 2008. p.109)

Lembro ainda, daquelas pessoas que vivem em locais como corticos nas
“‘comunidades”. A sua situacao consegue ser bem pior que aquelas que vivem
nas casas das ‘“comunidades”, uma vez que, quem vive num cortico, muitas
vezes tem que dividir o0s mesmos espacos, que em tese, deveria ser seu
espaco privado, mas ao contrario, o banheiro de um determinado cortico €
dividido com dezenas de pessoas, em sua maioria, 0s quartinhos sao

apertados e acomodam familia inteiras.

A comparacéo espacial reside nas possibilidades de moradia para as
camadas pobres: a favela ou a casa, ambas nas periferias distantes,
também chamadas de “vilas”. Estas modalidades de habitagdo sao
avaliadas como os “n&o” lugares em termos de oportunidades de vida
[...] (KOWARICK, 2009. p. 123)

Diante do exposto, vemos que 0 ato de morar envolve questdes que vao
muito além do que podemos imaginar. Se o governo coloca determinadas
pessoas que nunca se viram antes para morar em um Residencial, a partir
desse momento essas pessoas vao criar lacos, esses lacos podem ser de afeto
ou desafeto, mas € isso que vai determinar o grau de importancia de morar,
gue segundo Schweizer e Junior (1997) a satisfacdo ndo decorre do tamanho
da casa nem a sofisticacdo e sim, o fato de se ter um lar, de ter uma
vizinhancga. Ja o seu espaco fisico é tratado como um lugar de seguranca, onde
sua familia podera usufruir da privacidade.

Por isso, existe uma conotacao diferente quando se fala em casa, isso
nos remete a pensar nos varios sentidos de uma casa e no que ela significa
para as pessoas. Camargo (2007) nos aponta um conceito de casa que sugere
que esta seria 0 espaco fisico, 0 uso objetivo e subjetivo da casa, privacidade e
intimidade domésticas, o cotidiano doméstico e o lugar do habitar doméstico.
Tal fato, nos leva a crer entdo, que a casa € o lugar o qual as pessoas sentem-
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se seguras e protegidas e isto requer uma série de fatores que implicam no
bem-estar da populacdo que habita, envolvendo uma gama de servigos que
sdo indispenséveis.

Tendo em vista 0 que ja colocamos aqui, no que diz respeito as politicas
publicas e sociais, ao acesso a moradia e a realidade das moradias no Brasil,
vamos trazer para nossa realidade, qual seja, a pesquisa no Residencial Sousa
I, que vai envolver ndo somente, 0 acesso e o direito & moradia, como também
o nivel de satisfacdo das familias com suas novas casas, tentando identificar
se ha deveras esse sentido de casa como espaco particular e ao mesmo tempo
de interacdo com os demais individuos que sdo do seu convivio diario. Porém,
para atingir os resultados da pesquisa, se faz necessério a utilizacdo de um
método cientifico, e serd no capitulo seguinte que traremos as informacdes a
respeito do método que sera utilizado, esclarecendo de que forma faremos

essa pesquisa.

35



CAPITULO Il - METODO INDUTIVO

Para a elaboracédo da uma pesquisa € imprescindivel a utilizacdo de um
método cientifico, que no caso em tela erige-se como escolha razoavel o
método indutivo, para que possamos trilhar os caminhos e apontar para
respostas que julgamos adequadas.

Neste capitulo vamos falar do método utilizado, que € o método indutivo,
para fundamentar a nossa pesquisa, fazendo uma breve evolucao histérica, a
partir de sua aplicacdo com a realidade.

A pesquisa tem cunho qualitativo, o qual podemos a partir da das
observacfes, do movimento, da forma como as familias vivem em comunidade
realizar inferéncias que convirjam com os objetivos desta pesquisa.

O método indutivo tende a compreender as relagcdes entre as coisas
para tirar algumas explicacdes através das observacdes, o argumento indutivo

tem sua fundamentagcédo em premissas para se chegar a uma concluséo.

O método indutivo € um método cientifico que obtém conclusées
gerais a partir de premissas individuais. Caracteriza-se por quatro
etapas béasicas: a observacdo e o registro de todos os fatos, a
andlise e a classificagdo dos fatos, a derivacdo indutiva de uma
generalizagdo a partir dos fatos e a contrastagdo/verificacdo. O
método indutivo possui dois momentos. Segundo Bacon, no primeiro
momento o intelecto pde-se a si mesmo a critica, adquire consciéncia
dos proprios erros, liberta-se dos preconceitos que dificultam o
adequado conhecimento das coisas. Acredita que é preciso partir da
experiéncia e proceder de modo ordenado, isto &, interpretando
pacientemente a natureza e nao a antecipar apressadamente.
(BERGAMIM, 2011)

De acordo com a definicdo acima descrita, trés elementos devem ser
levados em consideracdo na escolha do método indutivo, que sao as
observacbes dos fenbmenos, a descoberta das relacbes entre elas e a
generalizacdo da relagdo. O método indutivo se apresenta em duas formas,
segundo Lakatos e Marcone (2007) sendo completa ou formal estabelecida por
Aristoteles sendo induzido por todos os casos e tendo de ser comprovada, e a
forma completa e cientifica por Galileu tendo sido aperfeicoada por Bacon, que
permite induzir de alguns casos adequadamente observados.
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A observacdo e o registro de todos os fatos, permite ao pesquisador
tomar nota de tudo que est4 acontecendo ao seu redor, como permite-lhes
fotografar eventos que por ventura venham acontecer no momento da
pesquisa, detalhes de informacdes, podendo estas serem conversas gravadas
e/ou filmadas, sendo feita uma analise descrita de todos os fatos na ordem de
ocorréncia, podendo o mesmo fazer sua prépria interpretacdo, desde que o
sujeito ndo intervira na realidade.

Além do método indutivo, a pesquisa terda cunho qualitativo exploratorio,
uma vez que as pesquisas qualitativas, assim aponta Godoy (1995)
comecaram a aparecer no cenario da investigacdo social a partir da segunda
metade do século XIX, esse tipo de pesquisa vem se desenvolvendo com
decorrer dos tempos até os dias atuais chegando no campo das ciéncias

sociais. Para tanto compreenderemos que a pesquisa qualitativa,

trabalha com o universo dos significados, dos motivos, das
aspiracfes, das crencas, dos valores e das atitudes. Esse conjunto
de fenbmenos humanos é entendido aqui como parte da realidade
social, pois o ser humano se distingue ndo s6 por agir, mas por
pensar sobre o que faz e por interpretar suas acdes dentro e a partir
da realidade vivida e partilhada com seus semelhantes. (MINAYO et
al, 2012. p.21)

Em acordo com os parametros acima descritos, para analisarmos 0s
dados da pesquisa realizaremos como procedimentos metodolégicos a
pesquisa bibliografica e de campo exploratéria, para a partir da realidade
estudada, possibilite a geracdo de dados e informacdes que consiga dar
respostas plausiveis no que concerne ao acesso a habitacdo e o perfil dos
usuarios. Tentaremos identificar se ocorreu mudanca nesse perfil apés a
inclusdo na habitacdo, no municipio de Sousa-PB, dentro do Programa Minha
Casa Minha Vida-Recursos do FAR.

A pesquisa a ser realizada terd como area de abrangéncia o Residencial
Sousa |, 0 mesmo estd localizado no bairro Jardim Sorrilandia 1ll. Serd
desenvolvida com cinquenta moradores através de entrevistas estruturadas e
abertas, e questionario com 24 perguntas. O fato da pesquisa se tratar de um
método indutivo de carater qualitativo, onde os resultados nela, expressarao o

grau de satisfacdo dos usuéarios, analisando a forma de como eles vivem em
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comunidade, a conjuntura do local o qual eles estdo inseridos e os fatores
decorrentes da localizac&o do Residencial.

Os entrevistados serdo escolhidos aleatoriamente nos casos em que o
morador se negar a responder qualquer questao, ainda assim o questionario
sera dado como valido, sendo esta questédo deixada sem resposta. Ja que tais
guestdes, possam ainda a vir ser respondida por outro entrevistado, atribuiu-se
a opcédo “ndo sabe ou nao respondeu”. Cremos, com isso, possibilitar uma
maior compreensao e conhecimento da qualidade das habitacfes social que foi
entregue em Sousa, mesmo que sondando o ndo dito, interpretando questdes
gue néo respondidas.

Desta forma, poderemos, através das observacgdes in loco, aproximar-se
do objeto investigado, o0 que nos dara maior credibilidade no momento de

apuracao dos resultados. Como fora parametrizado por Godoy (1995) abaixo:

De maneira diversa, a pesquisa qualitativa ndo procura enumerar e/
ou medir os eventos estudados, nem emprega instrumental estatistico
na analise dos dados. Parte de questdes ou focos de interesses
amplos, que vao se definindo a medida que o estudo se desenvolve.
Envolve a obtencdo de dados descritivos sobre pessoas, lugares e
processos interativos pelo contato direto do pesquisador com a
situacdo estudada, procurando compreender os fendmenos segundo
a perspectiva dos sujeitos, ou seja, dos participantes da situacdo em
estudo. (p.58)

O percurso de pesquisa proposto parte desde o processo de Estagio
Supervisionado que foi de extrema valia para a realizacdo. Fora este, um
momento dentre tantos da formac&o académica, talvez o mais crucial, em que
pudemos estar mais perto do que é a pratica profissional e de reflexdes
tedricas e praticas acerca da realidade posta. O intuito de do estagio era o de
desvelar as determinacdes sociais pelas quais as familias do Residencial
Sousa | foram colocadas naquele local, e sendo assim, esta experiéncia se
justifica em sua retomada para a finalidade desta pesquisa.

Mister dizer, ainda, que o presente trabalho envolveu outras formas de
coleta de dados. Este € o caso da pesquisa bibliografica, da consulta a
legislagdo que rege as cidades e as normativas que regem a politica nacional

de Habitacdo, tentando identificar o contexto o qual os sujeitos estao inseridos.
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Por meio de observacao indireta, poderemos fazer analises do local o
qual nos requer um melhor direcionamento da pesquisa quando da coleta de
dados e para a analise das informacdes repassados pelos moradores. O
periodo de pesquisa compreendeu o inicio do estagio supervisionado que se
deu no més de novembro de 2013 e culminou até o més de marco de 2015.

O seu carater é exploratério, uma vez que se almeja a busca de
informagdes no que concerne a efetivacdo do PMCMV-Recursos do FAR, essa
busca pela efetividade deste programa se da ndo apenas em ambito federal,
mas junto ao trabalho desenvolvido pela equipe técnico social da Secretaria de
Acao Social do municipio de Sousa. Pode-se através desta iniciativa enxergar
ndo apenas as dificuldades que as familias tiveram para efetuar seu cadastro,
como também as limitagdes dos profissionais que ali estdo e posterior a isso,
as condicdes das moradias entregues pelo programa.

Espera-se encontrar véarias dificuldades até a efetivacdo desta pesquisa.
Fatores estes que perpassam desde questbes materiais, tais como: 0 acesso
ao local que é muito distante da cidade e ainda ndo se sabe com que
regularidade ha transporte publico para o local. E fatores metodolégicos como:
a possivel rejeicdo dos moradores em responder aos questionarios. Evidente é
o fato que esta trajetoria de pesquisa tentou seguir os planos do pesquisador
até o seu Ultimo momento mas que diante destas dificuldades rotas foram
refeitas e estratégias metodoldgicas, como a inclusdo da categoria “Nao
sabe/nao respondeu” em questdes do questionario atendendo a uma realidade

encontrada em campo.

2.1 - Elaboracao do questionario

Em face ao que foi dito, podemos agora nos debrucar sobre o
guestionario. Elaboramos um questionario inicialmente com 21 questdes,
dentre estas questbes constavam perguntas como por exemplo a quantidade
de moradores que existe na residéncia. A proposicao de tais questdes tem o
intuito de analisar se a unidade habitacional tem uma estrutura fisica suficiente
para atender as familias que sdo mais numerosas. Indagamos ainda, quantos
membros da familia trabalham, uma vez que buscamos saber se houve

melhorias nas condi¢cdes de vida das pessoas, ou seja, se a nova residéncia
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Ihes possibilitou algum beneficio, o que, dependendo da resposta do morador,
poderemos observar na questdo seguinte se a renda familiar aumentou,
proporcionando-lhes melhores condigoes.

Consideramos também importante saber - e dai inquirirmos acerca disso
- se os individuos ainda s&o usuarios de algum programa social, e se algum
deles nédo tem mais a necessidade de participar de programas como O
Programa Bolsa Familia (PBF). E fundamental saber como era o tipo de
moradia da pessoa em questao anterior a sua inclusdo no PMCMV. Questdes
como, se a moradia anterior era alugada, cedida, arrendada, sendo assim,
apos a identificacdo de familias numerosas, sabendo a quantidade de pessoas
que possuiam renda anteriormente dentro daquele nucleo familiar, poderemos
ter ideia do significado da nova residéncia para aquela familia.

Sequencialmente as perguntas abordaram o0 acesso a unidade
habitacional por meio do PMCMV. Uma das questdes é saber qual foi a maior
dificuldade para efetuar o cadastro na Secretaria de A¢cdo Social, esta questao
contém quatro alternativas, que sao alternativas que tematizam a falta de
informacéo a despeito do programa, seja ele na zona urbana ou na zona rural,
a documentacdo que € exigida pelos Orgdos competentes, cabendo-nos
identificar se essa documentagdo €, para 0s usuarios, algo que fica
impossibilitado de dar continuidade ao processo de aquisicao.

Tematizamos ainda, através de uma das alternativas, o acesso ao local
onde sao efetuados os cadastros, o que nos possibilitara identificar se se a
localizag&o do setor de habitagcéao precisaria ser em algum lugar mais central da
cidade, o qual as pessoas pudessem identificar com mais rapidez e agilidade.
A pessoa podera identificar também outra dificuldade que ndo esta prevista no
guestionario, porém esta ficara aberta para que o pesquisador possa inserir se
houver necessidade.

No periodo de estagio, ao realizar visitas ao residencial Sousa |,
observou-se que no local s6 havia as casas. Nao havia no periodo de estagio a
existéncia de supermercados, padarias, farmacias creches ou escolas, local
para praticas de esporte e lazer ou atividade cultural, portanto, a sequéncia do
questionario busca identificar se estas questdes foram resolvidas com o

decorrer do tempo. As perguntas acerca da ambientalidade e qualidade de vida
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foram constituidas com alternativas sim ou ndo, onde, caso a resposta tenha
sido sim em alguma delas, identificou-se quantos, para que pudéssemos inferir
se 0 que ha é possivel de atender toda demanda existente.

Na continuidade da elaboracédo do questionario, pensamos também em
identificar se quando ha ocorréncia de pessoas doentes que necessitem de
atencdo médica, como eles fazem para receber tal atendimento. Tal questédo
visa compreender as estratégias alternativas desenvolvidas por esta familia
para suprir uma lacuna do Estado em relacdo ao atendimento a saude, uma
vez que o local também n&o existe Programa de Saude da Familia (PSF).

A questdo anterior, também permite falar a respeito ao transporte
publico, se esse passa regularmente no Residencial e quantas vezes ele faz
isso, pois como o local é distante do centro da cidade, ha necessidade de
deslocamento e o0 morador ndo tendo seu préprio transporte tendem a dificultar
a satisfacdo com o programa, com sua nova casa. Tentar identificar se o
transporte publico consegue responder as demandas do local € mais um eixo
na analise das proposicdes iniciais de pesquisa aqui apresentadas.

Apos ter identificado varias questdes no que diz respeito ao acesso a
habitacdo social por meio do PMCMV foi pedido que os entrevistados
atribuissem uma nota com relacdo a seguranca publica no local e ao projeto
arquitetbnico das residéncias também. S&o notas sugeridas no range de 0 a
10, onde, 0 € a nota minima e 10 a nota maxima. Apds o morador atribuir uma
nota, sera questionado se ha ou se houve algum tipo de problema com a
estrutura fisica da residéncia, cabendo ao pesquisador questiona-lo novamente
se a Caixa e a empresa construtora resolveram o problema ou se foi
necessario que o proprio morar fizesse o reparo custeando com seu proprio
recurso, uma vez que quem contrata a empresa para efetuar a construgédo das
casas é a propria Caixa.

Por fim, pontuaremos algumas questdes chave, tais como: saber se o
custo da prestacdo ficou acessivel e se com a renda da familia esta
conseguindo custear essa despesa; se as contas de agua e iluminagdo séo
altas ou baixas, se encaixando assim no orcamento mensal. Apesar de
estarmos geograficamente localizados numa regido onde as chuvas sao

irregulares, coube-nos também a questdo acerca dos periodos chuvosos, ou
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seja, se ha algum problema com alagamentos no Residencial ou seca em
periodos de estiagem.

Para encerramos, perguntaremos o grau de satisfacdo com o PMCMV,
seguiremos neste quesito a construcdo da aplicacdo de notas de 0 a 10
obedecendo ao que fora anteriormente descrito, para medir o grau de
satisfacdo das pessoas quanto ao programa.

Como a pesquisa se propde a uma analise das politicas publicas e das
politicas sociais voltadas para a habitacdo, abordando o Programa Minha Casa
Minha Vida desenvolvido no municipio de Sousa-PB, através da Secretaria de
Acdo Social e o Setor de Habitacdo, vamos trazer o perfil das familias que ali
estdo e como se deu o0 processo de aquisicdo de uma unidade habitacional
dentro do PMCMV. A pesquisa, por fim, possibilitara a analise do direito a
moradia, cabendo-nos observar neste processo quais as mudancas que
aconteceram de marco de 2014 a janeiro de 2015, periodo esse em que as
familias entraram nas residéncias, uma vez que estava previsto uma série de
mudancas para o0 local assim conforme apresentado o Quadro de
Detalhamento de Despesas (QDD3).

Discutiremos a seguir a caracterizagdo da area do Residencial Sousa I,
enfatizando o municipio de Sousa, trazendo informacBes a respeito da
populacdo e area de abrangéncia do municipio, considerando os aspectos

naturais e socioecondmicos do local.

* O QDD - Quadro de Detalhamento de Despesa é uma tabela onde é possivel encontrar todos
0s programas de trabalho previstos no orgamento. Disponivel em:
http://www.cartilha.blogger.com.br/cartilha3.htm: acessado em 26 de fevereiro de 2015.
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CAPITULO Il - RESULTADOS DA PESQUISA

Neste capitulo iremos apresentar os resultados obtidos na pesquisa do
Residencial Sousa |, e as informacgdes coletadas no momento da pesquisa. O
trabalho se deu a partir de uma andlise das politicas publicas e sociais voltadas
para a habitacdo, abordando o PMCMV desenvolvido pelo municipio de Sousa-
PB, através da Secretaria de Acéo Social e 0 Setor de Habitacao.

Neste processo coube-nos observar o perfil das familias que ali estdo e
como se deu o processo de aquisicdo de uma unidade habitacional dentro do
PMCMV. E ainda, observamos na pesquisa quais as mudangcas que
aconteceram de marco de 2014 a fevereiro de 2015, uma vez que estava
previsto uma série de mudancas para o local se foram adequadas ao que
estava previsto no Quadro de Detalhamento de Despesas. O intuito desta
andlise era verificar de que forma se d4 o acesso a moradia por meio do
PMCMV no municipio de Sousa, verificando se o direito a moradia esta sendo
violado, uma vez que deve ser assegurado pelo Estado e estd no rol dos
direitos fundamentais. Iremos expor quais os trabalhos foram feitos no
Residencial apés sua implantacdo. Traremos também dos dados relacionados

ao municipio de Sousa.

3.1 - Municipio de Sousa — Extenséao territorial e quantitativo da
populacéao

O municipio de Sousa esta localizado a 444 km da capital, e segundo o
compreende a regido do alto sertdo paraibano, e segundo o ultimo senso
divulgado pelo IBGE em 2010, conta com uma populacdo de 65.803 mil
habitantes, com uma estimativa de 2014 esse numero subir para 68.434 mil
habitantes, os dados levam em consideragéo a populacdo que residem na zona
rural e na zona urbana. Tem area territorial total de 738, 547 km=.

O estudo realizado foi desenvolvido no Residencial Sousa I, localizado
no Bairro Jardim Sorrilandia lll, este faz parte do PMCMV do governo Federal e
gerido pela Prefeitura Municipal de Sousa. La estdo assentadas mais de 400
(quatrocentas) familias, sendo que um dos critérios essencial foi a familia ter

renda minima per capita de até um mil e seiscentos reais.
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Com relacdo as observacOes dos espacos fisicos, percebeu-se que
ainda h4 de se fazer arborizacdo no local. As ruas séo todas calcadas e ha
rampas de acesso para cadeirantes em todos 0s espacos. Foi possivel
observar também que, em algumas residéncias havia a presenca de um
“puxado™, que havera sido construida no terreno entorno de outra casa,
proveniente de filhos que constituiram familias, e aproveitando a area do
entorno da casa construiu uma casa menor e passando a residir ao lado das
casas dos pais.

Ao realizar a pesquisa, houve a oportunidade de fazer algumas
observacbes com relacdo ao perfil dos usuarios do PMCMVA, maioria eram
pessoas que encontravam-se em situacao de risco e vulnerabilidade social.
Diante das informacdes que foram coletadas, alguns sobreviviam apenas do
PBF, sem emprego fixo, como eles colocaram durante o processo de coleta de
informagdes, faziam “bicos™. Algumas pessoas moravam na zona rural,
trabalhavam como agricultores na roga e moravam em casas arrendadas,
outros viviam na zona urbana, porém, tinham que se virar para pagar o aluguel
e comprar a cesta basica do més.

Coube-nos observar também, a presenca das criancas em idade escolar
em varias das residéncias visitadas, nos levando a cré que o local necessita de
creches e escolas que consigam atender a demanda daquela populacéo. Outro
dado importante € a idade dos entrevistados (as) variava entre 20 e 50 anos,
com uma média de 35 anos e em sua maioria era composta por pessoas do
sexo feminino, mesmo com a presenca do chefe da unidade familiar (o marido
e/ou 0 esposo, como declarado na entrevista, era a mulher que respondia.

Com relagdo as caracteristicas dos residenciais, todos seguem o0 mesmo
padrao, sdo 02 quartos, sala, cozinha, banheiro e area de servico. O que nao €
novidade, posto que a arquitetura do programa é padronizada para o local.
Inclusive, havendo a padronizagédo de materiais estruturais e acabamentos.

Com relacédo aos padrdes de solidariedade, foi percebido que ha uma
forte ligac&o entre os moradores. Por exemplo, a relagdo entre os vizinhos e a

forma como se ajudam mutuamente, sdo indicios disso. Tais relagdes de

4 Pequena construcdo de alvenaria ou outro, construida geralmente no entorno ou aos fundos de uma
outra residéncia.
5> Expressdo coloquial que denomina maneira de trabalho informal esporadico.
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vizinhanca por vezes jaA vém construidas dos outros locais onde moravam

anteriormente.

3.2 - Apresentacgéo dos resultados obtidos na pesquisa qualitativa

Para realizar a entrevista, fez-se necessario utilizar do meio de
transporte mais comum na cidade, o moto taxi, o valor cobrado para ir de moto
taxi até o Sousa | € um valor relevante, em média 5 reais a corrida, partindo
desse principio, podemos tirar uma conclusdo inicial, que se o transporte
publico ndo é regular, que custa 2 reais, ao fim do més, uma familia que nao
dispbe de transporte proprio gastara em média, 140 reais, esse calculo
baseando-se em duas viagens por dia (ida e volta), o que acaba saindo muito

caro para alguns, ja que em sua maioria recebem um salario minimo.

Precisamos atentar para o fato de que, em algumas residéncias, muitos
moradores questionavam o valor mensal que pagavam pelo cartdo “Minha
Casa Melhor”, este cartdo foi entreque as familias sem que os mesmos
houvessem solicitados, porém, o crédito era de 5 mil reais para que o
moradores pudessem mobiliar sua casa, acredita-se que um dos grandes
problemas tenha sido a falta de informacdo de como usar o cartdo, e
principalmente, que teriam que pagar pelo que usasse, 0 que ocasionou um
desconforto nas finangas, segundo alguns relatos.

Em se tratando das dificuldades de realizar a pesquisa foi a nao
colaboracdo em responder ao questionario, alguns que concordavam em
responder, ndo concordavam em assinar o termo de consentimento livre e
esclarecido, pois ficavam com receio de que os prejudicasse de alguma forma.
Observamos ainda que nenhum dos entrevistados se disp6s a colocar o
namero de RG no termo.

Destaca-se em relacao a cor da pele, como essa pessoa se declarava -
essa era uma alternativa livre, propositalmente, numa tentativa de identificar se
as pessoas se reconheciam como tal. Foi curioso observar que nenhuma das
pessoas se autodeclarava negro (a) ou preto (a), as respostas eram “branco

(a), pardo (a) ou moreno (a)”.
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Cabe-nos uma reflexdo diante dessa observacdo, em relacdo ao
preconceito que ainda esta enraizado dentro de nossa sociedade, e ndo se
consegue mudar o pensamento das pessoas com relacdo a pele negra, hd uma
negacao de sua origem.

Ao inferirmos o questionamento no que diz respeito a quantidade de
pessoas que residiam naquela unidade habitacional, os nUmeros sdo um pouco
assustadores, pois com uma residéncia apenas com dois quartos, moravam
familias com mais de 5 pessoas, ndo houve entrevistados que declarassem
nameros maiores de moradores, porém, alguns relataram que haviam familias
de até 9 pessoas, um numero bastante elevado para 0s poucos metros
quadrados construidos.

Quando perguntado quantas pessoas trabalhavam na residéncia,
tivemos a maioria das respostas, apenas 1 (uma) pessoa, que em geral era o
chefe da unidade familiar. Levando-se em consideracdo, que uma familia
média é composta por 4 (quatro) pessoas, sendo duas criancas e dois adultos,
€ economicamente inviavel que mais de um adulto trabalhe, posto que teria
gue pagar a alguém para cuidar das criancas. No caso de familias em que
mulher é chefe da familia, que criam sozinhas seus filhos, normalmente contam
com a solidariedade da vizinhanca. O que ainda justificaria apenas uma pessoa
ser o arrimo da familia.

Chamamos atencdo para um fato inusitado, a pergunta de namero 7
(sete) do questionario teve que ser modificada no momento em que se
realizava a entrevista, a pergunta dizia o seguinte: “Qual a renda da familia
ap6s mudar para o Residencial Sousa 1?”, percebendo-se um certo desconforto
em divulgar quanto tinham de renda, entdo mudamos para a seguinte pergunta:
“A renda da familia melhorou depois de mudar para o residencial Sousa 1?7,
desta feita, passaram a responder que havia melhorado, ou que continua a
mesma coisa, ou entdo que ndo melhorou, mas a maior justificativa, quanto a
melhora na renda da familia, que foi o fato de terem saido do aluguel.

Um fato curioso nos chamou atencdo, que em todas as residéncias que
as familias declaravam ter o benéfico do Bolsa Familia, era com esse beneficio
gue pagavam as prestacfes de suas casas, a parti dessa resposta, € possivel

fazer uma analise da importancia desse programa nas vidas das familias, em

46



especial, as do Residencial Sousa |. O secretario do Ministério do
Desenvolvimento Social e combate a fome na época, Romulo Paes, divulgou
dados a respeito do impacto para as familias beneficiadas pelo PBF. O mesmo

declarou que:

O Bolsa Familia e outros programas de transferéncia de renda tém
funcdo de complementar, ndo de substituir renda. Os valores dos
beneficios — também definidos em lei — estdo longe de se tornar a
principal renda da familia. Mas cumprem importante papel na
ampliacdo do orcamento familiar dos mais pobres. Dados do perfil
das familias beneficiadas pelo programa Bolsa Familia mostram que
0 beneficio representa impacto médio de 48% na renda das 12,7
milhGes de familias atendidas. Esse incremento chega a 62% na
Regido Nordeste, que abriga metade da populagcdo beneficiaria. Os
valores elevam a média da renda familiar mensal per capita de US$
28,32 para US$ 42,12. Os beneficios do programa variam US$ 12,8 a
US$ 116,32 por familia, dependendo da renda mensal per capita, do
tamanho e da composicdo de cada familia. O valor médio dos
beneficios pagos esta estimado em US$ 55,25. (MDF, 2015).

O que nos leva a cré que nao se pode fazer uma avaliagdo de um
programa de grande dimensdo como o bolsa familia, baseado em situacdes
vivenciadas no dia-a-dia.

Ainda em se tratando das informacgdes coletadas, a respeito da sua
moradia anterior, antes de ser contemplado (a) dentro do PMCMV com uma
unidade habitacional, se esta era alugada, cedida, arrendada ou outro, todos os
entrevistados deram respostas parecidas, ates moravam de aluguel, e o fato de
sair do aluguel melhorou, em alguns casos, consideravelmente a renda
familias.

Quando perguntados sobre a maior dificuldade para realizar o cadastro
na secretaria de Acao Social, tivemos um misto de respostas diferentes, que
passeiam desde: “ndo houve problema”, a “excesso na documentagao exigida”,
0 “tempo de espera para sair o resultado dos selecionados”, a “espera no
atendimento na secretaria”, e “ter que acordar de madrugada para conseguir
uma ficha e realizar o cadastro”. No geral, as respostas centralizavam nos
entraves burocraticos.

Umas das normas existentes quando da aquisicdo do imovel, que ndo
podera transformar em comércio, porém, diante da urgéncia de alguns servigos

basicos, muitos moradores acabam criando pequenos comércios em suas
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residéncias, 0 que acaba se tornando uma fonte de renda para sua familia
como também, supre as necessidades basicas de algumas pessoas. Uma vez
que, segundo relatos dos moradores, “no local s6 existe apenas as casas”.

Com relacéo aos dados acima e levando em consideracao a distancia do
Residencial até as areas da cidade que consigam responder as necessidades
desses moradores. Percebe-se que poder publico ndo estimula ou incentiva a
criagdo de comércios e servicos na area. Isto torna dificil exigir que se cumpra
regra acima citada.

Com relacdo as conveniéncias do local, por exemplo: supermercado,
padarias, farmacias, creches ou escolas, local para a pratica de esporte ou
lazer e se havia a realizacdo de atividades culturais. Ha divergéncias nas
respostas, entretanto a grande maioria indicou a escassez desses
equipamentos publicos e comerciais.

Identificaram que haviam mercadinhos®, que atende a emergéncias
momentaneas, porém, tem que ir até os bairros mais préximos do Centro da
cidade para poder realizar suas compras mensal. Alguns demonstraram
insatisfacdo com relacdo a falta dos servicos basicos essenciais, o que levou
algumas pessoas, segundo depoimento a venderem suas casas e continuar a
viver no aluguel, porém, mais perto do trabalho e com isso gastariam menos
com transporte. Percebe-se que mesmo com a imposi¢cdo de que o imével &
intransferivel, essa situacao é recorrente no Residencial.

Ainda em se tratando dos equipamentos publicos em escassez no local
salienta-se a falta de uma Unidade Béasica de Saude da Familia. Quando
perguntados como procedem ao precisar de um atendimento médico, as
respostas foram bastante parecidas, muitos moradores, queixavam-se da alta
demanda para o PSF mais préximo, que é o do Jardim Sorrilandia lll, este PSF
atende toda comunidade cigana que encontra-se no bairro e demais pessoas
das ruas que compreendem o bairro, além de ser distante. Houve relatos de
uma moradora que estava com a filha acidentada e contava com a ajuda da
vizinha para realizar a troca do curativo, a senhora em questdo acabou por

desabafar, dizendo que se tivesse uma unidade da basica da familia no local,

6 Pequenos comércios de vendas de produtos alimenticios que consegue atender momentaneamente as
necessidades do local.
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facilitaria a vidas dos moradores. Foi observado ainda que muitos moradores
ainda buscam atendimento nos PSF’s de suas antigos locais de residéncias.

Ao serem indagados sobre o transporte publico, - se havia e com qual
frequéncia passava pelo local: diante das respostas, percebeu-se que o0s
moradores ndo se habituaram aos novos horarios de passagens dos
onibus/coletivos, as respostas diziam que passavam ente 3 e 6 vezes ao dia. O
gue causou um certo transtorno na vida de algumas, pois, logo quando as
familias foram alocadas no Residencial Sousa |, o0 transporte passava
diariamente, essa mudanca acabou por prejudicar algumas pessoas que fazem
uso desse servico para ir ao trabalho, a escolas e outros.

Quanto a estrutura das residéncias, ap0s a entrada dos moradores,
alguns relataram problemas em comum, do tipo, rachaduras nas paredes e no
piso. Cabe-nos ressaltar aqui que a pesquisa nao teve carater policialesco, tdo
pouco invasivo em adentrar ao imoével, porém, alguns moradores fizeram
questdo de que o pesquisador visse com seus proprios olhos, sendo assim,
diante dos defeitos encontrados e Vvisivelmente percebido, segundo os
moradores, procuraram a instituicdo financeira responsavel pela contratacdo da
construtora, a mesma efetuou o conserto das rachaduras das paredes de
algumas residéncias, quanto as rachaduras no piso, informaram que esta
inviavel a substituicdo da troca desse material, pois ndo dispunha mais em
estoque para fazer .

Quanto ao valor da parcela do imével, mesmo sem perguntar o valor da
prestacao, alguns faziam questdo de divulgar que pagavam um valor irrisorio,
perto do aluguel que pagavam anteriormente. J& com relagdo aos valores
pagos das contas de agua e luz, em sua maioria, a conta de luz esta acima do
valor estimado para o que as familias podem pagar, mesmo aquelas que estao
cadastradas como “baixa renda” colocaram que ainda assim é um custo muito
alto, e as contas de &gua, varia de precos, ou sdo baixos (conforme
explicitaram) ou vem zeradas. Das informagdes prestadas, uma senhora
chegou a relatar que ainda tinha que pagar o cartdo da Caixa, ela dizia que a
prestacdo era muito alta, o que nos remeteu a umas situagdes que ocorreram
no periodo de estagio, no momento de entrega das residéncias, sem que as

familias houvessem solicitado os cartdes, todas receberam um cartdo com um
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subsidio de 5 (cinco) mil reais para mobiliar sua casa, esse é o cartdo Minha
Casa Melhor. Algumas familias, por falta de orientacdo achavam que esse era
mais um beneficio que o gestor municipal estava lhes proporcionando,
observou-se ainda, na oportunidade, a presenca de alguns funcionarios de
lojas de eletrodomésticos fazendo propaganda de seus produtos. Apoés
passados alguns dias desse periodo, a Secretaria de Acdo Social recebeu
varias denudncias relacionadas a irregularidades das lojas para com o0s
usuarios, as empresas estavam elevando os precos dos produtos, vendendo
mercadoria velha e em alguns casos, entregando caixas vazias has
residéncias.

Voltando as informagdes coletadas, com relagdo a alagamentos no local
em periodos chuvosos, apenas um (a) morador (a) dos entrevistados relatou
problemas com alagamentos, mas esclareceu que € algo que consegue
resolver rapido, pois facilmente a agua infiltra no solo, os demais responderam
que ndo h& problemas com alagamentos.

No tocante ao quesito seguranca publica, houve uma certa divisdo de
opinido, alguns relataram que ha rondas constantemente, outros disseram que
sdo rondas esporadicas, questionaram também a demora para chegar ao local
quando solicitado a presenca da policia. Portanto, algumas familias contratam
servico particular de guarda noturno.

E encerrando a entrevista, perguntamos quanto ao projeto arquitetdénico
das casas, foi uma questdo a qual as notas tiveram melhor desempenho, e
justificaram que — s6 em morar no que € meu, ja esta de bom tamanho -,
alguns questionaram o tamanho da cozinha, pois era muito pequena. Com a
percepcao de que lhe foi dado e ndo que fora contemplado com que |he é de
direito, faz com que haja esse nivel de aceitacdo da casa em si, independente
de tamanho, materiais utilizados etc.

Considerando os dados obtidos com o resultado da pesquisa, e tendo
em vista as discussdes anteriores que habitagcdo ndo diz respeito apenas a
uma estrutura fisica, mas compreende uma gama de servicos bésicos
necessarios a vida dos seres humanos. Desta forma, ao fazer as observacdes
no Residencial Sousa |, constatamos que a auséncia de Varios servicos

essenciais para que as pessoas que habitam aquele lugar possam viver
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dignamente. Partindo desse pressuposto, conclui-se que, o direito a habitacéo
esta sendo violado sim, pois as familias tém acesso a casa (falo enquanto sua

estrutura fisica), mas nédo dispde dos demais servigos basicos.
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CONSIDERACOES FINAIS

Por fim, deve ser levado em consideracéo, que a falha na formulacéo, e
ou, implementacdo de politicas publicas e sociais como a tela realizada, sao
oriundas de questbes econdbmicas macro estruturais e de uma ma distribuicéo
de renda no pais. Isto, sem contar a criacdo - quando o problema ja existe e
ndo de forma preventiva - de politicas setoriais, visando atender a camada da
populacao desprovida dentro da nossa piramide social.

Ainda ha o fator “globalizacao”, que leva a sociedade cada dia mais ao
“crescimento” econdmico, onde milhares de familias vivem a margem dessa
sociedade globalizada. E a partir dai, das necessidades vivenciadas por
diversas camadas da sociedade que surgem estas politicas publicas de carater
emergenciais.

Historicamente falando, a distribuicdo de terras no pais sempre foi
desigual, a maioria das terras concentra-se nas maos dos grandes
latifundiarios, 0 que resta ao pobre apenas o trabalho na lavoura e o
arrendamento de um pedaco de chéo. O direito a moradia s6 Ihe era concedido
enquanto fosse desenvolvido o trabalho em algumas propriedades. Por isso a
discussdo em torno da habitacdo e da casa como espaco fisico, estd conexao
esta relacionada também ao cotidiano das pessoas.

Faz-se necessarios politicas publicas mais eficientes que consigam dar
respaldos as exigéncias da sociedade. E fato que ja avancou-se muito no
tocante a habitacdo, desde que o PMCMV foi criado em 2009, com o intuito de
facilitar o acesso a moradia as familias. O programa se desenvolve em
diversas fases e chega até aos que possuem menos recursos para adquirir um
imovel.

Assim, destacamos em nossa analise a forma como as politicas sociais
atuam mediante as necessidades apresentadas, enfatizando o forte papel do
Estado como regulador das politicas publicas e sociais. Tragamos um debate
também com relacdo ao meétodo adotado para justificar a nossa pesquisa,
expondo de que maneiro a elaboramos, enfatizando o modo como esse seria
executada a pesquisa e as dificuldades que por ventura iria encontrar e de fato

encontradas.
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Uma das conclusbes apontadas por nosso trabalho é de que: as
familias entrevistadas contempladas dentro do PMCMV, apesar das
insatisfacfes com relacdo a falta dos servigos basicos, demostram o quanto foi
importante e gratificante a aquisicdo do imovel.

Contudo, salientamos a importancia do acompanhamento por parte do
poder publico em relacdo a permanecia das familias, oferecendo mecanismos
para que o local desenvolva-se.

Na medida em que buscamos realizar a pesquisa em locus, concluimos
que foi satisfatéria do ponto de vista que conseguimos dar respostas aos
guestionamentos. Foi de suma importancia conhecer o local, realizar as
entrevistas com 0s moradores, observar seu cotidiano e suas formas de
apropriacdo desta politica habitacional em seus resultados diretos, ou seja, em
relacdo a casa e os resultados difusos quantos aos equipamentos publicos e
servigos necessarios a uma vida minimamente digna.

Portanto, concluimos que estudos devem ser realizados nas areas de
construcdo dessas unidades habitacionais, com vista a melhorar o bem estar
das familias, e ndo acarretando mais despesas que se somem a sua renda

familiar ao fim de cada més.
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