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RESUMO

Diante das dificuldades e necessidades de atendimento as comunidades rurais, as
organizagdes comunitarias surgem como uma alternativa local para gerir os sistemas
de abastecimento de agua. Neste sentido, o presente trabalho, por meio de um estudo
de caso em duas organizagdes na comunidade rural no municipio de Aurora, Estado
do Ceard, analisa a autogestao comunitaria do acesso a agua, aplicando os principios
de Governanca dos Recursos de Uso Comum, propostos por Elinor Ostrom. Para
alcangar este objetivo, a metodologia adotada na pesquisa foi estruturada em duas
etapas. A primeira, de carater exploratério, consistiu em um levantamento bibliografico
abrangente. A segunda etapa, por sua vez, fez uso de uma observagao participante,
um método que se fundamenta em ouvir os atores e observar os fatos em estudo. Os
resultados obtidos indicaram que a Organizagao | exemplifica o sucesso na aplicagao
dos principios de Ostrom, gerenciando os recursos de maneira eficiente e justa. Por
outro lado, os desafios enfrentados pela Organizagao Il destacam as consequéncias
de uma governanga deficiente. Além disso, o estudo oferece como produto um
protocolo com recomendagdes para melhorar a gestdo do abastecimento de agua em
contextos similares. Este protocolo serve como guia para comunidades que enfrentam

desafios semelhantes, estabelecendo um marco para futuras intervengdes politicas.

Palavras-chave: Gestdao Comunitaria; Principios de Ostrom; Saneamento Rural.
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ABSTRACT

In the face of difficulties and the need for assistance in rural communities, community
organizations emerge as a local alternative to manage water supply systems. In this
regard, the present study, through a case study of two organizations in the rural
community of Aurora, State of Ceara, analyzes the community self-management of
water access, applying the principles of Common Pool Resource Governance
proposed by Elinor Ostrom. To achieve this goal, the research methodology was
structured in two stages. The first, of an exploratory nature, consisted of a
comprehensive literature review. The second stage, in turn, utilized participant
observation, a method based on listening to the actors and observing the facts under
study. The results indicated that Organization | exemplifies success in applying
Ostrom's principles, managing resources efficiently and fairly. On the other hand, the
challenges faced by Organization Il highlight the consequences of poor governance.
Additionally, the study provides a protocol with recommendations to improve water
supply management in similar contexts. This protocol serves as a guide for
communities facing similar challenges, establishing a framework for future policy

interventions.

Keywords: Community Management; Ostrom's Principles; Rural Sanitation.
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1 INTRODUGAO

O acesso ao saneamento basico é fundamental para garantir condigbes
adequadas para que as sociedades tenham uma melhor qualidade de vida. Embora
abranja diversos servicos como: abastecimento de agua potavel; esgotamento
sanitario; limpeza urbana e manejo de residuos solidos; drenagem e manejo de aguas
pluviais urbanas, nas comunidades rurais, o foco principal recai sobre o abastecimento
de agua e o esgotamento. Muitas comunidades rurais ainda sonham com esses
servigos basicos, evidenciando a necessidade urgente de expandir o acesso a essas
infraestruturas essenciais. O saneamento basico trata de um direito humano e € um
pré-requisito para que outros direitos sejam conquistados e alcangados.

As politicas publicas devem direcionar agdes e investimentos no setor de
saneamento, visando atender as necessidades da sociedade. Além do governo,
outras entidades, como o setor privado e as organizagbes nao governamentais,
também podem desempenhar um papel relevante na proposicdo de politicas e na
realizacdo de investimentos que contribuam para a melhoria das condi¢cbes de
saneamento e qualidade de vida da populagao (Ramos; Schabbach, 2012).

A participagcao das organizagdes comunitarias € uma estratégia que tem se
mostrado fundamental para a gestdo de saneamento rural. A participagdo da
comunidade na constru¢ao de sistemas de esgotamento sanitario e de abastecimento
de agua potavel pode alterar significativamente a forma como esses sistemas s&o
financiados e até mesmo aumentar a probabilidade de sua construgao (Santos;
Santana, 2020).

A autogestado do saneamento basico pode surgir como solugdo para algumas
comunidades rurais. Por exemplo, o Sistema Integrado de Saneamento Rural (SISAR)
no Ceara (SISAR/CE) e no Piaui (SISAR/PI) e 0o da COPASA Servicos de Saneamento
Integrado do Norte e Nordeste de Minas Gerais S/A (COPANOR) demonstraram ser
eficazes e poderiam ser ampliados para diversas regides do pais (Garrido et al., 2016).

Uma avaliagédo integrada e interdisciplinar da governanga da agua pode
identificar os problemas existentes, bem como as possiveis solugdes. Van Rijswick et
al. (2014) destacam a necessidade de uma estratégia abrangente para garantir a
implementacdo bem-sucedida de medidas de governanga adequadas ao contexto

local. Isso implica em um foco na adequagéao dos sistemas de agua as particularidades
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de cada ambiente, buscando solugdes individualizadas ao invés de apenas diretrizes
gerais.

Elinor Ostrom (1990) contribuiu para a compreensdo de como a sociedade
pode influenciar a sustentabilidade dos recursos naturais por meio de um quadro de
principios institucionais. Tendo como foco a comunidade envolvida no processo, tais
principios podem ajudar a desenvolver medidas mais eficazes para a autogestao dos
recursos de uso comum. Ainda segundo Ostrom (1990), € mais provavel que uma
organizagao sobreviva se a maioria das partes interessadas estiver satisfeita com o
sistema ao longo do tempo. A autora aponta que os usuarios de recursos de uso
comum, como a agua, podem gerencia-los sem a necessidade de intervengao
governamental ou privatizagcédo. Ela aponta para os principios que identificou a partir
de casos de sucesso e fracasso na governanga desses recursos. Esses principios
incluem: limites claramente definidos, congruéncia entre a apropriagao e as regras e
condi¢des locais de provisao, arranjos de escolhas coletivas, monitoramento, sangoes
graduais, mecanismos de resolugdo de conflitos, reconhecimento dos direitos de
organizacgao e instituigdes aninhadas.

Particularmente em areas com historico de escassez de abastecimento de
agua, como € o caso da regiao semiarida do Nordeste do Brasil, a organizacao
comunitaria para a autogestdo no abastecimento rural € um tema pertinente e
contemporaneo. Para garantir o acesso a agua pelas comunidades rurais, é
fundamental examinar os esforgcos comunitarios que buscam solugbes para o uso
sustentavel e equitativo dos recursos hidricos.

A partir desse ponto de vista, esta pesquisa analisou duas organizagdes que
realizam autogestdo de sistemas locais de abastecimento de agua em uma
comunidade rural, no municipio de Aurora, no Estado do Ceara. Este estudo
possibilitou identificar as estratégias da organizagdo, bem como os obstaculos
encontrados e os resultados alcancados. O estudo também permitiu avaliar a
contribuicdo do poder publico em termos de apoio técnico e financeiro, bem como a
importancia do apoio da comunidade para o esforgo. O foco principal foi analisar como
os principios de governanga dos recursos de uso comum postulados por Ostrom
(1990) se relacionam com a autogestdo do abastecimento de agua rural. O estudo
busca também uma contribuicdo para a compreensao dos contextos especificos
dessas organizagdes para a provisdo de servicos de saneamento e para a gestao

sustentavel dos recursos hidricos.



16

Dessa forma, a dissertacao contribui para a produgdo do conhecimento sobre
um tema de amplo interesse publico e pode oferecer subsidios para a formulacéo de

politicas publicas voltadas para o desenvolvimento sustentavel do meio rural.
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2 OBJETIVOS

2.2 GERAL

Analisar a autogestao de servigos de abastecimento de agua em duas organizagdes
comunitarias rurais no Estado do Ceara, verificando a aplicacdo dos principios de

Governancga dos Recursos de Uso Comum.

2.3 ESPECIFICOS

a) ldentificar os principios de Ostrom que estdo sendo aplicados em duas
organizagbes comunitarias rurais, Aurora, Ceara, na autogestdo em
abastecimento de agua rural;

b) Analisar como esses principios podem contribuir para essas organizagoes
gerenciarem seus sistemas de abastecimento de agua de maneira sustentavel;

c) Propor recomendagdes para aprimorar, a luz dos principios de Ostrom, essas

organizagdes comunitarias de autogestado em abastecimento rural.
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3 REVISAO BIBLIOGRAFICA

3.1 ABASTECIMENTO DE AGUA RURAL

Com base nos dados do ultimo Censo Demografico realizado pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE em 2022, estima-se que no Brasil existem
aproximadamente 8,7 milhdes de domicilios situados em areas rurais, abrigando uma
populacao de cerca de 26,3 milhdes de pessoas. De acordo com Castro e Cerezini,
2013, ainda ha muito a ser feito para oferecer o acesso a agua e aos componentes
desse servico para toda a populacéo rural brasileira. No entanto, o saneamento basico
nessas areas tem sido negligenciado ha décadas, juntamente com outros fatores,
como a falta de infraestrutura e de politicas publicas e sociais (Machado et al., 2019).

De acordo com o Sistema Nacional de Informagdes sobre Saneamento (SNIS),
em 2020, 84,2% da populagédo total residente do Brasil, eram atendidas por um
sistema de abastecimento de agua completo ou simplificado, cerca de 175,5 milhdes
de pessoas. Segundo dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
Continua (PNAD Continua), realizada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), em 2022, cerca de 32,0% dos domicilios rurais no pais séo
abastecidos predominantemente por rede geral de agua. A maioria recorre a outras
formas de abastecimento: 29,7% por po¢o profundo ou artesiano, 13,6% por pogo
raso, freatico ou cacimba, 13,8% por fonte ou nascente, e 10,9% utilizam outras
formas, como rios, agudes e caminhao-pipa.

A falta de cobertura ou restricdo de acesso aos servicos de saneamento e
abastecimento de agua nas areas rurais afeta negativamente a qualidade de vida e o
bem-estar de milhdes de brasileiros, aumentando a probabilidade de problemas
relacionados a saude (BRASIL, 2014). Infelizmente, essa situacdo é agravada pela
falta de investimentos e politicas publicas adequadas para atender as necessidades
dessas comunidades, deixando-as muitas vezes em desvantagem em relagdo as
areas urbanas (Machado et al., 2019).

De acordo com Santos e Ranieri (2018), as politicas e planos de saneamento
sdo mais focados em areas urbanas, deixando as areas rurais um pouco de lado. Isso
acontece porque os governos locais muitas vezes adotam solugdes padronizadas que
nao consideram as necessidades especificas das areas rurais.

No entanto, com a criagdo do Programa Nacional de Saneamento Rural
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(PNSR) em 2019, houve uma mudanca de abordagem. O PNSR busca desenvolver
acdes de saneamento que sejam adaptadas as necessidades especificas das areas
rurais. O programa enfatiza a importancia de envolver a comunidade local no
planejamento e na gestdo do saneamento, utilizando estratégias que sejam
sustentaveis e integradas com outras politicas publicas (Brasil, 2019).

O objetivo do PNSR ¢é universalizar o acesso ao saneamento basico em areas
rurais, promovendo a saude e o desenvolvimento sustentavel. Para isso, € importante
que o planejamento municipal considere as caracteristicas especificas das areas
rurais e envolva diferentes atores, como moradores, técnicos e gestores, na tomada
de decisbes (Brasil, 2019).

De acordo com Alves e Araujo (2016), o abastecimento de agua para areas
rurais € um dos principais desafios enfrentados no Brasil para a convivéncia com a
seca. A falta de acesso a agua potavel em areas rurais € um problema recorrente, e
a construcao de infraestrutura para o abastecimento dessas regides € essencial para
garantir o acesso a agua potavel e a promog¢éo da convivéncia com a seca. Ainda de
acordo com os autores, para suprir essa demanda, sao implementadas diversas
medidas, como a construgdo de sistemas de abastecimento de agua, perfuracéo de
pocos, instalacido de cisternas, captagdo e armazenamento de agua da chuva, entre
outras. Além disso, sao realizadas agdes de educagdo ambiental e incentivo ao uso
sustentavel da agua, com o objetivo de garantir a gestdo integrada dos recursos
hidricos e a protegcao do meio ambiente.

Os domicilios em zonas rurais s&o geralmente distantes das outras areas, o
que inviabiliza a implantacdo e operacdo de sistemas de abastecimento, tornando
dificil a expansao dos sistemas ja existentes (Machado et al., 2019). Ainda de acordo
com os autores, o acesso a agua potavel € um desafio adicional para essas
populagdes, pois elas sdo heterogéneas em termos ambientais, culturais e
socioecondémicos.

Em comunidades rurais, o abastecimento de agua é geralmente gerenciado por
meio de um modelo de gestdo comunitaria (Santos; Santana, 2020). Os modelos de
gestdo compartilhada surgem como alternativa para a gestdo do abastecimento de
agua em areas rurais, devido ao déficit de atendimento no d&mbito do saneamento. No
entanto, € necessaria uma gestao de desempenho adequada, que pode incluir o apoio
externo de consultoria técnica com uma visao estratégica de longo prazo, como

comentado por Hutchings et al. (2015), que destacam a importancia da lideranca
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coletiva, da transparéncia institucional e da iniciativa corporativa nessas comunidades.

3.2 GESTAO DE SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE AGUA RURAIS

A ultima atualizagdo do marco legal do saneamento basico no Brasil, determina
a obrigatoriedade de prover a populagao rural com infraestruturas de saneamento
basico apropriadas. Essas solugbes devem ser alinhadas as caracteristicas
socioeconOmicas dessas comunidades, assegurando um atendimento que respeite
suas particularidades e necessidades especificas (Brasil, 2020).

O novo marco legal do saneamento basico, que atualiza a Lei Federal de
Saneamento 11.445 de 5 de janeiro de 2007, estabelece-se como o principal guia
nacional para as diretrizes de saneamento basico. Essa atualizagcédo delega a Agéncia
Nacional de Aguas (ANA) a responsabilidade de estabelecer normas padréo para a
regulagéo dos servigos publicos de saneamento basico (Brasil, 2020).

De acordo com a Lei 14026/2020, o novo marco legal de saneamento basico,
estabelecido no Art. 13, Inciso lll, é obrigatoria a consideragao do ambiente rural e
urbano na elaboragao ou atualizagdo dos planos regionais € municipais. No mesmo
artigo, no Inciso IV, exige que a modelagem da prestagao dos servigos leve em conta
tanto o ambiente urbano quanto o rural. Outro ponto relevante € o Art. 48, que destaca
a importancia de adaptar as tecnologias utilizadas para atender a populagao rural as
suas caracteristicas econdmicas e sociais. Isso estimula a instalacdo de solugdes
mais adequadas e eficientes para o ambiente rural.

Os 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), incluidos na Agenda
P6s-2015 e proclamados pela ONU em 2015, devem direcionar as politicas nacionais
e os esforcos de cooperacao internacional até 2030 (ONU Brasil, 2015). Os ODS
cobrem uma ampla gama de tdpicos que conectam preocupagdes sociais,
econdmicas e ambientais para promover o desenvolvimento sustentavel. O ODS 6
tem como objetivo apoiar e fortalecer o engajamento local na melhoria da gestao da
agua e do saneamento. O ODS 6 visa garantir a disponibilidade e gestao sustentavel
da agua e saneamento para todos (ONU Brasil, 2015).

Os pequenos sistemas de abastecimento geralmente operam com déficits
financeiros e tém dificuldade em atrair pessoas interessadas em gerencia-los, ao
contrario dos grandes sistemas de abastecimento, que sao controlados por empresas

que, apesar dos desafios, sao financeiramente viaveis para sua administracéo,
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operacao e manutencgdo (ANA, 2013).

Desde o inicio da década de 1990, sistemas foram desenvolvidos no Brasil
para atender areas rurais, como o Programa de Saneamento Rural (ProRural), com
objetivo de expandir a cobertura dos servigos de saneamento basico nas areas rurais.
Isso incluia melhorar o acesso a agua potavel, esgoto e outros servigos essenciais de
saneamento. A meta era melhorar a saude e a qualidade de vida das pessoas que
vivem nas zonas rurais, além de contribuir para o desenvolvimento econémico e social
dessas comunidades (Brasil, 2013).

No ano de 2013, foi criado o Plano Nacional de Saneamento Basico (Plansab),
que percebeu a necessidade urgente de melhorar os servigos de saneamento para a
populagao rural. O Plansab prop6s a criagdao do Programa Nacional de Saneamento
Rural (PNSR), um programa mais abrangente e detalhado. O PNSR & um programa
nacional que opera em nivel estadual e municipal e fortalece o papel da Funasa
(Fundacgao Nacional de Saude), uma instituicdo publica ligada ao Ministério da Saude
e integrante do Sistema Unico de Saude (SUS) (Brasil, 2013).

Um exemplo para gestdo de abastecimento de agua sao as organizagdes
comunitarias, que surgem como uma solugdo para o problema e a exigéncia de
abastecimento de sistemas de menor déficit (Santos; Santana, 2020).

Segundo Machado et al. (2019), essas organizagcdes se apresentam como a
forma mais pratica de gestdo da dgua nas comunidades rurais e sdo responsaveis por
levar servicos de saneamento basico as areas mais carentes. O objetivo da
organizagdo comunitaria € garantir que haja sempre agua disponivel nas
comunidades. Ainda de acordo com o autor, os membros sdo treinados na operagao
e manutencdo adequadas do sistema, e toda a comunidade é envolvida em sua
gestao.

De acordo com o Caderno de Capacitagdao em Recursos Hidricos - Volume 3,
publicado em 2013 pela Agéncia Nacional de Aguas (ANA), dois modelos eficientes
de organizagdes que gerenciam sistemas de abastecimento de agua rural sao a
CENTRAL (Central de Associagdes Comunitarias para a Manutengao dos Sistemas
de Saneamento) e o SISAR (Sistema Integrado de Saneamento Rural). Essas
organizagdes se destacam por sua eficacia na gestao de sistemas de fornecimento de
agua em areas rurais.

O modelo SISAR/Central foi desenvolvido em 1995 no Nordeste do Brasil para

preencher o vazio institucional nos servicos de saneamento nas areas rurais. Essa
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regidao € marcada pela predominancia de concessdes as empresas estaduais em
cerca de 94% dos municipios, onde as prefeituras tém menor capacidade para gerir
os servigos de saneamento (Rocha, 2013). Ainda de acordo com o autor, o semiarido
torna a situagdo ainda mais desafiadora, com a dificuldade em obter agua e a menor
capacidade de pagamento para a manuteng&o dos sistemas.

Esse modelo nasceu por iniciativa dos governos dos estados da Bahia e do
Ceara, que contou com recursos do banco Kreditanstalt fur Wiederaufbau (KFW), e
com a assessoria desse 6rgao financiador, responsavel pela constituicdo dessas
instituicbes para a gestdo de servicos no meio rural (ANA, 2013). O primeiro
experimento da CENTRAL foi realizado na regiao de Seabra (BA) em 1995. Pouco
tempo depois, em janeiro de 1996, foi realizado seu segundo experimento com o nome
de SISAR (Sistema Integrado de Saneamento Rural) na regido de Sobral (CE) (Rocha,
2013).

De acordo com Rocha (2013), no estado do Ceara esse modelo foi o que mais
se expandiu. Com o sucesso do SISAR em Sobral, 5 anos apds sua criagao, em 2001,
a CAGECE (Companhia de Agua e Esgoto do Estado do Ceara), ampliou o modelo
para todo o estado gerando mais sete unidades, para coincidir com as unidades de
negoécios da empresa (que sao organizadas por bacia). No caso do Ceara, cada
unidade € uma organizagao independente com personalidade juridica distinta. A unica
conexao entre elas é possivel gragas ao trabalho da CAGECE em organizar encontros
mensais para troca de experiéncias e definicdo de metas (Roza; Araujo, 2020). O
SISAR garante uma boa gestao dos sistemas de abastecimento de agua implantados
na area, e como modelo se espalhou para outros estados do Nordeste, incluindo
Bahia, Piaui e Pernambuco (Camargo, 2022).

O SISAR busca também assessorar e apoiar a gestado local. Esse modelo de
gestdo compartilhada busca garantir a sustentabilidade dos sistemas por meio do
financiamento de reparos e manutencdes preventivas. O usuario é responsavel por
pagar a tarifa e contribuir para o crescimento da associagdo de moradores, enquanto
a organizagao comunitaria € responsavel pela gestdo e manutencgéo dos sistemas, o
que inclui operagéo e pequenos reparos (Camargo, 2022).

O estado da Bahia iniciou a implantagao de sistemas de abastecimento de agua
na regiao da Chapada Diamantina em 1991 por meio do Programa de Sistemas de
Saneamento Autossustentaveis. Em 1995, em busca de novos modelos de prestagao

de servicos de saneamento, o estado da Bahia desenvolveu o sistema de gestao



23

autdbnoma e participativa CENTRAL, iniciando uma pratica inédita de autogestao para
garantir a operagao e manutencgao dos sistemas de forma sustentavel (ANA, 2013).

A CENTRAL, entidade sem fins lucrativos de direito privado, tem por missao
representar e criar iniciativas de apoio as associacdes comunitarias e representacoes
do Estado a ela filiadas, funcionando na seguinte maneira: (i) garantir o
funcionamento dos sistemas, com financiamento por arrecadacao, tendo por base
tarifas por ligacado, aferidas por medigao; (ii) promover agdes para melhorar o
funcionamento das associagbes comunitarias associadas quanto a gestdo dos
sistemas e (iii) representar as associagdes junto aos 6rgaos publicos e privados,
zelando por seus interesses (Heller, 2006).

Segundo Sampaio (2013), inicialmente pretendia-se que as associagdes locais
cuidassem sozinhas da administracdo do sistema. No entanto, as associacdes
comunitarias enfrentaram grandes desafios na redugédo do desperdicio de agua para
obter valores condizentes com as previsdes do projeto e as capacidades dos
mananciais quase inteiramente compostos por pogos profundos, bem como obter
pecas de reposicdo e mao de obra especializada para realizar a manutencdo dos
equipamentos e operagdo. Como resultado, alguns sistemas pararam
temporariamente e outros entraram em colapso (Sampaio, 2013).

Assim, em 28 de abril de 1995, a Seabra CENTRAL nasceu da necessidade de
coordenar a manutengao desses sistemas para garantir a continuidade do servigo.
Posteriormente, com o crescimento do programa de saneamento rural, foi criada em
1998 a CENTRAL Il, com sede em Jacobina (Loureiro, 2009). A CENTRAL funciona
em qualquer area com sistema de abastecimento de agua, implantado pelo
Companhia de Engenharia Ambiental e Recursos Hidricos do Estado da Bahia
(CERB) ou nao, cuja comunidade manifeste interesse por meio de sua organizagao
local. Devido as suas limitagdes financeiras, esta ONG pode ocasionalmente instalar
sistemas contratando empresas especializadas, o que n&o € muito comum (Loureiro,
2009).

3.3 RESILIENCIA DE SISTEMAS SOCIOECOLOGICOS

Os sistemas socioecolégicos (SSE) sao definidos como a interagdo entre os
sistemas ecoldgicos e os sistemas sociais, que se relacionam e influenciam

mutuamente. Essa abordagem tem sido utilizada para analisar a dinamica e a gestao
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dos recursos naturais em diferentes contextos, incluindo a gestdo dos recursos
hidricos (Colding; Barthel 2019).

Os sistemas socioecoldgicos sdo sistemas constituidos por camadas de
multiplos niveis que prestam servigos considerados essenciais para a sociedade como
alimentacgao, energia e agua potavel (BINDER et al., 2013). Ainda de acordo com o
autor, para entender a dinamica dos sistemas socioecologicos, € importante
considerar os diferentes niveis de analise, desde as interagdes entre os individuos e
as comunidades locais até as politicas publicas e as instituigdes que regulam o uso
dos recursos naturais.

A resiliéncia em sistemas socioecolégicos de acordo com Adger (2000)
também pode ser ampliada para representar a resiliéncia social, que pode ser definida
como a capacidade de uma comunidade humana se sustentar e se manter diante de
disturbios vindos de diversas origens, como ambiental, social, econédmica e politica.
Apesar do foco dessa abordagem estar voltado para o aspecto social dos grupos
humanos, a resiliéncia social esta intrinsecamente ligada a resiliéncia ecoldgica dos
ambientes nos quais esses grupos humanos dependem e estao inseridos, pois ela
trata-se de um componente importante das circunstancias em que os individuos e
grupos sociais se adaptam frente as mudangas ambientais (Adger, 2000).

De acordo com Vinals et al., (2023) a resiliéncia socioecolégica enfatiza a
necessidade de compreender como as acdées humanas e as dindmicas ambientais
estdo intrinsecamente ligadas. Ainda de acordo com o autor, a resiliéncia
socioecoldgica reconhece a interdependéncia entre as atividades humanas e a saude
dos ecossistemas, reforcando a importancia de praticas conscientes e responsaveis
para alcancgar a sustentabilidade de longo prazo para as geragdes presentes e futuras.

Dessa forma, para os sistemas socioecoldgicos, isto €, a interagdo do sistema
ecologico (os organismos e as relagbes estabelecidas entre si e com o ambiente
externo) e o cultural (o conjunto de conhecimentos, praticas e crengas de um grupo
humano), Ferreira-Junior et al. (2013) trazem uma interpretagao de resiliéncia em que
ela é a capacidade de um sistema socioecoldgico, apés sofrer um disturbio, manter
suas fungdes, juntamente com os processos que estdo envolvidos na manutengéo
dessas fungdes.

Dentro da definicdo apresentada por Ferreira-Junior et al. (2013), diversos
mecanismos estdo atrelados a manutencdo da resiliéncia dentro do sistema

socioecolégico, dentre esses estdo a redundancia utilitaria, a transmissdo de
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conhecimentos e os aspectos simbalicos e culturais das comunidades. Todos esses
fatores fazem parte dos processos adaptativos que permitem que os sistemas
socioecolégicos sejam resilientes (Ferreira-Junior et al., 2013).

Uma das caracteristicas importantes desses processos € o conhecimento
ecologico tradicional/local (Ferreira-dunior et al., 2013), que possui a capacidade de
funcionar como “reservatoérios cumulativos de informagao adaptativa”, (Henrich;
Mcelreath, 2003), possibilitando, dessa forma, que as informagdes que garantem uma
maior aptiddo possuam uma maior facilidade de serem transmitidas. Com isso, o
conhecimento ecoldgico tradicional/local se comporta entdo como um importante
componente para manutencao da resiliéncia dos sistemas socioecologicos (Ferreira-
Junior et al., 2013). A gestao dos recursos hidricos € um exemplo de como os sistemas
socioecolégicos podem ser aplicados na pratica. Os processos nos sistemas de
recursos hidricos s&o de carater tecnoldgico e biofisico.

A adaptacdo dos sistemas socioecolégicos € essencial para enfrentar os
desafios decorrentes das mudangas ambientais e sociais. A transformacgao social e
emancipagao das comunidades afetadas s&o promovidas com foco na resiliéncia,
orientando a governanga para restaurar, manter e desenvolver a capacidade dos
ecossistemas para fornecer servigcos essenciais. Essa abordagem valoriza adocao de
medidas baseadas na natureza e incorpora os ecossistemas como parte da solugao
(Handa et al., 2019).

A restauracao de ecossistemas degradados, a preservacao da biodiversidade
e a gestdo sustentavel dos recursos naturais sdo todos componentes desse grupo.
Além disso, € essencial incentivar inovagao institucional, repensando as estruturas de
governanca existentes e criando planos adaptaveis que possam lidar com os desafios,
incertezas e crises que surgirdo no futuro (Boltza et al., 2019; Pahl-Wostl, 2007).

A gestdo adaptativa dos recursos naturais, por meio dessa inovagao
institucional, visa aumentar a resiliéncia dos sistemas socioecologicos e sua
capacidade de enfrentar mudancas e incertezas, promovendo assim ©
desenvolvimento sustentavel e o bem-estar das comunidades afetadas (Armitage et
al., 2007).

A adocdo de uma abordagem integrada e participativa € fundamental para
adaptacgao dos sistemas socioecoldgicos. Os sistemas sociais e ecologicos dependem
uns dos outros. E necessario um olhar abrangente que reconheca as complexas

interacdes entre os aspectos humanos e ambientais (Boltza et al., 2019). Além disso,
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€ imperativo que as comunidades afetadas sejam envolvidas e empoderadas no
processo de adaptagdo. Ouvir e valorizar os conhecimentos tradicionais e locais, bem
como promover inclusdo e o envolvimento das partes interessadas, estdo todos
envolvidos nisso.

A adaptacdo é um caminho promissor para construir sociedades mais
sustentaveis e resilientes, ao fortalecer a capacidade dos sistemas naturais de
fornecer servigos essenciais e preparar as comunidades para lidar com as
transformagdes (Pahl-Wostl, 2007). Estes momentos podem mobilizar a sociedade
civil e o Estado no desenvolvimento de novas institucionalidades mais flexiveis e
adaptaveis a cenarios de crise e incertezas futuras (Ostrom, 1990).

Dentro da concepcgao dos SSE, a governancga é entendida como o processo de
definicdo de normas e regras para que a gestao possa atuar no sentido de se preparar
para as janelas de oportunidade para a transigdo socioecoldgica, buscando cenarios
de maior resiliéncia. As normas e regras sao entendidas como instituicdbes (Marques
et al., 2020). De acordo com (Mcginnis; Ostrom, 2014), no sistema de governanga sao
definidas as capacidades e responsabilidades dos atores, as regras que definem e
regem essas responsabilidades, e o repertério de normas disponiveis para os
individuos.

A distincdo entre estrutura e a capacidade de acao é fundamental para uma
compreensao aprofundada do SES framework (Mcginnis; Ostrom, 2014). Segundo
com os autores, a estrutura representa a configuragéo organizacional e institucional,
incluindo arranjos formais, leis e regulamentos que delimitam os limites de atuagao
dos atores dentro do sistema. Por outro lado, a capacidade de acado refere-se a
capacidade dos atores individuais ou coletivos exercerem suas escolhas, tomar
decisdes e moldar o sistema por meio de suas acdes e interagoes.

Em outro exemplo, imagina um ator dentro do sistema de governanga que
valoriza algumas normas como muito importantes. Essas normas sdo uma
caracteristica desse ator especifico, pois refletem suas crencas e valores pessoais.
Por outro lado, o conjunto geral de normas existentes no ambiente em que esse ator
esta inserido é uma caracteristica do sistema de governanga como um todo. Essas
normas sdo como um conjunto de regras que todos seguem nesse contexto.
(Mcginnis; Ostrom, 2014).

Os sistemas socioecolégicos sdo uma abordagem adequada para analisar a

interacdo entre os sistemas hidricos e os sistemas sociais, incluindo as comunidades
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locais, as industrias, as politicas publicas e as instituicbes governamentais
(Buschbacher, 2014).

Para a gestdo sustentavel dos sistemas socioecoldgicos, € fundamental
considerar a participagdo da sociedade civil e a descentralizagdo da gestdo dos
recursos naturais, reconhecendo a importancia das comunidades locais e dos
conhecimentos tradicionais para a conservagao da biodiversidade e dos ecossistemas
(Akhmouch; Correia, 2016). No entanto, o conceito do sistema socioecoldgico é para
destacar a importancia de integrar a gestdo dos recursos naturais com as pessoas
(Buschbacher, 2014).

De acordo com Elinor Ostrom (1990), as organiza¢des sao fundamentais para
o desenvolvimento e a sustentabilidade de uma sociedade, e que a cooperagao e a
confianga mutua sdo essenciais para o sucesso dessas organizagdes. No entanto,
uma organizagdo € um grupo de individuos que trabalham juntos para alcancar
objetivos compartilhados, através de mecanismos formais ou informais de governanca
e coordenacéo.

Conforme os principios de Ostrom (1990), o SSE é uma estrutura que
possibilita analisar um conjunto comum de variaveis potencialmente relevantes e seus
subcomponentes para que se identifiquem as alternativas para ampliar politicas
sustentaveis de acordo com as especificidades de um determinado sistema (Ostrom,
2009).

3.4 PRINCIPIOS DE GOVERNANGCA DE OSTROM

Ostrom (1990) argumenta que os usuarios de recursos compartilhados tém a
capacidade de gerencia-los de forma eficaz, sem a necessidade de intervencao
governamental ou privatizagdo, desde que sigam os principios de governanga
estabelecidos (Tabela 1).

Existem diversos estudos que aplicam os principios de Ostrom (1990) em
diferentes contextos. Por exemplo, Oliveira et al. (2022) analisaram a gestao
compartilhada de uma bacia hidrografica no semiarido brasileiro; Lima, Araujo e
Ribeiro (2022) estudaram Governanga da agua em municipio de pequeno porte;
Tsuyuguchi et al. (2020) examinaram a aplicagdo desses principios em aquiferos

aluviais; Holden e Tilahun (2018) analisaram o desempenho de grupos que utilizam
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esses principios; Tebet, Trimble e Medeiros (2018) estudaram a aplicagdo dos
principios em areas protegidas; Silva et al. (2017) examinaram como estes principios
podem avaliar se as instituicbes sdo capazes de desempenhar seus papéis no
processo de adaptacdo as Mudangas Climaticas; Dell'’Angelo et al. (2016), bem como
Delgado-Serrano, Ramos e Lasso Zapata (2017), abordaram o tema em relagéo ao
gerenciamento de recursos hidricos; Baggio et al., (2016) analisaram como esses
principios se aplicam em situagdes de irrigagao, pesca e silvicultura; Trimble e Berkes
(2015) estudaram o uso dos principios em contextos de pesca; Wilson, Ostrom e Cox
(2013) exploraram a eficacia de grupos na aplicagdo desses principios.

Embora esses estudos ndo se concentrem especificamente em sistemas de
abastecimento de agua ou saneamento, eles podem fornecer diretrizes e ligdes
importantes para abordar desafios relacionados a gestdo de recursos hidricos em
geral, que podem ser aplicados a sistemas de saneamento e abastecimento de agua
quando apropriados.

Esses principios facilitam a compreensao sobre como as organizagbes podem
governar e gerenciar seus recursos compartiihados de forma eficiente, sem
necessidade de intervencéo externa (Ostrom, 1990). Esse conjunto de oito principios
tem sido amplamente utilizado para compreender e pesquisar a governanga de

recursos publicos.

Tabela 1 - Principios de Governanga dos Recursos de Uso Comum

Principios

1 — Limites claramente definidos

2 — Congruéncia entre apropriagéo e provisao de regras e condigdes locais
3 — Arranjos de escolhas coletivas

4 — Monitoramento

5 — Sangbes graduais

6 — Mecanismos de resolugéo de conflitos

7 — Reconhecimento minimo dos direitos para se organizar

8 — Instituigbes aninhadas

Fonte: Ostrom (1990).
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De acordo com Ostrom (1990), os Principios séo:

1. Limites claramente definidos

Essa ideia enfatiza como é crucial ser explicito sobre quem tem acesso a recursos
compartilhados e como eles podem ser usados e em que quantidade. Este principio
afirma que é crucial definir com precisdo os consumidores de um recurso especifico,
bem como seus limites de uso (Ostrom, 1990). Isso é crucial porque evita disputas
sobre seu uso e da aos individuos acesso ao recurso, além de permitir que eles
contribuam para seu gerenciamento. Além disso, uma identificagdo minuciosa dos
grupos de usuarios permite a elaboragdo de normas definidas e sistemas de
responsabilizagao pelo uso do recurso, auxiliando na sua gestédo eficaz e de longo
prazo (Ostrom, 1990).

A falta de limites claramente definidos pode causar uma variedade de
problemas com o gerenciamento de recursos compartilhados, como uso excessivo de
recursos, uso indevido e degradacao. Sem diretrizes claras, as pessoas podem agir
por interesses individuais, e ndo pelos melhores interesses da comunidade como um
todo (Ostrom, 1990). Determinar quem tem o direito de utilizar os recursos, quais
restricoes se aplicam ao seu uso e como essas regras serao administradas requer o
estabelecimento de regulamentos inequivocos que sejam compreendidos por todos

0s membros da comunidade (Ostrom, 1990).

2. Congruéncia entre apropriagdo e provisdo de regras e condigbes locais

O segundo principio de Ostrom enfoca a importancia de ter regras para o uso
de recursos que sejam claramente definidas e aceitas pelos usuarios. Relaciona-se
com a coeréncia entre a apropriagao e disposi¢cao das regras e as condigdes locais.
Essa diretriz € crucial para garantir o uso equitativo e ponderado do recurso e para
evitar disputas entre usuarios (Ostrom, 1990).

Para que essas normas sejam efetivamente incorporadas e monitoradas, elas
devem ser claras para todos os usuarios e compreendidas por eles. A aceitacao e

observancia das regras pelos usuarios também é fundamental, pois garante sua
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eficacia na gestao do recurso (Ostrom, 1990).

Para assegurar a sustentabilidade do recurso a longo prazo, é crucial que estes
principios sejam bem compreendidos e seguidos. Ao fazer isso, podemos evitar que
0 recurso seja muito ou pouco usado, protegendo-o para as geragoes futuras (Ostrom,
1990).

3. Arranjos de escolhas coletivas

De acordo com o terceiro principio de Ostrom, "arranjos de escolha coletiva"
devem permitir que comunidades e grupos de usuarios de recursos se reunam e
decidam como administrar esses recursos. Este principio enfatiza a importancia do
envolvimento genuino da comunidade na tomada de decisbes sobre o uso e
gerenciamento de recursos (Ostrom, 1990).

As comunidades devem ter procedimentos de deliberacdo e tomada de
decisdo, como assembleias, reunides e outros processos participativos, a fim de
decidir sobre questdes relativas a utilizacdo de recursos compartilhados. Todos os
membros da comunidade devem ter acesso a esses sistemas, o que lhes dara voz e
participagao ativa na gestao de recursos (Ostrom, 1990).

Esse principio afirma que o gerenciamento eficaz de recursos compartilhados
depende da capacidade de chegar a um consenso. As comunidades correm um seério
perigo de serem incapazes de salvaguardar e conservar esses recursos para as

geracgdes futuras sem essa capacidade (Ostrom, 1990).

4. Monitoramento

Este principio enfatiza fortemente a necessidade de sistemas de
monitoramento para garantir que as regras definidas para o uso de recursos
compartilhados sejam seguidas e que 0s recursos sejam gerenciados com sucesso
(Ostrom, 1990).

O monitoramento é necessario para identificar e resolver problemas como uso
excessivo, abuso e degradacdo de recursos compartilhados. Além disso, o
monitoramento permite a implementagdo adequada das decisbes da comunidade de
usuarios e o cumprimento dos regulamentos de consumo de recursos (Ostrom, 1990).

Para que a comunidade detecte e gerencie os problemas com eficacia, é



31

fundamental manter a transparéncia e o acesso as informacdes sobre o uso dos
recursos compartilhados. Para garantir que as regras definidas para o uso de recursos
compartilhados sejam seguidas e que 0s recursos sejam gerenciados com sucesso,
o quarto principio de Ostrom destaca a importancia de sistemas de monitoramento

eficazes (Ostrom, 1990).

5. Sangbes graduais

Este Principio enfatiza a importancia de um sistema efetivo e graduado de
sangdes para garantir o cumprimento das regras estabelecidas para o uso de recursos
compartilhados (Ostrom, 1990).

E preciso ter sancdes claras que todos na comunidade entendam para garantir
o cumprimento das regras de uso dos recursos. Essas sangdes devem ser gradativas,
ou previstas na medida da violagdo, a fim de incentivar as pessoas a seguirem as
regras e respeitarem os recursos comunitarios (Ostrom, 1990).

Além disso, é importante que as sanc¢bes sejam aplicadas de forma justa e
consistente, imparcial, sem discriminagao ou favoritismo. A administracdo de regimes
de sanc¢des deve permitir a tomada de decisdo transparente e dar aos individuos a
oportunidade de proteger seus direitos e interesses (Ostrom, 1990). Para garantir que
as regras estabelecidas sobre o uso de recursos compartilhados sejam cumpridas e
que os recursos sejam gerenciados de forma eficaz, este Principio de Ostrom enfatiza

a importancia de um sistema de sancgdes eficaz e efetiva (Ostrom, 1990).

6. Mecanismos de resolugéo de conflitos

Este principio refere-se ao fato de que os usuarios devem ter recursos de
resolugao de conflitos, imparciais e acessiveis para garantir o gerenciamento eficaz
dos recursos compartilhados. Isso significa que, se surgir uma disputa entre os
usuarios, eles devem ter a oportunidade de resolvé-la por meio de um processo
pacifico e justo (Ostrom, 1990).

E importante incluir medidas de resolucdo de conflitos concebidas para serem
acessiveis a todos os usuarios e adaptadas a situagao especifica que rege o recurso
compartilhado em questdo (Ostrom, 1990). Este principio é fundamental para o

sucesso da gestdo de recursos compartilhhados porque permite que as partes
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envolvidas trabalhem juntas para resolver problemas de forma justa e eficaz sem
recorrer a violéncia ou outros meios semelhantes (Ostrom, 1990).

Dessa forma, a resolugcédo de conflitos ajuda a prevenir conflitos futuros e a
manter a harmonia entre os usuarios do gerenciamento de recursos compartilhados.
Este principio é a chave para uma gestdo bem-sucedida dos recursos compartilhados,
pois permite que os conflitos sejam resolvidos de maneira controlada, evita o aumento
do estresse e garante a continuidade na gestao dos recursos de maneira eficiente e

cooperativa (Ostrom, 1990).

7. Reconhecimento minimo dos direitos para se organizar

O reconhecimento minimo dos direitos de organizagdo € discutido no sétimo
principio, que é crucial na gestao de recursos compartilhados. De acordo com essa
ideia, os responsaveis pela gestdo dos recursos compartilhados devem ter a liberdade
de se unir e criar diretrizes para a gestao dos recursos (Ostrom, 1990).

Este direito implica a capacidade de formar organizagdes ou grupos de gestéao,
estabelecer diretrizes justas e transparentes para o uso dos recursos, escolher lideres
e chegar a um consenso sobre a gestao desses recursos. A liberdade de escolha
também esta incluida, permitindo que as pessoas escolham se querem ou nao
ingressar no grupo de gestao (Ostrom, 1990).

Para garantir que as pessoas tenham autonomia e responsabilidade
compartilhada na gestdo de recursos comuns, deve haver pelo menos o
reconhecimento minimo dos direitos de organizacao (Ostrom, 1990). As comunidades
também podem modificar seus planos de manejo para atender as demandas e
condi¢gdes exclusivas de sua area. Para que os recursos comuns sejam geridos de
forma equitativa e eficaz, bem como sejam salvaguardados e mantidos para as
geracgoes futuras, deve haver pelo menos um minimo de reconhecimento dos direitos

de organizacgao (Ostrom, 1990).
8. Instituigbes aninhadas
O oitavo principio das instituicbes aninhadas € o gerenciamento de recursos

compartilhados, que permite que varias comunidades, empresas ou organizagdes

trabalhem juntas para gerenciar e proteger recursos compartilhados, como florestas,
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terra, agua, pesca e outros ativos naturais (Ostrom, 1990). Este principio baseia-se na
ideia de que os recursos compartilhados sdo gerenciados de forma mais eficaz
quando as partes interessadas assumem a propriedade e a responsabilidade por seu
uso e gerenciamento (Ostrom, 1990).

Em um sistema de instituigbes aninhadas, muitos niveis de governanga sao
estabelecidos para varios tipos de recursos, permitindo que cada comunidade ou
instituicdo gerencie seus proéprios recursos de acordo com suas necessidades e
recursos exclusivos. Isso possibilita uma gestdo mais eficaz e justa dos recursos,
protegendo-os para as geragdes presentes e futuras (Ostrom, 1990).

O desenvolvimento aninhado é uma estratégia flexivel que pode ser adaptada
as mudancas nas condigdes ambientais e demandas locais. Ele combina aspectos de
autogovernanga, responsabilidade compartilhada e colaboragdo para fornecer um

método eficiente de gerenciamento de recursos compartilhados (Ostrom, 1990).
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4 MATERIAIS E METODOS

4.1 AREADE ESTUDO

O presente estudo foi realizado em dois povoados que foram referidos neste
documento como Organizacéo | e I, situadas no municipio de Aurora, Ceara.

Sao inexistentes relatos formais que descrevem como os povoados dos dois
locais foram formados. Dessa forma, as informacbdes aqui apresentadas foram
colhidas através de relatos junto aos moradores dessas areas. Assim, o historico do
povoado local ndo apresenta precisdo quanto as datas sobre como ocorreu o
povoamento.

Os relatos utilizados como fonte de informagao foram obtidos por meio de
conversas com idosos com idade superior a 70 anos. Embora as respostas obtidas
nao tenham fornecido informacgdes precisas sobre a histdria da ocupacao do povoado,
elas apontam para uma média de vida em torno de 70 anos entre as geragdes
anteriores os relatos confirmam que a ocupagao da regido remonta ao século XIX,
assim como o povoamento do municipio de Aurora.

A principal atividade dos moradores € a agricultura de subsisténcia, que € uma
forma de cultivo que visa atender as necessidades basicas de uma familia ou
comunidade, sem a finalidade de comercializagdo dos produtos (Correia, 2013). sendo
considerada como uma estratégia adaptativa que permite a manutengéo da seguranca
alimentar e da biodiversidade, além de contribuir para a conservagao dos recursos
naturais. Além da agricultura, outras atividades também s&o importantes, como a
criacdo de diferentes espécies de animais, principalmente para consumo proprio e
para a produgao de derivados, como queijo de leite de vaca e ovos de galinha. Essa
criacdo de animais também serve como fonte de renda adicional para as donas de
casa e agricultores.

No entanto, ouvindo assim os relatos, os moradores afirmam que tal realidade
€ resultado da falta de investimentos na comunidade por parte do poder publico,
impedindo assim melhorias significativas na qualidade de vida destes.

A principal renda dessas familias € a Bolsa Familia, um programa nacional de
transferéncia de renda que se tornou a principal fonte de renda de diversas familias

em situacao de vulnerabilidade social e econdmica. Esse programa social do governo
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federal oferece assisténcia financeira para familias que vivem em condi¢cdo de
pobreza ou extrema pobreza, e tem como objetivo garantir o acesso aos direitos
basicos, como alimentagao, saude e educacgao (Brasil, 2023).

Devido a restricdo de alimentos e as condicbes precarias do local,
intensificadas pelas secas e pela falta de reservatorios, bem como a auséncia de
politicas publicas, muitos moradores mais jovens migraram para outras partes do pais.
Esses movimentos migratérios se dirigiram para varios estados, em busca de
oportunidades de trabalho.

O éxodo rural € um fenbmeno que ocorre quando as pessoas deixam o campo
e se mudam para as cidades, o que leva a um grande crescimento das areas urbanas.
Esse processo é conhecido como migragao rural-urbana e tem como resultado uma
intensa urbanizagao (Portela; Vesentini, 2009).

De acordo com Wanderley (2009), o éxodo rural pode estar relacionado a
fatores como a falta de oportunidades de trabalho no campo, a pobreza, a falta de
acesso a servigos publicos, como saude e educacao, além de outros problemas
sociais e econdmicos.

Os fluxos migratérios para fora da comunidade tém sido intensos e, segundo
os moradores, a populacao atual ndo chega a um tergco da que ja viveu na regiao.
Atualmente, essa migracéo esta direcionada para cidades proximas, como Juazeiro
do Norte, sul do Ceara, localizada a cerca de 60 km de distancia. A cidade é atraente
para os migrantes devido as oportunidades de emprego oferecidas e a proximidade

de servigos publicos, como educagao, hospitais, clinicas e infraestrutura em geral.

4.2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

De acordo com Burke (2012), ao buscar o conhecimento, o observador deve
mergulhar na cena para se sentir parte dela e dela extrair a totalidade do
conhecimento. E preciso preenché-la com perguntas, buscar as primeiras fontes e
reunir o maximo de informagdes possivel. Essa tatica é essencial, pois, “nédo se faz
coleta ou observagdo com a mente vazia” (Burke, 2012, p. 21).

Para concretizar este trabalho adotou-se as etapas expostas na Figura 1. A
pesquisa foi estruturada em duas etapas distintas, sendo a primeira de carater
exploratério e a segunda de natureza aplicada (Gil, 2002). A fase exploratéria é
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composta pelo levantamento bibliografico, enquanto a etapa aplicada consiste em
uma observagao participante.

Os dados foram coletados por meio da abordagem da observagdo, que se
baseia em ouvir, ver e inspecionar os fatos estudados. Inclui a observagao participante
como uma de suas modalidades, na qual o pesquisador € incorporado ao grupo de
analise e reune os dados necessarios para seu objetivo (Lakatos; Marconi, 1991).

Para o presente estudo, foram selecionadas duas organizagdes em uma
comunidade no municipio de Aurora. Nesta comunidade existem outros sistemas de
abastecimentos de agua que sao administrados por outras organizagdes semelhantes
as escolhidas. A escolha da Organizacao | e Organizacao |l foi dada por uma ter um
sistema de abastecimento mais antigo (Organizacéao Il) e a outra por ter um sistema
mais recente (Organizagdo I). O objetivo é analisar a autogestdo no sistema de
abastecimento de agua, verificando se essa autogestdo esta alinhada com os
principios da teoria da "Boa Governanga dos Bens Comuns" (Ostrom, 1990). Esta
estratégia permitira uma compreensao mais profunda e mais técnica do desempenho
e desenvolvimento deste método.

Para analisar a autogestdo de abastecimento de agua Organizagdo | e
Organizagao ll, foram utilizados os principios de Ostrom (1990). Cada principio foi
apurado e classificado como “presente” quando foram descobertas evidéncias que
sustentam os preceitos de Ostrom (1990) no contexto estudado; “ausente” quando
esta evidéncia ndo foi encontrada; e “parcialmente” presente quando ha evidéncias,

mas né&o totalmente aderentes ao principio.

Figura 1 - Fluxograma metodologico

Revisao Selegao dos Organizagao l e
Bibliografica > participantes = > Organizagao Il
Observacao
Coleta de dados :.-:.-» i i
I\lici+a in lArA)

Principios de

Anéliséue dados --...- > e .

Fonte: Autoria Prépria (2023).
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5 RESULTADOS E DISCUSSOES

Neste capitulo sdo apresentados os resultados obtidos da pesquisa, referentes

a analise da governanga da Organizagao | e Organizacéo |I.

5.1 ORGANIZAGAO |

A organizagao | fica localizada na parte oeste da comunidade localizada no
municipio de Aurora. De acordo com o agente comunitario de saude do local, a
localidade abriga atualmente 13 familias, possui uma populag¢do de 36 pessoas, sendo
18 mulheres e 18 homens. A Tabela 2 apresenta os dados demograficos, para facilitar

a compreensao.

Tabela 2 - Faixa etaria da populagao do Organizacgao |

Idade Pessoas
0-15 10
16 — 30 7
31-45 8
46 — 60 2
61-75 8
Acima de 76 1

Fonte: Agente de saude local, 2023.

A populagdo da Organizagédo | € mais jovem, levando em consideragao que
47,22% dos moradores tém menos que 30 anos de idade, 27,78% entre 31 e 60 anos
e 25% ja ultrapassou os 60 anos, estando estes todos aposentados, tendo em vista,
serem agricultores, beneficiarios da previdéncia social, que estipula as idades de 55
e 60 anos, para aposentadoria rural, respectivamente, para mulheres e homens.

Das fontes de renda identificadas no local, em primeiro lugar se encontra a
aposentadoria, em segundo lugar vem o0 programa de assisténcia social, Bolsa
Familia, seguido da agropecuaria.

O solo encontrado nessa regido € o Planossolo. Ele se destaca pela
profundidade, que pode chegar a 120 centimetros, e possui caracteristicas unicas

como drenagem imperfeita, baixa permeabilidade, e é frequentemente afetado por
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processos erosivos. Devido as restricdes impostas pelo clima semiarido e alto teor de
sédio, possui baixa fertilidade (Funceme, 2018). O regime pluviométrico tem alta
variabilidade, ocorrendo principalmente entre os meses de janeiro e abril, com
precipitagcdo média anual em torno de 800 milimetros, distribuida de forma desigual.
A temperatura média varia de 20°C a 38°C. A vegetagao predominante nessa
regido é a Caatinga arbdrea, com espécies que podem chegar até cerca de 12 metros

de altura.

5.1.1 Sistema de abastecimento da agua da Organizagao |

O sistema de abastecimento de agua é composto por um pogo tubular equipado
com uma bomba com vazao de 3.000 L/h. A rede de abastecimento do reservatorio
de distribuicao de agua é constituida de mangueiras de polietileno de %4, apoiadas no
solo. O reservatério € um tanque com capacidade de 10.000 litros de agua, instalado
em um armazém pertencente a um membro da organizagéo e localizado no ponto
mais alto geograficamente. A distribuicdo de agua é realizada por gravidade.

Importante ressaltar que inicialmente o reservatério de agua foi construido para
atender a demanda individual de um dos membros da organizagao, mas este resolveu
aumentar sua dimensao para permitir que outras familias com recursos proprios

pudessem fazer a rede de distribuicdo do reservatério até suas casas (Figura 2).

Figura 2 - Reservatério de agua

Fonte: autoria prépria, 2023.
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Cada familia é responsavel pelas despesas (construgdo e manutengéo) com a
tubulagéo do reservatdrio até sua residéncia. E relevante destacar que as familias s6
comegaram a receber agua depois que esse tanque foi construido, o que aconteceu
em outubro de 2016. Em novembro do mesmo ano a rede de abastecimento comecou
a funcionar. Atualmente, a rede de distribuicdo atende a 13 familias e a distribuicdo de
agua é realizada a cada dois dias, por apenas uma hora. Nao ha nenhum tipo de
tratamento da agua, contrariando as exigéncias sanitarias de tratamento minimo, toda
agua para consumo humano fornecida coletivamente devera passar por processo de
desinfecg¢ao ou adicao de desinfetante para manutencao dos residuais minimos, como
previsto pela portaria N° 888/2021 do Ministério da Saude.

Até o ano de 2016 essa organizagao sofria com a escassez de agua,
precisando recorrer a fontes alternativas, como agua de agude, cisternas e pogos
amazonas. No entanto, durante periodos de escassez, 0 acesso a esses recursos
ficava limitados. Em decorréncia da insuficiéncia hidrica, os membros optaram pela
aquisicao do poco profundo, porém, os custos inviabilizam tal empreitada. O poco e a
primeira bomba foram disponibilizados no ano de 2016 por um ex-vereador, € o0 terreno
foi doado por um membro da organizagao. O pogo foi perfurado na margem do Riacho
Jenipapeiro (Figura 3), com 80 metros de profundidade e apresentando uma vazao de
5.000 litros de agua por hora.

Figura 3 - Localizagao do pogo tubular

Fonte: Autoria propria, 2023.
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Atualmente, a agua proveniente do po¢o, mostrado na Figura 3, € empregada
para consumo humano e dessedentagao animal. Em relagdo ao consumo para beber,
foi constatado que somente trés das treze familias utilizam a agua do pog¢o, enquanto
as outras cinco recorrem a cisternas e as demais a pogos amazonas. Tal cenario pode
ser atribuido ao alto teor de salinidade presente na agua do pogo, relatado pelos
usuarios, o que limita a aceitagao por parte dos consumidores.

No ano de 2016, apds a instalagdo do sistema de abastecimento de agua,
qualquer membro da organizagdo tinha acesso a bomba e ao reservatério de
distribuicdo. No entanto, algumas familias utilizaram o recurso para encher outros
reservatorios, como cisternas de 50 mil litros, para irrigar plantagcdes de feijao, milho
e hortalicas, e outras utilizavam para irrigagdo de capim, deixando as demais familias
sem acesso a agua. O uso intensivo do sistema de abastecimento levou a um
esgotamento da agua do pogo, além da danificagdo da bomba por operar abaixo do
nivel, que foi substituida trés vezes no primeiro ano.

Inicialmente, as familias atribuiram a queima da primeira bomba doada pelo ex-
vereador a ma qualidade do produto. Entretanto, na segunda vez em que a bomba
apresentou defeito, ficou evidente que isso ocorreu devido ao mau uso. Porque as
denuncias indicaram que o problema nao estava relacionado a qualidade do produto
em si, mas sim a forma como estava sendo utilizado. Isso ocorreu porque algumas
familias estavam utilizando uma bomba de maneira excessiva e inconveniente. O mau
uso da bomba ocorreu abaixo do nivel adequado, o que pode causar
superaquecimento e danos ao equipamento. Além disso, 0 uso constante e excessivo
da bomba também contribuiu para seu desgaste prematuro e eventual falha. A queima
da terceira bomba apéds tentativas de limitar o acesso a agua até o meio dia reforgou
a ideia de que o problema estava relacionado ao uso inadequado do equipamento.

Em decorréncia disso, a organizagao do sistema passou a ser administrada por
uma unica pessoa, que se disponibilizou de forma voluntaria para operar o sistema de
abastecimento de agua.

O responsavel pela administragdo decidiu de forma monocratica que a agua
seria liberada em dias alternados, por apenas uma hora por dia, tendo sido verificado
gue em uma hora era possivel encher uma caixa de 1500 litros, suficiente para atender
a demanda de uma familia por dois dias. Além disso, as despesas com manutengao
(bomba, tubulagéo e energia) seriam divididas igualmente entre todas as familias da

organizacgao.
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O administrador do sistema liberou um reservatério de abastecimento que se
encontra em sua residéncia para a organizagao, ficando responsavel pelo sistema de
forma voluntaria. Dessa forma, todas as familias que fazem parte do sistema tém
acesso a agua de forma igualitaria.

Essa determinacao estabelecida pelo administrador do sistema nao foi bem
aceita por todos os usuarios. Algumas familias ndo concordaram com a distribuicao
de agua em dias alternados, argumentando que a agua deveria ser disponibilizada
diariamente. Porém, o administrador explicou que a vazao do poco era baixa, e que
era preciso um dia livre para que pudesse encher o reservatério para fazer a
distribuigdo do dia seguinte. Devido a esse argumento, permaneceu assim o sistema
ja estabelecido, partindo do pressuposto de que a quantidade liberada de agua seria
suficiente para abastecer uma caixa d’agua de 1.500 litros, atendendo assim a
demanda de uma familia.

Com o passar do tempo, todas as familias concordaram com as regras
condicionais pelo administrador, confirmando que a quantidade de agua
disponibilizada seria suficiente para atender as suas atividades cotidianas. No entanto,
€ importante observar que algumas familias ainda enfrentam desafios devido a
reservatorios com capacidade insuficiente para suprir suas necessidades por dois dias
de funcionamento. Diante dessa realidade, o administrador do sistema declarou-se
flexivel ao adaptar as regras as condigdes individuais dos usuarios. Em situagdes em
que uma familia necessite de agua adicional, o administrador responsavel toma
medidas especificas, procedendo a abertura exclusiva dos registros de agua
relacionados as residéncias das familias em questao. Isso é feito com o objetivo de
garantir que as demandas individuais de cada familia sejam atendidas de maneira
adequada e equitativa. Essa abordagem reflete a sensibilidade do administrador em
encontrar solugdes personalizadas para as necessidades emergentes das familias
envolvidas no sistema de distribuicdo de agua.

Em geral, algumas familias que recebem beneficios do sistema de
abastecimento de agua ndo possuem um conhecimento técnico profundo sobre como
funciona a infraestrutura de distribuigcdo de agua. Para essas familias, o aspecto mais
importante é ter acesso regular a agua em suas casas. Portanto, o foco principal
dessas familias € garantir que suas necessidades basicas de agua sejam atendidas
de maneira confiavel em suas residéncias, sem necessariamente compreender os

aspectos técnicos envolvidos no processo de abastecimento de agua.
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Algumas decisbes e discussdes relacionadas ao sistema sao realizadas por
meios digitais, como o aplicativo WhatsApp, pois todos que fazem parte da
organizagao possuem internet de fibra optica. Para a realizagdo de reunides virtuais,
tem se mostrado de fundamental importancia no processo de tomada de decisdes.
Por meio dessa ferramenta, € possivel reunir os participantes de forma agil e eficiente,
superando barreiras de tempo e espaco. Isso torna a tomada de decisdes mais pratica,
compartilhamento de documentos e discussées em tempo real.

Outro aspecto relevante é o estabelecimento de regras pelo gestor, visando o
aprimoramento do sistema. Tais regras incluem: (i) a pontualidade no pagamento das
despesas; (ii) a proibicdo de ligagdes clandestinas na tubulacdo que abastece o
reservatorio; (iii) a obrigatoriedade de obter autorizacdo do gestor antes de abrir 0
registro para a residéncia; (iv) a distribuicdo de agua um dia sim e outro ndo, por uma
hora, para todas as familias (exceto para familias que n&o possuem reservatorios com
capacidade suficiente para atender a demanda de dois dias).

Em relacdo as despesas referentes ao sistema de abastecimento de agua,
tanto as despesas fixas (conta de energia) e as despesas extras (aquisicdo de
equipamentos, tubulagdes, servigos de transporte e manutencéo) sao rateadas de
forma equitativa entre os membros do grupo.

Para garantir maior transparéncia da gestdo financeira, é realizada uma
prestacdo de contas para os membros da organizagao, na qual s&do apresentados
comprovantes dos gastos através de recibos e compartilhado por aplicativo de
mensagem (WhatsApp).

Em relacdo ao monitoramento da vazdo, ndo existem hidrdbmetros para
monitorar o consumo de agua das familias. O unico monitoramento é realizado através
dos valores médios da conta de energia e reunides recorrentes em plataforma digital
(WhatsApp) através de troca de audios. Em caso de variagao significativa no valor da
conta de energia uma inspe¢ao é realizada na tubulagdo que fornece agua para o
reservatorio, para detectar possiveis vazamentos que possam estar causando o
aumento do consumo de energia, bem como ligagdes clandestinas.

As sangdes estabelecidas para o caso de descumprimento das regras impostas
incluem: interrupgao no fornecimento de agua no caso de inadimpléncia das despesas
regulares e extraordinarias por um periodo de dois meses; desligamento permanente
do membro ao sistema de abastecimento para o caso de conexdes n&o autorizadas

na tubulacao.
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Apesar de existirem regras e puni¢cdes dentro do sistema, o unico conflito
recorrente refere-se a falta de pagamento mensal da conta de energia. Inicialmente,
é feita uma investigacéo para entender o motivo do atraso e, uma vez identificado, a
familia é notificada para quitar a divida em um prazo determinado. Caso a divida n&o
seja regularizada, o acesso a agua € suspenso até que a situagao seja regularizada.

Além dos aspectos citados, notou-se que, em caso de auséncia do
administrador do sistema por motivos como doenga, mudanga ou qualquer outra
razao, ha outras pessoas na organizagdo que possuem as habilidades necessarias
para assumir a gestdo do sistema. Essa constatagdo ressalta a importancia da
capacitagdo de uma equipe para garantir a continuidade dos servicos em situagdes
imprevistas.

O administrador € um individuo que é excepcionalmente bom em relagdes
interpessoais, 0 que lhe permite interagir harmoniosamente com todos os outros
membros da organizacao. Ele demonstra proatividade e capacidade de comunicagéo
eficaz, além de estar sempre disponivel para ajudar.

Em termos econdmicos, ele desfruta de uma situagao financeira relativamente
superior as demais familias. Apesar de ser jovem, possui um nivel de educagao formal
que se destaca no contexto da organizacgao, por ser um dos poucos com ensino medio
completo. Isso melhora suas habilidades técnicas, de mediar ou apresentar solugdes
relacionadas a conflitos.

Ele é admirado e respeitado por todos por ser imparcial e capaz de evitar
conflitos. Sua posigdo e influéncia dentro da organizagdo sao fortalecidas pelo
respeito mutuo e pelas fortes habilidades de argumentacao.

Em relacéo ao fornecimento de agua, caso o administrador eventualmente nao
possa mais disponibilizar seu reservatério para distribuicdo, pode-se considerar a
construcdo de uma nova caixa d’agua em outros pontos do territério onde a
organizagdo esta localizada. Essa alternativa poderia resultar em maiores custos na
execucao e operagao da rede de agua devido a topografia do terreno e aumento na

extensao das tubulagdes.

5.1.2 Analise da Organizacao |

e Primeiro principio: Limites claramente definidos

Situacao: Presente
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A Organizacgao | distribui limites claros para o uso da agua do poc¢o. Isso inclui
definicbes precisas sobre a quantidade de agua disponibilizada e a frequéncia de
distribuicdo. Além disso, a comunidade deixou claro que o uso da agua € destinado
exclusivamente ao abastecimento humano e a dessedentagdo de animais.

Para evitar conflitos e garantir uma distribuigdo equitativa da agua, a
organizagao também distribuiu um processo especifico para entrada na organizagao.
Isso significa que qualquer pessoa que deseje fazer parte da organizagao precisa
obter a avaliagao de todos os membros existentes. Essa medida ajuda a garantir que
0 acesso a agua seja controlado de maneira justa e que as regras estabelecidas sejam

respeitadas por todos os membros da organizagéo.

e Segundo principio: Congruéncia entre apropriacdao e provisao de regras

e condigobes locais
Situacao: Presente

Foram estabelecidas regras para garantir a transparéncia das contas
aprimorar o sistema, incluindo a pontualidade no pagamento das despesas,

proibicdo de ligagcdes clandestinas na tubulagdo que abastece o reservatorio,

O oo 0 0

obrigatoriedade de obter autorizagdo do gestor antes de abrir o registro para
residéncia e a distribuicdo de agua em dias alternados, com duragdo de uma hora,
para todas as familias (exceto para as familias que o reservatorio ndo tem capacidade
suficiente para dois dias). As despesas fixas e extras sao rateadas de forma equitativa

entre os membros do grupo.
e Terceiro principio: Arranjos de escolhas coletivas
Situagao: Presente

Embora a maioria das familias beneficiadas pelo sistema nao tenha
conhecimento técnico sobre o funcionamento da infraestrutura de abastecimento de
agua, as decisdes e discussdes relacionadas ao sistema séo realizadas por meio de
reunides virtuais utilizando um aplicativo de mensagens. Isso permite que as familias

participem das decisdes e contribuam para a melhoria do sistema.
e Quarto principio: Monitoramento

Situagao: Presente
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A organizagdo monitora aumentos mensais na conta de energia com o objetivo
de detectar vazamentos na rede de agua devido a acréscimo no tempo de
funcionamento da bomba. Ha ainda prestacdo de contas, que sao publicadas no
aplicativo para os usuarios. Outra forma de monitoramento € através do aplicativo de
mensagens, que é usado como meio de comunicagao para informar diminuicdo ou

falta de agua nas residéncias.
e Quinto principio: Sangées graduais
Situagao: Presente

A organizagao possui sangdes graduais, pois havendo atrasos no pagamento
das despesas mensais (regulares e extras) € aplicada uma medida de adverténcia;
caso essa inadimpléncia persista por dois meses, € realizada a interrupgéo do
fornecimento de agua. Para casos mais graves como, por exemplo, ligagao irregular

de tubulacdo na rede de alimentacéo, este usuario € desligado do sistema.
e Sexto principio: Mecanismos de resolugcao de conflitos
Situagao: Presente

O principal mecanismo de resolugdo de conflitos € através do grupo de
mensagens instantadneas em que as discussdes s&o realizadas, levando em conta os
problemas enfrentados no dia a dia, gerando um acordo viavel para todas as partes
envolvidas. Em alguns casos sao realizadas reunides de forma presencial para
discussao de situagdes que requerem maior atengcdo, como trocas e consertos de

tubulagbes e saida e entrada de membros na organizagao.
e Sétimo principio: Reconhecimento minimo dos direitos para se organizar
Situacao: Presente

A Constituicao Federal de 1988 estabelece em seu Art. 225 o direito ao meio
ambiente ecologicamente equilibrado como um direito fundamental de todos e impde
ao poder publico e a coletividade o dever de preserva-lo para as presentes e futuras
geragdes. Esse principio de protecdo ambiental estda em consonancia com a
importancia de se considerar a participagdo da sociedade na gestdo dos recursos
naturais, incluindo os recursos hidricos. Além disso, a Constituicdo Federal prevé em

seu Art. 23 a competéncia comum da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
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Municipios para proteger o meio ambiente e combater a poluicdo em todas as suas
formas, garantindo a participagdo da sociedade na definicdo de normas e politicas
ambientais.

A Lei n° 9.433/1997 reconhece a gestado descentralizada e participativa dos
recursos hidricos, envolvendo a participacdo da sociedade civil, das comunidades
locais e dos usuarios de agua. Essa legislagao permite a criagao de comités de bacias
hidrograficas, que sdo érgaos colegiados compostos por representantes dos diversos
setores da sociedade, com o objetivo de participar do processo de gestédo dos recursos
hidricos em suas respectivas bacias.

Embora a Lei 11.445/2007, conhecida como a Lei Nacional do Saneamento
Basico nao trate explicitamente da autogestdo comunitaria dos recursos hidricos e do
saneamento, ela reconhece a importancia da participagao e do controle social, o que
pode ser interpretado como um incentivo para que as comunidades participem
ativamente das decisGes e da gestdo relacionadas ao saneamento em suas areas.
Assim, dentro de um contexto mais amplo, a lei pode ser vista como um suporte a
organizagdo comunitaria para a gestdo de recursos hidricos e saneamento,
especialmente no que diz respeito a participacdo nas decisdes politicas e no controle
dos servigos.

Nesse sentido, a organizagdo busca gerenciar seu proprio abastecimento de

agua, estabelecendo procedimentos para a tomada de decisdes coletivas.
e Oitavo principio: Instituicées aninhadas
Situagao: Parcialmente

O oitavo principio de Ostrom diz que os sistemas de gestao de recursos comuns
devem ser organizados em varias camadas ou niveis de governanga, ou "sistemas
aninhados". Isso indica que a gestao de recursos deve ser organizada comeg¢ando no
nivel mais local, onde os individuos mais proximos e diretamente afetados pelo
recurso tomam decisbes, e terminando no nivel superior, onde o planejamento
estratégico e as decisdes de longo prazo sao tomadas.

Na comunidade Organizacdo IlI, podemos identificar um certo grau de
aninhamento na gestdo do pogo de agua. Isso significa que as pessoas da
comunidade que usam o pocgo estao envolvidas na tomada de decisdes sobre como o

sistema de abastecimento de agua funciona. Além disso, ha um administrador local
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que supervisiona 0 acesso ao pogo e cuida da manutengdo do sistema. Este
administrador também desempenha um papel na tomada de decisdes sobre qualquer
mudancga nas regras de uso da agua do pogo.

No entanto, ndo parece haver envolvimento de niveis mais amplos de
governagao na gestdo deste recurso. N&o ha evidéncia de instituicbes regionais ou
nacionais que estejam supervisionando ou regulamentando o uso do pog¢o ou que
estejam envolvidas na formulagéo de politicas e estratégias de longo prazo para o
abastecimento de agua. Portanto, a gestao parece estar principalmente no nivel da
comunidade local, sem uma cooperagdo mais ampla ou envolvendo niveis superiores
de governo.

Neste caso, para essa organizagao esse principio foi considerado ausente.
Porém, deve ser levado em consideragao o fato de que a falta do oitavo principio ndo
indica automaticamente uma ma gestao de recursos. A lista de principios de Ostrom
pretende ser um guia amplo e nem todos os principios se aplicam a todas as
situacdes. Cada organizagao pode ter circunstancias particulares que exigem uma
estratégia de gestao diferente.

No entanto, a falta de atendimento a este principio pode ser a fraqueza dessa
organizacao. A falta de aninhamento também pode ameacgar a sustentabilidade a
longo prazo desta organizagao. A auséncia de uma hierarquia definida pode tornar a
solugédo de problemas desafiadora em tempos de conflito ou crise, e a organizagéo
pode entrar em colapso. A falta de atendimento a esse principio pode tornar dificil para
esta organizagdo dimensionar ou implementar projetos mais complexos que exijam

coordenagao e supervisao em varios niveis.

5.2 ORGANIZAGAO Il

A Organizacéo I, fica localizada na parte Leste da comunidade, de acordo com
0 agente comunitario de saude local, a localidade abriga atualmente 24 familias,
possui uma populacédo de 66 pessoas sendo que 29 sdo mulheres e 37 homens. A

Tabela 2 apresenta os dados para facilitar a compreensao.
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Tabela 3 - Faixa etaria da populagao do Organizagao Il

Idade Pessoas
0-15 10
16— 30 17
31-45 12
46 - 60 13
61-75 6
Acima de 76 8

Fonte: Agente de saude local, 2023.

A populagédo da organizagao Il é mais jovem, levando em consideragao que
40,91% dos moradores tém idade inferior a 30 anos, 37,88% tém idade entre 31 e 60
anos e 21,21% ja ultrapassou os 60 anos, estando estes todos aposentados,
agricultores, protegidos pela previdéncia social.

Das fontes de renda identificadas no local, em primeiro lugar se encontra a
aposentadoria, em segundo o programa de assisténcia social, Bolsa Familia, em
terceira agropecuaria, seguida do regime celetista.

Em relacdo ao solo, o regime pluviométrico e a temperatura seguem as

mesmas descrigdes da organizagéo .

5.2.1 Sistema de abastecimento de agua da Organizagao Il

A falta de agua é um desafio constante na organizagdo da Organizagao I,
especialmente durante os meses de agosto a dezembro, quando as fontes
alternativas, como cacimbdes e pequenos acudes conhecidos como barreiros,
costumam secar. Isso ocasiona uma situagao dificil para os moradores, que sao
forgcados a percorrer longas distancias para atender as suas necessidades basicas de
agua. Em busca de uma solugao para esse problema, a populagéo local fez um pedido
a prefeitura para a perfuracdo de um pogo.

Em parceria com a Associagcdo Comunitaria Padre Cicero da referida
comunidade, fundada em 1994, a prefeitura perfurou um poco em 2002. Associacao
Comunitaria Padre Cicero, € uma organizagdo sem fins lucrativos, composta por
agricultores, incluindo membros de sitios vizinhos. Criada com o propésito principal de

estabelecer um engenho, a associagao representa os interesses e necessidades de
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seus membros no setor agricola, promovendo a colaboragdo e o desenvolvimento
comum entre os agricultores da regiao.

E importante destacar que a Associacdo Comunitaria Padre Cicero nao
representa diretamente as familias que compdem a organizagéo Il, mas desempenhou
um papel fundamental como intermediaria na obtengao dos recursos necessarios para
a realizagao desse projeto crucial.

A construgcdo desse pogo foi um marco significativo para a organizagao I,
proporcionando um acesso mais estavel e confiavel a agua durante todo o ano.

Localizado em um terreno doado por um membro da organizagédo, o pogo
(Figura 4) tem uma profundidade de 60 metros e uma capacidade de vazao de 3.000
Litros por hora.

Figura 4 - Localizagao do pocgo tubular

Fonte: Autoria propria, 2023.

Embora, a proposta original da prefeitura fosse abastecer 14 familias, total de
familias que fazia parte da organizagdo em 2002, apenas 10 foram conectadas a rede
de distribuicdo, com um reservatério apoiado no solo com capacidade para 10.000
Litros (Figura 5) instalado préximo ao pogo. Vale salientar que em visitas ao local nao
foi detectado nenhum tipo de tratamento de agua, incluindo a cloragao que é exigéncia

minima para agua proveniente de pogos.
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Figura 5 - Caixa d’agua de 10.000 Litros

Fonte: Autoria propria, 2023.

Apesar das promessas do poder publico de expandir a rede no ano seguinte,
essa expansao nunca se concretizou mesmo apés 21 anos, o que levou 14 familias
buscar agua diretamente do reservatorio.

Apds a implementagao do pogo, a prefeitura tomou a iniciativa de contratar um
operador, que nao fazia parte da organizagao Il, para administrar o sistema. Esse
operador era encarregado de distribuir &gua para as familias diariamente. Além disso,
a prefeitura se comprometeu a cobrir os custos de energia e a realizar a manutengao
da bomba.

Durante os primeiros quatro anos, o operador foi responsavel por acionar o
sistema de abastecimento de agua das 6:00 as 09:00 da manha, um acordo
estabelecido em conjunto com a organizagdao. Durante esse periodo, as familias
pertencentes a organizagao nao tinham caixas d'agua ou cisternas, recorrendo a potes
de barro e baldes para o armazenamento de agua. A agua fornecida pelo pogo era
destinada ao consumo humano e a dessedentacdo de animais. Para atividades
complementares como lavagem de roupas e banho, as familias precisavam se
deslocar até pequenos agudes proximos daquela regiao.

Contudo, nesse intervalo, a organizacao teve obstaculos tanto no aspecto
técnico do sistema de abastecimento quanto na gestdo do mesmo. No aspecto
técnico, ocorreram falhas na bomba, solucionadas pela prefeitura, enquanto danos na

tubulagao foram reparados pela propria organizagao.
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No ambito da gestdo, surgiram conflitos entre usuarios pertencentes a
organizagao e o operador, o que ocorreu em interrupgdes ocasionais no fornecimento
de agua. O principal problema estava na falta de compromisso do operador em
cumprir os horarios preestabelecidos no acordo para liberagdo da agua. Em certas
ocasides, a organizagdo permanecia mais de 24 horas sem agua devido a auséncia
injustificada do operador para realizar o procedimento de liberagdo. Insatisfeita com
esta situagao, a organizagao formalizou uma queixa a autoridade municipal. Contudo,
as medidas para solucionar esse impasse nao foram efetivadas pela administracao
publica.

Apos quatro anos, com a mudanga de governo municipal, o operador
contratado anteriormente foi demitido, e a prefeitura solicitou que a propria
organizagado indicasse um membro voluntario para administrar o sistema de
abastecimento de agua. As familias da organizagdo se reuniram presencialmente e
escolheram em votacgao aberta, o membro que havia doado o terreno onde o poco foi
perfurado, levando em consideragao também a proximidade de sua casa em relagao
ao po¢o.

Nesta mesma reunido foram discutidos quem poderia ter acesso ao poco,
porém ficou claro que o pogo era publico e quem se casasse ou quem fosse morar
naquela regiao teria acesso a agua do pocgo, desde que obedecesse ao horario de
6:00 as 9:00 da manha horario estabelecido pela organizagao.

Nos anos seguintes, emergiram crescentes conflitos, associados ao acesso e
a distribuigcdo da agua. Incidentes de insuficiéncia no abastecimento em determinadas
residéncias amplificaram-se, manifestando-se em episédios nos quais o fornecimento
era interrompido ou a vazdo era inadequada para atender a capacidade dos
reservatorios. Perante este cenario, o administrador, visando uma resolugao efetiva,
convocou 0s membros da organizagao para uma reunido, a fim de deliberar acerca de
medidas corretivas.

Nesta reunido, o administrador explicou que o0 numero de usuarios
dependentes do pogo houve um crescimento substancial, de 14 familias para 24
familias, e que as familias antigamente ndo possuiam reservatorios elevados, e
extraiam quantidades estritamente necessarias para suas atividades cotidianas.
Ademais, a pressao da agua nas casas mais distantes era menor, o que exigia que as
familias tivessem consciéncia de fechar o registro de suas ramificagbes para permitir

gue outras tivessem acesso a agua.
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Um questionamento também foi levantado em debate. Algumas familias, que ja
possuiam infraestrutura de rede de distribuicdo de agua, argumentaram que aqueles
que ndo tinham, estavam consumindo mais agua do que o justo. Diante desta
situagdo, o administrador local solicitou que a organizagéo apresentasse solugdes
viaveis para esse problema.

Duas propostas surgiram:

e Alocacdo de Horérios Especificos para Coleta de Agua: Esta solugéo propde
um horario fixo (das 6h00 as 7h30) para que as familias sem acesso a rede de
distribuicdo. Fora desse intervalo, a agua seria destinada exclusivamente as

familias com acesso a rede.

e Distribuicdo Equitativa de Agua: A segunda proposta sugere uma divisdo
igualitaria da agua entre todas as familias, independentemente de terem ou nao

acesso a rede de distribuicao.
No entanto, ambas as propostas surgiram questionamento:

e Monitoramento: Como garantir o cumprimento dos horarios especificados e a

distribuicdo equitativa da agua?

e Controle de Consumo: Existe o risco das familias que acessam a agua
diretamente do pog¢o consumirem toda a disponibilidade, deixando as familias

dependentes da rede sem acesso.

e Gestdo da agua: Como garantir que as familias fechem os registros apds a
coleta, evitando o desperdicio de agua e garantindo o fornecimento para todas

as residéncias?

Esse questionamento foi apenas discutido naquela reunido, e avangou sem
uma resolugao para os problemas apresentados.

Apods a reunido, a situacao melhorou temporariamente, mas com o tempo os
mesmos problemas comegaram a ressurgir. A ineficacia do sistema de abastecimento
de agua levou algumas familias a buscar solugdes independentes, como a construgéo
de pogos amazdnicos e cisternas, a fim de garantir um suprimento mais estavel e
confiavel de agua para suas necessidades basicas.

Diante dos desafios crescentes, o administrador do sistema propbs a

organizagao a criagado de uma associagao formal para uma gestdo mais eficiente e a
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busca por recursos adicionais, a fim de melhorar e expandir a rede de abastecimento
de agua. No entanto, essa sugestdo enfrentou resisténcia por parte da propria
organizagao, que a rejeitou.

No ano de 2011, houve uma modificacdo infraestrutural no sistema de
abastecimento, especificamente na substituicdo do reservatorio preexistente por uma
nova unidade de capacidade de 3.000 Litros (conforme ilustrado na Figura 6). Esta
alteracdo gerou descontentamento entre os membros da organizagcado devido a
inadequacao do volume do novo reservatério em atender a demanda de agua da

organizagao.

Figura 6 - Caixa d’agua de 3.000 Litros

Fonte: Autoria propria, 2023.

A organizagdo prontamente procurou o orgdo municipal, questionando a
racionalidade da decisdo de implementar um reservatério de capacidade
substancialmente reduzida. Em resposta, a prefeitura elucidou que a selegao do novo
reservatorio estava alinhada ao escopo original do projeto. Nao obstante, a
organizagdo argumentou sobre a falta de comunicagdo e transparéncia nesse
processo decisorio, ressaltando que, anteriormente, ja enfrentavam desafios com o
reservatorio de 10.000 litros, e que a nova capacidade agravaria ainda mais o

problema.
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Em 2012, o administrador do sistema renunciou ao cargo devido as pressdes e
criticas constantes que enfrentava. Desde entdo, ninguém assumiu a fungdo de
administrador, resultando em uma gestao inadequada do sistema. Isso, por sua vez,
levou a um aumento nos problemas operacionais, prejudicando ainda mais o
abastecimento de agua para a organizacéo |I.

A falta de uma gestao efetiva resultou em um desgaste acelerado do sistema
de abastecimento de agua, levando a frequentes queimas de bombas e interrupgdes
no fornecimento de agua. Atualmente, a rede de abastecimento da organizacéo Il
encontra-se fragmentada. Apenas cinco familias, das que originalmente tiveram
acesso a rede de abastecimento, permanecem conectadas ao sistema primario.
Dessas, trés implementaram uma sub-rede derivada do reservatorio principal,
otimizando assim o seu acesso a agua. Por outro lado, duas familias estabeleceram
uma nova rede de abastecimento, fazendo uso do reservatorio preexistente.

Entretanto, a maioria das familias ainda depende de fontes alternativas para
suprir suas necessidades de agua. Essa dependéncia do pog¢o central se torna mais
acentuada durante o periodo mais seco, de agosto a dezembro, quando os cacimbdes
locais reduzem a reserva de agua. Nesse cenario, essas familias s&o obrigadas a
realizar deslocamentos até o reservatorio principal, destacando ainda mais a
necessidade urgente de encontrar uma solugdo técnica e sustentavel para o
abastecimento de agua de toda a organizacgéao Il.

A situacao atual reflete os desafios persistentes que a organizagao enfrenta em
relacdo ao acesso confiavel a agua potavel e a fragmentacdo do sistema de
abastecimento, bem como a necessidade de uma abordagem abrangente e

colaborativa para atender as demandas de todas as familias locais.

5.2.2 Analise da Organizacao Il

e Primeiro principio: Limites claramente definidos

Situacao: Ausente

A organizacgao Il tem um pogo que serve como a principal fonte de agua para
as familias, indicando que existe um recurso de uso comum. No entanto, apesar de
uma parcela de familias estar diretamente vinculada ao sistema de distribui¢do, nédo

ha limites claros na estrutura organizacional, mostra-se vaga quanto aos critérios de



55

quem pode ou ndo utilizar o pogco. Nao ha, no momento, regras explicitas que
delimitam os propdsitos especificos para o uso da agua, como, por exemplo, se seu
uso se restringe apenas ao consumo humano, dessedentagdo de animais ou se
estende a atividades agricolas e pecuarias. Adicionalmente, também se observa uma
lacuna no que tange a quantidade de agua que cada familia pode extrair e a frequéncia

dessa extragao.

e Segundo principio: Congruéncia entre apropriacdo e provisao de regras

e condigobes locais
Situagao: Ausente

Inicialmente, havia regras claras para a distribuicdo de agua. A liberagao do
recurso era realizada em horarios especificos, das 6:00 as 9:00 da manha. Além disso,
havia uma definicdo precisa sobre os propdsitos permitidos para o consumo dessa
agua: abastecimento humano e dessedentagéo de animais.

No entanto, ao longo do tempo, com auséncia de um operador do sistema, e
nas demandas crescentes da comunidade, essas normas, que antes regiam o uso do
recurso, foram progressivamente abandonadas. Atualmente, a comunidade enfrenta
um cenario de auséncia de regras claras, o que pode trazer implicagdes quanto a
sustentabilidade e equidade no acesso a agua.

e Terceiro principio: Arranjos de escolhas coletivas
Situacao: Parcialmente presente

Originalmente, a organizacéo Il desempenhou um papel significativo nas
decisdes relacionadas ao funcionamento do pogo. Isso inclui acordos com o operador
e até mesmo a selegcao do administrador do pog¢o. Contudo, a medida que o tempo
passou, houve uma mudanca na dinamica de tomada de decisdes. Decisdes cruciais,
como a instalagcdo de um novo reservatorio, foram tomadas sem um processo de
consulta adequado com a comunidade.

No entanto, essa pratica de deciséo coletiva sofreu um declinio com o tempo.
Hoje, o unico exemplo notavel de tomada de decisdo coletiva esta relacionado a
manutencao da bomba do poco e o pagamento da conta de energia. Se a bomba sofre
danificagdo, os usuarios se mobilizam conjuntamente para solicitar a prefeitura a

realizacao dos reparos necessarios.
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e Quarto principio: Monitoramento
Situagao: Ausente

Antigamente, havia um operador designado que gerenciava e monitorava o
sistema do poco. Posteriormente, essa responsabilidade foi transferida para um
membro interno da organizagéo Il. No entanto, com o passar do tempo, essa pratica
de monitoramento estruturado e continuo desapareceu. Atualmente, ndo ha um

mecanismo formal em vigor para verificar a integridade do sistema.
e Quinto principio: Sangées graduais
Situacdo: Ausente

Tanto em tempos anteriores quanto no presente, nao foi identificada a presenca
de sangbes graduais para aqueles que néo obedecessem as regras fixadas. Ou seja,
nao ha registros ou mengdes a um sistema que aplique puni¢des ou imponha sangdes

a individuos que desrespeitem as normas ou utilizem o recurso de forma improépria.
e Sexto principio: Mecanismos de resolugcao de conflitos
Situagao: Ausente

No passado, o administrador convocava reunides como um instrumento para
mediar e resolver conflitos, sejam eles desavencas com o préprio administrador ou
questdes relacionadas a gestdo da agua. Contudo, nos dias atuais, ndo existe um

sistema ou protocolo definido para tratar de disputas e desentendimentos.
e Sétimo principio: Reconhecimento minimo dos direitos para se organizar
Situagao: Presente

A Constituigdo Federal do Brasil de 1988 estabelece, em seu Artigo 225, o
direito ao meio ambiente equilibrado como um direito fundamental, responsabilizando
tanto o poder publico quanto a sociedade pela sua preservagao. Além disso, o Artigo
23 da Constituicdo destaca a responsabilidade compartilhada entre Unido, Estados,
Distrito Federal e Municipios na protecdo ambiental e no combate a poluigcao,
enfatizando a importancia da participacdo social na formulacdo de politicas

ambientais.
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A Lei n® 9.433/1997 complementa esse quadro ao introduzir a gestao
descentralizada e participativa dos recursos hidricos, incluindo a formagao de comités
de bacias hidrograficas com representantes da sociedade civil e usuarios de agua,
para uma gestao coletiva desses recursos.

A Lei 11.445/2007, ndo especifique a autogestdo comunitaria em recursos
hidricos e saneamento, ela reconhece a importancia da participacdo e do controle
social. Isso sugere um incentivo para que comunidades se envolvam ativamente na
gestdo e decisdes relacionadas ao saneamento em suas areas, apoiando, assim, a
organizagdo comunitaria neste setor.

Embora a legislagdo reconhega os direitos das comunidades locais de
estabelecerem suas proprias regras e instituigdes para a gestao de recursos comuns,
com base nas informacgdes fornecidas, ha evidéncia que a propria organizagao Il ndo
exerce seu direito de se organizar e de estabelecer suas préprias regras.

e Oitavo principio: Instituigbes aninhadas
Situagao: Parcialmente

Este principio refere-se a possibilidade de instituicbes locais operarem dentro
de um contexto mais amplo de instituicdes governamentais ou sociais. Com base nas
informacdes fornecidas, a organizagao Il interagiu com o poder publico municipal e a
Associacao Comunitaria Padre Cicero para obter recursos e apoio para o sistema de
abastecimento de agua. No entanto, ndo ha informagbdes sobre como essas
instituicbes locais estdo aninhadas num contexto mais amplo de instituicdes
governamentais ou sociais. Na situagdo atual ainda existe um vinculo entre
organizagédo e poder publico municipal em relagdo ao suporte de manutencdo da

bomba e do pagamento de energia elétrica.

5.3 COMPARAGCAO DA ANALISE DA ORGANIZAGCAO | E ORGANIZACAO II

De acordo com a analise, na Tabela 4 mostra-se a comparagao dos principios
nas duas organizagdes. A Organizagdo | demonstra maior conformidade com os
principios de gestdo de recursos comuns, enquanto a Organizagao Il enfrenta desafios
em varios desses principios, incluindo a falta de limites claros, regras definidas,

monitoramento, sangdes graduais, mecanismos de resolucdo de conflitos e



58

reconhecimento minimo dos direitos para se organizar. Ambas as organizagdes tém

espaco para melhorias em sua governanga de recursos comuns.

Tabela 4 - Comparacgao dos principios entre as duas organizacoes

Principios Organizagao | Organizacao Il

Institucionais de Situacéo Por que? Situacao Por que?

Ostrom
1 - Limites Presente A organizagao I Ausente A organizacdo Il nao
Claramente estabelece limites claros possui limites claros
Definidos para o uso da agua do definidos em relacao
pogo, incluindo a ao uso do pocgo,
quantidade de &gua incluindo a quantidade
disponibilizada, de agua
especificando disponibilizada, e como
exatamente como a a agua pode ser
agua pode ser utilizada utilizada
(abastecimento humano (abastecimento
e dessedentagcdao de humano e
animais). dessedentagéo de
animais).

2 - Congruéncia Presente A organizacédo | possui Ausente A organizagado Il, ao

entre apropriagao regras claras para o uso longo do tempo,

e provisdao de da agua e compartilha as abandonou as regras

regras e despesas claras que regiam o

condigdes locais equitativamente entre os uso do poco,
membros. resultando na auséncia

de regras definidas.
Principios Organizagao | Organizacgao Il
Institucionais de
Ostrom Situagao Por que? Situagao Por que?

3 - Arranjos de Presente A organizagédo | toma | Parcialment | A organizagdo Il ja

escolhas coletivas decisdes coletivas por e desempenhou um
meio de reunides papel significativo na
virtuais, permitindo que tomada de decisdes,
os membros contribuam mas atualmente, a
para a melhoria do dindmica de decisédo
sistema. coletiva é limitada,

exceto em questdes
relacionadas a
manutencado da bomba
do pogo e 0 pagamento
da conta de energia
elétrica.

4 - Monitoramento Presente A organizagao | monitora Ausente A organizacdo Il nao
mensalmente a conta de possui um mecanismo
energia e fornece formal de
prestagao de contas aos monitoramento em
usuarios. vigor.

5 - Sangbes Presente A organizagédo | aplica Ausente A organizacdo Il nédo

graduais avaliagcbes graduais, possui um sistema de
incluindo adverténcias e avaliagbes  graduais
interrupgao do para infragbes as

fornecimento de agua
em casos de atraso sem

pagamento.

regras.
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6 - Mecanismos Presente A organizagado utiliza Ausente A organizacdo Il nado
de resolugdo de reunidées e comunicagao possui um sistema ou
conflitos por grupo de mensagens protocolo definido para
instantaneas para tratar de disputas e
resolver conflitos. desentendimentos.
7 - Presente A organizagdo l estiem | Presente | A organizacao I
Reconhecimento conformidade com a apesar de estar em
minimo dos legislacéo brasileira que conformidade com a
direitos para se autoriza a gestéao legislagdo  brasileira
organizar descentralizada e que autoriza a gestao
participativa dos descentralizada e
recursos hidricos. participativa dos
recursos hidricos, néao
demonstrou
explicitamente o]
reconhecimento de
seus proprios direitos
ou regras especificas
de gestéo.
Principios Organizagéo | Organizacgao Il
Institucionais de . _ . ~
Ostrom Situacao Por que? Situacao Por que?
8 — Instituigbes | Parcialmente | A organizagdo | n&o | Parcialment | A organizagéo Il
aninhadas declara envolvimento de e interage com o poder

niveis mais amplos de
governanga na gestao
do pogo, embora esteja
em conformidade com a
legislagéo brasileira.

publico municipal e
com associagao
comunitaria para obter
apoio, mas nao ha
informacdes sobre
como essa instituicao
local esta aninhadas
em um contexto mais
amplo.

Fonte: Autoria propria, 2023.
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6 CONSIDERAGOES FINAIS

A implementagao dos principios de governanga de Elinor Ostrom no contexto
do saneamento rural mostra que estratégias que incluem a participagéo do publico e
a adaptabilidade sdo viaveis. Estas abordagens s&o essenciais, especialmente em
locais como o semiarido nordestino, onde ha escassez de agua.

O estudo de caso das organizagdes em uma comunidade rural no municipio de
Aurora, no Ceara, ndo apenas mostra como esses principios podem ser usados na
vida real, mas também enfatiza quao importante € o envolvimento da comunidade e o
apoio do governo para que essas iniciativas sejam bem-sucedidas.

Baseada nos principios de gestao de recursos comuns de Elinor Ostrom, esta
analise das duas organizagdes comunitarias rurais mostra diferencgas significativas em
suas abordagens e eficacia. A Organizagdo | demonstra uma adesao notavel aos
principios de Ostrom, implementando limites claros, regras congruentes, arranjos de
escolhas coletivas, monitoramento efetivo, sang¢des graduais, mecanismos de
resolugao de conflitos e direitos de autogestdo. No entanto, a Organizagao Il enfrenta
desafios significativos em muitas dessas areas. A gestdo do abastecimento de agua
na Organizacao |l € muito prejudicada por falta de limites claros, auséncia das regras,
monitoramento continuo, sangdes graduais e mecanismos de resolugao de conflitos.

Este estudo enfatiza a necessidade de uma governanga sélida e organizada
para a gestao sustentavel de recursos comuns, especialmente no que diz respeito as
comunidades. O sucesso da Organizagdo | mostra como seguir os principios de
Ostrom pode ajudar a administrar os recursos de forma eficaz e justa, enquanto os
problemas enfrentados pela Organizagao Il mostram as consequéncias possiveis de
uma governanca instavel.

A aplicacéo desses principios podera contribuir para a gestdo sustentavel dos
sistemas de abastecimento de agua em areas rurais. Esta analise fornece um
protocolo (no Apéndice), que apresenta uma série de recomendacdes Uteis sobre
como melhorar a gestdo de abastecimento de agua em situagdes semelhantes.

Este protocolo sugere a implementagdo de uma abordagem mais organizada e
colaborativa, enfatizando a importéncia de levar em conta as caracteristicas unicas de

cada comunidade. Ele atuaria como um guia para areas que enfrentam problemas
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semelhantes, estabelecendo assim um marco para futuras intervengdes politicas em
comunidades que ainda lidam com essas questdes.

Este estudo contribui para a compreenséo da gestéao sustentavel de recursos
hidricos e saneamento em areas rurais. As descobertas e analises apresentadas aqui
fornecem orientacdes Uteis para a criacao de politicas publicas que possam promover
o desenvolvimento sustentavel e melhorar as condigdes de vida das comunidades
rurais. Assim, esta pesquisa ndo apenas aborda um tema de grande interesse publico,
mas também fornece um caminho para intervencgdes e politicas futuras que visam a

prosperidade e a sustentabilidade nas areas rurais.
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APENDICE A - PROTOCOLO DE AUTOGESTAO PARA REDE DE
ABASTECIMENTO DE AGUA COM POGO PROFUNDO PARA COMUNIDADES
RURAIS

Dados da rede de abastecimento com poc¢o profundo

Informagdes Gerais

Nome da comunidade:

N° de familias beneficiadas ou a serem beneficiadas:

Data da avaliagao: / /

Descricdo da Gestdo Comunitaria de Abastecimento de Agua

1. Quais as fontes de recursos hidricos disponiveis na comunidade?

2. Como sao definidos os limites e regras de uso da agua na comunidade?

3. Quem tem direito de acesso a este recurso?

4. Quais sao as limitagcdes desse acesso?
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5. O uso da agua é para quais propositos?

6. Os recursos disponiveis atualmente sao suficientes para atender as
necessidades das familias? Em caso negativo, quais sao as lacunas existentes

entre 0s recursos necessarios e os disponiveis?

7. Existem fontes alternativas de recursos que nao foram consideradas? Em caso

afirmativo, citar quais fontes alternativas.

8. Existem planos de contingéncia para lidar com a escassez ou mau uso dos

recursos? Em caso afirmativo, descreve os planos de contingéncia.

9. Existem regras claras sobre o uso da agua na comunidade? Em caso

afirmativo, como as regras sao comunicadas as familias?

10. Como as decisdes sobre o sistema de abastecimento de agua sao tomadas?
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11. A comunidade tem um comité ou grupo responsavel pela gestao da agua?

12. Existe algum monitoramento na rede de abastecimento de agua? Em caso

afirmativo, quais formas de monitoramento sao utilizados?

13. Quem monitora o cumprimento das regras de uso da agua?

14.Existem puni¢gdes para quem infringe as regras? Em caso de afirmativo, essas

sangodes sao aplicadas de forma gradual?

15. Que tipo de punig¢des sao aplicadas em caso de ndo cumprimento das regras?

16. Existem mecanismos para resolver disputas relacionadas ao uso da agua? Em

caso afirmativo, quais sdo esses mecanismos?
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17. Existem conflitos relacionados ao abastecimento de agua? Em caso afirmativo,

descreva os conflitos relacionados.

18. Como esses conflitos sdo geralmente resolvidos?

19. A comunidade interage ou colabora com outras instituicbes para melhorar o
abastecimento de agua? Em caso afirmativo, citar a instituicdo e a forma de

colaboracgéo.

20.Que tipo de apoio externo é recebido (técnico, financeiro, etc.)?




73

APENDICE B - PROTOCOLO DE SOLUGAO BASEADOS NOS PRINCIPIOS DE
OSTROM PARA AUTOGESTAO EM ABASTECIMENTO DE AGUA

Principios Institucionais de Ostrom

1-

Limites Claramente Definidos

Congruéncia entre apropriagao
e provisdo de regras e
condigdes locais

Arranjos de escolhas coletivas

Monitoramento

Sangdes graduais

Mecanismos de resolucéo de

conflitos

Reconhecimento minimo dos

direitos para se organizar

Instituigdes aninhadas

Solugdes
Identifiquem os recursos hidricos disponiveis,
delimitem a area de atuagdo da comunidade e
estabelecam regras claras sobre quem pode
acessar a agua, quanto e para quais propositos.

Assegurem que as regras de uso estejam
alinhadas com a quantidade de agua disponivel.
Implementem praticas  para manter a
sustentabilidade dos recursos, como a reutilizacao
da agua e a instalagao de sistemas de captagéo
de chuva.

Promovam reunides regulares e transparentes
para a tomada de decisdes, garantindo que todos
os membros da comunidade possam participar,
expressar suas opinides e votar.

Implementem sistemas de monitoramento, como
medidores de agua, e designem responsaveis da
comunidade para verificar regularmente o uso € a
distribuicdo da agua.

Estabelecam um sistema de sangdes que comece
com adverténcias e evolua para penalidades mais
severas para infragdes repetidas ou graves, como
a suspenséao temporaria do acesso a agua.

Criem um comité ou grupo de mediacao dentro da
comunidade para lidar com disputas. Este grupo
deve ser imparcial e ter a confianga da
comunidade.

Informem-se sobre as leis e regulamentagoes
locais que apoiam a gestdo comunitaria da agua.
Estabelecam um didlogo com autoridades locais
para garantir o reconhecimento e o apoio a gestao
comunitaria.

Busquem parcerias com organizagbes locais,
ONGs, Associacbes e agéncias governamentais.
Estas parcerias podem fornecer recursos técnicos,
financeiros e de conhecimento.
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APENDICE C - PROTOCOLO DA INFRAESTRUTURA DA REDE DE
ABASTECIMENTO DE AGUA
DADOS DE INFRAESTRUTURA DA REDE DE ABASTECIMENTO DE AGUA

1. DADOS DO POCO
1.a Localizagao

Coordenadas S W | Altitude geograficas:
geograficas:
Vazéo (m*h): jornada diaria Profundidade Data da perfuragao:
(horas/dia): (m): / /

1.b Tipo de pogo

Tubular Amazonas (cacimbao) Outro:
1.c Tipo de bomba

Injetora Submersa Centrifuga Outra:

Marca Modelo Poténcia

1.d Hidrémetro
Nao Sim N° de série: Leitura (m?): Data da leitura:
/ /

1.d Estado do pogo

Em uso Abandonado Em manutencao Outro:
1.e O poco foi adquirido de que forma?

Privado Comunidade Poder publico Outro:
Explicar

2. DADOS DA REDE DE ALIMENTAGAO ATE O RESERVATORIO
2.a Tipo de tubulagao
Nao Sim Tubo Mangueira

Se sim descrever (didmetro, tipo de material, forma como estar instalada)

2.b Estado da tubulagao
Em uso Abandonado Em manutencéao Outro:
3. RESERVATORIO

3.a Existe reservatorio?

Nao Sim
3.b Tipo de reservatério
Tanque Cisterna Caixa d’agua em Caixa d’agua elevado de

Polietileno concreto

Capacidade do reservatorio (Litros) Obs.:

3.c De que forma esse reservatoério foi adquirido?
Privado Comunid Poder publico Outro:

ade
Obs.:

3.d Estado do reservatorio

Em uso Abandonado Em manutencéao ) Outrp:
4. DADO§ DA REDE DE DISTRIBUIQAO DO RESERVATORIO ATE AS
RESIDENCIAS

4.a Existe rede de distribuicao?

Nao Sim Em partes
Explicar




4.b Quem instalou a rede de distribuigao?

Comunidade Poder publico Afamilia
Explicar

4.c Estado da rede de distribuicao

Em uso Abandonado Em manutencéao
4.d Existem medidores de agua instalados nas casas?
Sim Nao

5. QUALIDADE DA AGUA
5.a Existe algum tratamento de agua?

Sim Nao Em partes
Explicar

Misto

QOutro:
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