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RESUMO

Com o crescente aumento do consumo de equipamentos eletroeletronicos, também se verifica
aumento no descarte destes equipamentos. Neste sentido, esta pesquisa se insere no tema de
gestdao de residuos de equipamentos eletroeletronicos (REE), tendo como objetivo avaliar
como € realizada a gestdo publica municipal para tratamento e descarte seguro de residuos de
equipamentos eletroeletronicos da linha verde, no municipio de Campina Grande-PB. Foi
realizado o levantamento da legislacdo nacional, setorial e municipal: Lei 12.305/2010,
Decreto 10.240/2020, Lei Complementar 087/2014; e, aplicadas entrevistas ndo estruturadas
com uma engenheira da SESUMA e um coordenador e professor da SECTI. Para anélise
foram realizadas comparagdes entre a legislacdo, estudos desenvolvidos e as informacdes
obtidas. Constatou-se que o municipio dispde de um Plano Municipal de Gestdo Integrada de
Residuos Soélidos (PMGIRS, 2014), e utiliza trés dos canais de logistica reversa: reuso,
remanufatura e disposi¢do final, através dos trabalhos das Secretarias: SESUMA e SECTL
Também fornece REE para processos de reciclagem através de doacdo de REE para
associacOes e cooperativas dedicadas a coleta de residuos sélidos. Contudo, s@o necessarias
melhorias quanto a estrutura operacional da gestdo de REE municipal, e acdes de informacao
a populacdo acerca da importancia e a forma correta de descarte dos REE.

Palavras-chave: Residuos de Equipamentos Eletroeletronicos; Linha Verde; Logistica

Reversa.

EVALUATION OF THE PUBLIC MANAGEMENT OF WASTE OF ELECTRO-
ELECTRONIC EQUIPMENT OF THE GREEN LINE IN THE CITY OF CAMPINA
GRANDE - PB

ABSTRACT

With the increasing consumption of electrical and electronic equipment, there is also an
increase in the disposal of this equipment. In this sense, this research is part of the theme of
waste electrical and electronic equipment (WEE) management, with the objective of
evaluating how municipal public management is carried out for the treatment and safe
disposal of waste electrical and electronic equipment from the green line, in the municipality
of Campina Grande. -PB. A survey of national, sectoral and municipal legislation was carried
out: Law 12.305/2010, Decree 10.240/2020, Complementary Law 087/2014; and applied
unstructured interviews with an engineer from SESUMA and a coordinator and professor
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from SECTI. For analysis, comparisons were made between the legislation, studies developed
and the information obtained. It was found that the municipality has a Municipal Plan for
Integrated Solid Waste Management (PMGIRS, 2014), and uses three of the reverse logistics
channels: reuse, remanufacturing and final disposal, through the work of the Secretariats:
SESUMA and SECTL. It also provides WEE for recycling processes through the donation of
WEE to associations and cooperatives dedicated to solid waste collection. However,
improvements are needed regarding the operational structure of municipal WEE management,
and actions to inform the population about the importance and the correct way of disposing of
WEE.

Keywords: Waste Electronic Equipment; Green Line; Reverse Logistic.

1 INTRODUCAO

Ao passar dos anos, os bens sido produzidos e consumidos em maior quantidade dado
0s avancos tecnoldgicos, assim, um ndmero considerdvel de residuos é gerado diariamente
pelos seres humanos. De acordo com pesquisa realizada pela Green Eletron, entidade gestora
responsavel pela logistica reversa de produtos eletroeletronicos, atualmente o Brasil € o quinto
maior gerador de residuos eletronicos no mundo, possuindo uma taxa de reciclagem de menos
de 3% (ELETRON, 2021).

Além disso, conforme a The Global E-waste Monitor 2020 da ONU, os Residuos de
Equipamentos Eletroeletronicos (REE) sdo o tipo de residuo doméstico que mais cresce a
nivel mundial, devido aos indices de consumo desses equipamentos, a brevidade do ciclo de
vida e as limitadas opcdes de reforma (CASTRO; FERREIRA, 2020). Segundo o Ministério
de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdes, uma quantidade superior a 85% da populacdo brasileira
tem em sua residéncia algum tipo de item eletroeletronico de pos-consumo (MCTI, 2022).

Os Residuos de Equipamentos Eletroeletronicos possuem em sua composi¢ao metais
perigosos que podem gerar graves danos a satide. Os metais inseridos nos REE podem afetar
principalmente os sistemas respiratorio, digestério e nervoso, podendo ocasionar cancer ou
até a morte do individuo (FRANCO et al., 2021). Assim compreende-se que sdo diversos os
males gerados ao meio ambiente, pelo descarte inadequado desses residuos.

Dessa forma, € indispensavel que a gestdo dos REE seja desempenhada de maneira
correta, sendo necessdrio, que os 6rgaos governamentais, a populacdo em geral, as empresas
e demais atores envolvidos adotem medidas com vistas a minimizar os impactos causados

pela destinac@o inadequada desses residuos.



Com a finalidade de orientar a gestdo correta dos residuos sélidos, incluindo os REE,
foi elaborada no ano de 2010 a Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS), instituida pela
Lei 12.305/2010. Dez anos apds a instituicio da PNRS, foi publicado o Decreto
n°10.240/2020, estabelecendo o sistema de logistica reversa para produtos eletroeletronicos
de uso doméstico e seus componentes de forma obrigatdria. A logistica reversa trata-se de um
importante instrumento que auxilia no reaproveitamento dos residuos sélidos e na destinagdo
ambientalmente adequada contando com cinco canais reversos: reuso, remanufatura,
desmanche, reciclagem, e disposi¢ao final.

Dessa maneira, apesar de ocorrerem esfor¢os a partir da implantacdo da legislacao, os
percentuais de residuos de equipamentos eletroeletronicos gerados e descartados
inadequadamente ainda sdo elevados. Os REE sdo classificados em quatro linhas: linha
branca, linha marrom, linha azul e linha verde (ABDI, 2012). Esta dltima linha, objeto deste
estudo, redine residuos eletroeletronicos que apresentam breve ciclo de vida, como
computadores, tablets e telefones celulares, cujo descarte inadequado pode representar
elevado risco de contaminagdo. Necessitando, portanto, do desenvolvimento de canais de
logistica reversa pela gestdo publica e pela iniciativa privada para minimizar seu potencial
contaminante.

Nesse contexto, o estudo foi desenvolvido na cidade de Campina Grande-PB a qual
conta com 419.379 habitantes (IBGE, 2022) sendo a segunda cidade mais populosa da
Paraiba, onde, a exemplo de outras cidades brasileiras, existe a geracdo de residuos de
equipamentos eletroeletronicos de forma regular. Para muitas pessoas, os riscos do descarte
inadequado de REE € desconhecido e, mesmo para aqueles que entendem o seu potencial
contaminante, ha dificuldades de acesso aos pontos de descarte, em outros casos a
inexisténcia destes faz com que os residuos sejam acumulados em residéncias, descartados
como residuos comuns, ou jogados no meio ambiente (PORTO et al., 2019).

Ante o exposto, apresenta-se a questdo problema que inspirou a realizacdo deste
trabalho: como é€ realizada a gestao publica municipal para tratamento e descarte seguro
de residuos de equipamentos eletroeletronicos, da linha verde, gerados no municipio de
Campina Grande-PB? Assim, o presente estudo tem como objetivo avaliar como € realizada
a gestdo publica para tratamento e descarte seguro de residuos de equipamentos
eletroeletronicos, da linha verde, no municipio de Campina Grande-PB.

O estudo se mostra relevante por disponibilizar informacdes sobre como o municipio
de Campina Grande-PB se encontra em relagdo a legislagdo vigente voltada aos REE, além de

abordar como € conduzida a logistica reversa de REE na cidade, as dificuldades encontradas,



acoes desenvolvidas pela gestdo publica municipal para melhor aproveitamento dos REE, os
beneficios e as formas de acesso a essas acdes. Espera-se que os resultados encontrados
contribuam para fortalecer as acdes publicas realizadas no municipio e gerar conhecimento
sobre a gestdo publica de REE. A seguir, é apresentada a base tedrica que fundamenta as

andlises desenvolvidas nesta pesquisa.

2 REFERENCIAL TEORICO

Com o intuito de fundamentar o estudo foram abordados aspectos relacionados aos
residuos de equipamentos eletroeletronicos; a legislacdo nacional e setorial; a logistica

reversa e seus canais; e, levantados alguns estudos desenvolvidos no pais.
2.1 Residuos de Equipamentos Eletroeletronicos (REE)

Os Residuos de Equipamentos Eletroeletronicos (REE) correspondem aos residuos de
produtos eletroeletronicos gerados apds o encerramento do seu ciclo de vida dtil, sdo
compostos por elementos como vidro, pldstico, metais pesados e componentes eletronicos
(ELETRON, 2023). Os Equipamentos Eletroeletronicos (EE) podem ser entendidos como os
produtos que necessitam do uso de corrente elétrica para que seja possivel o seu
funcionamento (MMA, 2023), e sdo classificados em quatro linhas: linha branca, linha
marrom, linha azul e linha verde.

Fazem parte da linha branca: refrigeradores, congeladores, fogdes, lavadoras de roupa
e louca, secadoras e condicionadores de ar. A linha marrom é composta por monitores,
televisores de tubo, plasma, LCD e LED, aparelhos de DVD e VHS, equipamentos de audio e
filmadoras. J4 na linha azul estdo: batedeiras, liquidificadores, ferros elétricos, furadeiras,
secadores de cabelo, espremedores de frutas, aspiradores de pé e cafeteiras. Enquanto que na
linha verde encontram-se: computadores desktop e laptops, acessorios de informaética, tablets
e telefones celulares (ABDI, 2012).

Segundo Saliba e Neves (2020) os REE da linha verde sdo os que possuem maior
potencialidade de aplicacdo da logistica reversa, visto que maior parte de sua composi¢ao
corresponde a metais como ouro, prata, cobre e platina. Além disso, os aparelhos que
integram esse grupo sao em maioria, de uso pessoal com curto ciclo de vida, em torno de 2 a
5 anos.

O descarte inadequado dos REE da linha verde tem alto potencial de contaminacao do
solo e das dguas, por possuirem metais pesados como mercurio, cidmio, chumbo e arsénio,

com alto nivel de toxinas. Conforme Oliveira (2016, p. 100) 60% da composicao dos REE da



linha verde sdao de metais, 15% de plasticos, 12% de telas de CRT e LCD, 5% da mistura
entre metal e plastico, 3% de poluentes, 2% de placas de circuitos que contém metais, 2% de
cabos e 1% de outros tipos de materiais.

Dado o curto ciclo de vida ttil de muitos dos produtos classificados como REE da
linha verde, o processo de obsolescéncia desses itens ocorre em uma rapida velocidade.
Ademais, diferente de outros tipos de residuos, o processo de pds-consumo desses produtos
se dd com maior complexidade, quando considerados os materiais que os compdem e a forma
de extragao destes materiais (ABDI, 2012).

Para que haja o melhor aproveitamento ndo s6 dos REE como também dos demais
residuos solidos, no Brasil foi estabelecida a Lei 12.305/2010 que desencadeou vdrias acdes
direcionadas a reduc@o dos impactos ambientais, as quais serdo melhor abordadas na proxima

secao.
2.2 Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS)

Criada com o intuito de viabilizar o desenvolvimento do pais quanto as questdes
ambientais, sociais e econdmicas, a Lei 12.305/2010 instituiu a Politica Nacional de Residuos
Sélidos (PNRS) que trata acerca de principios e objetivos norteadores quanto a gestdo dos
residuos sélidos no Brasil (BRASIL, 2010).

Quanto aos principais objetivos estipulados destacam-se: a protecdo da satide publica
e qualidade ambiental; ndo geracdo, reducdo, reutilizacdo, reciclagem, tratamento dos
residuos sélidos, e disposi¢do final ambientalmente adequada dos rejeitos; e, reducdo do
volume e da periculosidade dos residuos perigosos Art. 7°, I, II e V, da Lei 12.305/2010.
Além disso, a lei estabelece que a elaboracdo do plano municipal de gestdo integrada de
residuos sélidos € uma condicdo para que os municipios tenham acesso a recursos da Unido
direcionados a empreendimentos e servicos ligados a limpeza urbana e ao manejo de residuos
s6lidos Art. 18°, da Lei 12.305/2010.

No ano de 2022 a PNRS passou a ser regulamentada pelo Decreto n° 10.936/2022 que
trouxe algumas atualizacdes como: a institui¢do do Programa Nacional de Logistica Reversa
integrado ao Sistema Nacional de Informacdes sobre Gestdo de Residuos Solidos (SINIR) e
ao Plano Nacional de Residuos Sélidos (Planares); do Programa de Coleta Seletiva Cidada; e
do Manifesto de Transporte de Residuos (MTR); e a revogag@o dos Decretos n°® 5.940/2006,
n® 7.404/2010, n°® 9.177/2017, além do inciso IV do caput do Art. 5° do Decreto n°
10.240/2020 (BRASIL, 2022).



Nesse contexto, a literatura aponta que existem dificuldades para implementacdao
efetiva da legislacdo por parte dos municipios brasileiros como afirmam Maiello, Britto e
Valle (2018) em estudo realizado no Rio de Janeiro, identificando que a maior parte dos
objetivos da PNRS ¢ desconsiderada e que ndo existem a nivel local, diretrizes politicas para
encaminhamento e monitoramento, onde € possivel constatar algumas das dificuldades
existentes.

Outrossim, Moraes e Santos (2021, p. 203) identificaram “auséncia de agoes,
projetos, campanhas, educacao ambiental e leis” em um municipio do estado de Sao Paulo,
evidenciando a fragilidade no processo de implementacdo das diretrizes da PNRS. Nesse
aspecto, Albuquerque et al. (2020) apontam que alguns dos principais fatores para as
dificuldades no tratamento adequado dos REE no pais surgem devido a fatores financeiros e
falta de robustez quanto a estrutura educacional voltada as questdes ambientais.

Nesse cendrio, a percep¢ao dos diferentes atores reforca essa problemadtica existente.
Sob a percepcdo de gestores municipais Gongalves, Vasconcelos e Barros (2022, p. 564)
constataram que algumas das principais dificuldades encontradas estdo relacionadas a
caréncia de informacdes precisas para a gestdo dos residuos s6lidos urbanos, incipiéncia na
educacdo ambiental, além da insuficiéncia de conhecimento técnico para a realizagdo da
PNRS, praticas inadequadas de descarte dos residuos, e dificuldades “politicas,
administrativas, financeiras e institucionais, para implementar a gestdo socioambiental nos
diferentes municipios”.

Na perspectiva do consumidor Porto et al. (2019) em um estudo desenvolvido no
estado de Rondodnia, constataram que mesmo demonstrando um certo nivel de consciéncia
quanto as questdes ambientais, a maioria dos consumidores entrevistados ndo té€m
conhecimento sobre a forma correta de descarte dos seus REE, sendo o descarte feito no lixo
comum, gerando diversos prejuizos ao meio ambiente e a saide humana, indo de encontro
aos objetivos definidos na legislagcdo vigente.

Dessa maneira, Arantes e Pereira (2021, p. 49) em uma andlise realizada dez anos
apoOs a implementacdo da PNRS indicam que “o pais precisa de emergentes avangos ainda,
apesar de estar caminhando nesse sentido”, com isso entende-se que mesmo com a
institui¢do da PNRS, compreendendo um passo importante para a minimizagao dos impactos
ambientais, na prética ainda sao necessdrias diversas melhorias para que maiores resultados

sejam alcancados.



2.3 Setor de Residuos de Equipamentos Eletroeletronicos e a legislacao nacional

No Brasil, foi assinado em 2019 o acordo setorial de produtos eletroeletronicos,
representando uma iniciativa fundamental em atendimento a PNRS quanto a gestio de
residuos de equipamentos eletroeletronicos. Com isso, no ano de 2020 foi celebrado o
Decreto n° 10.240/2020 que estabeleceu de forma efetiva a implementacdo do sistema de
logistica reversa de produtos eletroeletronicos e seus componentes de uso doméstico (MMA,
2023).

O decreto teve como objetivo estruturar, implementar e operacionalizar um sistema de
logistica reversa de produtos eletroeletronicos e seus componentes de uso doméstico no
contexto do mercado brasileiro. Apresentando como meta, a coleta e destinagdo
ambientalmente adequada no quinto ano de implementa¢do do sistema de 17% em peso dos
produtos eletroeletronicos comercializados no mercado interno, tendo como ano-base 2018
(BRASIL, 2020).

Nesse contexto, concernente as responsabilidades de cada agente, os consumidores
sdo incumbidos de segregar e armazenar os REE separando-os de outros residuos sélidos,
remover informagdes privadas que estejam inseridas nos equipamentos e realizar o descarte
de forma adequada em pontos de recebimento do sistema de logistica reversa. Quanto aos
fabricantes e importadores foi designada a destinag@o correta dos REE, informagdo ao Grupo
de Acompanhamento de Performance (GAP) sobre critérios objetivos para o cdlculo do
balanco de massa dos produtos eletroeletronicos, e participacdo da execuc¢do do plano de
comunicag¢do e educacdo ambiental ndo formal (BRASIL, 2020).

Aos distribuidores foi atribuido o incentivo através de suas entidades representativas,
acordos e contratos, a adesdo as entidades gestoras ou a participa¢do individual no sistema de
logistica reversa; manter os varejistas informados a respeito de suas responsabilidades no
processo da logistica reversa dos produtos; e, disponibilizar ou custear (caso ndo possua
espaco fisico) locais para pontos de consolidacdo a serem utilizados pelo sistema de logistica
reversa (BRASIL, 2020).

Ja os comerciantes sdo responsaveis por receber, acondicionar e armazenar de forma
tempordria os produtos eletroeletronicos descartados pelos consumidores; informé-los sobre
suas responsabilidades nos pontos de recebimento; participar da execug¢do do plano de
comunicac¢do e educagdo ambiental ndo formal; e, disponibilizar aos 6rgaos que fazem parte

do Sistema Nacional de Meio Ambiente (Sisnama), relatérios para verificacdo do



cumprimento de suas responsabilidades, sendo esta ultima responsabilidade também de
competéncia dos fornecedores, importadores e distribuidores dos produtos (BRASIL, 2020).

No tocante ao processo de operacionalizacdo, o presente decreto trata em seu Art. 9°
acerca de quatro etapas de realizacdo dos tratamentos dos residuos. Na primeira, tem-se o
descarte; na segunda etapa, o recebimento e armazenamento dos produtos nos pontos de
recebimento; na terceira etapa, estdo as acOes de transporte dos equipamentos que serdao
direcionados aos pontos de consolidacdo e em seguida para a destinacdo final adequada ou
conduzidos diretamente para a destinagcdo final adequada; e na dltima etapa encontra-se a
destinacdo final ambientalmente adequada (BRASIL, 2020).

Assim, o processo tem inicio a partir dos consumidores, com o descarte dos REE nos
pontos de recebimento, contudo, em caso de impossibilidade desse descarte, ocorre a
solicitacdo da coleta residencial. Apds o descarte nos pontos de recebimento, os residuos
devem ser transportados até os locais de consolidacdo e armazenagem para que sejam
realizadas atividades de manejo e otimizacdo do processo. Em seguida sdo direcionados as
empresas de manufatura reversa para desmonte manual, de forma mecanizada, ou de ambas
as formas a depender do produto. Finalizando o processo, sdo direcionados a destinacao final
ambientalmente adequada.

Outro importante instrumento para auxilio da PNRS € o Plano Nacional de Residuos
Sélidos (Planares), instituido em 2022 pelo Decreto n® 11.043/2022. O plano apresenta como
meta a instalacdo de 5.000 novos pontos de entrega nos 400 maiores municipios do pais,
correspondendo a 60% da populacdo brasileira, até o ano de 2025 (MMA, 2022).

Quanto a logistica reversa dos residuos sélidos, o plano indica os seguintes objetivos:
otimizar a implementacdo e operacionalizacdo da estrutura fisica e logistica; proporcionar
ganhos de escala; e, possibilitar a sinergia entre os sistemas. Apontando como projetos e
acoes, dentre outros fatores, a efetivacio dos sistemas de logistica reversa de
eletroeletronicos.

Além disso, o Planares estabelece diretrizes como: a reducdo da geracdo de residuos
sOlidos urbanos e aumento da reutilizagdo dos produtos; redu¢do da quantidade de residuos
encaminhados para a disposi¢do final; qualificacdo, fortalecimento e formalizacdo da
prestacdo de servicos por associagdes e cooperativas de catadores, e aumento da participagao
de cooperativas e associacdes de catadores no manejo desses residuos.

Como forma de viabilizar a operacionaliza¢do do descarte de maneira ambientalmente

adequada dos REE, a logistica reversa mostra-se indispensdvel, uma vez que dispde de canais



reversos para o melhor tratamento e descarte correto dos residuos. Tal perspectiva serd

tratada com maior €nfase na secdo seguinte.
2.4 Logistica Reversa

A logistica reversa consiste na realocacdo de residuos solidos ao setor econdmico
objetivando a inclusdo desses residuos em seu ciclo produtivo ou em outros ciclos, para que
sejam reaproveitados e nos casos em que nio € possivel o reaproveitamento que seja feito o
descarte de maneira adequada Art. 3°, XII, da Lei 12.305/2010 (BRASIL, 2010).

Segundo Leite (2009) sdo apresentadas diferentes formas de tratamento de residuos
sOlidos identificadas como canais de distribui¢do reversos: reuso, remanufatura, desmanche,
reciclagem e disposicdo final. O canal de reuso € utilizado para os casos em que € possivel
estender o uso de bens de pds-consumo para desempenho da sua funcdo original. Enquanto
que os canais de remanufatura e reciclagem estdo ligados ao processo de “revalorizagdo” dos
bens.

A remanufatura € utilizada quando os produtos podem novamente ser aproveitados
preservando suas partes essenciais € realizando a substituicdo de componentes
complementares, gerando assim um bem com a finalidade original para qual foi desenvolvido
(LEITE, 2009).

O canal reverso de reciclagem relaciona-se a revalorizagdo a partir da extracdo dos
produtos descartados, sendo transformados em matérias-primas ou recicladas e inseridas no
processo de fabricacdo de novos bens.

O canal reverso de desmanche € util para situagdes em que o produto de pds-consumo
apresenta longa duracio e € possivel realizar o desmonte de seus componentes. Quanto aos
componentes que mostram condi¢des de serem utilizados sdo separados e destinados para a
remanufatura ou para a reciclagem. J4 os que ndo podem ser valorizados sao direcionados a
disposicao final segura, que € o tltimo local para o qual sdao destinados os produtos, materiais

ou residuos (LEITE, 2009).

2.5 Estudos sobre gestao de REE realizados em municipios brasileiros

Estudos aplicados em diferentes regides do pais apontam as dificuldades e
oportunidades existentes no que concerne a gestdo de REE. Uma pesquisa realizada no
municipio de Cubatdo-SP, intitulada por: Diagnéstico da gestdao de politica publica ambiental

do municipio de Cubatao/SP acerca dos residuos de equipamentos eletroeletronicos, dos



autores Moraes e Santos (2021), teve como objetivo diagnosticar e avaliar a gestdo das
politicas publicas ambientais referentes aos REE no municipio de Cubatao-SP em relagdo a
diretrizes da PNRS. Constatou-se que por mais que o municipio ndo apresentasse um plano
municipal de gerenciamento integrado de residuos de maneira efetiva, ja haviam agdes para
arrecadacdo de lampadas, pilhas e baterias, além de um centro de educacdo ambiental que
recebe alunos da rede municipal de ensino. Por outro lado, foram encontradas lacunas
importantes, dentre elas a auséncia de programas, parcerias e acordos de logistica reversa de
REE. Apesar das dificuldades foi apresentado a Camara Municipal um projeto de lei para que
melhorias fossem realizadas.

Além dessa, outra pesquisa denominada: Gestdo de residuos eletroeletronicos: um
estudo de caso no municipio de Viamao-RS, desenvolvido por Souza (2022) teve por objetivo
analisar, a partir de um estudo de caso utilizando leis, documentos oficiais e publicagdes, se a
gestdo dos residuos eletroeletronicos do municipio de Viamao estd de acordo com a Lei
12.305 que institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos. Verificou-se que o municipio se
enquadra na Lei que institui a PNRS, porém, sdo necessdrios ajustes como a divulgacio do
PMGIRS, a participagdo da sociedade, o gerenciamento de residuos e educa¢do ambiental.

Ainda, um trabalho realizado em Sao Paulo-SP, que teve como titulo: Gestdo dos
residuos eletroeletronicos na cidade de Sao Paulo: processos de remanufatura e
desmanufatura em empresas recicladoras, elaborado por Meira (2021) com o objetivo de
analisar como ocorre a gestdo dos residuos eletroeletronicos na cidade de Sao Paulo, sob a
lente socioambiental e econdmica, evidenciou que entre os maiores problemas enfrentados
quanto ao descarte de REE estavam: mao de obra desqualificada, auséncia de local adequado
para realizacdo dos processos, falta de interesse para o trabalho com os descartes e
dificuldades tecnoldgicas. Entretanto, os potenciais beneficios da gestdo desses residuos
foram: mitigacdo da polui¢do, prolongamento da vida util das reservas, melhoria da saide da
populacdo, fortalecimento das cooperativas de reciclagem, entre outros beneficios.

A secdo subsequente trata sobre os aspectos metodolégicos utilizados para

desenvolvimento da pesquisa.
3 ASPECTOS METODOLOGICOS

Esta pesquisa apresenta abordagem qualitativa, buscando analisar, observar, descrever
e interpretar o fendmeno com a finalidade de conhecé-lo (RODRIGUES; OLIVEIRA;
SANTOS, 2021). Ademais, quanto aos objetivos, realizou-se um estudo descritivo, trazendo a

realidade do municipio de Campina Grande-PB quanto a gestao de REE, da linha verde.



No que concerne aos procedimentos foi utilizado o estudo de caso, que conforme
Godoi, Mello e Silva (2010) estd voltado a forma como um individuo ou um grupo de
individuos lida com determinados problemas. Desta forma, a pesquisa ocorreu no municipio
de Campina Grande-PB, com o propdsito de avaliar como € realizada a gestdo publica
municipal para tratamento e descarte seguro de residuos de equipamentos eletroeletronicos, da
linha verde.

Como instrumento de coleta de dados foram realizados roteiros de entrevistas ndo
estruturadas, no més de maio de 2023. Os sujeitos da pesquisa foram: uma engenheira
representante da Secretaria Municipal do Meio Ambiente — SESUMA; e, um coordenador e
professor representante da Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo — SECTI, ambas as
Secretarias pertencentes ao Municipio de Campina Grande-PB. As entrevistas foram
desenvolvidas com o intuito de que fossem obtidas as informagdes necessdrias sobre acoes
publicas municipais para a gestdo de REE. Ambas foram elaboradas em funcdo da tematica
abordada: gestdo publica de REE; e, da legislacdo nacional, setorial e municipal vigente: Lei
12.305/2010, Decreto 10.240/2020 e Lei Complementar 087/2014.

O roteiro utilizado para a entrevista realizada com a engenheira da SESUMA, abordou
aspectos relacionados a legislacdo, a forma de conducdo da logistica reversa dos residuos
eletroeletronicos, da linha verde, de forma especifica sobre os residuos de computadores no
municipio, beneficios das iniciativas ja realizadas, dificuldades existentes, e projetos futuros.
Enquanto que, a entrevista realizada com o coordenador e professor da SECTI, foi
direcionada a compreender como acontece a parceria entre a SESUMA e a SECTI, bem como
as acoes desenvolvidas pela Secretaria (SECTI) voltadas aos equipamentos eletroeletronicos,
p6s consumo, da linha verde.

A andlise dos dados aconteceu de forma comparativa, entre a as praticas verificadas na
gestdo publica municipal local com a base tedrica revisada, além da comparagdo com
resultados de outros estudos realizados com a mesma temdtica: gestdo publica de REE. A

préxima se¢do apresentard os resultados obtidos a partir das entrevistas realizadas.
4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Esta secdo abordard informacdes sobre o municipio de Campina Grande-PB, a
legislacdo municipal vigente, bem como as entrevistas realizadas e as andlises realizadas com

base nas informacdes obtidas.



4.1 Municipio de analise

O municipio de Campina Grande estd localizado na regido do agreste Paraibano.
Apresenta extensdo territorial correspondente a 591.658 km?, contando com uma populacio
de 419.379 habitantes (IBGE, 2022). Sendo a terceira cidade mais inovadora do Brasil e a
tnica cidade do Norte e Nordeste a estar entre as dez primeiras cidades da categoria (ICE,
2023). Além de ser um grande centro universitario recebendo estudantes de diversas regides
do pais (FIEP, 2022).

Em relacdo a gestdao ambiental no Municipio, este conta com atividades da Secretaria
de Servicos Urbanos e Meio Ambiente — SESUMA que é responsdvel por servigos de
limpeza urbana da cidade, podagem, arborizacdo, geréncia de feiras, mercados publicos, além
de em parceria com a Secretaria Municipal da Agricultura - SEAGRI, desenvolver acdes de
recuperacdo de estradas, limpeza e constru¢do de barreiros e barragens, entre outras
atribuicdes (SESUMA, 2023).

Sobre a gestdo de residuos sélidos no contexto do municipio de Campina Grande-PB
foi publicado no ano de 2014 o Plano Municipal de Gestdo Integrada de Residuos Solidos
(PMGIRS), aprovado pela Lei Complementar 087/2014, visando o alinhamento com a PNRS.
No plano, os REE sdo classificados como Residuos Especiais (RSE), reforcando a
obrigatoriedade de destina¢do adequada de forma especializada devido aos elementos que os
compdem (SESUMA, 2014).

Em seu prognostico, o plano aponta projecdes de volume de residuos gerados para o
horizonte de curto (1 a 4 anos), médio (5 a 12 anos) e longo prazo (13 a 20 anos), a partir do
ano base 2014. Considerando fatores como o crescimento populacional, o Produto Interno
Bruto (PIB) municipal e taxas de geracdo de residuos. Em relacdo aos REE, de linha verde, as
projecdes para computadores indicavam que a curto prazo seriam geradas 46.759,24
unidades; a médio 47.905,77 unidades; e a longo prazo 52.779,98 unidades, sendo esse, o
produto que apresentou menor projecdo em relacdo aos outros residuos eletroeletronicos, a
saber: TV, celular e radio (SESUMA, 2014).

Como diretrizes especificas para produtos eletroeletronicos, o plano apontava a
implantacdo da Logistica Reversa de Equipamentos Eletroeletronicos, por tipo de linha, com
previsdo de inicio a partir de 2016, devendo ocorrer de maneira progressiva, em
conformidade com acordo setorial especifico a ser formulado.

O tdpico seguinte tratard a respeito de informagdes sobre acdes de tratamento de REE

implementadas pela SESUMA.



4.2 Acoes de tratamento de REE no Municipio de Campina Grande-PB

As agdes apresentadas a seguir sdo a descricdo das informacdes recebidas durante a
entrevista com a engenheira representante da SESUMA voltada ao gerenciamento da logistica
reversa de REE da linha verde, de forma especifica para computadores, suportadas por alguns
documentos publicados pela SESUMA.

O municipio de Campina Grande foi um dos primeiros do Estado a elaborar e aprovar
o Plano Municipal de Gestdo Integrada de Residuos Sdlidos (PMGIRS), sendo aprovado
através da lei complementar 087/2014, tratando-se de um plano que contém diretrizes e metas
ligadas a gestao de residuos s6lidos do municipio.

Do ponto de vista da gestdo municipal, percebe-se o potencial de reciclagem dos
materiais que compdem os Equipamentos Eletroeletronicos. Também ha preocupacdes com o
descarte ambientalmente adequado de REE pela ciéncia dos riscos de exposi¢cdo aos
componentes quimicos presentes nestes residuos, tanto para o meio ambiente como também
para os individuos.

Nesse sentido, partindo para a forma de condugdo da logistica reversa dos REE da
linha verde no municipio, existem dois pontos de coleta na cidade que estdo localizados no
bairro Acédcio Figueiredo e no bairro da Conceicdo, sendo presente também neste tltimo a
sede da SESUMA. Assim, os cidaddos podem se direcionar a um dos pontos de coleta para
realizacdo do descarte. Nos casos em que hd impossibilidade de deslocamento até um dos
pontos de coleta, o descarte também pode ser feito através da solicitacdo de retirada pela
SESUMA.

Apo0s o descarte pelos cidaddos nos pontos de coleta, todos os EE sdo mantidos na
unidade de coleta do bairro Acacio Figueiredo por ser o local com maior capacidade de
armazenagem. Em seguida, € realizado um trabalho de verificacdo de conserto ou reuso dos
equipamentos, em parceria com a Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo - SECTIL. A
avaliacdo dos EE doados € efetuada a partir da solicitagio da SESUMA para envio de um
técnico da SECTI até o ponto de coleta localizado no bairro Acdacio Figueiredo. Apds a
solicita¢do, o técnico realiza a testagem dos equipamentos no local e, sdo identificados os
residuos em condicdes de reuso, os quais sdo enviados até a SECTI para realizacdo de
limpeza, manutengdes e reparos.

Quando ndo ha possibilidade de reutilizacio dos EE doados, sdo contactadas as
cooperativas e associagdes que trabalham na coleta de residuos sélidos, em parceria com a

SESUMA. As cooperativas e associagdes voltadas a coleta seletiva do municipio sdo cinco:



duas cooperativas, sendo elas a Cooperativa de Trabalhadores de Materiais Recicldveis -
Cotramare e a Cooperativa de Catadores e Catadoras de Materiais Reciclaveis de Campina
Grande - Catamais; e trés associagdes, a Associagdo de Catadores de Materiais Reciclaveis da
Comunidade Nossa Senhora Aparecida - Arensa, Associagdo de Catadores e Recicladores de
Vidros e Outros Materiais - Cavi e Associacdo de Catadores de Materiais Recicldveis -
Amare.

Nestas cooperativas e associacdes s@o realizadas atividades de triagem, desmanche e
venda de partes dos componentes de REE para atravessadores, os quais vendem para outras
empresas de manufaturas que incorporam os componentes em seus processos de fabricacdo ou
vendem para empresas que realizam processos de reciclagem.

Esta acdo € de um projeto da SESUMA que ainda estd em fase de estruturacdo. Dessa
forma, por ndo possuirem balanca no local em que os residuos sdo armazenados
temporariamente, ndo ha a possibilidade de mensuragdo da quantidade exata coletada.

Além disso, como os custos de transporte sdo significativos para as Associacdes e
Cooperativas parceiras da SESUMA € necessdrio reunir um volume alto de residuos para que
ocorra a transferéncia da unidade de armazenagem da Prefeitura para os compradores das
Associacdes e Cooperativas. Nesse sentido, jd existem avangos em discussdes para que as
cooperativas e associacdes se unam e comercializem os materiais que coletam, formando uma
rede que consiga o volume minimo para comercializagdo com os atravessadores, 0 mais
rapido possivel. Isso deve acontecer ndo s6 em relagdo aos REE como também aos demais
residuos sélidos.

Com relacdo aos REE, o tratamento dos itens com potencial de reuso ou de
processamento em processos industriais segue esse fluxo de encaminhamento. O tnico
material que ainda apresenta dificuldade para beneficiamento € o vidro. Apesar de ser o unico
material 100% reciclavel, mas que ndo tem valor comercial na atualidade. Por ter mais de
80% de sua composicdo de silica, os residuos de vidro para serem descartados demandam
elevados custos de transporte e processamento. Em funcdo disto, os residuos de vidro sdo
mantidos armazenados no ponto de coleta do Acécio de Figueiredo, para que, no futuro, seja
encontrada uma forma de revalorizagdo deste material.

As principais dificuldades verificadas na gestdao publica dos REE estdo relacionadas a
logistica de coleta, a capacidade de armazenagem e a execugdo destes servicos para a
populacdo. Ainda ndo € possivel alcangar toda a populacdo do municipio de forma imediata,
resultando assim na espera que estimula o descarte inadequado por parte de muitos

individuos. Para o futuro pretende-se ampliar o fluxo destes servicos para que seja possivel



coletar e tratar um maior volume de residuos, inclusive de grandes institui¢des. Contudo, sdao
altos os custos para que seja realizado esse projeto, havendo a necessidade também de
licitagdo para sua efetivacdo, o que torna o processo ainda mais demorado.

Apesar disso, atualmente qualquer pessoa que desejar destinar os REE pode contar
com as atividades ja desenvolvidas pela SESUMA. Tendo a possibilidade de solicitacdo da
coleta de forma gratuita via telefone, plataforma da prefeitura, site da SESUMA, e do
Instagram, podendo ser enviada a solicitacdo via direct. A fim de que a solicitacdo seja
efetuada € preciso que sejam informados o endereco, ponto de referéncia, telefone para
contato e o tipo de residuo ou equipamento a ser coletado, para que assim ocorra o
agendamento da coleta, que serd atendida em até sete dias apds a solicitacao.

Como beneficios destas agdes se tem, principalmente, a preservacdo do meio
ambiente, por ser evitado o descarte inadequado dos REE. Também € gerada renda para as
sessenta e sete familias pertencentes as cooperativas e associacdes que sdo parceiras da
SESUMA nesses trabalhos. Além disso, ha beneficios sociais diretos através de atividades

desenvolvidas pelo SECTI, descritas a seguir.

4.3 Acoes de reuso de REE no Municipio de Campina Grande - PB, coordenadas pela

SECTI

O municipio conta ainda com atividades da Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e
Inovacdo - SECTI que atua planejando, implementando, coordenando, a politica municipal de
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, além de promover e apoiar acdes de incentivo a
pesquisa cientifica, inovagdo tecnoldgica, ensino técnico, entre outras atividades (SECTI,
2023). Dessa forma, as seguintes informacdes foram obtidas durante a entrevista realizada
com o coordenador e professor de cursos ofertados pela SECTIL.

Referente aos projetos desenvolvidos, o projeto das Lan Houses Sociais, ainda no
periodo inicial contou com a parceria do Ministério Publico do Trabalho - MPT através de
computadores doados para a Secretaria. As multas trabalhistas que empresas infratoras
recebem, podem ser revertidas na compra de computadores. Assim, o MPT ordenou a compra
de trinta computadores para doagdo e montagem das Lan Houses Sociais em Campina
Grande-PB.

A primeira unidade do projeto foi instalada na Estacdo Cidadania e Cultura, no Bairro
da Malvinas. E atualmente existem outros cinco pontos em funcionamento na Associacao de
Pais e Amigos dos Excepcionais - APAE, na Feira Central, no Instituto dos Cegos, no Parque

da Liberdade e na SECTI. Além desses, pretende-se expandir o projeto para os bairros como:



Mutirdo, Aluizio Campos e Portal do Sol, a partir de uma nova parceria em conjunto com a
Promotoria do Meio Ambiente e Patrimonio Social - MPPB e a Federacao das Industrias do
Estado da Paraiba - FIEP através da doagao de 50 computadores. Essa acdo contard ainda
com a participagao da SECTI, da Secretaria de Educacdo - SEDUC e da SESUMA (SECTI,
2023).

Concernente a parceria entre a SECTI e a SESUMA de forma direta, esta funciona
através do programa ReciclaTec, onde empresas e institui¢gdes doam os computadores, € feita
uma triagem e os equipamentos sdo destinados em conformidade com as condi¢des que
apresenta. E realizada uma triagem inicial nos computadores doados e aqueles que podem ser
reutilizados ou reaproveitados, sdo utilizados na préopria SECTI para algum projeto, ou € feita
a montagem em outro espago, para realizacdo de doacdes para instituicdes e pessoas que
precisam. Os EE que ndo tém condi¢cdes de reaproveitamento retornam ao espaco da
SESUMA que se encontra no bairro Acécio Figueiredo.

Existe um ponto de coleta proximo a SECTI no qual as pessoas podem realizar o
descarte de computadores, com a elaboragdo de um documento de doagdo. A partir disso o
corpo técnico da SECTI realiza uma avaliagio e triagem dos equipamentos. E possivel ter
acesso a esses equipamentos através do site do ReciclaTec, onde sdo disponibilizados os
enderecos para aquisi¢do, ou entdo de forma direta na SECTI tanto pessoas fisicas como
institui¢des podem ter acesso aos aparelhos, e em alguns casos sdo utilizados até mesmo por
outras secretarias da prefeitura. Todos esses servicos sdo realizados de maneira gratuita, assim
como a aquisicao dos equipamentos.

Foi informado que recentemente uma empresa da cidade realizou uma troca no seu
maquindrio e fez a doacdo de dez computadores para a SECTI, boa parte estava em condi¢des
de uso necessitando apenas de consertos, aqueles que ndo estavam foram direcionados a
SESUMA, e outra parte foi utilizada como material didatico nos cursos realizados pela
SECTI.

Na cidade de Campina Grande também existem seis espagcos nos quais sdo ofertados
cursos de letramento digital para idosos, visto que recebem alunos a partir de quarenta anos,
com o curso basico Windows, Pacote Office, Internet e Mobile, também sdo ministradas aulas
para que os alunos trabalhem utilizando o celular. Sao ofertados ainda, mais seis cursos, sendo
eles: Programacdo em Python, Desenvolvimento de Jogos Digitais, Montagem e Manutencao
de Computadores, Rede de Computadores, Web Design e Design Gréfico de forma gratuita.

Dessa maneira, as acOes desenvolvidas pela SECTI beneficiam de forma direta a

populacdo da cidade, promovendo e viabilizando o acesso da populacdo aos conhecimentos



tecnolégicos de forma prética e gratuita. Ao passo que contribui também com a redugdo do
impacto ambiental a partir das atividades de reutilizacdo e remanufatura dos EE, beneficiando
o municipio ainda referente aos aspectos ambientais.

Com base nas informacdes disponibilizadas pelos entrevistados das duas Secretarias,
foi elaborado um fluxograma que mostra as etapas que acontecem na gestdo publica
municipal no tocante aos REE, da linha verde, recebidos nos pontos de coleta, conforme

representado na Figura 1, abaixo:

Figura 1 - Fluxo da Logistica Reversa de REE da linha verde no municipio de Campina

Grande - PB
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Fonte: Elaboragdo Propria (2023).

A Figura 1 ilustra o fluxo de descarte e tratamento dos REE no municipio de Campina
Grande-PB, tendo inicio a partir do descarte por parte do consumidor diretamente nos pontos
de coleta 1 (Conceicdo) e 2 (Acécio Figueiredo), ou através da solicitacio de coleta a
SESUMA. Tanto os residuos descartados no ponto de coleta 1, como os coletados pela
SESUMA nas residéncias dos cidaddos, sdo enviados ao ponto de coleta 2. Apds isso, é
solicitada a visita de um técnico da SECTI. Feita a triagem os equipamentos em condi¢des de
reuso sdo consertados e encaminhados as secretarias da propria prefeitura, ou as institui¢des e
a populacdo que necessita. Existe ainda, a possibilidade de empresas e institui¢des
descartarem seus equipamentos diretamente na SECTI, a qual realiza a triagem. Identificados
os equipamentos que ndo tem condi¢des de reutilizac@o, sdo conduzidos ao ponto de coleta 2
novamente. Em seguida, aqueles que apresentam condi¢des de reciclagem sdo remetidos as

associagdes e cooperativas, as quais vendem para os atravessadores, que revendem para as



inddstrias de transformac¢do. Ndo havendo possibilidade de reciclagem, sdo direcionados a

destinacdo final.

4.4 Analises dos resultados

Com base no levantamento das informagdes, identifica-se que a Lei 12.305/2010
comecou a ser aplicada no Municipio com a elaboracdo do Plano Municipal de Gestao
Integrada de Residuos Sdélidos (PMGIRS). Quanto a aplicacdo da logistica reversa para a
gestdo de REE coletados pela SESUMA, est4 € realizada, mas, com limita¢des de capacidade
e abrangéncia municipal, ndo estando totalmente alinhada com o que é definido pelo Decreto
n°10.240/2020, dado que ndo se tem uma estrutura adequada que comporte todos os REE
gerados no municipio.

Outra falha é a auséncia de medi¢Oes dos volumes coletados e destinados pelo
municipio para tratamento e descarte adequado, o que € previsto no Decreto n® 11.043/2022
que trata sobre o Plano Nacional de Residuos Sdélidos (Planares). Ainda, tratando-se do Plano
Municipal de Gestdo Integrada de Residuos Solidos (PMGIRS), a Prefeitura ndo aplica
métricas para avaliar a sua implementacdo, sendo impossivel, atualmente, avaliar
objetivamente, em que medida o plano j4 foi atingido.

Observando o fluxo descrito, verifica-se que nao houve a efetivacdo da logistica
reversa de residuos de equipamentos eletroeletronicos por linha, conforme estabelecido no
PMGIRS, o qual indicava inicio a partir do ano de 2016. Ademais, apesar de existirem
discussdes no sentido de fortalecer a participacdo das associacdes € cooperativas no processo
de logistica reversa dos REE, ainda nao se tem a efetivacdo de acdes nesse sentido.

Outrossim, diferente do estudo realizado por Maiello, Britto e Valle (2018), no caso
do municipio em questdo existem diretrizes politicas a nivel local para conducdo dos residuos
s6lidos, como os REE, apesar de ndo existirem mecanismos de monitoramento precisos para
que seja possivel um maior controle. Por outro lado, assim como nos estudos de Moraes e
Santos (2021), Albuquerque et al. (2020), e Gongalves, Vasconcelos e Barros (2022), as
dificuldades referentes a educacdo ambiental também estdo presentes no municipio de
Campina Grande-PB.

Observou-se que sao necessarias melhorias para maior controle dos REE no municipio
confirmando o que aponta o estudo de Arantes e Pereira (2021), por ndo dispor de capacidade
suficiente para atender todos os REE gerados pelo municipio, ndo ter ferramentas de
mensuragcdo do volume coletado, tratado e destinado ao descarte final, ndo haver um plano de

divulgacdo assertivo quanto a necessidade de descarte de forma correta desses residuos, dos



riscos para a sadde quando o descarte é feito de forma inadequada e como deve ocorrer o
descarte.

Estas avaliagdes também foram identificadas no estudo de Oliveira (2018), que
constatou haver falta de infraestrutura operacional, mecanismos de divulgacdo dos poucos
Ecopontos implantados e acdes educativas para a populacdo do Municipio de Campina
Grande, sinalizando em 2018, que a gestdo de REE na cidade ndo estava alinhada a Lei
Municipal, Lei Complementar 087/2014, como também a Lei 12.305/2010. Infelizmente, este
panorama ndo teve mudancas significativas observadas no presente estudo. Pelo que,
consideram-se validas todas as conclusdes de Oliveira (2018).

Com isso, sdo abordadas, na secdo seguinte, as consideracdes finais do trabalho, as

limitacOes e sugestOes para pesquisas futuras.

5 CONSIDERA COES FINAIS

Relativo a utilizacdo dos canais de logistica reversa dos REE, no municipio de
Campina Grande-PB, identifica-se acdes de trés dos cinco canais apresentados por Leite
(2009): reuso, remanufatura e disposicdo final segura. As atividades de desmanche e
reciclagem sdo realizadas fora do fluxo da SESUMA e da SECTI, por parte das Associacdes
de Catadores e das Cooperativas, ou das empresas de transformacdo que obtém os REE.
Contudo, ndo se tem um sistema de logistica reversa especifico por tipo de linha dos REE
como previsto no PMGIRS, o que deveria ter sido implementado desde 2016.

Concluindo-se, portanto, que apesar de existirem acOes de tratamento/beneficiamento
de REE ja realizadas no Municipio, tem-se a necessidade de ampliacio da capacidade de
locais para armazenamento periddico desses residuos; melhorias quanto aos meios de
monitoramento das quantidades geradas e descartadas pelo municipio; e, maior divulgacao
para a populacdo da possibilidade de descarte desses residuos, uma vez que se percebeu a
disponibilidade e preocupacdo desta para descarte correto dos residuos. Assim os resultados
obtidos mostram-se de acordo com o que apontam estudos ja desenvolvidos em outras regides
do pais.

Portanto, o empreendimento de campanhas educativas € necessdrio para que uma
maior parcela da populacdo possa ser conscientizada dos riscos ocasionados pelo descarte
incorreto dos REE para os seres humanos, animais € o meio ambiente como um todo. E que
sejam empreendidos maiores esforgcos por parte dos gestores para investimentos na estrutura

logistica dos REE.



Como limitagdo do trabalho tem-se o periodo de realizacdo do estudo, ndo sendo
possivel o alcance de outros atores ligados ao processo de logistica reversa de REE do
municipio. Dessa forma, sugere-se para trabalhos futuros que seja realizado o levantamento
da participagdo dos catadores, das associagdes e cooperativas, dos consumidores, e

comerciantes EE, no sistema de logistica reversa de REE do municipio.
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