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EDUCACAO PERMANENTE EM SAUDE: consulta de enfermagem em saiide mental.

RESUMO

Objetivos: Analisar e discutir acerca da consulta de enfermagem em satde mental com os
profissionais de enfermagem da Estratégia Saide da Familia e do Centro de Atengdo
Psicossocial. Metodologia: Este estudo € do tipo Pesquisa-acdo com enfoque qualitativo, no
qual foi adotado o software IRaMuTeQ® para organizacdo dos dados, que posteriormente
foram submetidos ao processo de andlise de contetido de modalidade temdtica. Resultados:
Embora os profissionais apontem que realizam a consulta de enfermagem em saide mental
dentro dos servigos investigados, € possivel observar que ha lacunas a serem reparadas quanto
a formacdo complementar e bdsica, para garantir a oferta do cuidado. Consideracoes finais:
Portanto, vale salientar que diante dos limites encontrados existe o desejo de contribuir para a
pratica da consulta de enfermagem em satide mental por meio da capacitacdo de forma
individual e coletiva. O estudo alcangou o objetivo em compreender o publico profissional e
contribuir com a oficina de EPS, mas faz-se necessario a continuidade da oferta do
conhecimento.

Palavras-chave: Consulta de enfermagem; Satide Mental; Atencdo Primaria a Sadde.



ABSTRACT

Objectives: To analyze and discuss mental health nursing consultations with nursing
professionals from the Family Health Strategy and the Psychosocial Care Center.
Methodology: This study is of the Action Research type with a qualitative focus, in which the
IRaMuTeQ® software was adopted to organize the data, which were subsequently subjected to
the thematic content analysis process. Results: Although professionals indicate that they carry
out mental health nursing consultations within the services investigated, it is possible to observe
that there are gaps to be repaired in terms of complementary and basic training, to guarantee
the provision of care. Final considerations: Therefore, it is worth highlighting that given the
limits found, there is a desire to contribute to the practice of mental health nursing consultation
through individual and collective training. The study achieved the objective of understanding
the professional audience and contributing to the EPS workshop, but it is necessary to continue
offering knowledge.

Keywords: Nursing consultation; Mental health; Primary Health Care.



INTRODUCAO

De acordo com a Organizacao Mundial da Saide (OMS), a Satide mental € muito mais
do que a auséncia de doenca, € parte integrante da nossa saide geral e bem-estar. Ter satde
mental significa que a pessoa é capaz de lidar com as tensdes da vida, perceber as proprias
habilidades, conseguir aprender e trabalhar bem, tomar decisdes, construir relacionamentos e
ser capaz de moldar o mundo em que se vive. E um direito humano bdsico, considerado como
elemento fundamental para o desenvolvimento pessoal, comunitdrio e socioecondmico, tao
importante quanto a saude fisica (OMS, 2022).

O modelo publico de assisténcia de saide mental no Brasil € feito através da Rede de
Atencdo Psicossocial (RAPS), implementada através da portaria de N° 3.088, de 23 de
dezembro de 2011. A RAPS € composta pelos seguintes componentes: Aten¢do Basica em
Saide, Atencdo Psicossocial Estratégica, Atencdo de Urgéncia e Emergéncia, Atencdo
Residencial de Carater Transitorio, Atencao Hospitalar e Estratégias de Desinstitucionaliza¢do
(BRASIL, 2011). Logo, todos os profissionais que trabalham nos servigcos da RAPS devem
estar capacitados para atender a comunidade quanto as questdes relacionadas a saide mental.
Dentre eles destacam-se os profissionais da enfermagem como atuante efetivo no processo do
cuidado frente as demandas psicossociais (SIMAO; VARGAS; PEREIRA, 2021).

As préticas da enfermagem psiquidtrica surgiram com a criacdo dos hospitais
psiquidtricos em meados do século XVIII. As acdes eram centradas predominantemente no
modelo biomédico, no entanto, hd algumas décadas mudancas tém ocorrido em busca da
consolidacdo de um modelo de assisténcia biopsicossocial (ALMEIDA et al., 2020).

Segundo Simdo, Vargas e Pereira (2021), na atualidade, os enfermeiros restringem as
praticas da saude mental a acolher, sobretudo encaminhar o usudrio para outros profissionais e
servicos, com isto, apenas transferem a responsabilidade do cuidado — tornando assim, esse
cuidado burocratico, fragmentado e voltado ao modelo biomédico. Para combater estas préticas,
os autores recomendam que deve ser realizado capacitacdes para os profissionais adquirirem
habilidades para intervir com competéncia na atencao psicossocial.

Os estudos de Almeida et al., (2020) destaca como aspectos potencializadores da pratica
do enfermeiro nos servicos de saide mental: cuidado no territdrio; relacionamento interpessoal
com a equipe, coordenacdo e usudrios, elaboracdo de Projeto Terapéutico Singular (PTS) e
aplicacdo da Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem (SAE).

A SAE € concretizada por meio do Processo de Enfermagem (PE), que consiste em um

método desenvolvido com base cientifica, que tem como finalidade imprimir racionalidade ao



processo de cuidar. Logo, contribui no processo satde-doengca, bem como na promogao,
prevencgdo e reabilitacdo dos usudrios. O Conselho Federal de Enfermagem (COFEN) através
da resolugdo n°® 358 de 2009 estabelece que o PE deve ser realizado, de modo deliberado e
sistemdtico, em todos os ambientes, publicos e privados, em que ocorre o cuidado profissional
de Enfermagem. O Processo de Enfermagem corresponde nos ambientes a Consulta de
Enfermagem (CE) realizada por meio de cinco etapas: historico, diagndstico, planejamento,
implementacao e avaliacdo de enfermagem (COFEN, 2009; ALMEIDA; MAZZAIA, 2018).

Segundo Almeida e Mazzaia (2018), no atendimento ambulatorial de satide mental, a
consulta de enfermagem € tida como um importante recurso para a assisténcia integral na
abordagem psicossocial. Entretanto, pesquisas apontam fragilidade ou ndo implementagdo da
sistematizacdo de enfermagem, isto €, da consulta de enfermagem em satide mental nos servigos
de satide. E perceptivel que hd mais encaminhamentos para psiquiatras ou equipe de satde
mental que o préprio acolhimento, gerando transferéncia do cuidado que compete sua a
responsabilidade a outros (SUCIGAN, TOLEDO E GARCIA, 2012).

Nesse contexto, este estudo ird analisar e discutir sobre a consulta de enfermagem nos
servicos de saide de um interior do estado da Paraiba, mais especificamente do Centro de
Atencdo Psicossocial (CAPS) e Estratégia Saide da Familia (ESF), uma vez que a proposta de
trabalhar essa temdtica foi instigada das aulas ministradas da disciplina de satde mental e
psiquiatria da base curricular do curso bacharelado de enfermagem, associada a experiéncia
familiar e vivéncias adquiridas nos estagios nestes servigcos com o tema relacionado, na qual se
observou a importancia de realizar a consulta de enfermagem em saide mental na Rede de
Atencdo a Saude, especialmente nos CAPS e ESF.

Diante do exposto, o presente estudo traz as seguintes questdes norteadoras: Qual a
percepcao dos profissionais de enfermagem sobre a consulta em saide mental? e Como é
realizada a consulta de enfermagem nas ESF e CAPS de um municipio do interior da Paraiba?
Para responder aos questionamentos, o objetivo do estudo serd analisar e discutir acerca da
consulta de enfermagem em saidde mental com os profissionais de enfermagem da Estratégia
Saude da Familia (ESF) e do Centro de Atengao Psicossocial (CAPS). Além disso, este estudo
contribuird no conhecimento e a¢des dos profissionais de enfermagem na ESF e CAPS, sobre
a consulta em saide mental, por meio da realiza¢do de oficinas de Educacdo Permanente em
Saudde (EPS).

A Educagdo Permanente em Saude € definida como aprendizagem no trabalho,

incorporando o ensino € o conhecimento ao cotidiano Considerada como uma ferramenta



estratégica para que os profissionais possam desenvolver inovagdo no processo do cuidar

(BRASIL, 2018).
OBJETIVO

1. Objetivo geral

Analisar e discutir acerca da consulta de enfermagem em saide mental com os
profissionais de enfermagem da Estratégia Saude da Familia (ESF) e do Centro de Atencdo
Psicossocial (CAPS).

2. Objetivos especificos

e Caracterizar o perfil da populacdo do estudo;

e Verificar o conhecimento dos profissionais de enfermagem sobre a consulta em

saude mental;
e Contribuir no conhecimento e agdes dos profissionais de enfermagem na ESF e

CAPS, sobre a consulta em saide mental, por meio da realizacao de oficinas de EPS.

METODOLOGIA

Este estudo € do tipo Pesquisa-acdo com enfoque qualitativo. A pesquisa qualitativa tem
como objetivo a compreensdo e aprofundamento do conhecimento extraido diante dos
contextos sociais € o meio no qual se estd inserido. Logo, possibilita explorar os objetivos
amplamente e fornecer melhor direcionamento para o estudo (SILVA et al., 2018).

A Pesquisa-acdo, se define pela investigacdo que propicia a interagdo entre o
pesquisador e os sujeitos investigados de modo cooperativo e participativo, considera-se uma
estratégia metodoldgica favordvel e 1til nas investigagdes de diversas dreas, pois possui como
intencao primordial o conhecimento, além da resolucdo do problema coletivo a partir dos fatos
observados, que resulta na transformacao dos pesquisadores e dos participantes envolvido no
contexto social, ou seja, na identificacdo dos problemas, bem como na acdo da realidade
estudada (THIOLLENT, 1986).

O estudo foi realizado no municipio de Cuité, Paraiba, Brasil. Localiza-se na
mesorregido do Agreste Paraibano e da microrregiao do Curimatat Ocidental, possui uma area
de 733,818 km?, com densidade demografica de 26,93 hab/km?, com populacdo estimada em
20.331 habitantes no ano de 2021 (IBGE, 2021).

A populagdo do estudo foi composta 10 enfermeiras do municipio de Cuité-PB, dos

servicos: Estratégia Saide da Familia (ESF) e do Centro de Atenc¢do Psicossocial (CAPS), que



atenderam aos seguintes critérios de inclusdo: atuantes nos servigos anteriormente citados,
ativos no processo de trabalho e com vinculo empregaticio no dmbito estatudrio e contrato do
municipio em questdo. Foram excluidos da pesquisa profissionais que estavam de licenca
maternidade ou paternidade, atestado médico e em periodo de férias. No municipio de Cuité
totaliza 10 Unidades Basicas de Satde da Familia, sendo 04 da zona rural e 06 da zona urbana,
além do CAPS I e o Infantil.

O procedimento de coleta de dados foi iniciado ap6s a aprovagao do projeto pelo Comité
de Etica e Pesquisa (CEP) da Universidade Federal de Campina Grande (UFCG), sob Parecer
N° 6.127.371 e com registro CAAE sob N° 69272823.0.0000.0154, em conformidade com a
Resolucdo 466/2012 do Conselho Nacional de Satde, que normatiza as diretrizes éticas para o
desenvolvimento de pesquisas envolvendo seres humanos no cendrio nacional. Em seguida, os
profissionais da Unidade de Sadde do estudo foram convidados a participarem da pesquisa e
encontros. As datas dos encontros foram pactuadas com os participantes da pesquisa e a gestao
de satide do municipio.

A coleta de dados aconteceu por meio de 2 encontros (3 turnos - com dura¢do maxima
de 2 horas por turno) realizadas no Centro de Educacao e Satde (CES), no ambiente das Ocas
dos Coités no més de agosto de 2023. O grupo focal foi utilizado como técnica principal para
producdo dos dados, por considerar que ele permitiria o aprofundamento sobre a consulta de
enfermagem em satde mental. Essa técnica é muito empregada em pesquisas qualitativas, na
qual a coleta € realizada por meio de entrevistas em grupos, compreendendo e considerando a
visdo de todos os individuos envolvidos, buscando organizar e reunir informagdes que
proporcionam a compreensao das crengas, percepcoes, dificuldades e saberes relacionados a
algum tema especifico (Trad, 2009).

No primeiro encontro foram expostos os objetivos, a importancia da coleta de material,
os riscos e beneficios que envolveram a participacdo delas no estudo, bem como foram
informados que podem retirar-se da pesquisa a qualquer momento sem que ocorra nenhum
prejuizo. Além de dar ci€ncia aos participantes sobre a pesquisa-acao.

Ap6s a adesdo a proposta, as enfermeiras responderam ao instrumento com questoes
referentes a caracterizacio do perfil sociodemogréfico, além das questdes acerca da consulta de
enfermagem em satide mental, sendo estas, norteadoras para a pesquisa e planejamento do
segundo encontro.

Inicialmente, apds o primeiro encontro, ao qual foi realizada a coleta de dados, haveria

apenas mais 1 encontro com duracdo de 2 horas, no entanto, as participantes solicitaram que



houvesse o acréscimo de mais um turno, ao qual também foi acatada a proposta pela gestao
municipal.

Portanto, o primeiro encontro realizou-se a coleta de dados e no segundo encontro, apés
aproximadamente 20 dias, foi realizado o segundo encontro no periodo da manha e tarde, que
consistiu em cumprir a etapa da pesquisa-a¢do, bem como, a fim de atingir o objetivo sobre
contribuir no conhecimento e a¢des dos profissionais de enfermagem na ESF e CAPS, sobre a
consulta em saide mental, por meio da realizacao de oficinas de EPS.

Vale ressaltar que o relato do segundo encontro serd exposto em um outro artigo. Neste
estudo, serd discutido apenas a ocorréncia da primeira etapa, ao qual foi possivel compreender
a percepcdo das enfermeiras acerca da consulta de enfermagem em saude mental.

No que se refere as discussdes dos encontros, foram gravadas e os dados transcritos na
integra e, posteriormente, passaram pela andlise e tratamento dos contetidos, sendo os sujeitos
da pesquisa identificados por pseudénimos, tipos de flores para preservar o anonimato.

As trés perguntas realizadas para nortear o estudo durante o grupo focal foram: 1- O que
vocé entende sobre a consulta de enfermagem em saide mental? 2- Vocé, enquanto enfermeiro,
atende essa demanda em sua unidade de trabalho? Se sim, como? Se ndo, por qué? 3- Em sua
opinido, qual a importancia da implementacdo da consulta de enfermagem em saide mental?

A gravacio foi transcrita na integra no editor online Google Docs, que estd inserido no
pacote de aplicativos do Google, através da ferramenta de digitacdo por voz.

Para a realizacdo do processamento de dados, utilizou-se o software IRAMUTEQ
(Interface de R pour lés Analyses Multidimensionnelles de Textes et de Questionnaires), possui
acesso gratuito, foi desenvolvido por Pierre Ratinaud e licenciado pela GNU GPL. Este
programa usa o software R e a linguagem Python como ancora, assim possibilitando o
processamento e a andlise estatistica do corpus textuais, tabelas, individuos e palavras
(CAMARGO E JUSTO, 2013).

Neste estudo a andlise de similitude que entrega a organizacdo grifica das palavras,
identificando as ocorréncias e a conexidade entre os termos, € a nuvem de palavras que as
agrupa e organiza em funcao da sua frequéncia.

Ao que corresponde a andlise dos dados, o material coletado foi submetido a
interpretacdo de acordo com a Técnica de Anédlise de Conteddo proposta por Bardin, que
consiste em quatro etapas operacionais, sendo estas: organizacdo da andlise, codificacgdo,
categorizacao e inferéncia (BARDIN, 2016).

De acordo com Bardin (2016), a organizacao da andlise € compreendida por trés pilares:

pré-andlise, exploracio do material e o tratamento dos resultados. Assim, faz-se a leitura



flutuante do material coletado, de modo a apreender as ideias centrais e os seus significados.
Logo, tém-se a codificacdo que consiste na “transformac¢do dos dados brutos do texto”,
ocorrendo em trés etapas: recorte, enumeragio, classificacdo e agregacao.

Além das imagens apresentadas pela nuvem de palavras e andlise de similitude, este

estudo frases dos discursos dos participantes do estudo que forem representativas para a anélise.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Participaram do estudo 10 enfermeiras, 08 da Atencdo Bdasica de Saide (ABS) e 02
CAPS do municipio de Cuité- PB, todas do sexo feminino, com a idade entre 26 a 45 anos, em
sua maioria com tempo de profissao inferior aos 10 anos (90%) e com vinculo empregaticio
sendo 80% contrato e 20% estatudrio. Quanto ao tempo de atuagdo no servigo investigado 50%
referiram ter atuacao maior do que 5 anos. Quanto a formagao complementar, 06 referiram ter
cursado um ou mais cursos de pés-graduacgdo, destas, apenas 01 possui pos-graduagcdo em satde
mental.

De acordo com os estudos de Lopes e Leal (2005), revelam a predominéncia ainda
presente de profissionais de enfermagem do género feminino comum nos servigos de sadde, o
que configura muitas vezes em dupla jornada de trabalho, divididas entre as atividades
domésticas e laborais. Este fato, pode explicar a existéncia de 4 profissionais deste estudo que
ainda ndo se submeteram a um curso de pds-graduagdo.

Em se tratando do vinculo precarizado, que corresponde a 80% das profissionais deste
estudo, sendo confirmado pelos dados do questiondrio sociodemografico, estdao relacionados a
instabilidade politica, também verificado nos estudos de Taveira (2010), dentre as
consequéncias negativas de ndo existir vinculo efetivo nos servigos € a existéncia de uma grande
rotatividade dos profissionais nas institui¢des. E assim, pode-se dificultar em manter vinculos
com a comunidade, a participacdo e continuidade em qualificacdes que aprimore o cuidado em
enfermagem.

Quanto a andlise do corpus textual, foram encontradas 4.983 ocorréncias de palavras,
sendo 738 na forma ativa possuindo frequéncia média de > = 3:215 palavras. Esse corpus foi
dividido em 139 segmentos de texto, 126 equivalem a 90,65%. Considera-se a andlise adequada
dos dados coletados quando hd uma retencdo de segmentos de textos igual ou superior a 70%
(CAMARGO E JUSTO, 2013).

Pelo método de nuvem de palavras, gerada por meio do agrupamento e organizacao
grifica das palavras que compdem o corpus, de acordo com a frequéncia de mencdes, foi

possivel observar os principais vocdbulos que se destacaram neste estudo: paciente, consulta,



saude mental, profissional e problema, que constam respectivamente 72, 55, 44, 26 e 25 vezes
na transcri¢ao do corpus textual (Figura 1).

Figura 1- Nuvem de palavras com contetido do corpus da pesquisa.
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Fonte: Dados da pesquisa, 2023.

Nota-se na figura 1 que as palavras sdo posicionadas aleatoriamente de tal forma que as
palavras mais frequentes aparecem maiores que as outras, demonstrando, assim, seu destaque
no corpus de andlise da pesquisa. Para fins deste estudo, apds as etapas de processamento, foram
interpretados os sentidos das palavras nos discursos dos profissionais, dessa forma, pode-se

N

verificar que os sentidos atribuidos a consulta de enfermagem em satde mental, estdo
relacionados ao vernaculo Paciente, sendo este, o elemento lexical central.

O termo Paciente geralmente, foi citado nas respostas dos participantes, no sentido de
que era preciso ofertar a consulta de enfermagem em satide mental, com objetivo de ajudar os

pacientes que buscam o servico com alguma demanda ou problema em saide mental.

[...] para realizar a consulta é necessdrio ter empatia pelo outro (ORQUIDEA).

[...] a partir do momento que a escuta é realizada sem julgamentos, qualificada e que
possa aliviar o problema do paciente, é uma forma de contribuir com a satide mental. As

pessoas buscam o servigo para serem ouvidas, acolhidas, e algumas vezes ndo encontram
essa oferta [...] (LIRIO).

[...] é o espaco que o paciente precisa para se abrir e conversar. A partir dai,
decidimos a conduta e para onde encaminhar (VIOLETA).

Embora seja relevante que, neste estudo, os participantes tenham manifestado o Paciente
como o fator central na consulta de enfermagem em saide mental, € importante destacar que, a
compreensdo acerca deste tipo de consulta consistiu, quase que exclusivamente, em fazer uma

oferta de escuta e acolhimento humanizado ao paciente que apresenta algum problema em satude



mental e que, no entanto, na maioria das vezes a a¢do de enfermagem consiste em encaminhar
para outro servico especializado para o tratamento do transtorno.

Para elucidar esta afirmacdo descrita acima, apresenta-se a seguir a representacao
grifica, denominada de 4rvore (Figura 2). Esta ilustra¢do, demonstra os resultados da andlise
de similitude, possibilitando identificar as coocorréncias entre as palavras e indicacdes da
conexidade entre os termos (CAMARGO E JUSTO, 2013).

Figura 2- Andlise de similitude das palavras com contetido do corpus da pesquisa.
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Fonte: Dados da pesquisa.

Vale mencionar que algumas participantes referiram que ao se deparar com demandas
de satide mental, a sua consulta ou acdo correspondia em encaminhar o paciente para o servico
especializado. E tal conduta foi justificada por nao se identificar ou ndo ter conhecimento sobre

a area.

[...] muitas vezes encaminho o paciente por ndo saber até onde posso ir, se minha
fala estd prejudicando ao invés de ajudar, tenho receio se ird afastar o paciente (CACTO).

[...] ndo me identifico com saiide mental, sobre ser sensivel, mas é necessdrio (ROSA
DO DESERTO,).

No entanto, a consulta de enfermagem em satide mental vai além da oferta empatica e

acolhedora ao paciente, de encaminhamento para outro servico, conforme foi descrito por



algumas das participantes desta pesquisa. Trata-se de uma atividade privativa do enfermeiro,
na qual s3o identificados problemas de sadde, prescritas e implementadas medidas de
enfermagem com o objetivo de promogao, protecdo, recuperagao ou reabilitacio do paciente
(COFEN, 2021). De acordo com a autora Bolsoni et al., (2015) a consulta de enfermagem em
saide mental consiste na assisténcia do cuidado qualificado, compartilhando saberes,
promovendo saude, bem-estar psiquico, fisico e social, encorajando a autonomia dos pacientes
e familiares.

Sendo assim, foi verificado neste estudo que hd uma fragilidade de compreensao ou uma
lacuna de conhecimento acerca da consulta de enfermagem em sadde mental, um achado
semelhante foi verificado no estudo de BARBOSA et al., (2017). Muitas vezes, acredita-se que
tal consulta deve ser ou € apenas realizada em servigos especializados em saude mental.

A atencdo a saide mental perpassa todas as etapas da atuagcdo da enfermagem, logo, foi
publicada em 2021 a Resolucio COFEN n° 678 que apresenta diretrizes para equipe de
enfermagem de institui¢cdes ou unidades prestadoras de servicos de saude, na RAPS e no
domicilio, ao qual faz parte a ABS e CAPS, unidades investigadas neste estudo. Nesta resolu¢do
dentre as competéncias atribuidas ao Enfermeiro destaca-se: realizar Processo de Enfermagem
por meio da consulta de enfermagem em saide mental com o objetivo de viabilizar a
Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem utilizando modelos tedricos para fundamentar
as agOes de cuidado; prescrever cuidados de enfermagem voltados a satide do individuo em
sofrimento mental; programar e gerenciar planos de cuidados para usudrios com transtornos
mentais persistentes, leves e/ou graves; realizar atendimento individual e/ou em grupo com os
usudrios em sofrimento psiquico e seus familiares; promover o vinculo terapéutico, escuta
atenta e compreensao empatica nas acoes de enfermagem aos usudrios e familiares; prescrever
medicamentos e solicitar exames descritos nos protocolos de saide publica e/ou rotinas
institucionais; participar dos estudos de caso, discussdo e processos de educacdo permanente
na drea da saide mental e psiquiatria; efetuar a referéncia e contra referéncia dos usudrios;
promover a vinculacdo das pessoas em sofrimento/transtornos mentais € com necessidades
decorrentes do uso de crack, dlcool e outras drogas e suas familias aos pontos de aten¢do no
territdrio; efetuar registro, individualizado e sistematizado, no prontudrio, contendo os dados
relevantes da permanéncia do usudrio e aplicar testes e escalas para uso em Satde Mental que
ndo sejam privativas de outros profissionais.

Sendo assim, por meio da realizacdo da consulta de enfermagem em satde mental nos

servicos da RAPS € possivel atender as diretrizes do COFEN elencadas acima. Por sua vez, esta



resolucdo ndo apenas cita as competéncias como contribuem para direcionar aos enfermeiros
na realizacdo da consulta de enfermagem em saide mental.

No entanto, de acordo com o discurso da maioria das participantes é evidenciado que
muitas destas atribuicdes mencionadas na resolu¢do ndo € realizada por elas nos servigos, tais
como, solicitacdo de exames, registro de informacdes ou até mesmo, aplicar testes e escalas
para uso em saude mental que nio sejam privativas de outros profissionais.

Em se tratando da sistematizac¢do da consulta de enfermagem, que tem como objetivo a
oferta do cuidado integral ao paciente, € necessirio que etapas sejam seguidas: anamnese,
histérico do individuo, exame psiquico, exame fisico (diferencial da consulta comumente
proposta), comentarios/observagdes do enfermeiro, diagnosticos de enfermagem, proposta
terapé€utica ou prescri¢ao de enfermagem (BOLSONI et al., 2015).

Neste sentido, apenas 1 participante mencionou que por meio da consulta de

enfermagem em sadde mental € possivel estabelecer diagndsticos e intervencao de enfermagem.

[...] ja se realiza o diagndstico de enfermagem e busca a intervengdo (...) as
intervengdes sdo estabelecidas ndo so no proprio atendimento, mas a longo prazo, marcando
o retorno do paciente, ou referenciar para outro servico, realizando processo de enfermagem
(GIRASSOL).

As pesquisas revelam que o uso do processo de enfermagem por meio da consulta de
enfermagem na ABS e CAPS ainda € incipiente, uma vez que, hd um desconhecimento acerca
desta prética, tornando-se, portanto, um aspecto limitador no exercicio deste tipo de atencao

(ALMEIDA E MAZZAIA, 2018).

Quanto as limitagdes e desafios sobre a realizagdo da consulta de enfermagem em satide
mental as enfermeiras aportaram: a falta de conhecimento, fragilidade emocional, resposta
imediata do paciente, dificuldade e disposi¢ao de tempo para fazer a escuta, conduta de alguns

profissionais, além do cuidado continuo do paciente.

[...]as vezes também estamos fragilizados e acaba se tornando um desabafo de ambos
os lados (...) a consulta de enfermagem é muito dificil, pois os pacientes chegam na unidade
com muita pressa (ORQUIDEA).

[...] o primeiro passo da consulta de enfermagem em saiide mental é estar disposto a
ouvir. Em outras consultas, nos enfermeiras geralmente estamos para falar, explicar e
orientar. Diferente da consulta em saiide mental, que precisamos estar mais dispostas a
ouvir, a observar o paciente, a familia e o contexto social. (...). Além das consultas, ter mais
disponibilidade. Precisamos estar dentro de uma organiza¢do bem planejada para executar
a savide mental e ofertar a continuidade da escuta. Ndo basta a gente ouvir uma vez,
precisamos ter continuidade dessa organizacdo e da escuta, volto a dizer, ndo s6 com o
paciente, mas com a familia, a rede e servico (LAVANDA).

[...] no caps, ao realizar a escuta, nunca é apenas um profissional, sempre dois ou
mais, para depois discutir o caso e procurar uma maneira de ajudar aquele paciente, antes
que se agrave (LIRIO).



Além das dificuldades mencionadas anteriormente, destaca-se a fala de uma das
enfermeiras do CAPS, ao qual aponta que embora procure realizar a consulta no servigo
referente na maioria das vezes, o paciente ou familiares e responsdveis buscam a consulta

apenas para retirar divida acerca do beneficio.

[...] consigo enxergar uma grande dificuldade para nos enfermeiras na consulta de
enfermagem em saiide mental, por ser um servigo especializado os pacientes jd procuram
outras especialidades, acontece com frequéncia de ter uma abertura apenas com o psicologo
e o psiquiatra, ou querem informagdes apenas relacionadas a questdo do beneficio, que na
nossa realidade é extremamente comum essa procura (MARGARIDA ).

Por sua vez, a associacdo de informagdes sobre beneficios e consulta de enfermagem
em servigo especializado por parte dos pacientes e familiares podem ser porque algumas vezes,
as enfermeiras da ABS utilizam deste artificio para convencer o paciente a utilizar o servi¢o do

CAPS.

[...]Jpara convencer esses familiares muitas vezes se usa dos beneficios financeiros e
das terapias (...) entdo muitas vezes utilizo dos beneficios, auxilios governamentais, para
estimular a procurarem jd é um grande diferencial, entdo luto com a arma que tenho, por
isso que muitas vezes o genitor jd chegam instruidos (HORTENCIA).

A fragilidade ou a ndo ocorréncia efetiva de uma consulta de enfermagem na ABS ¢é
uma realidade constante e isto gera demanda para o servigo especializado, do tipo CAPS, que
poderia ser resolvido na prépria UBS (PUPO et al., 2020). A situacdo descrita pode ser

observada no trecho abaixo:

[...] uma genitora chegou no caps com o encaminhamento e uma crianca de 4 anos,
ela tinha um déficit na fala. Apds ter passado por vdrios profissionais, ainda ndo tinha
identificado o problema e foram encaminhados para o caps. No entanto, a nutricionista
identificou que era um problema anatémico, a crianga tinha a lingua presa e por esse motivo
ndo conseguia falar. Apos a intervengdo cirirgica, a crianca evoluiu bem, mas todo o
contexto estava lhe causando estresse, sempre muito irritada por ndo conseguir se expressar.
Um problema simples que jd foi resolvido, sem a crianga necessitar permanecer no caps
(MARGARIDA).

Foi possivel observar nos discursos das participantes uma fragilidade quanto a
concepg¢do do que corresponde a consulta de enfermagem em saide mental e possivelmente por
isso, algumas delas referiram que ndo fazia este tipo de consulta por ndo ter o conhecimento
devido. Por outro lado, algumas delas referiram que faziam a consulta, por sua vez, por meio

do atendimento de outras demandas, ndo sendo de forma programada.

[...] na minha unidade ndo atendo a demanda de satide mental como gostaria. Sigo
um cronograma mais flexivel, mas ao mesmo tempo a consulta de enfermagem em saiide
mental ndo tem regra de tempo (HORTENCIA).

[...] realizo a consulta de enfermagem em saitide mental sim, mas ndo como deveria
ser, infelizmente. O paciente ndo me procura, ele procura o médico devido a questdo da
medicalizacdo. Entretanto, nos enfermeiras também podemos realizar esse atendimento, o



acolhimento, entender o que estd acontecendo e ajudar da melhor maneira possivel (ROSA
DO DESERTO,).

[...] no meu caso, através de outras demandas acabo atendendo a de saiide mental e
quando eles mesmo percebem que precisam (CACTO).

[...] a enfermagem de fato estd por dentro de tudo que vem acontecendo (...) na sala
da odontologia, do médico, das microdreas onde os ACS realizam as visitas, entdo os
enfermeiros se tornam uma base que sabe tudo o que acontece (LAVANDA ).

[...] faco a consulta de saiide mental independente da busca ser de saiide mental
(GIRASSOL).

Assim, entende-se que a consulta de enfermagem em saude mental realizada pelas
profissionais deste estudo, acontece concomitante em todas as demais consultas, bem como no
estudo de Barros ef al., (2020).

Contanto, foi preponderante neste estudo a inseguranca nas falas das participantes ao
responder sobre a temadtica investigada. Quando questionadas sobre, especialmente se elas
realizavam tal consulta nos servicos, mesmo aquelas que referiram realizar, apontaram que

necessitavam de uma qualificacio para aprimorar a sua pratica.

[...] a capacitagdo é demasiadamente importante, muitas vezes encaminho o paciente
por ndo saber até onde posso ir, se minha fala estd prejudicando ao invés de ajudar, tenho
receio se ird afastar o paciente. Quero entender até onde posso ir, como faz a continuidade
do atendimento. A capacitag¢do voltada a esse processo seria importante, pois na academia
se entende o que ¢ satide mental, quais sdo os problemas, mas nem sempre como abordar
(CACTO).

[...]é necessdrio a nossa capacitagdo, para que possa ser ofertado ao paciente um
atendimento de qualidade (...) pois o que tem jd ofertado, assim diminui a sobrecarga do
psicologo que estd na unidade e as enfermeiras do CAPS (ROSA DO DESERTO,).

[...] o meu conhecimento de saiide mental foi adquirido apenas na faculdade (...)
necessitamos dessa capacitagcdo, em modulos ampliados e para todos os profissionais. Ndo
adianta falar que serd replicado, tem pontos vidveis e outros ndo, a saiide mental é uma
demanda que ndo dd para replicar. (...) Os grupos reclamam, mas quando tem oportunidade
de capacitacdo nem todos realmente participam ou concluem, é necessdrio ter consciéncia
e buscar participar [...] (GIRASSOL).

[...] percebo que preciso de capacitacdo para ter uma iniciativa mais qualificada
(ORQUIDEA).

A sensibilizacdo na sadde mental pode ocorrer por meio de acdes da educacdo
continuada ou EPS. Este estudo que se trata de uma pesquisa-acao, realizou em uma outra etapa
uma qualificacdo a partir das demandas e lacunas de conhecimento apontadas por elas no
primeiro encontro da coleta de dados.

Esta qualificacdo ocorreu no dia 30 de agosto de 2023, no ambiente das Praticas
Integrativas e Complementares do CES, por meio de 1 encontro dividido em dois turnos, com

a participacdao de uma especialista na 4rea, de uma terapeuta que aplicou e explicou sobre a



pratica e beneficios da auriculoterapia. Também foi feito o escalda pés e verbalizado sobre o
uso da Praticas Integrativas e Complementares (PICs) na saide mental. A discussio teve como
base os pontos trazidos durante o primeiro encontro com as profissionais, sendo eles: RAPS,
legislacdo em satde mental, consulta e SAE. Foi utilizado a metodologia ativa e uso de
instrumentos (cartazes, livros-caixa, baralhos e dados) para estimular a discussdo. Para encerrar
o momento, foi partilhado sobre a experi€ncia e foram compartilhados recursos e materiais de
apoio.

No entanto, € imprescindivel a continuidade das acdes educativas seja por busca
individual ou coletiva para, sobretudo trabalhar a temética de saide mental e a¢des e consulta
de enfermagem. Os estudos de Bolsoni er al., (2015) também apontam a necessidade
qualificacdo que devem ser estruturados a partir da situagcdo problema no processo de trabalho,
com objetivo de transformar as praticas profissionais e a organizacao do trabalho, com base nas
necessidades de saide da populacao.

As acgdes e o uso de recursos educativos tém por objetivo qualificar a assisténcia, assim
como, assegurar ao profissional acerca da implementacio da consulta de enfermagem em satde
mental.

Nesse estudo, as participantes em sua maioria referiram que € importante que seja
implementada a consulta de enfermagem em satde mental nos servigos, uma vez que, a consulta
deve ser realizada em todo e qualquer ambiente de saude, nao apenas no servico especializado.
Assim como, ao realizar este tipo de consulta o processo de cuidar em saide mental torna-se
mais organizado, sistematizado, humanizado e acolhedor. Contribuindo, portanto, para o
paciente, o servico e a rede, melhorias na abordagem, acolhimento, atendimento e
direcionamento ao paciente em sofrimento mental de forma resolutiva diante das suas demandas

(BARBOSA et al., 2017).

[...] é muito importante essa questdo da consulta de enfermagem em saiide mental na atengdo
bdsica, porque jd pode identificar e encaminhar se necessdrio para o servico especializado
[...] (LIRIO).

[...] ndo é s6 a questdo de identificar, mas dos profissionais buscarem resolver (...) é
importante que seja implementado igual as outras politicas de satide, como todos os outros
programas, a saide mental ndo deve ser diferente (LAVANDA ).

[...] a importancia da implementacdo é um ponto forte, porque vocé enquanto
profissional se identificando ou ndo, precisa realizar a consulta em saiide mental. Se ndo se
identifica com os processos de adoecimento em savide mental, mas se identifica com a
condigdo de estar ali para assistir o paciente de forma integral, entdo prestando assisténcia
a esse paciente integralmente ndo tem como fugir do acolhimento (...) defendo que deve ser
mais disseminada a importdncia da consulta e como é realizado esse atendimento,
contribuindo com uma melhora significativa no processo de aceitacdo [...] (GIRASSOL).



[...] ndo existe uma receita de como deve fazer a consulta, vai de acordo com o
ambiente e os profissionais. Porque muitas vezes surge o medo de criar alguma situagdo com
proprio paciente ou a familia e terminar intimidando e afastando. Principalmente quando o
paciente estd em surto, e ndo se sabe identificar além da ansiedade e depressdo, se for
esquizofrenia, surto psicotico, ndo saberiam muitas vezes identificar ou diferenciar [...]
(LIRIO).

Percebe-se que nos fragmentos anteriores, o entendimento acerca da realizacdo da
consulta ocorre de forma fragilizada, seja pela falta de conhecimento mais aprofundado ou por
ndo se identificar com a demanda, mas é notdério que o publico profissional externaliza o
entendimento acerca da importancia da implementacdo, bem como a prépria capacitacdo na
area para ofertar de forma qualificada a consulta de enfermagem em satde mental.

No entanto, em se tratando da implementagcdo da consulta de enfermagem em satide
mental nos servigcos, algumas participantes defenderam que € necessdrio que seja realizada
também a qualificacdo para outros membros da equipe, tais como Agente Comunitério de Saide
(ACS).

[...] é muito importante a capacitacdo dos ACS, que diariamente identificam algo de

errado e ndo sabem com precisdo a necessidade do paciente (...) se tivessem a capacitagdo,
conseguiriam ter mais nogdo do problema e da abordagem (TULIPA).

CONSIDERACOES FINAIS

Portanto, é possivel compreender que sob a perspectiva dos profissionais que o
atendimento em saide mental na Atenc¢do Primdria a Satide possui diversas fragilidades.
Nos discursos, notou-se que, embora as enfermeiras apontem determinado nivel de
conhecimento e afirmem realizar a consulta de enfermagem em satide mental dentro do servigco
investigado, h4 diversas lacunas a serem reparadas visando melhorias dentro da APS. E
importante salientar que diante dos limites ha o desejo de contribuir mais por meio da
capacitacdo de forma individual e coletiva. Visto que, todas as profissionais ressaltaram sobre
a importancia da qualificacdo, o que pode ser explicado por apenas uma delas possui formacgdo
complementar na drea, assim, foi realizada uma qualificagdo através do encontro para EPS.

Dessa forma, os relatos das profissionais contribuiram significativamente para o
desenvolvimento da drea do conhecimento em questdo, além de possibilitar o avanco de
estratégias de cuidado mais abrangentes e integrais. Pode-se afirmar que este estudo alcangou
o objetivo de compreender o publico profissional e contribuir com a oficina de EPS, que se faz

necessario a continuidade da oferta do conhecimento.
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ARTIGO 01

Consulta de enfermagem em satide mental na atenciao primaria e especializada: relato

de uma oficina.

Fernanda Soares Machado'
Francilene Figueirédo da Silva Pascoal?

RESUMO

Este estudo tem como objetivo relatar a experiéncia da realiza¢do da oficina sobre Consulta de
enfermagem em saide mental para enfermeiras da atencdo primdria e especializada de um
municipio do estado da Paraiba. Trata-se de um estudo transversal de natureza descritiva, do
tipo relato de experiéncia, com abordagem qualitativa. Consiste em um recorte do estudo
denominado “Educa¢do Permanente em Saude: consulta de enfermagem em saude mental”, ao
qual teve como segunda etapa a realiza¢do da oficina no més de agosto de 2023 nas Ocas de
Coités (espaco de Préaticas Integrativas do Campus Cuité da UFCG. Inicialmente, as
participantes da oficina eram acolhidas com a oferta de PICS (escalda pés, massagem,
auriculoterapia). Posteriormente, iniciava a discussdo das temdticas elencadas por elas na
primeira etapa do estudo: RAPS, legislacdo em sadde mental, consulta e Sistematizacdao da
Assisténcia em enfermagem. Foi utilizado a metodologia ativa e uso de instrumentos (cartazes,
livros-caixa, baralhos e dados) para estimular a discussdo. O encerramento acontecia com a
partilha da experi€ncia e oferta de alimentos aliados para uma boa saide mental (ch4, frutas,
cereais). Além disso, foram compartilhados recursos e materiais de apoio. A oficina envolveu
a participacdo de estudantes universitarios e profissionais da satude especialistas na drea. Esta
acdo proporcionou as enfermeiras a oportunidade de aprimorar suas habilidades e
conhecimentos nessa drea. Acredita-se que essa capacitacdo contribuird para uma melhor
qualidade de atendimento nos servicos. Espera-se que seja implementada a consulta de
enfermagem em satde mental nos servigos e através dela, haja acolhimento empatico da pessoa
cuja necessidade envolve saide mental.

Descritor em Portugués: Condicdes de Trabalho; Avaliagdo em Satdde; Sadde do trabalhador.

ABSTRACT
This study aims to report the experience of holding a workshop on Mental Health Nursing
Consultation for primary and specialized care nurses in a municipality in the state of Paraiba.
This is a cross-sectional study of a descriptive nature, of an experience report type, with a
qualitative approach. It consists of an excerpt from the study called “Permanent Education in
Health: nursing consultation in mental health”, the second stage of which was the holding of
the workshop in August 2023 at Ocas de Coités (Integrative Practices space at the Campus
Cuité da UFCG. Initially, workshop participants were welcomed with the offer of PICS (foot
bath, massage, auriculotherapy). Subsequently, the discussion of the themes listed by them in
the first stage of the study began: RAPS, mental health legislation, consultation and
Systematization of Nursing Care. The active methodology and use of instruments (posters,
ledgers, decks of cards and dice) were used to stimulate discussion. The closing took place with
the sharing of experience and the offering of foods that support good mental health (tea, fruits,
cereals). In addition, resources and support materials were shared. The workshop involved the
participation of university students and health professionals who are experts in the field. This
action provided nurses with the opportunity to improve their skills and knowledge in this area.



It is believed that this training will contribute to a better quality of service. It is expected that
the mental health nursing consultation will be implemented in the services and through it, there
will be empathetic reception of the person

whose need involves mental health.

Descritor em Inglés: Working Conditions; Health Evaluation; Occupational Health.

RESUMEN

Este estudio tiene como objetivo relatar la experiencia de la realizacion de un taller sobre
Consulta de Enfermeria en Salud Mental para enfermeros de atencién primaria y especializada
en un municipio del estado de Paraiba. Se trata de un estudio transversal de caracter descriptivo,
de tipo relato de experiencia, con enfoque cualitativo. Se trata de un extracto del estudio
denominado “Educacion Permanente en Salud: consulta de enfermeria en salud mental”, cuya
segunda etapa fue la realizacion del taller en agosto de 2023 en Ocas de Coités (espacio de
Practicas Integrativas del Campus Cuité da UFCG Inicialmente se recibi6 a los participantes
del taller con la oferta de PICS (bafio de pies, masajes, auriculoterapia), luego se inicid la
discusion de los temas enumerados por ellos en la primera etapa del estudio: RAPS, legislacion
en salud mental, consulta y sistematizacion. de Atencion de Enfermeria. La metodologia activa
y el uso de instrumentos (carteles, libros de contabilidad, barajas y dados) fueron utilizados para
estimular la discusion. El cierre se desarroll6 con el intercambio de experiencias y la oferta de
alimentos aliados a la buena salud mental (té, frutas, cereales), ademéds se compartieron recursos
y materiales de apoyo, el taller contdé con la participacién de estudiantes universitarios y
profesionales de la salud expertos en la materia. Esta accién brindé a las enfermeras la
oportunidad de mejorar sus habilidades y conocimientos en esta drea. Se cree que esta
formacion contribuird a una mejor calidad del servicio. Se espera que la consulta de enfermeria
de salud mental se implemente en los servicios y a través de ella se tenga una recepcion
empatica de la persona.

cuya necesidad involucra salud mental.

Descritor em Espanhol: Condiciones de Trabajo; Evaluacién en Salud; Salud Laboral.

1. Universidade Federal de Campina Grande, Cuité, Paraiba, Brasil.
2. Universidade Federal de Campina Grande, Cuité, Paraiba, Brasil.



INTRODUCAO

A Saude mental é muito mais do que a auséncia de doenca € um direito humano bdésico,
considerado como elemento fundamental para o desenvolvimento pessoal, comunitirio e
socioecondmico, tdo importante quanto a saude fisica (OMS, 2022).

O modelo publico de assisténcia de saide mental no Brasil € feito através da Rede de
Atenc¢do Psicossocial (RAPS), implementada através da portaria de N° 3.088, de 23 de
dezembro de 2011 (BRASIL, 2011). Todos os profissionais que trabalham nos servicos da
RAPS devem estar capacitados para atender a comunidade quanto as questdes relacionadas a
saide mental. Dentre eles destacam-se os profissionais da enfermagem como atuante efetivo no
processo do cuidado frente as demandas psicossociais (SIMAO; VARGAS; PEREIRA, 2021).

Segundo Almeida e Mazzaia (2018), no atendimento ambulatorial de satide mental, a
consulta de enfermagem € tida como um importante recurso para a assisténcia integral na
abordagem psicossocial.

Dessa forma, a Estratégia de Sadde da Familia (ESF) que é atuante dentro da Atengao
Priméria a Satide (APS), apresenta ao decorrer dos anos maiores investimentos para assisténcia
a saude em todas as demandas populacionais, dentre elas a satide mental. Esta, atualmente vem
ganhando propor¢des em visibilidade e assisténcia. Dentro da APS, com base nos principios do
Sistema Unico de Satide (SUS), a consulta de enfermagem em satide mental propde melhoras
no entendimento do processo, estimulo a autonomia, interacdo entre individuo em sofrimento e
familia, entre outras, permitindo assim, que a assisténcia ocorra de forma sistematizada e
adequada a problematica, podendo ser realizada com planejamento coletivo e/ou individual
(BOLSONI et al., 2015). Portanto, a consulta de enfermagem em saide mental € uma atividade
privativa do enfermeiro, na qual sdo identificados problemas de saude, prescritas e
implementadas medidas de enfermagem com o objetivo de promogdo, protecio, recuperacdo
ou reabilitacdo do paciente (COFEN, 2021).

Neste contexto, foi realizado um estudo intitulado “EDUCACAO PERMANENTE EM
SAUDE: consulta de enfermagem em satide mental”, cujo objetivo foi analisar e discutir acerca
da consulta de enfermagem em satide mental com os profissionais de enfermagem da Estratégia
Saude da Familia (ESF) e do Centro de Atenc¢do Psicossocial (CAPS) de um municipio do
interior da Paraiba, e visou contribuir no conhecimento e acdes dos profissionais de
enfermagem na ESF e CAPS, sobre a consulta em saide mental, por meio da realizacdo de

oficinas de Educagcdo Permanente em Satde (EPS).



A EPS € definida como aprendizagem no trabalho, incorporando o ensino € o
conhecimento ao cotidiano. Considerada como uma ferramenta estratégica para que os

profissionais possam desenvolver inovacao no processo de cuidar (BRASIL, 2018).

Diante do exposto, este estudo propde relatar a experiéncia da EPS em satde mental,

realizada considerando o entendimento das profissionais do municipio em questio
METODO

Trata-se de um estudo transversal de natureza descritiva, do tipo relato de experiéncia,
com abordagem qualitativa. Consiste em um recorte do estudo denominado “Educacdo
Permanente em Saude: consulta de enfermagem em satide mental”, ao qual teve como segunda
etapa a realizacdo da oficina no més de agosto de 2023 nas Ocas de Coités, espaco de Praticas
Integrativas do Campus Cuité, da Universidade Federal de Campina Grande (UFCG).

Participaram da oficina 10 enfermeiras do municipio de Cuité-PB, dos servigos:
Estratégia Saide da Familia (ESF) e do Centro de Atencdo Psicossocial (CAPS), que atenderam
aos seguintes critérios de inclusdo: atuantes nos servicos anteriormente citados, ativos no
processo de trabalho e com vinculo empregaticio no municipio em questdo. Foram excluidos
da pesquisa profissionais que estavam de licenga maternidade ou paternidade, atestado médico
e em periodo de férias.

Houve a contribui¢do de cinco estudantes universitdrios de enfermagem do campus da
UFCG e especialistas na area da saide mental para explanar sobre os anseios e fragilidades,
que foram compreendidos através da primeira etapa: a entrevista em grupo focal.

O estudo original apresenta o Parecer n° 2.303.520, em conformidade com a Resolugao
n°466/2012 do Conselho Nacional de Satide que normatiza as Diretrizes Eticas para o

desenvolvimento de Pesquisa envolvendo seres humanos no cendrio nacional.
RESULTADOS E DISCUSSAO

A esséncia do trabalho dentro da enfermagem baseia-se no pilar do cuidado, este
envolve contato, acolhimento e resolugdes as demandas apresentadas pelos usudrios. A acolhida
€ uma ac¢do técnica e assistencial, na qual envolve o processo de escuta qualificada direcionada
a assisténcia, levando a mudancas na relacdo entre profissional e usudrio que resulta em vinculo,

assim, facilitando a reorganizacdo dos servigcos e melhorando a qualidade da assisténcia

(COSTA; GARCIA; TOLEDO, 2016).



O cuidado para o acolhimento das participantes da pesquisa foi organizado com objetivo
de proporcionar a criacdo e efetiva¢do do vinculo de forma leve, priorizando através do primeiro
contato minimizar as preocupagdes com demandas externas das atividades laborais.

Dessa forma, o ambiente foi organizado com tatames posicionados em férmula de
circulo no chdo, com intuito de promover melhor acomodacgdo, além de musica ambiente.
Utilizou-se das Praticas Integrativas e Complementares em Satude (PICS), que almejam
contribuir para na ampliacdo das ofertas de cuidados, estimulando alternativas inovadoras e
socialmente contributivas ao desenvolvimento comunitdrio (BRASIL, 2018). Assim, foi
aplicado como forma de acolhimento as participantes aromaterapia com Oleos essenciais
relaxantes, massagem e escalda pés com ervas, no primeiro turno, € no segundo a
auriculoterapia que foi realizada pela terapeuta conforme as necessidades individuais
apresentadas.

Durante todo o encontro foi ofertado alimentos leves, que possam ser usados como
aliados na saude mental, tais como: chds, torradas, salada de frutas, iogurte, cereais e d4gua para
que as participantes pudessem se Servir.

No turno da manhd, como método de amenizar o receio em falar em publico e instigar
as profissionais a perguntarem e/ou responderem algum tema abordado durante o encontro, foi
utilizado a metodologia ativa e dois jogos como dinamicas introdutdrias, sendo eles: “Me dé
trés solugdes” e “Atencdo seletiva”, os quais permitiram de forma interativa entre as
participantes a resolu¢do dos casos e entretenimento.

Em seguida, no turno da tarde foi apresentado conforme as demandas e fragilidades
extraidas da entrevista realizada no grupo focal na primeira etapa, materiais visuais como
banner e impressos para que posteriormente ao encontro pudessem ser lidos e estudados. Os
temas abordados foram: apresentacdo da Lei 10.216; RAPS e os servicos ofertados dentro da
rede municipal; Portarias e Resolu¢do COFEN; Apresentacdo de caso real em saide mental
dentro da ESF com a realiza¢do da Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem (SAE) em
saude mental.

Diante dos pontos elencados no primeiro encontro e abordados no segundo, foi
demasiadamente essencial a participagdo da especialista na temadtica abordada. Ex aluna do
campus no qual estava sendo desenvolvida EPS, enfermeira especialista em saide mental, saide
da familia e comunidades. No qual levou parte de suas vivencias, desafios, alegrias e projetos
de mudanca dentro da prética da consulta de enfermagem em satide mental. Perpassando o
acolhimento, atendimento, implementacao da SAE, projetos terapéuticos, além da criagcdo e

evolucdo dos vinculos afetivos dentro da comunidade, que contribuiram para uma passagem



digna aos usudrios do servigo, leve e transformadora para a profissional. Apresentou
detalhadamente a “Cartilha - Abordando o Sofrimento Mental em sete passos”, no qual
consistem em: 1° Escuta ativa e empadtica; 2° Exame fisico; 3° Construcao de uma versao inicial;
4° Desconstrucao; 5° Ressignificacido; 6° Resolugdo; 7° Fechamento, com objetivo de nortear
as profissionais dentro dos seus respectivos ambientes de trabalho (CASTRO E WENCESLAU,
2023)

O encerramento iniciou-se com as enfermeiras partilhando sobre a experiencia de
participarem do momento de EPS, da pesquisa como todo e da importancia da saide mental.
Por fim, ao escutar e refletir na cang@o “Pra melhorar” da cantora e compositora Marisa Monte,

todos presentes no ambiente das ocas dos coités despediram-se e deixaram o local.
CONSIDERACOES FINAIS

Esta acdo proporcionou as enfermeiras participantes da pesquisa, a oportunidade de
aprimorar suas habilidades e conhecimentos na drea da consulta de enfermagem em saude
mental. Acredita-se que essa capacitacdo contribuird para uma melhor qualidade de
atendimento nos servicos. Espera-se que seja implementada a consulta de enfermagem em
saide mental nos servigos e através dela, haja acolhimento empético, atendimento digno e

condutas eficiente as pessoas cuja necessidade envolve a satide mental.
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PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: Educagao Permanente em Salde: consulta de enfermagem em satde mental.
Pesquisador: FRANCILENE FIGUEIREDO DA SILVA PASCOAL

Area Tematica:

Versao: 2

CAAE: 69272823.0.0000.0154

Instituicdo Proponente: UNIVERSIDADE FEDERAL DE CAMPINA GRANDE

Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER
Numero do Parecer: 6.127.371

Apresentacdo do Projeto:

As pesquisadoras apresentam que no atendimento ambulatorial de salide mental, a consulta de enfermagem é tida
como um importante recurso para a assisténcia integral na abordagem psicossocial. Entretanto, pesquisas apontam
fragilidade ou nao implementagac da sistematizacao de enfermagem na consulta de enfermagem desta especialidade.
Como proposta metodolégica, o estudo é do tipo Pesquisa-agdo com enfoque qualitativo e sera desenvolvido no
municipio de Cuité/PB. A populagao da pesquisa sera composta pelos enfermeiros que atuam nas Unidades Basicas de
Salde da Familia (UBSF), e enfermeiros do Centro de Atengao Psicossocial (CAPS), totalizando 10 profissionais. Como
critérios de inclusao, as pesquisadoras elencaram: enfermeiros atuantes nos servigos anteriormente citados, ativos no
processo de trabalho e com vinculo empregaticio no municipio em questao. Serao excluidos da pesqguisa enfermeiros
que estejam de licenga maternidade, licenga paternidade, atestado médico e em periodo de férias.

A coleta de dados ocorrera na sala de reunides da Secretaria Municipal de Salde de Cuité e se dard em 3 momentos,
da seguinte forma: primeiro encontro para realizar explicagac acerca da pesquisa, objetivos, riscos e beneficios. Quem
aceitar participar fara a assinatura do Termo de Consentimento Livie e Esclarecido e em seguida responderda a um
instrumento com questdes referentes a caracterizagdo do perfil, além das questdes acerca da consulta de enfermagem
em saude mental, sendo estas, norteadoras para a pesquisa e planejamento dos demais encontros;

segundo e terceiro encontros serdo as oficinas de trabalho, com duragao maxima de 2 horas que, segundo as
pesquisadoras, € um espago democratico aos sujeitos para o debate, expressando seus pensamentos e experiéncias,
num ato reflexivo de analise, julgamento e proposicao de solugbes, proporcionando a construgao de conhecimentos e
propostas para transformacao das praticas em saude. Nestes encontros deverao estar presentes os participantes do
estudo, um moderador, um relator e um auxiliar.

As discussoes das oficinas serao gravadas em audio e os dados transcritos na integra e, posteriormente, passarao pela
analise e tratamento dos conteldos, e os participantes da pesquisa receberac nomes de flores para preservar o
anonimato.

Ao término do ultimo encontro, as pesquisadoras aplicarao um questionario para verificar a contribuicao da oficina de
EPS sob a consulta de enfermagem em saude mental na percepgao dos profissionais participantes da pesquisa-agao.

Endereco: Rua Prof2. Maria Anita Furtado Coelho, S/N, Sitio Olho D¢ Agua da Bica, Bloco: Central de Laboratérios de
Bairro: DISTRITO DE MELO CEP: 58.175-000

UF: PB Municipio: CUITE

Telefone: (83)3372-1835 E-mail: cep.ces.ufcg@gmail.com
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A andlise dos dados sera de acordo com a Técnica de Anélise de Conteldo proposta por Bardin.

Objetivo da Pesquisa:

As pesquisadoras apontam como objetivo geral “Analisar e discutir acerca da consulta de enfermagem em saldde mental
com os profissionais de enfermagem da Estratégia Saude da Familia (ESF) e do Centro de Atengao Psicossocial
(CAPS).” Como objetivos especificos: Caracterizar o perfil da populagao do estudo; Verificar o conhecimento dos
profissionais de enfermagem sobre a consulta em salde mental; Contribuir no conhecimento e agdes dos
profissionais de enfermagem na ESF e CAPS, sobre a consulia em saldemental, por meio da realizagao de
oficinas de EPS.

Avaliacéo dos Riscos e Beneficios:

As pesquisadoras descrevem na metodologia que o estudo sé sera iniciado apés a aprovagao do Comité de Etica e
Pesquisa (CEP), respeitando todos os aspectos éticos vigentes na Resolugao n? 466/2012 do Conselho Nacional de
Saude (CNS) do Ministério da Salde. Desta forma, sera assegurado total anonimato e sigilo scbre as informacoes
coletadas, bem como a privacidade e o direito de desistir em qualquer momento da pesquisa.

No TCLE e nos dados da plataforma, as pesquisadoras explicam nesta 22 versao que “os riscos sao
minimos, podendo haver risco psicologico, do tipo possibilidade de constrangimento ao responder o questionario,

desconforto, medo, vergonha, estresse, quebra de sigilo e quebra de anonimato com relagao aos dados obtidos,
cansago ao responder as perguntas, uma vez gue acontecerao momentos de discussao sobre a tematica do estudo.
Contudo, a pesquisadora adotara todas as medidas necessarias para evita-los e minimiza-los, tais como: preservar a
privacidade dos entrevistados cujos dados serdo coletados, garantindo-lhes o anonimato; as informagdes serao
utilizadas exclusivamente para a execucao do projeto em questao; detalhar como sera realizada a pesquisa e s0 sera

incluido na mesma, conforme sua

permissac mediante assinatura do TCLE. A realizagao da coleta de dados sera em horario mais convenientepara os
participantes, garantindo-se a ela o carater voluntario e a possibilidade de desistir da participagac na pesquisa a
qualguer momento, sem qualquer prejuizo ou danos.”

Com relagao aos beneficios, as pesquisadoras citam no TCLE e na plataforma que “nac havera beneficios diretos,
considerando sua dimensao fisica, psiquica, moral, intelectual, social, cultural ou espiritual. Identifica-se como beneficio
indireto a possibilidade de identificar os fatores que interferem na realizagao da consulta de enfermagem voltada a
salide mental, possibilitando assim a implementagao de estratégias criativas de saude para a realizagao das consultas
e agdes baseadas nas reais necessidades da populagdo, conforme preconizado, como também de contribuir na
produgac de conhecimento na area do estudo”.

Comentarios e Consideracoes sobre a Pesquisa:

A pesquisa é dotada de relevancia cientifica e tem potencial para favorecer diretamente os enfermeiros na reflexao do
modo como acolhem esses pacientes, como se percebem dentro do contexto desse cuidado, se como agentes
facilitadores ou transferidores da assisténcia a terceiros, e como podem melhorar a atendimento a pacientes em
sofrimento mental. Também essa pesquisa pode trazer beneficios diretos aos pacientes que podem receber uma

melhor assisténcia a partir de cada profissional transformado.

Endereco: Rua Prof?. Maria Anita Furtado Coelho, S/N, Sitio Olho D{-;Agua da Bica, Bloco: Central de Laboratérios de
Bairra: DISTRITO DE MELO CEP: 58.175-000
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CENTRO DE EDUCACAOE
SAUDE DA UNIVERSIDADE %ﬂmm
FEDERAL DE CAMPINA
GRANDE - CES/UFCG

Consideracoes sobre os Termos de apresentacao obrigatoria:

As pesquisadoras inseriram na plataforma os seguintes documentos:

1 — Cronograma, com inicio da coleta de dados prevista para junho de 2023;2 —

TCLE, (no modelo do CEP/CES);

3 — Termo de autorizagio para gravagio de voz;

4 — Termo de compromisso dos pesquisadores (assinado pela aluna e orientadora, no modelo doCEP/CES);

5 — Termo de compromisso de divulgacdo do resultados (assinado pela aluna e orientadora, no modelo do CEP/CES).
Este termo nao é necessario, ja que seu contelido esta contemplado no termo de compromisso dos pesquisadores;

6 — Termo de anuéncia institucional (assinado e carimbado pela secretaria de satide do municipio de Cuité/PB);

7 — Folha de rosto (assinada pela orientadora e assinada e carimbada pelo diretor do CES);8 —

Projeto detalhado

9 — Termo de autorizagao institucional (assinado pela Coordenadora da Unidade Académica de Enfermagem). Este
termo também nao & necessario, uma vez que a pesquisa ocorrera fora da instituigao deestudo da aluna e o estudo ja foi
autorizado pela secretaria de saude do municipio de Cuité.

Nesta segunda versao, os documentos substituidos foram:

1 — Cronograma, com inicio da coleta de dados prevista para julho de 2023;2 —

TCLE, (no modelo do CEP/CES);

3 — Projeto detalhado;

4 — Carta resposta.

Conclusées ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes:
Apoés apreciagao do projeto e analise dos documentos apresentados, conclui-se que ndc existem inadequagbes éticas
para o inicio da pesquisa, estando o mesmo APROVADO.

Apos a apreciagao do projeto e analise dos documentos apresentados, foram corrigidas as seguintespendéncias:

12) Além do desconforto, outros riscos psicolégicos estdo presentes como possibilidade de constrangimento ao
responder o instrumento de coleta de dados em ambiente aberto com outros participantes; medo de nao saber
responder ou de ser identificado; cansago ou vergonha ao responder as perguntas. Esses riscos e o que sera feito para
minimiza-los, precisam ser acrescentados no TCLE e no projeto;

RESPOSTA DA PESQUISADORA: A alteracdo foi realizada conforme recomendagéo sugerida no parecer do CEP,
descrita no item acima. As alteracoes foram feitas nos seguintes documentos: Formulario de informagtes basicas da
Plataforma Brasil, projeto detalhado e TCLE.

O texto modificado: Neste estudo os riscos sao minimos, podendo haver risco psicolégico, do tipo possibilidade de
constrangimento ao responder o questiondrio, desconforto, medo, vergonha, estresse, quebra de sigilo e quebra de
anonimato com relagdo aos dados obtidos, cansago ao responder as perguntas, uma vez gue acontecerac momentos
de discussao sobre a tematica do estudo. Contudo, a pesquisadora adotara todas as medidas necessarias para evita-los
e minimiza-los, tais como: preservar a privacidade dos entrevistados cujos dados serdo coletados, garantindo-lhes o
anonimato; as informagoes serao utilizadas exclusivamente para a execugao do projeto em questao; detalhar como sera

Enderego: Rua Prof. Maria Anita Furtado Coelho, S/N, Sitio Olho Dg,Agua da Bica, Bloco: Central de Laboratérios de
Bairro: DISTRITO DE MELO CEP: 58.175-000

UF: PB Municipio: CUITE

Telefone: (83)3372-1835 E-mail: cep.ces.ufcg@gmail.com
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realizada a pesguisa e s06 sera incluido na mesma, conforme sua permissao mediante assinatura do TCLE. A realizacao

da coleta de dados sera em horario mais conveniente para os participantes, garantindo-se a ela o carater voluntario e a
possibilidade de desistir da participagaoc na pesquisa a qualquer momento, sem qualquer prejuizo ou danos. Nao havera
beneficios diretos, considerando sua dimensao fisica, psiquica, moral,intelectual, social, cultural ou espiritual. Identifica-
se como beneficio indireto a possibilidade de identificar os fatores que interferem na realizagao da consulta de
enfermagem voltada a salde mental, possibilitando assim a implementacao de estratégias criativas de salde para a
realizagao das consultas e agoes baseadas nas reais necessidades da populagao, conforme preconizado, como também
de contribuir na produgac de conhecimento na area do estudo.

ANALISE: pendéncia atendida.

2° ) Descrever riscos e beneficios também no projeto, em aspectos éticos da pesquisa dentro da metodologia, ja que
estao apenas no TCLE e nos dados da plataforma;

RESPOSTA DA PESQUISADORA: A alteragao foi realizada conforme recomendagao sugerida no parecer do CEP,
descrita no item acima. As alteragoes foram feitas nos seguintes documentos: Formulario de informagoes basicas da
Plataforma Brasil, projeto detalhado e TCLE. No projeto foi acrescentada a informagao em aspectos éticos na
metodologia.

O texto: Neste estudo os riscos sao minimos, podendo haver risco psicolégico, do tipo possibilidade de constrangimento
ao responder o questionario, desconforto, medo, vergonha, estresse, quebra de sigilo e quebra de anonimato com
relagdo aos dados obtidos, cansago ao responder as perguntas, uma vez gue acontecerao momentos de discussao
sobre a tematica do estudo. Contudo, a pesquisadora adotara todas as medidas necessarias para evita-los e minimiza-
los, tais como: preservar a privacidade dos entrevistados cujos dados serao coletados, garantindo-lhes o anonimato; as
informacoes serao utilizadas exclusivamente para a execugao do projeto em questao; detalhar como sera realizada a
pesquisa e sé sera incluido na mesma, conforme sua permissao mediante assinatura do TCLE. A realizagao da coleta
de dados serd em horario mais conveniente para os participantes, garantindo-se a ela o carater voluntario e a
possibilidade de desistir da participagao na pesquisa a qualgquer momento, sem qualquer prejuizo ou danos. Nao havera
beneficios diretos, considerando sua dimensao fisica, psiguica, moral, intelectual, social, cultural ou espiritual. Identifica-
se como beneficio indireto a possibilidade de identificar os fatores que interferem na realizagao da consulta de
enfermagem voltada a salde mental, possibilitando assim a implementacaoc de estratégias criativas de salde para a
realizagao das consultas e agdes baseadas nas reais necessidades dapopulagéo, conforme preconizado, como também
de contribuir na produgac de conhecimento na area do estudo.

ANALISE: pendéncia atendida.

3?%) Substituir a descricac do item IV do TCLE que esta “Esclarecer sobre o acompanhamento do sujeito da pesquisa
durante a pesquisa e apos o término”. Essa descrigao é apenas um modelo proposto peloCEP/CES. As pesquisadoras
precisam colocar o que sera realizado para acompanhar os participantes da pesquisa durante e depois do fim da
investigacao;

RESPOSTA DA PESQUISADORA: A alteracao foi realizada conforme recomendagao sugerida no parecer do CEP,
descrita no item acima. As alteragoes foram feitas nos seguintes documentos:

Formulario de informacoes basicas da Plataforma Brasil, projeto detalhado e TCLE.

O texto acrescido foi: Serei acompanhado e informado adequadamente quanto as questoes relacionadas ao
Endereco: Rua Prof?. Maria Anita Furtado Coelho, S/N, Sitio Olho Dg,Agua da Bica, Bloco: Central de Laboratérios de
Bairro: DISTRITO DE MELO CEP: 58.175-000
UF: PB Municipio: CUITE
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desenvolvimento e minha colaboragao com o estudo durante e apds sua execugao.

ANALISE: pendéncia atendida.
Recomenda-se elaborar o relatério final apés a conclusao do projeto e inserir na plataforma paraacompanhamento por

este Comité.

Consideragdes Finais a critério do CEP:
Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arguivo Postagem Auto Situagaoc
r
Informagoes Basicas | PB_INFORMACOES_BASICAS DO_P 07/06/2023 Aceito
do Projeto ROJETO_2089894.pdf 17:51:33
TCLE/ Termos de O3TCLE.pdf 07/06/2023 | FERNANDA Aceito
Assentimento / 16:49:31 | SOARES MACHADO
Justificativa de
Auséncia
Outros CARTAORESPOSTA.pdf 07/06/2023 | FERNANDA Aceito
16:49:16 [ SOARES MACHADO
Projeto Detalhado / 09PROJETODETALHADOO.pdf 07/06/2023 | FERNANDA Aceito
Brochura 16:47:42 [ SOARES MACHADO
Investigador
Cronograma 01CRONOGRAMADEEXECUCAO.pdf 07/06/2023 | FERNANDA Aceito
16:46:27 [ SOARES MACHADO
Folha de Rosto folhaderostook.pdf 29/03/2023 | FERNANDA Aceito
22:19:51 | SOARES MACHADO
Outros OBTERMODEANUENCIAINSTITUCION 28/02/2023 | FERNANDA Aceito
AL pdf 01:37:53 | SOARES MACHADO
Outros 06 TERMODECOMPROMISSODEDIVUL 28/02/2023 | FERNANDA Aceito
GACAODOSDADOS. pdf 01:29:29 | SOARES MACHADO
Declaragao de 05TERMODECOMPROMISSODOSPES 28/02/2023 | FERNANDA Aceito
Pesquisadores QUISADORES.pdf 01:26:10 | SOARES MACHADO
Outros D4TERMODEAUTORIZACAOPARAGR 28/02/2023 | FERNANDA Aceito
AVACAODEVOZ pdf 01:23:34 | SOARES MACHADO
Declaragao de 07TERMODEAUTORIZCAQINSTITUCI 28/02/2023 | FERNANDA Aceito
Instituicao e IONAL. pdf 01:04:07 | SOARES MACHADOQO
Infraestrutura 07TERMODEAUTORIZCAQINSTITUCI 28/02/2023 | FERNANDA Aceito
ONAL .pdf 01:04:07 | SOARES MACHADO
Orgamento 02CRONOGRAMAORCAMENTARIO.pd 28/02/2023 | FERNANDA Aceito
f 00:57:19 SOARES MACHADO

Situagao do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciagdo da CONEP:
Nao

CUITE, 19 de Junho de 2023

Assinado por:

Vanessa de Carvalho Nilo Bitu
(Coordenador(a))

Endereco: Rua Prof?. Maria Anita Furtado Coelho, S/N, Sitio Olho Dg,Agua da Bica, Bloco: Central de Laboratérios de
Bairro: DISTRITO DE MELO CEP: 58.175-000

UF: PB Municipio:
Telefone: (83)3372-1835

CUITE
E-mail: cep.ces.ufcg@gmail.com
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COMITE DE ETICA EM PESQUISA DO CENTRO DE EDUCACAO E SAUDE

ANEXO A
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

EDUCACAO PERMANENTE EM SAUDE: consulta de enfermagem em satdde mental.
Vocé estd sendo convidado(a) a participar do projeto de pesquisa acima citado, desenvolvido sob
responsabilidade de Fernanda Soares Machada, orientanda do Curso de Bacharelado em Enfermagem
da Universidade Federal de Campina Grande, Campus Cuité, sob orientacdo da Prof*Francilene
Figueiré€do da Silva Pascoal. O presente documento contém todas as informagdes necessarias sobre a
pesquisa que estamos fazendo. Sua colaboragdo neste estudo serd de muita importancia para nds, mas
se desistir a qualquer momento, isso ndo causard nenhum prejuizo a vocé.

Eu, , nascido em: / / , abaixo

assinado(a), concordo de livre e espontinea vontade em participar como voluntirio(a) do estudo
“EDUCACAO PERMANENTE EM SAUDE: consulta de enfermagem em satide mental”. Declaro que
obtive todas as informacdes necessdrias, bem como todos os eventuais esclarecimentos quanto as
dividas por mim apresentadas.

Estou ciente que:

I)A referida pesquisa apresenta como objetivo geral: Analisar e discutir acerca da consulta de
enfermagem em satide mental com os profissionais de enfermagem da Estratégia Saide da Familia
(ESF) e do Centro de Atencdo Psicossocial (CAPS);

1I) A realizag@o dessa pesquisa s6 serd possivel com a sua participag¢do. Informamos que
serd garantido seu anonimato, bem como assegurada sua privacidade e o direito de autonomia
referente a liberdade de participar ou ndo da pesquisa, bem como o direito de desistir a qualquer
momento. Ressaltamos que os dados serdo coletados através de um instrumento, no qual haverd
algumas perguntas sobre dados pessoais e outras questdes voltadas aos objetivos da pesquisa, além
da realizacdo de oficinas de trabalho que terd a gravacdo dos discursos. Os dados coletados fardo
parte de um Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC), podendo ser divulgado em eventos
cientificos, periddicos e outros tanto a nivel nacional ou internacional. Por ocasido da publicagio
dos resultados, o seu nome serd mantido em sigilo;

1) Neste estudo os riscos s@o minimos, podendo haver risco psicolégico, do tipo
possibilidade de constrangimento ao responder o questiondrio, desconforto, medo, vergonha,
estresse, quebra de sigilo e quebra de anonimato com relagdo aos dados obtidos, cansago ao
responder as perguntas, uma vez que acontecerdo momentos de discussdo sobre a temdtica do
estudo. Contudo, a pesquisadora adotard todas as medidas necessarias para evitd-los € minimiza-
los, tais como: preservar a privacidade dos entrevistados cujos dados serdo coletados, garantindo-

lhes o anonimato; as informagdes serdo utilizadas exclusivamente para a execucdo do projeto em



questdo; detalhar como serd realizada a pesquisa e sé serd incluido na mesma, conforme sua
permissdo mediante assinatura do TCLE. A realizacdo da coleta de dados serd em horério mais
conveniente para os participantes, garantindo-se a ela o cardter voluntdrio e a possibilidade de
desistir da participacdo na pesquisa a qualquer momento, sem qualquer prejuizo ou danos. Nao
havera beneficios diretos, considerando sua dimensao fisica, psiquica, moral, intelectual, social,
cultural ou espiritual. Identifica-se como beneficio indireto a possibilidade de identificar os fatores
que interferem na realiza¢do da consulta de enfermagem voltada a saide mental, possibilitando
assim a implementacdo de estratégias criativas de saide para a realizacdo das consultas e acdes
baseadas nas reais necessidades da populag¢do, conforme preconizado, como também de contribuir
na produgdo de conhecimento na area do estudo;

V) Serei acompanhado e informado adequadamente quanto ds questdes relacionadas ao

desenvolvimento e minha colaboracdo com o estudo durante e apds sua execucao.

V) A sua participacdo na pesquisa é voluntdria e, portanto, o senhor (a) ndo é obrigado (a)
a fornecer as informacdes solicitadas pela pesquisadora. Caso decida nao participar do estudo, ou
resolver a qualquer momento desistir da pesquisa, nao sofrerd nenhum dano. As pesquisadoras
estardo a sua disposicao para qualquer esclarecimento que considerem necessdrio em qualquer
etapa da pesquisa. Ressalta-se que a pesquisa foi elaborada de acordo com as diretrizes e normas
regulamentadas de pesquisa envolvendo seres humanos e atende a Resolucdo n°. 466, de 12 de
dezembro de 2012, do Conselho Nacional de Saidde do Ministério de Sadde - Brasilia — DF.

VI) Reafirmamos, embasadas na Resolu¢io 466/2012 do CNS, informar sobre a garantia de
manutenc¢do do sigilo e da privacidade dos participantes da pesquisa durante todas as fases da
pesquisa;

VII) Os dados coletados fardo parte de um Trabalho de Conclusio de Curso (TCC), podendo
ser divulgado em eventos cientificos, periédicos e outros tanto a nivel nacional ou internacional.
Por ocasido da publicag@o dos resultados, o seu nome serd mantido em sigilo;

Atestado de interesse pelo conhecimento dos resultados da pesquisa.

() Desejo conhecer os resultados desta pesquisa () Nao desejo conhecer os resultados
desta pesquisa.

VIII) Garantiremos o recebimento de uma via do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido, com todas as péaginas rubricadas e aposicdo de assinatura na dltima pagina, pelo
pesquisador responsavel;

1X) Garantiremos o ressarcimento € como serdo cobertas as despesas obtidas pelos
participantes da pesquisa e dela decorrentes;

X) Garantiremos a indenizagao de eventuais danos decorrentes da pesquisa.

XI) Caso me sinta prejudicado(a) por participar desta pesquisa, poderei recorrer ao Comité

de Etica em Pesquisa do Centro de Educagio e Satide da Universidade Federal de Campina Grande,



localizado na Rua Prof*. Maria Anita Furtado Coelho, S/N, Sitio Olho D’Agua da Bica, Bloco:
Central de Laboratérios de Anélises Clinicas (LAC), 1° andar, Sala 16. CEP: 58175 — 000, Cuité-
PB, Tel: 3372 — 1835, E-mail: cep.ces.ufcg@gmail.com;

XI) Poderei também contactar o pesquisador responsavel, por meio do endereco, e-mail e
telefone Rua Abdon Paiva, N° 299, Bairro Sdo José, Guarabira - PB,
fernanda.soares @estudante.ufcg,edu e/ou (083) 9 9864-8058.

Cuité — PB, / /2023.

Colaborador(a) participante da pesquisa

Fomords Looxas Modlleds

Fernanda Soares Machado. Pesquisadora — Participante
Francilene Figueiredo da Silva Pascoal. Pesquisadora — Responsédvel
Orientadora da Pesquisa de TCC. Curso de Bacharelado em Enfermagem, Professora da
Unidade Académica de Enfermagem. Universidade Federal de Campina Grande, Campus
Cuité. Sitio Olho D’Agua, S/N, Zona Rural, Cuité-PB CEP 58.175-000. Contato: (83) 99931-

0888. E-mail: francilene.figueiredo @professor.ufcg.edu.br
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ANEXO B
TERMO DE AUTORIZACAO PARA GRAVACAO DE VOZ

Eu, , depois de entender os
objetivos da pesquisa intitulada “EDUCACAO PERMANENTE EM SAUDE: consulta de enfermagem em satide
mental”, e os métodos que serdo usados para a coleta de dados, assim como, estar ciente da necessidade da gravagao
de minha entrevista, AUTORIZO, por meio deste termo, as pesquisadoras Francilene Figueirédo da Silva
Pascoal (orientadora); Fernanda Soares Machado (orientanda), a realizar a gravacido da minha entrevista sem
custos financeiros a nenhuma parte.
Esta AUTORIZACAO foi concedida mediante o compromisso dos pesquisadores acima
citados em garantir-me os seguintes direitos:

1. Poderei solicitar a posse da gravagdo e ler a transcri¢do, sendo livre para interromper
minha participagdo na pesquisa a qualquer momento;

2. Os dados coletados serdio usados exclusivamente para gerar informacdes para a pesquisa
aqui relatada e outras publicacdes dela decorrentes, quais sejam: revistas cientificas, jornais, congressos
entre outros eventos dessa natureza;

3. Minha identificagdo ndo serd revelada em nenhuma das vias de publicagdo das
informagdes geradas;

4. Qualquer outra forma de utilizacdio dessas informacdes somente poderd ser feita mediante
minha autorizagdo, em observancia ao Art. 5°, XXVIII, alinea “a” da Constitui¢do Federal de 1988;

5. Os dados coletados serdo guardados por 5 anos, sob a responsabilidade do(a) pesquisadora
coordenadora da pesquisa Fernanda Soares Machado, e apés esse periodo, serdo destruidos.

Ademais, tais compromissos estdo em conformidade com a Resolug¢do N°. 466/12 do Conselho
Nacional de Satide do Ministério da Satde, que dispde sobre Etica em Pesquisa que envolve Seres
Humanos.

Cuité — PB, / /2023.

Colaborador(a) participante da pesquisa
Bomordhs Lo sodlleds

Fernanda Soares Machado. Pesquisadora — Participante

Francilene Figueiredo da Silva Pascoal. Pesquisadora — Responsével
Orientadora da Pesquisa de TCC. Curso de Bacharelado em Enfermagem, Professora da Unidade Académica de
Enfermagem. Universidade Federal de Campina Grande, Campus Cuité. Sitio Olho D’Agua, S/N, Zona Rural,
Cuité-PB CEP 58.175-000. Contato: (83) 99931- 0888. E-mail: francilene.figueiredo @professor.ufcg.edu.br
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ANEXO C

TERMO DE COMPROMISSO DO(S) PESQUISADOR(ES)

Por este termo de responsabilidade, nds abaixo—assinados, Prof* Francilene Figueirédo da Silva Pascoal,
e Fernanda Soares Machado, da pesquisa intitulada EDUCACAO PERMANENTE EM SAUDE:
consulta de enfermagem em saide mental, assumimos cumprir fielmente as diretrizes regulamentadoras
emanadas da Resolucdo n°® 466, de 12 de Dezembro de 2012 do Conselho Nacional de Sadde e suas
normatizacdes complementares, homologadas nos termos do Decreto de delegacio de competéncias de
12 de novembro de 1991, visando assegurar os direitos e deveres que dizem respeito a comunidade
cientifica, ao (s) sujeito (s) da pesquisa e ao Estado.

Reafirmamos, outrossim, nossa responsabilidade indelegdvel e intransferivel, mantendo em
arquivo todas as informagdes inerentes a presente pesquisa, respeitando a confidencialidade e sigilo dos
documentos correspondentes a cada participante incluido na pesquisa, por um periodo de 5 (cinco) anos
apos o término desta.

Apresentaremos sempre que solicitado pelas instancias envolvidas no presente estudo, relatério
sobre 0 andamento da mesma, assumindo o compromisso de:

e Preservar a privacidade dos participantes da pesquisa cujos dados serdo coletados;

® Assegurar que as informacgdes serdo utilizadas tnica e exclusivamente para a execugdo
do projeto em questdo;

e Assegurar que os beneficios resultantes do projeto retornem aos participantes da
pesquisa, seja em termos de retorno social, acesso aos procedimentos, produtos ou
agentes da pesquisa;

® Assegurar que as informacgdes somente serdo divulgadas de forma andnima, ndao sendo
usadas iniciais ou quaisquer outras indica¢des que possam identificar o sujeito da
pesquisa;

e Assegurar que os resultados da pesquisa serdo encaminhados para a publicagdo e para as
institui¢des co-participantes, como forma de retorno e contribuicio aos servigos.

Em cumprimento as normas regulamentadoras, declaramos que a coleta de dados do referido
projeto nio foi iniciada e que somente apds a aprovacio do projeto de pesquisa pelo Comité de Etica em
Pesquisa do Centro de Educacio e Satide da Universidade Federal de Campina Grande (CEP-CES-UFCG,
os dados serdo coletados.

CUITE - PB, /]

Colaborador(a) participante da pesquisa

Fernanda Soares Machado. Pesquisadora — Participante

Francilene Figueiredo da Silva Pascoal. Pesquisadora — Responsavel
Orientadora da Pesquisa de TCC. Curso de Bacharelado em Enfermagem, Professora da Unidade Académica de
Enfermagem. Universidade Federal de Campina Grande, Campus Cuité. Sitio Olho D’Agua, S/N, Zona Rural,
Cuité-PB CEP 58.175-000. Contato: (83) 99931- 0888. E-mail: francilene.figueiredo @professor.ufcg.edu.br
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ANEXO D

TERMO DE COMPROMISSO DE DIVULGACAO DOS RESULTADOS

Por este termo de responsabilidade, nés, abaixo — assinados, respectivamente, autor e
orientando da pesquisa intitulada “EDUCACAO PERMANENTE EM SAUDE:
Consulta de enfermagem em saide mental”, assumimos o compromisso de:

e Preservar a privacidade dos participantes da pesquisa cujos dados serdo coletados;
e Assegurar que as informacOes serdo utilizadas unica e exclusivamente para a

execuc¢do do projeto em questao;

e Assegurar que os beneficios resultantes do projeto retornem aos participantes da
pesquisa, seja em termos de retorno social, acesso aos procedimentos, produtos ou
agentes da pesquisa;

e Assegurar que as informacdes somente serdo divulgadas de forma andnima, ndo
sendo usadas iniciais ou quaisquer outras indicagdes que possam identificar o sujeito
da pesquisa;

e Assegurar que os resultados da pesquisa serdo encaminhados para a publica¢do, com

os devidos créditos aos autores.

Cuité — PB, 28 /02 / 2023.

K moreks Lot Mokl

Fernanda Soares Machado. Pesquisadora — Participante
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Francilene Figueirédo da Silva Pascoal. Pesquisadora — Responsavel

Orientadora da Pesquisa de TCC. Curso de Bacharelado em Enfermagem, Professora
da Unidade Académica de Enfermagem. Universidade Federal de Campina Grande,
Campus Cuité. Sitio Olho D’Agua, S/N, Zona Rural, Cuité-PB CEP 58.175-000.
Contato: (83) 99931- 0888. E-mail: francilene.figueiredo @professor.ufcg.edu.br
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ANEXO E

TERMO DE AUTORIZACAO INSTITUCIONAL

Prof* Dra Bernadete de Lourdes André Gouveia, Coordenadora da Unidade Académica de
Enfermagem (UAENF) da UFCG no campus — CES — Cuité- PB

O Centro de Educac¢do e Saide da UFCG conta em seu programa de graduagdo, com o
curso de Enfermagem. Nesse contexto, a graduanda Fernanda Soares Machado, esté realizando
uma pesquisa intitulada por: “EDUCACAO PERMANENTE EM SAUDE: consulta de
enfermagem em satde mental” necessitando, portanto, coletar dados que subsidiem este estudo
junto aos profissionais da Estratégia Saide da Familia e CAPS sobre a consulta de enfermagem
em saide mental no municipio de Cuité — PB.

Desta forma, solicitamos sua imprescindivel colaboragdo, no sentido de autorizar tanto o
acesso da graduanda para a realizacdo da coleta de dados, como a utilizagdo do nome da
institui¢do. Salientamos que os dados coletados serdo mantidos em sigilo e utilizados para
realizacdo deste trabalho, bem como a publicacdo em eventos e artigos cientificos.

Na certeza de contarmos com a compreensao e empenho desta institui¢do, agradecemos
antecipadamente.

Cuité — PB, 24 de fevereiro de 2023.

K moreks Lot Mol

Fernanda Soares Machado. Pesquisadora — Participante
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Francilene Figueirédo da Silva Pascoal. Pesquisadora — Responsavel

Documento assinado digitalmente
Ub BERNADETE DE LOURDES ANDRE GOUVEIA
g . Data: 23/02/2023 11:37:34-0300
Verifique em hitps://verificador.iti.br

Bernadete de Lourdes André Gouveia
(Coordenadora da Unidade Académica de Enfermagem)



ANEXOF
TERMO DE ANUENCIA INSTITUCIONAL

“‘ﬂbf@'ﬂr!\)ﬂ 5&41-4{6 DE, céoUSA , Secretario(a) de

Saude do Municipio de Cuité - PB, autorizo o desenvolvimento da pesquisa intitulada:
“EDUCAGCAO PERMANENTE EM SAUDE: consulta de enfermagem em salide mental”, que
sera realizada no periodo de 01/04/2023 a 31/05/2023 , tendo como pesquisadora coordenadora

a Prof®. Francilene Figueirédo da Silva Pascoal e a orientanda Fernanda Soares Machado.

Cuité - PB, o2 I de fUere@0de 2023.

onmm \ﬁL,Q.{A ok WS LR

Secretarla de Saiide geW® 5‘3\‘6
e @““6
Prefeitura Municipal de Cuité - PB ™ e

(Incluir carimbo e assinatura)

I'APEL TIMBRADO DA INSTITUICAO CONTENDO BRASAOLOGOMARCA NOMI
ENDERECO. E-MAIL, TELEFONE. CNPJ

Digitalizado com CamScanner
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APENDICE A
INSTRUMENTO PARA LEVANTAMENTO DE DADOS

e DADOS SOCIODEMOGRAFICOS

Data da entrevista: / /

Duracao da entrevista:

Sexo:
() Feminino () Masculino

Faixa etaria:

()20a25anos ()26a30anos ()31a35anos () 36a40anos
()41 a4d45anos ()46a50anos ()51 anos ou mais

e DADOS PROFISSIONAIS

Tempo de formacao?

Possui Pés-Graduacgiao?
() Nao
() Sim Qual?

Tempo de trabalho?

Tempo de atuacao no servico investigado:

Tipo de vinculo?
() Efetivo () Cargo comissionado () Contrato Tipo/Tempo?

e QUESTOES NORTEADORAS
1. O que vocé entende sobre a consulta de enfermagem em saide mental?

2. Vocé, enquanto enfermeiro, atende essa demanda em sua unidade de trabalho? Se sim,
como? Se ndo, por qué?

3. Em sua opinido, qual a importancia da implementag@o da consulta de enfermagem em
saude mental?



