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RESUMO

Neste relatorio apresenta-se a descri¢do das atividades desenvolvidas pela
estagiaria Yanna Gomes de Sousa Caetano, do curso de Engenharia Elétrica, da
Universidade Federal de Campina Grande. O estagio foi realizado na empresa EDP Sao
Paulo Distribui¢do de Energia S.A., no periodo de 26 de julho de 2021 a 28 de margo de
2022. O estagio foi realizado no setor de Regulagdo da Distribui¢do, sob supervisdo do
gestor Marcos de Abreu Soares. As principais atividades foram apresentar treinamentos
e workshops para os colaboradores e estagiarios da empresa, levantar multas do setor
elétrico e redigir relatérios sobre o tema. Além disso, desenvolver indicadores para a area
de Regulacao Global, calcular tarifas das distribuidoras, elaborar pareceres sob respaldo
das resolucdes normativas e atender as solicitagdes dos 6rgdos do setor elétrico, além de

utilizar ferramentas como Excel e Power BL

Palavras-chave: EDP, Regulacdo, indicadores, resolucdes normativas, Excel,

PowerBi.



viii

RESUME

Ce rapport décrit les activités développées par la stagiaire Yanna Gomes de Sousa
Caetano, du cours de génie ¢lectrique de 1’Universit¢ Féderale de Campina Grande. Le
stage a été passé a I’entreprise EDP Sao Paulo Distribuicdo de Energia S.A., du 26 juillet
2021 au 31 mars 2022. Ce stage a été effectué¢ dans le secteur de la Régulation de la
Distribution, sous la supervision du responsable Marcos de Abreu Soares. Les principales
activités consistaient a présenter des formations et des ateliers pour les employés et les
stagiaires de I’entreprise, a collecter les amendes dans le secteur de 1’¢lectricité et a
rédiger des rapports sur le sujet. En outre, développer des indicateurs pour le domaine de
la Régulation Globale, a calculer les tarifs des distributeurs, préparer des avis par rapport
des résolutions normatives et répondre aux demandes des organismes du secteur

¢lectrique, en plus utiliser des outils tel qu’Excel et le PowerBi.

Mots-clés: EDP, Régulation, indicateurs, résolutions normatives, Excel,

PowerBi.



X

SUMARIO

AGLAACCIIMEIITOS. . .eeuvvieeeiiieitieesteeeetteeestteeeteeesbeeessseeestseeassseeassaeessseeassseeassseeassesensseeesssesansseesssseesssesssssesnnns v
RESUINIO -ttt ettt ettt e ettt e et e ettt e ettt e eab et e st e e e bt e e eabe e e smbeeesmbeeeanteeenneeas vii
RESUIME ..ottt et e ettt e ettt ettt e et e e e s e e en st e e s nseeenseeeneeeenseeeanseeeanseesnaeesnneas viii
SUITIATIO ¢ .+ttt ettt ettt e ebt e et et e bt e bt e et e e b e e e bt e e st e et e e sbeeebe e e bt e bt e nbeeeabeenbeenbeesaeeens ix
LIStA @ FIZUIAS ...eiiiiiiiiiieciee e ciee ettt et e e et e e tb e e eata e e etteeessbeeestseeesbaeeesseeeasseeesseeansseesnsaeessseeesnsenanes X
LiSta de ADIEVIATUIAS ... ..eiitiieiiie ettt ettt ettt e e e et e ettt e ettt e ettt e e bt e e snbeeeanbeeeaneeeas xi
I INEOAUGAO ..eeiiiieeeiiiee ettt et e ettt e e e ettt e e e e s aba e e e e esabaeeeessssaeeaaassssaeeesassseseaesssaeeesansseeanannes 12
1.1 (010) 151510 TSRS 12
1.2 Estrutura do Trabalho ............ooiiiiiiiiiiiie et 13

2 O grupo EDP Energias de Portugal ..........ccooiiiiiiiiiiiiie e 13
2.1 CoNEXLO HISEOTICO. ....eeutiiiiiiieiiie ettt et ettt ettt st e naee s 13
2.2 EDP 110 BIasil...cooueeiuiiiiiiiiiieiee e et 16
2.2.1  EDP Sao Paulo Distribuig@0o de ENergia .........cccccceeviuiieniiiiniiiiiiieeiieneeeee e 19
2.2.2  EDP Espirito Santo Distribui¢do de Energia ..........ccccceeviiiiiiiiiiiiiiiieneeeeeee e 20

2.3 Area de atuagio: Regulagio da DIStribUIGAO ...........o.oveveveeeeeieeeeeeeeeeeeeeeeee oo, 22

3 Atividades DeSenVOIVIAAS .......ccuiiiiiiiiiiiiiiieiie et 24
3.1 Atividades INiCIAIS NA CIPIESA ......eeerutiiiiiieitieeitieeetieeeiteeetteeebtee et e eeeteeessbeeebeeeenbeeesaneeennnes 25
3.2 Comunicacdo entre EDP € ANEEL..........ccooiiiiiiiiiiiiiec ettt evaea e 28
33 levantamento de Multas do Setor EIELriCo .........oooueriiiiiiniiiiiiiieiiee e 29
34 Comunicag¢do interna entre 0s setores da EDP........cc..ooooiiiiiiiiiiiiiiiieeecee e 31
3.4.1 Documentagdo para Nova LiZaCA0 ......cevuiiiiiiiiiiieiiie ettt 31
3.4.2  Solicitacdo de Remoga0o de POSLE........cccuiiiiiiiiiiiiicciiee ettt 32

3.5 Consulta Publica Aneel n° 018/2021 ....c..uiiiiiiiiiiiiiieieee et 33
3.6 Projeto INAICAAOTES ... .cccviieiiiiiiiic ettt ettt e et e e e e s sbe e e eneeeanaeeaseesnneeas 35
3.7 Célculo TUSD Fio B — Implementacdo da REN ANEEL N° 925/2021........cccvvviiiiiinnieennen. 38
3.8 Workshop EStrutura Tarifaria .......c.c.cecvieiieniiniiniieieeneceicecee et 41
3.9 Workshop Consulta Publica ANEEL 1° 29/2020........cccuiiioiiieiiieeiiieeieeeiee e 45
3.10  Workshop sobre o setor elétrico e Regulagdo — Integragdo do Programa de Estagio ............... 47
3.11  Participagdo em Reunido de Fiscalizagdo de Subestagdes. ........ceevvrerriieiiieiiiieeniie e 49

4 ConSIAEragOes FINAIS ......ccccuviiiieiiiiieeiiiiee e e ettt e e e sttt e e et e e e st e e e eitbeeeeseabaeeeeeetbaeeeesanseeeeenarsaeeens 51
REFERENCIAS .....coooouimuiiiinitereesie ettt 53
APENDICE A — Relatério Mensal de Multas do Setor EIStriCO ............oovevvveeveeereeieeeeeressseseeenennen 56
APENDICE B — Modelo de Parecer REGUIALOIIO ..............c.coevrueeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e nesenen 58
APENDICE C — Menu de Indicadores da REZUIAGAO .............ocvueveveeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 59
APENDICE D — Painel Visual do Indicador de MUItas .................cccoeveeveeeeerrceeeeeeeeseseseseeeesesee e 61
APENDICE E - Tarifa TUSD Fio B EDP ES........c.cooviiiiiiieieeeeeeeeeeee e seen 62

APENDICE F - Tarifa TUSD Fio B EDP SP........coiviuieoieeeeeeeeeeeeee e 64



LISTA DE FIGURAS

Figura 1 — Sede da EDP na cidade de Lisboa, Portugal. ..........cccccoceeiiniiniininniniinenn 14
Figura 2 - Logomarca do Grupo EDP. .......cccccooiiiiiiiiieiiecieceece e 14
Figura 3 - Resumo das hidrelétricas do Grupo EDP no Brasil. ..........cccccooeviniininnene 16
Figura 4 - Caracteristicas da termelétrica do Grupo EDP no Brasil...........ccccceceveennene. 17
Figura 5 - Caracteristicas das distribuidoras da EDP no Brasil. ..........cccccocevenininnncnne 18
Figura 6 - Diretor-Presidente da EDP Brasil, Jodo Marques da Cruz no arremate do

1€1180 da CELG-T . ...oiiii ettt et ettt et e et eaee e s 19
Figura 7 - Area de Concessao da EDP SP...........ccccocooovuiiuieieereeeeeeeeeseeeseneeeesesnsnennen 20
Figura 8 - Area de Concessdo da EDP ES..........cc.cooooeuiuomeiieereeeeeeeeeeeeseneeeeeseeeneean 21
Figura 9 - Organograma da EDP SP..........ccccooiiiiiiiiieeeceee e 23
Figura 10 - Agenda da primeira apresentacao. .......c.eevveevereenierienieenieeieneenieneeneeenenane 25
Figura 11 - Agenda da segunda etapa de apresentagoes.........cccuveevveeerveeerveeenveeenveennns 27
Figura 12 - Capa do LivI0 DaSE.......cc.cviiviiriiriiiiiiicriiccceeceeeteee e 28
Figura 13 - Pautas e Atas das Reunides Publicas da Diretoria da ANEEL. ................... 30
Figura 14 - Documento Excel das multas do setor elétrico. .........coceverviervinenieneennennn. 30

Figura 15 - Lista de distribuidoras que contribuiram para a CP ANEEL n° 18/2021. ... 34
Figura 16 - Comparagdo do Tema “Do Faturamento Incorreto” entre a antiga REN n°

414 e as duas fases da CP n® 18/2021....c.oiiiiiiiiiieiieeeeee e 35
Figura 17 — Ciclo PDCL no Projeto de Indicadores da Diretoria de Regulagao. ........... 36
Figura 18 - Modelo de governanga dos Projeto de Indicadores. ........cccccoveenienninnnenee. 37
Figura 19 - Fluxograma do Projeto de Indicadores. ..........cocevvenienienieneeniniienieneen 38
Figura 20 - Resumo dos objetivos da RTP e RTA. ..o 39
Figura 21 — Segmentag@o da tarifa TUSD. ......cc.coccovviiiiiiiniiiiiceceeceeeeee 40
Figura 22 — Resumo das estruturas vertical e horizontal das tarifas. .........cc.ccceceennennie 42
Figura 23 — Resumo das tarifas azul, verde, convencional e branca. ..............cccoeeuueneee. 42
Figura 24 — DivisSA0 da TE......cccuiiiiiieeie ettt e 43
Figura 25 — Posi¢do da EDP SP e ES no ranking de indices socioecondmicos.............. 46
Figura 26 — Alternativas de flexibilizacao das perdas regulatorias propostas pela CP n°
29/2020. .ttt ettt bt ettt ettt b et et 47
Figura 27 — Participantes do workshop sobre o Setor Elétrico para os estagiarios da

EDP . e ettt sttt et 48

Figura 28 — Participantes da ARSESP e EDP SP na reunido de fiscalizagao de
SUDESTAGOCS. ...uvviieviieeiiie ettt eeite e ettt e eieeeeteeeeteeeeteeeeteeeeaseeesaseeesasesesaseeeasseeeasseeesnseeennneas 50



ABRADEE
ACL

ACR
AMPFORP
ANATEL
ANP
ANEEL
CAR
CCEE
CELGT
CELESC
CCIR
CMSE
CCBFE
CNPE

CpP

DIC

DICRI

DMIC

DUP
EDP
EDP ES
EDP SP
EPE
EUSD
EUSDB

FIC
FPP
INCRA
IPCA
ITR
MME
ONS
PCAT
PCHs
PCT
PDCL
PDI
PRODIST

PRORET
REN
RTA
RTP

SAP

SIN

TOI
TUSD

X1

LISTA DE ABREVIATURAS

Associagao Brasileira de Distribuidores de Energia Elétrica
Ambiente de contratagdo Livre

Ambiente de Contratagdo Regulada

American & Foreign Power Company

Agéncia Nacional de Telecomunicagdes

Agéncia Nacional do Petroleo, Gas Natural e Biocombustiveis
Agéncia Nacional de Energia Elétrica

Cadastro Ambiental Rural

Céamara de comercializacdo de Energia Elétrica

Celg Transmissao S.A

Centrais Elétricas de Santa Catarina

Certificado de Cadastro de Imovel Rural

Comité de Monitoramento do Setor Elétrico

Companhia Central Brasileira de For¢a Elétrica

Conselho Nacional de Politica Energética

Consulta Publica

Duragdo de Interrupgao por Unidade Consumidora (DIC)
Duragéo de Interrupcdo Individual Ocorrida em Dia Critico por Unidade
Consumidora ou Ponto de Conexao

Duragdo Maxima de Interrupg¢do Continua por Unidade Consumidora ou Ponto
de Conexao

Declara¢do de Utilidade Publica

Energias de Portugal

EDP Espirito Santo

EDP Sao Paulo

Empresa de Pesquisa Energética

Encargo de Uso do Sistema de Distribuicao

Encargo de Uso do Sistema de Distribui¢do correspondente a parcela TUSD
Fio B

Frequéncia por Interrupg¢ao por Unidade Consumidora

Fator de Perdas de Poténcias

Instituto Nacional de Colonizagdo e Reforma

Indice Nacional de Precos ao Consumidor

Imposto Territorial Rural

Ministério de Minas e Energia

Operador do Sistema Elétrico

Planilha de Abertura Tarifaria

Pequenas Centrais Hidroelétricas

Pequenas Centrais Termelétricas

Plan, Do Check, Learn

Projeto de Desenvolvimento Individual

Procedimentos de Distribuicao de Energia Elétrica no Sistema Elétrico
Nacional

Procedimentos de Regulacdo Tarifaria

Resolugdo Normativa

Reajuste Tarifario Anual

Revisdo Tarifaria Periddica

Systeme, Anwendungen und Produkte in der Datenverarbeitung
Sistema Interligado Nacional

Termo de Ocorréncia de Inspegéo

Tarifa de Uso do Sistema de Distribuigao



12

1 INTRODUCAO

A disciplina de estagio curricular ¢ de grande relevancia para o estudante de
engenharia, pois esta ¢ a ponte entre 0 mundo académico e o mundo da pratica, do
corporativo. Além de ser a Glltima etapa enquanto graduando, o aluno tem a oportunidade
de aplicar o que foi visto ao longo dos estudos, na empresa, além de adquirir novas
habilidades.

Neste relatorio serdo apresentadas as atividades desenvolvidas no estagio
integrado, realizado na EDP Sdo Paulo Distribui¢do de Energia S.A., comumente
nomeada EDP Sao Paulo (EDP SP). O estagio foi realizado pela estudante Yanna Gomes
de Sousa Caetano, do curso de Engenharia Elétrica, da Universidade Federal de Campina
Grande, tendo como orientador o professor Luis Reyes Rosales Montero.

As atividades do estagio iniciaram no dia 26 de julho de 2021, com término em
28 de marco de 2022, e teve como supervisor o gestor de Regulagdo da Distribuicao,
Marcos de Abreu Soares e tutorias técnica dos analistas Onofre Neto, Bruno Placa,
Feliphe Ariel, Matheus Bandeira, Raquel Ujiie, o consultor Vanderlei Pereira e a

especialista Livia Nicotra.

1.1 OBIETIVOS

O estagio funciona como porta de entrada para o mercado de trabalho. Neste
periodo, o aluno tem varias oportunidades de aumentar seu conhecimento, principalmente
na parte pratica, e associar o que foi visto durante toda a graduacdo no cotidiano
profissional. O estdgio prepara o estudante, de forma eximia, para que este sinta a
confianga de entender e desenvolver as atividades no ambiente no qual estd inserido
durante esse periodo, tal como o colaborador da empresa, alcangando uma contratagdo
imediata ou despertando curiosidade para desbravar outras areas da engenharia elétrica.

Nesse periodo, o proposito do estagio consistiu em realizar varias atividades, a
citar: apresentacdes para a equipe da area do Regulatério sobre o Setor Elétrico e
workshop sobre 0 mesmo tema para os estagiarios, apresentagdo em treinamento sobre

reajuste tarifario, além das atividades na propria Regulacdo da Distribuicdo, como
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calculo de tarifas de energia elétrica, acompanhamento das Consultas Publicas da
Agéncia Nacional de Energia Elétrica - ANEEL, elaboragao de pareceres com base nas
resolucdes normativas do setor, ajuda na elaboracao de respostas ao 6rgdos do setor

elétrico e desenvolvimento de indicadores para a geréncia.

1.2 ESTRUTURA DO TRABALHO

O trabalho est4 segmentado por capitulos, da seguinte forma:

O Capitulo 1 ¢ introdutorio, faz uma breve explanagao sobre a importancia do
estagio para o estudante, com relato breve do local do estagio, periodo, carga horaria e
equipe de tutoria na empresa.

O Capitulo 2 traz o contexto histérico da empresa Energias de Portugal - EDP e
suas atuagdes no Brasil, com énfase nas distribuidoras pela qual ¢ responsavel.

O Capitulo 3 apresenta as atividades desenvolvidas pela aluna no ambito da
Regulacdo da Distribuicdo, esclarecendo os objetivos de cada pratica e os resultados
obtidos para a empresa.

O Capitulo 4 trata das consideragdes finais do trabalho.

2 O GRUPO EDP ENERGIAS DE PORTUGAL

2.1 CONTEXTO HISTORICO

O Grupo EDP ¢ uma empresa do setor energético, fundada em 1976 e com sua
sede em Lisboa, Portugal, como mostra na Figura 1. Segundo (WIKIPEDIA, 2022), a
EDP atua de forma global, ou seja, executa trabalhos nas areas de conversao de energia,

distribuicdo, transmissdo, comercializacao de eletricidade e comercializagdo de gés.
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Figura 1 — Sede da EDP na cidade de Lisboa, Portugal.

AW

Fonte: EDP, 2019.

Atualmente, a EDP, cuja logomarca esta ilustrada na Figura 2, encontra-se em 3
continentes, e na Peninsula Ibérica ¢ considerada um dos maiores produtores de gas, além
de ser a terceira maior produtora de energia elétrica. A (EDP, 2018) ¢ considerada uma
utility multinacional verticalmente integrada, ou seja, ¢ uma empresa que agrega mais de
um processo na cadeia de valor, ou seja, com a fusdo de empresas, que também passa a

controlar outras etapas do processo (SUNO, 2019).

Figura 2 - Logomarca do Grupo EDP.

Fonte: EDP, 2022.

Este grupo possui mais de 12 mil colaboradores espalhados pelo mundo,
fornecendo energia elétrica a mais de 12 milhdes de clientes. Com 75% de producao

energética de origem renovavel, ¢ considerada a quarta maior produtora de energia edlica
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do mundo. Porém, a EDP apresenta um projeto para investir cerca de €24 bilhdes em

transi¢cdo energética. O objetivo € tornar-se uma empresa 100% verde até 2030 (EDP,

2018).

A (EDP, 2018) tem como visdo ser uma empresa global no setor de energia com

lideranca em transicdo energética baseado em criagdo de valor superior. Os principais

valores prezados por ela, sdo:

Inovacgdo: objetivo de criar valor nas suas diversas areas de atuagao;
Sustentabilidade: destina-se também a melhoria da qualidade de vida das
geragdes atuais e futuras;

Humanizagao: direciona a constru¢ao de relagdes de confianca, de maneira

genuina, entre os colaboradores, clientes, parceiros e comunidade.

Além disso, a EDP mantém compromisso com os seguintes pontos:

Resultados: cumprir os compromissos assumidos perante 0s seus
acionistas, liderando por meio da capacidade de antecipagdo e execugao.
Além disso, ¢ uma empresa que exige exceléncia em tudo o que ¢ feito.
Clientes: colocar-se no lugar dos clientes na hora de tomar as decisdes,
além disso ouvi-los e respondé-los de forma simples e transparente.
Sustentabilidade: Assumir que o grupo EDP tem sua responsabilidade
ambiental e social, fruto de resultados de suas atua¢des, mantendo a
contribuicdo nas regides que estdo presentes. Adicionalmente, ¢ uma
empresa que reduz de forma continua as emissdes especificas causadoras
do efeito estufa proveniente da energia que ¢ produzida, promovendo de
forma ativa a eficiéncia energética;

Pessoas: com rigor profissional, esta alia-se a conduta ética, mantendo o
entusiasmo e a iniciativa, com valorizacdo do trabalho em equipe.
Também promove o desenvolvimento das competéncias e do mérito,
acreditando que, uma empresa que mantém o bom éxito ¢ aquela que

sustenta o equilibrio entre vida pessoal e profissional.



2.2 EDP NO BRASIL

16

No Brasil, a EDP atua ha mais de 20 anos, sendo também, em territério nacional,

considerada uma das maiores empresas do setor elétrico que opera em toda cadeia de

valor. A companhia apresenta mais de 10 mil colaboradores diretos e terceirizados,
possuindo 6 hidrelétricas (UHE’s), dentre elas UHE Peixe Angical, UHE Luis Eduardo
Magalhaes, UHE Mascarenhas, UHE Santo Anténio do Jari, UHE Cachoeira Caldeirao,

UHE Sao Manoel. A Figura 3 resume as caracteristicas das hidrelétricas.

Figura 3 - Resumo das hidrelétricas do Grupo EDP no Brasil.

Investco / Lajeado

UHE Luis Eduardo Magalhées
Localizagdo: Tocantins
Capacidade Instalada; 9025 MW

Garantia Fisica: 505,
Prazo de Concessao: J

Prazo de Concessao Estendido:

Participag3o EDP Energias do Brasil: 73%

UHE Cachoeira Calderdo

UHE Cachoeira Caldeirdo
Localizago: Amapa
Capacidade Instalada 219 MW

Garantia Fisiea: 129.7 MIN médios

Prazo de Concessao: Maio
Prazo de Concessdo Estendido:
Inicio de operagao: Entrega de
Participag#o EDP Energias do Brastt 50°

UHE Santo Antdnio do Jari

UHE Santo Antdnio do Jari

Localizagio: Divisa

Capacidade Instalada: 3¢
(Garantia Figica: 2220 M
Prazo de Concessao: Dez
Prazo de Concess3o Estendido: C
Inicio de operagdo: Enirega de energ
Participag3o EDP Energias do Brasd 50

UHE Sao Manoel

UHE Séo Manoel!

Localizaggo: Divisz d

Capacidade Instalada: 7
Garantia Fisica: 430
Prazo de Concessdo: Ab
Prazo de Concessdo Estendido: De
- Inicic de operag@o: Entre
Participaggo EDP Energias do Bras

Energest edp

UHE Mascarenhas
Localizagio: Espirite Santo

Capacidade Instalada: 1

Garantia Fisica: 1348 M
Prazo de Concessao: Julho d
Prazo de Concessdo Estendido: Margo de 2027

Inicio de Operagao: 1974
Participagdo EDP Energias do Brasil: 100%

Enerpeixe

UHE Peixe Angical
Localizag8o: Tocantins
Capacidade Instalada: 4
Garantia Fisica: 280
Prazo de Concessao: No
Prazo de Concessdo Estendido: Iv

doapartir de 2018 njeio de Operagao: 2006

Participagio EDP Energias do Brasil: 60%

Fonte: EDP, adaptado pela autora.

Ainda no ambito da geracdo, a EDP no Brasil possui uma termelétrica, localizada

no Ceard. A Figura 4 descreve seus detalhes.
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Figura 4 - Caracteristicas da termelétrica do Grupo EDP no Brasil.

UTE Porto do Pecém |

UTE Porto do Pecém |

Localizagao: Ceara

Capacidade Instalada: 720,32 MW

Garantia Fisica: 645,3 MW meédios

Prazo de Concessao: Julho de 2043

Inicio de operagao: Dezembro 2012 (Unidade 1) e Maio 2013 (Unidade Il)

Fonte: EDP, adaptado pela autora.

Sua atuacdo na area de distribuicdo ¢ forte, com participagdes nos estados de Sao
Paulo e Espirito Santo, sendo também a principal acionista das Centrais Elétricas de Santa

Catarina — Celesc. A Figura 5 resume as trés concessionarias.
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Figura 5 - Caracteristicas das distribuidoras da EDP no Brasil.

Aren de Concessio: 28 municipios do estedo de S50 Paulo, especificaments nas regides do Alto Tieté, Vale

Midmerc de Clientes: 1

Mamers de Habitantes na Area de Concesslo: 4.6 milhdes
Perfil dos Clientes (2020): residencial 26%, industral 48
Volurne de Energia Distribuida em 2020 (cativos e livres): 1
Prazo de Concessdo: Outubro de 2028

EDP Esplirito Santo

Area de concessao: 70 dos T8 municipios do estado do Espirito Santo, numa drea de 41,2 m
Ndmero de Clientes: 1,6 milhdes de clientes fatuwrados

Momero de Habitantes na Area de Concessao: Tilh5es

Perfil dos Clientes (2020): residencial 26%, industrial 38%, comercial 16%, rural 9% e outros 9%
Volume de Energia Distribulda em 2020 (cativos e livres)k 9 523 GWh

Prazo de Concessio: Julho

Celesc

J'L'Qa- de concessio: 285 municipios catarinenses (92% do termitdnio do estado de Santa Catarng) & Ric

Midmero de Clientes: 3.133 milhdes de clientes faturados

Perfil dos Clientes (2020) encial 25,6%, industnal 39,1%, comerncial 16.2%, rural 4,9% e outras 14.2%
Wolurne de Energia Distribuida emn 2020 (catives & livres): 25157 GWh

Prazo de Concessdo: Julho de 2045

Participagio EDP Energias do Brasil: 29,90%

Fonte: EDP, adaptado pela autora.

O grupo (EDP, 2022) também atua na parte de negocios de energia, onde
comercializou no ano de 2020 um total de 22.554 GWh. Como a empresa apresenta um
perfil visionario, consolidando-se cada vez mais em projetos fotovoltaicos, surgindo em
2015 a EDP Grid Gestao de Redes Inteligentes de Distribui¢do S.A., com exploragdo nos
setores de energia fotovoltaica, eficiéncia energética e mobilidade elétrica.

No ramo da transmiss@o de energia, esta apresenta 2.616 km em operacao, e os
outros 1.986 km em fase de constru¢dao ou em fase de licenciamento. A (EDP, 2022)
venceu os lotes 7, 11, 18 ¢ 21 referentes ao Leilao de Concessao de Servigo Publico de
Transmissdao de Energia Elétrica n° 05/2016, promovido pela ANEEL. Recentemente, a
empresa concluiu a operagdo do lote 7 com 11 meses de antecedéncia, refor¢cando a
entrega de energia elétrica no estado do Maranhdao. No dia 14 de outubro de 2021,

adquiriu 100% das acdes da Celg Transmissdo S.A (Celg T), por meio do leildo na
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ANEEL, como indica na Figura 6. Esta aquisi¢do correspondeu a 756 km de linhas de
transmiss@o no estado de Goiés (EDP, 2021).

Figura 6 - Diretor-Presidente da EDP Brasil, Jodo Marques da Cruz no arremate do
leilao da CELG-T.
N

w2

Fonte: Portugal Digital, 2021.

2.2.1 EDP SA0 PAULO DISTRIBUICAO DE ENERGIA

A (EDP, 2021) Sao Paulo, antes de sua privatizacdo no ano 1998, era conhecida

como Bandeirante Energia. No presente, atende a 1,8 milhdes de clientes, abracando um
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total de 28 municipios no Estado de Sao Paulo, na regido do Alto Tieté e Vale do Paraiba,

conforme Figura 7.

Figura 7 - Area de Concessdo da EDP SP.

9 EDP Concession Areq
Sdo Paulo

Aparecida
Biritiba Mirim
Cacapava
Cachoeira Paulista
Canas
Caraguatatuba
Cruzeiro
Ferraz de Wasconcelos
Guararema
10 Guaratinguetd
9 11 Guarulhos
12 Itaquaquecetuba
12 Jacarei

9 14 Jambeiro

©o
<
o0

15 Lorena
16 Mogi das Cruzes
17 Monteiro Lobato
9 18 Pindamonhangaba
12 Pod
20 Potim
9 21 Roseira

22 Saolesdpolis
23 Santa Branca
9 24 Sao José dos Campos
9 25 S&o Sebaostido
26 Suzano
27 Taubaoté
28 Tremembé

Fonte: EDP, 2021.

A (EDP, 2018) SP, foi reconhecida pelo indice ANELL de Satisfagio do
Consumidor, no ano de 2017, como a melhor distribuidora da regido sudoeste, o que

confirma os compromissos como empresa.

2.2.2 EDP ESPIRITO SANTO DISTRIBUICAO DE ENERGIA

A EDP Escelsa tem 52 anos de historia e fornece energia a quase 1,6 milhdes de
unidade consumidoras, com faturamento anual na faixa de R$ 3,3 bilhdes (ANEEL,
2020). Sua area de concessao abrange 70 dos 78 municipios do Estado, correspondendo

a 90% da érea capixaba (EDP, 2021), como apresenta na Figura 8.
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Figura 8 - Area de Concessdo da EDP ES.

EDP Concession Area
Espirito Santo

Afonso Claudio
Agua Doce do Norte
Alagre
Alfredo Chaves
Anchieta
apiacd
Aracruz
Atilio Vivadcqua
Baixo Gandu
Q 10 Barra de Sdo Francisco

Q 11 Boa Esparanga

12 Bom lesus do Morte

9 13 Brejetuba

14  Cachoeiro de Itapemirim
Q 15 Cariacica

17  Colatina

16 Caostelo
18 Conceigdio da Barro
12 Conceiglio do Castelo
@ 20 Divine de Sdo Lourengo

W hwm e Wk

21 Domingos Martins
22 Dores do Rio Prato
23 Ecoporanga
24 Funddo
25 Guagui
256 Guarapari
27 Ibatiba
28 Ibiragu
29 |bitirama
Q 30 lconha
21 lrupi
32 ltoguagu
32 Ivapemirim
34 Irarana
35 ldna

28 Jaguaréd
Q 38 37 lerdnimo Monteiro
38 Jodo Neiva
28 29 Laronjo da Terra
40 Linhares
Q 41 Mantendpolis

42 Marataizes
@ 43 Marechal Floriano
el

Mimoso do Sul
Q 45 Montanha
45 Mucurici
47  Muniz Fraire
Q a8 Mugqui
42 Nova Venécia
50 Pedro Candrio
Q @ 51 Pinheiros
52 Pidma
53 Ponto Belo
9 Q 54 Presidente Kennedy

55 Rio Bananal

5
56 Rio Novo do Sul
57 Santa Leopoldina
58 Sonta Maria de letibd
58 Santa Teresa
60 Sdo losé do Calgado

&1 Sdo Mateus

G2 Serra

3 Sooretama

54 Wargem Alta

&3 Venda Nova do Imigrante
&6 WViana

&7 Vila Paviio

&8 vila valério

69 vila velhao

70 witdria

Fonte: EDP, 2021.

A EDP Espirito Santo (EDP ES) formou-se por meio da unido entre a empresa
estadual Espirito Santo Centrais Elétricas S/A (Escelsa) e a Companhia Central Brasileira
de Forca Elétrica (CCBFE), que era do grupo American & Foreign Power Company —
AMPFORP (nacionalizada pelo Governo Federal em 1964). No dia 17 de julho de 1995,

a Escelsa, nome criado pelo governador Jones dos Santos Neves, foi a primeira empresa
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de energia elétrica a ser privatizada pelo Programa Nacional de Desestatizacdo
(WIKIPEDIA, 2021).

A primeira rede de abastecimento para carros elétricos no Brasil foi implantada
no Espirito Santo, pelo Grupo EDP, como também ofereceu bicicletas elétricas para a
Policia do Estado (EDP, 2010). Além disso, a distribuidora investe em projetos de
identificacdo de fraude e furto de energia, melhoria nos atendimentos de ocorréncia,

atribuindo ordens para as equipes de eletricistas por meio de conexao de dados.

2.3 AREA DE ATUACAO: REGULACAO DA DISTRIBUICAO

A (ANEEL, 2022) define distribui¢ao de energia como um segmento do setor
elétrico com papel de baixar a tensdo percorrida pelas linhas de transmissao, provinda das
centrais geradoras, para um nivel que possa ser fornecido ao consumidor. O sistema de
distribuicdo ¢ composto pela rede elétrica e seu grupamento de equipamentos e
instalagdes que operam em niveis de alta tensao (maior que 69 kV e inferior a 230kV),
média tensdo (superior a 1 kV e menor que 69 kV) e a baixa tensao (igual ou abaixo de 1
kV).

Ainda em concordancia com (ANEEL, 2022), a regulacdo da distribui¢do tem
como principal atividade estabelecer regras e procedimentos referentes ao planejamento
do acesso, da expansao, da operagdo e medic¢ao dos sistemas de distribui¢ao, gerenciando
a demanda e a aplicag@o das redes inteligentes.

Também estabelece indicadores de qualidade do servigo e do produto energia
elétrica, regulacdo das condi¢des gerais de fornecimento de energia elétrica, além disso,
implementar e acompanhar a universalizagdo do acesso ao produto, implementagdo e
aplica¢do da tarifa social de energia elétrica. Todos esses processos sdo guiados pela
Resolug¢dao Normativa (REN) ANEEL n°® 414/2010, que a partir de janeiro de 2022 serd a
REN n° 1.000/2021 (ENERGIA HOIJE, 2021).

Outro papel importante da regulacao da distribuicao ¢ participar de forma ativa da
implementagao e aplicacao das tarifas de energia.

Outro guia que faz parte do pilar da regulacdo sdo os Procedimentos de

Distribuicao (PRODIST). Sao documentos da (ANEEL, 2022) com normas e padrdes das
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atividades técnicas voltadas ao funcionamento bem como desempenho dos sistemas
elétricos de distribuicdo de energia.

O terceiro manual mais importante também para a area sao os Procedimentos de
Regulacdo Tarifaria - PRORET, que tem o objetivo de consolidar os processos tarifarios
das distribuidoras (ANEEL, 2022), que foram atualizadas pela REN n° 1.003/2022.

Na EDP, a area de Regulacdo da Distribui¢do atende as demandas tanto de Sao
Paulo quanto do Espirito Santo. A equipe ¢ formada por 10 pessoas, incluindo gestor,

analistas e consultor, mais a estagiaria, como ilustra a Figura 9.

Figura 9 - Organograma da EDP SP.

Vice Pre T Complisnee HRssassoni
Ouidor teral ‘ liestinde cumrr@r* L Auditoria Inferna 555?5'..0?5 Instituta EDP
T e J{

[quipe e

Estagidria

Novos Fluiiiusde
—  Geragho:
Ilidrogtnia

Unidadede
Fusrgin de

Unidade de
Geracin

Unidade de

Trastnissio

Uniadka e
[stribuiginde
Fnergia

Fonte: Prépria da autora.
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3  ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

O estagio realizado na EDP deu a oportunidade para a estudante adquirir muitos

conhecimentos e vivenciar experiéncias, muitos deles ndo conhecidos enquanto

graduagdo. De inicio, a aluna trabalhou na parte Comercial, ou seja, no relacionamento

entre distribuidora e cliente, seguindo as regras da antiga REN n° 414/2010, passando

pela area Tarifaria. Vale deixar claro que a maioria das atividades foram desenvolvidas

de forma continua, outras de forma pontual.

Foram realizadas atividades diversas, como sdo citadas abaixo. Porém, neste

capitulo serdo detalhadas as mais relevantes.

Apresentacdo de workshops para colaboradores e estagiarios sobre o setor
elétrico;

Apresentagdo de treinamento para colaboradores da empresa sobre
reajuste tarifarios;

Calculo de tarifas de energia elétrica;

Acompanhamento de consultas publica da ANEEL, tais como CP n°
29/2020 e CP n° 18/2021;

Atualizacdo das atividades dos colaboradores para elaboracgao de relatorio
para a diretoria de Regulacao;

Intermediacdo de impasses em contratos de compartilhamento de
infraestruturas;

Contribuicdo no manual Conformit — ferramenta de gestdo e
acompanhamento de demandas do colaborador;

Consolidacdo de dados das distribuidoras que passaram por processos de
revisdo tarifaria nos anos de 2020 e 2021;

Analise do novo modelo de fatura de energia elétrica condizente com o
Moédulo 11 do PRODIST;

Participagao de workshop sobre metodologia dos limites DEC e FEC;
Elaboragdo de respostas aos 6rgaos do setor elétrico e aos clientes;
Desenvolvimento de indicadores para a geréncia de Regulacao da

Distribuigao;
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e Emissdo e elaboragdo de relatdrios mensais de multas do setor elétrico;

e Participacdo de reunides internas, como por exemplo, de fiscalizagdo de
subestacoes;

e Participagdo de workshop sobre estrutura tarifaria apresentada pela equipe
da Daimon Solug¢des em Energia;

e Participacdo de webinar Novos Desafios do Setor Elétrico — Cadastro
Positivo (universalizagao do crédito);

e Participagcdo de grupo de trabalho sobre Crise Hidrica 2021 (Plano de
acoes SW2H).

3.1 ATIVIDADES INICIAIS NA EMPRESA

A primeira atividade da estagidria foi estudar sobre a evolugdo do marco
institucional-regulatério, dando énfase ao conceito de contrato de concessdo e andlise das
principais caracteristicas dos contratos de concessdo da EDP SP e ESP ES, além de

entender a finalidade da REN n°® 414/20210 e do PRODIST, como mostra na Figura 10.

Figura 10 - Agenda da primeira apresentagao.

AGENDA

Evolugdo do Marco Institucional Regulatério

Contrato de Concessédo

Lei das Concessdes n° 8.987/95

Contrato de Concessao — ESCELSA - ES

Contrato de Concessdo — Empresa Bandeirante de Energia S.A — SP
Resolucéo Normativa 414/2010

PRODIST

Fonte: Propria da autora.
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A segunda parte das apresentacdes foram direcionadas aos conceitos dos papéis

do setor elétrico. O curso foi feito na plataforma da Camara de Comercializagdo de

Energia Elétrica - CCEE, de forma on-line. Totalizando 4 cursos, apresentados

semanalmente, foram divididos nos seguintes topicos:

O caminho da energia elétrica: explanou-se a trajetoria da energia desde
as centrais geradoras até o consumidor final, esclarecendo que o Brasil ¢
formado por uma rede de transmissdo interligada, chamada de Sistema
Interligado Nacional — SIN, que ¢ controlado pelo Operador Nacional do
Sistema Elétrico - ONS;

Diferencas entre o mundo fisico € o mundo comercial: nesta parte, foi
explicado que o mundo fisico esta relacionado a operagdo do sistema
elétrico, que envolve a geragado, transmissao, distribuicao e consumidor de
energia. J4 o mundo comercial abarca todas as relagdes contratuais entre
os participantes do sistema;

Estrutura do setor elétrico e a CCEE: foi abordada a fung¢do dos principais
6rgaos do setor, como o Conselho Nacional de Politica Energética
(CNPE), Ministério de Minas e Energia (MME), Comité de
Monitoramento do Setor Elétrico (CMSE), Empresa de Pesquisa
Energética (EPE), ANEEL, ONS e CCEE;

Comercializagdo de energia e seus participantes: nesta ultima parte foi
apresentada o decreto n° 5.163/2004, que define as diretrizes da
comercializagdo de energia, onde viabiliza os ambientes de contratacdo
regulado e livre. Além disso, esclareceu o funcionamento dos leildes e

energia e os tipos.

A Figura 11 mostra a divisdo dos temas.
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Figura 11 - Agenda da segunda etapa de apresentagdes.

Contextualizagdo wp

Introdugdo ao Setor Elétrico Brasileiro
Ccdmara de Comercializagdo de Energia Elétrica-CCEE

Curso 1 Curso 3 Curso 4

0 Caminho da _ Estrutura do Setor

o Mundo Fisico e Hiétiics o 8 CUEE

o0 Mundo Comercial

Energia Elétrica

Fonte: Propria da autora.

A terceira etapa envolveu a leitura integral e apresentacdo do livro considerado
referéncia para a regulagdo da EDP, O Novo Modelo do Setor Elétrico, cujo autor € o ex-
presidente da EPE, Mauricio Tolmasquim. A obra esclarece de forma profunda a grande
reforma no setor, que deu inicio nos anos de 1990, passando pelas Crise do Racionamento
no ano de 2001, a constru¢ao do Novo Modelo, no governo do entdo presidente Luiz
In4cio Lula da Silva, em 2002. Estudou-se também mais além sobre os agentes
institucionais e suas atividades regulatérias/administrativas, os agentes econOmicos.
Também, o autor descreveu o planejamento e operacao do sistema elétrico como um todo,
as novas regras de comercializagdo, implantacdo, resultados do modelo e os principais

empreendimentos hidrelétricos e energias renovaveis. O livro referente estd na Figura 12.
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Figura 12 - Capa do livro base.

MAURICIO T. TOLMASQUIM

NOVO MODELO DO SETOR
ELETRICO BRASILEIRO

2% EDICAO

Revista ¢ Ampliada

Fonte: Amazon, 2022.

3.2 COMUNICACAO ENTRE EDP E ANEEL

Toda e qualquer solicitacdo feita pela ANEEL, sua comunicacdo ¢ realizada via

oficio, e a concessiondria responde por meio do portal da propria autarquia, protocolando

os documentos, que sdo enderegados aos superintendentes responsaveis pelo assunto. A

estagiaria elaborou e protocolou na ANEEL mais de 60 correspondéncias, abordando os

seguintes assuntos:

Processo de migracdo para o Ambiente de contratacdo Livre (ACL): a
concessiondria deve informar a Superintendéncia de Medigdo
Administrativa, Ouvidoria Setorial e Participacdo Publica o interesse de
migracdo de ambiente de contratacdo das unidades consumidoras.

Declaragao de Utilidade Publica (DUP): ¢ um ato administrativo que tem
como objetivo desapropriar um objeto ou um local para a prestagdo de um
servigo publico sob o poder judiciario ou instituicdo competente para esse
fim. Na distribuidora, a declaracdo era enviada a superintendéncia de
Concessoes, Permissoes e Autorizagdes de Distribuicdo ¢ Transmissao
para desapropriar terras para construcdo de subestagdes e linhas de

transmissao.
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e (Contratos de Compartilhamento de Infraestrutura: as infraestruturas
compartilhadas pertencem a distribuidora, enquanto isso a acessante ¢
quem necessita dessa estrutura, a exemplificar, as empresas de
telecomunicagdes, que utilizam os postes e instalacao das concessionarias
de energia. E para isso, é necessario que as empresas estejam dentro das
normas da Resolu¢do Conjunta ANEEL/Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes - ANATEL/ Agéncia Nacional do Petroleo, Gas
Natural e Biocombustiveis - ANP n® 1/1999 e Resolugao Conjunta
ANEEL/ANATEL n°4/2014.

e Solicitagdo de acesso ao Duto ANEEL: o DUTONET e DUTO sao
instrumentos nos quais servem para transmissao dos arquivos enviados
pela ANEEL. Somente colaboradores cadastrados tém acesso para
transmitir ou monitorar arquivos.

e Ratificacdo dos Indicadores de Qualidade Comercial e Reclamacdes

Reporte de Multas do Setor Elétrico.

3.3 LEVANTAMENTO DE MULTAS DO SETOR ELETRICO

Uma das competéncias da ANEEL ¢ a fiscalizagao dos servicos de energia elétrica
e suas instalacdes. Ela detecta as ndo conformidades e apura as infracdes, e em
consequéncia determina as penalidades face a legislacdo do setor elétrico.

A REN n° 846/2019 (GOV, 2019) ¢ o documento que rege os procedimentos que
impoe penalidades as concessionarias, permissionarias e autorizados que detém os
servicos e instalacdes de energia elétrica, da comercializacdo de energia, gestdo dos
encargos e operacao do sistema.

Semanalmente, a ANEEL promove reunides publicas, onde por meio delas sao
anunciados os processos em aberto, incluindo os autos de infragdo. No proprio site do
orgao regulador, pode-se encontrar as pautas e atas das reunides antigas e a prévia da

reunido seguinte, como mostra na Figura 13.
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Figura 13 - Pautas e Atas das Reunides Publicas da Diretoria da ANEEL.

PLANEJAMENTO
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DecisOes
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SISTEMA DE
QUALIDADE

s-publicas-da-dirstoria

Qualquer divida, fale com Hugo ou José Neto nos ramais (61) 2192-8158/2192-8157 ou pelo e-
mail reuniaodir@aneel govbr

Texto a procurar no periodo Pesquisar

15/02/2022 PAUTA DA 5° REUNIAC PUBLICA ORDINARIA DA DIRETORIA DE 2022

08/02/2022 PAUTAIATA DA 4° REUNIAO PUBLICA ORDINARIA DA DIRETORIA DE 2022 (PREVIA)
03/02/2022 PAUTA/ATA DA 1% REUNIAO PUBLICA EXTRACRDINARIA DA DIRETORIA DE 2022
01/02/2022 PAUTA/ATA DA 3° REUNIAO PUBLICA ORDINARIA DA DIRETORIA DE 2022
25/01/2022 PAUTAJIATA DA 2¢ REUNIAO PUBLICA ORDINARIA DA DIRETORIA DE 2022
18/01/2022 PAUTA/ATA DA 1° REUNIAO PUBLICA ORDINARIA DA DIRETORIA DE 2022
30/12/2021 PAUTA/ATA DA 16° REUNIAC PUBLICA EXTRAORDINARIA DA DIRETORIA DE 2021.

23/12/2021 PAUTA/ATA DA 15° REUNIAO PUBLICA EXTRAORDINARIA DA DIRETORIA DE 2021

Fonte: ANEEL, 2022.

Mensalmente, a aluna ficou responsavel pelo desenvolvimento e envio para toda

a equipe da distribui¢do, incluindo o presidente do setor, um relatorio de todas as multas

divulgadas pela ANEEL no referido més. A base ¢ feita no Excel, conforme Figura 14, e

o relatdrio enviado ¢ feito pelo Publisher, como mostra no Apéndice A.

Figura 14 - Documento Excel das multas do setor elétrico.

Piiblica \ Sem dados pessoais /'

A B C D
d Processo Valor Inicial Valor Final
21. Processo: 48500.004813/2021-05 Assunto: Recurso Administrativo interposto pela CJ Hydro-geracéo de Energia S.A. em face do Auto de Infiacéo n® 912020,
lavrado pela Agéncia Estadual de Requlacéo dos Senvicos Piblicos Delegados do Rio Grande do Sul - AGERGS, que aplicou a penalidade de mufta pelo
descumprimento de regras e procedimentos na implantagdo e operago das instalacdes da Pequena Central Hidrelética - PCH Toca do Tige. Area Responsavel:
Diretoria - DIR.
Relator(a): Sandoval de Aratjo Feitosa Heto
. Deciséo: A Diretoria, por unanimidade, decidiu conhecer e, no mérito, negar provimento 20 Recurso Administrativo interposto pela CJ Hydro-geragdo de Energia SA. BUR | K00R
em face do Auto de Infracdo n° 912020, laviado pela Agéncia Estadual de Requlacdo dos Sewvicos Publicos Delegados do Rio Grande do Sul- AGERGS, que aplicou ! ’
penalidade de mutta pelo descumprimento de regras e procedimentos na implantago e operacdo das instalacdes da Pequena Central Hidrelétrica - PCH Toca do
Tigre.
Ordem de julgamento: 21
Atofs) Adminisirativo(s): Despacho n® 3.359/2011
hittp://wwwi.aneel gov.br/aplicacoes/noticias area/arquivos/48500.004813-2021-05. pdf
b | Resumo [ 0510 | 0810 | 130 [ 1910 | 2010 | 2640 | @1 | o5 | oot [ i6n | 30 | L @ : [
nba mes = m [ ]

Fonte: Propria da autora.
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A analise das multas tem como objetivo monitorar os motivos das distribuidoras
serem autuadas a fim de se evitar nas distribuidoras EDP. Em alguns casos, ao longo do
processo, a empresa pode solicitar reducdo da infracdo, mas € necessario recorrer a

Diretoria da ANEEL.

3.4 COMUNICACAO INTERNA ENTRE OS SETORES DA EDP

A area do Regulatorio faz ligagdo direta com todos os setores que necessitam da
regulamentacdo. Diariamente, chegavam inimeras situagcdes que necessitavam de
respaldo regulatorio para tomada final da decisdo. Esse respaldo era respondido sob forma
de parecer, ou seja, uma resposta por escrito com embasamento técnico, por meio de e-
mail. Mas, a partir de fevereiro de 2022, os pareceres passaram a ser formalizados por
meio de documento, como mostra no Apéndice B. A seguir, serdo relatadas algumas

situagdes ocorridas e seus respectivos pareceres.

3.4.1 DOCUMENTACAO PARA NOVA LIGACAO

O setor integrado de Projetos e Qualidade levantou a seguinte situacao: um cliente
abriu uma solicitacdo de Ligagdo Nova, na qual sdo necessdrias as seguintes
documentacgdes: RG, Carta de Autorizagao, Croqui de Localizagao, Declaragao de Carga
etc. Levando para Area Rural, é necessario além dos documentos anteriores, o solicitante
deve estar munido de:

1- Matricula da propriedade em nome do mesmo e

2- Cadastro Ambiental Rural (CAR) ou Imposto Territorial Rural (ITR) ou

documento Instituto Nacional de Colonizagdo e Reforma (INCRA) ou
Certificado de Cadastro de Imovel Rural (CCIR).

Com o objetivo de flexibilizar os atendimentos juntos aos clientes e posterior
reducdo de receitas, levantou-se as seguintes duvidas:

e Noitem 1, a matricula da propriedade precisa estar atualizada em 30 dias?
Como este item gera custo para o cliente, pode-se aprovar as solicitagcdes

se a matricula estiver vigente no periodo de 12 meses?
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e No item 2, entendendo que se o cliente apresentar “apenas um” destes
documentos contendo o endereco da ligacdo e o nome do solicitante ja

basta. Pode-se seguir desta forma?

Parecer regulatorio: As documentagdes obrigatdrias a serem apresentadas pelo
consumidor no processo de solicitacdo de fornecimento inicial, estdo descritas no art.27
da REN n° 414/2010. Para solicitacdo de ligacdo nova em area rural, ¢ necessario a
comprovagdo da propriedade ou posse do imdvel, conforme alinea “h” do inciso II do
art.27, que visa a garantia preventiva da legalidade e da propriedade do solicitante sobre
o imdvel, uma vez que a distribuidora responde solidariamente em caso de fornecimento
de eletricidade em propriedades ndo legalizadas, ndo sendo raras agdes do Ministério
Publico com objetivo de verificagdo da regularidade de ocupagao e uso do solo. No que
tange a unidade consumidora cuja carga instalada seja menor ou igual a 50 kW, ¢
necessario avaliacdo se trata-se de uma propriedade nao atendida, além de avaliar se a
mesma nao ¢ oriunda de desmembramentos nos quais a responsabilidade pela execucao
das obras ¢ do empreendedor, de acordo com o art.48 da REN n° 414/2010. Ademais, nao
¢ essencial a apresentacdo das duas documentagdes, contanto que a documentagdo
apresentada seja suficiente para a validagdo citada. Sobre a validade da matricula da

propriedade, ¢ importante que o documento esteja atualizado.

3.4.2 SOLICITACAO DE REMOCAO DE POSTE

A equipe de Ouvidoria e Qualidade solicitou respaldo na situagdo em que o cliente
requisitou retirada de poste em terreno privado e ndo concorda com os custos de remogao.
Devido a esse poste ser antigo, ndo foi constatado documentagdo de autorizacdo de
implementagao do mesmo. Mesmo sem estas evidéncias da autorizacao, deve-se atender
a remocao/relocagdo sem custos ao consumidor?

Parecer: Segundo o art.102 da REN n°® 414/2010, sdo considerados servigos
cobraveis a remog¢ao ou deslocamento de poste. Mas como a distribuidora ndo conta com
um documento formal que autorize o tragado da rede que ocupa o terreno de terceiros,

entende-se que ndo € cabivel atribuir o custo da remog¢do ao cliente.
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3.5 CONSULTA PUBLICA ANEEL N° 018/2021

Esta consulta publica (CP), iniciada no més de abril de 2021 pela ANEEL, teve

como objetivo a revisdo das normativas pertinentes ao tema “Direitos e deveres do usudrio

do servigo publico de distribuicdo de energia elétrica” e Transferéncia de ativos de

iluminacdo publicas”, ou seja, da Resolucdo Normativa 414/2010 ¢ o PRODIST,

culminando na substituicao dessas pela Resolugao Normativa n® 1000/2021. As principais

alteracdes legais, foram:

Acesso na Distribuicao: Aprimoramento do acesso na distribuicdo — REN
n® 414/2010, PRODIST, qualidade de fornecimento para sistemas
isolados;

Universalizagdo: Programa Casa Verde e Amarela, regularizagao fundiaria
de interesse social em areas rurais, conexdao de comunidades indigenas e
quilombolas, aprimoramento da REN n° 493/2012;

Simplificacdo de exigéncias documentais: dos documentos e provas,
alteracdo de titularidade;

Devolugdo ou cobranga de valores: Padronizagdo dos indices de correcao
monetaria para o Indice Nacional de Pregos ao Consumidor - IPCA,
devolugcdo em dobro (repeticdo de indébito), compensacdo monetéria
(violagdo de prazo e suspensdo indevida), arredondamento de valores;
Adequagao de prazos administrativos: ressarcimento de danos elétricos,
cobranca ou devolugdo de valores (arts. 113 e 114), cobranca de
irregularidade ou faturas em atraso (arts. 128 e 132);

Atendimento ao publico: do servigo de atendimento ao consumidor e
demais usuarios, atendimento por canais virtuais, da qualidade e do
Servigo;

Aprimoramentos decorrentes de entendimento da ANEEL: refinamento da
REN n° 863/2019, termo de acordo de fornecimento a titulo precario,
anexo e Termo de Ocorréncia de
Inspecao (TOI), cadastro da distribuicdo, informagao do dia de suspensdo,
pontos especificos para analise no processo de participagao;

Contratagdo de energia: limites para contratacdo no Mercado Livre.
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Esta CP levou a uma intensa troca de informagdes entre as distribuidoras,
acarretando em contribuicdes. A Figura 15 demonstra quais empresas contribuiram neste

trabalho.

Figura 15 - Lista de distribuidoras que contribuiram para a CP ANEEL n° 18/2021.

Lista de contribuigdes

Associacdo Brasileira de Engenheiros Eletricistas - Secdo Rio de Janeiro - ABEE-RJ
Associacao Brasileira dos Comercializadores de Energia - ABRACEEL

Associagdo Brasileira das Distribuidoras de Energia El&trica - ABRADEE

Agéncia Estadual de Regulacdo dos Servicos Pablicos Delegados do Mato Grosso - AGER/MT
Amazonas Distribuidora de Energia S A - AMAZONAS

Camara Brasileira da Indistria da Construcdo - CBIC

Camara de Comercializacdo de Energia Elétrica - CCEE

Companhia Energética de Minas Gerais - CEMIG

Cooperativa de Eletrificacdo Rural de tai Paranapanema Avaré Ltda - CERIPA

Conselho de Cidaddos Consumidores de Energia Elétrica de Pocos de Caldas - CONCCEL
Conselho de Consumidores de Energia Elétrica do Estado de Mato Grosso - CONCEL/MT
Conselho de consumidores da CPFL Paulista/ Conselho de Consumidores da CPFL Piratininga - COCEN
Conselho de Consumidores da Area de Distribuicdo da DCELT - CONDECELT

Conselho de Consumidores da EDP S&o Paulo - ConEDP/SP

Conselho de Consumidores da Enel S50 Paulo - CONSELPA

Companhia Paranaense de Energia - COPEL

Grupo CPFL Energia - CPFL

EDP Energias do Brasil S A - GRUPO EDP

Enel Brasil (Eletropaulo, Enel CE, Enel GO e Enel RJ) - ENEL BRASIL

Grupo Energisa - ENERGISA

Light Servicos de Eletricidade 5/A - LIGHT

Neoenergia - NEOENERGIA

TimSA-Tim

Comissao de Apoio ao Processo Regulatério sob a Perspectiva do Consumidor

Instituto Brasileiro de Defesa do Consumidor - IDEC

Secretaria Nacional do Consumidor - SENACON

Manifestactes.

Conselho de Consumidores da EDP Espinto Santo - ConEDP/ES

Defensonas Publicas do MS e DF

Fonte: ANEEL, 2021.

Internamente, a EDP elaborou 8 grupos de trabalho e atuou junto a Associacao
Brasileira de Distribuidores de Energia Elétrica — ABRADEE. Foram 23 dareas
envolvidas, tais elas: Combate as Perdas, Inadimpléncia e Arrecadagdo, Estudos de
Mercado, Planejamento da Expansdo, Planejamento da Manuten¢do Geoprocessamento
e Qualidade das Informagdes, Call Center e Canais Virtuais, Ouvidoria, Grandes Clientes
e Poder Publico, Canais Presenciais, Eficiéncia Energética e Consumo Sustentavel,
Leitura e Entrega de Contas.

A atividade da estagiaria neste processo foi dar suporte as equipes, comparando
alguns trechos da REN n° 414/2010 com as novas propostas da ANEEL, em formato DE-

PARA em planilha Excel, como mostra a Figura 16, e também no assunto sobre
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devolugdo em dobro, onde a distribuidora manifestou simplificagdes das defini¢des que
envolvem este assunto, solicitando exclusdao de incisos que poderiam levar inseguranca
regulatéria como também mudangas no texto para deixar as definicdes mais objetivas.

Tal solicitacdo ndo foi acatada pelo 6rgao regulador.

Figura 16 - Comparagdo do Tema “Do Faturamento Incorreto” entre a antiga REN n°
414 e as duas fases da CP n° 18/2021.

A B C D
Segdo VIl Segdo VIl CAPITULO VI
Do Faturamento Incorreto Do Faturamento Incorreto DA COBRANCAE DO PAGAMENTO
Seqdn XV
Do Faturamento Incorreto
§ 1% No caso do incise | do caput, a distribuidora § 12 No caso do inciso | do caput, a distribuidora deve & 12 Na hipotese do incizo |, a distribuidora deve 1afase=la

deve parcelar o pagamenta em numero de
parcelas igual ao dobro do periodo em que ocarreu
0 €10 ou 3 auséncia de faturamento, ou, por
solicitagdo do usuario, em nimero menar de
parcelas, incluindo as parcelas nas faturas de
energia eletrica

subsequentes.

§ 2% No caso do incise |l do caput, a distribuidora
deve providenciar a devolugdo de acordo

com as seguintes disposicies:

|- a quantiz recebida indevidamente deve ser
devolvida em dobro, salvo hipatese de engano
justificavel, observado o art. 323;

I1-ovalor do inciso | deste paragrafo deve ser
ztualizade pelo indice Nacional de Pregos a0

parcelar o pagamento em numero de parcelas igual

30 dobra do periodo em que ocoreu o ero ou &
uséncia de faturamento, ou, por solicitagdo do

usuario, em numera menor de parcelas, incluindo as

parcelas nas faturas de energia eletrica
subsequentes.

§ 2% No caso do incise |1 do caput, a distribuidora
deve providendiar a devolugdo de acordo com as
sepuintes disposighes:

| - 3 quantia recebida indevidamente deve ser
devolvida em dobro, salvo hipdtese de engano
justificavel, observado o art. 323;

II - o valor do inciso | deste paragrafo deve ser
atualizade pelo indice Nacional de Pregos a0
Consumidor Amplo - 1PCA; &

parcelar o pagamento em numero de

parcelas igual ao dobro do periodo apurada ou, por
solicitagdo do consumidor, em nimero menar de
parcelas, incluinde as parcelas nas faturas de
energia eletrica subsequentes.

§ 22 Na hipotese do inciso I, 3 distribuidora deve
providenciar a devolugdo das quantias

recebidas indevidamente acrescidas de atualizacdo
monetaria com base na variagdo do IGP-M e juros de
mora de 1% (um por centa) ao més calculados pro
rata die, em valor igual ao dobro do que foi pago em
excesso, salvo hipotess de engano justificavel.

fase=IVigente

Consumider Amplo- IPCA; & 11 - devem ser calculados e acrescides os juros de
[11 - devem ser calculados e acrescidos os juros de | mora a razao de 1,0% {um por centa) ao més pro rata
mora a razdo de 1,0% {um por cento) a0 die sobre o valor atualizado obtido do incise |1 deste

més pro rata die sobre o valor atualizado obtido do | paragrafo.

Fonte: Propria da autora.

3.6 PROJETO INDICADORES

Essa atividade fez parte do Projeto de Desenvolvimento Individual — PDI de todos
os estagiarios da Regulacao, e seu objetivo foi estabelecer um conjunto de indicadores de
processos e resultados e manter uma rotina de governanca de acompanhamento, o que
antes ndo existia de forma consolidada. Foram 5 meses desde o desenvolvimento a
implementagao do projeto. Além da governanca de indicadores, essa atividade também
definiu um procedimento para os pareceres regulatorios, com prazos, padroes de respostas
e com repositorio do historico, como também a defini¢do de um procedimento para
garantia de conformidade das novas regulamentagdes, a fim de antecipar os impactos e

manter a administragdo da implementagao.
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A metodologia utilizada para gestdo do processo foi o ciclo Plan, Do, Check,
Learn (PDCL), que consiste na gestdo por meio do planejamento, execugdo e
aprendizado/aprimoramento das praticas de geréncia. A simplificagdo da metodologia

PDLC esta na Figura 17.

Figura 17 — Ciclo PDCL no Projeto de Indicadores da Diretoria de Regulacao.

* Governanca

* Ficha

+ Reporteestors -'« POCL L B oo
* Novos Indicadores Improvement e

Chec » Atualizacdo Indicador

Fonte: Propria da autora.

Primeiramente, os responsaveis pelo projeto, incluindo a aluna, fizeram um
diagnostico dos tipos de relatorios existentes na area, classificando quais ja existiam e as
propostas de novos relatorios. Ora esses indicadores priorizados, a segunda etapa foi
delegar um guardido responsavel por cada indicador para elaboragdo e atualiza¢do do
banco de dados de cada tema, por meio do Excel, Power BI e Conformit, que ¢ uma
plataforma de registro das atividades da area. Por fim, o responsavel pelo projeto envia
os indicadores atualizados para a Diretoria e Geréncias, como resume na Figura 18.
Percebeu-se que o ciclo PDCL funcionou de forma satisfatéria nesta atividade, sendo

possivel acrescentar indicadores ou extinguir.
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Figura 18 - Modelo de governanga dos Projeto de Indicadores.

+ Governanga
+ ASIS[TOBE
wn
w L
SRS gy Ficha
E -g L4+ Buse de Dados
1] -E * Indicador
Q3 S L
= Guardido do Indicador: Colaborador da Diretoria

de Regulaciio responsdvel pelo reporte de
- informagdes do indicador. Atualizagiio Indicador

Resultados

Equipe
Diretorig de
Regulagdio

Processos

Fonte: Propria da autora.

O fluxograma do processo encontra-se detalhado na Figura 19. O Booking de
indicadores, que encontra-se no Apéndice C, ¢ o catalogo dos dados disponiveis para a
area, com o /ink atualizado. Além disso, o Apéndice D demonstra o arquivo PowerBi do

indicador de multas do setor elétrico, elaborado pela aluna também.
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Figura 19 - Fluxograma do Projeto de Indicadores.

Obejetivo: Estobelecer umo roting de govemanga dos indicodores utflizados pelo Diretorio de Regulocdo, de
fomma o promoves um ambiente que fomente com agilidade e organizocdo o gestdo por indicodores da equipe.
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Regulagho Indlcodores

Fonte: Prépria da autora.

3.7 CALcuLo TUSD F10 B — IMPLEMENTACAO DA REN

ANEEL N°925/2021
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No ambito tarifario, a estagidria pode participar dos processos de Revisdo
Tarifaria Periddica (RTP) 2022 da EDP ES, que consiste na redefinicido dos Custos
Operacionais, Pardmetros de Qualidade, Incorporacdo de Investimentos (Parcela B) e
redefinicao da Parcela A. A RTP ocorre a cada 4 anos na EDP SP e a cada 3 anos para a
EDP ES. Também foi possivel acompanhar o Reajuste Tarifdrio Anual (RTA) das
distribuidoras, que ocorre anualmente, exceto no ano que ocorre a RTP, e que tem como
finalidade preservar o equilibrio da financeiro e econdmico dos contratos das
distribuidoras, onde também atualiza dos Custos Operacionais e a Parcela B, também

redefinindo a Parcela A. A Figura 20 resume os objetivos da RTP e RTA.

Figura 20 - Resumo dos objetivos da RTP e RTA.

RTP RTA -
5 $

Revisa toda a estrutura de Visa o restabelecimento do
custo da empresa, poder de compra da
comparando-a com as concessionaria
demais

Parcela A atualizada aos
Calcula os custos precos vigentes
operacionais eficientes, a
remuneragdo e depreciagio Parcela B atualizada por IGP-
dos ativos %

| Aplicagio do Fator X

Fonte: EDP, 2021.

A aluna contribuiu no célculo do Encargo de Uso do Sistema de Distribui¢do
(EUSD) fio B da EDP SP e EDP ES, utilizado para as compensagdes de transgressao dos
indicadores de continuidade.

Assim, a REN n° 925/2021, além de outros aspectos, altera o calculo das
compensagdes financeiras dos seguintes indicadores de continuidade: Duragdo de
Interrupgao por Unidade Consumidora (DIC), Frequéncia de Interrupg¢ao por Unidade
Consumidora (FIC), Duragdo Maxima de Interrupcdo Continua por Unidade
Consumidora ou Ponto de Conexdo (DMIC) e Duracdo de Interrup¢do Individual
Ocorrida em Dia Critico por Unidade Consumidora ou Ponto de Conexado (DICRI) desde
janeiro de 2022. Dentre as alteracdes propostas, tem-se a substitui¢ao da rubrica EUSD

pelo Encargo de Uso do Sistema de Distribui¢do correspondente a parcela TUSD Fio B
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(EUSDB), implicando que, ao invés de utilizar a integralidade da Tarifa de Uso do
Sistema de Distribuicdo (TUSD) na formula de célculo, serd utilizado apenas o

componente TUSD-Fio B, conforme exemplificado na Figura 21.

Figura 21 — Segmentagdo da tarifa TUSD.

EUSD = TUSD
i [Energia e
Demanda)

EUSDE = Fio B
i [Enedgia e

Fonte: Research Gate, adaptado pela autora.

Sobre a definicdo do EUSDB, a (ANEEL, 2021) descreve:

Encargo de Uso do Sistema de Distribui¢do Fio B (EUSDB) é o Valor,
em moeda corrente nacional, devido pelo uso das instalagdes de
distribuicdo e calculado pelo produto da parcela da tarifa de uso
referente aos custos do servigo de distribui¢do (TUSD Fio B) pelos
respectivos montantes de uso do sistema de distribui¢do e de energia
contratados ou verificados.

Essa alteracdo ¢ decorrente da CP n°® 18/2021. Os valores referentes a TUSD Fio
B foram calculadas pela aluna, com base nas Planilha de Abertura Tarifaria (PCAT) da
RTA de cada distribuidora, disponibilizadas no site da ANEEL. Os calculos da TUSDB
encontram-se no Apéndice E e F, respectivamente, para a EDP ES ¢ EDP SP e que
passaram a ser utilizadas para o calculo das compensacdes, para fins de verificagdo de
impactos de implementa¢do da REN n° 925/2021 nos sistemas da EDP. Esses valores
correspondem as somas das TUSD BE, TUSD BF e TUSD CVA.

A partir de janeiro/2022 as tarifas dos Reajustes de 2021 das distribuidoras
passaram a valer, foram homologadas pela ANEEL. A proje¢do atual das tarifas TUSD
Fio B, que estardo validas até dia 06 de agosto de 2022 para a EDP ES e até 22 de outubro
de 2022 para EDP SP.



41

3.8 WORKSHOP ESTRUTURA TARIFARIA

A estagiaria participou do workshop apresentado no dia 26 de outubro de 2021,
pela equipe da empresa Daimon Solu¢des em Energia, na qual ela € prestadora de servigos
de consultoria para a EDP. Esta apresentagdo teve como objetivo explanar os
mecanismos, as diretrizes e método de calculo da estrutura tarifaria, bem como a mostra
de resultados da EDP ES. Em sumo, o processo de obten¢do de tarifas de energia ¢
dividido em cinco passos: defini¢do dos grupos tarifarios, obten¢cdo de dados e relagdes
de referéncias, determinagdo de tarifas “base”, ajustes (subsidios, descontos financeiros)
e tarifas de aplicagdo, que ¢ a tarifa que o consumidor enxerga em sua fatura de energia.

Para que a distribuidora arrecade uma quantia necessdria para operar em
condi¢des que atendam aos requisitos de qualidade, tem-se a defini¢ao de nivel tarifario
(price cap). Esta subdivide-se em parcela A, que sao os custos ndo-gerenciaveis, ou seja,
que sdo repassadas diretamente para o consumidor e parcela B, que sdo os custos da
propria distribuidora (opera¢do, manutengao e capital). A receita requerida, ou seja, o
montante parcela A mais parcela B, aplicada a metodologia ANEEL, arrecada valores
para cada nivel de tensd@o. Em resumo, a receita requerida ¢ o conjunto de tarifas aplicadas

multiplicada pelo mercado. A tarifa é calculada da seguinte maneira:

Receita Requerida

Tarifas = —
f Mercado Referéncia

Ressalta-se que o mercado referéncia € realizado no ano anterior a revisdo. Para

arrecadacdo da receita, o célculo ¢ feito como a seguir:

Tarifas » Mercado Realizado = Receita Verificada [2]

A estrutura tarifaria deve atender aos critérios de justi¢a de preco e eficiéncia, com
regras que obedecam a transparéncia e reprodutibilidade de método. Os vetores da
estrutura sao chamados de estrutura vertical, onde a diferenciagdo de pregos ¢ de acordo
com o nivel de tensdo (A2, A3, MT e BT). Quanto maior o nivel de tensdo, menor a taxa,
pois a distancia do ponto de alta tensdo ¢ menor. J4 a estrutura horizontal diferencia os
precos pelo periodo do dia, ou seja, os horarios de ponta e fora ponta. Assim, o conceito

de estrutura horizontal vai de acordo com o congestionamento do sistema. A Figura 22
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resume a estrutura vertical e horizontal e a Figura 23 mostra um resumo dos conceitos de

tarifas azul, verde, convencional e branca.

Figura 22 — Resumo das estruturas vertical e horizontal das tarifas.

Estrutura horizontal

Alta tenséo

Média tensao

Estrutura vertical

Baixa tenséo

Fonte: Propria da autora..

Figura 23 — Resumo das tarifas azul, verde, convencional e branca.

Conven-
Azul Verde clacal Branca
Bindmia 1, Bindmia . '
(demanda e energia) (demanda e energia) Mo N Mo
Dois postos horarios: Dois postos horarios: ; ; Trés postos larifarios:
— Panta e Fora de Ponta ~ Ponta e Fora de Ponta Sem t:{:ﬂ;ﬁ?:'m — Ponta, Intermediario e
para energia e demanda para energia Fora de Ponla
ltens faturados: energia tens faturados: ene ltens faturados: Energia
- energia
::h?:'x:;:gd; “—  de ponta e fora de ~ ltem faturade; Energia — lntgmi:}'?os: Ex i
ponta e fora de ponta ponia; demanda Panta

Fonte: Prépria da autora.

As tarifas mensais que sdo cobradas pelo uso de energia sdo chamadas de Tarifa
de Uso do Sistema de Distribuicdo (TUSD) e Tarifa de Energia (TE). A parcela que
compde a TE ¢ dada pela Figura 24.
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Figura 24 — Divisao da TE.

TE

ﬂ

Transporte | Contratos

de Haipu Iniciais

Energia
ESS/EER FP&D_EE CDE_EE

Vale ressaltar, conforme quadro abaixo, que a energia de ponta ¢ 72% mais cara

Fonte: Propria da autora.

que a energia fora ponta, para TE Energia. Nas outras parcelas, sdo parcelas selo, ou seja,
ndo ha diferenciacdo entre suas componentes.

A TUSD apresenta uma maior variedade de regras de célculo, com parcelas
faturadas em demanda e energia, observadas na Figura. Todos os procedimentos tarifarios
estdo discriminados no Procedimentos de Regulacdo Tarifaria — PRORET, modulo 7 —
Estruturas Tarifarias das Concessionarias de Distribui¢ao, submoddulos 7.1 a 7.3.

O processo de obtencdo das tarifas de referéncia da TUSD Fio A leva em
consideracdo os custos de uso de redes de terceiros por postos tarifarios, o Fator de Perdas
de Poténcias (FPP), as curvas agregadas de cargas por nivel de tensdo, o fator de
proporgao de fluxo de poténcia e os fatores de coincidéncia da demanda agregada na hora
de demanda maxima da rede, por posto tarifario. Todos esses fatores sdo produzidos no
arquivo.tr da ANEEL, na planilha.

Para a TUSD Fio B, esse processo ¢ obtido com as informacdes de tipologias da
carga, diagrama de fluxos de poténcia, tipologias de redes, custos médios e perdas de
demanda. Todo esse célculo envolve uma metodologia de calculo de custos de
capacidade. E um calculo iterativo e complexo.

A caracterizacao da carga vem da avaliagao do mercado, que sdo os dados de todos
os consumidores da empresa por nivel de tensao, com histérico de consumo e demanda

afim de permitir estratificacao de acordo com o modelo ANEEL e do sistema, com dados
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de todas as transformagdes e pontos de fronteiras existentes na empresa, com
identificacao de todos os niveis de tensdo. Assim, faz-se a definicdo de uma amostra, com
a coleta de dados para campanha de medidas, seguido da analise e selecdo de curvas
representativas e, por fim, a determinagao das tipologias. A caracterizacdo dessas curvas/
definicdo de amostras deve obedecer ao médulo 2 do PRODIST.

A escolha das curvas para os consumidores ndo apresenta um critério objetivo
estabelecido para ANEEL, porém podemos utilizar das seguintes possibilidades: escolha
aleatoria, curva mais proxima a média, sele¢do de um unico dia para toda a amostra, para
o dia de maior carregamento do sistema ou uma curva tipica que causa maior impacto no
sistema (demanda e energia).

Os critérios de rejeigdo das curvas de carga, sdo: dias insuficientes, medi¢ao
duplicada, consumo incompativel, ou seja, fora da faixa de consumo definida no sorteio
amostral, medicao nula, classe incompativel e perfil atipico.

O erro amostral calculado para EDP ES, para nivel BT, ficou abaixo de 20%,
recomendado pela ANEEL. Para o nivel de MT, calculado por amostragem, apresentou
erro dentro do padrao limite.

O processo de clusterizagdo consiste em agrupar curvas por meio de identificagdo
de comportamentos tipicos e agrupamento por semelhanga. Sorteia-se, aleatoriamente, os
consumidores e para cada um dos demais verifica com qual se parece com os centroides
pré-definidos, fazendo a defini¢do de grupos tipicos para a primeira iteragdo, repetindo o
processo varias vezes, até esses grupos de individuos que permanecerem juntos durante
todos os ensaios sejam classificados como formas fortes (primeira tipologia). Uma vez
definida a forma forte, os que sobraram sdo comparados novamente.

Mostrou-se que a EDP ES teve uma reducdo de demanda, comparando o
comportamento grafico dos anos de 2016, 2019 com 2022. Isso pode ter acontecido por
fatores do COVID, reducdo de contratos com grandes empresas.

O custo marginal, ¢ o valor que o produto para ser produzido o proximo produto.
Se o custo marginal for maior que o médio, fica mais caro produzir uma unidade adicional
do que o que custou, para produzir todas. Para o sistema de distribuigdo, esse custo
marginal de expansdo ¢ a variacdo do custo total de expansdo para um acréscimo de
demanda de 1kW. Esses custos ocorrem na ponta. A ANEEL considera que o calculo de

custo médio ¢ dado por:

Custo Total do Médulo de Equipamentos e Obras

Custo Médio = [3]

Carregamento Maximo do Médulo



45

A empresa deve informar a ANEEL todos os equipamentos que fazem parte da
rede, bem como o prego dos mesmos. O célculo de custo médio do BT leva em conta o
nivel da baixa tensdo e os transformadores de MT-BT.

Com base no levantamento prelimitar de custos médios da EDP ES, os ativos
apresentaram crescimento dentro do esperado, como também os custos médios, com
crescimento de mais de 20%, mas foram abaixo dos principais indicativos econdmicos do

pais. Nenhum nivel de tensdo apresentou desvios significativos (quantitativos e custos).

3.9 WORKSHOP CONSULTA PUBLICA ANEEL N°29/2020

No dia 14 de dezembro de 2021, a estudante participou do workshop apresentado
pela colaboradora especialista da Regulagao Setorial para toda a equipe de Regulagdo da
Distribuicdo. Segundo (ANEEL, 2020), esta consulta publica propds a atualizagdo e
revisdo da metodologia dos pardmetros do submodulos 2.2/2.2 (Receitas Irrecuperaveis)
e 2.6 (Perdas de Energia) do PRORET e consequente aplicacdo das modificagdes na
distribuidora.

O workshop foi importante para a estagiaria entender o modelo de perdas criado
pela ANEEL, conhecido como benchmark. Tal modelo funciona como comparacao entre
as empresas de concessao comparaveis, o que induz a concessionaria ser mais eficiente.
Para melhor compreensdao do modelo de perdas, € necessario conceituar meta, ponto de
partida e velocidade de trajetoria. Para comparagdo entre as empresas, sdo utilizadas as

seguintes regras:

e Ranking de indices socioecondmicos de perdas;

e Probabilidade de comparagao.

A meta ¢ definida pela ponderagdo entre a perda e a perda do benchmark. Este
calculo ¢ feito pela modelagem econométrica da ANEEL e ao longo do processo, esta

trouxe as seguintes propostas de melhoria:

e Retirada da variavel de coleta de lixo urbano e niimero de consumidores

de baixa renda. Este saiu do critério de nova selecao da ANEEL;
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e Retorno do Ponto de saturacao em 6%;

e Menor valor de velocidade de redugdo das perdas na equagdo da trajetoria
(caso Meta seja maior que o Ponto de Partida, considerar a Meta sem
trajetoria);

e C(Critério de entrega dos Correios para areas com severas restricdes
operativas;

e Simplificacdo de regra de flexibilizacao.

Ademais, a ANEEL criou as seguintes propostas para o ranking de eficiéncia:

e Aumento de varidveis socioecondmica (33 total), antes utiliza no maximo
8 variaveis;

e Adocao de 138 modelos, antes eram 3 modelos;

e (Célculo de uma unica probabilidade de comparacdo, com a média das
probabilidades dos 138 modelos e verificar com a que tem a menor perda
para ser o benchmark. Esse nimero de benchmark subiu de 6 para 15,

incluindo EDP ES.

A posicao da EDP ¢ demonstrada na Figura 25, demonstrando que quanto mais
acima se estd no ranking, entende-se que a condicdo socioecondmica daquela area de

concessao esta pior.

Figura 25 — Posi¢ao da EDP SP e ES no ranking de indices socioeconomicos.

Distribuidoras EDF se elevam no ranking;

- EDPES
Atualmente ocupa a 13" posicdo
CP029 abertura: passa para 10°
CP029 fechamento: passa para 8°

- EDPSP
Atualmente ocupa a 22° posicio
CP029 abertura; passa para 12°
CP029 fechamento: passa para 11°

Fonte: EDP, 2021.

A trajetoria ¢ uma a equacao de reta entre o ponto de saturagdo e as informagdes

da CP n° 23/2014 (nuvem de dispersdo das distribuidoras). Com o fechamento da CP, o
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nimero de modelos passa de 3 para 138. E para cada modelo, sdo calculados 51 metas
possiveis, escolhendo o valor mais baixo.

Conforme mencionado no inicio do resumo, adotou-se para Light e ENEL RJ a
adocdo de critério dos Correios, pois essas areas de concessao sao de risco. A principio a
ANEEL quer considerar que, para um valor total acima de 10%, pode ser considerada
uma area de risco. Além desse critério, deve-se mostrar evidéncias com area de risco.
Qualquer empresa pode apresentar esse critério qualitativo, mesmo estando abaixo do
valor minimo considerado. Destaca-se na Figura 26 as alternativas de flexibilizagdo das

perdas regulatorias.

Figura 26 — Alternativas de flexibilizagdo das perdas regulatérias propostas pela CP n°

Proposian Hegra Aplicada
Fanto de 1 (12.5%*Meta Ciclo Anderior « B7.5% *Média dos oltimod 3 anos)
. .
Aermnative Fartida 2! |25%* Meta Ciclo Anterior « 75%*Média dos Gltimos 3 anos)
Partida
Mata Primeiro bendhmark
Panto de 1 (25%*Meta Cicho Antersor  75%* Média dos Altimod 3 anos)
Alternativa Partida 2 (50%* Meta Ciclo Amterior + S0%* Midia dos dltimos 1 anos)
Partida
[ASRO) Mela Mikdia dos benchmarks cujas metas resultantes situam e abalko @ acima de
T5% do reconhecimento das perdas da distribuldora em andlise
Ponto de | [Miximo 6% ou I%; minimo (média 3 anot & maeta antersod )|
Partida
Altérnativa
M'“' hiats 1: Média do primeiro e segundo benchmark
- k
[enchmack) 2: Mdédia dos tribs primedros benchmarks
Poanto dié e - "
Alternativa Partida {12, 5% Meta Ciclo Anterior « B7,5%" Midia dos ditimos 3 anors)
Mela
(benchmark) Meta Mddia dos enchmarks cujas metas resultantes dtusm.se sbaixo @ acima de
75% do reconhecimento das perdas da distribuldora em andbise

Fonte: ANEEL, 2021.

A respeito da influéncia da perda técnica para a nao técnica, a ANEEL ndo ira
explorar outras possibilidades para enderegar o tema. Pois houve um caso de uma
distribuidora onde a perda técnica bem mais alta, afetando a ndo técnica. Em

consequéncia, esta virou benchmark das demais.

3.10 WORKSHOP SOBRE O SETOR ELETRICO E REGULACAO —

INTEGRACAO DO PROGRAMA DE ESTAGIO
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No dia 11 de novembro de 2021, a estudante apresentou, junto com a equipe de
Regulagdo, o workshop sobre o Setor Elétrico para os estagiarios da EDP, como comprova

a Figura 27.

Figura 27 — Participantes do workshop sobre o Setor Elétrico para os estagirios da
EDP.

Marcella Savone  Carolina Tchiric...

Fonte: Propria da autora.

Foi apresentado sobre a cadeia de valor da energia elétrica, passando pelo
funcionamento da estrutura institucional do setor e abordagem das novas tecnologias no
setor, transparecendo que os sistemas estdo cada vez mais complexos e bidirecionais,
além de mostrar a participagdo da EDP Smart com investimento em Pesquisa e
Desenvolvimento e energia solar e a EDP Venturies, investindo em start-ups. Também
abordou a atuacdo da EDP Brasil, como ja explicado no capitulo 2 deste trabalho. Além
disso, foi explicado, de forma dindmica, sobre as seguintes cadeias:

e Geragdo: foi explanada a atual matriz de geracdo elétrica no Brasil, a oferta
interna de energia elétrica e sua percentagem nos setores industrial,
residencial, comercial, agropecudrio, transporte, setor energético e perdas
na transformacao. Mostrou-se quais hidrelétricas fazem parte do portfolio

da EDP além de comentar sobre o assunto de crise hidrica no pais;
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e Transmissdo: foi demonstrado o mapa do sistema de transmissao no ano
2020 e o sistema de transmissao planejado para 2030, com comprovagao
de que esse sistema vem crescendo em forte ritmo além de mostrar os lotes
adquiridos pela EDP.

e Distribui¢do: neste setor, foi apresentada a atuacao da EDP em 3 estados
como distribuidora de energia e como ¢ segregada a fatura de energia
elétrica, a fim de comprovar que mais de 70% do valor da conta de energia
composta por custo de geracdo, tributos e encargos. Justificou-se o
significado de bandeiras tarifarias também.

e (Comercializagdo: neste tema, a estudante apresentou a diferenga entre os
Ambiente de Contratagdo Livre (ACL) e o Ambiente de Contratacao
Regulada (ACR), apontando o crescimento deste setor e a atuagdo da EDP

como comercializadora.

3.11 PARTICIPACAO EM REUNIAO DE FISCALIZACAO DE

SUBESTACOES

A Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Estado de Sao Paulo — (ARSESP,
2021), ¢ uma agéncia com objetivo principal de regular, controlar e fiscalizar os servigos
de saneamento basico municipal e estadual, gas canalizado estadual e servicos de energia
elétrica delegados ao Estado e municipios. Esta autarquia foi concebida por meio da Lei
Complementar Estadual n® 1.025/2007, substituindo a Comissao de Servicos Publicos de
Energia — CSPE.

No ambito do setor elétrico, a ARSESP ¢ responséavel pela fiscalizacdo dos
servicos de distribuicao de 7 concessiondrias, 12 permissionarias e 4 autorizadas, sendo
responsavel também por fiscalizar a opera¢do de Pequenas Centrais Hidroelétricas
(PCHs) e das Pequenas Centrais Termoelétricas (PCTs).

A ARSESP, por meio de convénio firmado com a ANEEL, fiscaliza o

cumprimento dos contratos de concessdo e suas legislacdes a fim de estender a
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universalizacdo dos servigos, promover a eficiéncia, modicidade tarifaria e qualidade da
prestacao do servigo.

No dia 12 de janeiro de 2022, foi realizada uma reunido entre EDP SP e ARSESP,
como mostra na Figura, com propdsito de esclarecer informagdes prévias das subestacdes
das distribuidoras da EDP, visando avaliar as condi¢des das mesmas, as questdes técnicas,

operativas e de manutencdo, como aponta a Figura 28.

Figura 28 — Participantes da ARSESP e EDP SP na reunido de fiscalizagcdo de
subestacoes.

Fiscalizagio de SubestacBes EDP SP - Oficio OF.EE-0461-2021

et e Mg 2.

(‘,\
\arsesp =
A )

}
[y
=

Ll .~ Digite aqui para pesquisar

Fonte: Propria da autora.

Participaram da reunido 5 membros da ARSESP, a equipe de Regulagdo da
Distribuicdo, de Projetos, Construgdo e Manutengdo de Alta Tensdo da EDP SP. Os
fiscais da ARSESP questionaram como a equipe procede com as manutengdes das
subestagdes ¢ a vida util dos equipamentos das quatro subestagdes que passaram por
fiscalizacdao. Segundo (MAXPESA, 2020), pode-se fundamentar as manutengdes em trés

tipos:

e Manutengdo preditiva: sdo realizados monitoramentos dos equipamentos
e sistemas mesmo quando ndo apresentam problemas. As avaliagdes dos
equipamentos nao necessitam de interrup¢ao da operacao. Com essas
analises € possivel prever e evitar falhas. Exemplo: analise do 6leo do
transformador, que inclusive a EDP contrata uma empresa terceirizada

para fazer analise fisico-quimica do material, com emissdo de laudo. Em
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caso de resultado ndo favoravel, o laboratério recomenda o procedimento
que deve ser feito. As subestagdes também passam inspe¢des completas
visuais e termograficas, onde o relatorio fica registrado em lotes de
controle e ¢ cadastrado no Systeme, Anwendungen und Produkte in der
Datenverarbeitung (SAP), que ¢ um sistema de gerenciamento de dados.

e Manutencdo preventiva: com os resultados obtidos dos laudos das
prevengdes preditivas, realizam-se manutengdes de maneira programada,
sem interrupcao do fornecimento de energia ou com interrup¢ao, porém
ocorre em curto periodo.

e Manutengdo corretiva: esta ocorre em situacdes emergenciais ou
programadas. As manutengdes preditivas e preventivas sdo feitas a fim de

evitar a necessidade de manutengao corretiva.

Foi questionado o procedimento da distribuidora em casos de furtos de
equipamentos. A empresa aciona primeiro uma equipe de seguranga para verificar se o
local esta seguro para os colaboradores fazerem as corre¢des. A solugdo para minimizar
esses casos de roubos e furtos ¢ a instalacdo de cameras e sensores de presenca com
alarmes.

No tocante a vida util dos equipamentos, a empresa segue um critério de
substitui¢do. Neste caso, abre-se uma nota de falha para substituir o equipamento. Quando

a vida util técnica ¢ atingida, sdo feitas manutencdes preventivas.

4  CONSIDERACOES FINAIS

O fato do estagio ter ocorrido em uma empresa distribuidora de energia elétrica,
esta ndo se restringe somente aos assuntos técnicos, pois o setor de Regulagdo da
Distribui¢ao envolve conhecimento e familiaridade com a linguagem juridica e técnica.
As atividades desenvolvidas pela estagidria na EDP SP, que foram apresentagdo de
workshops e treinamentos para colaboradores e estagiarios sobre o setor elétrico e reajuste
tarifario, calculo de tarifas de energia elétrica, acompanhamento de consultas publica da

ANEEL, atualizagdo das atividades dos colaboradores para elaboragdo de relatorio para
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a diretoria de Regulagdo, intermediacdo de impasses em contratos de compartilhamento
de infraestruturas, contribui¢ao no manual, consolida¢ao de dados das distribuidoras que
passaram por processos de revisao tarifaria nos anos de 2020 e 2021, analise do novo
modelo de fatura de energia elétrica condizente com o Modulo 11 do PRODIST,
elaboracdo de respostas aos 6rgdos do setor elétrico e aos clientes, desenvolvimento de
indicadores para a geréncia de Regulacdo da Distribui¢do, emissdo e elaboragdao de
relatorios mensais de multas do setor elétrico, participagdo de reunides internas, como por
exemplo, de fiscalizagdo de subestagdes, participacdo de webinar Novos Desafios do
Setor Elétrico e participacdo de grupo de trabalho sobre Crise Hidrica mostraram-se
interessantes e de grande agregacdo de conhecimento para a aluna.

A convivéncia com colaboradores de outra regiao do pais contribuiu também no
desenvolvimento pessoal, pois era um dos objetivos do programa de estagio da EDP.
Também foram desenvolvidas habilidades em planilhas Excel e Power BI, bastante
usadas no mundo corporativo.

Uma dificuldade encontrada pela estagiaria, foi interpretar as resolugdes
normativas, por nao ter, de inicio, familiaridade com textos de linguagem regulatoria.

A insercdo da estagiaria no setor de Regulacdo da Distribuicdo foi bastante
interessante, pois pdde compreender de perto a funcao das agéncias reguladoras, a citar a
ANEEL, sobre as concessiondrias de energia e entender que toda o processo de
distribuicao de energia € complexo e deve ser obedecido pelas resolugdes normativas.

Algumas disciplinas vistas na graduacao, tais como Economia, Institui¢des do
Direito, Administragdo, Gerenciamento de Energia, Geragdo de Energia e Equipamentos
Elétricos contribuiram para a estagidria associar os temas as atividades e rotina das
concessionarias e orgaos reguladores do setor elétrico, concluindo que esse estagio foi de

grande valia para estudante.
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APENDICE A — RELATORIO MENSAL DE MULTAS DO SETOR
ELETRICO

DIRETORIA DE REGULACAO
CONFORMIDADE REGULATORIA EM FOCO

O\ Acompanhamento de Multas do Setor Elétrico

Diretoria da ANEEL aprova multas relevantes aplicadas a Agentes do setor elétrico
LN |

Do universo de Autos de Infragdo aplicados pelas Superintendéncias de Fiscalizagdo dos Servigos de Eletricidade — SFE, Fiscalizagdo
Econdmica e Financeira—SFF e de Fiscalizagdo dos Servigos de Gera¢cdo—SFG, nas reunides do més de Novembro de 2021, a Diretoria
da ANEEL analisou 5 Recursos Administrativos interpostos pelos Agentes. As multas dos Autos de Infragdo, originalmente, perfaziam

um total R$ 48,5 MM. julgados os méritos dos Recursos, a Diretoria da ANEEL decidiu por acatar parte das argumentaces, resul-

tando numa reduciio da ordem de 19% no valor das multas, cabendo aos agentes a obrigacio de pagamento de R$ 39,08 MIM.

Penalidade Aplica- Ano da fiscaliza-

N&o Conformidade Multa Final

E -
mpresa da o

Penalidade por ndo prestar servico adequado, no que concerne
lao farnecimenta de energia elétrica aos consumidores da drea de

Enel CE R$ 3591613560 |concessia da Distribuidora, apresentando niveis criticos dos indi- | Indicadores de Continuidade 2021 R$26.500.528,72
icadores de continuidade dos canjuntas de unidades consumida-
ras no ano de 2020.
Penalidade por falta em Linha de Transmissdo, acarretando desli-
lgamento em bancos de capacitores da subestacdo e por curto- GestEo da manutencio de Su-

1A Cteep RS 7.846.121,87  [circuito decorrente da explos3o de um transformador de corren- bests aefa 2019 RS 7.846.121,87
ite, pravacando interrupcao de 1.209 MW de cargas na drea de ¢
iconcessdo da Enel Sdo Paulo.
Penalidade por ndo prestar servico adequado de fornecimenta de
) lenergia elétrica aos consumidores da drea de concessdo da Distri- , )

EDPES RS 3.708.666,87 buidora, com base no descumprimento de indicadores de canti- Qualidade de Fornecimento 2020 RS 3.708.666,87
nuidade noano de 2019.
Penallqade por ndo cadastrar 320 dlos 3,613 equipamentos da Cadastramento dos planos de
transmissora na base de dados do Sistema de Acompanhamento manutencio & Gerenciamento

Cteep R$954.557,81  |da Manutencdo - SAM do Operador Nacional do Sistema Elétrico i . 2019 RS 954.557,81

! de Operagdo e Manutencdo de !
- ONS, além de ter constatado diversos problemas de manuten-
- ot - Subestado
¢80 durante a fiscalizagdo em subestagdo
st il S0 st amprnns
Nova Guaporé Energética 5.A R$65.000,00 . F ) P R . H de Empreendimentos de Gera- 2016 RS £5.000,00

[Energia Elétrica (RAPEEL) relativa & implantacdo da central gera- N A
HoraPCH . ¢do de Energia Elétrica




Fiscalizagdes - Andamento e Previsdes

+ Plano de Resultados da EDP SP (Recebido Relatérios da ARSESP)
¢ Continuidade (Vigéncia: jan a dez/2021, envio do dltima relatdrio até 30/01/2022)
o Faturamento (Vigéncia: out/2020 ~ set/2021, iltimo reporte encaminhado em outubro/21, aguardando avaliagdo pela ARSESP )
0 Recuperagdo de Receita (Vigéncia: out/2020 ~ set/2021, Ultimo reporte encaminhado em outubro/21, aguardando avaliagdo pela ARSESP )
+ Plano de Resultados EDP SP (Recebido relatorios da ARSESP)
0 Ressarcimento de Danos (Plano aceito pela ARSESP. O 1° reporte serd encaminhado em jan/2022)
0 Estrutura de Atendimento (Plano aceito pela ARSESP. O 1° reporte serd encaminhado em jan/2022)
+ EDPSP-Faturas (Aguarda retorno da ARSESP)
+ EDPSP-Teleatendimento (Aguarda retorno da ARSESP)
+ EDPSP-Subvencdo Baixa Renda (Aguarda retorno da ARSESP)
+ EDP SP- Cagapava (Aguarda retorno da ARSESP)
+ EDPSP-Partes Relacionadas (Aguarda retorno da ARSESP)
+ EDPSP-BDGD - (Aguarda retorno da ARSESP)
+ EDPSP-ERAC (Aguarda retorno da ARSESP)

+ EDP SP - Website de Distribuidora (Aguarda retorno da ARSESP)

Dividas, sugestdes, ou informag@es adicionais sobre algum dos temas, envie uma mensagem para drd@edpbr.com.br
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APENDICE B — MODELO DE PARECER REGULATORIO

: ;:"".«-' 3

Parecer Requlatorio

PR.REG-1487 - Tarifa Social de Energia Elétrica  MEGOCID

EMPRESA: EDF ES O GERACAD

AREA SOLICITANTE: Geoprocessomento e Qualidode das Informacdes O TRANSMISSED
DATA SO L!CITAﬁﬁD: 04/03/22 & DISTRIBUICAO
RESPOMSAWEL: YAHNA GOMES [ COMERCIALIZACAD
PAUTA DIRETORIA: [0 5IM E NAD 0 SETORIAL

APROVACAD: VANDERLE| PEREIRA

1 ASSUNTO: REM 1.000/2021 - Arts. 200 & 666 - Tarifa sociol de Energia Elétrica - Codastro
automadtico - Disponibilizogio dos boses do Cadastro unico (fevereiro/2022)

L CONTEXTO

Esclarecimentos quanto 4 interpretacéo do Resolugao Mormativa ANEEL n® 1000/2021, visando
o implementegao da norma.

3. SOLICITACAD

Conforme art. 200 da REN ANEEL 1000/2021, a distribuidora possui prazo de 10 dias dteis, a
partir do recebimento desta notificogdo para realizor um cruzamento/botimento dos dodos de
sud bose de comsumidaores com essas bases disponibilizodos a fim de identificar e codastrar
outomaticamente na Tarifa Social as fomilios gue otendem oos critérios previstos no art. 177,
da AEM e ainda ndo recebem o beneficio.

Considerando que recebemos a bose em 22/02/2022 & em sequencio tivemos o feriodo do
comaval, agrodego confirmar perante a resclugo quais sGo os dias Gteis entre o intervolo de
28/02 o 01/03.

4. PARECER

Diante do exposto na REN, tendo o distribuidora recebido o notificogao no dia 22/02/2022, o
prozo limite a ser considerodo pora o resposta deve ser o dio 09003/2022, pois considern-se
feriade o dia 0103 e dia dtil normal o dio 28/02.
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APENDICE C — MENU DE INDICADORES DA REGULACAO

MENU DE INDICADORES

Diretoria de Regulacao

e e e e et Pt e et

PERIODICIDADE DE RESPONSAVEL -
MACROTEMA RELATORIO DESCRICAD ATUALIZACAQ ATUALIZACAD Ultima Atualizacdo LINK
Mot raments Acompanha o monitoramento das
Gestdo Administrativa o instituicBes setoriais e quantida de itens Quinzenal Maria Angélica 13/01/2022 Cligue Agqui
Centralizado
internalizados
Acompanhamento de Resolugbes
Conformidade Movas Resolugfes MNormativas deliberadas pela ANEELe Mensal Onofre Cligue Agui
implementacdo
Acompanhamento MSO das Gereéncias
Gestdo Administrativa Orgamento 2021 e Diretoria de Regulagdo Mensal Matheus Bandeira Clique Agui
Acompanha os princlapls riscos
Gestdo Administrativa Mapa de Riscos regulatérios da EDP, classificando-os de Mensal Onofre Clique Agul
acordo com a sua criticidade.
Gestdo das demandas executadas pela
Gestdo Administrativa Demandas Conformit diretoria de regulacio e Math Bandei Cligue Agqul
ac da meta Conformi
Acompanhamento dos indicadores .
Conformidade Cag::::ast:;e‘:as utilizados pela ANEEL referente ao tema Mensal Maria Angélica ,.I'M,i,' tf Clique Agui
de Caducidade da Concessdo
Gestdo dos oficios recebidos dos drgdos e e
Conformidade Oficios et Clique Agui
Confarmidade Fiscalizagbes Gegﬁf das ﬂfcﬂf:clﬁ,!,sf ., Mensal Matheus Bandeira Clique Agui
Acompanhamento dos planos de agiio
Plano de Conformidade para a correcdo e mitigacdo das Nio
Conformidade Regulatdria = PCR 2021 | Conformidades destacadas para o Plano Mensal Matheus Bandelrs Cligue Aqul
de 2021.
Acompanhamento das demandas dos
Gestio Administrativa Atuacdo GRD colaboradores da GRD e seus riscos Semanal Matheus Bandeira 03/02/2022 Clique Aqui
envolvidos
Estrutura Tariféria AP/CP Atuacio Epp | Andlise da e""“::’:;:“ contribtlchies Mensal Maria Angélica 13/01/2022 Cligue Agui
" . Acompanha os valores de Efeito Médio
Estrutura Tarifdria Induc:fdcreslTarlfarlns ao Consumidor e os principais Mensal Maria Angélica 12/2021 Clique Agui
Distribuidoras R
componetes das distribuidoras
Acompanha oz principals pleitos de
Estrutura Tarifdria M DR cada distribuldora e analisa a relevdncia Trimestral Onofre Clique Agui
Processos Tarifdrios
para o Grupo EDP
A h do and das
Estrutura Tarifdria RTP EDP ES 2022 Frentes de Trabalho do projeto RTP EDP Semanal Onofre Cligue Agui
ES 2022
Acomapnhamento das RAPs associadas
Estrutura Tarifdria a cada Lote de transmissdo, assim como
RAP Tra issdo ’ Mensal Matheus Bandei Clique Agui
nem Datas de Entrada em Operagdo e fed us Bancelra .
processo de Revisdo/Reajuste




Conformidade

Gestdo Administrativa

Estrutura Tarifaria

Estrutura Tarifdria

Gestdo Administrativa

Multas do Setor
Elétrico

Hora Extra por
Colaborador

MUST

Fleitos GRG

Acompanha os principais Autos de
Infragdo do Setor Elétrico julgados pela
diretoria da ANEEL

ACOMpanhamento das horas extras de
cada colaborador da Diretoria de

Regulagdo

Acompanhamento da Conta de Variago
dos Itens da Parcela A

Acompanhamento do Custo de
Transporte

Acompanhamento de Pleitos em
Processo solicitados pela Geréncia de
Geracdo e Transmissdo

Trimestral

Mensal

Mensal

Em Definicio

Semanal

Yanna Gomes

Maria Angélica

Onofre

Onofre

Matheus Bandeira

12/01/2022

13/01/2022
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Clique Agui

Work in Progress

Work in Progress

Work in Progress
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APENDICE D — PAINEL VISUAL DO INDICADOR DE MULTAS

Multas Penalidade Total Aplicada
| $903,7 Mi edp

| Atualizado 12/01 Fiscalizacdes por Tipo

Tipos de Fiscalizacio por ano i

Natureza da Fiscalizacio @Comercial = Conformidade ®Fiscalizatdrio @Técnico @ Universalizacio
Natureza da Fiscaliz...
@Técnico

®Comercial

Conformidade

versalizacio
— Universalizacaa
2016 0m7 20 2020 2021 @ Fiscalizatorio

127 (60,19%)

Penalidade Aplicada por Empresa

$129Mi

$94 Mi 91 i

IIII’JWS]M

$36 Mi 435 i g3 14

§26 Mi $25 Mi $25 Mi gzzm.

MiSEMI STMi §TMI S6Mi g5 i TR
” $IMi S3IMI OSIMIOBIMI LM f2Mi ST M 1M

o\ & A o (s} A R -] .\C A b B b b
PN o P Ll i o oy & L
il & a8 _&\ o %‘5\) Sl & A LS S ) LA
e 3_0 o e \.\ & g i Ies \9 ‘C‘ ub\:-_y\ e s
e O g o v
¢
Empresa

UHENPAL Adverténtia 0 sequnda-feira, 17 de fevereiro de 2020
SULGIPE Adverténeia {0 uarta-feira, B de jusho de 2016
SULGIPE Multa §11668 Multa Paga quarta-feira, 16 de marco de 2020
RGE Multa §5.515469 Multa Paga quarta-feira, 1 de feverelro de 2017
RGE Multa $824914 Muha Paga senta-eira, 29 de marco de 2019

T Trdngulo Multa $20364 Muta Paga sequnda-feira, 17 de fevereiro de 2020
LIGHT Adverténcia §0 quinta feira, 4 de janeiro de 2016
LIGHT Muta $5213427 £m Recurso Adrinistrative sequnda-feira, 21 de aneiro de 2019
LIGHT Multa §9322758 Em Recurso Administrativa quinka-feira, 23 de abril de 2020
LIGHT Multa $16.659.084 Em Recurso Administrativa sequndz-feia, 6 de julho de 2020

LIGHT Multa 13631104 Multa Paga sequndz-feira, 3 de outubro de 2017



APENDICE E - TARIFA TUSD Fio B EDP ES

SUBGRUPO | MODALIDADE CLASSE SUBCLASSE POSTO
B1 BRAMCA RESIDEMCIAL RESIDEMCIAL P
B1 BRAMCA RESIDENCIAL RESIDENCIAL INT
B1 BRAMCA RESIDENCIAL RESIDENCIAL FP
B1 PRE-PAGAMENTO RESIDENCIAL RESIDEMCIAL A
B1 COMNVEMCIONAL RESIDEMCIAL RESIDEMCIAL A
B1 PRE-PAGAMENTO RESIDEMCIAL BAIXA REMDA MA
B1 COMNVEMCIONAL RESIDEMCIAL BAIXA REMDA MA
B2 BRAMCA RURAL MAD SE APLICA P
B2 BRAMCA RURAL MAD SE APLICA INT
B2 BRAMCA RURAL MAD SE APLICA FP
B2 PRE-PAGAMENTO RURAL MAD SE APLICA A
B2 COMNVEMCIONAL RURAL MAD SE APLICA A
B2 BRAMCA RURAL COOFPERATIVA DE ELETRIFICACGAD RURAL P
B2 BRAMCA RURAL COOPERATIVA DE ELETRIFICACAD RURAL INT
B2 BRAMCA RURAL COOPERATIVA DE ELETRIFICACAD RURAL FP
B2 PRE-PAGAMENTO RURAL COOPERATIVA DE ELETRIFICACAD RURAL A
B2 CONVEMCIONAL RURAL COOPERATIVA DE ELETRIFICACAD RURAL A
B2 BRAMCA RURAL SERVIGOD PUBLICO DE IRRIGAGAD RURAL F
B2 BRAMCA RURAL SERVIGO PUBLICO DE IRRIGAGAD RURAL INT
B2 BRAMCA RURAL SERVIGO PUBLICO DE IRRIGAGAD RURAL FP
B2 PRE-PAGAMENTO RURAL SERVIGO PUBLICO DE IRRIGAGAD RURAL A
B2 CONVEMCIONAL RURAL SERVICO PUBLICO DE IRRIGAGAD RURAL A
B3 BRAMCA A MA F
B3 BRAMCA MA MNA INT
B3 BRAMCA A A FP
B3 PRE-PAGAMENTO A A A
B3 COMNVEMCIONAL A MA MA
B4 CONVENCIONAL | ILUMINACAD PUBLICA ILUMINACAD PUBLICA — B4A A
B4 CONVENCIONAL | ILUMINAGADC PUBLICA ILUMINAGAD PUBLICA — BAB MNA
B GERACAD TIPO M MNA MNA
=] GERACAD TIPD 02 A& MA
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TARIFAS DE APLICACAQ

TUSD TUSD FIO B (RTA 2021)
RS/kW | RS/MWh | RS/kW RS/MWh
0,00 714 B5 0,00 496,90
0,00 473,73 0,00 208,14
0,00 232 861 0,00 099,38
0,00 33125 0,00 180,69
0,00 331,25 0,00 180,68
0,00 268 D6 0,00 180,68
0,00 268 D6 0,00 180,69
0,00 GET B4 0,00 469,08
0,00 440,03 0,00 281,45
0,00 212,41 0,00 83,82
0,00 291,50 0,00 158,01
0,00 291,50 0,00 159,01
0,00 GET 64 0,00 469,08
0,00 440,03 0,00 281,45
0,00 21241 0,00 9382
0,00 291,50 0,00 159,01
0,00 291,50 0,00 159,01
0,00 637,30 0,00 44775
0,00 420,03 0,00 268,85
0,00 202 76 0,00 89 55
0,00 278,25 0,00 151.78
0,00 278,25 0,00 151.78
0,00 BS0,20 0,00 541,46
0,00 578,04 0,00 384 87
0,00 267,68 0,00 128.29
0,00 331,25 0,00 180,68
0,00 331,25 0,00 180,68
0,00 182,19 0,00 89,38
0,00 198,75 0,00 108.41
1,77 0,00 1.81 0,00
9,63 0,00 9,88 0,00
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APENDICE F - TARIFA TUSD Fio B EDP SP

SUBGRUPO | MODALIDADE CLASSE SUBCLASSE POSTO
BE1 BRAMCA RESIDEMCIAL RESIDEMNCIAL F
BE1 BRAMCA RESIDEMCIAL RESIDEMCIAL INT
B BRAMCA RESIDEMCIAL RESIDEMNCIAL FP
=3 PRE-PAGAMENTO RESIDEMCIAL RESIDEMCIAL MNA,
B CONVENCIONAL RESIDEMCIAL RESIDEMNCIAL NA,
BE1 PRE-PAGAMENTO RESIDEMCIAL BAIXA REMDA NA,
BE1 CONVENCIONAL RESIDEMCIAL BAIXA REMDA NA,
B2 BRAMCA RURAL NAD SE APLICA F
B2 BRAMCA RURAL NAD SE APLICA INT
B2 BRAMCA RURAL NAD SE APLICA FP
B2 PRE-PAGAMENTO RURAL NAD SE APLICA MNA,
B2 CONVENCIOMNAL RURAL NAD SE APLICA MNA,
B2 BRAMCA RURAL COOPERATIVA DE ELETRIFICACAD RURAL F
B2 BRAMCA RURAL COOPERATIVA DE ELETRIFICACAD RURAL INT
B2 BRAMCA RURAL COOPERATIVA DE ELETRIFICACAD RURAL FP
B2 PRE-PAGAMENTO RURAL COOPERATIVA DE ELETRIFICACAD RURAL MA
B2 CONVENCIOMNAL RURAL COOPERATIVA DE ELETRIFICACAD RURAL MA
B2 BRAMCA RURAL SERVIGO PUBLICO DE IRRIGAGAD RIURAL F
B2 BRAMCA RURAL SERVICO PUBLICO DE IRRIGACAD RURAL INT
B2 BRAMCA RURAL SERVICO PUBLICO DE IRRIGACAD RURAL FP
B2 PRE-PAGAMENTO RURAL SERVICO PUBLICO DE IRRIGACAD RURAL MNA,
B2 CONVENCIONAL RURAL SERVICO PUBLICO DE IRRIGACAD RURAL NA,
B3 BRAMCA MNA MA F
B3 BRAMCA MA MA INT
B3 BRAMCA MNA MA FP
B3 PRE-PAGAMENTO MA MA NA,
B3 CONVENCIONAL MA MA NA,
B4 CONVENCIONAL | ILUMINACAD PUBLICA ILUMIMACAD PUBLICA — B4A NA,
B4 CONVENCIONAL | ILUMINACAD PUBLICA ILUMIMACAD PUBLICA — BAB MNA,

B GERACAD TIPO M A MNA,
B GERACAD TIPFO 02 A MA,
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TARIFAS DE APLICACAD

TUsSD TUSD FIO B (RTA 2021)
RS/kwW | RS/mwWh | RS/kW RS/MWh
0 629,45 0,00 438,00
0 421,07 0,00 261,60
0 212,69 0,00 87.20
0 321,14 0,00 177,06
0 321,14 0,00 177,96
0 258,14 0,00 177,06
0 258,14 0,00 177,96
0 656,83 0,00 469,81
0 432,29 0,00 281,80
0 207,75 0,00 03,06
0 2826 0,00 156,60
0 2826 0,00 156,60
0 656,83 0,00 469,81
0 432,29 0,00 281,80
0 207,75 0,00 03,06
0 282.6 0,00 156,60
0 2826 0,00 158,60
0 626,98 0,00 448 45
0 412,64 0,00 269,07
0 198,31 0,00 BO.6D
0 269,75 0,00 149,48
0 269,75 0,00 149,48
0 799,56 0,00 578,36
0 523,14 0,00 347,02
0 246,71 0,00 115,67
0 321,14 0,00 177,96
0 321,14 0,00 177,096
0 176,62 0,00 a7 88
0 192,68 0,00 106,77
2 58 1] 282 0,00
6.6 0 675 0,00
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