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RESUMO

Este estudo tem o intuito de verificar o nivel de transparéncia ativa de 63 universidades federais
brasileiras, a partir das informacdes disponibilizadas de forma ativa nos websites destas
institui¢des. Para isto foi construido um Indice de Transparéncia da Gestdo Publica Universitaria
(ITGP-Univers), que tem como base o Guia de Transparéncia Ativa (GTA) para os 6rgaos e
entidades do Poder Executivo Federal, produzido pela Controladoria Geral da Unido (CGU), e
outros estudos que abordam a transparéncia na gestdo publica. A presente pesquisa ¢ considerada
exploratoria e documental com abordagem quantitativa, utilizando métodos estatisticos, no qual
foi elaborado um ranking destas entidades de ensino superior com base no ITGP-Univers
alcangados por elas. Justifica-se o estudo pelo fato de possibilitar a identificagdo do nivel de
aderéncia dos sites destas instituigdes as leis e normas brasileiras que atualmente regem sobre a

obrigatoriedade de divulgacdo de informacdes.

Palavras-chave: Transparéncia ativa, Portais eletronicos, Gestao publica, Universidades.



ABSTRACT

This study aims to verify the level of active transparency of 63 Brazilian federal universities,
based on the information actively made available on the websites of these institutions. For this
purpose, a University Public Management Transparency Index (ITGP-Univers) was built, based
on the Active Transparency Guide (GTA) for bodies and entities of the Federal Executive
Branch, produced by the Comptroller General of the Union (CGU), and other studies that address
transparency in public management. The present research is considered exploratory and
documentary with a quantitative approach, using statistical methods, in which a ranking of these
higher education institutions was prepared based on the ITGP-Univers achieved by them. The
study is justified by the fact that it makes it possible to identify the level of adherence of the sites
of these institutions to the Brazilian laws and regulations that currently govern the mandatory

disclosure of information.

Keywords: Active transparency, Electronic portals, Public management, Universities.
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1 INTRODUCAO

A transparéncia ¢ um dos principios fundamentais a ser observada pelas entidades do
setor publico. A informagao sob a guarda do Estado ¢ considerada um bem publico e sua
divulgagdo, de forma ativa, deve ser de iniciativa da Administracdo Publica. Com a expansao
do uso da internet, ocorreu um considerdvel aumento potencial da disseminacdo de
informacdes de interesse publico por este meio, contribuindo para que as acdes
governamentais possam ser cada vez mais monitoradas pela sociedade (OLIVEIRA;
FLORES; PINTO, 2020). Ou seja, a internet consagrou-se como uma ferramenta de
comunicagdo com potencialidade de disponibilizar informagdes de forma tempestiva e
transparente.

O conceito de transparéncia no sentido atual surgiu no século XX, no qual o seu
termo e o seu sentido politico sdo decorrentes do questionamento do modelo de administragdo
tradicional da época embasado na cultura do segredo (RODRIGUES, 2013). Atualmente, este
conceito ndo pode se limitar as obrigacdes legais de tornar disponiveis a sociedade
determinados tipos de informagdao, (ANDRADE; RAUPP; PINHO, 2017), devendo ser
considerada a obrigacdo moral de que seja dado publicidade a qualquer informagdao de
interesse dos atores sociais. Assim, contribuindo para o avanco da accountability,
aperfeicoamento das politicas publicas e para a formag¢ao de uma sociedade esclarecida e
comprometida com a coisa publica.

O Estado brasileiro, apds varias reformas relativas a administragcdo do setor publico,
ocorridas na década de 1990, com a inten¢do de tornar as contas publicas mais transparentes,
tem adotado instrumentos de Politicas Publicas de Informacdo, ferramentas legais para
auxiliar na busca por dados mais transparentes. Mecanismos como portais de transparéncia,
divulgagdo de planos, orcamentos, prestagdes de contas, participagdo popular e realizacao de
audiéncias publicas, adogao de sistema integrado de administragdo financeira e controle, entre
outros, foram aplicados por meio da Lei Complementar n° 101/2000 - Lei de
Responsabilidade Fiscal (LRF), da Lei Complementar n° 131/2009, do Decreto n°® 7.185/2010
edaLein® 12.527/2011, a Lei de Acesso a Informagao (LAI) (GAMA; RODRIGUES, 2016).

Segundo Zorzal e Rodrigues (2015), diferente do que ocorre na iniciativa privada, a
evidenciagdo da informacao em instituigdes publicas ndo vem se destacando como objeto de
estudo, especificamente nas universidades publicas federais, no qual a divulga¢do da gestdo ¢
ainda bastante timida, apesar da sua relevancia social e da aplicacdo expressivo dos recursos

publicos.
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Assim, de forma generalizada, a transparéncia da administragdo publica ainda se
encontra em uma fase inicial em decorréncia da divulga¢do de tais informagdes ocorrerem em
um ambiente politico e cultural sinalizado por ideologias e interesses diversos (SILVA, 2009).

A transparéncia, quando colocada em pratica, servira como ferramenta na gestdo
publica que poderad ajudar a promover uma administracdo mais aberta a participacdo social,
contribuindo na transi¢do da cultura do segredo para a cultura de acesso a informacdo, com
disponibilizag¢ao proativa de dados e informagdes (ZORZAL; RODRIGUES, 2015).

Neste contexto, para que seja dada ampla divulgagdo as informacgdes relativas a
gestdo publica, de forma a atender tanto ao principio da legalidade quanto ao principio da

moralidade, ¢ importante que a administracdo publica disponibilize a sociedade de forma

espontanea, entre outros assuntos, em seus websites:

a) informagdes gerais sobre a instituicao e seu gestor;
b) leis, normas e instrumentos de planejamento;
¢) informagdes or¢amentarias, financeiras e relatorios contabeis; e

d) informagdes de compras e servigos em fase de aquisi¢cao ou adquiridos.

Assim, acredita-se que a divulgacdo de informagdes transparentes, tempestivas e
relevantes sobre a gestao publica e a destinagdo dos recursos publicos se configura em um ato

de responsabilidade na prestagdo de contas, o qual a literatura entende com accountability

(SILVA, 2009).
1.1 PROBLEMA DA PESQUISA
Este estudo aborda a questdo da transparéncia na divulga¢do de informacdes acerca

da gestdo publica e responder ao seguinte questionamento: Qual o nivel de transparéncia

ativa das universidades federais brasileiras, a partir dos seus portais eletronicos?
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1.2 OBJETIVOS DA PESQUISA

1.2.1 Objetivo geral

A pesquisa tem como objetivo geral analisar o nivel de transparéncia ativa das
universidades federais brasileiras no contexto da Lei de Responsabilidade Fiscal e Lei de

Acesso a Informacao.

1.2.2 Objetivos especificos

. Determinar as variaveis que constituiram o nivel de transparéncia ativa;
. Explorar os sitios eletronicos das universidades federais na intencdo de buscar
informagdes que devem ser obrigatoriamente divulgadas;

. Ranquear as universidades com base no nivel de transparéncia;

1.3 JUSTIFICATIVA

A presente pesquisa justifica-se pelo fato de o estudo possibilitar a identificacdo do
nivel de aderéncia dos sitios eletronicos nas instituicdes de ensino em relacdo a atual
legislagdo brasileira referente a disponibilidade das informag¢des por meio eletronico
(transparéncia ativa). Situa¢do este que contribui efetivamente para a accountability na
administracao publica.

Outro ponto relevante, ndo menos importante, ¢ o fato de poder constatar o grau de
importancia que as universidades dedicam a transparéncia ativa. Uma vez que sitios
eletronicos com bastante informagdes relevantes disponiveis contribuem para a diminui¢ao da
necessidade de integrantes da sociedade solicitarem diretamente (individualmente) as
informagdes desejadas as instituicdes (transparéncia passiva). Evitando a necessidade de
alocar servidores para atender tais demandas individualmente. Assim, contribuindo também
para a boa gestao da coisa publica.

Também se justifica pelo fato dos estudos realizados desta tematica, em sua maioria,
serem voltados aos estados e municipios, assim diminuindo a lacuna existente de pesquisas

voltadas a transparéncia nas universidades. Além disto, contribuir para o enriquecimento do
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conhecimento dos gestores destas institui¢des, podendo até servir como base para tomada de
decisao.

Para o meio académico justifica-se pelo fato da transparéncia ativa nas universidades
ser um tema de pesquisa ainda pouco explorado. Rodrigues (2013) afirma que o interesse de
pesquisadores sobre este assunto comegou a partir dos anos 2000 e Silva et al., (2020) fala
que ainda ha poucas pesquisas sobre o tema.

Para sociedade justifica-se por ocorrer o levantamento de informagdes referentes ao
cumprimento de orientagdes legais por institui¢des publicas, contribuindo para que possa ser
oferecido no futuro melhores servigos que respondam as necessidades de transparéncia e

prestacao de contas aos cidadaos.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Etimologicamente, a palavra administracdo vem do latim ad (diregdo, tendéncia para) e
minister (subordinagdo ou obediéncia), significando “aquele que realiza uma funcdo abaixo
do comando de outrem, isto &, aquele que presta um servigo a outro” (CHIAVENATO, 2000,
p- 7).

Porém, a de se ressaltar que a palavra administracao, ao longo dos tempos, foi sofrendo
profunda modificacdo em seu sentido original, contudo varios dos conceitos elaborados estdo
em harmonia com outros e até se completam, conforme se observa na expressdo de Idalberto

Chiavenato:

O significado e o conteido da Administragdo sofreram uma formidavel
ampliacdo e aprofundamento através das diferentes teorias [...]. O conteudo do
estudo da Administragdo varia de acordo com a teoria ou escola considerada.
Cada autor da Administragao tende a abordar as variaveis e assuntos tipicos da

orientacgdo teodrica de sua escola ou teoria. (CHIAVENATO, 2000, p. 8).

A primeira ideia que temos em mente sobre o que seria administragdo vem, sem sombra
de duvidas, associada a conducao racional de determinada atividade.

Definir Administragcdo no intuito de delimitar todos os seus aspectos e sua abrangéncia
nao ¢ tarefa facil. A seguir, registramos importantes conceitos de renomados estudiosos da
administracao como uma desafiosa area do conhecimento humano.

A fim de formarmos uma ideia geral, evidenciando os mais variados aspectos

possiveis acerca da conceituagdo de administracdo publica e, considerando que nao ha entre
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aqueles que se dedicam diariamente a sua pratica e/ou ao seu estudo, uma perfeita delimitagao

daquilo que constitui o ambito de seu trabalho, ¢ interessante apresentarmos algumas

defini¢des elaboradas por diferentes autores, conforme se segue:

[...] Em sentido formal, é o conjunto de 6rgdos instituidos para consecucdo dos
objetivos do Governo; em sentido material, ¢ o conjunto das fungdes necessarias
aos servigos publicos em geral; em acepgao operacional, ¢ o desempenho perene
e sistematico, legal e técnico, dos servicos proprios do Estado ou por ele
assumidos em beneficio da coletividade. Numa visdo global, a Administragao &,
pois, todo o aparelhamento do Estado preordenado a realizacdo de servigos,

visando a satisfacdo das necessidades coletivas [...] (MEIRELLES, 1998, p. 65).

A Administracdo Publica por meio de um unico objetivo, poder-se-ia afirmar que este
objetivo seria “o bem comum da coletividade administrada”. De fato, toda a atividade do
administrador publico deve ser orientada para esse objetivo, caso contrario estaria o
administrador traindo o mandato de que estd investido, pois a comunidade institui a
Administragdo como meio de atingir o bem-estar social.

Da finalidade da Administragdo Publica, resulta o Principio da Finalidade que exige
que o ato seja praticado sempre com finalidade publica, ficando o administrador impedido de
buscar outro objetivo ou de pratica-lo no interesse proprio ou de terceiros.

Os principios instituem os fundamentos da acdo administrativa, ou seja, 0s
sustentaculos da atividade publica. Para Celso Antonio Bandeira de Melo a definicao de

principio é:

[...] mandamento nuclear de um sistema, verdadeiro alicerce dele, disposi¢do
fundamental que se irradia sobre diferentes normas compondo-lhes o espirito e
servindo de critério para sua exata compreensao e inteligéncia exatamente por
definir a logica e a racionalidade do sistema normativo, no que lhe confere a

tonica e lhe da sentido harmoénico...” (BANDEIRA DE MELO, 1998, p. 583).

Os principios norteadores da Administragdo Publica podem estar expressos em algum
instrumento normativo, ou podem se implicitos & natureza, caracteristica ou finalidade da
propria Administragcao Publica.

Na atual Carta Magna, precisamente no art. 37, estdo expressos Principios a que se

deve submeter toda a Administracao Publica, seja ela direta, indireta ou fundacional.
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Sdo os Principios cléassicos do Direito Administrativo: Principio da Legalidade,
Impessoalidade, Moralidade, Publicidade, além do recém introduzido, Principio da Eficiéncia.

Tais principios sao de eficacia plena, significando dizer que ndo dependem de qualquer
norma infraconstitucional para que sejam cumpridos.

E importante chamar atengdo que tanto os principios expressos, como os implicitos
possuem igualmente atributos vinculantes, imperativos e coercitivos, pois todos sao
decorrentes de principios e regras constitucionais explicitas ou do proprio contetido da

Constituicao.

2.1 ADMINISTRACAO PUBLICA

A administra¢do publica brasileira, ao longo dos anos, vem sofrendo vérias reformas.
Nesta trajetoria de reformas do Estado pode ser destacado trés modelos de administracao:
patrimonialismo, burocratico e gerencial.

A administragdo patrimonialista, vivenciada até os anos de 1889, tinha como principal
caracteristica o fato de ndo se distinguir o patrimonio publico do privado, no qual o Estado era
uma extensao do poder do soberano e os servidores tinham status da nobreza real, sendo a
corrup¢do € o nepotismo algo intrinsecamente ligado a esse tipo de administragdo
(KLERING; PORSSE; GUADAGNIN, 2010).

J4 0 modelo burocratico weberiano, disseminado nas administragdes publicas durante
o século XX, tem como caracteristicas a formalidade, a impessoalidade e o profissionalismo.
Neste tipo de gestdo publica sdao observados: a separacao do que € publico e privado, o
trabalho remunerado e a distingdo de trabalho e vida pessoal. No contexto institucional
contemporaneo, este modelo foi duramente criticado e sendo considerado inadequado devido
ser tido como moroso, ineficiente, autorreferencial ¢ de ndo atender efetivamente as
necessidades dos cidadaos (SECCHI, 2009).

Por volta dos anos de 1990, o Estado brasileiro deu inicio a um processo de
modernizagcdo da administragdo publica, destacando-se a administracdo publica gerencial, a
qual visava a eficiéncia da gestdo com base na reducdo de custos e no alcance de resultados
no avango da atividade publica, com foco em uma gestdo menos burocratica e mais gerencial
(DE PAULA, 2005, KLERING; PORSSE; GUADAGNIN, 2010).

Klering, Porsse e Guadagnin (2010) argumentam que, nesse contexto, no qual o
Estado ¢ desafiado pela expansdo de suas fungdes econdmicas e sociais, pela globalizacao da

economia e pelo desenvolvimento tecnolégico, o0 modelo de administragao publica gerencial,
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tomando emprestado conceitos de administracdo de empresas privadas, aparece como solugao
ao modelo de administrag¢do publica burocratica.

Estes autores também observam como fundamental diferenga deste novo modelo de
gestdao publica a forma de controle, concentrando-se no resultado ao invés de basear-se nos
processos, ou seja, concedendo maior autonomia a quem gerencia os recursos publicos e
realizando o controle por resultado obtido, valorizando aspectos de transparéncia, participagao
da sociedade e responsabilidade social.

ApOs esta ultima reforma administrativa, proximo aos anos 2000, ¢ observado uma
modificacdo da relacdo entre a sociedade e o governo, devido a interatividade do Estado com
os cidaddos, decorrente do governo eletrdnico (e-gov), que almeja a eficiéncia ¢ a qualidade
da gestdo publica, como também o bem estar da sociedade (GUIMARAES; MEDEIROS,
2005).

Estas reformas do setor publico brasileiro cooperaram para aprimorar a capacidade de
tomada de decisdo politica, a descentralizacio do Estado e a modernizacdo dos recursos
humanos. Podendo ser observado o surgimento de uma administragdo publica mais
participativa, integrada em rede e eficiente, proporcionando uma melhora na concessdo de
servicos a sociedade pela utilizacdo de ferramentas que lidam com celeridade em relacao as
rapidas mudancas do ambiente, criando respostas qualificadas e eficazes as necessidades da
sociedade (SECCHI, 2009; MELATI; MUNIZ, 2020).

Neste novo cendrio, ¢ observado a necessidade das acdes do governo serem mais
transparentes, com o proposito de demonstrar que ndo existe nada a ser ocultado para
sociedade, disponibilizando aos cidaddos informacdes que os fazem compreender melhor a
elaboragdo de politicas publica e o processo de tomada de decisao dos gestores.

Assim, o fato da administragdo publica ter se tornado mais transparente contribui para
a melhora da relacdo entre Estado e sociedade, aumentando assim a legitimidade das agdes
governamentais (GALERA et al., 2014)

Desta forma, ndo pode ser deixado de observar, no atual modelo de administragao
publica, a importancia da transparéncia e da accountability para que as demandas da
sociedade sejam atendidas de forma eficiente e alinhadas realmente com as necessidades dos
cidaddos.

Além da transparéncia contribuir de forma significativa para que ocorra um melhor
controle da gestdo dos recursos publicos pelos cidaddos, contribuindo para a eficiéncia e

eficacia da administragdo publica.
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2.2 ACCOUNTABILITY

A gestdo publica como um todo tem sido caracterizada pelos estudiosos da
administracdo como um processo de tomada de decisao. Completa seu entendimento dizendo
que a gestdo existe, portanto, em funcdo da necessidade de se tomar decisdes.

Para que a gestao ocorra de forma eficaz, faz-se necessaria a existéncia da figura do
gestor, o qual pode ser definido como o especialista numa atividade da empresa, e que tem
como atribui¢des basicas aquelas tratadas pelas obras de administracdo: planejamento,
organizagdo, direcao e controle.

A gestdo ndo é apenas senso comum nem experiéncia empirica. E também cultura. A
gestdo ¢ a atividade de fazer acontecer as coisas, através do esfor¢o organizado dos restantes
trabalhadores. E uma ciéncia com laivos de arte. Mas ¢ uma ciéncia com regras muito
concretas. Assim, a gestdo ndo ¢ sO teoria, mas uma func¢do social e econOmica. E a
perseguicao continuada da “performance”. Nao ¢ s6 uma tarefa 16gica, mas também o atingir
dos objetivos e metas estabelecidos.

A gestio também ndo ¢ apenas tecnocrata. E mais do que isso. E mais do que a técnica
de saber utilizar os recursos humanos, financeiros e equipamentos. Administrativamente, o
papel do gestor ¢ otimizar os resultados a partir dos recursos disponiveis. Por outras palavras,
o gestor € o técnico capaz de fazer aumentar a produtividade. Um especialista que apenas
conhece as técnicas de uma dada atividade, ou a especializagdo respectiva, ndao ¢ um gestor.

O gestor tem que se preocupar com a eficacia, o técnico ou o especialista com a
eficiéncia. A atividade do gestor ¢ centrada na capacidade de tomadas de decisoes.

Estas apoiam-se em informagdes adequadas, cuja producdo deverd ser suportada por
uma organizagdo especifica de atividades e funcdes (...) sdo os gestores € o ato de gerir que
fazem que as instituigdes tenham “performance”, que concretizem atividades, que marquem o
progresso social e econdmico.

Ao analisar estudos sobre accountability pode ser percebido a dificuldade de traduzir o
mencionado termo para o portugués. Desta forma, constata-se que ndo existe uma palavra
unica que expresse o seu completo significado em nossa lingua (PINHO; SACRAMENTO,
2009).

Para estes autores, tanto no setor publico como no privado, a defini¢do deste termo
carrega implicitamente a responsabilizacdo pessoal por acdes realizadas e explicitamente a

obrigacdo da prestagdo de contas destes atos, envolvendo a possibilidade de 6nus, ou seja,
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penalizagdo aos que ndo cumprirem suas atribuigdes corretamente e bonus (premiaciao) aos
que obtiverem éxitos.

Segundo Campus (1990), a accountability esta ligada diretamente a democracia. Ela
argumenta que nas sociedades menos amadurecidas a preocupagdo com a accountability do
servigo publico ¢ menor, chegando ao ponto dos paises menos desenvolvidos nio terem tal
preocupacao e nem sintam falta de uma palavra para traduzi-la.

A mesma entende que este termo se refere a responsabilidade de uma organizagdo ou
pessoa diante de outrem, ou seja, responsabilidade objetiva, acarretando em premiacao pelo
seu devido cumprimento e castigo quando constatado o inverso.

O’Donnell (1998) classifica a accountability em vertical e horizontal, ocorrendo
distin¢do entre estas conforme o lugar ocupado pelos envolvidos no processo. O autor entende
que a vertical estd associada aos atos praticados individualmente e/ou coletivamente ligados
aos que, eleitos ou ndo, ocupam posi¢des em entidades Estatais, sendo considerada uma agao
entre desiguais (representantes versus cidaddo). J& em relacdo a horizontal fazem parte as
agéncias estatais que possuem direitos, poderes legais, vontade e competéncia para efetuar
acdes de supervisdo e sangdes legais contra agentes ou institui¢des do Estado, ocorrendo,
neste caso, uma relagdo entre iguais (O’DONNELL,1998).

Para Raupp e Pinho (2013) o termo accountability reivindica do poder publico a
disponibilizacdo das informagdes da gestdo dos recursos publicos e de seu desempenho.
Ressaltando que a prestagdo de conta por partes dos gestores publicos ndo pode restringir-se a
atender apenas ao que estd previsto na legislacdo brasileira referente a transparéncia,
responsabilidade fiscal e disponibilizacdo de informacdes, mas devendo compreender uma
analise avancada relativa as informagdes sobre as contas publicas colocadas a disposi¢dao da
sociedade.

Devendo os relatdrios sobre a gestdo publica serem apresentados em conjunto, em um
formato simplificado e claro para que possa ser assimilado por toda sociedade (RAUPP;
PINHO, 2013).

Muitas vezes, pode ser notado o conflito de interesse entre a sociedade e os
governantes. Segundo a teoria da agéncia, na qual postula-se que nas relagdes contratuais
ocorrem divergéncias entre principal e agente, devido a possibilidade de uma das partes terem
informacdes privilegiadas (normalmente o agente), surgindo assim a assimetria informacional
(ALBUQUERQUE et al., 2007).

Neste contexto, segundo estes autores, a accountability aparece como forma de tentar

dirimir esta assimetria informacional, uma vez que os agentes tem o dever de prestar contas
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de suas acdes perante a sociedade, devendo estas informagdes serem divulgadas da forma
mais transparente possivel, aproximando o principal e o agente.

Desta forma, a accountability ¢ considerada uma importante peca de governanca
publica, envolvendo responsabilidade por atos e decisdes tomadas, normalmente com a
finalidade de prevenir abuso de poder e outras condutas inadequadas por parte dos gestores.
Podendo ser observado que a pratica permanente do controle social e da accountability podem
contribuir para a melhoria da administragao publica, uma vez que proporciona o aumento da
confianca entre a sociedade e o Estado (ALBUQUERQUE et al., 2007).

Assim, pode ser ressaltado que a transparéncia no setor publico contribui de forma
significativa para o aprimoramento e perspectiva da accoutability, devido ao fato de poder
verificar, através daquele, se as informacgdes estdo sendo disponibilizadas tanto aos cidadaos
quanto as entidades de controle (BAIRRAL; SILVA; ALVES, 2015). Podendo ser observado
também que os niveis de desempenho econdmico-financeiro e de desempenho
socioecondmico tende a ser maiores quanto mais alto for o nivel de accountability em uma

sociedade (SELL et al., 2018).

2.3 TRANSPARENCIA ATIVA

A concepcdo de transparéncia ndo pode se limitar a necessidade de atender as
obrigagdes legais referentes a disponibilidade de determinadas informagdes a sociedade. Ela
deve ultrapassar esta fronteira e consagrar-se como uma forma de incentivar o cidaddo a
participar, cada vez mais, nas questdes publicas (ANDRADE; RAUPP; PINHO, 2017).
Contribuindo para que ocorra o aperfeicoamento da qualidade das politicas publicas, o
aprimoramento da accountability e o surgimento de uma sociedade ativa e bem informada.

Apesar de compreender que o conceito de transparéncia ndo deve atender apenas as
questdes legais, ¢ importante destacar que o tema transparéncia publica no Brasil adquiriu
maior notoriedade apos entrar em vigor algumas leis, como a Lei de Responsabilidade Fiscal
(BRASIL, 2000) e a Lei de Acesso a Informag¢do (BRASIL, 2011), modificando a inter-
relagdo da gestdo publica e o cidaddo. Estas leis estabeleceram o nao sigilo como regra para as
informagdes publicas, determinando a disponibilidade de dados em uma linguagem aberta e
sem empecilhos técnicos (BAIRRAL; SILVA; ALVES, 2015). Ainda segundo estes autores, ¢
relevante destacar que, considerando a cléssica teoria da agéncia; na qual pode ser observado

a existéncia de um contrato social tacito, em que o principal (cidadao) atribui ao agente
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(gestor publico) uma tarefa e acompanha sua execucdo; a transparéncia ¢ vista como um
importante elemento da comunicacdo entre a gestao publica e a sociedade.

Segundo Cruz et al.,(2012), a transparéncia deve ser pautada tanto nos fatos presentes
quanto nos que ja foram praticados pela gestao publica, possibilitando estudos de natureza
evolutiva e comparativa sobre os atos dos administradores publicos. Assim, deixando o
Estado e a sociedade mais proximos, aumentando o grau de acesso das pessoas as
informacdes sobre a coisa publica.

Os mesmos também afirmam que dar transparéncia nao quer dizer necessariamente ser
transparente. Para que seja realmente transparente, as informagdes disponibilizadas devem ter
a capacidade de comunicar o auténtico sentido do que ¢ transmitido, de forma a ndo dar
margem a ser uma pseudo informagao.

Com relagdo a transparéncia ativo, Ferreira et al. (2014) entendem que ela ¢ a
incumbéncia do setor pubico de divulgar de forma proativa e espontinea informacdes de
relevancia social, criadas ou tuteladas pela gestdo publica, em um canto de facil acesso e via
websites.

O entendimento deste autor vai ao encontro do que consta na LAI (2011), em seu
artigo 8°, referente a transparéncia ativa, o qual determina que ¢ dever dos 6rgaos e entidades
publicas divulgar, de forma acessivel e independente de solicitacdo, informacdes de interesse
coletivo ou geral confeccionados e protegidos pela administragdo publica.

A transparéncia ativa exige dos gestores publicos uma postura proativa e espontanea
em divulgar informacdes tidas como de interesse coletivo. Uma forma que se pode avaliar a
transparéncia ativa ¢ analisar empiricamente se as institui¢des publicas estdo propagando
voluntariamente informacdes previstas na LAI, como: estrutura organizacional; transferéncias
ou repasse de recursos financeiros; registros das despesas; procedimentos licitatorios e
contratos firmados; dados sobre programas, agdes, projetos e obras de orgdos e entidades;
respostas a perguntas frequentemente realizadas pela sociedade; e relatorios e dados de forma
aberta (FERREIRA et al.,2014).

As institui¢des publicas de ensino superior também sdo obrigadas a atender ao que
estd previsto na LRF e na LAIL A disponibilidade de informagdes por estas institui¢des,
através dos seus websites, ¢ definida como transparéncia ativa, ou seja, a  divulgacdo de
informacdes de interesse da sociedade sem que ocorra uma solicitagdo (VIEIRA;
PEGORARO; VISENTINI, 2020). Ocorrendo vantagens para o cidaddo, ao conseguir
informagdes de forma facil em local acessivel, e para o ente publico, pela reducdo de pedido

de informagao, gerando economia de recursos e tempo.
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O avango dos meios de comunicacdo tem contribuido para a mudanga de
procedimentos de diversos setores da sociedade, inclusive na administracdo publica. A
internet ¢ um deste meios de comunicacdo que tem contribuido significativamente para que
ocorra esta mudanca (CRUZ et al, 2012).

A rede mundial de computadores tornou-se uma ferramenta que contribuem para a
massiva divulgacdo de informagdes, de forma facil e acessivel para todos, contribuindo para
que as universidades publicas possam disponibilizar informagdes de forma ativa, gerando
assim transparéncia ativa, e contribuindo para que ocorra uma maior participagdo da
sociedade no controle social.

Cruz et al. (2012) afirma que uma grande parcela dos 6rgaos publicos dispdes de sitios
eletronicos, oferecendo atualmente varios servigos aos cidaddos por este meio e
disponibilizando informagdes referentes a politica, projetos e agdes do governo. Sendo esta
interagdo conhecida como governo eletronico (e-gov), ajudando a administragdo publica a
realizar suas atividades de forma mais integrada com a sociedade, garantindo transparéncia e

efetividade dos atos publicos.

2.4 ESTUDOS RELACIONADOS

A pesquisa de Cruz et al.,(2012) buscou verificar o nivel de transparéncia das
informagdes acerca da gestdo publica divulgadas nos portais eletronicos municipais do Brasil
e também quais caracteristicas e indicadores socioecondmicos dos municipios podem
contribuir para explicar o nivel de transparéncia alcangado. Neste estudo o nivel de
transparéncia da gestdo publica foi constatado a partir de um modelo de investigagdao
denominado Indice de Transparéncia da Gestdo Publica Municipal (ITGPM), elaborado com
base na legislacdo brasileira aplicavel, em codigos internacionais de boas praticas de
transparéncia e governanga e em estudos anteriores de natureza semelhante destes
pesquisadores.

O resultado desta pesquisa apontou para baixos niveis de transparéncia nos
municipios, sendo considerado incompativeis com o nivel de desenvolvimento
socioecondmico deles e concluindo que existe associagdo entre as condigdes socioecondmicas
dos municipios e os niveis de transparéncia na divulgacao de informacgdes acerca da gestao
publica.

Rodrigues (2013) buscou identificar a existéncia de padrdes, estabelecidos pela Lei

de Acesso a Informacao, nos sitios eletronicos das universidades publicas federais, criando
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indicadores de transparéncia ativa, com a finalidade de constatar o grau de comprometimento
das universidades na implementacao da LAL

Desta forma foi efetuado um levantamento nos websites de dez universidades das
regides sudeste e centro oeste. Tendo como resultado a existéncia de uma desigualdade de
desempenho em relagdo a observancia das diretrizes de transparéncia ativa nestas entidades.

Monteiro (2014) analisou o cumprimento das obrigacdes referentes a transparéncia
ativa nas universidades federais, com base nas informagdes disponibilizadas nos sites de 53
institui¢des de ensino superior brasileiras, tendo como finalidade constatar o nivel de
transparéncia destas entidades. O autor conclui que as universidades federais ainda ndo estao
preparadas para serem plenamente transparente, contribuindo para isto a auséncia de cultura
da informagao tanto por parte destas institui¢des quanto pelos cidadaos.

Andrade, Raupp e Pinho (2017) investigaram a transparéncia ativa dos sitios
eletronicos das camaras de municipios brasileiros com populagdo superior a duzentos mil
habitantes. Os resultados desta pesquisa contribuiram para um diagndstico situacional em
relacdo a adequacdo ou ndo dos portais eletronicos a legislacdo brasileira e também a
existéncia de outros indicadores que aumentem o conceito de transparéncia. Estes autores
concluiram que a transparéncia ativa ainda ndo ¢ efetivamente alcancada nas cdmaras dos
maiores municipios brasileiros, com base nas informagdes disponibilizadas nos websites.

Klein (2018) estudou a relacdo entre o nivel de transparéncia publica, o desempenho
de gestdo e o desempenho orgamentério dos Institutos Federais de Ensino (IFE). Para isto,
construiu um indicador de Nivel de Transparéncia Publica (NTP) e teve como amostra 63
universidades federais e 41 institutos de educacdo, ciéncia e tecnologia. Do resultado foi
criado um ranking do nivel de transparéncia das IFE brasileiras, tendo o Instituto Federal de
Santa Catarina (IFSC) obtido o maior NTP, porém nenhuma das instituicdes de ensino
conseguiu atender totalmente a disponibiliza¢do de informacdes.

A autora também observou, com base em sua pesquisa, que quando aumenta o nivel
de transparéncia publica, a quantidade de pedido de informacgdes, recursos e reclamacgdes
diminuem; que quanto mais antiga a instituicdo, menor ¢ o seu nivel de transparéncia; e que
ha uma tendéncia da transparéncia publica reduzir na propor¢do que o orcamento por
matricula aumenta.

Ja Bianchi, R. Machado e N. Machado (2020) analisou o grau de aderéncia aos
requisitos de transparéncia e acesso a informacgao nos sitios eletronicos de empresas estatais
localizadas na regido sul do Brasil. Deste estudo foi possivel evidenciar que as estatais tém

um médio grau de aderéncia, desta forma, ndo existindo uma plena adesdao aos indicadores
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analisados, deixando claro a necessidade de uma maior efetividade na fiscalizagdo dos

websites.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

3.1 TIPO DE PESQUISA

O presente estudo ¢ classificado, tomando como base a taxionomia apresentada por
Vergara (2013), quanto a seus fins, de forma exploratoria, pelo fato da pesquisa ter sido
realizada em 4rea na qual existe pouco conhecimento acumulado e sistematizado
(VERGARA, 2013). Conforme Rodrigues (2013), os estudos em relagdo a transparéncia ativa
nas universidades publicas brasileiras ainda sao incipientes.

Quanto aos seus meios, ¢ uma pesquisa documental pelo fato da fonte dos dados serem
as informagdes disponiveis nos sitios eletronicos das universidades publicas pesquisadas.

A abordagem ¢ quantitativa tendo em vista o fato de ter ocorrido uma andlise
utilizando métodos estatisticos das informagdes disponibilizadas nos websites das

universidades, para a quantificacdo do nivel de transparéncia ativa destas instituig¢des.

3.2 UNIVERSO

O universo deste estudo corresponde as universidades publicas federais brasileiras,
no total de 63, conforme dados de 2019 do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira.

A escolha deste universo foi realizada em razdo da importancia da educagdo publica
para a sociedade, uma vez que o ensino ¢ um fator determinante para o desenvolvimento
econdmico e social de uma nacao.

Assim, levantando informagdes sobre o nivel de transparéncia ativa destas

instituigdes, colabora-se para o aumento do controle social sobre a coisa publica.

3.3 COLETA DE DADOS

A coleta de dados para compor o Indice de Transparéncia da Gestdo Publica
Universitaria (ITGP-Univers), conforme quadro 1 abaixo, foi realizada por meio de pesquisa

nos websites das universidades, da seguinte forma:
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a) Via pagina de buscas na internet (www.google.com), no qual foi consultado o nome

de cada universidade federal brasileira, obtendo assim acesso aos websites destas instituigoes;

b) apods acesso ao portal eletronico da instituicao, o conteudo foi buscado a partir do
mapa do website da universidade;

) nos casos em que o portal ndo continha mapa do site, a busca foi realizada a partir
dos links existentes na pagina principal do proprio sitio;

d) as informagdes ainda nao localizadas foram pesquisadas pelo servigo de busca do
proprio site, caso tivessem esta opgao.

Com base nos dados apresentados ¢ possivel elencar um perfil institucional das
universidades para parelhar com os objetivos da pesquisa para se ter um entendimento do
quanto niveladas estdo as instituigoes.

Muito embora as informagdes ndo sejam claras, objetivas e diretas, ha um pouco de
dificuldades para se localizar com precisdo o que se quer, o fato € que o intuito e foco das
instituicdes publicas, ao fornecer os dados para o cidaddo, contribui de maneira significativa
para ndo somente a transparéncia ativa como também para solidificar a mesma dentro do
processo de sociedade na qual se encontra e inserir os cidadaos dentro do escopo de sociedade

democratica para a qual se almeja.

Quadro 01 - Informacdes Constantes do ITGP-Univers

CODIGO CATEGORIA DA INFORMACOES OBJETIVOS DA DIVULGACAO

Prover a sociedade informagdes institucionais e
organizacionais, compreendendo suas fungoes,
Cl1 Institucional competéncias, estrutura organizacional, relagao de
autoridades, agenda de autoridades, horarios de
atendimento e legislagao da entidade.

Prover a sociedade informacdes pertinentes aos
C2 Agoes e Programas programas, agdes, projetos e  atividades
implementadas pela institui¢do.

Prover a sociedade informacdes referentes a
realizagdo de audiéncias publicas, consultas
publicas ou outras formas de incentivo a
participacdo popular.

C3 Participagdo Social

Prover a sociedade informagdes referentes ao
C4 Auditorias resultado de inspecdes, auditorias, prestagdes e
tomada de contas realizadas na entidade.

Prover a sociedade informagGes sobre os repasses
C5 Convénios e Transferéncias e transferéncias de recursos financeiros efetuados
pela entidade.

Prover a sociedade informagdes sobre a previsio e
C6 Receitas e Despesas arrecadagdo de receita publica e execugdo
or¢amentaria ¢ financeira detalhada da entidade.
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Divulgar informagdes a sociedade referente as

& peiscisionta licitagdes e contratos realizados pela entidade.

Divulgar informagdes sobre concursos publicos de
C8 Servidores provimento de cargos ¢ relagdo dos servidores
publicos lotados ou em exercicio na entidade.

Divulgar rol das informagdes classificadas em
cada grau de sigilo ¢ o rol das informagdes

& [t i S (s TG desclassificadas nos ultimos doze meses no ambito
da entidade.
Prover a sociedade informagdes sobre o Servigo de
C10 Servigo de Informagio ao Cidadio — SIC Informagdo ao Cidaddo (SIC), pertinentes ao seu

funcionamento, localizagdo e dados de contato no
ambito da entidade.

Divulgar as perguntas frequentes sobre as
Cl1 Perguntas Frequentes atividades desempenhadas pela entidade ou sobre
as acdes no ambito de sua competéncia.

Divulgar o Plano de Dados Abertos (PDA) no
ambito da entidade.

C12 Dados Abertos

Fonte: Guia de Transparéncia Ativa da Controladoria Geral da Unido

Para este estudo, também foi dividido o resultado do ITGP-Univers por Regides do

Brasil, com o objetivo de constatar a que ¢ mais € menos transparente.

3.4 TRATAMENTO DOS DADOS

Para o tratamento dos dados, primeiramente, foi construido um Indice de
Transparéncia da Gestdo Publica Universitaria (ITGP-Univers), tomando como base o Guia
de Transparéncia Ativa (GTA) para os o6rgdos e entidades do Poder Executivo Federal
elaborado em 2019 (6° edig¢ao) pela Controladoria Geral da Unido (CGU), cujo finalidade ¢
ajudar no correto cumprimento das obrigagdes previstas na Lei de Acesso a Informacgao (LAI)
e demais normas correlatas.

Abaixo, o Quadro 02 apresenta os itens considerados no ITGP-Univers.

Quadro 02 - Indicador de Nivel de Transparéncia

1. INSTITUCIONAL

Informacao Base Legal Pontuacao

Estrutura organizacional
1.1 2,5
(Organograma)

1.2 | Competéncias 2.5
13 Base juridica da estrutura * Decreto n°® 7.724/2012, art. 7°, § 3°, 1 )5
"~ | organizacional e das competéncias ’

Lista dos principais cargos e seus
1.4 . 2,5
respectivos ocupantes
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Telefones, enderecgos ¢ e-mail de
1.5 |contato dos ocupantes dos principais 2,5
cargos
. e Lein® 12.813/2013, art. 11;
16 | Agenda de autoridades + Decreto n° 7.724/2012, art. 7°, § 3,1, |
1.7 | Horérios de atendimento * Manifestagdo n° 2/2015 do Conselho 2.5
de Transparéncia Publica e Combate a
1.8 | Curriculos Corrupcio (CTPCC 2,5

2. PROGRAMAS E PROJETOS

Informacao Base Legal Pontuacio
2.1 | Programas, projetos € acdes 2,5
2.2 | Unidade Responsavel 2,5
2.3 | Principais Metas * Decreto n° 7.724/2012, art. 7°, § 3°, 11 2.5
2.4 |Indicadores 2.5
2.5 |Resultados 2,5
. * Decreto n° 9.094/2017
2.6 | Carta de Servigos « Decreto n° 7.724/2012, art. 7°, § 3,11 | 2
Programas que resultem em rentincias
2.7 | de receitas * Decreto n® 7.724/2012, art. 7°, § 3°, IV 2,5

RTICIPACAO SOCIAL
acio

Instancias e mecanismos de
participagdo social

4. AUDITORIAS

Infor
4.1

Relatorios de gestio

4.2

Relatorios e certificados de auditoria

43

Informagdes sobre os processos de
auditorias anuais de contas

Relatorio Anual de Atividades de
Auditoria Interna (RAINT

Informagdes referentes as
transferéncias de recursos publicos
realizadas mediante convénios,
contratos de repasse e termos de
cooperagdo ou instrumentos
congéneres.

CEITAS E DESPESAS

Receitas

Execuc¢do orgamentaria

Execuc¢do Financeira

Diarias e Passagens

7. LICITACOES E CONTRATOS

Infor

Licitagdes

Contratos

Base Legal

e Lein® 12.527/2011, art. 9°, 1T
* Decreto n°® 8.243/2014, art. 5°

Base Legal

* Portaria da CGU n°® 262/2005
* Instrucdo Normativa CGU n° 24/2015

Base Legal

* Decreto n® 7.724/2012, art. 7°, § 3°, 111

Base Legal

* Lei Complementar n® 101/2000, art.
48,11

* Decreto n° 7.724/ 2012, art. 7°, § 3°,
v

Base Legal
* Decreto n°® 7.724/2012, art. 7°, § 3°, V

Pontuacao

2,5

Pontuacao
2,5

2,5

2,5

2,5

Pontuacao

2,5

Pontuacao
2,5

2,5

2,5

2,5

Pontuacao
2,5

2,5
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8. SERVIDORES

Informacao Base Legal Pontuacao
8.1 | Servidores * Lein® 13.408/2016, art. 133 2,5
8.2 | Concursos Publicos * Decreto n°® 7.724/ 2012, art. 7°, § 3°, 2,5

VI
* Portaria Interministerial n° 233/2012

8.3 | Empregados terceirizados 2,5

9. INFORMACOES CLASSIFICADAS

Informacao Base Legal Pontuacao
Rol das informagdes classificadas nos
9.1 |, . 2,5
ultimos doze meses.
Rol das infi oes desclassificad
o |Roldas informagoes desclasificadas | iy 07 7240012, art 45,101 | 23
: * Resolugdo CMRI n° 2/2016
Formulério para Pedido de
9.3 | desclassificagdo e recurso a pedido de 2,5
desclassificagao.
10. SERVICO DE INFORMACAO AO CIDADAO
Base Legal Pontuaciio
Servigo de Informagdo ao Cidadao
10.1 (SIC) 2,5
Formulario de solicitagao de
10.2 |. - : . 2,5
informacgdo em meio fisico (papel). e Lei n® 12.527/2011, art. 30, 111
Banner para o Sistema Eletronico do * Decreto n° 7.724/2012, art. 7°, § 3°,
10.3 | Servigo de Informagdes ao Cidadao VIl e art. 45, [l e IV 2,5
(SIC).
10 4 Relatdrios estatisticos de atendimento a 2.5
LAI
11. PERGUNTAS FREQUENTES
Informacao Base Legal Pontuacio
11.1 | Perguntas e respostas frequentes. ;]]I)Iecreto n"7.724/2012, art. 7%, § 37, 2,5

12. DADOS ABERTOS
Informacgao Base Legal Pontuacao
12.1 | Politica de dados abertos * Decreto n° 7.724/2012, art. 8°, 11l a VI 2,5
122 Relat(')r.ios em diversos formatos|e VIII )5

| eletronicos * Decreto n° 8.777/2016 ’

Fonte: Guia de Transparéncia Ativa da CGU

Com base no quadro acima pode-se constatar que foram observados 40 itens de
informagdo. Para cada item, foi atribuido a pontuagdo de 2,5. Logo, para as informagdes
encontradas no website pesquisado foi dado pontuagdo de 2,5; para as informagdes nao
encontradas, foi concedido pontuagdo zero. Assim, quanto mais requisitos foram observados
pela entidade, maior foi o seu ITGP-Univers.

O ITGP-Univers foi constituido de doze grupos, conforme pode ser observado na
Tabela 01 (pag. 29), no qual os pesos serdao distribuidos segundo a quantidades de itens de

cada grupo.
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O Quadro abaixo apresenta os pesos € as propor¢des de cada grupo de informagdes.

Tabela 01 - Peso e proporg¢des de grupo de informacdes do ITGP-Univers

CODIGO GRUPO DE INFORMACOES N° DE ITENS PIE:;\;/ PROPORCAO
Cl1 Institucional 8 2,5 20%
C2 Acdes e Programas 7 2,5 17,5%
C3 Participacdo Social 1 2,5 2,5%
C4 Auditorias 4 2,5 10%
C5 Convénios e Transferéncias 1 2,5 2,5%
Cé6 Receitas e Despesas 4 2,5 10%
C7 Licitagdes e Contratos 2 2,5 5%
C8 Servidores 3 2,5 7,5%
C9 Informagdes Classificadas 3 2,5 7,5%
C10 Servico de Informagao ao Cidadao — SIC 4 2,5 10%
Cl1 Perguntas Frequentes 1 2,5 2,5%
Cl12 Dados Abertos 2 2,5 5%

Fonte: Elaboracao propria

Assim, a equacdo, a seguir, apresenta o modelo de Indice de Transparéncia da Gestao

Publica Universitaria (ITGP-Univers):

ITGP-Univers= [ZC1 + ZC2+ ZC3+ ... XC10+ ZC11 2C12]

Importante destacar que os critérios balizadores e norteadores do indice sdo
fundamentais para que as universidades possam estar o mais alinhadas possiveis com a
transparéncia ativa e, desta feita, com os anseios da sociedade em que se encontra e
permitindo maior acesso a informagao, controle financeiro e democratizagao dos recursos e do

uso da sua estrutura.

4 ANALISE DOS RESULTADOS

4.1 PERCENTUAL DE DIVULGACAO DOS ITENS DO ITGP-UNIVERS.

Conforme pode ser verificado no quadro 02 (pag. 26), o Indice de Transparéncia da

Gestao Publica Universitaria ¢ constituido de 12 categorias. Este indice mostrou uma

divulgagdo média de 69,05%, nas universidades federais elencadas na tabela 02 (pag. 30).
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Sendo a participagdo social a categoria mais atendida pelas institui¢des universitarias aqui
estudadas, chegando a 100% de divulgacdo. Em segundo, encontra-se Informagdes

Classificadas com 85,19% e em terceiro lugar Licitagdes e Contratos obtendo 80,95%.

Em contrapartida, pode ser observado como categoria menos atendida, a Ag¢des e
Programas, cujo seu percentual ndo chegou nem a metade da primeira colocada, conseguindo
apenas 41,50% de divulgagdo. Ou seja, nem 50% das universidades federais, em relagdo a
esta Ultima categoria, conseguiram atender ao que esta previsto na LAIL

Em seguida, a tabela 02 apresenta, em percentual, o nivel de divulgagado por categoria.

Tabela 02 — Percentual de divulgagao por categoria

MEDIA EM %

CATEGORIA DESCRICAO DAS CATEGORIAS DIVULGACAO - DI{’,.
A0S GERAL
CATEGORIA
Cl Institucional 75,99%
C2 Programas e Projetos 41,50%
C3 Participagio Social 100,00%
C4 Auditorias 72,22%
CS Convénios e Transferéncias 61,90% _
Co Receitas e Despesas 65,08% %
C7 Licitagdes e Contratos 80,95% g
C8 Servidores 73,02%
C9 Informagdes Classificadas 85,19%
C10 Servigo de Informagio ao Cidaddo — SIC 71,83%
Cll Perguntas Frequentes 80,95%
Cl12 Dados Abertos 73.81%

Fonte: Elaboragdo propria a partir dos dados da pesquisa, 2022.

4.1.1 — Institucional

Analisando a categoria Institucional constata-se que o item base juridica da estrutura
organizacional e das competéncias, o item estrutura organizacional e o item lista dos
principais cargos € seus respectivos ocupantes, nesta ordem, sao os mais divulgados, ou seja,
pode-se chegar a conclusdo que mais de 80% das universidades atendem a estes itens. Pode

ser observado que 53,97%, 60,32% e 69,84% das universidades disponibilizam as
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informagdes, respectivamente, sobre curriculos, agenda de autoridade e horarios de
atendimento. Sendo estes itens considerados nesta categoria os menos divulgados.
Segue, abaixo, tabela com quantidade de universidades que divulgam as informagdes

institucionais e seus respectivos percentuais.

Tabela 03 — Institucional

N.°DO QUANT. DE UF

- (1)

ITEM DO DESCRICAO DO ITEM DE (019) ) 7t D%I%I; QAL
ITGP- C1 - INSTITUCIONAL DIVULGA A "
UNIVERS. INFORMACAQ NFORMACAO
1.1 Estrutura organizacional (Organograma) 58 92,06%

1.2 Competéncias 46 73,02%

13 Base juridicAa dg estrutura organizacional e 61 96,83%

das competéncias
1.4 Lista .dos principais cargos e seus 54 85.71%
respectivos ocupantes
1.5 Telefones, enderecos e e-mail de contato 48 76,19%
dos ocupantes dos principais cargos
1.6 Agenda de autoridades 44 69,84%
1.7 Horarios de atendimento 38 60,32%
1.8 Curriculos 34 53,97%

Fonte: Elaboragdo propria a partir dos dados da pesquisa, 2022.

4.1.2 — Programas e Projetos

Com base nas informacdes levantadas, podemos observar que menos de 50% das
universidades divulgam as informag¢des da categoria Programas e Projetos, sendo esta
considerada a menos atendida. Pois, em média, apenas 41,50% das institui¢gdes analisadas
cumprem suas obrigacdes legais de divulgar, de forma clara, as informagdes elencadas nesta
categoria.

Os itens carta de servigos e programas, projeto e agdes, sdo os que mais podem ser
encontrados nos sites. Sendo, respetivamente, 86% e 68% o percentual de universidades que
disponibilizam estas informagdes. Contrapondo a situa¢do exposta acima, a maioria das
universidades tém dificuldade de disponibilizar os itens: unidade responsavel, principais

metas, indicadores e resultados, no qual pode ser observado, detalhadamente, na tabela 04

(pag. 32).
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Tabela 04 — Programas e Projetos

N. DO . QUANT. DE UF
ITEM DO DESCRICAO DO ITEM DE (018) % DE DIV.
ITGP- C2 - PROGRAMAS E PROJETOS DIVULGA A POR ITEM
Univers. INFORMACAO
2.1 Programas, projetos e agdes 43 68%
2.2 Unidade Responsavel 13 21%
2.3 Principais Metas 14 22%
24 Indicadores 12 19%
2.5 Resultados 10 16%
2.6 Carta de Servigos 54 86%
27 Programas que resultem em renuncias 37 590

de receitas

Fonte: Elaboracgao propria a partir dos dados da pesquisa, 2022.

4.1.3 — Participagao Social

As informagdes sobre Participagcdo Social sdo atendidas por todas as 63 universidades
deste estudo. Sendo a unica categoria a conseguir 100% de disponibilidade de informagao.
Cabe aqui destacar que a divulgacdo de informagdes sobre as Ouvidorias destas instituigdes

foi que ensejou este alto atendimento de obrigagdes legais.

Tabela 05 — Participagdo Social

N.°DO . QUANT. DE UF
ITEM DO DESCRICAO DO ITEM DE QUE % DE DIV.

ITGP- C3 - PARTICIPACAO SOCIAL DIVULGA A PORITEM
Univers. INFORMACAO

Instancias e mecanismos de participacao

3.0 .
social

63 100,00%

Fonte: Elaboragao propria a partir dos dados da pesquisa, 2022.
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4.1.4 — Auditorias

Nesta categoria pode ser observado que mais de 90% das universidades disponibilizam
o Relatorio de Gestdo e o Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna. Sendo estes
itens considerados relevantes para a transparéncia ativa das institui¢des publicas. Ja as
Informacdes sobre os processos de auditorias anuais de contas sdo apresentados por menos de

40% das UF, conforme pode ser observado na tabela abaixo.

Tabela 06 — Auditorias

T‘Té)l\? ~ QUANT.DEUF , .o
DO DESCRICAO DO ITEM DE QUE DIVO POR
ITGP C4 -AUDITORIAS DIVULGA A IT.EM
" INFORMACAO
Univers.
4.1  Relatérios de gestdo 57 90,48%
4.2 Relatérios e certificados de auditoria 42 66,67%
43 Informacdes sobre os processos de auditorias anuais 25 39.68%
de contas
Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna 0
4.4 (RAINT) 58 92,06%

Fonte: Elaboragao propria a partir dos dados da pesquisa, 2022.

4.1.5 — Convénios e Transferéncias

Com base neste estudo, pode ser observado que aproximadamente 60% das
universidades apresentam informagdes sobre as transferéncias de recursos publicos ocorridas
mediante convénios, contratos de repasse e termos de cooperagdo. Ou seja, das 63
universidades estudadas, 39 delas disponibilizaram conteudos em seus sites relativos a este

item.

Tabela 07 — Convénios e Transferéncias

QUANT.DE UF % DE

GV UL oy DESCRICAO DO ITEM DE QUE DIV.

DO
ITGP-Univers.

C5 - CONVENIOS E TRANSFERENCIAS DIVULGA A POR

INFORMACAO ITEM

Informagdes referentes as transferéncias de recursos

publicos realizadas mediante convénios, contratos

de repasse e termos de cooperagdo ou instrumentos
congéneres.

5.0 39 61,90%

Fonte: Elaboragio propria a partir dos dados da pesquisa, 2022.
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4.1.6 — Receitas e Despesas

Informagdes de bastante relevancia na transparéncia da coisa publica, as receitas e
despesas dos recursos publicos forma divulgadas por mais de 65% das universidades. Sendo
utilizados como forma de divulgagdo, em quase sua totalidade, o /ink para o portal da
transparéncia do governo federal brasileiro. Neste portal sdo disponibilizadas informagdes
sobre a execucdo financeiras e orcamentdria, bem como receitas e despesas com didrias e

passagens realizas pelas intuigdes governamentais.

Tabela 08 — Receitas e Despesas

N.° DO ITEM . QUANT. DE UF
1)10) DESCRICAO DO ITEM DE QUE % DE DIV.
ITGP- C6 - RECEITAS E DESPESAS DIVULGA A PORITEM
Univers. INFORMACAO
6.1 Receitas 44 69,84%
6.2 Execucio or¢amentaria 41 65,08%
6.3 Execucdo Financeira 41 65,08%
6.4 Didrias e Passagens 38 60,32%

Fonte: Elaboragao propria a partir dos dados da pesquisa, 2022.

4.1.7 — Licitag¢des e Contratos

Esta categoria, em sua maioria, foi atendida com a disponibiliza¢do do /ink do Portal
da Transparéncia, direcionado aos dados da institui¢do sobre contratos e licitagdes. Ficando
ela entre as informagdes mais divulgadas, com média de 80,95% das universidades atendendo

ao previsto legalmente. Segue abaixo tabela com dados sobre esta categoria.

Tabela 09 — Licitagdes e Contratos

N.° DO ITEM QUANT. DE UF
DO DESCRICAO DO ITEM DE QUE % DE DIV.
ITGP- C7 - LICITACOES E CONTRATOS DIVULGA A POR ITEM
Univers. INFORMACAO
7.1 Licitagdes 54 85,71%
7.2 Contratos 48 76,19%

Fonte: Elaboragao propria a partir dos dados da pesquisa, 2022.
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4.1.8 — Servidores

Nesta categoria, pode ser observado que o item concurso publico ¢ o mais divulgado,
conseguindo atingir 93,65%. Ja o item menos divulgado ¢ o que se refere aos empregados
terceirizados, com 55,65%, conforme consta na tabela abaixo. Conseguindo assim a categoria

uma média de 73,02%.

Tabela 10 — Servidores

N.°DO ITEM . QUANT. DE UF
1)10) DESCRICAO DO ITEM DE QUE % DE DIV.
ITGP- C8 - SERVIDORES DIVULGA A POR ITEM
Univers. INFORMACAO
8.1 Servidores 44 69,84%
8.2 Concursos Publicos 59 93,65%
8.3 Empregados terceirizados 35 55,56%

Fonte: Elaboracgao propria a partir dos dados da pesquisa, 2022.

4.1.9 — Informacgoes Classificadas

Com base nos dados levantados, a categoria Informacdes Classificadas obteve um alto
indice de transparéncia, com 85,19% das universidades divulgando nos seus sites estas
informagdes. E relevante destacar que em sua maioria os institutos deste estudo apenas

informam que ndo constam informagdes classificadas ou a serem desclassificadas.

Tabela 11 — Informagoes Classificadas

QUANT. DE UF
QUE % DE DIV.

N-DO TTEM DESCRICAO DO ITEM DE

DO ~
C9 - INFORMACOES
ITGP- CLASSIFICADAS DIVULGA A PORITEM

Univers. INFORMACAO

Rol das informagdes classificadas nos

9.1 s 59 93,65%
ultimos doze meses.

92 Rol das informag¢des desclassificadas nos 58 92,06%
ultimos doze meses.
Formulario para Pedido de

93 desclassificagdo e recurso a pedido de 44 69,84%
desclassificagao.

Fonte: Elaboragao propria a partir dos dados da pesquisa, 2022.
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4.1.10 — Servigo de Informacao ao Cidadao

Analisando esta categoria, pode-se observar que o item Servico de Informagdo ao
Cidadao (SIC) ¢ o mais divulgado, no qual 92,06% das universidades divulgam esta
informagdo. Porém, mesmo sendo uma categoria na qual sua média de divulgacdo seja de
71,83%, o item relatorios estatisticos de atendimento a LAI encontra-se como uns dos menos
atendido, no qual apenas 22 universidades deste estudo (34,92%) atentam para a divulgacao

deste item.

Tabela 12 — Servico de Informagao ao Cidadao

N Dl()’ 5TEM DESCRICAO DO ITEM DE QUAT}%]?E Uk % DE DIV
ITGP- LU= SER\:S%E)IZI];T{ (()) L (GA10 DIVULGA 1} POR ITElVi
Univers. INFORMACAO
10.1 Servigo de Informagdo ao Cidadao (SIC) 58 92,06%
102 Formulario de solicitagdo de informacao 5 82,54%

em meio fisico (papel).
Banner para o Sistema Eletronico do

10.3 Servico de Informagdes ao Cidadao 49 77,78%
(SIC).
10.4 E&Z‘l?torlos estatisticos de atendimento a 2 34.92%

Fonte: Elaboracdo propria a partir dos dados da pesquisa, 2022.

4.1.11 — Perguntas Frequentes

Em relagdo a divulgagdo nos sites das perguntas frequentes, constata-se que este item
obteve uma boa transparéncia, no qual aproximadamente 80% das universidades atentam para

a divulgacdo desta informagao.

Tabela 13 — Perguntas Frequentes

N.°DO ITEM QUANT. DE UF
DO DESCRICAO DO ITEM DE QUE % DE DIV.

ITGP- C11 - PERGUNTAS FREQUENTES  DIVULGA A PORITEM
Univers. INFORMACAO

11.1 Perguntas e respostas frequentes. 51 80,95%
Fonte: Elaboragio propria a partir dos dados da pesquisa, 2022.
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4.1.12 — Dados Abertos

Com base neste estudo, pode-se constatar que a categoria de Dados Aberta, em média,
¢ observada por 73,81% das universidades federais brasileiras. Tendo o item politica de dados
abertos, no qual ¢ divulgado os Planos de Dados Abertos de cada instituicdo, um percentual
de atendimento de 84,13%. Ja o item Relatorios em diversos formatos eletronicos tem seu

percentual de divulgacao de 63,49%.

Tabela 14 — Dados Abertos

N.° DO ITEM . QUANT. DE UF
DO DESCRICAO DO ITEM DE QUE % DE DIV.
ITGP- C12 - DADOS ABERTOS DIVULGA A PORITEM
Univers. INFORMACAO
12.1 Politica de dados abertos 53 84,13%
120 Rela‘Eor‘los em  diversos formatos 40 63.49%
eletronicos

Fonte: Elaboracdo propria a partir dos dados da pesquisa, 2022.

4.2 RANKING DO NiVEL DE TRANSPARENCIA PUBLICA

Com base nos resultados obtidos no ranking geral das Universidades, conforme pode
ser observado no Quadro 03 (pag. 38), verificou-se que nenhuma das 63 universidades
analisadas pode ser considerada totalmente transparente, haja vista ndo terem conseguido
atingir a pontuagdo maxima permitida. Isso tendo por base os critérios estabelecidos no
quadro 01 (pag. 25), onde os 12 critérios sdo preponderantes para determinar se a institui¢ao
¢, ou estd em processo de ser, transparente.

Constatou-se que aproximadamente 86% destas instituicdes de ensino ranqueadas
atingiram 50% ou mais do total de pontos que poderiam obter. Podendo assim ser observado
que, em sua maioria, estas universidades estdo preocupadas em atender, de forma ativa, ao
que esta sendo previsto na LAI, disponibilizando na pagina inicial de seus websites - com a
nomenclatura: Acesso a Informacao — links nos quais constam as informacdes legalmente
obrigatorias. Também disponibilizando suas informagdes de forma transparente ndo somente
para os orgdos de controle e para atender o normativo legal, mas também para dar resposta a
sociedade dos seus processos, recursos e trabalho desempenhado para o construto de uma

sociedade mais democratica e igualitéria.



Quadro 03 - Ranking geral das Universidades

38

1° |UFPB 20,0] 17,5]2,5]10,0] 2,5/100]50]|75]| 50| 75]25] 50| 950
1° |UFRR 20,0] 15,0]255] 10,0] 2,5]10,0]5.0]75]| 7.5 7.5/ 25| 50| 950
1° | UFRPE 20,0| 15,0]2,5]10,0] 2,5/100]50]|75]| 7,5/ 10,0]2,5]| 25| 95,0
2° | UFLA 20,0]15,0125] 50| 2,5]/100]5.0]75] 7.5/ 100]2.5] 50| 92,5
2° | UFABC 20,0] 15,0]2,5] 10,0 2,5/100]25|75| 75| 7.5]25] 50| 92,5
2° | UFRN 20,0] 12,5]2,5] 10,0 2,5 7.515.0]75] 7.5/ 10,0] 25| 50| 92,5
3° |UFJF 20,0 15,0]2,5] 50| 2,5[100]/50]/50]| 7.5/ 10,0]25] 50| 90,0
3° | UFERSA 20,0] 10,0/ 25| 7,5 2,5]100]50]75] 7,5/ 10,0]2,5] 50| 90,0
4° | UFMT 17,5| 12,5]2,5] 50| 25[100]/50|75] 7.5/ 10,0]25] 50| 875
4° |UFMS 20,0 10,0 2,5 75| 255]100]50]75] 7.5 7.5/25] 50| 875
4° |UFOB 12,5] 17,5125 75| 25[100]50]75] 7.5] 7.5]25] 50| 875
4 |UFTM 17,5] 15,0]2,5] 50| 00]100]/50]|75] 7,5/ 100]25] 50| 875
5° | UFPE 200 7,512,5] 7.5] 251005075/ 50[100]25]| 50| 850
5° | UFSM 20,0| 5,0/25]100] 2,5]100]5.0]50] 7.5/ 10,0]25] 50| 850
5° | UNIRIO 17,5| 7,5]2,5]/100] 2,5/100]/50|75| 7.5/ 10,0]25]| 25| 85,0
6 |UFV 17,5] 12,525 75| 25[100]/50]75] 7.5] 2,5]25] 50| 825
7° |UnB 200 7,5]25] 50| 25| 7.5/50]75] 75| 75125 50| 80,0
7° | UFCA 17,5/ 10,0/ 2,5/ 10,0] 00| 75/50/50]| 7.5| 7.5/25] 5.0/ 80,0
7° | UFES 12,5 7,502,5]100] 25| 7.5/50]75] 7.5/ 10,0]25]| 50| 80,0
7° | UFRJ 17,5] 7,5]2,5]1100] 2,5]100]/50/50] 7.5] 7.5/25] 25| 80,0
7° | UFSB 17,5| 7,5]2,51100] 2,5]100]/50|75| 7.5] 7.5/255] 0,0] 80,0
7° | UNIFESSPA 17,5] 15,0] 2,51 100 25| 7.5/50/50] 50| 2,5/25] 50| 80,0
7° | UFRA 20,0| 75025/ 10,0] 2,5]100]5.0]75] 50| 7.5/25] 00] 80,0
7° | UTFPR 12,5| 7,5]2,5]100] 2,5[100]/50]75] 7.5/ 10,0]00] 50| 80,0
8° | UFGD 17,5] 50[25] 50| 00]100]/50]|75| 7.5/ 100]25]| 50| 775
8° |UFF 200| 7.50125| 50| 2,51100]50]50] 7.5 7.5/00] 50| 77,5
9° | UNILA 150 50[25] 50| 25[100]/50]|75| 7.5/ 10,0]00] 50| 750
9° | UFS 20,0| 50/25| 75| 0,0]100]50]75]| 7.5 50]25] 25| 750
9° | UNIPAMPA 150 50[25] 75| 25[100]/50]75] 7.5 75125 25| 75,0
10° | UFG 17,5] 2,502,5] 75| 25| 50050050/ 7.5]100]25] 50| 725
10° | UNIFEI 20,0| 7501255/ 100] 00| 00]50]50] 75| 7.5|25] 50| 72,5
10° | UFSCar 200| 50[25] 75| 00| 50/50]/50] 7.5[100]25]| 25| 725
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10° | UFAM 12,5| 2,5|12,5|10,0] 0,0|10,0|50|75| 75| 7,5/25| 50| 72,5
10° | UFRB 17,5] 50125 7,5| 2,5]10,0/2,5[50] 7,5] 5,0]25] 50| 725
11° | UNILAB 10,0 2,5|12,5|10,0] 2,5/10,0|5,0|50| 75| 7,5/2,5| 50| 70,0
11° | UFPR 125] 75125 7,5] 25| 7,5/50]125] 75| 7,5/25] 50| 70,0
12° |UFAC 7,5112,512,5] 7,5] 25| 50[50|75] 50| 7,5[25] 25| 675
12° | UFOPA 20,0 7,5|125| 7,5| 0,0/10,0]25|25| 50| 50|25| 25| 675
13° | UFES 15,0 5,012,5| 7,5| 0,0]10,0]2,5|75]| 50| 50/25| 25| 650
13° | UFMG 150 5,0]25| 50| 25| 7,5|125|50| 75/10,0/0,0] 2,5| 65,0
13° |UFC 17,5 7,512,5] 50| 0,0 50]25|25| 75| 7,5/2,5| 50| 65,0
13° | UFPI 150 2,5125| 50| 25| 7,5|150|75| 75| 75/00| 25| 65,0
13° | FURG 10,0 5,012,5| 50| 25| 7,5|50|75| 75| 7,5/2,5| 2,5| 65,0
14° | UNIFAL 150] 50125 7,5| 25| 0,0/50[25] 75| 7,5/25] 50| 625
15° | UFCSPA 15,0 10,01 2,5| 7,5| 0,0 0,0]25|25| 75| 50|25| 50| 60,0
15° | UNIR 17,5] 5,025 7,5| 0,0]10,0/50]75]0,0] 50/00] 0,0] 60,0
15° | UNIFESP 20,0 7,5|12,5| 2,5| 0,0 0,0]25|50| 75| 7,5/25| 25| 60,0
15° | UNIVASF 125 75125 7,5|] 00] 0,0/25]75] 75| 7,5/0,0] 50| 60,0
15° | UFRRJ 12,5] 7,5|12,5]10,0] 0,0] 0,0/0,0]5,0] 7,5]10,0]2,5] 2,5| 60,0
16° | UFAL 50| 7,5/25]10,0] 25| 25|50[25] 75| 75]25] 25| 575
17° | UFPA 17,51 10,01 2,5| 2,5| 00| 0,0|50]5,0] 50| 50]/0,0] 0,0] 52,5
17° | UFVIM 10,0 2,5125| 7,5| 25| 7,5]10,0/50| 50| 25|25]| 50| 52,5
18° | UFOP 150] 2,5|125] 50| 25| 0,0/00]25] 50| 7,5/2,5] 50| 50,0
18° | UFSJ 12,5| 0,0]25] 7,5| 0,0 25]00|25| 75| 7,5/25| 50| 50,0
19° | UFRGS 75| 25125 7,5/ 00| 00[/00]|25| 7,5/10,0]2,5]| 50| 475
20° |UFBA 12,5 0,0]125] 2,5| 00] 0,0]50]25] 50| 75/25] 0,0] 40,0
20° | UFPEL 25| 25125 75| 00| 50[50]25]| 50| 00]25] 50| 40,0
20° |UFU 12,5] 2,5125] 2,5|] 2,5] 0,0/50]0,0] 2,5] 50]0,0] 50| 40,0
20° | UFT 10,0 2,5|12,5| 50| 0,0 0,0]25|25| 50| 50|25 25| 40,0
21° |UFSC 10,0] 50125 7,5| 00] 2,5/25[25]00] 25]25]0,0] 37,5
22° |UFCG 7,5] 0,0]25] 25| 25| 2,5[50]50] 00| 00/0,0] 00| 275
23° | UNIFAP 50/ 00|25 50| 00] 00/25]25] 00| 25]/00] 0,0 20,0
23° | UFMA 25| 0,0]25| 50| 00| 0,0]/0,0][00] 50| 25/00] 25| 20,0

Fonte: Elaboracdo propria a partir dos dados da pesquisa, 2022.

Também podde ser verificado que, de um méaximo de 100 pontos, a maior nota

alcancada foi de 95 pontos, obtidas pelas Universidade Federal da Paraiba, Universidade

Federal de Roraima e Universidade Federal Rural de Pernambuco. Em contrapartida, a menor

nota foi de 20 pontos obtidos pela Universidade Federal do Amapé e pela Universidade

Federal do Maranh3o.

Ressalta-se que os percentuais elencados sdo baseados nas proprias informagdes

fornecidas pelas institui¢gdes e tem por escopo o quadro 01 (pag. 25) com os 12 itens de

critério para determinar o quao proéximo da transparéncia ativa esta a universidade ou o quao
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mais distante. Ademais, algumas informagdes podem ndo estar dispostas nos canais oficiais e,

desta feita, ndo permitiu que a institui¢ao fosse melhor ranqueada.

4.3 ESTATISTICA DESCRITIVA DO NIVEL DE TRANSPARENCIA PUBLICA NAS
UNIVERSIDADES

Tendo por base os dados informacionais em maos, foi possivel descreve-los de forma
estatistica na tabela 15 abaixo. Para este dado de informacgao, consideramos as trés melhores

universidade e as duas piores, conforme os dados apresentados no Quadro 03 (pag.38).

Tabela 15 - Estatistica descritiva dos dados coletados

UFPB UFRR UFRPE UNIFAP UFMA

C1 - Institucional 20,0 20,0 20,0 20,0 5,0 2,5 15,2 4,8
C2 - Agdes e Programas 17,5 17,5 15,0 15,0 0,0 0,0 7,3 4,6
C3 - Participagdo Social 2.5 2.5 2.5 2.5 2.5 2,5 2,5 0,0
C4 - Auditorias 10,0 10,0 10,0 10,0 5,0 5,0 7,2 2,3
€5 - Convenios e 2,5 25 25 25 0,0 0,0 L5 1,2
Transferéncias

C6 - Receitas e Despesas 10,0 10,0 10,0 10,0 0,0 0,0 6,5 4,1
CrlllCEgC 5,0 50 50 50 2.5 0.0 40 16
Contratos

C8 - Servidores 7,5 7,5 7,5 7,5 2.5 0,0 5,5 2,2
L9 - lnforniegses 75 50 75 15 0.0 50 64 20
Classificadas

C10 - Servico de

Informagéo ao Cidadao 10,0 7,5 7,5 10,0 2.5 2,5 7,2 2,6
—SIC

Ol cltsmits 2,5 25 25 25 0,0 00 20 1,0
Frequentes

C12 - Dados Abertos 5,0 5,0 5,0 2.5 0,0 2,5 3,7 1,8
Geral (ITGP-Univers) 100,0 95,0 95,0 95,0 20,0 20,0 69,0 18,0

Fonte: Elaboragao propria a partir dos dados da pesquisa, 2022.

Estas universidades, as que obtiveram maior percentual, e obtiveram menor
percentual, tem em comum pontos que sdo interessantes de serem descritos pelo fato de que
estes sdo aspectos que contribuiram para a maior nota e também para a menor, como € o caso
do item de auditoria, no qual, as trés melhores atingiram indice maximo neste quesito e as
duas piores, atingiram indice menor.

Nos itens C2, C5, C6 e Cl1, também ocorreu semelhanga entre os percentuais
alcancados com as melhores instituigdes e as piores, pois estes pontos sdo muito

determinantes para a transparéncia ativa destas universidades, de tal modo que tratam de
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aspectos como: Ag¢des e Programas, Convénios, Receitas e Despesas e Perguntas Frequentes.
Dados que sdo de suma importancia para a transparéncia junto a sociedade e também para o
alinhamento com o normativo vigente e 6rgaos de controle.

4.4 TRANSPARENCIA ATIVA POR REGIAO

A pesquisa, de posse dos dados apresentados, como ja dito e ratificado pelas proprias
universidades, ilustrou um mapa, conforme figura 01 abaixo, para se ter uma ideia mais clara

sobre o quanto a transparéncia ativa estd mais, ou menos, presente por regides do nosso pais.

Figura 01 - Mapa de Transparéncia Média por Regides

Centro-Oeste

81,88

Suldeste
71,81 I
J

Fonte: elaboragdo propria, 2022.

Com base na figura 01 acima ilustra, a regido com maior indice de transparéncia ativa
¢ o Centro-Oeste que alcangou 81,88 pontos conforme os itens e critérios estabelecidos e

anteriormente mostrados. A regido Norte obteve o menor indice com 63,25.
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Como forma de melhor observar a transparéncia ativa, com base nos dados levantados

neste estudo, foi realizado também o ranking das universidades federais por regides do Brasil,

conforme pode ser observado nos quadros abaixo.

Quadro 04 — Ranking da Regido Norte

Universidade Federal de Roraima 95 95,0% 1°
Universidade Federal do Sul e Sudeste do Para 80 80,0% 2°
E Universidade Federal Rural da Amazo6nia 80 80,0% 2°
% Universidade Federal do Amazonas 72,5 72,5% 3°
Z‘ Universidade Federal do Acre 67,5 67,5% 4° Rﬁ
— Universidade Federal do Oeste do Para 67,5 67,5% 4° &
Universidade Federal de Rondonia 60 60,0% 5°
Universidade Federal do Para 52,5 52,5% 6°
Universidade Federal do Tocantins 40 40,0% 7°
Universidade Federal do Amapa 17,5 17,5% 8°
Fonte: Elaboracdo propria a partir dos dados da pesquisa, 2022.
Quadro 05 - Ranking da Regido Nordeste
Universidade Federal da Paraiba 95 95,0% 1°
Universidade Federal Rural de Pernambuco 95 95,0% 1°
Universidade Federal do Rio Grande do Norte 92,5 92,5%  2°
Universidade Federal Rural do Semi-Arido 90 90,0% 3°
Universidade Federal do Oeste da Bahia 87,5 87,5%  4°
= Universidade Federal de Pernambuco 85 85,0% 5°
E Universidade Federal do Cariri 80 80,0% 6°
a Universidade Federal do Sul da Bahia 80 80,0%  6°
=) Universidade Federal de Sergipe 75 75,0%  7° 2
i Universidade Federal do Reconcavo da Bahia 72,5 72,5%  8° 2
Universidade Federal da Lusofonia Afro-Brasileira 70 70,0%  9°
Universidade Federal do Ceara 65 65,0% 10°
Universidade Federal do Piaui 65 65,0% 10°
Universidade Federal do Vale do Sdo Francisco 60 60,0% 11°
Universidade Federal de Alagoas 57,5 57,5%  12°
Universidade Federal da Bahia 40 40,0% 13°
Universidade Federal de Campina Grande 27,5 27,5% 14°
Universidade Federal do Maranhdo 20 20,0%  15°

Fonte: Elaboragao propria a partir dos dados da pesquisa, 2022.




Quadro 06 - Ranking da Regido Sudeste
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Universidade Federal de Lavras 92,5 92,5% 1°
Universidade Federal do ABC 92,5 92,5% 1°
Universidade Federal de Juiz de Fora 90 90,0% 2°
Universidade Federal do Triangulo Mineiro 87,5 87,5% 3°
Universidade Federal do Estado do Rio de
Janeiro 85 85,0% 4°
Universidade Federal de Vigosa 82,5 82,5% 5°

E Universidade Federal do Espirito Santo 80 80,0% 6°

% Universidade Federal do Rio de Janeiro 80 80,0% 6°

g Universidade Federal Fluminense 71,5 77,5% 7° o

o2 Universidade Federal de Itajuba 72,5 72.5% 8° E"

« Universidade Federal de Sao Carlos 72,5 72,5% 8°
Universidade Federal de Minas Gerais 65 65,0% 9°
Universidade Federal de Alfenas 62,5 62,5% 10°
Universidade Federal de Sao Paulo 60 60,0% 11°
Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro 60 60,0% 11°
Universidade Federal dos Vales do
Jequitinhonha e Mucuri 52,5 52,5% 12°
Universidade Federal de Ouro Preto 50 50,0% 13°
Universidade Federal de Sao Jodo del-Rei 50 50,0% 13°
Universidade Federal de Uberlandia 40 40,0% 14°

Fonte: Elaboracdo propria a partir dos dados da pesquisa, 2022.
Quadro 07 - Ranking da Regido Sul

Universidade Federal de Santa Maria 85 85,0% 1°
Universidade Tecnoldgica Federal do Parana 80 80,0% 2°
Universidade Federal da Integragdo Latino-
Americana 75 75,0% 3°

S Universidade Federal do Pampa 75 75,0% 3°

m. Universidade Federal do Parana 70 70,0% 4° <

¥ Universidade Federal da Fronteira Sul 65 65,0% 5° 5"
Universidade Federal do Rio Grande 65 65,0% 5°
Universidade Federal de Ciéncias da Satude de
Porto Alegre 60 60,0% 6°
Universidade Federal do Rio Grande do Sul 47,5 47,5% 7°
Universidade Federal de Pelotas 40 40,0% 8°
Universidade Federal de Santa Catarina 37,5 37,5% 9°
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Fonte: Elaboracdo propria a partir dos dados da pesquisa, 2022

Quadro 08 - Ranking da Regido Centro-Oeste

=

=

)

=

Q

(@) Universidade Federal de Mato Grosso 87,5 87,5% 1°

=7

; Universidade Federal de Mato Grosso do Sul 87,5 87,5% 1° %ﬁ
8 Universidade de Brasilia 80 80,0% 2° =
v Universidade Federal de Goias 72,5 72,5% 3°

Fonte: Elaboracdo propria a partir dos dados da pesquisa, 2022

5 CONSIDERACOES FINAIS

E fato notorio a necessidade de as universidades, de um modo geral, absorverem e
empregarem a transparéncia ativa, em sua constante busca por atingir seus objetivos ao tempo
que respondem a sociedade e também aos 6rgaos de controle e atendem ao normativo vigente.
Este fato ndo mais parte de um ideal, mas passou a ser dever.

Com a inser¢do do principio da eficiéncia na Carta Magna, a partir de uma inovagao
da Emenda Constitucional n°19/98, surgiu a necessidade de que a Administragdo Publica
agisse em busca de resultados compativeis com os recursos despendidos, de forma a produzir
beneficios para os administrados e sociedade. Vem neste arcabouco a transparéncia ativa
como sendo um instrumento de baliza para que a sociedade possa ter uma visdo clara da
atuagdo e papel que as universidades tem para a sociedade e o pais como um todo.

Assim, para a Administragdo Publica, e para as universidades, a transparéncia ativa
deve deixar de ser um ideal, pelo ordenamento juridico, 6rgaos de controle, devendo ser
obrigacdo legal. Dai resulta que deverd, portanto, a administracdo perseguir a melhor
realizagdo possivel da gestdo dos interesses publicos, em termos de plena satisfacdo dos
administrados com os menores custos para a sociedade.

Ou melhor, ¢ imperativo para a Administracao Publica a persecu¢do do bem comum,
por meio do exercicio de suas competéncias de forma transparente, imparcial, participativa,
neutra, eficaz, sem burocracia e sempre em busca da qualidade.

Como sugestdo de pesquisas futuros sobre a transparecia ativa das institui¢des
publicas brasileiras, pode ser utilizado como objeto de novos estudos a relagdao entre nivel de

transparéncia ativa e as seguintes varidveis: valor do orcamento da institui¢do, regido,
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quantidade de matriculas de alunos, quantidade de docentes, quantidade de funciondrios
técnico-administrativos e quantidade de anos desde a fundag¢do da universidade. Podendo
assim ser realizado uma analise sobre a possivel influéncia destas varidveis elencadas acima

no ITGP-Univers.
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TRANSPARENCIA ATIVA DAS UNIVERSIDADES FEDERAIS BRASILEIRAS

Resumo

Este estudo tem o intuito de verificar o nivel de transparéncia ativa de 63 universidades federais
brasileiras, a partir das informagdes disponibilizadas de forma ativa nos websites destas
institui¢des. Para isto foi construido um Indice de Transparéncia da Gestdo Publica Universitaria
(ITGP-Univers), que tem como base o Guia de Transparéncia Ativa (GTA) para os o6rgdos e
entidades do Poder Executivo Federal, produzido pela Controladoria Geral da Unido (CGU), e
outros estudos que abordam a transparéncia na gestao publica. Utilizando métodos estatisticos, foi
elaborado um ranking destas entidades de ensino superior de acordo com o ITGP-Univers
alcangado. A partir dos resultados encontrados, foram descritas recomendagdes e sugeridas
implementagdes de agdes interventivas com o objetivo de desenvolver e aperfeigoar as rotinas
e procedimentos adotados pela gestdo administrativa e financeira destas instituigdes, no

intuito de melhorar a transparéncia ativa dos seus sites.

Palavras-chave: Transparéncia ativa, Portais eletronicos, Gestao publica, Universidades.

Instituicdo/Setor

O presente estudo teve como foco as universidades publicas federais brasileiras. A escolha
deste universo foi em razao da importancia da educagdo publica para a sociedade, tendo em vista

que o ensino ¢ um fator crucial para o desenvolvimento econdmico e social de um pais.

Publico-Alvo da Iniciativa

Este relatorio destina-se, principalmente, aos gestores das universidades publicas
brasileiras. Uma vez que, a partir dos dados levantados e do ranking das institui¢des de
ensino, foi possivel identificar e sugerir acdes e recomendacdes para aperfeicoar os
procedimentos e as estratégias que podem ser adotadas por estas universidades no sentido de

melhorar a transparéncia ativa dos websites destas institui¢des de ensino.
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Descricdo da Situacdo-Problema

Objetivo Geral
A pesquisa tem como objetivo geral analisar o nivel de transparéncia ativa das
universidades federais brasileiras no contexto da Lei de Responsabilidade Fiscal e Lei de Acesso a

Informacao.

Objetivos Especificos

. Determinar as varidveis que constituiram o nivel de transparéncia ativa;

. Explorar os sitios eletronicos das universidades federais na inten¢do de buscar
informacdes que devem ser obrigatoriamente divulgadas;

. Ranquear as universidades com base no nivel de transparéncia.

Analise/Diagnostico da Situacdo-Problema

A transparéncia representa um dos principios essenciais a serem seguidos pelas
instituicdes do setor publico. A informacao mantida pelo Estado ¢ considerada um recurso publico
e a divulgagdo ativa dessas informagdes deve ser uma iniciativa da Administragao Publica. Com a
ampliacdo do uso da internet, houve um aumento significativo nas possibilidades de disseminagao
de informacdes de interesse publico por meio dessa plataforma, o que contribui para um
monitoramento mais eficaz das atividades governamentais pela sociedade (OLIVEIRA; FLORES;
PINTO, 2020). Em outras palavras, a internet se estabeleceu como uma ferramenta de
comunicagdo capaz de disponibilizar informac¢des de maneira rapida e transparente.

No Brasil, ap6és diversas reformas na administragdo publica, o Estado adotou politicas de
informagao publica como mecanismos legais para alcangar maior transparéncia da coisa publica.
Mecanismos como portais de transparéncia, divulgacdo de planos, orcamentos, prestacoes de
contas, participacdo popular e audiéncias publicas, além da implementacdo de sistemas integrados
de administracdo financeira e controle, foram estabelecidos por meio da Lei Complementar n°
101/2000 - Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), da Lei Complementar n® 131/2009, do Decreto
n® 7.185/2010 ¢ da Lei n° 12.527/2011, conhecida como Lei de Acesso a Informacdo (LAI)
(GAMA; RODRIGUES, 2016).

De acordo com Zorzal e Rodrigues (2015), ao contrario do setor privado, a divulgacao de

informagdes em instituigdes publicas, especialmente em universidades publicas federais, ainda
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ndo ¢ amplamente estudada. A divulgacdo das praticas de gestdo nessas instituicdes ¢ bastante
limitada, apesar da importancia social e do uso significativo de recursos publicos.

Portanto, a transparéncia na administragao publica ainda esta em estagios iniciais, devido
a complexa interacdo de fatores politicos e culturais que influenciam a divulgagao de informagoes
(SILVA, 2009). Quando efetivamente aplicada, a transparéncia pode se tornar uma ferramenta
crucial na gestdo publica, possibilitando uma administragdo mais aberta a participacdo social e
facilitando a transicdo da cultura do sigilo para uma cultura de acesso a informagdo, com a
disponibilizagdo proativa de dados e informagdes (ZORZAL; RODRIGUES, 2015).

Desta forma, ¢ fundamental que as informagdes sobre gestdo publica sejam amplamente
divulgadas, cumprindo os principios da legalidade e da moralidade. Portanto, a divulgacao,
oportuna e relevante sobre a gestdo publica e o0 uso dos recursos publicos € considerada um ato de
prestacdo de contas responsavel, o que ¢ compreendido na literatura como accountability (SILVA,
2009).

Inserido neste contexto, o presente estudo pretende contribuir com esta discussdo
ranqueando as instituicdes de ensino com base no nivel de transparéncia apresentado nos seus
sites. Para isto foi criado um Indice de Transparéncia da Gestio Publica Universitaria (ITGP-

Univers), conforme quadro 1 abaixo.

Quadro 01 - Informacdes Constantes do ITGP-Univers

CODIGO CATEGORIA DA INFORMACOES OBJETIVOS DA DIVULGACAO

Prover a sociedade informagdes institucionais e
organizacionais, compreendendo suas fungdes,
Cl1 Institucional competéncias, estrutura organizacional, relagao de
autoridades, agenda de autoridades, horarios de
atendimento e legislagao da entidade.

Prover a sociedade informagdes pertinentes aos
C2 Acgdes e Programas programas, agles, projetos e atividades
implementadas pela instituicdo.

Prover a sociedade informacdes referentes a
realizagdo de audiéncias publicas, consultas
publicas ou outras formas de incentivo a
participacdo popular.

C3 Participagdo Social

Prover a sociedade informagdes referentes ao
C4 Auditorias resultado de inspecdes, auditorias, prestagdes e
tomada de contas realizadas na entidade.

Prover a sociedade informagGes sobre os repasses
C5 Convénios e Transferéncias e transferéncias de recursos financeiros efetuados
pela entidade.

Prover a sociedade informagdes sobre a previsdo e
Ccé6 Receitas e Despesas arrecadagdo de receita publica e execugdo
or¢amentaria e financeira detalhada da entidade.

Divulgar informagdes a sociedade referente as

¢7 Licitagdes ¢ Contratos licitagdes e contratos realizados pela entidade.
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Divulgar informagdes sobre concursos publicos de
C8 Servidores provimento de cargos ¢ relagdo dos servidores
publicos lotados ou em exercicio na entidade.

Divulgar rol das informagdes classificadas em
cada grau de sigilo ¢ o rol das informagdes

& [t e e T desclassificadas nos ultimos doze meses no ambito
da entidade.
Prover a sociedade informagdes sobre o Servigo de
c10 Servigo de Informagio ao Cidado — SIC Informagdo ao Cidaddo (SIC), pertinentes ao seu

funcionamento, localizagdo e dados de contato no
ambito da entidade.

Divulgar as perguntas frequentes sobre as
Cl1 Perguntas Frequentes atividades desempenhadas pela entidade ou sobre
as acdes no ambito de sua competéncia.

Divulgar o Plano de Dados Abertos (PDA) no
ambito da entidade.

C12 Dados Abertos

Fonte: Guia de Transparéncia Ativa da Controladoria Geral da Unido

O Indice de Transparéncia da Gestdo Publica Universitaria, composto por 12 categorias,
conforme Quadro 01 acima, possibilitou a constatacdo de uma média de divulgagao de 69,05%
nas universidades federais, conforme pode ser observado na Tabela 01 abaixo, referente as
informagdes que legalmente devem ser divulgadas. Sendo a participagdo social a categoria mais
bem atendida, com 100% de divulgacdo, seguida por Informagdes Classificadas (85,19%) e
Licitagdes e Contratos (80,95%). Por outro lado, Agdes e Programas ¢ a categoria menos atendida,

com apenas 41,50% de divulgacao.

Tabela 01 — Percentual de divulgagdo por categoria

~ MEDIA EM % DE EII‘\’[,['%,}:II‘;‘E
CATEGORIA DESCRICAO DAS CATEGORIAS DIVULGACAO DIV,
POR CATEGORIA  oobe

Cl Institucional 75,99%

C2 Programas e Projetos 41,50%

C3 Participagdo Social 100,00%

C4 Auditorias 72,22%

Cs Convénios e Transferéncias 61,90% 3

Co Receitas e Despesas 65,08% 2

C7 Licita¢des e Contratos 80,95% %“

C8 Servidores 73,02%

C9 Informagdes Classificadas 85,19%

C10 Servigo de Informacdo ao Cidaddo — SIC 71,83%

Cll Perguntas Frequentes 80,95%

Cl12 Dados Abertos 73.81%

Fonte: Elaboragdo propria a partir dos dados da pesquisa, 2022.
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Com base nos resultados desta pesquisa, juntamente com todo o embasamento tedrico, €
em consondncia com os principios da teoria apresentada neste estudo, foram elaboradas
recomendacdes e propostas para implementar agdes com o objetivo de aprimorar os
procedimentos e métodos atualmente utilizados na gestdo administrativa dessas instituigdes. O

foco dessas acdes ¢ a melhoria da transparéncia ativa nas universidades federais brasileiras.

Recomendacdes de intervencao

Por intermédio do estudo realizado para o ranqueamento, sugerem-se medidas
interventivas que podem ser executadas ou aperfeicoadas pelas gestdes das instituigdes de
ensino, no sentido de aprimorar os procedimentos técnicos, operacionais € administrativos
relativos a divulgacao de informagdes nos websites.

Considerando a estrutura metodologica deste estudo, foram delineadas agdes especificas
direcionadas para cada uma das doze varidveis examinadas. Entretanto, ¢ importante ressaltar que
outras agdes ou estratégias ndo abordadas nesta pesquisa podem e devem ser desenvolvidas,
divulgadas e implementadas para refor¢ar ainda mais transparéncia ativa nas Instituicdes Federais
de Ensino Superior (IFES). E antecipado que as sugestdes de informagdes e medidas propostas
tenham um impacto significativo na promoc¢do da prestagdo de contas dessas entidades,
contribuindo para aprimorar a eficacia da transparéncia da coisa publica. Sendo fundamental que
tais sugestdes sejam concretizadas em procedimentos padronizados, visando beneficiar toda a
comunidade.

As agdes sugeridas detalhadamente, juntamente com os resultados esperados quando essas
medidas forem implementadas, sdo apresentadas de forma minuciosa no Quadro 2 abaixo. Isso
visa proporcionar um panorama abrangente das diretrizes que podem ser adotadas para alcangar

os objetivos delineados.

Quadro 2: Plano de agdo para aperfeicoar a transparéncia ativa das IFES

VARIAVEL ACAO SUGERIDA RESULTADO ESPERADO

Melhorar a divulgacdo das informadas

Levantamento das informagoes | institucionais e organizacionais,
institucionais por um setor especifico e | compreendendo suas fungdes, competéncias,
Institucional alimentacdo do websife com os dados | estrutura  organizacional, relagdo  de
obtidos e posteriores atualizacdes | autoridades, agenda de  autoridades,
periddicas necessarias. horarios de atendimento e legislagio da

entidade.
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Acdes e Programas

Levantamento das informagdes sobre
acdes e programas por um setor
especifico com o auxilio da
coordenagdo de orcamento e finangas
da instituicdo e alimentacdo do website
institucional com os dados obtidos e

Divulgar:
a. Lista dos programas e acdes
finalisticas executados;
b. Indicagdo da unidade
responsavel pelo

desenvolvimento e implementacao;
c. Principais metas;

d. Indicadores de resultado e

Participacdo Social

posteriores  atualizacdes  periddicas impacto;
necessarias. e. Principais resultados e

f. Carta de Servigo da Institui¢ao;
Levantamento das informagdes | Divulgar informagdes sobre:

relativas a participagdo social pela
ouvidoria da setor
especifico e alimentagdo do website

instituicdo ou

institucional com os dados obtidos e

a. Ouvidoria da institui¢ao;

b. Audiéncias ou consultas publicas
(previstas ou realizadas);

c. Conselhos e 6rgaos colegiados;

Auditorias

posteriores  atualizagdes  periddicas d. Conferéncias previstas e realizadas
necessarias. e as outras agdes de participacdo
social.
Divulgar:
a. Exercicio ao qual se referem as
contas;
Levantamento das informagdes pela b. Codigo e descricdo da respectiva
controladoria da instituicdo ou setor unidade;

especifico, alimentacdo do website
institucional com os dados obtidos e

c. Numero do processo no 6rgdo ou
entidade de origem

Convénios e
Transferéncias

posteriores  atualizagdes  periddicas d. Numero do processo no Tribunal de
necessarias. Contas da Unido;
e. Situagdo junto ao Tribunal de
Contas da Unido;
f. Publicar o RAINT;
Levantamento das informagdes

relativas a convénio e transparéncia por
um setor especifico com o auxilio da
coordenagdo de orcamento e finangas
da institui¢do, alimentacdo do website
institucional com os dados obtidos e
posteriores periddicas
necessarias.

atualizacOes

Divulgar  Informagdes  referentes  as
transferéncias  de publicos
realizadas mediante convénios, contratos de

recursos

repasse e termos de
instrumentos congéneres.

cooperagdo  ou

Receitas e Despesas

Levantamento das informagdes por um
setor especifico com o auxilio da
coordenagdo de finangas da instituigao,
alimentacdo do website institucional
com os dados obtidos e posteriores
atualizacdes periddicas necessarias.

Divulgar Informacdes referentes as receitas,
execucao orcamentaria, execugdo financeira,
e diarias e passagens.
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Licitacdes e Contratos

Levantamento das informagdes sobre
licitagdes e contratos por um setor
especifico com o auxilio da
Coordenagdo de Compras e Contratos
da Instituicdo, alimentacdo do website
institucional com os dados obtidos e
posteriores

atualizacdes  periodicas

necessarias.

Divulgar, no minimo, as
informagdes sobre licitagoes:
Numero da licitagdo;
Numero do processo;
Modalidade da licitagdo;
Objeto;

Numero de itens;

Data e hora da abertura;
Local da abertura;
Situacdo da licitagdo (aberta ou
homologada)

seguintes

SR mo A o

Divulgar as seguintes informagdes sobre
contratos:

a. Numero do contrato;

b. Data de publicagdio no Diario
Oficial da Unido;
Numero do processo;
Modalidade da licitacao;
Nome do contratado;

™o a0

Numero de inscrigdo do contratado
no Cadastro Nacional de Pessoas
Juridicas (CNPJ) ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas (CPF);

g. Objeto;

h. Fundamento legal;

i.  Periodo de vigéncia;

j. Valor do contrato;

k. Situacdo do contrato (ativo,
concluido, rescindido ou
cancelado);

1. Relagdo de aditivos ao contrato com as
seguintes informagoes:
- Namero do aditivo
- Data da publica¢do no Diario Oficial da
Unido
- Numero do processo
- Objeto do aditivo

Servidores

Levantamento das informagdes sobre
os servidores pela Secretaria de
Recursos Humanos da Instituigdo,
alimenta¢do do website institucional
com os dados obtidos e posteriores
atualizagdes periodicas necessarias.

Divulgar as seguintes informagdes:

a. Nome completo do servidor;

b. CPF descaracterizado;

c. Cargo ou atividade exercida;

d. Lotacdo e

e. Local de exercicio.
Divulgar as integras dos editais de
concursos publicos para provimento de
cargos e Publicar a lista de empregados
terceirizados contendo nome completo, CPF
descaracterizado, cargo  ou  atividade
exercida, lotagdo e local de exercicio.
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Levantamento das informagdes por um

Divulgar as seguintes informacdes:
a. Rol das informagdes classificadas
nos ultimos doze meses.

, e e b. Rol das informagdes
setor  especifico da instituigdo, . L
N . ~ e desclassificadas nos ultimos doze
Informagdes alimentagdo do website institucional
. i ) meses.
Classificadas com os dados obtidos e posteriores . .
S y 1 L. c. Formulario para Pedido de
atualizacdes periddicas necessarias. . .
desclassificagdo e recurso a
pedido de desclassificagao.
Divulgar as seguintes informacdes sobre o
SIC:
a. Localizagéo;
b. Horario de funcionamento;
c. Nome dos servidores responsaveis
pelo SIC ;
d. Telefone e e-mails especificos para
orientagdo e esclarecimentos de
Levantamento das informagdes por um duvidas;
Servigo de setor  especifico da  Instituicdo, e. Nome e cargo da autoridade da

Informacao ao
Cidadao — SIC

alimentagdo do website institucional
com os dados obtidos e posteriores
atualizagdes periddicas necessarias.

instituicdo responsavel pelo
monitoramento da implementagdo
da LAIL
Também disponibilizar  para
formulario de solicitagdo de

download
informagao
para aqueles que queiram apresentam o
pedido em meio fisico junto ao SIC.
Publicar /ink e/ou banner para o Sistema
Eletronico do Servico de Informagdes ao
Cidadao (e-SIC) do Poder Executivo Federal
e link para os relatorios estatisticos do e-SIC.

Perguntas Frequentes

Levantamento das informagdes por um
setor  especifico da instituigdo,
alimentagdo do website institucional

Disponibilizar no site da instituicdo

perguntas constantemente realizadas pela

Dados Abertos

. . comunidade universitarias e suas as
com os dados obtidos e posteriores .
L g . respectivas respostas.
atualizagdes periodicas necessarias.
Levantamento de dados abertos do
orgdo por um setor especifico da
Instituicdo, alimentacdo do website | Divulgar politica de dados abertos e

institucional com os dados obtidos e
posteriores
necessarias.

atualizagcdes  periodicas

relatorios em diversos formatos eletronicos.
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Responsaveis:

Nivaldo Silva do Régo Junior
Prof. Dr. Ant6énio Firmino
Contatos:

Telefone: (83) 99645-7022
E-mails:

nivaldoregojr@gmail.com

antonio.firminoneto@gmail.com

Data da realizacdo do relatério: 30 de agosto de 2023
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