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por se constituir em um trabalho que resume e reGne boa parte
dos conhecimentos especificos do Curso de Bacharelado de Econo

mia.
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Este trabalho tem por finalidade mostrar a participa
cao da aluna no Setor de Planejamento do SAO BRAZ S.A. Industria
e Comércio de Alimentos, onde procurei obter experiéncia pratica
na area de planejamento e orgamento. Mediante esta atengao e pes
gquisas elaboradas sobre planejamento, no decorrer do estagio, a
estagiaria adquire subsidios suficientes para elaboragao do mes

mo, cujo conteldo esta discriminado assim:

O primeiro Item esta destinado a Empresa, onde de
monstramos de forma detalhada o que & SAQC BRAZ, relacionamos
suas etapas de evolucao, desde a sua origem até o presente, ain

da sua atuagao no mercado nacional.

O segundo item esta dedicado ao planejamento propria
mente dito. Para um melhor entendimento do que seja Planejamen

to.

O terceiro Item constitui uma exposicao sobre a atua
cao da estagiaria no Setor de Planejamento, os conhecimentos e a
experiéncia obtida, e ainda as atividades e tarefas que conheceu

e executou, em especial o acompanhamento das vendas.



1 - INFORMAGCOES GERAIS

SAO BRAZ S.A. - IndUstria e Comércio de Alimentos
Rua: Almeida Barreto, 557

CEP. 58.100 - Campina Grande - PB

CGC. 08.811.226/001 - 84

Telefone: (083) 321 - 2044 - TELEX (083) 2227

Departamento de Acionista
Na Sede Social

Telefone: (083) 321 - 9857

02

Diretor de Relagoes com o Mercado: ARLINDO PEREIRA DE AILMEIDA
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2 - HISTORICO

A Sao Braz S.A. - Indaistria e Comércio de Alimentos &
uma Empresa controlada por capitais nacionais cuja atividade
principal & a industrializacao e comercializagao de produtos ali

menticios, especialmente os derivados de milho e café torrado.

As atividades da Empresa teve inicio em 1951, na cida
de de Campina Grande, Paraiba, originada do que na época chama
va-se CASA DE PASTO - restaurante que servia alimentos aos Tro

peiros da Borborema.

A evolugao inicial deu-se no sentido de implantar pe
quena unidade de torrefacao de café. A ela logo agregaram-se uni

dades de processamento de milho e posteriormente corantes.

O uso de sistema de distribuicao - avangado para é&po
ca alicercado em constante trabalho publicitario, fez com que a
Empresa expandisse seus mercados e aumentasse suas vendas e po
der de competigao. Em uma determinada época, a Empresa ja atuava
em toda a Paraiba, e ensaiava seus primeiros passos com destino
ao Rio Grande do Norte, disseminados os produtos capitaneados pe

lo café sao Braz.

A busca de produtos diferenciados e da manutengao do
crescimento fez com que a Empresa, em um certo periodo langasse
um produto de milho - O Vitamilho - alimento pré-cozido substitu
to do fuba, de amplo consumo na Regiao Norte/Nordeste. A fabrica
cao do Vitamilho, que exigiu a importagao de equipamentos e tec
nologia, foi de marcante importancia no crescimento da Empresa .
Desde entao a expansao da Sao Braz tem se caracterizado por uma

continua evolucao no processo de producao, incorporando e desen-
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volvendo novas tecnologias de processamento de milho e arroz.

Com o decorrer do tempo a Empresa investiu na pré—gg
latinizacao do amido de milho, pelo processo de extensao, sendo

a primeira Empresa no ramo no Brasil, a adotar tal processo.

Depois a Empresa langou no mercado um produto de pre
paro rapido utilizando-se do processo de pré-gelatinizagao de
amido. Este produto introduziu enovagoes no processo industrial,
por ser composto de vArios ingredientes o que exigiu instalagoes
para mistura e melhorias no controle de qualidade. Esta unidade
tem hoje condicoes de elaborar qualquer produtos formulados para

mercado institucional (merenda escolar, etc).

A Empresa concluira uma instalagao totalmente automd
tica que substitui a passagem manual por um processo eletrdnico,
com empacotamento automatico tanto da embalagem primdria como do

encartuchamento na embalagem externa.

Foi expandido o setor calorifico para alimentos, ten
do conseguido triplicar suas vendas com o lancamento de mais um
produto, o "Colorifico Sao Braz", elaborado com tecnologia mais

aprimorada e embalagem mais moderna.

Em um certo periodo, para atender melhor as exigég
cias das maguinas de empacotamento automatico do "Vitamilho" a
Empresa montou uma fabrica de sacos de papel, a EMBALA, que faz

o fornecimento de toda a embalagem necessaria.

A Sao Braz, preocupada com a logistica industrial dos
produtos de milho implantou um sofisticado sistema de compra e
transporte de milho agranel. O sistema compreende silos alugados
no Porto de Paranagua, no Parana, onde o milho embarca, uma uni

dade de recebimento no Porto de Cabedelo - PB.
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De acordo com as estatisticas do IBC, a Sao Braz se
- . a ~ -
destacou nos Gltimos anos com a 8% torrefacao de cafée entre as

mais de mil existentes no pails.

Paralelamente 3 expansao e modernizacao da indlstria
e da estrutura logistica de compras a movimentagao econdmica das
matérias-primas -~ a Sao Braz desenvolveu um eficiente sistema de
distribuicao com 8 filiais que atingem 4 Estados da regiao Nor
te/Nordeste. Este sistema de distribuicao estad alicergado em con
tinuo trabalho de merchandising e em um sofisticado sistema de
transporte (programado e controlado por computadores), ligando
os mercados e as unidades produtivas de forma a minimizar os

custos dos fretes.

O fato de localizar-se no Nordeste, a regiao da gqual
obtém amplos conhecimentos de habitos e costume, capacita a Sao
Braz a servir bem aos consumidores; e o fato da Empresa encon
trar-se equipada em termos logisticos, materiais, e de conheci -
mento e que chegam ao Nordeste com desvios de habitos de consu
mo, além de incorporarem custos elevados de transporte e comer -
cializacao, oferece a Empresa a capacidade de atingir segmentos

de consumo na regiao de forma singular.

Em harmonia com o crescimento de vendas e a grande
aceitacao de seus produtos, a Sao Braz sistematizou e organizou
suas operacoes e investiu na importacao de equipamentos sofisti
cados para a produgao de alimentos diferenciados. Hoje, a con
quista de confianca dos consumidores permite a Sao Braz projetar
realisticamente o lancamento e comercializagao de novos produ

tos.

A Sao Braz esta consciente da oportunidade de cresci-
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mento que se lhe apresenta. A intencao de aproveitar positivamen
te a situacao atual favoravel a sua evolugao, de forma rapida e
decisiva, motiva sua abertura de capital, empregando atualmente'
1.630 funcionarios nas suas trés unidades produtivas e 8 filiais

de comercializagao.




3 - ORGANIZACAO DA EMPRESA

Organizacgao Administrativa da Empresa.

JOSE CARLOS DA SILVA JONIOR - Diretor
ARLINDO PEREIRA DE ALMEIDA - Diretor
HELIO GOMES PIMENTEL - Diretor
ROBERTO BRAGA - Diretor

LEONEL PERETRA FREIRE - Diretor

Presidente

Administrativo

Financeiro

Industrial

Comercial.
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4 - ORGANOGRAMA DA EMPRESA

E o grafico que representa a estrutura formal da

presa. No organograma aparecem claramente:

- A estrutura hierarquica, definindo os diversos

veis da organizacao;
- os Orgaos componentes da estrutura;

- os canais de comunicagao que ligam os drgaos.
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5 - PRODUTOS DA SAO BRAZ

A Sao Braz industrializa seis linhas basicas de produ
tos, sendo os mais importantes os derivados de milho (principal
mente o Vitamilho) e o café torrado (Sao Braz) gue sao lideres

de mercado na regiao Nordeste.

A seguir sao descritas as caracteristicas de cada pro

duto:

5.1 - Linha Milho

a) Vitamilho - farinha de milho pré-cozida, em flocos,
usada por donas de casas nordestinas de todas as faixas de ren
da, para preparo do cuscuz e bolos de consumo geral. O produto
substitui o fuba tradicional com maior durabilidade e maior rapi

dez no preparo.

b) Canjiquinha - mistura pré-cozida para preparo de
canjica (curau) utilizada por donas de casas nordestinas para
preparacao de canjicas, papas e pudins de caracteristicas regio
nais. O produto substitui o milho natural economizando trabalho

e tempo no preparo de curau.

c) Fuba pré-cozido-Fino - fuba de milho fino, pré-cozi

do, utilizado nos programas de governo para alimentacao escolar.

5.2 - Linha Café

a) Café Sao Braz - café em padrao de bebida superior ,
destinado a familias de renda mé&dia, oferecido na forma po ou

moido na hora.
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b) Filtros Sao Braz - coadores de papel para preparo

de café utilizados por donas de casa de renda média superior.

5.3 - Linha Corantes

a) Corante Sao Braz - corante natural a base de uru
cum, usado por familias de renda média para dar cor aos pratos

preparados na cozinha, oferecendo maior concentragao de cor.

b) Corante Gramor - corante natural, a base de milho ,
sal e urucum, usado por donas de casa de renda média baixa, para

colorir pratos regionais.
5.4 - Linha Alimentacgao Infantil
a) Farroz Instantdneo - farinha de arroz instantaneo ,
para preparo de mingaus e papas.

5.5 - Linha Institucional

Produtos para atendimento e programas de governo.

a) Mingau L.B.A - mistura leite, agucar e fuba pré-co-

zido para preparo de mingaus.

b) Mistura Para Preparo Mingau - misturas diversas com
sabores de milho, chocolate, cOco, para preparo de merenda esco

lar para FAE. Enriquecidas com vitaminas e proteilnas.
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6 — CANAIS DE DISTRIBUICAO

A Sao Braz comercializa seus produtos na regiao  Nor
deste e Norte sendo a maior parte das vendas efetuadas para re

des de supermercados e pequenos varejistas e atacadistas.
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7 - MERCADO E EVOLUGCAO DAS VENDAS

7.1 - Linha Milho

Durante o periodo de secas, pela auséncia de produtos,
ou de alternativas de consumo, a demanda de farinha de milho pré-
-cozido aumentou sensivelmente, tendo a Empresa se configurado '

lider na regiao, a partir de insumos obtidos no sul, atingindo

volumes excepcionais de vendas.

7.2 - Linha cCafeé

O consumo "per-capta" de café no Brasil vem evoluindo
nos Gltimos anos e o sistema de comercializacgao do produto vem
sofrendo sensiveis alteracoes, com o aparecimento de novas mar
cas nacionais, e sensivel redugac nos concorrentes tradicionais'

(industriais e locais).

A estratégia de manter um produto com conceito de qua
lidade superior, com contrapartida para a verdadeira guerra dos
precos com os produtos de baixa qualidade, tem apresentado resul
tados satisfatdrios garantindo participacao no consumo cada vez

maior.

7.3 - Corantes

Os corantes para alimentos sao produtos em franca as
cencao em um mercado caracterizado por fornecedores de produtos
de baixa qualidade. A entrada de produtos com boa apresentacao
e confiabilidade tem proporcionado uma consideravel expansao des

te mercado.
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7.4 - Alimentagao Infantil

A alimentacao infantil para criancas em fase de depen
déncia & feita através de produtos altamente industrializados ,

num mercado de poucos fornecedores com produtos diferenciados.

Este segmento constitui alvo da Sao Braz, a médio pra
zo. Atualmente, a Sao Braz mantém um produto - o farroz - como
forma de adquirir conhecimentos no setor para investimentos futu

ros.

7.5 - Linha Institucional

O governo estd voltando-se para a regiao Nordeste e
0os seus programas de alcance social, via FAE, INAN, e LBA estao

em franca expansao.

A Sao Braz € a principal fornecedora de alimentos in
dustrializados na regiao, podendo utilizar sua capacidade ociosa
no atendimento destas areas, que funcionam também como veiculo

de formacao de tecnologia na area alimentar.
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8 - SAZONALIDADE DAS VENDAS

a) Linha Milho - maior concentracao de vendas no pri
meiro semestre com piques no periodo compreendido entre margo e
junho de cada ano, com decréscimo no segundo semestre, tendo em

agosto e setembro seu periodo de maior baixa.
b) Linha Café - sem sazonalidades definidas. As flutua
coes dependem basicamente de situagoes de mercados/pregos.

Na linha de corantes e de alimentos nao se verificam

flutuagoes significativas durante o ano.
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9 - O PLANEJAMENTO ECONOMICO

O principio da escassez & o fundamento da ciéncia eco
nomica. Somente porque 0Os recursos sao escassos, face as amplas
e variadas necessidades a que devem atender & que se justifica a

preocupacao de utiliza-los de forma racional e eficiente.

Alguns entendem que a economia propriamente dita ou
analise econdmica diz respeito tao-somente ao estudo de como se
produzem e se distribuem os servigos, dentro do sistema econOmi-
co, dado que qualquer preocupacao no sentido de julgar e melho
rar a eficiéncia desses sistema no uso dos recursos deveria cons

tituir matéria da Economia Politica ou Politica Econdmica.

Nos palses subdesenvolvidos, todavia; o estudo da
ciéncia econdmica, antes de constituir simples preocupagao acadé
mica, tem por objetivo precipuo desenvolver instrumentos de ana
lise que facilitem o uso mais racional dos escassos recursos dis

poniveis com vistas a acelerar o processo de desenvolvimento.

9.1 - Conceitos e Objetivos do Planejamento

E nesse sentido que, nos palses subdesenvolvidos, con
sideravel atencgao tem sido dada as técnicas de planejamento eco
nomico, como instrumento de administracao publica e privada que
visam a enfrentar a eficiéncia racionalidade e seguranga das de
cisoes de funciondrios plblicos e empresarios particulares, na
Orbita econdmica através da manimizag¢ao do rendimento social e

privado no uso de recursos escassos.

Podemos definir o planejamento como a aplicagao siste
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matica do conhecimento humano para prever e avaliar cursos de
acao alternativos com vistas a tomada de decisoes adequadas e ra
cionais, que sirvam de base para agao futura. "Planejar & deci
dir antecipadamente o que deve ser feito, ou seja, um plano é

uma linha de agao preestabelecida" - dia NEWMAN.

Segundo Munoz Amato planejamento & a formulacao siste
matica de um conjunto de decisoces, devidamente integrado, gque ex
pressa os propositos de uma Empresa e condiciona os meios de al
canga-los. Um plano consiste na definigao dos objetivos, na orde
nagao dos recursos materiais e humanos, na determinacao dos méto
dos e formas de organizacgao, no estabelecimento das medidas de
tempo, quantidade e qualidade, na localizagao espacial das ativi
dades e outras especificagoes necessarias para canalisar racio -

nalmente a conduta de uma pessoa ou grupo.

Com base nessa definigao, caracterizamos o planejamen
to econdmico, em um sentido estrito, como o processo de elabora
gao execugao e controle de um plano de desenvolvimento, que en
volve a fixacgao de obhjetivos gerais e metas especificas, tenden
tes a elevar os niveis de renda e bem-estar da comunidade, e bem
assim a ordenacgao sistematica do conjunto de decisoes e medidas
necessarias para a consecucgao desses objetivos, a menores custos

e com maior rapidez,

Todo e qualquer tipo de planejamento apresenta algu
mas caracteristicas basicas: procurar estabelecer uma relagao en
tre presente, passado e futuro; definir cursos alternativos de
agao para os anos vindouros; analisar critérios para uma escolha
entre as alternativas disponiveis, antecipar solugoes para pro

blemas previsiveis e especificar as medidas de politica econdmi
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ca necessarias para remover os obstaculos que limitam o cresci -

mento da renda e a mudanga estrutural da economia.

9.2 - A Necessidade do Planejamento

As exigéncias de intervencao governamental e, em con
sequéncia, de planejamento econdmico, em economias subdesenvolvi
das, tem crescido de forma significativa, em anos recentes, em

funcao dos seguintes fatores, entre outros:

a) a resolugao das expectativas crescendo da comunida
de no sentido de uma busca permanente de novos padroes de vida e

bem-estar;

b) a conscientizagao de que o sistema de pregos & in
capaz de provocar as transformagoes estruturais necessarias para
que a economia ingresse em um estagio superior de crescimento au
to-sustentado, em ritmo compativel com as exigéncias da comunida

de;

c) a verificagao da debilidade do setor empresarial '
privado (falta de iniciativa, espirito comercial, rigidez da es
trutura social etc) e consequentemente pressao sobre a instrumen
talidade governamental a qual sao transferidas crescentes respon

sabilidades, no campo do desenvolvimento econdmico e social;

d) a existéncia de condigoes histdricas e institucio
nais bastante diferentes daquelas que proporcionaram o desenvol-
vimento dos palses desenvolvidos dentro do contexto sdcio politi

co do capitalismo liberal.
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9.3 - Elementos Basicos de um Processo de Planejamento

A criagao e efetiva implementagao de um processo de
planejamento, em qualquer pais, pressupoe a existéncia de uma
série de condigoes favoraveis, em termos institucionais, adminis

trativos e técnicos.

Institucionalmente, planejamento requer apoio politi
co, compreensao e participagao popular, fundamentacao legal ade

gquada, estabilidade, forga e prestigio do governo.

Administrativamente, torna-se necessaria nao apenas a
criacao de uma organizacgao especifica, com a responsabilidade de
formular e coordenar a execugao dos planos de desenvolvimento ,
como também a permeabilizagao de toda a magquina administrativado
Estado com uma filosofia de planejamento voltada para o desenvol

vimento.

Tecnicamente, o planejamento exige informagao estatis

tica adequada e pessoal técnico capaz.

9.4 - Objetivos Finais e Derivados

Os objetivos de um plano podem ser classificados como

basicos ou finais e derivados.

Os objetivos finais corresponde a uma sintese da filo
sofia de planejamento do pais, indicando os fins ultimos a que
deve estar subordinada toda a politica do governo no campo econé
mico. Esse objetivo-sintese & expresso quese sempre em termos pu

ramente qualitativos.

A fixacao dos objetivos derivados corresponde a expli
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citacao, em termos quantitativos, pormenorizados e objetivos das
metas especificas que serd necessaria alcangar para que sejam
atendidos os propositos gerais de politica econdmica definidos

nos objetivos gerais.

Comumente os objetivos de um plano sao expressos em
forma derivada, comecando pela definicao das taxas de crescimen-
to e metas globais relacionadas com as principais variaveis ma
croecondmicas (produgao, consumo, poupanga, formacao de capital,
emprego, exportacgoes, importacgoes, nivel de precos etc), para, a
partir dai, especificar metas setoriais e finalmente, indicar os

projetos que deverao integrar o plano.

9.5 - Instrumentos de Planejamento

Para alcancar os seus objetivos de planejamento, os
governos se utilizam de diversos instrumentos de politica econd
mica que se diferenciam entre si pelo seu grau de generalidade ou
especificidade ou pela sua maior ou menor influéncia, sobre a na
tureza e estrutura de sistema econdmico e sobre o funcionamento'

dos mecanismos de mercado.

Instrumentos Gerais sao aqueles que nao visam a deter
minados projetos especificos, mas tem por objetivo tao-somente '
criar as pré-condi¢coes indispensaveis para o surgimento desses
projetos. Sao os instrumentos de tipo mais indireto, geralmente
sob a forma de investimentos da infra-estrutura (energia, trans
porte, comunicagao, educagao) tendentes a criar uma atmosfera fa
voravel a realizacao de inversoes mais diretamente produtivas ,

por parte do setor privado.
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Instrumentos Particulares ou instrumentos infra-estru
turais, embora tenham em vista, nao a economia como um todo, mas
um determinado setor especifico-agricultura, indGstria, minera
cao, etc. Este seria os casos dos pré-investimentos ou investi -
mentos a fundo perdido em pesquisas de recursos minerais, experi

mentacao agricola, estudos sobre oportunidades industriais etc.

Finalmente, identificamos aqueles instrumentos de ca
rater mais especificos que viam a um determinado projeto ou em

preendedor individual-crédito agricola para o colonicultor, as

sisténcia técnica para o pequeno industrial, isencao de imposto

para um industrial supostamente pioneiro.

Assim, tendo em vista o seu maior ou menor grau de ge
neralidade, os instrumentos de politica podem ser classificados

como:
1 - Gerais - Politica de investimentos publicos, nos
setores controlados pelo governo;

- Politica de tarefas de servigos publicos

nesses mesmos setores;
- Politica monetaria e crediticia;
- Politica fiscal;
~ Politica cambial e de comércio exterior;

- Politica de investimentos estrangeiros.

2 - Particulares - Incentivos ao fomento agropecuario;

- Incentivos ao desenvolvimento in

dustrial.
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9.6 - Tipos de Planejamento

O planejamento econdmico para assumir diferentes for

mas em relacao aos seguintes aspectos principais:

a) estrutura econdmica e socio politica em que se in
sere o planejamento, conforme se trata de planejamento indicati-
vo, tipicos dos sistemas mistos de livre Empresa, ou de planeja-
mento normativo, caracteristico dos paises socialistas, ou ainda
no caso do planejamento anticiclico de economias maduras ou pla

nejamento para o desenvolvimento de palises subdesenvolvidos;

b) nivel de agregacao do plano, gue pode variar de um
esquema de planejamento altamente agragado que considera apenas
algumas variaveis macroecondmicas, a esquemas de planejamento de
sagregado, como seria o caso de um programa de desenvolvimento '
multisetorial, estruturado em coeficientes e analises de insumo-

-produto;

c) area de influéncia ou grau de abrangéncia do pla
no, em termos geograficos (planejamento nacional, regional, esta
dual, municipal, etc.), ou em termos de incluir ou nao os inves

timentos do setor privado;

d) periodo de planejamento, pela existéncia de planos

de custo, médio e longo prazo.

9.7 - Sao os Seguintes os Tipos de Planejamento

- Planejamento normativo e indicativo;

~ Planejamento de longo, médio e curto prazos;

- Planejamento global e setorial;
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- Planejamento nacional e regional;

- Programacao e projetos.

Existe sempre em todo pais um minimo de planejamento
ou um conjunto de indicagoes gerais que orientam as politicas do

governo e as decisoces de investimentos dos empresarios privados.

Na maioria dos paises subdesenvolvidos por exemplo ,
as politicas governamentais nao podem deixar de incluir os se

guintes objetivos basicos:

- Aumentar a renda nacional e minimizar relagao produ
to/capital, vale dizer, obter o maximo de produto por unidade de
capital investida, admitindo-se que o capital seja o fator escas

SO;

- Aumentar o emprego, criando novas oportunidades de
ocupacao produtivas para a mao-de-obra excedente sabido que esta
representa o fator abundante, em condicgoes de desemprego aberto

ou disfarcada;

- Melhorar a posicao do balanco de pagamento do pals,
através do aumento de exportagoes ou substituigao de importacoes,
com vistas a eliminar o estrangulamento externo que & tipico de

muitas estruturas subdesenvolvidas.

Por outro lado, quando os planos nao sao desdobrados'
em projetos especificos, torna-se mais dificil a sua implementa

cao e a consecucao dos objetivos do planejamento.

Busca tratar de atividades futuras, demanda atencao

para ser formulado e requerendo um minimo de planejamento.
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Procedimento:

Sao planos que seguem uma sequéncia cronologica de ta

refas especificas, precisas para realizar trabalhos ou tarefas.
Métodos:

Sao os planos prescritos para o desempenho de uma ta

refa, especifica.

Programas:
E um tipo de plano onde reune um conjunto integrado
de varios planos para utilizacao futura de diferentes  recursos

de uma Empresa.
Orcamentos:

O orcamento & compreendido e envolve geralmente um
amplo segmento da Empresa ou a Empresa toda, & referente a um pe

riodo de tempo, geral a exatidao e utilidade.
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10 - PLANEJAMENTO NA EMPRESA

10.1 - Processo de Planejamento

As empresas geralmente adotam um processo de planeja
mento simples e que seja mais eficiente. Este segue a seguinte

sequéncia:

- Todas as metas da empresa sao estabelecidas pelo es
calao mais alto, ou seja, pela direracao da Empresa, onde estas

metas devem ser estabelecidas para o periodo seguinte.

- ApOs determinadas as metas da Empresa pela direto
ria, partindo, destas metas se estabelece as areas funcionais que
sao: Monketing, producao, recursos humanos, financas etc. que

vao elaborar os seus orcamentos.

- 0 Orgaos responsavel pela elaboragao do orcamento
global da organizagao une os orgamentos das areas funcionais ’
apresentando um projeto do relatorio de vendas, producgao, com
pras, estogques, despesas de mao-de-obra, despesas de distribui -
cao, despesas administrativas, caixa etc., e das projecoes de
demonstragao de resultado, do balanco e do demonstrativo de fon

tes e aplicacoes de recursos.

- Se o resultado obtido nao for satisfatorio com as
metas estabelecidas pela Empresa, como também se os recursos so
licitados pelas areas funcionais ultrapassarem a capacidade da

organizagao de gera-los interna ou externamente.

- No primeiro momento se parte para uma revisao do or
camento, com a finalidade de ajusta-la as metas e aos recursos

de que a organizacgao pode dispor.
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10.2 - O Planejamento & Executado por Trés Niveis da Organi

zagao.

O primeiro nivel hierarquico da Empresa, o presiden -
te, desenvolve um processo de decisao a cerca dos objetivos maio
res, das politas e das estratégicas da organizacao integrada ao
sistema em que esta se situa. Sao elaboradas previsoes onde abor
dam receitas, despesas, lucros ou prejuizos, investimentos, gera
cao de recursos internos, obtencao de recursos externos, rentabi
lidade e liquidez, portanto, estratégicas adequadas aos recursos

(internos e externos).

A Sao Braz S.A., como sociedade andnimas, reune o di
retor presidente e os demais diretores em assembléias gerais pa

ra efetivar as decisoes, metas, através de atas.

0 segundo nivel hierarquico composto por diretores e
chefes de departamentos, definem os objetivos e estratégias de
cada departamento e dos programas que desem ser desenvolvidos .
Este tem por finalidade distinguir a parte que cabe a cada depaxr

tamento.
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11 - ACOMPANHAMENTO DAS VENDAS

11.1 - Definigao

E uma atividade desenvolvida mensalmente, consiste no
acompanhamento, controle e consolidacao de cada produto com suas
respectivas quantidades, pregco médio e faturamento dentro do que

foi planejado e do que realmente constitui as vendas.

11.2 - Objetivo

O acompanhamento das vendas objetiva discriminar gquan
tidade, preco médio e faturamento dos produtos vendidos dentro
dos seus respectivos mercados e obter o percentual atingido pe

las vendas sobre o orcado.

11.3 - Mercado de Vendas

Campina Grande, Cabedelo, Sousa, Pernambuco, Recife ,
Caruaru, Alagoas, Maceid, Sergipe, Bahia, Itabuna, Natal, Mosso
ro, Fortaleza, Piaul, Maranhao, Centro Rob, Centro Carl, Para,
Amazonas, Distrito Federal, Rede Somar, I.N.A.N, L.B.A., F.A.E.,

Cobal, Rio de Janeiro, Sao Paulo.
11.4 - Produtos Vendidos
Os produtos que no momento constituem as vendas da Em

presa sao: Café, Café Alvear, Café Mucuripe, Café Paraense, Co

rante Gramor, Corante Sao Braz, Farros Instantaneo, Vitamilho ,
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Canjiquinha, Produto de Milho, Farelo, Pipos 100g, 50g, Filtro

102, Filtro 103, produtos do governo e outros.

11.5 - Metodologia

O acompanhamento das vendas consiste basicamente num

trabalho de faturamento, acompanhado mensalmente.

Através de uma planilha (ver anexo) descrimina-se os
diversos produtos vendidos pela Empresa, bem como preco previa
mente orcado, ou seja, a Empresa planeja para cada més a quanti-
dade de cada produto e o prego ao qual serd vendido por mercado
consumidor. E importante salientar que o orgamento & elaborado

a nivel de matriz, filiais e representantes.

Ao final de cada més, departamento de vendas fornece

ao setor de planejamento um relatdorio sobre quais os produtos
que na realidade foram vendidos, suas quantidades e precgo de
mercado.

Este relatdrio, cabe ao planejamento calcular o per
centual mensal atingido, o acumulado mensal e seu percentual ob

tidos por mercados distintos.

Uma vez concluida a elaboracao desta etapa de  traba
lho a titulo de matriz, filiais e representantes, resta fazer a
consolidagao a titulo de Empresa. Onde, utilizando uma planilha,
calcula-se o movimento global das vendas, isto €, quantidade ven
dida por produtos, faturamento total e ainda através do calculo
entre faturamento e quantidade, estabelece-se o preco mé&dio de

cada produto.
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12 - CONCLUSZO

Este objetivo deu-me uma experiéncia surpreendente ,

contribuindo desta forma enriquecendo os meus conhecimentos.

Estando dando o primeiro passo através deste trabalho
resumido, no entanto tenho certeza de que esta primeira experién
cia sera nossa estrela guia no decorrer da minha vida profissio

nal.

Foi por demais significativo esta etapa de minha vi
da, a esta altura concluida, apesar dos sacrificios enfrentados
verifico e sinto nao so o valor do estagio, como também a minha

responsabilidade de futuro profissional.

A minha vivéncia a nivel de estagiaria na Empresa me
fortaleceu, imensamente para enfrentar o batalha maior que vira

em futuro proximo.
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