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RESUMO

O presente trabalho versa sobre, entre outros pontos, a importancia de um
acompanhamento integral e direto do desenvolvimento financeiro e do resultado
operacional de uma empresa na Regiao do Agreste Pernambucano. Tendo como
objetivo tragar informacgdes relevantes para a tomada de decisdo dos gestores, pois a
empresa tratada trouxe em seus dados um desempenho inferior a seus pares filiais,
realizando uma rotina operacional sem nenhum acompanhamento. Foi realizada uma
analise de dados obtido através da empresa e, através do uso do software de gestao
é realizado a analise de indicadores. Através da analise, e todo referencial utilizado,
foi possivel identificar uma alteragdo nas margens da filial estudada em relagéo a seus
pares, indicando um desvio que demonstra irregularidade ou inconformidade, para
isso foi realizado o Ponto de Equilibrio o qual apresenta-se em cenarios balizados pelo
faturamento, custos e volume de vendas, estes por sua vez indicou o faturamento
dentre os outros cenarios como 0 mais apropriado para obtencdo do equilibrio
financeiro, apesar disto relata-se através das informacdes que a empresa possui uma
Margem de Seguranca superior a 50% em volume de vendas dado o calculo da
Margem de Seguranga realizado. Destaca-se que é necessario reforcar a manutencgao
do baixo preco do Custo de Aquisicao de Mercadoria, bem como o enfoque em vendas
com produtos balizados pelo faturamento e a utilizagdo de um Mix de Produtos de

Venda coerente com as margens do empreendimento.

Palavras-chave: ponto de Equilibrio; mix de produtos de venda; custo de aquisi¢cao

de mercadoria.



BILLING, COSTS AND SALES VOLUME SCENARIO ANALYSIS AT A
FORNITURE STORE IN AGREST OF PERNAMBUCO

ABSTRACT

The present work is about, among other points, the importance of complete follow-
through of the financial development and the operational result of a company in the
region called Agreste of Pernambuco, aiming to trace relevant information for the
decision-making of the managers, notwithstanding the company treated brought in its
data report an inferior performance compared to its peers in same company, carrying
out an operational routine without any follow-up of the points addressed. After that,
have been done a data analysis obtained by the company using a management
software and bibliographic references demonstrating some KPIs that had disturbance
when compared with pairs and showing less performance, it can show up irregularities
and nonconformity, to find it has been used the Breakeven Point, who presents three
scenarios sustained by Billing, Costs and Sales Volume, that evidenced Billing
scenario as better choice to achieve easily the Breakeven Point. Despite the bad
performance against pairs, the company studied have about 50% of Security Margin
in sales volume, presented by calculation realized. However, stand out that is needed
to maintain low costs and aim products that improves the billing scenario using the

products list created to help.

Keywords: break-even point; sales product mix; merchandise acquisition cost
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1 INTRODUGAO

Segundo (SARAIVA, 2020), as empresas no Brasil apresentam mortalidade
superior a 20% apos um ano de abertura e cerca de 74,7% fecham antes dos 10 anos
de abertura apontou pesquisa realizada em 2018.

A validade da abordagem desse tema se deve por agéo da relevancia em nossa
atualidade de que segundo (CREPALDI, 1998) as condi¢cbes atuais de mercado sao
caracterizadas por uma oferta maior, muitas mercadorias alternativas, concorréncia,
clientes exigentes e mercado globalizado, pressionando o processo de precificagao e
menores custos.

Todavia, segundo (GARRISON e NOREEN, 2001) é fato de que algumas
empresas se apoiam exclusivamente pela variagao na definicido de precos baseados
nos custos e nas decisdes de compra do consumidor. Este caso deveria ocorrer de
forma a gerar o preco utilizando dos custos e nao utilizando um prego mercadoldgico
pré-existente sem analise de viabilidade de despesas.

Nesse contexto, a revisdo literaria sobre tema proposto seria um #1método de
auxiliar na solugado dos problemas mencionados, dado que as revisdes possuem a
funcao de possibilitar uma analise a partir de uma perspectiva diferente sobre o tema.

Apesar de um tema muito relevante no cenario empresarial, conforme indica
(CREPALDI, 1998), até o momento n&o se é possivel encontrar uma grande variedade
de informacgdes as quais discutem sob o ponto de vista tedrico e contextual, reunindo
as informagdes mais importantes sobre o tema mencionado.

Portanto o objetivo desse estudo € avaliar, analisar e propor cenarios para
melhoria empresarial através do ponto de equilibrio e criacdo de um mix de produtos

de venda.
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2 OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GERAL

Realizar analise de cenarios de faturamento, custos e volume para elaboracao
de um mix de produtos de vendas e obtengédo do ponto de equilibrio no agreste de

Pernambuco.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Descrever o empreendimento e seus processos.

¢ |dentificar itens prioritarios de venda.

e Levantar custos dos itens selecionados.

¢ |dentificar ponto de equilibrio.

e Apresentar propostas de melhoria dos custos e precificagdo dos itens

vendidos.
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3 METODOLOGIA

Esta seg¢do aborda as premissas metodoldgicas utilizadas para desenvolver a
pesquisa. Deste modo, inicialmente sera descrita a caracterizagdo, abordagem,
objetivos e por sequéncia as etapas realizadas para o desenvolvimento do estudo
desde a obtencgao dos dados até a aplicacdo dos métodos escolhidos para promogao

da melhoria do caso estudado.

3.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

A metodologia do estudo realizado pode ser categorizada conforme sua

natureza, abordagem, objetivos e procedimentos, conforme exibido na Figura 1:

Figura 1 - Classificagado da Pesquisa Cientifica

Basica Qualitativa

Natureza Abordagem Quantitativa

Aplicada Combinada

. Pesquisa
Explicativa —— Bibliografica
Pesquisa de Campo-
Estudo de Caso

Descritiva Objetivos Procedimentos
Pesquisa Documental

Exploratéria —— Pesquisa Experimental

Fonte: Autoria Propria (2022)

A classificacdo do estudo quanto a sua natureza, pode ser de tipo basica ou
aplicada. A natureza aplicada, Segundo (THIOLLENT, 2009) possui a elaboragéo de
diagnésticos, identificagcao e solugao de problemas, com o propésito de tornar explicito
e gerar hipoteses. Com essa afirmagao pode-se concluir que a atual pesquisa € de
tipo aplicada por identificar os itens que devem possuir maior prioridade de venda e
propor melhoria nos valores de sua precificagdo, a fim de facilitar o processo de
obtencao do ponto de equilibrio.

Quanto ao objetivo da pesquisa pode-se dividir como: explicativa, descritiva

exploratéria. A pesquisa exploratoria € baseada em levantamentos bibliograficos,
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entrevistas com individuos que possuam experencia com o problema e analise de
exemplos que facilitam a compreensao (GIL, 2007). Esta caracterizagao se aplica para
a pesquisa em questdo a qual utilizou de pesquisas bibliograficas para criar o
embasamento tedrico dos problemas levantados, bem como utilizou de estudos
similares ao problema em questao.

A abordagem da pesquisa pode ser classificada em alguns tipos, sendo
eles a abordagem qualitativa, quantitativa ou combinada. Para (FONSECA, 2002) a
pesquisa quantitativa é focada na objetividade do estudo, dado que apenas
recorrendo a linguagem matematica pode-se indicar a realidade e assim descrever
um fendmeno utilizando a analise de dados brutos auxiliado por instrumentos
padronizados e neutros.

Logo, o estudo é classificado como uma abordagem quantitativa pois
utiliza de dados quantificaveis para a analise da pesquisa e a construgdo das
melhorias sugeridas. Esta abordagem teve como objetivo identificar os custos a fim
de facilitar o alcance do ponto de equilibrio da empresa de forma mais diligente.

Quanto aos procedimentos, pode-se classificar dentre pesquisa bibliografica,
experimental, documental e estudo de caso. O estudo de caso é conceituado como
aquele que analisa apenas um ou alguns poucos casos, por buscar obter maior
riqueza de detalhes. Segundo (SANTOS, 2005) E usado nos estudos exploratérios e
em pesquisas mais complexas tendo aplicacao todas as areas do conhecimento, esse
tipo de pesquisa é mais intensiva e exige uma observagao in loco.

Dado os fatos, o trabalho realizado foi definido como um estudo de caso,
pesquisa documental e bibliografica. A identificagdo como estudo de caso foi dada
devido a concentragdo em um processo de uma Unica empresa, a qual foi analisada
o método de precificacao de produtos e o impacto causado no equilibrio financeiro. A
pesquisa bibliografica foi caracterizada devido a consulta extensiva de livros,
dissertagbes, artigos entre outros documentos utilizados como base de estudo para o
tema abordado. E por fim a pesquisa documental ocorreu dada a utilizagdo de
documentos empresariais internos, que foram de grande relevancia para a elaboragao

plena do trabalho.
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3.2 FASES DA PESQUISA

As etapas para a realizagao da pesquisa do trabalho foram expostas na Figura

Figura 2 - Fases da Pesquisa

Fonte: Autoria propria (2022)

Quanto ao procedimento técnico das fases da pesquisa, inicialmente é feito um
levantamento bibliografico afim de estudar de forma mais assertiva o tema abordado,
evidenciando diversos aspectos que devem ser considerados em etapas de custeio e
precificagao.

Apbs a obtengcdo das informagdes utilizadas como base tedrica para a
pesquisa, foi dado inicio ao processo de coleta de dados relativos aos custos e o
método de precificagdo, a coleta foi realizada através de entrevistas nao estruturadas
aos colaboradores e ao acesso ao sistema, que continha os dados histéricos dos
ultimos anos relativos ao setor financeiro

A préxima etapa para a realizagao foi analisar os valores dos custos e criar
tabelas e graficos para melhor avaliar os niveis de forma percentual diante da receita
e diante do preco médio das pegas e com isso realizar o levantamento do ponto de

equilibrio para descobrir qual o valor minimo necessario para manter a lucratividade,
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indicando assim o método de precificagao de vendas e os valores empenhados para
o funcionamento.

Diante dos valores encontrados é possivel sugerir algumas alteragdes tanto
nos valores despendidos, realizando a suspensdo ou diminuicdo de algumas

despesas, quanto alterando a margem lucro de alguns produtos especificos.
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4 REFERENCIAL TEORICO

Esta secdo busca apresentar a fonte dos conceitos utilizados para o
desenvolvimento do estudo de caso, as informagdes encontradas neste ponto irdo

esclarecer questionamentos sobre o tema abordado.

4.1 CONTABILIDADE DE CUSTOS

Segundo (MARTINS, 2010) até meados do século XVIII existia apenas a
Contabilidade Financeira de forma pratica, e esta servia utimente as empresas
comerciais. Todavia a Revolugao Industrial advinda a frente trouxe muita mecanizacao
nas atividades, aumentando fortemente a produgdo e com isso sobrecarregando o
modelo utilizado, e inviabilizando o método classico, ndo conseguindo apurar os

resultados das empresas.

Figura 3 - Método de Obtenc&o de Resultados
Estoques Iniciais
(+) Compras
(-) Estoques Finais

(=) Custo das Mercadorias Vendidas
Fonte: Martins (2010)

A Figura 3 apresenta o método utilizado para balango de resultados durante

meados do século XVIII, segundo Martins (2010)

A partir da adaptacao de apuracdo de forma comercial para industrial iniciou-

se a Contabilidade de Custos.

Referindo-se a decisdo, para (MARTINS, 2010), a contabilidade de custos
possui grande valor devido aos valores de relevancia no curto e longo prazo, pois
estes impactam diretamente sobre a inser¢gdo ou ndo de um produto, formacgao de

preco de venda e tomadas de decisao.

Para LEONE2000), contabilidade de custos objetiva apresentar informacdes a
diversos setores gerenciais de uma entidade buscando auxiliar o planejamento e
controle de operagdes, tomadas de decisdo, a determinagao de objetivos e observar

criteriosamente os custos dos produtos do setor producao.
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Entretanto para (BRUNI, 2006) a contabilidade de custos esta na unido de
outras duas areas de grande relevancia, a contabilidade financeira e a contabilidade
gerencial. Porém, a contabilidade de custos necessita recorrentemente seguir a
legislagdo e as normas |hes atribuidas e por outras vezes necessita seguir a demanda

de informagdes para a decisao gerencial. A Figura 4 ilustra o ponto abordado.

Figura 4 - Composicao da Contabilidade de Custos

—_— T T
. - 'H:\ T -
4 / N N

Ve
flr . . ."f H’t l\".
f Financeira f Custos ) Gerencial II
! \ ! /!
\x J

s
N \ o /
—~ "—___ "'\_\_-_ﬁ_/-’; _r--,_._,

—— —— J—

Fonte: (BRUNI, 2006, p. 35).

(BRUNI e FAMA, 2008, p. 22), “as funcdes basicas da contabilidade de custos
buscam atender a trés razbes primarias: determinagao do lucro, controle de operagdes
e tomada de decisdes.”.

Contabilidade de custos para (CREPALDI, 2010) é a técnica utilizada para
analisar os custos dentro das operacdes e processos da organizacao. E referida como
indispensavel para identificar, mensurar, registrar e informar os custos dos produtos e
servigos de forma eficiente, gerando dados e informag¢des que auxiliam nas decisdes
na busca dos objetivos.

Para (LEONE, 2011) a contabilidade de custos € vista como um centro de
processamento de informacdes que prestam auxilio ao empresario, recebendo,
armazenando e interpretando dados, gerando as informagdes necessarias para as

gerencias em varios niveis, a fim de prevenir perdas futuras.
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4.1.1 Custos

Os custos para (LEONE, 2000) é o termo utilizado para se referir aquilo que é
empregado diretamente na produgdo, ou seja, um montante do valor que é dirigido
para a producao de bens ou servigcos em termos monetarios.

Outra maneira de se analisar esse tipo de termo €, segundo (PADOVEZE,
2003) é com o comparativo para distingdo entre custos e despesas que se faz a
importancia dos custos, este esta diretamente ligado ao processo produtivo,
diferentemente as despesas, essas nao estéo ligadas diretamente as despesas, mas
sim a obtengao da receita.

Segundo (WERNKE, 2008) corresponde aos custos os gastos aplicados
diretamente no processo de fabricagdo de produtos ou na realizagédo de servicos,
sendo o valor monetario desprendido apenas para a realizagao dessas atividades.

Ainda gerando a definicdo de custos, (BORNIA, 2002) apresenta uma
definicdo separando alguns termos utilizados dentro de empresas, sendo necessario
a diferenciacdo para a interpretacdo dos dados, sendo assim, segundo (BORNIA,
2002) os custos sdo todos os bens ou servigos consumidos no departamento de
producdo, as despesas sado todos os bens ou servicos consumidos fora do
departamento de producao, enquanto os gastos sao bens ou servigos adquiridos pela
empresa.

Os custos para (LEONE, 2011) apresentam informacbdes de grande
importancia para a tomada de decisdo de todos os tipos, desde atividades repetitivas
até operagdes mais estratégicas dentro do ambito de natureza da empresa e suas
politicas, essa ferramenta coleta dados internos e externos, de caracteristica
monetaria ou ndo, porém sempre acrescendo informagdes quantitativas de grande

importancia.

4.1.2 Classificagdo de Custos

Essa classificacdo de custos apresenta a forma com qual cada tipo de custo
deve ser diferenciado dentro das organizagdes, gerando inicialmente duas formas
genéricas e simples, a saber: da apropriagao dos custos nos produtos e ao nivel de
atividade. Essa classificagao foi criada segundo (CREPALDI, 2010), porém existe uma

subclassificag&o, derivada da primeira. Quanto classificagdo segundo a apropriagao
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poderao ser custos diretos ou indiretos, entretanto quanto a ao nivel de atividade
poderao ser custos fixos ou variaveis.

Ainda abordando a classificagdo dos tipos de custos, (PADOVEZE, 2003)
apresentando uma abordagem clara e direta de forma a compreender a contabilidade
de custos, sendo assim, ele apresenta as seguintes defini¢cdes:

Custos Diretos - Sao custos alocados diretos nos processos de produgao
industrial do produto ou servigo, possuindo relagéo direta com o item, podendo ser
quantificado fisicamente, sendo necessario uma medida de consumo como o quilo
(Kg), por exemplo.

Custos Indiretos — Sao aqueles os quais ndao se enquadram em custos diretos,
nao participando diretamente da produgdo do servigo ou produto, entretanto estao
indiretamente interligados.

Custos Fixos — Sao aqueles que por sua vez nao alteram seu valor mediante
variagao de volume de producao de servigos ou produtos, o aumento ou diminuigao
de atividades produtivas nao impactam no aumento ou volume desses custos.

Custos Variaveis — a contraponto os custos variaveis sao diretamente ligados
a variagao produtiva, ou seja, quando uma unidade for vendida ou produzida havera

alteracao nos gastos desta.

4.1.3 Despesas

A fim de elucidar o conceito e as definicdes de Despesas (BRUNI E FAMA,
2012) afirmam que Despesas sao os valores monetarios desprendidos fora do ambito
de produgao de mercadorias e de prestacédo de servigos, porém correspondem a um
bem ou servigo consumido para geragao da receita.

Ainda abordando formas de apresentar e classificar despesas (CREPALDI,
2010) classifica-as como sendo: despesas financeiras, despesas comerciais,
despesas administrativas, e despesas tributarias. As despesas financeiras sao
aquelas que ocorrem quando a empresa necessita de empréstimo ou financiamento
de terceiros como capital. As despesas comerciais sdo aquelas ligada ao salario de
vendedores, marketing, despesas com comissdes e outros ligados a comercializagao
e divulgagao. As despesas administrativas sdo aquelas geradas em areas de apoio

organizacional, a exemplo dos recursos humanos e setor administrativo e
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contabilidade. E como ultima classificacdao tem-se a despesa tributaria a qual esta
correlacionada a gastos provindos de impostos e correlatos.

Além dessas classificagdes de despesa para os setores organizacionais, Perez
junior et al. (2008) apresentam as despesas como sendo fixas aquelas que
permanegam constantes dentro de um conjunto de atividades geradoras de receita,
entretanto ndo se alteram dado a variagdo do volume vendido do produto ou servigo
prestado, possuindo caracteristicas semelhantes as apresentadas anteriormente em
relagdo aos custos fixos.

As despesas variaveis por sua vez sao aquelas que alteram proporcionalmente
as variagdes do volume da receita gerada, segundo Peres Junior et al. (2008) essas

despesas podem ser facilmente identificadas e quantificadas com a receita gerada.

Figura 5 - Classificagdo das Despesas
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Fretes ao

Seguros cliente

Fonte: Adaptado de Dubois, Kulpa e Souza (2009).

A figura 5 acima apresenta a classificagao entre despesas fixas e despesas

variaveis segundo Dubois, Kulpa e Souza (2009).

4.2 METODOS DE CUSTEIO

Os métodos de custeio sdo em suma, a forma utilizada de apropriagao dos
custos nos produtos e servigos realizados, sendo valorosos para a criagado de um
sistema empresarial gerador de lucros, em outros termos alocar valor ao
produto/servigo, segundo (CREPALDI, 2010).

Para (PADOVEZE, 2013, P 187), “Alguns entendem que sé devem ser
atribuidos aos produtos os custos perfeitamente identificaveis e mensuraveis
unitariamente, ndo devendo existir rateios de custos gerais ou comuns; outros, que a

distribuicdo de custos comuns ¢ justificavel e deve ser feita”.
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Abordando os métodos de custeio, € possivel apresentar os mais

recorrentemente utilizados, como os a seguir:

o Custeio por absorcao — concerne a apropriagdo de todos os gastos
relativos ao processo produtivo ao produto ou servico realizado
conforme (CREPALDI, 2010)

e Custeio Variavel — E o tipo de custeamento, segundo (VICECONTE,
2013) que consiste em considerar como custo de produg&o o apenas 0s
custos variaveis incorrentes sobre o periodo, enquanto os custos fixos
sdo considerados despesas.

e Custeio ABC — de acordo (MARTINS, 2010) € um método que busca
reduzir os impactos do rateio arbitrario de forma bastante sensivel,
mitigando as distor¢des

e Custeio Padrao — € um método em que sao pré-estabelecidos os custos
dos produtos e servigos realizados, de forma a realiza-los como meta

das produgdes posteriores, afirma (CREPALDI, 2010)

Dado o método mais utilizado na producao deste trabalho, os topicos de custeio
por absorgao e custeio variavel serdo enfatizados e mais explorados, a fim de gerar

uma base de conhecimento mais profundo das ferramentas.

4.2.1 Custeio por Absorcao

O Custeio por Absorgao abordado neste paragrafo, segundo (SANTOS, 2005)
€ aquele que atribui ao produto todos os custos de producdo, sendo eles fixos ou
variaveis.

(SANTOS, 2005) infere sobre o método de absorgdo que, custear o produto
atribuindo o custo fixo diretamente é, dentro da contabilidade de custos, um meio
basico para a avaliagao de estoques para fins de analise de balango patrimonial e de
resultado com intuito de atendimento as exigéncias da contabilidade societaria.
Entretanto esse sistema apresenta falhas em sua utilizagao gerencial por ratear os
custos fixos, podendo gerar tomadas de deciséo falhas ou enganosas.

Segundo a lei 6404/76, artigo 177, apenas um modelo de escrituragado contabil
€ permitido, aquela a qual seja a comumente aceita, tendo isso em vista apenas a

metodologia de custeio por absor¢cédo € aceita para fim de cumprimento legislativo.
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Entretanto para fins de gerenciais as companhias podem utilizar de outras
ferramentas, afirma Perez Junior, Oliveira e Costa (2012).

Martins (2003) apresenta, por sua vez, um procedimento de 3 etapas para a
apropriacao pelo método de custeio por absor¢do. Segundo ele a primeira etapa é a
classificagao de custos e despesas, sejam eles diretos ou indiretos, a segunda etapa
€ a apropriagao dos custos diretos e por terceiro apropriar os custos indiretos.

A primeira etapa descrita aborda a necessidade de distingdo entre os custos e
as despesas e quais devem ser agrupadas. A segunda etapa, dado a existéncia de
um sistema contendo as informacgdes, basta alocar os custos diretos aos produtos,
segundo Martins (2003).

Martins (2003) ainda apresenta como descri¢ao a terceira etapa, a apropriagao
dos custos indiretos, que existem varias formas de ratear os custos indiretos, partindo
da mais simples porcentagem proporcional aos custos diretos pertencente aos custos
diretos do periodo.

O método de custeio por absorgao é apresentado por diferentes autores, sendo

assim, de acordo com Martins (2010, p 37):

E o método derivado da aplicacdo dos Principios de Contabilidade,
geralmente aceitos, nascido da situagdo historica mencionada.
Consiste na apropriagao de todos os custos de producdo aos bens
elaborados, e s6 os de produgéo; todos os gastos relativos ao esforgo
de produgado sao distribuidos para todos os produtos ou servigos
feitos.

Veiga e Santos (2016) por sua vez, apresentam o conceito de custeio por
absor¢ao como um processo o qual busca incorporar todos os custos aos servigos e
produtos, igualmente os custos fixos como os custos variaveis, enquanto os custos
diretos devem ser incorporados de forma direta e os custos indiretos devem assumir

algum tipo de critério de rateio, para uma divisao proporcional.

4.2.2 Custeio Variavel

O método de custeio variavel foi desenvolvido devido as desvantagens
encontradas na alocagao dos custos fixos diretamente aos itens comercializados,
processo esse que ocorre no processo de custeio por absorcéo, além do método direto
possuir grande utilidade devido ao uso de conhecimentos relacionados a Margem de

Contribuicao e aos custos unitarios dos produtos, aponta Martins (2010).
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Ribeiro (2009) afirma que o método direto contempla apenas como custos de
fabricacdo apenas os custos diretos ou variaveis com os custos indiretos integrando
apenas o resultado junto as despesas. Ribeiro (2009) discorre que esse sistema nao
€ aceito para fins fiscais, a apropriacdo dos custos indiretos juntamente com as
despesas sobrecarrega os resultados quando realizados em um mesmo periodo.

De acordo com Martins (2015) o método variavel demonstra ser mais util devido
suas informacdes a administragdo, isso ocorre devido a sua apresentagao de dados
vitais a corporagao, além de demonstrar os resultados dentro de seu critério, por
abordarem os custos fixos como despesas, impactando diretamente o resultado.

A fim de elucidar a utilizagdo do custeio variavel em detrimento do custeio por
absorgado, Padoveze (2003) apresenta um conjunto de vantagens da utilizagdo do

custeio variavel ou direto, dentre elas:
A) Viabiliza a identificacdo de Custo, Volume e Lucro;
B) Os custos unitarios sdo abordados diretamente;
C) Identifica a Margem de Contribuicdo dos produtos;
D) Facilita o planejamento e a tomada de deciséo;
E) Possibilita o calculo do ponto de equilibrio;
F) Compreende o custo padrao e o orgamento flexivel.

Dentre os pontos abordados como beneficios da utilizagdo do método, o autor
agrega a relevancia de trés conceitos para a triade custo/volume/lucro, sendo a
Margem de Contribuicdo, o Ponto de Equilibrio e a Alavancagem Operacional,
permitindo a tomada de decisdo mais acertada sobre questdes operacionais da
empresa. Dois dos conceitos apresentados sao utilizados de forma integra e
indispensavel para abordagem do trabalho apresentado pois sdo necessarios para a

construcao Mix de Produtos de Venda.
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4.3 MARGEM DE CONTRIBUICAO

Como conceitua Megliorini (2011), a margem de contribuicdo total ou do
produto é o valor restante do preco de venda apds o abatimento de seus custos e
despesas variaveis.

Ainda conceituando esse topico, o autor Bornia (2002) afirma que a margem de
contribuicdo € o montante o montante de vendas subtraido dos custos variaveis e por
sua vez a margem de contribuicdo unitaria, analogamente, é o pre¢o da venda do
produto diminuido dos custos variaveis unitarios dele.

A complemento Bornia (2002) afirma que a margem de contribui¢do unitaria
esta diretamente ligada a lucratividade do produto e a correlagédo de razao entre a
lucratividade e seu investimento, implicando em uma empresa mais saudavel aquela
com maior margem de contribuigdo unitaria.

Crepaldi (2010), por sua vez apresenta a (MC) como um indicativo relevante
para a gestdo de negdcios, dado que esse parametro informa o quanto cada
produto/servigo esta despendendo para o pagamento de despesas e custos, entédo a
afericdo desse modelo é essencial para bons resultados, como demonstra o calculo
no Quadro 1.

Quadro 1 - Margem de Contribuigao

MC=PV-CV-DV

Fonte: Adaptado de Crepaldi (2010)
Onde: MC = Margem de Contribuicao
PV = Preco de Venda
CV = Custo Variavel

DV = Despesa Variavel
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Segundo Zucatto, Janner, & Beber (2007). Os custos de uma Empresa séo
calculados para demostrar lucros e prejuizos, proporcionando estabilidade aos
negoécios, sendo assim as férmulas dentro de uma empresa sao fundamentais.
Destacando sempre a margem de contribuigdo, que tera um papel fundamental para
o controle de entradas, saidas e prego unitario de cada produto gerando assim uma

margem de capital lucrativa ou de perda.

Quadro 2 - Margem de Contribuigdo por Zucatto, Janner e Beber (2007)

MC =PV -CV

Fonte: adaptado de Zucatto, Janner e Beber (2007)

O quadro 2 acima apresenta a formula utilizada por Zucatto, Janner e Beber

(2007) para realizar a margem de contribuigao.

4.4 PONTO DE EQUILIBRIO

Através de Betiol et al. (2011), percebe-se que o ponto de equilibrio também
conhecido como ponto de ruptura tem o objetivo de descrever e analisar os recursos
gerados por uma empresa, seja por fins lucrativos, neutro ou prejuizo. Percebe-se
também que Break-Even Point € uma referéncia importante para a apuragao dos
resultados de um negdcio em determinado periodo e se torna essencial para cobrir os
custos das mercadorias vendidas, despesas variaveis e despesas fixas.

Padoveze (2003) por sua vez afirma que o Ponto de Equilibrio informa de
maneira quantitativa o valor de producéo ou de vendas necessario para efetivamente
pagar os custos e despesas, implicando assim em um equilibrio entre entradas e
saidas, onde a receita se iguala aos custos, ndo gerando prejuizo e ndo gerando lucro.

O indicador que aponta lucro e custos como ferramenta de analise € o Ponto

de Equilibrio, possibilitando o calculo de nivel de geragédo de capital e custos, e até
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possiveis prejuizos e faléncia, podendo assim controlar entradas e saidas de capital,
aponta Zorzal (2006).

Martins (2006) afirma que a determinagdo de um Ponto de equilibrio pode ser
auferida através de métodos graficos ou aritméticos, sendo assim necessario um

sistema de custos que possibilite a distingdo entre custo fixo e custo variavel.

Grafico 1 - Custos Fixos por Método Grafico
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Fixos

Yolume de Atividade

Fonte: adaptado de Martins (2006)

O Grafico 1 de Martins (2006) apresenta a estabilidade dos custos fixos
mediante a variagéo do volume de produgéo ou vendas.

Entretanto, novamente segundo Martins (2006), 0 mesmo n&o ocorre com 0s
custos variaveis como mostra o Grafico 2, onde os custos e despesas variaveis

acompanharao o volume operacional de forma quase linear.

Grafico 2 - Custos Variaveis por Método Grafico
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Fonte: adaptado de Martins (2006)
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O Graéfico 3, por sua vez, apresenta segundo Martins (2006) o ponto onde se
atinge o ponto de equilibrio, isto ocorre no momento do cruzamento de receitas e

despesas, anulando uma a outra gerando um ponto de prejuizo e lucro neutro.

Grafico 3 - Ponto de Equilibrio por Método Grafico
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Fonte: adaptado de Martins (2006)

Crepaldi (2010) apresenta por sua vez, uma analise de utilidade sobre o6tica
empresarial a tomada de decisdo a qual afirma ser necessario o PE para decisbes
mais asseguradas, destacando o auxilio para investimentos, planejamento de lucro,
criacdo ou exclusao de produtos e a analise de precos de venda.

A este ponto Crepaldi (2010) evidencia que o calculo de PE possibilita
identificar em numero unitario de produtos necessarios para o equilibrio ou em valor
monetario, e demonstra no Quadro 3 como o calculo é realizado.

Quadro 3 — Calculo do Ponto de Equilibrio em Unidades

4 "\

PE = CF + DF
MCU

Fonte: adaptado de Crepaldi (2010)
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E possivel realizar o calculo de PE em varios produtos ou em apenas um,
entrando para aplicagao do método em produtos variados, mudando apenas o MCU

dado que seja diferente, afirma Megliorini (2012).

4.5 MIX DE PRODUTOS DE VENDA

A atender a necessidade de alinhamento entre oferta e demanda o
primeiro nivel de decisdo passa pela criagdo de um mix de produtos de acordo com o
seu periodo de planejamento, tornando o MPV uma ferramenta necessaria. VALLIM;
SOUZA, 2014).

Entretanto, para a realizagdo do MPV se faz necessario o uso de
demonstragdes financeiras, como a Analise Vertical e a Analise Horizontal. Assim

afirma Lins e Francisco Filho (2012).

Tabela 1 - Analise Horizontal de 2020 - 2021

DESCRICAO 2020 2021 A.H. %
RBV R$ 599.504,32 R$ 653.390,10 8,99%

CAM R$ 343.57593 R$ 435.680,52 26,81%
DESPESAS GERAIS R$ 76.436,80 RS 85.855,46 12,32%

Fonte: Autoria prépria

A Tabela 1 acima apresenta a analise horizontal dos anos de 2020 e 2021 a
qual informa a variagao da receita bruta de vendas (RBV), o custo de aquisigdo de
mercadoria (CAM) e as despesas gerais.

Lins e Francisco (2012) informa que a A.H apresenta a alteragao dos pontos
destacados na tabela de financeira informando o valor nominal ou percentual da
alteracao dentre os periodos.

A complemento Lins e Francisco (2012) explica também a utilidade da Analise
Vertical, a qual informa em um periodo determinado o valor percentual referente a

cada linha dos dados analisados, como apresenta a Tabela 2.
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Tabela 2 - Analise Vertical

PRODUTO UNIDADES ANV.% % ACUMULADO
A 283 16,71% 16,71%
B 234 13,81% 30,52%
Cc 192 11,33% 41,85%
D 159 9,39% 51,24%
E 117 6,91% 58,15%
| 99 5,84% 63,99%
G 96 5,67% 69,66%
M 88 5,19% 74,85%
F 80 4,72% 79,57%
N 74 4,37% 83,94%
K 67 3,96% 87,90%
H 55 3,25% 91,15%
o 45 2,66% 93,80%
R 38 2,24% 96,04%
P 36 2,13% 98,17%
J 13 0,77% 98,94%
L 9 0,53% 99,47%
Q 9 0,53% 100,00%
TOTAL 1694 100,00% >

Fonte: Autoria prépria

Além da A.H e AV é necessario o calculo da Margem de Contribuicado Média
Ponderada (MCMP), a qual sera necessaria para o calculo do MPV como afirma

Migliorini (2012). O célculo € dado seguindo a Tabela 3 como exemplo.
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Tabela 3 - Margem de Contribuigdo Média Ponderada

PRODUTOS MCU OPERACAO AV.% OPERACAO MCMP
ALFA R$160,00 X 25% = R$40,00
BETA R$250,00 X 15% = R$37,50
GAMA R$500,00 X 60% = R$300,00
TOTAL R$377,50

Fonte: adaptado de Megliorini (2012)

Por Megliorini (2012) o calculo desenvolvido utilizando o MCMP para obtengéo

do ponto de equilibrio € dado através da divisdo dos custos fixos e despesas fixas

pelo MCMP.

Por ultima operagao o Calculo de Mix de Produtos de Venda é dado através da

multiplicacdo de cada mercadoria pelo percentual representado A.V.%, obtendo assim

a quantidade de cada um dos itens do MPV.

Tabela 4 - Exemplo de Mix de Produto de Venda

PRODUTO UNPE RF. % MPV
A 603 5,33% 32
B 603 23,72% 143
Cc 603 17,82% 107
D 603 19,46% 117
E 603 4,21% 25
F 603 2,37% 14
G 603 2,33% 14
H 603 0,64% 4
I 603 3,99% 24
J 603 1,10% 7
K 603 2,06% 12
L 603 0,24% 1
M 603 2,87% 17
N 603 4,05% 24
O 603 3,49% 21
P 603 2,06% 12
Q 603 0,92% 6
R 603 3,35% 20
TOTAL 603 100,0% 603

Fonte: Autoria Propria
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A tabela 4 acima demonstra um exemplo de mix de produtos de venda o qual

apresenta de forma percentual e ponderada ao total de produtos a serem vendidos

4.6 MARGEM DE SEGURANCA

A fim de demonstrar o percentual que representa a condigdo atual em busca
de uma margem de seguranga, Bruni e Fama (2011) indica que o percentual
encontrado excedendo o valor do PE implica em um indice de seguranga o qual pode
ser reduzido sem resultar em prejuizo, o célculo para obtencédo desse indice MS é
obtido através do valor em unidades vendas subtraido pelo ponto de equilibrio em
unidades de venda pela razdo de divisdo pelas vendas atuais, como demonstra o
Quadro 4.

Quadro 4 - Férmula da Margem de Seguranga

MS= unidades vendidas- UNPE
unidades vendidas

Fonte: adaptado (Bruni; Fama,2011)
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5 ESTUDO DE CASO

Nesta secao sera abordado o estudo de caso realizado em uma empresa
varejista do setor de méveis e eletrodomésticos na regido agreste de Pernambuco.
Sera iniciado a solugao do problema com a caracterizacdo da empresa em seu estado
atual de atividade, a elucidacao do fator problema nesta atividade e as propostas de

melhorias.

5.1 CARACTERIZACAO DA EMPRESA

O empreendimento selecionado para realizacdo deste estudo de caso sera
intitulado como empresa X para assegurar o sigilo das informagdes e dados utilizados.
Esta empresa trata-se de um ponto comercial varejista do setor de modveis e
eletrodomésticos a qual € uma das filiais de sua rede e esta localizada na cidade de
Tacaimbo no interior do agreste de Pernambuco.

No ultimo ano (2021) a representatividade no das despesas se tornaram
altamente preocupantes na filial estudada reduzindo o lucro, demonstrando que seus

gastos estavam acima do esperado em relagao a outros anos e outras filiais.

Grafico 4 - Analise Vertical Periodo 2021
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Fonte: Autoria propria (2022)
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Como se pode observar na Figura 9, o grafico no periodo de 2021 ao se
somar o CAM e as Despesas Gerais se obtém em média mensal um percentual de
83,2% de desembolso de receita em gastos, restando cerca de 16,81"% de lucro, este
valor representa uma porcentagem menor em sua média em relagdo ao ano anterior
e a outras filiais gerando uma grande perturbagdo no meétodo de venda, pois a
diminuicdo na margem de vendas significa que sera necessario um volume maior,
gerando custos cada vez mais altos. Pode-se ver a variagdo dos gastos entre os

ultimos dois anos no Grafico 5

Grafico 5 - Consumo de Receita
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Fonte: Autoria propria (2022)

Tendo como base a média geral das filiais relacionado ao consumo do
faturamento com os Despesas Gerais e CAM pode se observar que o ultimo ano
obteve um valor destoante, superando o valor médio de 70%, valor este definido pela
matriz, pode-se inferir entdo que a alteragdo dos gastos perante a média geral e o
ultimo ano é de proveniéncia anormal.

E de relevancia corroborar que o valor ndo implica em um prejuizo direto para
a empresa, porém reduz a possibilidade de manobras mais audaciosas nas

estratégias de acompanhamento de mercado e implementagao de novos projetos.
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O valor médio de consumo demonstrado acima € um ponto de grande
importancia, ele demonstra que a capacidade média das outras filiais esta em
consumir cerca de 70% do faturamento, este ndo esta incluso de despesas fiscais, as
quais acrescentam no valor, mas nao estdo ligadas diretamente a operagdo do
empreendimento, entdo € valido afirmar que uma margem de 30% de lucro se é
esperada pela matriz, a qual sera responsavel por destinar o fator fiscal e o
planejamento estratégico geral.

Apenas a partir dos valores apresentados acima ndo se pode inferir qual a
causa dessa discrepancia, porém € notavel que o aumento n&o correu em apenas um
lado do grafico, porém o aumento ano versus ano do CAM foi de 9,37% enquanto o
aumento das Despesas Gerais fora de apenas 3,76%, o que demonstra que os custos
fixos e variaveis, operacionais e administrativos ndo foram o grande causador do

impacto negativo nesse balanco.

Tabela 5 - Analise Horizontal 2020-2021

DESCRIGAO 2020 2021 A.H. %
RBV R$ 599.504,32 R$ 653.390,10 8,99%
CAM R$ 343.575,93 R$ 435.680,52 26,81%

DESPESAS
R$ 76.436,80 R$ 85.855,46 12,32%
GERAIS

Fonte: Autoria propria (2022)

A Tabela 5 evidencia como se comportou a RBV (Receita Bruta de Vendas)
durante os anos elencados e o percentual de alteragcao entre eles, além de demonstrar
o impacto em de cunho financeiro de cada um dos indicadores de custo e despesa.
Dado esses pontos, pode-se inferir que o percentual alteragdo de CAM foi
desproporcional a todos os outros valores alterados, a alteracdo do RBV de 2020 a
2021 foi de apenas 8,99% enquanto o CAM foi de 26,81%, o que esclarece que a

alteracdo do CAM néo é devido ao aumento de vendas.
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Enquanto a alteragao de Despesas Gerais foi dado o aumento de 12,31% em
relacdo ao seu valor no ano anterior (2020), mudanga relevante, porém nao se

aproxima do valor de CAM.

5.2 MERCADO DE ATUAGCAO

A empresa X atua no mercado varejista de moéveis e eletrodomésticos,
comercio o qual cresce a cada dia seu faturamento na regido. A empresa conta com
cinco colaboradores, dois montadores de méveis que também exercem a fungao de
entregador devido a necessidade de montar os moéveis no local da entrega, um
atendente e um caixa, porém todos podem exercer fungdes extras durante horas

vagas e/ou criticas no seu horario comercial.

5.3 PRINCIPAIS PRODUTOS

Durante o periodo analisado os principais produtos comercializados foram

agrupados na Tabela 6, seguindo por uma ordem de numero de vendas.

Tabela 6 - Produtos Mais Vendidos em 2021

PRODUTOS NUMERO DE VENDAS
A 283
B 234
Cc 192
D 159
E 117

Fonte: Autoria propria (2022)

Conforme citado anteriormente, para manter em seguranga os dados da
empresa estudada nao se utilizar de nomes diretos, para isso os produtos citados
acima estdo denominados apenas pelo alfabeto.

Durante o processo de analise do trabalho desenvolvido pela filial de Tacaimbd,
foi levantado os produtos que obtinham maior impacto nas vendas, para isso

inicialmente foi criado uma tabela seguindo as provisdes mais vendidas diante o



38

numero de vendas do ano de 2021, ano este que obteve piora em relagdo ao ano
anterior e a média das outras filiais, no fator custo de operagao.

A tabela descrita representa que os produtos alcangaram bastante importancia
em volume de vendas, dado isso, € de grande importancia a manutengédo de seus
estoques, e seu prec¢o, dentro dos limites aceitaveis pela companhia.

Outro fator de grande importancia o qual também demonstra o impacto dos
produtos de maior volume de vendas é sua representatividade diante do faturamento,

como demonstra o Grafico 6.

Grafico 6 - Faturamento por Produto

FATURAMENTO POR PRODUTO EM
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Fonte: Autoria prépria (2022)

O produto A, apesar de sua grande representatividade em volume de vendas,
sendo o0 mais vendido dentre todos os outros, nao representa tanto diante o
faturamento, isso & dado devido ao seu baixo preco de venda, que é de apenas R$
99,99, ficando diante a receita em quarta posicdo do item que mais acrescenta na
receita. Esse alto numero de vendas pode ser dado, em analise, devido ao seu baixo
preco, isso incrementa as chances de venda, diante de um que seja classificado de
qualidade média.

E valido acrescentar que os produtos escolhidos como os principais, foi dado
nao s6 devido ao grande valor financeiro que representam diante do balango, mas

também ao seu volume, como demonstrou a Tabela 6.
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Dado os dados e informagdes apresentadas, € importante salientar que apenas
com esses 5 produtos demonstrados nos informes acima, representam cerca de 57%
do faturamento, reafirmando sua importancia. Apenas esse fator ndo garante bom
desenvolvimento empresarial, deve ser levado em consideragéo o fator lucro, diante
do CAM desse produto e o quanto resta para a empresa, mas sem descartar que os

produtos listados possuem uma oétima rotativade nos estoques.

5.4 ESTRUTURACAO DE DADOS

Para alcangar alguma confirmagao acerca dos comportamentos financeiros é
necessario estruturar a atuagdo da empresa e como ela esta localizada diante o
faturamento, custos e despesas e vendas. Essas informacdes irdo indicar qual diregao

deve ser tomada para solugao de problemas.

5.4.1 Faturamento

Nesse Primeiro contexto sera demonstrado os dados segundo a avaliagao de
participacao percentual de faturamento, esses valores indicardo quais produtos sao
de maior relevancia e posteriormente comparados com o fator custo.

A Tabela 7 demonstra um conjunto de produtos comercializados no periodo de
2021, estes foram elencados nesse conjunto por representarem a maior parte dos
faturamentos relacionados ao CAM, logo qualquer pequena alteragdo pode criar um
grande impacto mediante o lucro. Isso ocorre devido a proxima parte, sendo centenas

de produtos, apresentar um pequeno percentual de custou unitario.

Tabela 7 - Faturamento X Analise Vertical

PRODUTO FATURAMENTO BRUTO AV.%
A R$ 28.297,17 4,33%
B R$ 126.009,00 19,29%
Cc R$ 94.654,08 14,49%
D R$ 103.380,21 15,82%
E R$ 22.347,00 3,42%
F R$ 12.598,66 1,93%
G R$ 12.400,15 1,90%
H R$ 3.415,50 0,52%
| R$ 21.200,19 3,24%
J R$ 5.832,20 0,89%
K R$ 10.951,13 1,68%
L R$ 1.259,20 0,19%
M R$ 15.235,99 2,33%




N R$ 21.500,10 3,29%
o R$ 18.520,10 2,83%
P R$ 10.951,88 1,68%
Q R$ 4.872,48 0,75%
R R$ 17.820,94 2,73%
TOTAL R$ 531.245,98 81,31%

Fonte: Autoria propria (2022)
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A Tabela 7 destacada demonstra tanto o valor percentual quanto real, do

faturamento por produto, acumulado durante a comercializagao de 2021, é valido

lembrar, como dito no paragrafo anterior que esta tabela elenca apenas 81,31% do

faturamento, dado que a porcentagem restante, 18,69%, esta distribuida em uma

grande quantidade de pecas, o que indica uma relevancia menor frente a quantidade

de vendas e o faturamento ao compararmos com os itens acima, estes por sua vez

impactam e impactardao muito mais na empresa.

E valido salientar que para a o desenvolvimento da metodologia foi obtido o

preco padrao do produto vendido, esse preco € baseado na média das vendas.

Tabela 8 - Faturamento Bruto Destaco x A.V%

PRODUTO FATURAMENTO ANV.%
BRUTO DESTACADO
A R$ 28.297,17 5,33%
B R$ 126.009,00 23,72%
C R$ 94.654,08 17,82%
D R$ 103.380,21 19,46%
E R$ 22.347,00 4,21%
F R$ 12.598,66 2,37%
G R$ 12.400,15 2,33%
H R$ 3.415,50 0,64%
I R$ 21.200,19 3,99%
J R$ 5.832,20 1,10%
K R$ 10.951,13 2,06%
L R$ 1.259,20 0,24%
M R$ 15.235,99 2,87%
N R$ 21.500,10 4,05%
o R$ 18.520,10 3,49%
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P R$ 10.951,88 2,06%

Q R$ 4.872,48 0,92%

R R$ 17.820,94 3,35%
TOTAL R$ 531.245,98 100,00%

Fonte: Autoria propria (2022)

A tabela 8 representa de forma separada o faturamento dos produtos
selecionados no escopo do projeto, esses valores visam apartar uma porcentagem,
cerca de 18,6% do faturamento onde nao se visa interferir, devido, como citado
anteriormente, ao grande volume de produtos que inviabiliza a estratégia utilizada.

Sendo assim, no contexto do projeto, sera utilizado o faturamento da tabela 8,
como valor total afim de distribuir os custos. Valido esclarecer que esse ponto nao
exclui totalmente o faturamento real.

Dado os pontos representados, pode-se inferir de forma direta os produtos com
mais relevancia no faturamento sem a mudanca de posicionamento do item, havendo
apenas uma mudanga na porcentagem representativa, devido a reducéo do valor total
bruto.

Salientando que os pontos referentes aos produtos elencados e suas
caracteristicas de faturamento, custos e vendas unitarias serdo agora direcionados

apenas aos 81,31% de faturamento, devido serem o foco de melhoria.

5.4.2 Custo de Aquisi¢cao de Mercadoria

O segundo levantamento € guiado mediante os custos de aquisi¢do das
mercadorias, ou seja, custo de fornecedores, os produtos sdo os mesmos do cenario
anterior, entretanto nesta tabela se busca destacar os custos de aquisicdo da

mercadoria em valores reais e percentuais em relagao a todo o custo elencado abaixo.

Tabela 9 - Custos por Produto em 2021

PRODUTO CAM/P AN.%
A R$ 14.359,10 4,05%
B R$ 84.412,20 23,83%
C R$ 55.720,20 15,73%
D R$ 72.592,12 20,49%
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E R$ 11.530,00 3,26%
F R$ 8.105,55 2,29%
G R$ 8.250,99 2,33%
H R$ 2.150,10 0,61%
I R$ 17.150,31 4,84%
J R$ 3.259,12 0,92%
K R$ 7.010,25 1,98%
L R$ 540,50 0,15%
M R$ 9.125,10 2,58%
N R$ 17.800,15 5,03%
o R$ 21.950,00 6,20%
P R$ 7.590,10 2,14%
Q R$ 3.125,88 0,88%
R R$ 9.550,32 2,70%
TOTAL R$ 354.221,99 100,00%

Fonte: Autoria prépria (2022)

A tabela 9 demonstra os custos realizados na compra dos principais produtos
da empresa, em sua primeira coluna indica qual o produto comprado em 2021, na
segunda coluna pode-se ver o custo dessa aquisigao, e a terceira coluna, demonstra
a porcentagem que cada custo representa diante do custo total de compras de
mercadoria, dentro dos selecionados. Essa tabela é essencial para a pesquisa, pois
ela mostra o desempenho de negociagdo da empresa em termos de compras e o
aumento ou a queda do fator despesa.

O destaque para a tabela 9 se foca no custo extremamente relevante de apenas
trés produtos, estes denominados B, C e D, representam juntos cerca de 60,05% de
todo o faturamento dos elencados, isso demonstra o elevado custo diante das vendas.
Estes, citados acima, sugerem a possibilidade de alto custo de compra devido a
grande porcentagem que sua despesa representa, entretanto apenas a porcentagem
dentro de todo o total ser alta, deve-se considerar o volume de vendas, ponto
demonstrado no tépico anterior.

Em contraponto tem-se outros produtos que representam um valor quase

irrelevante no fator despesa, itens como o H e L, porém estdo nessa posicao,
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indicando apenas 0,61% e 0,15% respectivamente, mas deve-se analisar, novamente,
o volume de vendas, pois esses produtos possuem baixo custo devido ao baixo
volume de vendas, logo sdo menos comprados para reposi¢do, possuindo menor

relevancia nas compras, mantendo apenas a garantia da ndo ruptura de fornecimento.

5.4.3 Volume Unitario de Vendas

Esta secao busca demonstrar de forma clara o volume de vendas realizadas
no ultimo ano, destacando os produtos em quantidade de comercializagdo. O
levantamento de dados € vindo a partir da “producéo” dado que o setor de varejo se
caracteriza intrinsecamente pela quantidade vendida, os dados abaixo também sao
de grande impacto para demonstrar quais sdo mais procurados, isso é de muito valor,
pois a equipe gerencial pode focar no estoque, de forma percentual em produtos que
mais realizam as vendas.

Produtos os quais realizam grande volume de vendas, mesmo que com
margem reduzida, possuem importancia relevante dado que esses podem ser
utilizados para aumentar a movimentagdo dentro da empresa, favorecendo a
conversao de visitantes em compradores, isto pode ser incrementado de produtos de
menor quantidade vendida, mas de margem alta gerando conjuntos promocionais
para trazer de forma balanceada o lucro, agregando uma peca de muito volume e
pouca margem, com outro de pouco volume e grande margem.

A tabela 10 apresenta os produtos segundo suas vendas, valido novamente
acrescentar que estes nao representam todos os comercializados do mix de vendas

e sim cerca de 80%, mais importantes no desempenho.
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Tabela 10 - Vendas Unitarias

PRODUTO UNIDADES A\V.% %ACUMULADO

A 283 16,71% 16,71%
B 234 13,81% 30,52%
C 192 11,33% 41,85%
D 159 9,39% 51,24%
E 117 6,91% 58,15%
I 99 5,84% 63,99%
G 96 5,67% 69,66%
M 88 5,19% 74,85%
F 80 4,72% 79,57%
N 74 4,37% 83,94%
K 67 3,96% 87,90%
H 95 3,25% 91,15%
o 45 2,66% 93,80%
R 38 2,24% 96,04%
P 36 2,13% 98,17%
J 13 0,77% 98,94%
L 9 0,53% 99,47%
Q 9 0,53% 100,00%
TOTAL 1694 100,00% *

Fonte: Autoria propria (2022)

A Tabela 10 acima representa de forma clara a representatividade da
quantidade de produtos vendidos. A primeira coluna apresenta o produto
comercializado, a segunda coluna, a quantidade de vendas realizadas, a terceira
coluna o retrata o percentual referente ao valor total vendido dos itens listados na
tabela, estes que foram distribuidos em 2021. A quarta e ultima coluna representa o

percentual acumulado por cada produto.
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Analisando as informacdes tabeladas, pode se inferir de forma clara que uma
pequena parte dos produtos possui grande importancia nas vendas, os primeiros
quatro itens listados configuram 51,24% do volume total de 1694 unidades. Refletindo
de um ponto diretamente contrario ao informado, os ultimos trés (J, L, Q) representam
menos de 1% destas 1694 conversoes. Estas unidades estdo dentro do escopo do

projeto, por terem sido realizadas em 2021.

5.5 DESPESAS GERAIS

Este topico busca de forma simples esclarecer os pontos de desembolso
financeiro, de modo a facilitar o processo de tomada de decisdo a respeito do
problema “chave” selecionado no escopo do trabalho. Em razdo disto ndo se visa
desdobrar todas as despesas ndo operacionais, afinal o ponto de maior impacto se
encontra no custo de fornecedor, apesar de existir pontos de melhoria nas Despesas
Gerais, a quais classifica-se como aquelas fora ambito do CAM.

Os valores serao apresentados na tabela abaixo, demonstrando o valor
agregado mensalmente, nao definidos um por um, entretanto os numeros
representam o desembolso para consumo de combustivel, remuneragcao dos
colaboradores, consumo elétrico e saneamento, internet, prestacdo de servicos de
divulgacao, entre outros servigos terceirizados para realizacdo de atividades nao

recorrentes, como manuteng¢des na estrutura do ponto comercial.



Tabela 11 - Despesas Gerais em 2020-2021

2000 PCiilss 2021 PEERie”
JANEIRO R$4.03676 JANEIRO RS 6.086,26
FEVEREIRO R$5.050,12 FEVEREIRO R$ 5.070,99
MARGO R$4.36510 MARGO  R$ 5.267,01
ABRIL  R$531667 ABRIL  R$5.516,41
MAIO  R$6.61348  MAIO  R$5.71143
JUNHO R$5377,89 JUNHO  R$5.527,88
JULHO  R$6.152,86 JULHO RS 8.026,39
AGOSTO R$7.31827 AGOSTO  R$8.414,27
SETEMBRO R$ 7.856,00 SETEMBRO R$ 8.831,72
OUTUBRO R$7.841,49 OUTUBRO R$ 8.90149
NOVEMBRO R$7.409,03 NOVEMBRO R$ 8.403,03
DEZEMBRO R$9.099,13 DEZEMBRO R$10.098,58
TOTAL 76.E3$6,80 TOTAL 85.8R5$§5,46
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Fonte: Autoria prépria (2022)

A primeira coluna da tabela 11 representa o ano de 2021 e os meses 0s quais
as despesas foram efetuadas, enquanto a segunda coluna representa os valores, 0
mesmo procedimento acontece na terceira e quarta coluna. Pode-se ver a alteracao
més a més dos valores demonstrados, sobretudo nos meses de dezembro de cada
ano pode-se ver os maiores valores cada um representando pouco mais de 11% do
valor anual, isso é dado devido o maior gasto financeiro com os colaboradores, além
de maior movimento comercial dado a sazonalidade da categoria dos produtos
vendidos. Outro fato relevante € o consumo de combustivel, um representante

relevante das despesas.
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Além dos pontos apresentados possuimos um valor ainda mais representativo,
o pagamento das “folhas salariais” dos colaboradores, representando em sua maioria
um valor maior que 60% do consumo, esse é um dos motivos pelo qual a
movimentag&o estratégica para reduzir o gasto das Despesas Gerais se torna téo
inviavel, dado que n&o se tem brechas para redugao de funcionarios, esses gastos
podem ser classificados como custos fixos devido a variagdo apenas no valor total,
porém a certeza de que havera todas as despesas com uma margem de variagao
pequena, cerca de 5% para mais ou para menos, classificando como um custo

permanente o qual sera rateado entre os produtos.

5.6 PONTO DE EQUILIBRIO

Este topico ira elencar situagbes as quais serao considerados pontos
diferentes, como faturamento, custos e volume unitario de vendas, a fim de produzir

modelos mais amplos para analise de resultados, comparando os cenarios.

5.6.1 Cenario sob Faturamento

O tépico de margem de contribuigdo unitaria visa demonstrar o valor de
contribuicdo de cada produto diante de varios fatores, como o faturamento, os custos
de e o numero de vendas. Os resultados auferidos nesse primeiro cenario considera

o faturamento, as informacdes foram balizadas no ano de 2021.
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Tabela 12 - MCMP Cenario de Faturamento

PRODUTO PPV CAM/U MCU RF. % MCMP
A R$ 99,99 R$ 50,74 R$ 49,25 5,33% R$ 2,63
B R$ 538,50 R$ 360,74 R$ 177,76 23,72% R$ 42,17
Cc R$ 492,99 R$ 290,21 R$ 202,78 17,82% R$ 36,14
D R$ 650,19 R$ 456,55 R$ 193,64 19,46% R$ 37,68
E R$ 191,00 R$ 98,55 R$ 92,45 4,21% R$ 3,89
F R$ 157,48 R$ 101,32 R$ 56,16 2,37% R$ 1,33
G R$ 129,17 R$ 85,95 R$ 43,22 2,33% R$ 1,01
H R$ 62,10 R$ 39,09 R$ 23,01 0,64% R$ 0,15
I R$ 214,14 R$ 173,24 R$ 40,91 3,99% R$ 1,63
J R$ 448,63 R$ 250,70 R$ 197,93 1,10% R$ 2,18
K R$163,45 R$ 104,63 R$ 58,82 2,06% R$ 1,21
L R$ 139,91 R$ 60,06 R$ 79,86 0,24% R$ 0,19
M R$ 173,14 R$ 103,69 R$ 69,44 2,87% R$ 1,99
N R$ 290,54 R$ 240,54 R$ 50,00 4,05% R$2,02
o R$ 411,56 R$ 487,78 -R$ 76,22 3,49% -R$ 2,66
P R$ 304,22 R$ 210,84 R$ 93,38 2,06% R$ 1,92
Q R$ 541,39 R$ 347,32 R$ 194,07 0,92% R$ 1,79
R R$ 468,97 R$ 251,32 R$ 217,65 3,35% R$ 7,29

TOTAL - - - 100,00% R$ 142,56

Fonte: Autoria propria (2022)

Esse primeiro cenario representa na Tabela 12 a margem de contribuigao
mediante o faturamento dos produtos listados. A primeira coluna representa o produto
a qual se refere, seguido do seu preco padrao de venda, por terceiro seu custo de
aquisicao de mercadoria por unidade, a quarta coluna representa a margem de
contribuicdo unitaria referente ao produto que esta na linha correspondente, a quinta
coluna mostra o percentual que representa do faturamento desse item, e por ultimo, a

sexta linha representa a margem de contribuicdo mediante sua média ponderada.
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Pode-se realizar algumas inferéncias sob a tabela 12 no quesito MCMP, sendo
elas a discrepancia de alguns valores, como o produto B com R$ 42,17, C com
R$36,14 e D com R$37,68 de contribuicdo unitaria representando a grande parte
positiva da colaboracdo, por esse motivo, esses devem ser os principais itens a
compor o MPV. Por outro lado, tem-se o produto O, que representa negativamente R$
2,66 gerando assim um prejuizo em sua comercializagdo, demonstrando que nao sao
todos os que contribuem positivamente para o desenvolvimento da empresa apesar
de performar um volume de vendas consideravel, estando entre os 18 mais vendidos

do ano.

Apos a realizagao do calculo de MCMP é possivel auferir o ponto de equilibrio
de cada cenario, neste caso, o cenario balizado pelo faturamento, no Quadro 5 abaixo

realiza-se o somatorio dos CF e DF e dividir pelo MCMP.

Quadro 5 - Ponto de Equilibrio em Unidades 1

PE= CUSTOS FIXOS + DESPESAS FIXAS
MCMP
PE= R$ 85.855,46
R$ 142,56
PE- 603 UN

Fonte: Autoria propria (2022)

Esse valor unitario encontrado € referente a quantidade de produtos totais
necessarios a serem vendidos para anular os custos, e obter a neutralidade do
negocio.

A partir do volume de produtos necessarios para obter o ponto de equilibrio, o

proximo passo sera a distribuicdo desse volume mediante a ponderagdo do



50

faturamento exibido nesse tépico. O calculo se baliza na multiplicagcdo do volume

unitario pelo percentual representado de cada item, como demonstra a tabela abaixo:

Tabela 13 - Mix de Produtos de Venda 1

PRODUTO UNPE RF. % MPV
A 603 5,33% 32
B 603 23,72% 143
o 603 17,82% 107
D 603 19,46% 117
E 603 4,21% 25
F 603 2,37% 14
G 603 2,33% 14
H 603 0,64% 4
I 603 3,99% 24
J 603 1,10% 7
K 603 2,06% 12
L 603 0,24% 1
M 603 2,87% 17
N 603 4,05% 24
o 603 3,49% 21
P 603 2,06% 12
Q 603 0,92% 6
R 603 3,35% 20
TOTAL 603 100,0% 603

Fonte: Autoria prépria (2022)

A Tabela 13 elucida de forma listada a quantidade minima de cada produtos

que deve ser vendido para atingir o equilibrio contabil. A primeira coluna evidencia



51

qual produto tratado, a segunda coluna qual o volume necessario para obtencao do
ponto de equilibrio e a terceira a representagao que este produto obtém dentro do
faturamento, a multiplicagdo da segunda versus a terceira coluna nos apresenta a

quantidade concreta a ser comercializada.

Grafico 7 - Mix de Produtos 1
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Fonte: Autoria propria (2022)

A Figura12 demonstra de forma mais simples a diferenca a qual deve se
comercializar cada produtos, de forma grafica, pode-se perceber a importancia dos
itens B; C; D, os quais sao os que mais devem ser vendidos, pois possuem maior
relevancia diante o faturamento.

O calculo do PE indicou um valor de apenas 603 produtos a serem vendidos
para o alcance do equilibrio, demonstrando o que a venda total, acima de 1600
representa uma margem bastante relevante, de seguranga contra o prejuizo.

O Quadro 6 a seguir ird apresentar essa margem de segurancga do cenario

balizado pelo faturamento.
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Quadro 6 - Margem de Seguranga Percentual 1

MS= UNIDADES VENDIDAS - PONTO DE EQUILIBRIO POR UNIDADE

UNIDADES VENDIDAS

MS= 1694 - 603
1694
MS= 64,40%

Fonte: Autoria prépria (2022)

No Quadro 6 foi calculado a MS balizado pelo faturamento, o valor de
64,40% demonstra que dado o volume de vendas totais de 1694 e o ponto de equilibrio
de 603 com base no faturamento, poder-se-ia, em tese, reduzir 64,40% do volume de
vendas e ainda estar ia-se em equilibrio financeiro, entretanto esse dado demonstra
apenas um nivel em volume unitario e deve ser visto todos os outros pontos do estudo

em conjunto para a realizagao direta de alguma decisdo empresarial.

5.6.2 Cenario sob Custos

As informagbes encontradas nesse ponto sao baseadas nos custos da
mercadoria adquirida e vendida no periodo de 2021, sendo assim o calculo do ponto
de equilibrio foi calculado e refletido nos custos para criagdo do mix de produtos,

gerando o segundo cenario do caso estudado.



Tabela 14 - MCMP Cenario de Custos
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PRODUTO PPV CAM/U MCU RC. % MCMP
A R$ 99,99 R$ 50,74 R$ 49,25 4,05% R$ 1,99
B R$ 538,50 R$ 360,74 R$ 177,76 23,83% R$ 42,36
Cc R$ 492,99 R$290,21 R$202,78 15,73% R$ 31,90
D R$ 650,19 R$ 456,55 R$193,64 20,49% R$ 39,68
E R$ 191,00 R$ 98,55 R$9245 3,26% R$ 3,01
F R$ 157,48 R$ 101,32 R$56,16 2,29% R$ 1,29
G R$ 129,17 R$ 85,95 R$ 43,22 233% R$ 1,01
H R$ 62,10 R$ 39,09 R$23,01 061% R$ 0,14
I R$ 214,14 R$ 173,24 R$40,91 4,84% R$ 1,98
J R$ 448,63 R$250,70 R$197,93 0,92% R$ 1,82
K R$ 163,45 R$ 104,63 R$58,82 1,98% R$ 1,16
L R$ 139,91 R$ 60,06 R$79,86 0,15% R$ 0,12
M R$ 173,14 R$ 103,69 R$69,44 258% R$ 1,79
N R$ 290,54 R$ 240,54 R$50,00 5,03% R$ 2,51
(0 R$ 411,56 R$487,78 -R$76,22 6,20% -R$ 4,73
P R$ 304,22 R$210,84 R$93,38 2,14% R$ 2,00
Q R$ 541,39 R$ 347,32 R$194,07 088% R$ 1,71
R R$ 468,97 R$ 251,32 R$21765 2,70% R$ 5,88
TOTAL - - - 100,0% R$ 135,63

Fonte: Autoria prépria (2022)

A Tabela 14 representa a MCMP do segundo cenario, elencando na primeira
coluna o produto analisado, em sua segunda coluna tem-se o prego padrdao de
vendas, a terceira coluna representa o custo de aquisicdo de produto por cada
unidade, a quarta coluna aponta o valor da margem de contribuigdo unitaria por item,

a quinta coluna indica percentualmente a representacao perante os custos e a sexta
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coluna representa o valor da MCU mediante RC. %, gerando uma média ponderada

do produto.

Quadro 7 - Ponto de Equilibrio em Unidades 2

PE

PE=

PE=

CUSTOS FIXOS + DESPESAS FIXAS

MCMP

R$ 85.855,46

R$ 135,63

633 UN

Fonte: Autoria propria (2022)

O Quaro 7 de valores, representa o volume unitario dos produtos a serem

vendidos balizados pelos custos, o valor encontrado no cenario projetado foi a venda

de 633 unidades as quais devem ser distribuidos da maneira abaixo para o alcance
do PE através do MPV.

Tabela 15 - Mix de Produtos de venda 2

PRODUTO UNPE RC. % MPV
A 633 4,05% 26
B 633 23,83% 151
C 633 15,73% 100
D 633 20,49% 130
E 633 3,26% 21
F 633 2,29% 14
G 633 2,33% 15
H 633 0,61% 4
I 633 4,84% 31
J 633 0,92% 6
K 633 1,98% 13
L 633 0,15% 1
M 633 2,58% 16
N 633 5,03% 32
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o 633 6,20% 39
P 633 2,14% 14
Q 633 0,88% 6
R 633 2,70% 17
TOTAL 633 100,0% 633

Fonte: Autoria propria (2022)

Esta Tabela 15 apresenta os dados a respeito de volume necessario de venda
de cada produto, segundo o PE, balizado pelos custos, sendo esse o segundo cenario
proposto para a estruturacédo do projeto do PE. A iniciar pela primeira coluna tem-se
0 conjunto analisado, seguidamente do valor total de produtos a serem vendidos
segundo o PE, por terceira coluna é possivel analisar o RC. % o qual demonstra a
representatividade da mercadoria perante o custo, para assim chegarmos a no volume
de unidades a serem vendidas de forma ponderada, como demonstra a quarta coluna,

concluindo a tabela.

Grafico 8 - Mix de Produtos 2
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Fonte: Autoria prépria (2022)
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A Figura 13 busca visualmente demonstrar o impacto de cada produto perante
o volume de vendas a alcangar o PE segundo os custos, de forma clara pode-se
observar os itens sio representativos, sendo eles B, C e D, estes devem ser os mais
vendidos pois representam maior parte percentual para obteng¢ao do PE. O volume de
vendas buscado para o equilibrio € de 633 produtos, distribuidos ponderadamente
diante dos listados de A até R em ordem alfabética, apenas com cunho de facilitar a
analise, ndo apresentando diretamente.

O Quadro 8 a seguir ird apresentar essa margem de seguranga do cenario

balizado pelos custos de forma percentual.

Quadro 8 - Margem de Segurancga 2

MS= UNIDADES VENDIDAS - PONTO DE EQUILIBRIO POR UNIDADE

UNIDADES VENDIDAS

MS= 1694 - 633
1694
MS= 62,63%

Fonte: Autoria propria (2022)

O Quadro 8 demonstrado apresenta uma MS no volume de vendas de
aproximadamente 62,63% sendo esse o valor maximo na reducao de produtos
vendidos, de forma ponderada, sem implicar em prejuizo financeiro, ou seja, tem-se
um valor de 62,63% indicando 1061 produtos vendidos acima do PE. Novamente, este
valor representa o quanto tem-se de segurancga nos volumes de vendas para realizar
lucro, é valido apresentar, que, maior valor percentual de MS, mais seguranga é
obtida.




5.6.3 Cenario sob Volume
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O cenario baseado em volume nesse tépico trata do calculo do ponto de

equilibrio e dos outros dados utilizando como ponto de importancia o volume unitario

de produtos comercializados, buscando encontrar o MPV.

Tabela 16 - MCMP Cenario de Volume

PRODUTO PPV CAM/U MCcuU RV. % MCMP
A R$ 99,99 R$ 50,74 R$ 49,25 16,71% R$ 8,23
B R$538,50 R$ 360,74 R$ 177,76 13,81% R$ 24,55
Cc R$ 492,99 R$ 290,21 R$ 202,78 11,33% R$ 22,98
D R$ 650,19 R$ 456,55 R$ 193,64 9,39% R$ 18,18
E R$ 191,00 R$ 98,55 R$ 92,45 6,91% R$ 6,39
F R$ 157,48 R$ 101,32 R$ 56,16 5,84% R$ 3,28
G R$ 129,17 R$ 85,95 R$ 43,22 5,67% R$ 2,45
H R$ 62,10 R$ 39,09 R$ 23,01 5,19% R$ 1,19
| R$ 214,14 R$ 173,24 R$ 40,91 4,72% R$ 1,93
J R$ 448,63 R$ 250,70 R$ 197,93 4,37% R$ 8,65
K R$ 163,45 R$ 104,63 R$ 58,82 3,96% R$ 2,33
L R$ 139,91 R$ 60,06 R$ 79,86 3,25% R$ 2,60
M R$173,14 R$ 103,69 R$ 69,44 2,66% R$ 1,85
N R$ 290,54 R$ 240,54 R$ 50,00 2,24% R$ 1,12
o R$ 411,56 R$ 487,78 -R$ 76,22 2,13% -R$ 1,62
P R$ 304,22 R$ 210,84 R$ 93,38 0,77% R$ 0,72
Q R$ 541,39 R$ 347,32 R$ 194,07 0,53% R$ 1,03
R R$ 468,97 R$ 251,32 R$ 217,65 0,53% R$ 1,15
TOTAL - - 100,00% R$ 107,00

Fonte: Autoria propria (2022)

A Tabela 16 demonstra, como citado, o calculo de margem de contribuicao

unitaria média ponderada, porém, neste cenario trata-se os dados de forma a

considerar o RV. % para encontrarmos o MPV e assim realizar de forma controlada o
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PE balizando pelo volume de vendas de produtos. Dado as informacgdes necessarias
utilizadas tem-se na primeira coluna o produto tratado, por segunda coluna o PPV, na
terceira coluna tem-se o custo de aquisicao de mercadoria por unidade, a segunda
coluna por sua vez, apresenta a MCU, a quarta coluna apresenta o mais ponto de
manobra do MPV pois nessa coluna encontra-se a representatividade perante o
volume em porcentagem (RV. %) e a ultima coluna apresenta a multiplicagdo da MCU
pelo RV. % para assim encontrarmos em valor real a MCMP.

Dado os pontos apresentados o Quadro 9 abaixo apresenta o PE do terceiro
cenario analisado. O ponto seguinte para a MPV é o calculo do PE segundo o cenario

de volume.

Quadro 9 - Ponto de Equilibrio em Unidades 3

PE= CUSTOS FIXOS + DESPESAS FIXAS
MCMP
PE= R$85.855.46
R$107,00
PE= 802 UN

Fonte: Autoria prépria (2022)

O Quadro 9 apresenta o PE encontrado utilizando como base o cenario 3,
utilizando o volume de vendas para o suporte do calculo, dado este fato, foi obtido o
valor de 802 UN necessarias a serem vendidas para obteng¢do do ponto de equilibrio

e realizacdo do MPV.
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Tabela 17 - Mix de Produtos de Venda 3

PRODUTO UNPE RV. % MPV

A 802 16,71% 134
B 802 13,81% 111
Cc 802 11,33% 91
D 802 9,39% 75
E 802 6,91% 55
F 802 5,84% 47
G 802 5,67% 45
H 802 5,19% 42
I 802 4,72% 38
J 802 4,37% 35
K 802 3,96% 32
L 802 3,25% 26
M 802 2,66% 21
N 802 2,24% 18
(o) 802 2,13% 17
P 802 0,77% 6
Q 802 0,53% 4
R 802 0,53% 4

TOTAL 802 100,0% 802

Fonte: Autoria prépria (2022)

A Tabela 17 apresenta os dados a respeito de volume necessario de venda de
cada produto, segundo o PE, balizado pelo volume vendido, sendo esse, o terceiro
cenario proposto para a estruturagdo do projeto do PE. A iniciar pela primeira coluna
tem-se o conjunto de produtos analisados, seguidamente do valor total de produtos a

serem vendidos segundo o PE, por terceira coluna é possivel analisar o RV. % o qual
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demonstra a representatividade do item perante o volume, para assim chegarmos a
no volume de unidades a serem vendidas de forma ponderada, como demonstra a

quarta coluna, concluindo a tabela.

Grafico 9 - Mix de Produtos 3
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Fonte: Autoria propria (2022)

A Figura 14 de forma autoexplicativa demonstra o grau de volume o qual cada
produto deve ser vendido de forma a alcancar o PE segundo o RV. % e realizar o
MPV, visto que o eixo vertical apresenta o produto e o eixo horizontal, o volume que
devem ser vendidos. Um fator a considerar é a relevancia similar entre A e B
possuindo um numero de vendas necessarias proximas e de maior nivel que outras
pecas.

Dado a busca recorrente do aumento da lucratividade e desenvolvimento, ndo
se busca apenas igualar os custos de manutengao do empreendimento, sendo assim,
a MS se torna algo bastante importante para selecionar o melhor método de obtengao
de PE. O Quadro 10 demonstra a margem de seguranga obtida no método utilizado

no cenario 3, balizado pelo volume de vendas.



Quadro 10 - Margem de Segurancga 3.
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MS=

MS=

UNIDADES VENDIDAS - PONTO DE EQUILIBRIO POR UNIDADE

UNIDADES VENDIDAS

1694 - 802

1694

52,66%

Fonte: Autoria propria (2022)

O Quadro 10 de demonstra o calculo da MS relacionada a unidades do MPV,

dado isso poderia ser reduzido 52,6% sem realizar prejuizo, suprindo os custos

minimos de PE, situagdo em que as receitas se igualam com os custos total, fixos e

variaveis.

5.7 AVALIACAO DOS CENARIOS

A fim de elucidar as informacdes coletadas, este topico busca comparar os

resultados dos cenarios tragados e evidenciar os pontos relevantes entre eles, assim

conferindo uma confiabilidade ainda maior na escolha do método para obtengao do

PE, demonstrando o melhor critério a ser utilizado ao buscar maior lucratividade e

margem de seguranga.
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Tabela 18 - Comparacao das MCMP por Cenario

PRODUTO Fat“tljlgl:fnnz;to MCMP- Custos MCMP- Vendas
A R$2,63 R$ 1,99 R$8,23
B R$42,17 R$ 42,36 R$24,55
Cc R$36,14 R$ 31,90 R$22,98
D R$37,68 R$ 39,68 R$18,18
E R$3,89 R$ 3,01 R$ 6,39
F R$1,33 R$ 1,29 R$ 3,28
G R$1,01 R$ 1,01 R$ 2,45
H R$ 0,15 R$ 0,14 R$ 1,19
I R$ 1,63 R$ 1,98 R$ 1,93
J R$ 2,18 R$ 1,82 R$ 8,65
K R$ 1,21 R$ 1,16 R$ 2,33
L R$ 0,19 R$ 0,12 R$ 2,60
M R$ 1,99 R$ 1,79 R$ 1,85
N R$ 2,02 R$ 2,51 R$ 1,12
(o) R$-2,66 R$ -4,73 R$ -1,62
P R$1,92 R$ 2,00 R$ 0,72
Q R$ 1,79 R$ 1,71 R$ 1,03
R R$ 7,29 R$ 5,88 R$ 1,15
TOTAL R$ 142,56 R$ 135,63 R$ 107,00

Fonte: Autoria prépria (2022)

A tabela 18 construida com base nos dados obtidos demonstra acima busca
comparar entre cada um dos cenarios propostos o MCMP de cada produto
apresentando a diferenga entre os valores em reais de cada contribuicdo. E valido
apresentar os pontos que mais fogem do padrao dos outros valores, sendo eles os

produtos B, C e D os quais apresentam maior representatividade do MCMP entre
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todos os cenarios, porém com impactos diferentes entre eles, entre eles o mais baixo
o item D no terceiro cenario (cenario de vendas).

Por outro lado, os quais menos implicam na criagao de um PE mais facilmente
alcancavel é o produto O, o qual em todos os cenarios apresentou uma contribuicao
negativa, isso implica diretamente que o produto O apesar de possuir relevancia
significativa dentro do faturamento, atrapalha imediatamente a obtencado do ponto de
equilibrio.

O produto O citado acarreta prejuizo a cada venda, pois como o calculo do
MCMP apresenta um CAM/U fortemente mais alto que seu PPV, esse fator ocorre em
todos os cenarios, pois o fator ligado ao prejuizo ndo se encontra na
representatividade ponderada do produto em cada cenario, mas sim em um prego de

aquisicao maior que o preco natural de sua venda.

Tabela 19 - Comparacao de Mix por Cenario

PRODUTO MIX1 MIX2 MIX3

A 32 26 134
B 143 151 111
C 107 100 91

D 117 130 75
E 25 21 55
F 14 14 47
G 14 15 45
H 4 4 42
| 24 31 38
J 7 6 35
K 12 13 32
L 1 1 26
M 17 16 21

N 24 32 18
(0 21 39 17
P 12 14 6

Q 6 6 4

R 20 17 4

TOTAL 603 633 802

Fonte: Autoria prépria (2022)

A Tabela 19 produzida através dos dados coletados, apresenta acima, o
volume de produtos que deve ser vendidos de acordo com cada cenario, sendo o MIX
1, baseado em faturamento, o MIX 2, baseado em custos e o MIX3 baseado em
vendas. O que se pode inferir a partir desses dados € constante diferenca entre o MIX

1 e 2 para o MIX3, onde este permanece constantemente inferior em eficiéncia de PE.
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Dado a diferenga do MIX1 para MIX 3 sendo de 199 produtos a mais
para serem vendidos representando no Mix1 aumento de 33% para comparar ao
cenario. Porém entre os dois primeiros cenarios existe uma diferenca muito menos
relevante, cerca de 4,98 % garantindo a viabilidade dos dois cenarios, dentre os
melhores possiveis programados.

E valido demonstrar além desses valores totais a diferenca em produtos
especificos, como o mais relevante, o item B possui uma diferenga direta entre

cenarios de 143, 151 e 111, respectivamente.

Tabela 20 - Comparativo MCMP, UNPE e MS

DESCRICAO MCMP UNPE MS
CENARIO R$ 142,56 603 64,40%
CENARIO2 R$ 135,63 633 62,63%
CENARO3 R$ 107,00 802 52,66%

Fonte: Autoria propria (2022)

A Tabela 20 produzida com base nos dados levantados durante todo o
processo de consolidacao do estudo traz em sua primeira coluna a identificacdo dos
cenarios levantados, o Cenario 1 representa o Faturamento, o Cenario 2 representa
os Custos e o Cenario 3 o volume, a segunda coluna, por sua vez traz o MCMP total
de cada cenario, a coluna 3 apresenta as UNPE de cada um deles, e por ultimo a MS
em quarta coluna.

E diretamente percebida a relacdo de proximidade entre os dois valores
apresentados de MCMP, no cenario 1 e 2, pois eles demonstram apenas uma
diferenga de contribui¢cdo entre si de R$ 6,93 (R$142,56 — R$135,63) a complemento
o MS também apresenta uma pequena diferenga, cerca de 1,77% (64,40% - 62,63%).

Todavia o cenario 3 diverge em um montante muito mais relevante do
que os outros, seu valor em todos os pontos da tabela apresentada é menor, sendo o
menor MCMP, em um total de R$ 107,00 um MS de apenas 52,66% e um UNPE muito
superior para atingir o valor necessario para o PE, necessitando de 802 unidades do
ponto de equilibrio, alguns pontos que obtiveram grande influéncia nessa divergéncia

de valores podem ser considerados a MCU, MCMP e o PE.
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Assim, com base no que foi demonstrado nos estudos, pode-se inferir que o
melhor método a ser utilizado para obtengdao do ponto de equilibrio de forma mais
rapida, assim gerando mais lucro, € o primeiro cenario, o cenario onde o MCMP se
baseia na ponderagdo da MCU no faturamento, ou seja, a empresa cresce de acordo

com a quantidade de faturamento apresentado.
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6 CONSIDERAGOES FINAIS

No ambito organizacional o estudo de melhores formas para gerir e administrar
as instituicbes sao essenciais para a maximizacao da eficiéncia com que se obtém os
lucros. Dado esta afirmagdo a engenharia econdmica se torna imprescindivel na
reducao dos custos e “gargalos” e para o aumento das lucratividades, melhorando as
margens de lucro e reduzindo os custos operacionais e de fornecedores.

Visto o contexto apresentado, os presentes dados auferidos nesse estudo de
caso teve como finalidade a elaboragdo de um conjunto de informagdes que
favorecam a tomada de decisao através da ponderagao de quais produtos devem ser
focados em suas vendas e em seus estoques, dado que pode-se obter o PE através
da obtencdo das MCU e MCMP, bem como o levantamento do CAM e o PPV, estes e
varios outros dados foram obtidos gerando uma série de levantamentos que,
firmemente auxiliara na obtencao do objetivo do PE.

Dentro do que se refere a empresa X tratada no exercicio de sua atividade
financeira analisada, pode-se inferir que possui um bom lucro e bom desempenho em
geral, mesmo estando um pouco abaixo de seus pares filiais, dado que possui um
ponto de equilibrio facilmente atingivel se levado como padrao o desempenho dos
ultimos anos, a empresa em todos os trés cenarios apresentados obteve uma margem
de seguranga acima de 50%, demonstrando grande viabilidade econémica apesar de
ser um ramo de capital intensivo, necessitando de emprego integral de “capital de
giro”.

E de grande importancia salientar novamente sob a n&o utilizacdo de todos os
produtos durante o desenvolvimento do projeto, pois, tornaria inviavel o levantamento,
devido grande volume de itens variados € uma inconstancia de dados, assim, os
escolhidos foram a escolha perfeita, para apresentar uma proposta de melhora
empresarial para acompanhamento contabil contra as outras filiais, pois os dados s&o
mais que suficientes para mostrar o rumo o qual se deve seguir durante a jornada
diaria do grupo institucional.

Além de todos os fatores positivos que podem ser obtidos do resultados, o
conhecimento repassado a empresa ira garantir futuras melhoras, dado que n&o se
tinha um calculo elaborado dos dados utilizados na pesquisa, bem como a tomada
decisao que pode ser retirada do trabalho, por apresentar os produtos e demonstrar

que existe ordem de relevancia financeira, onde se deve garantir a ndo ruptura de
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fornecimento dos elencados, além de priorizar os produtos B, C e D por possuirem
em todos os cenarios, maior MCMP.

Dado a validacdo e a utilizagdo do método apresentado, podera ter uma
reducido cada vez maior do PE, pois os produtos serdo cada vez mais focados

segundo sua contribui¢cdo, tornando entdo o modelo proposto ainda mais vantajoso.

6.1 TRABALHOS FUTUROS

Para trabalhos futuros, &€ recomendado a utilizagdo do método aqui
apresentado em um maior grupo de produtos, se bem acompanhado os dados, assim
como a elaboracdo de métodos de obtencdo de mercadorias, visando a redugao do
CAM e assim complementando ainda mais a reducdo do PE. Para esses pontos é
necessario um acompanhamento integral de todos os dados operacionais e de

produtos da empresa para propor otimizagao de custos.
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