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Resumo

Ao longo dos anos, sociedade civil e entidades governamentais tém se esforcado para en-
tender o ecossistema de tecnologias civicas e a utilizagdo de dados abertos na transparéncia
governamental. Alguns trabalhos focam na avaliacdo da conformidade dos dados disponi-
veis com os padrdes que precisam seguir, e outros se aprofundam no entendimento de um
tema especifico, como os Dados Abertos Governamentais - DAGs da area de educacdo. O
Brasil publica dados educacionais que descrevem desde a condi¢do de escolas da educacao
basica até indicadores de qualidade da educagdo superior, alguns temas possuem conjuntos
de dados com referéncia de 1995 até 2020. Nesse cendrio, é possivel entender que existe
um empenho para o acompanhamento e facilitacdo do uso desse recurso, mas ainda ndo estd
descrito quais sdo as caracteristicas com relac@o as pessoas, organizagdes e projetos de soft-
ware nesse ecossistema. Por isso, o objetivo dessa pesquisa foi caracterizar a comunidade
que utiliza DAGs brasileiros relacionados a educagdo, entendendo a sua dindmica a partir
de informagdes sobre 217 repositorios de projetos de software armazenados no GitHub e
da experiéncia de 38 participantes dessa comunidade. Com os dados coletados foi possivel
entender que a comunidade se desenvolve, em sua maior parte, a partir de projetos pessoais
(85%), porém existem também faculdades, centros de pesquisa, canais de midia/comuni-
cacdo e instituicdes governamentais. Nesses projetos, o Jupyter Notebook se mostra uma
tecnologia importante. Com relacdo aos respondentes, uma das motivacdes relatadas € utili-
zar o aprendizado com a anélise desses dados para incidir no préprio contexto educacional,
auxiliando no trabalho de professores e gestores. Ja os problemas relatados pelos partici-
pantes, reforcam a ideia da necessidade de conhecimento técnico para a manipulacio desses
dados. Com isso, esperamos ajudar 6rgaos governamentais na prevengao das inconsisténcias
relatadas e no planejamento de acdes para promogdo da participacio cidadad de forma mais

democrdtica e inclusiva, juntamente a outros integrantes dessa comunidade.
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Abstract

Over the years, civil society and government entities have struggled to understand the
civic technologies ecosystem and the use of open data in government transparency. Some
works focus on assessing the conformity of available data with the standards they need to
follow, and others deepen the understanding of a specific topic, such as the Open Govern-
ment Data - (Dados Abertos Governamentais) DAGs in the education area. Brazil publishes
educational data about the condition of basic education schools up to higher education qua-
lity indicators, some themes have data sets from 1995 to 2020. In this scenario, it is possible
to understand that there is an effort to monitor and facilitate the use of this resource, but it
is not yet described what the characteristics in relation to people, organizations and software
projects in this ecosystem are. Therefore, the purpose of this research was to characterize
the community that uses Brazilian DAGs related to education, understanding its dynamics
from information on 217 software projects repositories stored on GitHub and the experience
of 38 participants of this community. With the collected data, it was possible to understand
that the community develops, for the most part, personal projects (85%), but there are also
faculties, research centers, media/communication channels and government institutions. In
these projects, Jupyter Notebook proves to be a important technology. With regard to the res-
pondents, one of the motivations reported is to put the knowledge from the analysis of these
data to use on the educational context itself, helping the work of teachers and managers. The
problems reported by the participants reinforce the idea of the need for technical knowledge
to manipulate these data. Hereby, we hope to help government agencies to prevent reported
inconsistencies and plan actions to promote citizen participation in a more democratic and

inclusive manner, along with other members of this community.
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"cheguei da cacada e fui ao curral
saber se meu boi laranja tinha chegado
encontrei Boiadeiro amuntado

com uma corda na mao

- cadé meu boi, Boiadeiro?

pergunta seu Damido.

- Seu boi me viu, correu

correu ndo pude pegar...

Se meu patrdo quer seu boi

vd ld no mato buscar!

O boiadeiro, 6 boiadeiro, 6 boiadeiro

cadé meu boi, boiadeiro?"

(Cantiga ensinada por Macu e que a gente cantava na maior gaiatisse

- A bengdo as nossas mais velhas. Elas tiveram a auddcia de nos trazer até aqui)
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Capitulo 1

Introducao

Dado aberto € todo dado que, sem restricdo de uso, pode ser manipulado por qualquer
pessoa através de meios automatizados. A aplicagdo desse conceito na transparéncia pu-
blica tem sido almejada em muitas vertentes. Orcamento federal, utilizacdo de beneficios
provenientes de cargos publicos e indicadores socioecondmicos, sdo exemplos de assun-
tos abordados tanto em projetos de pesquisa, a exemplo de Beghin, Zigoni et al. 2014 e
Oliveira et al. 2016, como em iniciativas da sociedade civil, no caso dos projetos Serenata
de Amor!(Serenata de Amor 2016) e Datapedia®(Datapedia 2015).

Entender que dado aberto deve estar disponivel para utilizacdo por qualquer pessoa nao
significa que ele deve cumprir apenas o requisito de ser um dado piiblico. Enquanto os da-
dos publicos sdo aqueles que ndo estdo sujeitos a um controle de acesso (Tauberer 2014),
os dados abertos devem ir além, através da garantia de que “qualquer pessoa pode acessar,
usar, modificar e compartilhar livremente para qualquer finalidade (sujeito, no méximo, a
requisitos que preservem a proveniéncia e a abertura)” (Open Knowledge Foundation s.d.).
Quando esse conceito € transitado para o contexto de transparéncia publica, onde os da-
dos sd@o especificamente produzidos ou comissionados pelo governo ou por entidades por
ele controladas, é quando se chega aos chamados Dados Abertos Governamentais - DAGs
(Open Knowledge Foundation s.d.).

A forma simplificada que Eaves 2009 encontrou de contextualizar as implicagdes dos

'https://serenata.ai/ - Projeto que utiliza ciéncia de dados para analisar os gastos de deputados federais e
senadores no que diz respeito aos reembolsos pela Cota para Exercicio da Atividade Parlamentar (CEAP).

Zhttps://datapedia.info/mapa - Plataforma que permite a visualizacio de informacgdes socioecondmicas so-
bre 5.570 municipios brasileiros.



Dados Abertos Governamentais, enquanto participava da Conference for Parliamentarians:
Transparency in the Digital Era (Conferéncia para Parlamentares: Transparéncia na Era Di-
gital) em 2009, foi apresentar o que ele chamou de "As Trés Leis dos Dados Abertos Gover-

namentais'"

"1) Se ndo puder ser encontrado ou indexado na Internet, ndo existe; 2) Se
ndo estiver disponivel em formato aberto e legivel por maquina, ndo pode enga-
jar os cidaddos; 3) Se uma estrutura legal ndo permite que ele seja reaproveitado,
ele ndo d4 aos cidadaos possibilidade de compartilhamento e mobilizagdo sobre

o assunto."(Eaves 2009) (Traducdo nossa)’

J& os 8 Principios dos Dados Abertos Governamentais visam esmiugar todos os requisitos
necessdrias para disposi¢do desse recurso, eles defendem que os dados devem ser: comple-
tos, estar no nivel mais granular possivel, atuais, acessiveis, processaveis por maquina, com
acesso sem necessidade de registro, disponiveis em formato ndo proprietdrio e sob licen-
cas livres - e além disso, a conformidade com os principios precisa ser passivel de revisdo
(Tauberer 2014).

A comunidade em torno dos DAGs é formada por instituicdes do governo e pela socie-
dade civil, seu engajamento pode ser visto através de eventos que visam criar solugdes tec-
nolégicas explorando dados abertos governamentais como Hackathons* e Hackfests®. Além
disso, temos a construcdo de portais de transparéncia ao redor do mundo, a exemplo de pai-
ses como Singapura®, Reino Unido’, Franca®, Estados Unidos® e Brasil'’, e a formagdo da

Parceria para Governo Aberto (Open Government Partnership - OGP)!!

3Texto original: 1) If it can’t be spidered or indexed, it doesn’t exist; 2) If it isn’t available in open and
machine readable format, it can’t engage; 3) If a legal framework doesn’t allow it to be repurposed, it doesn’t
empower.

“Hackathon Contas Publicas - Maratona de programago sobre compras publicas organizada pela Secretaria
da Fazenda e Planejamento do Estado de Sao Paulo.

>http://hackfest.com.br/ - Evento com o objetivo de criar projetos para combater a corrupcio através do uso
de tecnologia. E realizado hd mais de 3 anos com edi¢des em diversos estados brasileiros, fazendo em 2019 a
sua primeira edi¢@o internacional, na Coldmbia.

®https://data.gov.sg

"https://data.gov.uk

8www.data.gouv.fr

“https://www.data.gov

1Ohttp://dados.gov.br

"https://www.opengovpartnership.org



A OGP foi criada em 2011 e conta com a participacdo de 78 paises e 76 jurisdi-
¢oes locais (Open Government Partnership 2022). Seus participantes compartilham o ob-
jetivo de implantar uma administracdo publica atuante em agdes de transparéncia, com-
bate a corrupcao, incentivo a participacdo social e desenvolvimento de novas tecnologias
(Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido 2018). De acordo com o ca-
lendério da OGP, cada pais participante € responsdvel pela organizacao de um plano de acao
que deve ser implementado em um determinado periodo. O Brasil, que € co-fundador e par-
ticipa desde 2011, langcou em dezembro de 2021 o 5° Plano de A¢do Nacional em Governo
Aberto, que conta com 12 compromissos, dentre eles: Meio Ambiente, Floresta e Dados
Abertos; Direitos Humanos e Dados Abertos; Cadeias Agropecudrias e Dados Abertos; e
Participagdo Social para Melhoria dos Dados Eleitorais Abertos. O plano foi construido a
partir de oficinas de cocriagao realizadas “em 72 encontros virtuais com o envolvimento de
141 pessoas, representantes de 79 institui¢Oes, sendo 41 organizacOes da sociedade civil e
38 orgdos e entidades da Administragcdo Publica” (Controladoria-Geral da Unido 2021).

Olhando alguns dos resultados da implementac¢do do primeiro plano de acdo brasileiro
€ possivel ter dimensao da importancia das atividades e esforcos relacionados com os com-
promissos para governo aberto, principalmente no que diz respeito a prestacdo de contas

publicas:

"Entre as iniciativas implementadas no 1° Plano de Acao, destacam-se: o
Sistema Federal de Acesso a Informagdo, que proporcionou ao Governo Fe-
deral o ambiente adequado para a implementacdo da Lei de Acesso a Infor-
macao (LAI), a reestruturacdo do Portal da Transparéncia, a criacdo da Infra-
estrutura Nacional de Dados Abertos (INDA) e do Portal Brasileiro de Dados
Abertos."(Controladoria-Geral da Unido 2021).

Em Guia do Governo Aberto para Céticos, Open Government Partnership 2018 retine
resultados de como a aplicacdo de préticas que visam dar protagonismo a participagao cidada
e a transparéncia da administragdo publica traz resultados em diversas dreas, como saude,
educacdo, infraestrutura, combate a corrupgdo e garantia da eficiéncia no gasto de recursos
publicos.

A exemplo de Gongalves 2014, que estudou os efeitos da aplicagdo de um modelo orca-



mentério participativo em municipios brasileiros entre os anos de 1990 e 2004. Essa forma
de processo orcamentdrio permite aos cidaddos negociar diretamente com o governo sobre a
alocagdo de recursos para o municipio e a prioridade desses investimentos. Como resultado
a autora encontrou um padrdo onde, diante do modelo participativo, os municipios tendem
a investir mais em saide e saneamento do que com o modelo ndo participativo - 2 a 3 pon-
tos percentuais, o que equivale de 20 a 30% da média de participagdo or¢camentdria dessa
categoria no inicio do recorte temporal da pesquisa (Gongalves 2014). Assim como, uma
reducdo na mortalidade infantil entre 1 e 2 bebés para cada 1.000 bebés residentes.

E Chen e Ganapati 2018 que fizeram uma metandlise de estudos publicados entre 1990 e
2017, que avaliaram o impacto da transparéncia publica na corrup¢do. Os autores descobri-
ram que existe um impacto estatisticamente significativo, mesmo que pequeno, na redugdo
da corrupcao. Onde “um aumento de 100% nos esforcos de transparéncia estaria, em média,
correlacionado com a redugdo da corrup¢ao governamental em 2,2% (com um intervalo de
confianca de 95% da reducao entre 1,9% e 2,6%)” (Chen e Ganapati 2018) (traducdo nossa).

Vemos entao que o desenvolvimento do ecossistema de governo aberto e dos dados aber-
tos governamentais, contribui em diversos aspectos de vida em sociedade: melhor aplicacao
de recursos publicos, melhor oferta de servigos publicos, mobilizagdo social, participacao e
fiscalizacdo cidada. E que ainda existe potencial para evolugcdo desses beneficios. Nesse sen-
tido, provedores e consumidores de DAGs giram em torno desse recurso € convivem nesse
ecossistema. Mas qual o conhecimento sistematizado que temos sobre essa essa comuni-
dade?

Esforcos t€m sido feitos no entendimento dessa questdo e avancaram o conhecimento
sobre projetos dessa natureza, a nivel mundial e nacional. Attard et al. 2015 fizeram uma
revisdo sistemadtica da literatura sobre o desenvolvimento de iniciativas com dados abertos
governamentais. Como resultado trouxeram uma visao geral sobre conceitos, terminologias,
desafios e possiveis solucdes, do ponto de vista cultural e técnico.

Oliveira et al. 2016 fizeram uma andalise mais especifica, considerando portais de dados
abertos governamentais no Brasil. Os autores afirmam que nesse cendrio ainda € preciso
resolver problemas como a implantacdo de um vocabuldrio comum para dados do mesmo
contexto mas provenientes de orgdos diferentes. Outro problema relatado € a auséncia de

metadados capazes de gerar o entendimento completo dos dados disponiveis nesses portais.



Alguns trabalhos focam na avaliacdo da conformidade dos dados disponiveis com o0s
principios que eles deveriam seguir. Outros se aprofundam mais no entendimento de um
tema especifico desses dados, como os dados abertos abertos governamentais da area de
educacdo.

Schalkwyk, Willmers e Czerniewicz 2014, por exemplo, fizeram um estudo de caso para
examinar a oferta, uso e possiveis impactos de dados abertos de universidades sul-africanas.
Como resultado entenderam que existe a utiliza¢do por parte de planejadores universitarios e
pesquisadores do ensino superior, porém com pouca frequéncia, e que esses atores expressa-
ram a necessidade de dados abertos mais ricos e granulares. Além disso, destacam o papel de
intermedidrios de dados abertos, que sdo atores responsdveis por aumentar a acessibilidade
e utilidade dos dados a partir da resolucdo de problemas em suas publicacdes originais.

“Quais dados abertos educacionais estdo disponiveis para a sociedade?” € a pergunta
que Penteado e Isotani 2017 procuram responder em seu trabalho, considerando o contexto
brasileiro. Para isso, a partir de uma pesquisa no Portal Brasileiro de Dados Abertos filtrando
pelos 6rgaos MEC - Ministério da Educacdo e INEP - Instituto Nacional de Estudos e Pes-
quisas Educacionais Anisio Teixeira, fizeram uma caracterizacdo das fontes, periodicidade
e assuntos cobertos pelos dados educacionais disponiveis. Os 6rgdos usados na filtragem
foram criados em 1930 e 1937, respectivamente, e sdo considerados estruturais no contexto
educacional brasileiro. A partir de 35 conjuntos de dados e 325 arquivos, os autores observa-
ram o crescimento na publica¢do dos dados ao longo dos anos. Notaram também que o censo
da educacdo bdsica, censo do ensino superior e 0 SAEB - Sistema de Avaliacdo da Educacao
Baésica s@o conjunto de dados com bases desde 1995 e com frequéncia anual. Além deles,
ENEM - Exame Nacional do Ensino Médio, FIES - Fundo de Financiamento ao Estudante
do Ensino Superior, estrutura do ensino superior, estrutura do ensino basico, PROUNI - Pro-
grama Universidade para Todos, matriculas do ensino superior e ENADE - Exame Nacional
de Desempenho de Estudantes sdo conjuntos com mais de 10 anos de publicagdes consecu-
tivas (Penteado e Isotani 2017).

Ja Santos, Ferreira e Miranda 2017, fizeram uma revisao da literatura sobre trabalhos que
utilizaram dados abertos no contexto educacional, com destaque para os objetivos pedago-
gicos e origens das publicagdes. Os autores agruparam os trabalhos analisados nos seguin-

tes objetivos: mineracdo de dados aplicados a dados abertos educacionais; andlise qualita-



tiva; tedrico (que descrevem métodos e desafios sobre a utilizagdo dos dados); sistemas para
apoio a aprendizagem colaborativa e visualizacdo dos dados. Os autores também destacam o
quanto ainda é um quantitativo pequeno de iniciativas e sobre como ainda existe um potencial
para evolucdo da utilizagc@o desse recurso.

Até aqui, conseguimos entender que existem esforcos para o acompanhamento e facili-
tacdo do uso de DAGs educacionais, que o governo brasileiro tem um compromisso com a
facilitacdo desse recurso e que na educacgdo brasileira existe uma diversidade consideravel de
assuntos representados por esses dados, assim como 6rgaos centrais que fazem a publicacdo
dos mesmos. O que ainda ndo sabemos € quais sdo as caracteristicas com relacao as pessoas,
organizacdes e projetos ao redor desse recurso. Nao temos um mapeamento sobre forma de
organizacdo ao redor desses dados, quais projetos de software para além daqueles publicados
academicamente sdo desenvolvidos, onde estdo localizados, quais sdo as bases e tecnologias
utilizadas ou se existem problemas particulares do tema educacional. Para que a partir desse
entendimento, seja possivel orientar esfor¢os no fortalecimento e democratizacao dessa par-
ticipacdo cidada, que pode ndo ser tdo acessivel para cidadaos que ndo tem entendimento
aprofundado na manipulagdo de dados, porém impacta tao diretamente na vida de todos.

Por isso, o objetivo dessa pesquisa foi caracterizar a comunidade que utiliza os dados
abertos governamentais brasileiros relacionados a educacdo, entendendo a sua dinadmica a
partir de informacdes sobre os repositorios dos projetos de software e da experiéncia de
pessoas participantes dessa comunidade. Tratou-se de uma pesquisa exploratoria dividida

em duas partes:

1. Descri¢do das caracteristicas dos projetos, como autores, rede de contribui¢do, fonte
dos dados, regionalidade, tecnologias utilizadas, popularidade, temporalidade, obje-

tivo dos projetos e trabalhos realizados;

2. Descri¢ao das motivagdes na realizacao dos projetos, impactos percebidos, problemas

encontrados, formas e canais de compartilhamento de solucdes.

Para a primeira parte do trabalho, realizamos uma extra¢dao de dados sobre projetos ar-
mazenados na plataforma de versionamento e compartilhamento de arquivos, GitHub. Para
a pesquisa dos repositérios foram usadas palavras chaves definidas a partir da andlise dos

temas e conjunto de dados disponiveis em sites de referéncia sobre a educagdo brasileira.



Ap6s aplicar critérios de aceitacdo e exclusao, restaram 217 repositérios de projetos de soft-
ware para categorizar manualmente com relacdo a informagdes ndo disponiveis de forma
automadtica pela plataforma.

Para a segunda parte coletamos as respostas de 38 integrantes dessa comunidade, a partir
de uma pesquisa de opinido que foi divulgada em redes sociais, grupos e perfis diretamente
relacionados a DAGs. Consideramos uma amostra satisfatéria entendendo a natureza explo-
ratdria deste trabalho e também devido ao alto nivel de detalhe fornecido pelos respondentes
para as questdes abertas, as quais examinamos a partir da aplicacdo da metodologia de Ana-
lise Textual Discursiva Moraes e Galiazzi 2007.

Os repositdrios permitiram, por exemplo, o olhar sobre questdes quantitativas e nortea-
doras, como forma de organiza¢do em torno desses projetos, sua regionalidade e seus prin-
cipais objetivos. Entendemos que a comunidade se desenvolve, em sua maior parte, a partir
de projetos pessoais (85%), porém existem também institui¢des da sociedade civil como fa-
culdades, centros de pesquisa e canais de midia/comunica¢do, como a Género e Numero, e
institui¢des governamentais, como a prefeitura de Sdo Paulo. E que os projetos sao reali-
zados por pessoas que estdo presentes em 16 estados brasileiros e em todas as regides do
pais.

Os projetos realizados, majoritariamente, tiveram como objetivo informar determinado
publico sobre uma nuance dos dados em questao, se preocupando com uma forma agrada-
vel de comunicar aquele contexto. O segundo objetivo mais frequente foi o educacional,
quando o repositdrio estd relacionado com uma atividade de uma disciplina ou projeto de
um curso, graduacio ou pds graduagdo, ou seja, temos a utilizacdo de DAGs educacionais
para a formacdo de pessoas, seja com a aplicacdo de algoritmos preditivos ou construcio de
visualizagdes. E por fim, tivemos o objetivo de aumentar o acesso aos dados, expandindo
assim o publico que pode fazer uso deles, o que € imprescindivel para a constru¢do da cultura
de participacdo cidada e governo aberto.

Com relagdo aos problemas encontrados, pudemos ver os relatos ja conhecidos na comu-
nidade de dados abertos governamentais de forma geral, sobre falta de padronizagdo e dados
incompletos. O que chamou a atencdo nessas experiéncias foi a inconsisténcia de informa-
¢oes que sao de fontes diferentes mas deveriam descrever o0 mesmo assunto e a dificuldade

na navegacao pelo site que armazena o dado. Mas também devemos destacar o ndo enfren-



tamento de problemas por 9 dos respondentes (23%), e o destaque feito sobre o impacto
positivo de tutoriais de utiliza¢do dos dados.

A partir dos resultados alcancados esperamos que o entendimento desse contexto possa
proporcionar beneficios diretos para organizacdes governamentais e sociedade civil. As ins-
tituigdes publicas responsaveis pelos dados podem usar os problemas relatados para a corre-
¢do e prevencgdo de inconsisténcias, inclusive em outros contextos. Assim como, investir em
infraestrutura e arquitetura da informacao dos sites, para evitar os problemas com dificuldade
na navegacao e falha pelo tempo de resposta ser muito demorado.

Entender o perfil de pessoas e suas experiéncias pode ajudar no planejamento de agdes
para o fortalecimento dessa comunidade. Sabendo que para lidar com os problemas re-
latados € preciso um conhecimento em extracdo e tratamento de dados e que essa nio é
uma formacao basica nem acessivel para a maioria da populagao, investir na capacitacao e
acesso de, pelo menos, trabalhadores da area de educag@o pode ser um fator primordial para
conseguirmos uma participacdo cidada mais efetiva, principalmente pensando nas estruturas
educacionais com menores recursos e grande contingente de alunos.

Ao entender as formas de compartilhamento utilizadas, a comunidade pode se valer tam-
bém da criagdo de um canal central e categorizado para o compartilhamento de solugdes e
troca de experiéncias, inclusive entre fornecedores e consumidores de DAGs educacionais.

Por fim, entendemos as realiza¢gdes que a comunidade vem alcangando, suas dificuldades
e um campo amplo para evolu¢do e melhorias, para o qual acreditamos que a construcio co-
letiva é fundamental. Por isso, e entendendo as relagdes com os trabalhos de Aradjo 2017 e
Santos, Ferreira e Miranda 2017, fazemos a recomendacao de fortalecimento dessa comuni-
dade e seus beneficios através do investimento em eventos que possam cultivar a ideia de co-
laboragdo entre governo, secretarias de educagao e diversos outros atores da sociedade, como
os Hackathons e Hackfests, porém voltando o olhar para as dindmicas da rede publica muni-
cipal de ensino, que sdo responsaveis por 48,4% dos estudantes brasileiros (Cristaldo 2021).

Esta dissertacdo estd organizada em 5 capitulos. Esse capitulo introduz o trabalho. O
Capitulo 2 apresenta o referencial teérico para o entendimento desse trabalho. Na sequéncia,
o Capitulo 3 apresenta os trabalhos correlatos. Ja o Capitulo 4 descreve os detalhes do
método de pesquisa aplicado. Os resultados obtidos sdo apresentados no Capitulo 5 e por

fim, o Capitulo 6 apresenta as conclusoes.



Capitulo 2

Fundamentacao Teorica

2.1 Governo Aberto

“Governo aberto se refere a uma nova visdao da Administracdo Pu-
blica, que promove projetos e agdes voltados ao aumento da transparén-
cia, a luta contra a corrup¢do, ao incentivo a participacdo social e ao de-
senvolvimento de novas tecnologias que tornem os governos mais responsa-

veis por suas agdes e preparados para atender as necessidades dos cidadaos.”

(Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido 2018)

Esse € um conceito que vem sendo difundido em 78 paises, desde 2011, atra-
vés da formacdo da Parceria para Governo Aberto (Open Government Partnership -
OGP) (Open Government Partnership 2022). A participagdo nessa iniciativa € apoi-
ada por um plano de acdo desenvolvido e implementado por cada membro. Cada
plano de ac¢do tem um prazo de 2 anos. No Brasil estamos na 5* edigdo', feita
em 2021 pelo Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido juntamente
a outros Orgdos governamentais e organizacdes da sociedade civil. No documento
do plano de acdo de 2018 os principios para governo aberto sdo apresentados por

Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido 2018 como:

e Accountability (Prestacao de contas e responsabilizacdo): Refere-se ao estabeleci-

'Mais informacdes sobre a execucdo do plano de acio atual podem ser encontradas no site
https://www.gov.br/cgu/pt-br/governo-aberto/a-ogp/planos-de-acao
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mento de normas e mecanismos para tornar as instituicdes governamentais mais res-

ponsdveis e transparentes sobre suas acoes;

e Participacdo social: Envolvimento dos cidaddos nos processos de criacao de politicas

publicas e de espacos de troca de conhecimento com as instituicdes governamentais;

e Transparéncia: Dispor de informagdes sobre planos de acdo, fontes de dados, atribui-

coes e prestacao de contas, estimulando o controle e a participacdo social;

e Tecnologia e Inovacao: Entender e aplicar novas tecnologias que podem auxiliar go-

vernos abertos em suas atribuigdes.

O incremento da confianca nos governos, fortalecimento das institui¢des, combate a cor-
rupg¢do, promog¢ao da inovagdo e da cidadania sdo alguns dos beneficios na adog¢do dessa
nova forma de governar. As implicagdes positivas do governo aberto sdo acompanhadas em
diversos paises. Em Guia do Governo Aberto para Céticos, a OGP descreve resultados de
acoes governamentais e da sociedade civil que visam unir participacao cidada e a transparén-
cia da administracdo publica trazendo resultados em diversas dreas, como saude, educagao,
infraestrutura, combate a corrup¢do e garantia da eficiéncia no gasto de recursos publicos
(Open Government Partnership 2018).

Ao observar os resultados do primeiro ano de implementa¢do do plano de acdo brasi-
leiro, por exemplo, sdo notdrios os impactos das atividades e esfor¢os relacionados com os
compromissos para governo aberto. As agdes trouxeram resultados, como o Sistema Fe-
deral de Acesso a Informacgdo, a reestruturacdo do Portal da Transparéncia, a criacdo da
Infraestrutura Nacional de Dados Abertos (INDA) e do Portal Brasileiro de Dados Abertos
(Controladoria-Geral da Unido 2021).

Um outro marco no cendrio brasileiro foi a Lei n° 12.527 de 18 de novembro 2011, que
regulamentou o acesso a informagao dos Poderes Executivo, Legislativo, Judiciério e do Mi-
nistério Publico (Brasil 2011). A partir dela, conforme descreve a se¢do 1 da lei, qualquer
pessoa interessada poderd apresentar um pedido de acesso a informagdo aos 6rgdos e entida-
des especificados no Art. 1° (Brasil 2011). A criagdo e aplicacdo dessa lei incentivou ainda
mais a discussdo a cerca de um outro componente importante do governo aberto: Os Dados

Abertos Governamentais.



2.1 Governo Aberto 11

2.1.1 Dados Abertos Governamentais

Attard et al. 2015 faz uma distin¢@o entre 3 termos essenciais ao abordar o tema Governo
Aberto: Dados publicos, dados abertos e dados abertos governamentais. Onde podemos en-
tender que (1) dados publicos sdo aqueles disponiveis gratuitamente sem limitacao de acesso;
(i1) dados abertos sdo aqueles que podem ser usados, reutilizados e redistribuidos por qual-
quer pessoa em formato nao proprietario e legivel por maquina (Dietrich et al. 2009) e (iii)
dados abertos governamentais sdo os dados produzidos ou comissionados pelo governo, ou
por entidades controladas por ele, que estdo disponiveis de acordo a defini¢do de dados aber-
tos (Open Knowledge Foundation s.d.).

Para satisfazer essa definicdo, as organiza¢des responsdveis devem seguir oS
chamados 8 Principios dos Dados Abertos Governamentais, conforme elenca o

Portal Brasileiro de Dados Abertos 2020. O portal descreve que os dados devem ser:
1. Completos: Estarem disponiveis de forma completa, sem limitacdes;
2. Primadrios: Disponiveis na maior granularidade possivel;
3. Atuais: Disponiveis o mais rdpido possivel de forma a preservar o seu valor;

4. Acessiveis: Disponiveis para o maior publico possivel com os propdsitos mais varia-

dos;

5. Processdveis por mdquina: Disponiveis em formato que permitam a leitura automati-

zada;
6. Acesso ndo discriminatério: Disponiveis sem necessidade de registro ou autenticacao;

7. Formatos ndo proprietdrios: Disponivel em formato que nao permita o acesso por uma

entidade ou organizacao exclusiva;

8. Licencgas livres: Disponiveis sem estarem sujeitos a restricdo por direito autoral ou

patente.

Esforcos foram realizados no entendimento, disposicdo e incentivo da utilizagdo dos
dados abertos governamentais, mas sabemos que ainda existem dificuldades e que elas

podem ser recorrentes na rotina das pessoas e organizacdes interessadas nesse recurso
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(Oliveira et al. 2016), (Pinho 2018). Recentemente um relatdrio feito pelo projeto Parlame-
tria® identificou 19 barreiras no acesso aos dados do congresso nacional. O relatério organiza
as barreiras em: graves, criticas e pontos a melhorar. Além de identificar problemas, descreve

o impacto e sugere solucdes (Parlametria 2019). Algumas das barreiras relatadas foram:

e Dados de votagdes nas comissdes legislativas ndo estdo em formato aberto (Camara);

e O texto dos discursos nas comissoes legislativas nio estd em formato aberto (Camara

e Senado);

e A movimentacao de cargos e licencas nao estd publicada em formato aberto (Camara

e Senado);
e Niao hé notas fiscais de despesas digitalizadas (Senado);

e Nio ha ferramenta de busca de dados abertos (Camara e Senado).

Exemplos de solucdes sao: disponibiliza¢dao dos dados através de APIs ja existentes para
os 6rgdos e adogdo de ferramentas open source para gerenciamento de dados como o CKAN,
que facilita a publicacdo e compartilhamento dos dados (CKAN 2018), inclusive € utilizada
no Portal Brasileiro de Dados Abertos.

O Portal Brasileiro de Dados Abertos ¢ uma ferramenta que foi disponibilizada pelo
governo para centralizar dados de natureza publica, e como falado anteriormente foi fruto
do primeiro plano de acdo para governo aberto no pais. No portal encontramos diversos
temas, como cultura, seguranga, agricultura, habitacao, saneamento, relacdes internacionais,
saude e educacdo - que foi o tema delimitador na caracterizacao feita por esse trabalho. No
total, sdo mais de 10 mil conjuntos de dados publicados vinculados aos respectivos 6rgaos
responséveis pelo fornecimento da informagao (Portal Brasileiro de Dados Abertos 2020).

A principal organizagao sobre dados educacionais no portal € o INEP - Instituto Nacional
de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira. O 6rgdo foi criado em 1937 e passou
a fazer parte do MEC - Ministério da Educacdo em 1997, tornando-se assim o 6rgdo res-

ponsavel por avaliacdes e exames educacionais, pesquisas estatisticas e indicadores, além da

20 projeto atua com inteligéncia de dados para agio cidadd e é uma realizagdo das organiza¢des Dado
Capital, Open Knowledge Brasil e Laboratério Analytics com apoio do Instituto Betty & Jacob Lafer e Brasil.io
- https://parlametria.org/home
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gestao do conhecimento sobre estudos educacionais (Inep, Ministério da Educagdo 2021). A

Tabela 2.1 apresenta alguns dos temas dos dados disponiveis no site do INEP.

Temas, siglas e Descricao
acronimos
Censo Escolar Censo Escolar da Educagdo Bésica. Realizado em

conjunto com as Secretarias de Educacao estaduais e
municipais, incluindo escolas publicas e privadas

ENCCEJA Exame Nacional para Certificacdo de Competéncias de

Jovens e Adultos

Censo da Educacgado Pesquisa sobre as institui¢des de educacao superior, seus

Superior cursos, discentes e docentes

SAEB Sistema de Avalia¢do da Educacao Bésica
ENEM Exame Nacional do Ensino Médio

IDEB Indice de Desenvolvimento da Educacao Basica. Indice

criado em 2007 e que € calculado a partir de dados do
Censo Escolar e das médias de desempenho do SAEB
ENADE Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes

Tabela 2.1: Alguns temas de DAGs sobre a educagio brasileira

No site do MEC também também estd disponivel alguns conjuntos de dados, como bolsas
concedidas para 0 PROUNI - Programa Universidade para Todos e dados sobre o FIES -

Fundo de Financiamento Estudantil.

2.2 Plataformas de Armazenamento e¢ Versionamento de
Arquivos

Git € um sistema de controle de versao gratuito e de cdigo aberto (Git s.d.). Esse € um sis-
tema utilizado pela comunidade desenvolvedora de software pela necessidade de gerenciar,
integrar e reverter seus arquivos de trabalho, principalmente em um contexto de colaboracao
entre diversos programadores, trabalhando em diversas funcionalidades.

O GitHub é uma plataforma online que hospeda repositorios Git e permite a interagao
entre usudrios de todo o mundo. Segundo o (Git 2014) GitHub € o maior servi¢o de hos-
pedagem de repositérios Git. Na descricao atual da plataforma, sdo mais de 73 milhdes
de usudrios e mais de 200 milhdes de repositérios. GitLab e Bitbucket também sao al-

ternativas para os desenvolvedores, atualmente o primeiro possui 30 milhdes de usudrios
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(GitLab 2022) e o segundo comemorava em 2019 ter atingido a marca de 10 milhdes de
usudrios (Bitbucket 2019), até a data da escrita desta dissertacdo ndo constava na secao So-
bre do site do Bitbucket a informacao atualizada sobre seus usudrios.

O GitHub tem aumentado a sua popularidade ano apds ano, e s6 em 2021 teve 16
milhdes de novos usudrios (GitHub, Inc. 2021). Além disso, é considerado um portfélio,
por vezes requisitado para vagas de emprego na drea de tecnologia. Dentro da comuni-
dade brasileira ele também se tornou uma ambiente de constru¢do coletiva sobre mate-
riais de estudo (PyLadies Paraiba 2021), (Pizza De Dados 2021), divulgacdo de vagas de
trabalho (Onde Codar em Salvador 2021) e dicas sobre entrevistas em processos seletivos
(Repositorio de vagas Front-End 2015).

Pela popularidade e diversidade de projetos, o GitHub se mostra um local com potencial
para realizar a busca por projetos de software voltados para utilizacdo de DAGs educacionais.
Além disso, a plataforma contém uma API - Application Programming Interface (Interface
de Programacdo de Aplicativos), que € um conjunto de rotinas prontas para serem utiliza-
das via requisicdes HTTP permitindo assim a interacdo com o sistema e/ou seu banco de
dados. Esse € um recurso importante pois possibilita a pesquisa e extragao de dados sobre

repositorios e usudrios da plataforma de forma automatizada.

2.2.1 Dinamica do GitHub

Como j4 € sabido, o GitHub € € uma local para fazer o versionamento e compartilhamento de
arquivos através de repositorios Git. Para a criag@o de repositérios € preciso criar uma conta
de usudrio adicionando algumas informagdes, como e-mail, nome de usudrio e senha. A
customizacao do perfil de usudrio também permite a adi¢do de uma foto, redes sociais, loca-
lizagcdo e uma mini descri¢cdo. Sendo todas essas informacdes customizadas pelo usudrio, ndo
existe uma validacdo para garantir, por exemplo, a grafia correta da localidade informada, é
possivel preencher esse campo descrevendo qualquer cadeia de caracteres, conforme exibido
na Figura 2.1.

Ap6s a criagdo do perfil, o usudrio pode fazer a criacdo de repositérios a partir de duas
formas: 1) repositério vinculado ao seu préprio perfil; ou 2) através de criacdo de uma
organizacdo e em seguida a criacao de um repositorio dentro dela. Uma organizagdo € uma

local para centralizar o trabalho de uma ou mais pessoas, nesse local € possivel adicionar um



2.2 Plataformas de Armazenamento e Versionamento de Arquivos

15

Name

Lorena Pereira
Bio

Pesquisadora, Dev, Cientista e sambadora
de roda.

You ean @mention other users and organizations to

link to them,

Company

®  Qualquer Cadeia de Caracteras

=

C-p wewwelinkedin.com/in/lorenaps

W lorena ps__

m ca ncel

Lorena Pereira

Lorenaps

Pesquisadora, Dev, Cientista e sambadora
de roda.

Edit profile
A 134 followers - 113 following

@ Qualquer Cadeia de Caracteres
@ wwwilinkedin.com/in/lorenaps
Y @lorenaps_

Figura 2.1: Edi¢do de perfil do usuério no GitHub

Com destaque para a forma de preenchimento do campo referente a localizacao
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e-mail da organizagdo, imagem, localiza¢do, descri¢do e site, de forma a centralizar ali todas
as informacdes pertinentes a organizac¢do, ficando assim independente do perfil do usuario
que a criou. Seu objetivo € representar organizagdes reais (GitHub, Inc 2021), ou seja, um
grupo de pessoas organizados com alguma finalidade. Apds criar a organizacdo também é
possivel permitir que outras pessoas tenham permissdo de edi¢do e colaboragao sobre ela.

Na Figura 2.2 € possivel visualizar um perfil de usuario e na Figura 2.3 uma organizacao.

M Gverview [ Repositories 36 [ Projects (@) Packages 7 Stars 91

Pinned Customize your pins

B classificador-tweets  Public & [ design-patterns  Public

Projeto

o para estudar orientagéo  objeto e padrées de projeta na
inguagem Pythan

@Python  T¥1 @ lupyter Notebook Y74 %2

H aprendizagem-maquina  Public g F entre-crawlers-apis = Public

~ par: < ati < da disciplina de Como sobreviver quando a infarmagdo no ests em um .csv
Lorena Pereira Aptendizaaem de Kiiquioado meshiade s anciasda compmitaci i
Lorenaps e
. . @ Jupyter Notebook T 2 @Jupyter Notebook w4 %1
Pesquisadora, Dev, Cientista e sambadora i i
de roda.
Edit profile [ replicacao-pesquisa | Public i [ caracterizacao-dados-abertos-gov | Public

Aa 134 followers - 113 following

© Salvador - BA, Brasil

3 lorenassantpe@gmail.com

& www.linkedin.com/in/lorenaps

W @lorenaps T
e 89 contributions in the last year Contribution settings +

Figura 2.2: Visdo geral do perfil de usudrio no GitHub
Visdo geral do perfil de usudrio com as informag¢des configuradas e repositérios destacados

woweee | Prefeitura Municipal de Séo Paulo
as“””“’ Prefeitura Municipal de S&o Paulo

® Sso Paulo, SP ¢ htp//www.capitalspgovbr [ tecnologia@prefeitura.sp.gov.br

(M) Overview [ Repositories 150 ) Packages R Pecple 1 [ Projects

Popular repositories People

dados-educacao Public SME-FilaDaCreche Public a

Top languages

@ lupyter Notebook  1¥52 % 18 JavaScript Y32 Y17

JavaScript @ Python @ C#
@®PHP @CSS
SME-NovoSGP Public programa-de-metas-wp Public
Nove Sistema de Gestdo Pedagbgica Aplicative de monitoramento das metas da
gestéo Most used topics

o= wu Y @rp w19 %7 hackathon  health  healthcare

hacktoberfest

Figura 2.3: Visdo geral de uma organizacio do GitHub
Na organizagdo da Prefeitura de Sdo Paulo € possivel visualizar alguns de seus reposit6-
rios € os membros que permitiram que outras pessoas vejam que ele colabora com aquela
organizacao



2.2 Plataformas de Armazenamento e Versionamento de Arquivos 17

A Figura 2.4 apresenta a disposi¢@o visual de um repositério. Eles possuem o local para a
visualizacdo dos arquivos, na lateral mostram a descric¢ao, licencas e lista de contribuidores e
na parte superior campos que permitem a interacao entre usudrios e repositorios. Os valores
ao lado dos botdes Watch, Fork e Star simbolizam, respectivamente, quantidade de pessoas
que assinaram para receber notifica¢ao alteracdes naquele repositério, quantidade de pessoas
que fizeram uma c6pia do repositorio e quantidade de pessoas que favoritaram o repositorio.
Ja os Commits representam a quantidade de vezes que aquele repositdrio recebeu uma mo-
dificacdo. Ao fazer uma cépia do repositorio a pessoa usudria denota a intencao de salvar o
estado dos arquivos ali presentes e/ou de a partir daquela versao fazer uma alteracdo no con-
teudo e possivelmente submeter essa alteracao ao repositdrio original, cada alteracdo dessa
contabiliza um commit. A relacdo de colaboracdo em repositérios no GitHub é estabelecida
através da submissao de alteragdes e o respectivo aceite por parte dos demais colaboradores

do repositorio original.
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5 B Lorenapsl/ caracterizacao-dados-abertos-gov  Pubiic

<

P

®) Lorenaps Update READMEmMd

* uﬂ © Unwatch 2~ Y Fork 0 T Star 4 -

Code (D lssues Il Pullrequests @ Actions [ Projects 1 0 Wiki

master = ¥ 1branch ©0tags Go to file Add file =

@ Security

| Insights 1 Settings

4052522 1 minute age {9103 commits

H-

About ]

Repositorio do projeto de pesquisa para
caracterizar a comunidade que utiliza
dados abertos governamentais do Brasil,
sabre educacao.

H "

analysis Atualizando rede de contribuigio 2 years ago
W data Subindo dados da Gltima extragao 2 years ago
BB extraction lavras
O .gitignore
[ LUCENSEmd years ago
[ READMEmd Update READMEmd 1 minute ago
ADME.md p

Caracterizacao da comunidade que utiliza
de dados abertos governamentais sobre a
educacéo brasileira

Mestranda: Lorena Pereira
Orientador: Jodo Arthur Brunet Monteiro

O objetivo dessa pesquisa foi caracterizar a comunidade que utiliza os dados abertos
governamentais brasileiros relacionados & educagdo, entendendo a sua dindmica a partir
de informagbes sobre os repositorios dos projetos de software e da experiéncia de
pessoas participantes dessa comunidade.

data-science  open-data

ciencia-da-computacas  goverment-data

M Readme
&5 MIT License
Y& 4stars
@ 2 watching
Y 0forks

Releases

Languages

® HTML564% @ Jupyter Notebook 43.6%

repositorio

Figura 2.4: Visao geral de uma repositério do GitHub

1) Local de visualizacdo da estrutura de arquivos; 2) Descri¢@o sobre o repositdrio; 3) Rende-
rizagdo do arquivo README.md, esse arquivo € padrao dos repositdrios e tem o objetivo de
descrever as informacdes principais, como forma de execu¢do do c6digo ou instrucdes para
colaborar com o projeto; 4) Identificacdo automética que o GitHub faz sobre a codificacao
dos arquivos (GitHub, Inc 2021); 5) Link do perfil dono daquele repositério, 6) botdes de
interacao usudrio/repositorio e 7) quantidade de commits (alteragdes) nos arquivos daquele
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Essas informacgdes podem ser retornadas via API conforme exibido na imagem Fi-

gura 2.5.

"id™: 285375532,
"node_id": "MDEwOlllcG2zaXRvcnkyMDYzMzULMzI=",
"name”: "caracterizacao-dados-abertos-gov”,
"full name™: "Lorenaps/caracterizacao-dados-abertos-gov”,
"private": false,
"owner”: {
"login": “Lorenaps",
"id": SEEBTTL,
"node_id": "MDQEVXM1cik2MNjAINzQ=",
"avatar_url": "https:/favatars.githubusercontent.com/u/9668774v=4",
"gravatar_id": ",
"url™: "https:/fapi.github.com/users/Lorenaps”,
"html_url®™: "https://fgithub.com/Lorenaps”,
"followsrs_url™: “https://api.github.com/users/Lorenaps/followers"”,
"following wrl"™: "https://api.github.com/users/Lorenaps/following{/other user}”,
"gists_url™: “"https:/fapi.github.com/users/Lorenaps/gists{/gist_id}",
"starred_url”: “https://api.github.com/users/Lorenaps/starred{/owner}{/repo}™,
"subscriptions_url": “https://api.github.com/users/Lorenaps/subscriptions”,
"organizations url": “https://api.github.com/users/Lorenaps/orgs™,
"repos_url”: “"https:/f/fapi.github.com/users/Lorenaps/repos”,
"events_url": “https:/fapi.github.com/users/Lorenaps/events{/privacy}”,
"received_events_url": “https:/ fapi.github.com/users/Lorenaps/received_events”,
"type": "User",
"site_admin": false
T
"html_uwrl™: “https://github.com/Lorenaps/caracterizacac-dados-abertos-gov™,
"description™: "Repositdrioc do projeto de pesquisa para caracterizar a comunidade qu
"foark": false,
"url™: "https://api.github.com/repos/Lorenaps/caracterizacac-dados-abertos-gov",

Figura 2.5: Visao geral da reposta da API do GitHub
Resposta da consulta na API para o repositério Lorenaps/caracterizacao-dados-abertos-gov

2.3 Analise Textual Discursiva

Ao buscar aprofundar o entendimento sobre as experiéncias da comunidade que utiliza DAGs
educacionais, se faz necessario debrucar-se sobre dados que possam conter ideias € motiva-
¢oes de forma mais extensa. E para isso, também foi preciso entender melhor sobre métodos
de anélise de dados relacionado a pesquisa qualitativa e a pesquisa exploratdria.

A pesquisa qualitativa busca aprofundar a compreensio sobre um determinado contexto
ou grupo social (Gerhardt e Silveira 2009). Tarefa para a qual o método descrito e empregado
por Moraes e Galiazzi 2007 € capaz de ajudar. A Analise Textual Discursiva se baseia em

uma experiéncia recursiva de decomposicao, criacdo de relacionamentos e validacdo entre o
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que se pretende analisar e as ideias emergentes da andlise. Os autores costumam descrevé-la

como "Uma tempestade de luz":

"Esse processo em seu todo pode ser comparado com uma tempestade de
luz. O processo analitico consiste em criar as condi¢des de formagdo dessa tem-
pestade em que, emergindo do meio caético e desordenado, formam-se flashes
fugazes de raios de luz iluminando os fendmenos investigados, que possibilitam,
por meio de um esfor¢o de comunicacdo intenso, expressar novas compreensoes

atingidas ao longo da anélise."(Moraes 2003)

O processo a que (Moraes 2003) se refere sdo as etapas de:

e Unitarizacdo: A partir do corpus, que € o conjunto de documentos a ser analisado,
realiza-se um processo de decomposi¢do do contetido, o separando em unidades de
andlise. Essas unidades sdo o nucleo da ideia presente no recorte em questio e precisa

ter um significado completo em si mesma;

e Categorizacdo: ApOs a identificacdo das unidades de andlise busca-se agrupéd-las em
categorias. Moraes 2003 afirma que a "explicitacdo das categorias acontece por inter-
médio do retorno ciclico as unidades de anélise, no intuito da construc¢ao gradativa do

significado de cada categoria.".

e Comunicac¢do: Processo de escrita que visa apresentar as ideias emergentes da anélise,
também chamado de metatexto. O produto final da ATD € construido a partir da descri-
cdo e interpretacdo das categorias definidas e suas justificativas. "Alguns textos serdo
mais descritivos, mantendo-se mais proximos do corpus original. Ja outros serdo mais
interpretativos, pretendendo um afastamento maior do material original num sentido

de abstragdo e teoriza¢do mais aprofundado"(Moraes 2003).

A ATD se baseia nesse exercicio de decomposicao e reconstrugdo e exige um aprofun-
damento, "envolvimento e impregnacao"da pessoa pesquisadora, também imbuida dos seus
conhecimentos prévios sobre o assunto, para encontrar 0s agrupamentos existentes entre as
unidades, e partir disso criar categorias. As categorias e suas justificativas sdo confrontadas

com as unidades que nela se decidiu por agrupar durante todo o processo.



Capitulo 3

Trabalhos Correlatos

Para aprofundar o entendimento no contexto do problema, foi realizada uma pesquisa pro-
curando por trabalhos capazes de esclarecer os seguintes topicos: Como a comunidade em
torno de dados abertos governamentais tem sido caracterizada? e O que sabemos sobre

projetos de natureza educacional?

3.1 Como a comunidade em torno de dados abertos gover-

namentais tem sido caracterizada?

A systematic review of open government data initiatives de Attard et al. 2015 teve por obje-
tivo explorar artigos estivessem relacionadas com a publicacdo e consumo de dados abertos
governamentais. Como resultado trouxe uma visdo geral sobre conceitos, terminologias, de-
safios e possiveis solucdes, do ponto de vista cultural e técnico. O método utilizado para

revisdo sistemadtica da literatura foi composto dos seguintes passos:
1. Definicdo de termos de pesquisa;
2. Selecdo de fontes de pesquisa;
3. Aplicacdo dos termos de pesquisa nas fontes selecionadas;
4. Selecdo dos projetos primadrios através da aplicacdo de critérios de inclusdo e exclusdo.

A fim de alcancar publica¢des relevantes, os canais de pesquisa utilizados foram revis-

tas cientificas eletrOnicas largamente utilizadas: ACM Digital Library, IEEE Xplore Digital

21
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Library, Science Direct, Springer Link e ISI Web of Knowledge. Isso permitiu ao estudo
analisar o estado da arte desse tipo de iniciativa e apresentar uma tabela com os principais
desafios, natureza dos desafios e possiveis solugdes, disponivel na Tabela 3.1.

A principal contribuicdo de Attard et al. 2015 para o presente trabalho € a apresentacdo
em detalhes de uma metodologia capaz de construir um conhecimentos de forma estruturada
sobre o tema que se pretendia caracterizar. Contudo, o estudo atual se diferencia pois buscou
estender o conhecimento sobre essa comunidade focando nos dados da area de educagdo e

em projetos de software para além da publicagdo em revistas cientificas.
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Natureza do Desafio Possivel solucao
desafio
Técnico Formato Usando um formato nao proprietario e processavel
por maquina
Ambiguidade Usando um formato descritivo
Adicionando documentagao / metadados
Descobrimento Usando metadados de boa qualidade
Mais ferramentas avangadas de pesquisa em portais
Representacdo Definindo e utilizando representacao padronizada
Usando graficos nomeados para controle de versao
Capacitagdo Aplicando padrdes
Treinamento em grande escala
Politico / Legal Direitos de uso e Definindo politicas de dados padrao

Econdmico /
Financeiro
Organizacional

Cultural

licenciamento
Regulamentos
conflitantes
Privacidade /
Protecao de
dados

Responsabilidade

Provisao de
orcamento

Institucionalizac¢do

Escopo
sobreposto
Suporte técnico

Motivagao
Sensibilizacdo
Participacao

Publica

Concorréncia

Definindo politicas de iniciativa de dados do governo
aberto e estruturas legais
Definindo regulamenta¢des de privacidade

Implementando mecanismos de controle de acesso
(isso limita a abertura dos dados)

Interagdo social

Sensibilizacao

Definindo estruturas legais

Fornecer or¢camento especificamente para iniciativas
de dados abertos

Reorganizar a atual estrutura organizacional
Definir politicas de iniciativas governamentais
abertas

Usando metadados de proveniéncia

Prestar apoio a entidades publicas com a execugio de
uma iniciativa de dados abertos

Aumentar a conscientizac¢ao sobre a reutilizagcao de
dados abertos e seus beneficios

Destacando o valor e o potencial dos dados abertos
Sensibilizacdo

Fornecendo incentivos
Fornecer dados especificos a uma taxa nominal (isso
limita a abertura dos dados)

Tabela 3.1: Visdo geral dos desafios em iniciativas de dados abertos governamentais.
Fonte: Traduzido de Attard et al. 2015
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Em Open government data portals analysis: the Brazilian case, Oliveira et al. 2016 fize-
ram uma andlise mais especifica considerando portais de dados abertos governamentais no
Brasil, avaliando a qualidade no que diz respeito aos 8 principios de dados abertos.

A fim de responder a questdo de pesquisa Como dados abertos governamentais tem sido
publicados pela administragcdo piiblica brasileira? os pesquisadores realizaram uma inves-

tigacdo quantitativa dos portais existentes no Brasil. Para isso, seguiram as seguintes etapas:

Definicdo de critérios de avaliagdo

Selecdo da populagdo de amostra

Coleta de dados

Andlise dos conjuntos de dados

As fontes de dados selecionadas para andalise foram o portal do governo federal, os portais
estaduais de: Alagoas, Distrito Federal, Minas Gerais, Pernambuco, Rio Grande do Sul,
e Sdo Paulo e outros 6 portais municipais de: Fortaleza, Curitiba, Porto Alegre, Recife,
Rio de Janeiro e Sao Paulo. Sua andlise cobriu os seguintes aspectos referente aos dados
apresentados: Acesso, formato, atualizagdo, metadados disponiveis, licencas e convengdes
na nomenclatura dos campos.

Por fim, observaram que embora a administragdo publica brasileira esteja divulgando
seus dados a divulgacdo ainda ndo estd sendo feita completamente de acordo com os 8 prin-
cipios. Problemas como formato proprietdrio ou nio estruturado, nio utiliza¢do de um voca-
buldrio comum para dados do mesmo contexto e a auséncia de metadados capazes de gerar
o entendimento completo dos dados ainda sdo recorrentes nesses portais.

A contribui¢do de Oliveira et al. 2016 nos forneceu exemplos praticos de fontes de da-
dos que ndo estdo em conformidade com os principios esperados, assim como exemplos
de problemas que podem ser encontrados também pela comunidade de estudo do presente
trabalho.

Em Dados Abertos do Governo Brasileiro: Entendendo as Perspectivas de Fornecedores
de Dados e Desenvolvedores de Aplicacoes ao Cidaddo (Aratjo 2017) buscou compreender

e comparar as perspectivas dos fornecedores de DAGs e desenvolvedores brasileiros que
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usufruem desses dados, entendendo quais as suas motivagdes e as barreiras enfrentadas no
fornecimento e utilizacdo desse recurso.

Para isso, realizou um estudo qualitativo exploratério com entrevistas semi-estruturadas,
primeiramente com 12 desenvolvedores que utilizaram DAGs e depois com 12 pessoas que
trabalhavam no fornecimento de DAGs. Alguns dos principais entendimentos extraidos a

partir da andlise de (Araujo 2017) sobre sua questdes de pesquisa foram:

1. Quais s@o as motivacdes e objetivos de desenvolvedores para criar ou colaborar com

projetos que fazem uso de DAGs brasileiros?

1.1. Sentem a necessidade de proporcionar a sociedade o acesso a uma melhor visua-
lizag¢do dos dados disponibilizados pelos 6rgaos governamentais;

1.2. Promover a traduc@o dos dados tal como eles sdao disponibilizados e melhorar o

entendimento por parte do cidaddo comum;

2. O que motiva fornecedores de DAGs brasileiros a trabalharem com a publicacido de
DAGs?
2.1. Saber que as pessoas estdo realmente fazendo uso das bases de dados;
2.2. Promover melhorias das politicas publicas;
2.3. Fornecer dados faceis de serem entendidos, disponibilizando-os de forma acessi-

vel, utilizdvel e com qualidade.

3. Quais sdo as barreiras e desafios que desenvolvedores enfrentam para utilizar DAGs
brasileiros?
3.1. Falta de padronizagdo dos dados;
3.2. Dados inconsistentes, aleatérios ou com informagdes nulas;

3.3. Problemas de colaboracdo e feedback entre fornecedores e desenvolvedores;

4. Quais sdo as barreiras e desafios que cidaddos enfrentam para utilizar DAGs brasilei-

ros?

4.1. Falta de incentivo ao cidaddo para que este busque e alcance o entendendimento

dos reais significados dos dados;
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4.2. Necessidade do cidaddo em possuir conhecimento técnico e instrutivo sobre os

DAGS disponiveis;

5. Quais sdo as barreiras e desafios que fornecedores de DAGs brasileiros enfrentam ao
tentar disponibilizar um dados aberto, hoje em dia no pais?
5.1. Nao possuir a cultura em promover a abertura dos seus dados;
5.2. Dificuldade de convencimento dos gestores;
5.3. Pouca interagdo entre os niveis federal, estadual e municipal;

6. Que melhorias trariam beneficios para o trabalho dos desenvolvedores que utilizam
DAGs?
6.1. Aprimoramento das buscas dentro dos portais;

6.2. Disponibilizacao de tutoriais, manuais e outros tipos de instru¢des sobre portais

de DAGs;

6.3. Padronizagdo dos dados;
7. Que melhorias trariam beneficios para o trabalho dos fornecedores de DAGs?

7.1. Criagdo de eventos;
7.2. Criagdo de redes de colaboracdo entre diversos stakeholders;
7.3. Promover a capacidade de TI e gestdo da informagdo dentro dos 6rgaos;
Esse trabalho se faz fundamental para essa pesquisa pelo olhar aprofundado que per-
mite sobre motivagdes, barreiras e sugestdes de melhorias dos atores em questdo. A partir

dessa andlise foi possivel fazer alguns paralelos entre os resultados dos DAGs em geral e os

encontrados quando focamos nos DAGs da drea de Educagao.

3.2 O que sabemos sobre projetos de natureza educacio-
nal?

Penteado e Isotani 2017 buscaram em seu trabalho responder a questao “Quais dados aber-

tos educacionais estdo disponiveis para a sociedade?”, considerando o contexto brasileiro.
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Para isso, a partir de uma pesquisa no Portal Brasileiro de Dados Abertos, filtrando pelos
orgdos MEC e INEP (considerados os principais relacionados com a educagdo brasileira),
fizeram uma caracterizacao dos assuntos cobertos e periodicidade da publica¢do dos dados
disponiveis.

Os autores organizaram os dados em conjunto de dados, informagdes relacionadas a um
assunto especifico, como ENEM, e em arquivo de dados, que sdo os arquivos em si. A partir
disso, aplicaram os seguintes critérios de selecdo: (i) conjuntos de dados que estivessem dis-
poniveis; (ii) que tivessem publicacdo em mais de um ano e (iii) que ndo fossem duplicados.
Por fim, ficaram com 35 conjuntos de dados e 325 arquivos.

Os conjuntos de dados vao de 1995 até 2016, com um crescimento acentuado ao longo
dos anos. Os dados mais antigos foram do censo da educagdo bésica, censo do ensino supe-
rior e do SAEB - Sistema de Avaliacdo da Educagdo Bésica, com dados referentes a 1995 e
seguindo a publica¢do anualmente.

E além dos citados anteriormente, Exame Nacional do Ensino Médio - ENEM, Programa
Nacional de Alimentacdo Escolar - PNAE, Fundo de Financiamento Estudantil - FIES, da-
dos do ensino superior, estrutura do ensino superior, estrutura do ensino basico, Programa
Universidade para Todos - PROUNI, Brasil Alfabetizado, Programa Dinheiro Direto na Es-
cola - PDDE, ensino técnico, Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes - ENADE e
matriculas do ensino superior, também sdo conjuntos com mais de 10 anos de publicacdo
consecutiva (Penteado e Isotani 2017). Na Figura 3.1 podemos ver os conjuntos de dados
avaliados pelos autores publicados a cada ano de referéncia.

Vale destacar que quando se fala em de dados do censo de 1995, ndo significa que eles
estdo disponiveis no formato em questdo desde de esse ano, ou que esses dados ndo sejam
atualizados ao longo do tempo. A data de publicagdo da documentagdo dos microdados do
censo escolar de 1995 (que € disponibilizada junto ao conjunto de dados no portal no INEP
1, por exemplo, data de novembro de 2006 (INEP e MEC 2006) e quando olhamos a tltima
data de atualizacdo do arquivo dos dados, data de junho de 2019.

Por fim, os autores também observaram a diminuicdo drastica da disponibilizacdo dos

dados a partir do ano de 2014. Essas foram importantes observacgdes para o presente trabalho

'Microdados do  censo  escolar: https://www.gov.br/inep/pt-br/acesso-a-informacao/dados-
abertos/microdados/censo-escolar



3.2 O que sabemos sobre projetos de natureza educacional? 28

Conjuntos de dados publicados, por ano
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Figura 3.1: Total de conjuntos de dados publicados a cada ano, desde 1995
Fonte: Penteado e Isotani 2017

visto o panorama exposto das bases de dados existentes € o entendimento da dindmica da
publicacdo e periodicidade. Portanto, entendemos que existem diversos assuntos a serem
explorados dentro da drea de educacdo, com recorte temporal de 1995 a 2016, e que 15
deles, que descrevem desde de educagdo bdsica até a estrutura do ensino superior, possuem
mais de 10 anos de dados.

Ja Santos, Ferreira e Miranda 2017 fizeram uma revisao da literatura sobre trabalhos que
utilizam dados abertos no contexto educacional, com destaque para os objetivos pedagdgicos
e origens das publicacoes. Eles partiram da pesquisa em periddicos, conferéncias, teses,
dissertacdes e trabalhos de conclusdo de curso. Buscavam por trabalhos que tivessem relacao

com educacio ou sistemas computacionais, e usaram como palavras chaves:

e ’Dados abertos educacionais”;
e ’Dados abertos + educagdo’;
e "INEP”;

e "IDEB”;

e "ENEM”.
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Os autores consideraram os trabalhos entre 2008 e 2017 e aplicaram os seguintes critérios
de exclusao: (i) Fora do periodo da pesquisa;(ii) Nao utilizavam dados abertos educacionais;
e (ii1) Nao utilizavam dados abertos para aplicacdes educacionais.

Com os 32 artigos restantes, eles ressaltaram o indicio de o quanto a drea estudada ainda
estava em fase de crescimento no Brasil, devido a distribui¢ao dos artigos ao longo dos anos,
onde mesmo pesquisando por artigos desde de 2008 os primeiros artigos s6 apareceram para

o ano de 2011, conforme mostrado na Figura 3.2

Numero de Publicagdes

3
2
24
1 1
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Figura 3.2: Numero de publicagdes ao longo dos anos
Fonte: Santos, Ferreira e Miranda 2017. Essa visualiza¢do produzida pelos autores acabou
nao considerando 3 publicacdes, por isso que o total somado € 29 publicagdes ao invés de
32. Essa confirmagao foi obtida através da troca de e-mails com os autores em janeiro de
2022. Na resposta os autores também enviaram a planilha completa dos artigos, e os 3 que
faltavam na visualiza¢do acima foram publicados 1 em 2015 e 2 em 2016.

Com relacdo a andlise dos artigos, os principais objetivos e suas subdivisdes foram:

1. Mineragdo de dados aplicados a dados abertos educacionais: que poderia se subdividir
em sistemas para apoiar a pessoa gestora na tomada de decisdo, predicdo de desem-
penho de escolar e andlise de algoritmos de aprendizagem de méquina focados para

dados abertos educacionais;

2. Analise qualitativa: que diz respeito a qualidade dos dados, possibilidades de aplica-

coes e estudos de contextos escolares;
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3. Teodrico: que descrevem métodos e desafios sobre a utilizacdo dos dados;
4. Sistemas para apoio a aprendizagem colaborativa;

5. Visualizacdo dos dados: aplicagdes que possibilitam a visualizacdo dos dados de uma

determinada regido de forma mais acessivel

Por fim, os autores fizeram uma discussao sobre os trabalhos que analisaram, sobre como
ainda é um quantitativo pequeno de iniciativas e sobre como ainda existe um potencial para
evolucdo da utilizagdo desse recurso. Esse é um trabalho importante para a nossa pesquisa
pela visdo geral que traz sobre trabalhos desenvolvidos pela comunidade em publicacdes
académicas, sobre as palavras chaves de busca que utilizou para a pesquisa de artigos e
os objetivos mapeados. Os objetivos apresentados podem permitir também uma andlise de

comparacao entre os resultados das duas pesquisas.



Capitulo 4

Caracterizacao da Comunidade que
Utiliza Dados Abertos Governamentais

Sobre a Educacao Brasileira

No contextos de DAGs educacionais brasileiros, existem esfor¢os para o entendimento da
adequacao desse recurso com os principios que eles devem seguir para facilitar a utilizacdo
(Penteado, Bittencourt e Isotani 2017), 6érgdos centrais que fazem a publicacdo dos mesmos
abrangendo uma diversidade considerdvel de assuntos (Penteado e Isotani 2017) e o com-
promisso do governo brasileiro que desenvolve um plano nacional para a consolidag¢do de
préticas de governo aberto no pais (Controladoria-Geral da Unido 2021). Mas ndo estd dis-
ponivel um mapeamento sobre forma de organizacdo ao redor desses dados, quais projetos
de software, para além daqueles publicados academicamente, sao desenvolvidos, onde estao
localizados, quais s@o as fontes dos dados e tecnologias utilizadas ou se existem problemas
particulares do tema educacional.

Para avancar nesse conhecimento, foi realizada uma pesquisa exploratéria, buscando em
um primeiro momento entender caracteristicas quantitativas e em seguida caracteristicas qua-
litativas, com o objetivo fim de construir uma caracterizacdo que pudesse descrever infor-
macodes acerca da comunidade que utiliza dados abertos governamentais sobre a educacao

brasileira. Os objetivos especificos desse trabalho foram:

1. Entendimento dos projetos dessa comunidade: Descri¢ao das caracteristicas dos pro-

31
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jetos, como autores, rede de contribuicdo, fonte dos dados, regionalidade, tecnologias

utilizadas, popularidade, temporalidade, objetivo dos projetos e trabalhos realizados;

2. Entendimento das experi€ncias dessa comunidade: Descricdo das motivacdes na rea-
lizacdo dos projetos, impactos percebidos, problemas encontrados, formas e canais de

compartilhamento de solucdes.

Esse capitulo visa descrever os materiais e métodos utilizados para alcangar os objetivos.

4.1 Entendimento dos projetos

Para mapeamento e coleta dos dados sobre os projetos foi replicado o método de pesquisa
descrito em Attard et al. 2015. Em seu trabalho os autores tiveram o objetivo de explorar o
cendrio das iniciativas de dados abertos governamentais através de uma revisao da literatura
que contou com 75 publicacdes, e como resultado apresentaram uma visao geral sobre con-
ceitos, terminologias, desafios e possiveis solu¢des, do ponto de vista cultural e técnico. As
etapas do método de pesquisa foram: Defini¢ao de termos de pesquisa; Selecao de fontes de
pesquisa; Aplicacdo dos termos de pesquisa nas fontes selecionadas; Selecdo dos projetos
primdrios através da aplicagdo de critérios de inclusdo e exclusdo.

No entanto, diferentemente do trabalho de Attard et al. 2015, a presente pesquisa utilizou
uma fonte que armazenasse repositorios publicos dos artefatos de software dos projetos, no
caso o Github. Justifica-se a escolha da plataforma por sua popularidade e diversidade de
projetos, conforme apresentado em Secdo 2.2. Além disso, a plataforma contém uma API
- Application Programming Interface (Interface de Programagao de Aplicativos), que é um
conjunto de rotinas prontas para serem utilizadas via requisi¢des HTTP permitindo assim a
interacao com sua base de dados. Esse foi um recurso importante pois possibilitou a pesquisa
e extragdo de dados sobre repositdrios e usudrios da plataforma de forma automatizada.

Para a defini¢do dos termos de pesquisa foi feita uma andlise das bases de dados existen-
tes e dos temas citados em portais de referencia para a educagdo brasileira, a fim de construir

uma lista com as principais palavras chaves, a exemplo de:

e Site do INEP: ENEM, Censo escolar, SAEB, MDE, Indicadores financeiros educacio-

nais;
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e Site do Ministério da Educagdo: SISU, ENEM, FIES, PROUNI, MEC, PME, PRO-
NATEC, PNP, FIES;

e Site do FUNDEB (Fundo de Manuten¢do e Desenvolvimento da Educagdo Bésica):
FUNDEB, FNDE, SIOPE.

O Portal Brasileiro de Dados Abertos também foi consultado, mas as palavras chaves
encontradas ja haviam sido cobertas pela andlise dos outros sites. A partir da listagem feita
ap6s analisar cada portal, as palavras chaves eram testadas na API de busca do GitHub e
discutidas entre orientanda e orientador até que foi possivel descrever um escopo abrangente
em variacoes dos termos. A lista final dos termos de pesquisa estd descrita na Tabela 4.1.

Para extrair os dados acerca dos repositorios publicos do GitHub desenvolveu-se um
script na linguagem de programacao Python, a fim de comunicar-se com a API da plataforma.
A API € publica mas para aumentar a quantidade de requisicdes por hora é preciso realizar
autenticacdo, dessa forma passa-se a poder realizar 5000 requisi¢cdes por hora. Uma outra
limitagdo, na época que foi realizada a extragdo, era que para cada busca s6 era possivel
acessar os primeiros 1000 resultados. Apés a pesquisa, os resultados foram salvos em um
arquivo de formato aberto (.csv). O cddigo utilizado para extracdo de dados estd disponivel

no repositdrio publico desse projeto de pesquisa no GitHub' assim como os dados extraidos.

"https://github.com/Lorenaps/caracterizacao-dados-abertos-gov
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Palavras de busca para extracao junto a API do GitHub

dados educacao

dados educacao basica

dados educacionais

analise educacao

analise educacao basica
analise educacional

censo educacao superior
dados educacao superior
analise educacao superior
censo profissionais magistério
dados profissionais magistério
analise profissionais magistério
censo escolar

dados escola inep

dados enade

analise enade

dados encceja

analise encceja

dados enem

analise enem

enem por escola

dados prova brasil

analise prova brasil

dados ideb

indicadores educacionais
dados ies

analise ies

dados inep

analise inep
microdados inep
dados sisu
analise sisu
dados fies
analise fies
dados prouni
analise prouni
dados mec
analise mec
dados pme
analise pme
dados pronatec
analise pronatec
dados pnp
analise pnp
dados fundeb
analise fundeb
dados fnde
analise fnde
dados siope
analise siope
dados saeb
analise saeb
dados mde
analise mde
indicadores financeiros educacionais

Tabela 4.1: Palavras de busca.
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Ap6s a extracdo dos dados do GitHub, a fim de garantir que andlise seria feita apenas
com repositérios que estivessem relacionados com DAGs educacionais brasileiros, cada re-

positdrio passou por uma avaliagdo manual considerando os critérios de inclusdo:
1. Utilizar dados abertos fornecidos pelo governo através de fontes oficiais;

2. Utilizar dados abertos obtidos do governo através de fontes nao oficiais (Canais deri-

vados como Brasil 10);

3. Estar relacionado a iniciativas que utilizam dados abertos governamentais do Brasil na

area de educagdo.
E os critérios de exclusao:

1. Nao realizacdo de processamento ou visualizacdo dos dados, sendo apenas um ca-
tdlogo com links de iniciativas. Isso € avaliado a partir da leitura do arquivo RE-

ADME.md? de cada projeto.

2. Repositério vazio. E preciso que haja algum arquivo de cédigo além do arquivo RE-

ADME.md.

3. Nao existéncia de um arquivo README.md ou a descri¢cdo existente ndo apresen-
tar informacgdes suficientes para caraterizagdo do repositorio, por exemplo no RE-

ADME.md haver apenas o titulo do projeto.

Os dados foram extraidos do GitHub no dia 19/05/2020 e a avaliagdo manual foi realizada
entre o dia 22/05/2020 e 23/10/2020. Os repositorios aprovados, aqueles que passaram pelos
critérios de inclusio e nao satisfazerem nenhum dos critérios de exclusao, foram analisados

manualmente a fim de extrair as seguintes informagdes:

e Organizacdo responsavel (autores do projeto);

e Objetivo do projeto (informativo, educacional, abertura ou ETL - Extract Transform

Load, Extragao, transformacao e carregamento de dados);

’README.md é um arquivo escrito na linguagem de marcacio Markdown com o propésito de armazenar
informagoes descritivas do projeto em questdo, suas dependéncias e até mesmo como executar e/ou contribuir.
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e Trabalho realizado (Andlise de dados, constru¢dao de uma aplicacdo, disposi¢dao de

dados);
e Fonte dos dados;

e [ocal vinculado ao perfil dono do repositério (Estado);

As informagdes que se buscava extrair eram descritivas do projeto e ndo vinculadas a
padrdes de software, portanto a andlise de arquivos de cédigo ndo se fez necessdria. Dito
1ss0, a busca de informacgdes teve como foco: campo de descri¢do do projeto (About), arquivo
README.md e estrutura de arquivos, na Figura 4.1 € possivel visualizar a aparéncia comum

dos repositorios.

Q) 7 Lorenaps|/ caracterizacao-dados-abertos-gov - Pubic & UH Dunwatch 2+ | % Fork 0 % Star 4

<> Code @ lssues 1 Pull requests @) Actions [ Projects 1 0 wiki @ Security |~ Insights 81 Settings

# master = P lbanch ©0tags Go to file Add file - About &
7 Repositério do projeto de pesquisa para

®) Lorenaps Update READMEmd 4652522 1 minute ago ) 103 commits caracterizar a comunidade que utiliza

dados abertos governamentais do Brasil,
n B analysis Atualizando re ¢do 2 g0 sobre educacio.

B data

BB extraction

O .gitignere years ago

O LUCENSEmd 2 yea

[ READMEmd Update README.md 1 minute ago

n README ma 2

Caracterizacdo da comunidade que utiliza
de dados abertos governamentais sobre a
educacao brasileira

Releases

Packages
Mestranda: Lorena Pereira

Orientador: Jodo Arthur Brunet Monteiro

O objetivo dessa pesquisa foi caracterizar a comunidade que utiliza os dados abertos

governamentais brasileiros relacionados a educagdo, entendendo a sua dindmica a partir Languages
e informagdes sobre os repositérios dos projetos de software e da experiéncia de
de informag b itérios d tos de soft d

pessoas participantes dessa comunidade. ® HTMLS64% @ Jupyter Notebook 43.6%

Figura 4.1: Visao geral de uma repositério do GitHub

1) Local de visualizacdo da estrutura de arquivos; 2) Descri¢@o sobre o repositério; 3) Rende-
rizagdo do arquivo README.md, esse arquivo € padrao dos repositdrios e tem o objetivo de
descrever as informacdes principais, como forma de execu¢do do c6digo ou instrucdes para
colaborar com o projeto; 4) Identificacdo automatica que o GitHub faz sobre a codificagdo
dos arquivos (GitHub, Inc 2021); 5) Link do perfil dono daquele repositério, 6) botdes de
interacao usudrio/repositério e 7) quantidade de commits (alteragdes) nos arquivos daquele
repositdrio

A estrutura de arquivos era analisada buscando identificar algum arquivo de cédigo, de
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forma a entender se o repositorio ndo estava vazio, ou possuia mais do que a descri¢dao do

projeto. Por fim, o passo a passo realizado para cada repositorio foi:

1. Abrir a URL do repositorio;

2. Analisar se o repositorio cumpria os critérios de inclusio e nio satisfazia nenhum dos

critérios de exclusdo. Em caso positivo, os passos seguintes eram realizados:

2.1. Buscar informagdes sobre autores e localizac¢do no perfil dono do repositorio;

2.2. Analisar Sobre e o arquivo README.md buscando identificar as informagdes

descritas anteriormente;

2.3. Caso houvesse um site indicado nas descricdes (README.md ou campo Sobre)
o recurso também era verificado. A observacdo feita nos sites buscava infor-
macoes sobre quem desenvolve e localizag¢do, geralmente nas secdes de rodapé,

sobre e/ou contato.

4.2 Entendimento das experiéncias

A fim de entender informagdes qualitativas e vinculadas as experi€ncias das pessoas/organi-
zagOes pertencentes a essa comunidade, foi realizada uma pesquisa de opinido. O questiona-
rio da pesquisa contou com 1 se¢do descritiva do mesmo, onde também adicionamos um vi-
deo para complementar e humanizar o convite de participacao, principalmente considerando
que pesquisas impossibilitadas de ir a campo tiveram que se adaptar e aderir a formuldrios
online e as dificuldades enfrentadas pela populacdo durante a pandemia da Covid-19. O
questiondrio completo pode ser encontrado no Apéndice A.

O questiondrio foi construido utilizando a plataforma do Google Forms, contou com 16

perguntas, sendo 6 abertas e 10 fechadas. Ele também foi dividido em 3 secoes:

1. Primeira: para entender em detalhes a experiéncia na utilizacdo de dados abertos go-

vernamentais;
2. Segunda: para entender sobre sua experiéncia e opinido sobre dados abertos no geral;

3. Terceira: para tragar um perfil das pessoas respondentes.
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O questiondrio esteve aberto entre os dias 07/04/2021 e 21/04/2021 e teve 39 respostas,
onde 38 foram validas. O critério usado foi uso de fontes de dados relacionadas a educacao.
Para a andlise qualitativa das respostas das questdes abertas foi aplicado o método ATD -
Anélise Textual Discursiva (Moraes e Galiazzi 2007). Esse método foi escolhido visto a sua
aplicacdo a um contexto de uma pesquisa exploratéria onde nao existem categorias prévias
ou ja esperadas, e a sua capacidade de apoiar a producdo e expressdo de sentidos. As 6

questdes abertas foram:
1. Com qual base de dados vocé mais trabalhou?
2. Qual foi a motivagdo, sua ou da sua organizacdo, na constru¢do desse projeto?
3. Como vocé percebeu o impacto/resultado do seu projeto no respectivo piiblico alvo?

4. Quais problemas tecnologicos e/ou na disponibilidade dos dados foram encontrados

no desenvolvimento do projeto?

5. No caso de ter conseguido resolver o problema relatado, essa solugdo foi comparti-

lhada com outras pessoas/organizagcées? De que forma?

6. Vocé conhece e/ou indica algum forum ou canal para trocar conhecimentos sobre

dados abertos governamentais de forma geral?

Apenas as 5 primeiras foram consideradas para a aplicagdo do método, visto o seu ob-
jetivo de entender as experiéncias da comunidade. A ultima questdo foi um campo aberto
apenas para que fosse possivel coletar canais diversos de compartilhamento.

Conforme descrito no Se¢do 2.3, a ATD se baseia em 3 etapas: unitarizagdo, catego-
rizacdo e comunicacdo. Antes de detalhar como cada etapa foi realizada no trabalho, é

importante retomar os conceitos definidos por Moraes e Galiazzi 2007:
e Corpus: Conjunto de documentos/materiais que se pretende analisar;

e Unidades de andlise: Também chamadas de unidades de significado ou de sentido,
sdo os fragmentos do corpus destacados pela pessoa pesquisadora e que denotam os

principais significados ali contidos;

e Categorias: Resultado do agrupamento das unidades de anélise afins;
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e Metatexto: A partir do processo de fragmentacdo e desmontagem do contetddo ori-
ginal, seguindo para a identificacdo de novas relacdes, o metatexto é a expressdao do
entendimento da pessoa pesquisadora sobre os significados e sentidos extraidos do

Processo.

Dito isso, na etapa de unitarizagcdo, que € onde ocorre a desconstrucao dos textos através
do destaque de seus elementos constituintes, foi realizada uma leitura detalhada de todas as
respostas de cada uma das questdes (corpus). Para cada questdo o seu contexto era con-
siderado, ou seja, ao analisar a questdo Com qual base de dados vocé mais trabalhou?, a
leitura era realizada considerando observar e destacar os locais que as pessoas indicaram
como fonte dos dados em detrimento de outras informagdes que elas poderia ter expressado
ao longo da resposta, exemplo: "'A partir de uma palestra sobre evasdo escolar procurei por
sites governamentais que apresentavam dados sobre o tema, conseguimos a informagdo
analisando as bases de dados do Censo Escolar e ENEM do INEP" a partir dessa resposta,
as unidades de andlise destacadas seriam ""Censo Escolar' e ENEM.

Da mesma forma, ao analisar as respostas da questao Qual foi a motivacdo, sua ou da sua
organizacdo, na construcdo desse projeto?, foi percebido o quanto os verbos eram importan-
tes e se destacavam no entendimento da motivacio das pessoas, exemplo: ""Praticar andlise
e visualizacdo de dados em uma disciplina'' e ""Andlise de notas de redacoes do Enem
para fundamentar aulas para o Ensino Médio; Informagoes do Enade para planejamento
de programas de capacitagdo dos discentes de graduacdo para realizacdo das provas''. Na
primeira resposta vemos que o verbo ''praticar'' mais a palavra "disciplina' sdo unidades
de andlise fundamentais para o entendimento da ideia expressada, que por sua vez liga a
motivacdo ao cumprimento de trabalhos e atividades de disciplinas e/ou cursos. Assim como
o trecho ''fundamentar aulas para o Ensino Médio'' na segunda resposta, com destaque
para o verbo fundamentar, denotam de forma direta que o trabalho com essas bases de dados

visava poder utilizar as informagdes extraidas para auxiliar gestores e professores.
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Questao

Exemplos das unidades de andlise

Com qual base de dados vocé
mais trabalhou?

ideb, censo escolar, bolsas do CNPq, valor in-
vestido, cgee, enade, censo, tce, moodle, cpc,
1dd, merenda escolar

Qual foi a motivagdo, sua ou
da sua organizagdo, na cons-
trucdo desse projeto?

projeto de uma disciplina, entender como, criar
visualizacoes, fiscalizacdo de, praticar, para
fundamentar aulas, monitorar, fortalecer con-
trole social

Como vocé percebeu o im-
pacto/resultado do seu projeto
no respectivo publico alvo?

publico interessado, forneceram sugestdes, usa-
ram como base, <tiveram o retorno>era disso
que precisava, evidenciou <algo>, realizei uma
andlise, <complementou>as atividades do pu-
blico, foi possivel observar, ndo houve, apren-
dizado préprio, ndo publiquei

Quais problemas tecnoldgi-
cos e/ou na disponibilidade
dos dados foram encontrados
no desenvolvimento do pro-
jeto?

parcialmente desorganizados, ndo estavam dis-
ponibilizadas nas bases, site de dificil acesso,
metadados nem sempre claros, timeout para o
bot acessar, falta de um padrao, dificuldade de
entendero que os dados queriam dizer, Alguns
sites ndo estavam disponiveis, foi preciso pedir
a LAI

No caso de ter conseguido re-
solver o problema relatado,
essa solucdo foi comparti-
lhada com outras pessoas/or-
ganizagdes? De que forma?

o cddigo foi disponibilizado de forma aberta no
github, publicamos uma sessdo de metodologia
nos nossos estudos, foi citada em uma discus-
sao da equipe, compartilhada no github e tam-
bém no stackoverflow, por meio de reunides de
grupo trocando informag¢des de como foi o pro-
cesso

Tabela 4.2: Exemplos das unidades de andlise
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Em seguida, a categorizacao foi feita através de um ciclo de revisar as unidades de anélise
existentes entendendo o fator principal que estabelecia uma relacao entre elas, por exemplo,
na questdo sobre as principais fonte de dados uma das categorias atribuidas foi a de Ensino
Superior, que foi usada para agrupar os destaques de unidades de andlise como "enade",
"censo do ensino superior", "bolsas cnpq", "cpc"e "idd". CPC e IDD sao indicadores do
desempenho do ensino superior e sgnificam, respectivamente, Conceito Preliminar de Curso’
e Indicador de Diferenca entre os Desempenhos Observado e Esperado®.

Ja a etapa de comunicacdo se materializa com a apresentacdo das categorias e subcatego-
rias resultantes de todo o processo, e as relagdes reconhecidas entre elas. Essa apresentacdo

¢ feita no capitulo de resultados.

3Conceito Preliminar de Curso (CPC)
“Indicador de Diferenga entre os Desempenhos Observado e Esperado (IDD)



Capitulo 5

Resultados

Para caracterizar a comunidade que utiliza os dados abertos governamentais brasileiros re-
lacionados a educacao fizemos uso de duas bases de dados. A primeira reuniu informagdes
sobre projetos de software, construidos e compartilhados entre a comunidade através do
GitHub, e a segunda as respostas da pesquisa de opinido realizada com integrantes dessa
comunidade. Este capitulo retne os resultados de sua andlise. Para facilitar o entendimento
iremos nos referir as fontes de dados como repositorios e respostas do questiondrio, respec-
tivamente. No decorrer das se¢des foi adicionado um destaque para resumir as consideragdes
sobre as caracteristicas estudadas.

Para permitir um compartilhamento mais amplo da pesquisa construimos uma visualiza-
¢do interativa dos resultados e estd disponivel de forma online através desse link. Os dados

aqui apresentados também estdo disponiveis no repositério piblico da pesquisa’.

5.1 Caracterizaciao dos Repositorios

De 389 repositorios extraidos, 217 passaram entre os critérios de aprovacao e exclusdo ci-
tados anteriormente. E para cada repositério, além das informacdes retornadas pela API da
plataforma, analisamos e coletamos: organizacdo responsavel, objetivo do projeto, fonte dos

dados, trabalho realizado e regionalidade do projeto.

'Repositério piiblico da pesquisa: https:/github.com/Lorenaps/caracterizacao-dados-abertos-gov

42
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5.1.1 Tipo de Perfil Dono do Repositorio

Considerando a dindmica do GitHub, descrita na Secao 2.2, um primeiro ponto a ser desta-
cado € o tipo de perfil dono do repositério. Tivemos 85% de perfis de usuarios comuns e 15%
de perfis de organizacdo. Ambos podem ter vérios repositorios, mas o que chama a atencao
para entender essa caracteristica é que a criacdo de uma organizacdo pode retratar a reuniao
de colaboradores em prol de um objetivo comum e de forma continua, como € o caso da
Prefeitura de Sao Paulo® que, na presente data, tem 145 repositérios que versam sobre dados
de educacao, merenda escolar e sistemas de gestao.

Observando usudrios e organizacdes encontramos semelhangas entre eles, o que nos le-
vou a agrupd-los em categorias como, iniciativa individual, iniciativa em grupo, governo
municipal, centros ou grupos de pesquisa, institui¢des de ensino superior € canais de midia/-
comunicacdo, conforme listamos na Tabela 5.1. Nessa mesma tabela apresentamos as orga-
nizacdes encontradas. Um caso interessante é o repositério do projeto "ENEM em Dados"**
que, apesar de vinculado a um perfil de usudrio comum, ao acessarmos o link disponivel
em sua descricdo encontramos a explicagdo de que se trata de um projeto relacionado ao
Laboratorio de Visualizagdo (LABVIS) em parceria com o Centro de Tecnologia da UFRJ e
desenvolvido pelos estudantes Heitor Tomaz e Moisés Colares (Tomaz e Colares 2014).

As iniciativas em grupo retratam pessoas organizadas a fim de facilitar o acesso a dados
abertos governamentais da drea de educagio, como € o caso de "Inep Dados Abertos" e

"Open Enade"®

, ou que buscam explorar esse tipo de recurso, como o "Grupo de Transpa-
réncia e Dados Abertos de Sdo José dos Campos"”.

Seguindo para a categoria de Institui¢des de Ensino Superior (IES), temos repositdrios
relacionados com as instituicdes em si e repositérios relacionados com as disciplinas de
cursos das respectivas instituicdes. No caso da relacdo direta com a institui¢do temos o

ng

repositorio do "Insper"®. E no caso da relacdo com disciplinas temos os repositorios: "Deep

Learning UnB"?, relacionado a disciplina homonima ofertada na escola de Engenharia de

2GitHub da Prefeitura de Sdo Paulo: https:/github.com/prefeiturasp

3Site do projeto ENEM em Dados - Projeto de Heitor Tomaz e Moisés Colares
4Repositério do projeto ENEM em dados
Shttps://github.com/inepdadosabertos/api

®https://github.com/OpenEnade/API

https://github.com/sjcdigital/sjc-edu

8https://github.com/Insper

“https://github.com/deeplearningunb
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Quantidade Tipo de Tipo de Organizacao Organizacao
de Perfil
repositorios
183 Usudrio Iniciativa individual ~ Usudrios comuns
1 Usudrio Iniciativa individual =~ Laboratério de Visualizacdo
(LABVIS) e Centro de
Tecnologia da UFRJ
20 Organizacdo IES Datascienceimih
2 Organizacdo  Governo municipal Prefeitura de Sao Paulo
1 Organizacdo  Centro ou grupo de Colaboratério de
pesquisa Desenvolvimento e
Participacado
1 Organizacdo  Centro ou grupo de Laboratorio de Inovacao em
pesquisa Politicas Publicas
1 Organizacdo IES Insper
1 Organizacdo IES Curso de Engenharia de
Software - UnB
Organizacdo IES Deep Learning UnB
Organizacdo IES ProjetosDW-2018-2
Organizagdo  Iniciativa em grupo Grupo de Transparéncia e
Dados Abertos de Sao José
dos Campos
1 Organizacdo  Iniciativa em grupo Inep Dados Abertos
1 Organizacdo  Iniciativa em grupo Open Enade
1 Organizacdo Midia Género e Numero
1 Organizacgao Midia Nucleo Digital Grupo RBS

(Agéncia de publicidade)

Tabela 5.1: Tipo de usudrios e organizacdes
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Software da UnB; e "EPS/MDS"!” referente as disciplinas Métodos de Desenvolvimento de
Software e Engenharia de Produto, relacionado ao Curso de Engenharia de Software da UnB.
Nessa mesma linha também destacamos a organizacdo "Datascienceimih"!! que apresenta
repositorios com atividades dos cursos de Ciéncias de Dados e Bioinformatica do Centro
Universitario Metodista Izabela Hendrix. Assim como "ProjetosDW-2018-2"12 que fez a
exploracio da base de dados do censo escolar brasileiro do INEP para um projeto de Data
Warehousing e Business Intelligence do curso de Sistemas de Informacao da UFRPE.
Como governo municipal temos o perfil da Prefeitura de Sao Paulo, citado ante-
riormente, cujo 2 de seus repositorios foram retornados na coleta de dados via API
do GitHub. Ja os centros ou grupos de pesquisa sdo representados pelo "Colabo-

ratério de Desenvolvimento e Participacdo”!?

, centro de pesquisa vinculado a USP
que trabalha tanto no desenvolvimento de software quanto na formagdo de pessoas
(Colaboratério de Desenvolvimento e Participagdo), e o "Laboratério de Inovacdo em Po-
liticas Publicas"'*, que é um laboratério formado por alunos da Fundagio Getulio
Vargas - FGV atuando na experimentacdo e facilitagio de inovagdo no setor publico
(LAB.ipp - Laboratério de Inovagao em Politicas Publicas).

Por fim, em tipo de organizag@o temos os canais de midia representados pela "Género e

Ntmero""

, que fez uma extragdo e andlise dos microdados do censo da educacio, e "Nicleo
Digital Grupo RBS"'® que fez um ranking das escolas do Rio Grande do Sul sobre o seu

desempenho do ENEM 2018.

A comunidade se desenvolve, em sua maior parte, a partir de projetos pessoais, porém

existem também instituicdes da sociedade civil como faculdades, centros de pesquisa e
canais de midia/comunicacdo, como Género e Numero, e instituicdes governamentais,

como a prefeitura de Sao Paulo.

1Ohttps://github.com/fga-eps-mds
https://github.com/datascienceimih
Phttps://github.com/ProjetosDW-2018-2/censo-escolar-inep
Bhttps://github.com/COLAB-USP
“https://github.com/LABipp
IShttps://github.com/generonumero/educacao
16https://github.com/rbsdev/rank-escolas-2018
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5.1.2 Tecnologias Utilizadas

Em seguida observamos as tecnologias utilizadas para constru¢ao dos projetos de software.
O GitHub analisa cada repositdrio e indica a codificacao predominante nos arquivos ali con-
tidos (GitHub, Inc 2021). Para esse estudo resolvemos usar o termo tecnologias utilizadas a
fim de ndo denotar tnica e exclusivamente linguagens de programacao. Alguns dos reposi-
térios analisados tiveram como codificacdo indicada Rich Text Format'” e TeX'®, ao verificar
a estrutura de arquivos desses repositdrios percebemos que além de uma analise de dados da
area de educacdo o repositério armazena também o relato de projetos académicos realizados

a partir desse recurso. No total identificamos 18 tecnologias, listadas na Tabela 5.2.

Tecnologia Repositorios

Jupyter Notebook 116
R 23
Python 18
HTML 15
Nao Informado
JavaScript
Java
Ruby
CSS
Shell
TSQL
TypeScript
C#
Go
PHP
Rich Text Format
TeX
Vue

Ju—
9}
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Tabela 5.2: Tecnologias utilizadas

Jupyter Notebook € a tecnologia mais utilizada, presente em 53% dos repositorios, e
apesar de poder ser usada com a linguagem Python também permite a integragdo com outras
linguagens como Ruby, Julia e Scala (Project Jupyter 2021). Em seguida vemos a utiliza-

¢do de R e Python que sdo linguagens de programacao conhecidas por serem eficientes para

17https://github.com/krieggerms/Analise-da-Insercao-do-Aluno-Negro-com-BI
Bhttps://github.com/fnw/dados-enade-visualizacao-2018-1
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andlise de dados. Depois notamos a presenca de HTML, JavaScript e CSS o que denota a
construcdo de portais e sites como um outro resultado pratico das atividades dessa comu-
nidade. Java, Ruby, Shell, TSQL, TypeScript, C#, Go, PHP, Vue também sao tecnologias
presente nos repositérios, mas em menores propor¢des. 15 repositérios ndo tiveram a indi-
cacdo automatica de linguagem, para eles adicionamos o rétulo de Nao Informado. Optamos
por ndo tentar identificar manualmente a tecnologia para ndo aumentar a complexidade e as-
sim comprometer a andlise dos demais repositérios, considerando que um repositério pode

ter dezenas ou centenas de arquivos.

Jupyter Notebook se mostra uma tecnologia importante dentro dessa comunidade. Trata-

se de uma aplicacio WEB de cddigo aberto que permite a criagdo de relatérios mais
descritivos através da jungdo de células de c6digo com células de texto, onde € possivel
também a visualizacdo de graficos e férmulas matemadticas, sendo assim um recurso muito
util para o compartilhamento de informagdo com outras pessoas, visto que a0 mesmo
tempo que pode descrever uma andlise através de tabelas, textos e graficos, permite a

revisdo e reexecucao do cédigo fonte.

5.1.3 Objetivo e Trabalho Realizado

Seguindo para o entendimento do objetivo e trabalho realizado de cada projeto foi preciso
estabelecer e revisar, a medida em que se conhecia os repositorios, uma série de critérios
a serem seguidos para classificacdo dos mesmos. Com relagdo ao objetivo, 0s repositorios
foram agrupados em: informativo, educacional e abertura/ETL. Ja para o trabalho realizado
as categorias foram: anélise, aplicacdo e disponibiliza¢do. A seguir descrevemos os critérios
utilizados para cada um deles:

Critérios quanto ao objetivo:

e Informativo ou exploratorio: projetos cujo objetivo € informar sobre uma determinada
nuance dos dados, mesmo que para apresentar graficos informativos o projeto tenha
que fazer algum processamento ou limpeza dos dados a sua fun¢do principal se man-
tém sendo informar sobre o assunto. Assim como outros projetos descrevem apenas o

objetivo de construir WEB crawlers para a extracao dos dados;
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Exemplo: https://github.com/ggpereira/visio-edu

e Educacional: quando o objetivo estd relacionado com uma atividade de uma disciplina
ou projeto de um curso, graduacdo ou pés graduacdo. Geralmente faz mencao a um
trabalho em equipe para uma disciplina ou curso. Faz mencao a desafios como "Qua-
rentena de Dados Alura"ou "Kaggle". Projetos de pesquisa académica também sdo
considerados nessa categoria;

Exemplo: https://github.com/yuriats/quarentena-dados

e Abertura/ETL: quando o objetivo é fazer extracdo, tratamento ou limpeza dos dados,
dispor diciondrios de dados ou esquemas de banco de dados, ajudando com que a
fonte atenda aos principios de dados abertos. Também engloba projetos que visam
fazer a importacao desses dados para disponibilizd-los em uma aplicagdo, sendo assim
o projeto responsavel por fazer a carga desses dados.

Exemplo: https://github.com/turicas/cursos-prouni
Critérios quanto ao trabalho realizado:

e Andlise: analisa os dados visando informar alguém sobre alguma coisa, fazendo uso
de tabelas e graficos;

Exemplo: https://github.com/repitta/CienciaDeDadosEducacionais

e Aplicacdo: constréi uma aplicacdo ou sua infraestrutura para a apresentacao da anélise.

Exemplo: https://github.com/wellingtonf-souza/dash_enem

e Disponibilizacio: realiza a libertacdo de dados ou dispde de meio para realizar seu
carregamento em uma aplicacio;

Exemplo: https://github.com/sombriks/microdados-brutos

A partir da andlise dos 217 repositérios entendemos que o objetivo mais comum € o
informativo com 66%, e que a partir desse objetivo o trabalho mais realizado € o de andlise
com 90% seguido do trabalho de aplicagdo com 10%. Na Figura 5.1 exibimos as relagdes

entre o objetivo informativo e os trabalhos realizados.
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2

E importante separar os trabalhos dentro do objetivo informativo porque os projetos

que fazem uma andlise sem necessariamente formatar esse conteido de uma aplicagcao
tem o alcance de um publico que precisa ter alguma familiaridade com ferramen-
tas para andlise, como o Jupyter Notebook, ji quando projeto faz a construcdo de
uma aplicagdo, um site, ele consegue estender o alcance através de uma interface
mais comum e que ndo precisa de uma ferramenta especifica para poder visualizar a

informagdo. Geralmente o segundo tipo de projeto afirma querer "facilitar a visualizag@o".

"Este e um trabalho de analise de dados puiblicos em relacdo ao nivel de instrugcdo
educacional entre brasileiros de ate 25 anos." - Repositorio NivelDelnstrucaoEducacio-

nalBrasil que realizou um trabalho de analise.
"O EducaBrasil.org é um mashup para facilitar a visualizacdo de gastos em educagdo

nos municipios cearenses utilizando dados do TCM-CE." - Repositorio EducaBrasil que

realizou um trabalho de aplicacao.

Objetiva Trabalho realizado

infarmativo

N
informativo analise
143 129

— = =
Repositdrios educacional aplicacéo
217 57 14

|

abertura/etl

17

Figura 5.1: Relacdo entre o objetivo informativo e os trabalhos realizados
O objetivo informativo estd presente em 143 repositérios, o que representa 66% do total.
Dentro desse objetivo os trabalhos realizados sdo de analise em 129 repositérios (90%) e
aplicacao em 14 repositérios (10%)

O segundo objetivo com maior presenga € o educacional com 26% que tem também a
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andlise como maior trabalho realizado com 86%, seguido de aplicacdo com 10,5%. Dentro
desse objetivo houveram 2 repositdrios para os quais nao foi possivel identificar o trabalho
realizado a partir da descri¢do disponivel. Na Figura 5.2 exibimos as relacdes entre o objetivo
educacional e os trabalhos realizados.

O terceiro objetivo mais frequente € abertura/ETL com 8%, que tem disponibilizagao
como maior trabalho realizado com 71%, seguido de aplicacdo com 29%. Na Figura 5.3

exibimos as relacdes entre o objetivo abertura/ETL e os trabalhos realizados.

Objetivo Trabalho realizado
educacional
E——— T ———————
informativo analise
143 49
L e -
Repositdrios educacional aplicacao
217 57 &
|| |
abertura/etl nao identifcado
17 2

Figura 5.2: Relacdo entre o objetivo educacional e os trabalhos realizados
O objetivo educacional estd presente em 57 repositdrios, o que representa 26% do total.
Dentro desse objetivo os trabalhos realizados sdao de analise em 49 repositdrios (86%), apli-
caciao em 6 repositorios (10,5%) e para 2 repositérios nao foi possivel identificar (3,5%).
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Objetive Trabalho realizado

abertura/etl

——
informativo
143
L | I
Repositorios educacional disponibilizacdo

217 57 12

abertura/etl aplicagdo
17 5

Figura 5.3: Relagdo entre o objetivo abertura/etl e os trabalhos realizados
O objetivo abertura/ETL estd presente em 17 repositdrios, o que representa 8% do total.
Dentro desse objetivo os trabalhos realizados sao disponibilizacao em 12 repositérios (71%)
e aplicacdo em 5 repositérios (29%).
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Trabalho realizado

L ]
analise
178

|
aplicacao
— o
Repositérios
217 ™
disponibilizagao
12

|
nao identifcado
2

Figura 5.4: Trabalho realizado de forma isolada
Observando o trabalho realizado de forma isolada vemos que analise esta presente em 178
repositorios (82%), aplicacdo 25 repositdrios (12%) e disponibilizacdo em 12 repositérios
(6%).
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Se olharmos o trabalho realizado de forma isolada vemos que andlise esta presente em
82% dos repositorios, aplicacao em 12% e disponibilizacdo em 6%. Exibimos essa distribui-

¢do na Figura 5.4.

Os projetos realizados majoritariamente objetivam informar determinado publico sobre

uma nuance dos dados em questdo, e considerando as tecnologias utilizadas isso € feito
a partir da constru¢@o e compartilhamento de relatérios com Jupyter Notebook, Projetos
R e Sites. Uma outra caracteristica que podemos extrair € a utilizacao desse recurso para
incentivar e testar o conhecimento de pessoas que estudam a drea de andlise de dados. E
podemos notar também como essa comunidade por vezes trabalha com o objetivo de dar

acesso aos dados, expandindo assim o ptblico que pode fazer uso deles.

5.1.4 Popularidade através de Stars, Forks e Commits

Por popularidade e colaboragdo temos alguns conceitos interessantes trazidos pela plata-
forma GitHub. Stars, Forks e Commits simbolizam, respectivamente, quantidade de pessoas
que favoritaram o repositério, quantidade de pessoas que fizeram uma cépia do repositério e
quantidade de vezes que aquele repositorio recebeu uma modificagao.

Analisando a popularidade dos objetivos aqueles que sdo informativos possuem mais
Forks e Stars. Ao fazer uma cépia do repositério a pessoa usudria denota a intencdo de
salvar o estado dos arquivos ali presentes e/ou de a partir daquela versao fazer uma alteracao
no contetido e possivelmente submeter essa alteracdo ao repositorio original, estabelecendo
assim uma a¢do de colaborag@o com o respectivo projeto. Na Figura 5.5 podemos visualizar
a popularidade e volume de alteragdes por objetivo do projeto.

Seguindo a lista de maior popularidade podemos observar que as posi¢des entre os obje-
tivos abertura e educacional se invertem, em comparacio a maior quantidade de repositorios
por objetivo. Projetos que objetivam a abertura de dados possuem 3,6 vezes mais Stars do
que os projetos educacionais.

Podemos interpretar essa inversdo entendendo que os projetos de abertura geralmente
trazem um beneficio para mais pessoas além das desenvolvedoras, pois a partir dos seus
projetos outras pessoas poderdo ter o acesso a dados que antes s6 estavam acessiveis através

de muitas barreiras ou em formato ndo aberto. J4 no caso dos projetos educacionais muitas
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Popularidade Commits

®Stars @Forks

121 informativa
informativo
110 5
1
e} =
@ 2
5 o] :
g‘ 57 © educacional
© abertura/etl e
o 17 =
= 2.
@ o
o
O
14
) abertura/etl
educacional

Figura 5.5: Popularidade, através das Stars e Forks, e volume de alteracdes por objetivo do
projeto.

vezes sdo repositorios que realizam uma atividade de uma disciplina ou curso e isso é um
requisito direto para aprovacdo das pessoas desenvolvedoras e ndo necessariamente uma
atividade que tem por prioridade levar beneficios direto a comunidade.

Ja observando os Commits por objetivo, a mesma ordem da maior quantidade de repo-
sitérios por objetivo se mantém: informativo, educacional, abertura/ETL. Onde o objetivo
informativo chega a ter 3,2 vezes mais Commits do que o educacional. A quantidade de
Commits representa a quantidade de vezes que um conjunto de alteracdes foi incorporado
ao repositorio, e entendendo o carater descritivo dos projetos que objetivam informar um
publico sobre determinado contexto, é de se esperar a maior quantidade de edi¢cdes devido
aos ajustes na aparéncia do relatdrio, seja nos textos ou visualizacdes de dados geradas.

Descendo na hierarquia de objetivo para trabalho realizado visualizamos na Figura 5.6
que os projetos que realizam andlise sdo os mais populares, porém notamos a inversao das
posicdes entre disponibilizacdo e aplicacdo quando comparamos com Figura 5.4, indicando
que os projetos de disponibilizagdo sdo mais populares do que aplicacdo mesmo estando
o segundo em maior nimero na quantidade de repositérios analisados. J4 observando o
volume de alteracdes andlise e aplicacdo ocupam as 2 primeiras posi¢des e possuem, respec-
tivamente, 4,9 e 3,5 vezes mais alteracdes do que quando o trabalho realizado € disponibili-

zagao.
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Figura 5.6: Popularidade, através das Stars e Forks, e volume de alteracdes por trabalho

realizado no projeto.

Ainda sobre popularidade, olhando sob uma perspectiva de colaboracdo, construimos

uma rede de ligacdes entre os repositdrios e seus contribuidores. Dos 217 Repositorios 4 de-

les ao terem a lista de contribuidores acessada através da API retornam uma lista vazia. Dos

213 repositdrios restante destacamos a quantidade de repositérios e a quantidade de pessoas

contribuidoras separando por tipo de perfil de usudrio, podemos visualizar nas Tabela 5.3 e

Tabela 5.4.
Quantidade de Quantidade de
repositorios pessoas

contribuidoras

149 1

24 2

4 3

3 4

Tabela 5.3: Rede de contribuicdes x tipo de perfil Usudrio
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Quantidade de Quantidade de
repositorios pessoas
contribuidoras
23 2
8 1
1 7
1 16

Tabela 5.4: Rede de contribuigdes x tipo de perfil Organizacio

A rede de contribuicao completa pode ser encontrada em Apéndice B. Nas figuras 5.7 e

5.8 € possivel visualizar os 2 casos de maior contribui¢do, com 7 e 16 colaboradores.

,5"f'javanlacerda

{ 'I_‘garo—Limé @lucasvictor3

enEnade/API

.': .n?natodh

{ '=;1Q_aulofelip§t§hdacy-badger

Figura 5.7: Repositério "OpenEnade/API""”com 7 contribuintes.
O repositdrio, que foi classificado com o objetivo abertura/etl, se descreve como: "Prové
uma maneira programatica de acesso aos dados do ENADE.

https://github.com/OpenEnade/API

2https://github.com/fga-eps-mds/2017.2-MerendaMais
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Figura 5.8: Repositério "fga-eps-mds/2017.2-MerendaMais"*’com 16 contribuintes.
O repositorio, que foi classificado com o objetivo informativo, se descreve como "Aplica-
cdo mobile para auxiliar conselheiros na fiscalizacdo da merenda escolar das escolas de sua
regido, desde planejar uma visita até a consolidagcdo dos dados.

Podemos observar que a maioria dos repositérios possuem apenas a pessoa dona do repo-

sitério como colaboradora, sao 157 repositorios o que representa 74%.

5.1.5 Criacao e Atualizacdo dos Repositorios

Seguindo para uma observagdo temporal, os repositorios analisados também mostram uma

evolucdo do nimero de projetos criados e atualizados ao longo dos ultimos 9 anos.

Criacdo x Atualizacao

@ Repositono criados @ Repositonos atuakizados
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Figura 5.9: Evolug¢do da criagdo e atualizacdo dos repositérios

Com isso podemos relacionar tanto a popularizacdo da ferramenta GitHub, inclusive com
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seu uso crescente fora da América do Norte - s6 o Brasil teve um aumento de 1.691.776 para
2.369.096 de usudrios em 2021(GitHub, Inc. 2021). Quanto os esfor¢os para a constru¢ao
de uma ambiente de participacdo cidadd em processos decisOrios governamentais através
das préticas de governo aberto, principalmente as préticas referentes oficinas e cursos de
formacao(Controladoria-Geral da Unido 2021), inclusive quando observamos a existéncia de
repositdrios com objetivos educacionais, conforme falamos anteriormente.

Uma outra observagdo temporal que podemos fazer € que nesse conjunto de repositorios,
projetos educacionais comecam a ser criados em 2016, com uma participagdo mais expres-
siva em 2018. Antes disso, encontramos apenas a participagdo, ainda pequena, de projetos

informativos e abertura de dados.

Repositorios criados

objetivo do projeto @abertura/etl @educacional @ informative

i 2 0 -
e e Hm (EN .
=t N— — - |

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Figura 5.10: Evolucgdo da cria¢do dos repositorios por objetivo do projeto

5.1.6 Fontes de Dados

A medida em que catalogamos cada repositério buscamos também entender as fontes de da-
dos utilizadas e seus possiveis cruzamentos. Para isso consideramos a fonte direta citada nas
descricoes (Brasil.io, Educagdo Inteligente, Secretaria de Educa¢do Municipal) e/ou o tema
descrito da base de dados, ou seja, se a descricdo apresentada ENEM ou Censo escolar con-
sideramos INEP, se dizia PROUNI, consideramos MEC. Na Tabela 5.5 podemos visualizar a
lista das fontes citadas. E possivel visualizar a frequéncia maior para o uso do INEP e MEC,
mas também a utilizacdo de dados das Secretarias de Educacgdo, o que denota a importancia

e impacto da publicacdo de dados por esses 6rgaos governamentais.
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Base de dados Repositorios
INEP 165
MEC 17
Nao Identificado 14
Educacao Inteligente 2
IBGE 2
IES 2
Portal Brasileiro de 2
Dados Abertos
Secretaria de Educagdo 2
Secretaria Municipal 2
de Educagao
Censo escolar, PNAE, 1
SIMEC, PRONAF,
QSA, CEIS, RAIS e
CAQi
Pronatec, Ancine e 1
Prouni
Brasil.io 1
E-MEC 1
FNDE 1
GEO Open Data e 1
INEP
INEP e Sucupira 1
INEP e UNESCO 1
TCM-CE 1

Tabela 5.5: Fonte dos dados
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5.1.7 Regionalidade

E por fim, para entendermos a regionalidade do projeto usamos o local indicado no perfil
dono do repositério ou site da aplicagdo, caso existisse um link externo. De 217 repositorios,
107 foram localizados em estados brasileiros, 2 no exterior e para 108 ndo foi possivel iden-
tificar uma localidade exata, porém os repositérios em questdo estdo descritos em portugués
e tratam de dados abertos governamentais brasileiros. Mesmo com uma auséncia de precisao
para a localidade de 108 repositdrios, consideramos um resultado expressivo para discussdao

pois mostra que dessa coleta existem projetos de 16 estados e presente em todas as regides

brasileiras.
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Figura 5.11: Regionalidade dos projetos



5.2 Caracterizacdo das Experiéncias 61

5.2 Caracterizacao das Experiéncias

As dificuldades trazidas pela pandemia da COVID-19 para projetos de pesquisa que neces-
sitam do contato com outras pessoas ocasionaram uma alta demanda para formas de coleta
de dados online. Nesse cendrio, a nossa pesquisa de opinido teve 39 respostas, das quais
38 foram vélidas, o que consideramos um resultado satisfatério, entendendo a natureza ex-
ploratdria deste trabalho. Consideramos satisfatério também devido ao alto nivel de detalhe
fornecido pelos respondentes, o qual iremos explorar através do resultado da Andlise Tex-
tual Discursiva. Através das experi€ncias descritas nessa pesquisa de opinido, foi possivel
entender as motivacdes e problemas de pessoas que integram essa comunidade, assim como

suas caracteristicas e dinamicas de colaboragao.

5.2.1 Perfil dos Respondentes

Para entender o perfil das pessoas alcancadas pelo questiondrio, estruturamos as perguntas
de forma a aferir a experiéncia dos participantes com o recurso estudado nessa pesquisa e
entender suas caracteristicas sociodemograficas. Os respondentes sdo 71% do género mas-
culino e 29% do género feminino, de idade entre 19 e 64 anos como podemos visualizar
nas Figura 5.12 e Figura 5.13. Com relac@o a localizagdo as maiores participacdes foram
dos estados Paraiba, Sao Paulo, Minas Gerais e Santa Catarina com 34%, 26%, 7% e 7%,
respectivamente. No total foram pessoas localizadas em 13 estados brasileiros, podemos ver

a lista completa na Tabela 5.6.

Genero @ Feminino @Masculino

2m95% 7.05%

0% 50% 100%

Figura 5.12: Género das pessoas respondentes
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Idade

25 a 34 anos

35 a 44 anos ]

45 a 54 anos . |
35 a 64 anos . |

Figura 5.13: Idade das pessoas respondentes

Estado Quantidade de
respondentes
Paraiba - PB 13

Sao Paulo - SP
Minas Gerais - MG
Santa Catarina - SC

Alagoas - AL

Bahia - BA
Ceara - CE
Distrito Federal - DF
Goias - GO
Mato Grosso - MT
Pernambuco - PE
Piaui - PI
Rio de Janeiro - RJ

)—k»—»—»—)—t)—t»—»—»—wwg

Tabela 5.6: Localidade das pessoas respondentes no momento da participacao

Com relagdo a tempo de experi€éncia com projetos que utilizam dados abertos de forma
geral 34% tem entre 3 e 5 anos, 29% entre 1 e 2 anos, 24% menos de 1 ano e 13% mais
de 5 anos. Também perguntamos com quantos projetos relacionados com dados abertos
governamentais ligados a educagdo as pessoas ja trabalharam, 47% participaram de apenas 1
projeto, 26% participaram de 2, 16% de 5 ou mais, 8% de 3 e 3% de 4 projetos. Esses dados

podem ser visualizados nas figuras Figura 5.14 e Figura 5.15.
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Experiéncia @Entre 1 e 2 anos @Entre 3 e 5 anos ®mais de 5 anos @Menos de 1 ano

0% 20% 40% 60% a0% 100%

Figura 5.14: Tempo de experiéncia

Quantidade de projetos @1 @2 3 @4 @5 ou mais

0% 20% 40% 60% BO% 100%

Figura 5.15: Quantidade de projetos que ja participaram

Sobre o perfil entendemos que as pessoas respondentes estdo localizadas em 13 estados

brasileiros e que a presenca do género masculino € 2,4 vezes maior do que o género
feminino, estando essas pessoas, em sua maioria, com idade entre 19 a 24 anos e se
estendendo até a faixa entre 55 e 64 anos.

87% dessas pessoas tem 5 anos ou menos de experiéncia com dados abertos governa-
mentais de forma geral e 47% participou de apenas 1 projeto com dados abertos governa-
mentais sobre educagdo, esse cendrio estd alinhado com o perfil mais jovem dos respon-
dentes além do, ainda recente, crescimento dos esforcos e iniciativas para democratiza¢ao

do acesso a esse recurso.

Muitos sdo os papéis que uma pessoa pode desempenhar em projetos dessa natureza, esse
foi um campo de resposta que deixamos de forma multivalorada. Temos maior presenca de
estudantes, cientistas e analistas de dados e desenvolvedores de software. Mas para entender
a diversidade e alcance da utilizacdo desse tipo de dado vale destacar a presenga de profes-
sores, consultores da drea de educacdo, designers e jornalistas. Podemos ver a lista completa
de papéis desempenhados na Figura 5.16.

Pessoas estudantes ou professoras, geralmente, estdo explorando esse tipo de dado e/ou

buscando informag¢des sobre um contexto de interesse. Ja no papel de consultoria, geral-
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Papel desempenhado

Estudante

Cientista de dados
Desenvolvimento de software
Analista de dados
Engenharia de dados
Professora/Professor
Geréncia do projeto
Consultoria

Designer

Jornalista

0 10 20

Figura 5.16: Papel desempenhado

mente, sdo representantes da drea de educacao e/ou 6rgao diretamente relacionado ao projeto
em questdo, e t€ém a capacidade de sanar duvidas semanticas e metodoldgicas para a andlise
de dados.

Com relagdo a tecnologia utilizada também deixamos como campo multivalorado e, em
consonancia com os papéis mais desempenhados, temos 33 usos de linguagem de programa-
cdo e frameworks (Python, R, GoLang, React, SOLR), 13 de planilha eletronica (Excel ou
Google Sheets) e 9 de softwares de visualizacdo de dados (Power BI ou Tableau), conforme
Figura 5.17.

Sobre o contexto e utiliza¢do dos dados abertos governamentais de forma geral, pergunta-
mos o que os respondentes pensavam sobre foruns ou canais para tirar dividas e compartilhar
solugdes relacionadas a esse recurso. 58% responderam muito importante, 39% importante
e 3% moderado.

Perguntamos também sobre a opinido dos integrantes da comunidade sobre: 1) Facilitar
a utilizacd@o desse recurso; 2) Divulgar como esse recurso € utilizado; 3) Monetizar o acesso

a esse recurso. Sobre a facilitacdo 97% concordam totalmente e 3% concordam. Sobre a
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Tecnologia utilizada

Planilha eletrdnica - 13
Softwares de visualizagdo de dados - “

0 20 40

Figura 5.17: Tecnologia utilizada

Importancia dos féruns @Importante @Moderado @ Muito importante

57,89%
0% 20% 40% 60% B0% 100%

Figura 5.18: Importancia dos féruns

divulgacdo 90% concordam totalmente, 5% concordam e 5% ndo estdo decididos. Ja sobre
a monetizacdo 68% discordam totalmente, 13% discordam, 10% nao estdo decididos, 5%
concordam totalmente e 2% concordam. Podemos ver essas distribuicdes em Figura 5.19,

Figura 5.20 e Figura 5.21.

Facilitar acesso ao recurso @ Concordo @ Concordo totalmente

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Figura 5.19: Opinido sobre facilitar acesso ao recurso
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Divulgar uso do recurso @ Concordo @ Concordo totalmente @ Nao estou decidido

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Figura 5.20: Opinido sobre divulgar a utilizacdo

Monetizacio do recurso @ Concordo @ Concordo totalmente @ Discordo @ Discordo totalmente @ Nao estou decidido
0% 20% 40% B60% 80% 100%
Figura 5.21: Opinido sobre monetiza¢do do recurso
5.2.2 Analise das Experiéncias

Aqui chamamos de experi€ncia as praticas, consideragdes e motivagdes relatadas pelos res-

pondentes. As experiéncias foram examinadas a partir das seguintes questoes:
1. Com qual base de dados vocé mais trabalhou?
2. Qual foi a motivagdo, sua ou da sua organizacdo, na construcdo desse projeto?
3. Como voce percebeu o impacto/resultado do seu projeto no respectivo publico alvo?

4. Quais problemas tecnoldgicos e/ou na disponibilidade dos dados foram encontrados

no desenvolvimento do projeto?

5. No caso de ter conseguido resolver o problema relatado, essa solu¢do foi comparti-

lhada com outras pessoas/organizacdes? De que forma?

6. Vocé conhece e/ou indica algum férum ou canal para trocar conhecimentos sobre da-

dos abertos governamentais de forma geral?

Para andlise das respostas foi utilizado o método de Andlise Textual Discursiva (ATD)
(Moraes e Galiazzi 2007), a seguir iremos apresentar as ideias emergentes da analise, tendo
em vista a motivacao do estudo em questdo. As respostas para cada questdo sao apresentadas
a partir de categorias, e elas foram consideradas a partir das unidades de andlise, pertinéncia

com a ideia indicada, relacdo com as outras ideias presentes e frequéncia.
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No decorrer da apresentacdo das categorias foram adicionadas algumas citagdes dos pro-
prios respondentes, para embasar a discussdo. Elas serdo exibidas da seguinte forma:

"Exemplo de citacdo de resposta do participante"[Codigo atribuido ao participante]

Categorias

Censo escolar
ENEM
Ensino superior

Indices de desenvolvimento, investimentos e licitagdes
QOutros dados INEP, MEC ¢ SAEB
Secretaria de educagdo
Datasus e Censo
Dados de deguranca publica e INSS
Sistemas educacionais (moodle)

Tabela 5.7: Categorias da Questdo 1: Com qual base de dados vocé mais trabalhou?

Apresentamos na Tabela 5.7 as categorias que descrevem as bases de dados utilizadas
pelos respondentes. Dessas 9 categorias, 5 estdo relacionadas com o Inep visto que € o
orgao diretamente responsdvel pela coleta das informacdes, sdo elas: Censo escolar; ENEM;
Ensino superior; Indice de desenvolvimento, investimentos e licitagdes e Outros dados INEP,
MEC e SAEB.

O Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep) foi
criado em 1937 e passou a fazer parte do Ministério da Educacdio (MEC) em 1997,
trata-se do 6rgdo federal responsdvel por avaliacoes e exames educacionais, pesquisas
estatisticas e indicadores, além da gestdo do conhecimento sobre estudos educacionais
(Inep, Ministério da Educacao 2021). Portanto, uma fonte de dados crucial para iniciativas
relacionadas a educacgao brasileira.

As principais fonte de dados sdo o Censo escolar, ENEM e Ensino superior. Dentro da
categoria ensino superior encontramos referéncias ao Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes (Enade), censo da educagdo superior, bolsas do CNPq e indicadores de qualidade
do ensino superior como Conceito Preliminar de Curso (CPC) e Indice Geral de Cursos

IGCO).

"Censo escolar, dados gerais do INEP" [P1]
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"microdados do ENEM, censo do ensino superior e censo escolar" [P2]

"microdados do ENEM" [P3]

"Quantidade de Bolsas do CNPq e valor investido pelo 6rgdo"[P4]

Em Indices de desenvolvimento, investimentos e licitagcdes encontramos referéncias ao
Indice de Desenvolvimento da Educagdo Bésica (Ideb), merenda escolar e Sistema Integrado

de Monitoramento Execu¢do e Controle (Simec Obras).

"IDEB, censo escolar, licitacoes de merenda" [P5)

"Dados de compras puiblicas de merenda escolar” [P6]

"SIMEC obras"[PT]

J& para Outros dados INEP, MEC e SAEB temos referéncias a Prova Brasil, Programa
Mais Educa¢do (PME), Programa Universidade para Todos (Prouni), Sistema Nacional de
Informagdes da Educagdo Profissional e Tecnoldgica (Sistec) e Sistema de Informagdes so-
bre Orcamentos Publicos em Educacdo (SIOPE). Em Secretaria de educacdo encontramos
referencia a secretarias municipais e estaduais. Para Datasus e censo, Dados de seguranca
publica e INSS e Sistemas educacionais (moodle) foram mengdes individuais que falam des-

sas exatas referéncias.

"Dados do censo escolar. Dados do SIOPE. Dados abertos no INEP" [P8]

"DataSUS, microdados ENEM" [P9]

"censo escolar, secretaria da educacdo, plataforma de pesquisa do INSS,

secretaria de seguranca piilblica do estado de sdao paulo" [P10]

"Moodle UFPB uab"[P11]
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Com relacdo a associagado entre as fontes destacamos o utilizacdo de Censo escolar com

Ideb, Censo escolar com Censo do ensino superior € Censo escolar com o ENEM.

"IDEB, Censo Escolar" [12]

"censo escolar do ensino médio e censo do ensino superior, ambos dispo-

nibilizados pelo INEP" [P13]

"microdados do ENEM, censo do ensino superior e censo escolar” [P14]

Ao descrever as motivacdes em si entendemos que elas podem ter um cardter investi-
gativo, técnico/exploratério, semantico ou de oportunidade, conforme relacionamos na Ta-

bela 5.8.

Categorias Subcategorias

D Investigar uma questao/acontecimento
Investigativa

Aprendizado/Curiosidade

Técnica ou Exploragdo Trabalhos e atividades de disciplinas e/ou cursos

\ Fiscalizar algo em especifico/Controle social
‘ Facilitar acesso

Semantica Utilizagdo da seméantica dos dados para auxiliar
gestores/professores
Oportunidade \ Circunstincia oportuna

Tabela 5.8: Categorias da Questdo 2: Qual foi a motivacdo, sua ou da sua organizacdo,
na construgdo desse projeto?

Quando falamos em cardter investigativo queremos dizer que essas pessoas fazem a ana-
lise de dados a partir de um cendrio delimitado do que querem examinar, elas visam inves-
tigar uma questao ou acontecimento ou fiscalizar algo em especifico, exercendo assim o
controle social almejado pelas iniciativas de transparéncia e governo aberto. "entender como
<questdo delimitada>", "fiscalizacdo de", "monitorar", "entender perfil"e "avaliar impactos,

investimento, custeio"sao algumas formas de como costumam descrever sua motivagao.

"Fiscalizacdo de compras e qualidade da merenda nas escolas de ensino bdsico

e apoio a grupos civis" [P15]
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"Fortalecer controle social, traduzindo a situacdo das politicas publicas

de educagdo" [P16]

"Acessar dados para andlise e construcdo de narrativas (...) narrativas

sobre mulheres negras centrada em dados." [P17)

"Entender o perfil de alunos e instituicoes de ensino e cruzar esses dados

com financiamento universitdrio” [P18]

"A partir da diminuicdo de bolsas para projetos no IFPB-CG" [P19]

A motivacao técnica ou exploratoria trata das préticas que sdo atreladas ao aprendizado
e curiosidade ou a trabalhos e atividades de disciplinas ou cursos. Essas pessoas es-
tao buscando por exercitar determinado conhecimento ("treinar", "estudo de ferramentas",
"disciplina da universidade"), fazer uma exploracdo dos dados ou facilitar o seu acesso e

entendimento ("analise exploratoria”, "facilitar acesso e compreensao").

"Entender os dados e criar algumas visualizacoes" [P20]

"Praticar andlise e visualizagcdo de dados em uma disciplina.”" [P21]

"Treinar habilidades de analytics e data science" [P22]

"Matéria da faculdade sobre ciéncia dos dados." [P23]

Quando a motivacdo tem um cardter semantico as pessoas estdo interessadas em fazer
uma andlise daqueles dados e a partir dos resultados semanticos da anélise aplicar no cendrio

educacional novamente, usando essas informacoes para auxiliar gestores/professores.

"Utilizagdo profissional para formagdo de professores” [P24]

"Andlise de notas de redacoes do Enem para fundamentar aulas para o
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Ensino Médio (...) Informacoes do Enade para planejamento de programas de

capacitacdo dos discentes de graduacdo para realizagcdo das provas." [P25]

"A motivacdo em ambos os projetos foi prover uma ferramental que sin-
tetizasse e mostrasse de uma forma mais amigdvel para usudrio e gestores
publicos dados vinculados a indicadores educacionais na educagdo bdsica, de
modo a facilitar processos decisorios e também levar informagdo a populacdo."

[P26]

"realizar uma andlise dos conteiidos que eram efetivamente passados em
sala de aula, e o desempenho dos alunos na prova brasil, realizando uma
andlise comparativa com os outros dados indicadores na secretaria de estado."

[P27]

Por fim, foi encontrada também a motivacdo de cardter de oportunidade, trata de um

momento que foi propicio para a participacdo da pessoa no projeto.

"A oportunidade surgiu" [P28]

Categorias

E utilizado pelo piiblico
Publico interessado e participativo/Fizeram sugestao de
melhorias
Entendimento sobre uma questao
Nao houve ou ainda estd em desenvolvimento ou nao foi
publicado
Dificuldade de engajamento

Tabela 5.9: Categorias da Questdo 3: Como vocé percebeu o impacto/resultado do seu
projeto no respectivo publico alvo?

Com relagdo ao impacto/resultado do projeto, apresentado na Tabela 5.9, os respondentes
se dividem entrem a utilizacdo pelo publico alvo, participagdo do publico em sugestdo de
melhorias, atingir o entendimento sobre uma questao - isso por si s6 ja se mostra um resultado
considerado positivo, principalmente considerando os projetos cuja a motivagdo € técnica e

exploratéria. H4 ainda aqueles projetos que ainda estdo em desenvolvimento, portanto nao
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foram liberados para utilizacdo, e os caso onde ndo foi possivel notar resultado/impacto ou a

percepgao foi de dificuldade de engajamento do publico.

"Demais. Secretdrios da educacdo de todo o pais aprovaram o projeto,

prefeituras usaram como base e muita gente disse que era disso que precisava.”

[P29]

"O projeto funcionou como complemento as atividades do piiblico alvo,

servindo também como apoio a insights." [P30]

"Evidenciou uma diminui¢do no investimento de bolsas em relagdo a anos

anteriores de crescimento” [P31]

"Realizei uma andlise de dados utilizando os dados do CGEE, para en-
tender melhor o panorama de mestres no Brasil, mostrando diferenca de
remuneragcdo e quantidade de mestres empregados por estado. O impacto
acontece ao entender o privilégio de alguns estados em detrimento de outros,
na quantidade de vagas de mestrado e na diferenca de remuneracdo quando
comparado a outros, facilitando o entendimento das desigualdade no mesmo

contexto." [P32]

"0 impacto ainda ndo foi mensurado ou percebido no momento." [P33]

"O projeto ainda estd em fase de desenvolvimento (...)" [P34]

"O resultado foi positivo, porém tenho dificuldade na divulgacdo desse

projeto" [P35]

"Pouco engajamento por parte do puiblico alvo, apos o levantamentos dos

dados e informacoes" [P36]

Para a Questdo 4 a maior parte dos participantes relatam problemas na estrutura dos da-
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dos, falta de padronizacdo da mesma base em anos diferentes e que as vezes mesmo com a
presenca de um diciondrio de dados era dificil entender o que os dados descreviam. Outra
queixa € sobre a dificuldade de navegacao nos sites que armazenam os dados, alguns respon-
dentes reclamaram sobre burocracia no acesso e timeout ao tentar extrair os dados. Algumas
bases também apresentam dados incompletos com relagc@o a colunas faltantes ou quando ha

auséncia de dados para anos especificos, para alguns caso foi necessario usar a LAL

Categorias

Problemas na estrutura e organizacdo dos dados - Falta de
padronizacdo - Baixa qualidade
Nao houve problema
Dificuldade em usar o site que armazena o dado -
Burocracia
Auséncia do dado
Dados inconsistentes se comparados com diferentes fontes
que deveria falar sobre o mesmo assunto
Foi preciso entrar em contato com o 6rgdo - LAI

Tabela 5.10: Categorias da Questdo 4: Quais problemas tecnolégicos e/ou na disponibili-
dade dos dados foram encontrados no desenvolvimento do projeto?

"Dificuldade enorme em conseguir fazer um script de leitura dos dados que

servisse para os diferentes niveis de ensino e diferentes anos do censo." [P37]

"Conectar diferentes fontes de dados (e.g. integrar tribunais de contas

diferentes)" [P38]

"Nossa base havia sido previamente estudada para minimizar o atrito,
mas ainda encontramos inconsisténcias no relacionamento entre as entidades
da base e tivemos dificuldade no processamento devido a modelagem confusa.
Quando tivemos que expandir a base, em outra base encontramos informagcoes
importantes faltando (colunas de identificacdo) que impossibilitava o cruza-

mento e consequentemente a gera¢do da informagdo." [P39]

"O site do INEP ndo possui link para todos os indicadores em todos os

anos no formato desejado (CSV). Algumas bases de dados em alguns anos so
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estavam disponiveis em XLS. Os nomes das colunas ndo sdao padronizados entre
um ano e outro, nem entre outras bases do INEP, o que dificulta a agregacdo e

cruzamento. Os valores categoricos também ndo sdo padronizados entre anos e

bases de dados, dificultando a andlise." [P40]

"Alguns sites ndo estavam disponiveis, outros estavam mas com abas
muito especificas, era preciso um "grande mapa'"para saber navegar por ele e
encontrar o dado necessdrio. Em alguns casos foi preciso pedir a LAIL, algumas
planilhas do Excel vieram em formato pouco intuitivo, foi preciso tratar todos

os dados, descobrir as categorias e simplificar a linguagem." [P41]

Um outro problema que chamou a atenc¢ao foi a inconsisténcia encontrada quando os res-
pondentes comparavam informacdes de um mesmo assunto porém com uma versao usando
microdados e outra versao com os dados agregados, ou mesmo quando comparavam os dados

de uma planilha com dados disponiveis no portal.

"(...); inconsisténcias entre microdados e dados agregados; (...)" [P42]

"(...). Fizemos scrapping na plataforma e dados da planilha nem sempre

batem com o do portal." [P43]

Das 29 pessoas que relataram a existéncia de problemas 23 (79,3%) afirmaram que eles
sdo recorrentes, 3 (10,3%) negaram e 3 (10,3%) marcaram que "Nao se aplica". 9 pessoas

afirmaram que nao tiveram problemas, que os tutorias de dados ajudaram na utilizagao:

"Sem problemas, os tutorias de entendimento da formatacdo dos dados sempre

me atendeu" [P44]

"Ndo tive nenhum problema, consegui coletar os dados facilmente na

pagina do governo" [P45]

Quando questionados sobre se e como compartilharam as solugdes, os respondentes se
dividem entre plataformas como GitHub, Stackoverflow ou relatando que o cédigo fonte é

aberto mas também dispdem de documentagdes com a metodologia utilizada no projeto. Para
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alguns projetos realizados em sala de aula a solucdo foi compartilhada localmente com as
pessoas ali envolvidas (grupos de trabalho, professores), e hd quem destaque ter recebido o
auxilio de outras pessoas para conseguir resolver o problema, o que traz a ideia de comuni-
dade. Outros alegaram que o projeto ainda estava em desenvolvimento, que ndo conseguiram

resolver o problema ou que a soluc@o nao foi compartilhada.

Categorias

GitHub/Cédigo aberto/Stackoverflow
Compartilhamento local
Comunidade
Documentacao/Publicacdo
Em desenvolvimento
Nao foi compartilhada
Problemas nao resolvido

Tabela 5.11: Categorias da Questdo 5: No caso de ter conseguido resolver o problema re-
latado, essa solucdo foi compartilhada com outras pessoas/organizacoes? De que forma?

"O codigo fonte é aberto e sempre endossamos no nosso discurso." [P46]

"Foi compartilhada no github e também no stackoverflow" [P47]

"Sugerimos aos colegas, durante as aulas, como poderiam realizar estes

ajustes nos dados de maneira mais trivial” [P48]

"Em geral, o professor compartilhava o entendimento que ele jd tinha

obtido previamente." [P49]

"Na verdade eu fui ajudada por outras pessoas que jd haviam passado

por essa situagdo." [P50]

Por fim, perguntamos de forma aberta também se os participantes conheciam ou indica-
vam algum férum ou canal para trocar conhecimentos sobre dados abertos governamentais
de forma geral, 24 pessoas ndo informaram ou afirmaram nio conhecer/indicar, dos demais

as indicacdes foram:
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o Kaggle

e Canal no Telegram: Dados Abertos

e Canal no Telegram: Colaboradados

e Canal Youtube: Python para Zumbis, Fernando Masanori
e Slack - Data Hackers

e Projeto Serenata de Amor

e Stackoverflow, Facebook

e Forum Brasileiro de Seguranca Publica

e Chat do Brasil IO e Discord da OKBR

e Canal no Telegram: Dados Abertos .BR

e Forum Jornalismo de Dados
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Caracterizagdao da comunidade que utiliza dados

abertos governamentais da area de educacéao

[WE) 217 REPOSITORIOS

. Projetos armazenados no GitHub

entre as organizacdes
: , : da sociedade civil temos:
N governo municipal,
8 o/ instituicées de ensido superior,
5 0 centro ou grupo de pesquisa,
$30 projetos pessoais iniciativas em grupo

emidia
com relacgao a tecnologia,
destaque para a utilizacao projetos em
de (] 16 estados

.A brasileiros {TV
jupyter ‘
N

;'escente criacdo e atualizacio
ao longo dos anos de 2012 e 2020*

*o0s dados foram coletados em maio de 2020, o que explica o valor mais baixo

Agrupados em 3 objetivos: m

PR]NCIPAIS FONT[-‘S

informar um publico sobre uma
determinada nuance dos dados

realizar a atividade de uma disciplina ou
projeto de um curso, graduacio ou pos
graduacdo

fazer extracio, tratamento ou limpeza dos
dados ajudando com que a fonte atenda
aos principios de dados abertos

Figura 5.22: Resumo sobre caracteristicas dos repositérios
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Caracterizagdo da comunidade que utiliza dados

abertos governamentais da area de educacao

*2,4 vezes mais presenca masculina do que feminina

O 6 6 0 0 ¢

ARARAR

38 EXPERIENCIAS

Pessoas que fizeram uso de dados abertos
governamentais da drea de educacio

Essas pessoas participaram como estudantes,
cientistas/analistas/engenheiras de dados,
desenvolvedoras de software, professoras,

consultoras da area de educacao,

95% U 87% ‘ designers ou jornalistas.

tem entre 19 e 44 anos tem 5 anos ou menos E para isso usaram linguagens de programacao, planilhas
de experiéncia com eletrdnicas e softwares de visualizacdo de dados.
DAGs
Motivacao:
presente em »
13 estados brasileiros Ve
‘g-,,'
exploracio de dados

investigar uma questio ou

acontecimento ou fiscalizar atrelada ao aprendizado e

& algo em especifico, exercendo curiosidade ou a trabalhos
o controle social e atividades de disciplinas
ou cursos
9 pessoas daquelas que tiveram
ndo tiveram problemas problemas, 79% indicou
ao utilizar os dados! ser recorrente
Problemas relatados: para 151c1d1r dlretamgmte
na area de educacao,
Problemas na estrutura e ajudando pessoas gestoras
organizacio dos dados e professoras

Dificuldade em usar o site que 4

armazena o dado
Auséncia do dado <

Foi preciso entrar em contato

Rom g Grgho / utl LAl As solugdes desenvolvidas sdo compartilhadas.

Isso acontece via GitHub, StackOverflow,
documentacio e compartilhamento

Dados inconsistentes
se comparados com diferentes fontes com a comunidade local
que deveria falar sobre o mesmo assunto ‘ ,

N

Figura 5.23: Resumo sobre caracteristicas das experiéncias
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O estudo de descri¢do e caracterizacdo realizado aqui contou, por um lado, com 217
repositorios de projetos de software, e por outro, com o relato de 38 pessoas sobre suas
préticas e experiéncias. Os repositorios permitiram o olhar sobre questdes quantitativas e
norteadoras: forma de organizacdo em torno desses projetos, principais objetivos e trabalhos
realizados - com destaque para o objetivo educacional, tecnologias relacionadas e tipos de
entregédveis dos projetos - incluindo a presenca de trabalhos académicos, popularidade dos
projetos voltados para a abertura de dados, evoluc¢do temporal na quantidade de repositdrios
e presenca em 16 estados brasileiros.

Ja os relatos de experiéncias nos permite entrar no detalhe das vivéncias relacionadas a
integrantes dessa comunidade. Sabemos que os respondentes t€m um perfil jovem-adulto,
estdo localizados em 13 estados brasileiro e sua maioria possui 5 anos ou menos de expe-
riéncia com projetos dessa natureza. No entendimento da base de dados mais utilizada os
respondentes reforcam a importancia e utilizacao dos dados do Inep - importancia observada
também com os repositérios. E a associacdo de assuntos, como censo escolar com Ideb,
censo escolar com censo do ensino superior e censo escolar com o ENEM.

Com relacdo a motivagdo, os participantes se dividem entre investigar uma questao ou
acontecimento ou fiscalizar algo em especifico, exercendo assim o controle social. Se moti-
vam também por aprendizado e curiosidade ou por trabalhos e atividades de disciplinas ou
cursos, estando dessa forma em consonancia com os 26% de repositérios que objetivam o
fim educacional. E finalmente, também sao incentivados por utilizar os resultados da ana-
lise para incidir no préprio contexto educacional auxiliando no trabalho de professores e
gestores.

Ainda sobre a utilizacdo desses dados em atividades educacionais, relatam que um im-
pacto positivo de seu trabalho vai desde o préprio entendimento de uma questdo, até a utili-
zacdo final pelo publico alvo.

Com relagdo aos problemas encontrados, pudemos ver os relatos ja conhecidos na comu-
nidade de dados abertos governamentais de forma geral, sobre falta de padronizagdo e dados
incompletos. O que chama atencdo nessas experiéncias € a inconsisténcia de informacgdes
que sdo de fontes diferentes mas deveriam descrever o mesmo assunto e a dificuldade na
navegac¢do pelo site que armazena o dado. Mas também devemos destacar o ndo enfrenta-

mento de problemas com a base por 9 dos respondentes (23%), e o destaque feito sobre a
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importincia de tutoriais de utilizacio dos dados.

Ja para a forma de compartilhamento de solu¢des entendemos que comunidade se vale
da utilizagdo de codigo aberto, plataformas como GitHub e Stackoverflow e compartilha-
mento na comunidade que se estd inserido no momento, como salas de aula. A partir das
experiéncias, ndo notamos a existéncia de um canal central e categorizado sobre problemas
recorrentes na utilizacao dos dados.

Destacamos também a relacdo de semelhanca entre os objetivos e motivagdes encon-
tradas por essa pesquisa, com os objetivos encontrados na revisdo da literatura feita por
Santos, Ferreira e Miranda 2017. Em “Dados Abertos Educacionais Uma Revisao da Lite-
ratura Brasileira”, os autores agruparam os artigos avaliados em 5 categorias que se dividem

da seguinte forma:

1. Mineragdo de dados aplicados a dados abertos educacionais: que poderia se subdividir
em sistemas para apoiar a pessoa gestora na tomada de decisdo, predicdo de desem-
penho de escolar e andlise de algoritmos de aprendizagem de méquina focados para

dados abertos educacionais;

2. Andlise qualitativa: que diz respeito a qualidade dos dados, possibilidades de aplica-

coes e estudos de contextos escolares;
3. Tedrico: que descrevem métodos e desafios sobre a utilizacdo dos dados;
4. Sistemas para apoio a aprendizagem colaborativa;

5. Visualizacdo dos dados: aplicagdes que possibilitam a visualizagdo dos dados de uma

determinada regido de forma mais acessivel.

E possivel reconhecer como reencontramos com motivacdes que visam usar os DAGs
educacionais de forma incidir novamente nas estruturas educacionais brasileiras, seguindo,
assim, um ciclo: gerac@o dos dados por meio da rotina das institui¢des e pessoas, consoli-
dacdo e divulgacdo desses dados, captura e nova andlise a partir da pluralidade de olhares
que diferentes atores podem ter, direcionamento e aplicacdo dessas andlises. O que por sua
vez poderd impactar sobre as institui¢des € pessoas, que por sua vez fardo a geracao de ou-

tros dados. O que antes vimos como sistemas para a apoiar a tomada de decisdo, revemos
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de forma direta como a motiva¢do semantica dos respondentes. Reencontramos também o
cunho educacional e tecnologico dos dados, que antes foi identificado como anélise de al-
goritmos de aprendizagem de mdquina, vemos como a motivacdo de exploracdo de dados
atrelada ao aprendizado, dos respondentes, e o objetivo educacional dos repositérios. Até
mesmo o que vimos antes como analisar a qualidade dos dados e descri¢io de métodos e
desafios sobre a utilizagdo desses dados, podemos relacionar com o objetivo de abertura/etl
dos repositérios, a partir do esforco comum que € feito no entendimento dos problemas em
consumir algumas bases dispostas.

O que nos parece novo aqui € a motivacao investigativa, que através da fiscalizacdo de
um contexto em especifico aplica o controle social almejado pelo governo aberto. Mas que
também se mostra como uma evolugdo relacionada a crescente construcdo da cultura de
transparéncia e participagdo cidada.

Quando olhamos para o trabalho de Aratjo 2017, também conseguimos estabelecer o pa-
ralelo entre a idéia expressada pelos desenvolvedores, ao afirmarem que uma das dificuldades
do cidadao seria a necessidade de possuir conhecimento técnico e instrutivo sobre os dados
disponiveis, com a visdo geral que temos dos problemas listados para utilizacdo de DAGs
educacionais - no caso, sio pais de alunos que podem ndo conseguir acompanhar como foi
o desempenho da escola dos filhos no ENEM ou como € feito o investimento nas escolas da

sua regiao.



Capitulo 6

Conclusao

Esse estudo possibilitou entender e refletir sobre caracteristicas e dindmicas da comunidade
que utiliza dados abertos governamentais brasileiros da drea de educacdo. Foram 217 repo-
sitérios de projetos de software e 38 relatos de participantes dessa comunidade.

Descrevemos um perfil de quem trabalha com esse recurso e sua forma de organizacdo.
Em sua maioria, sdo iniciativas individuais porém com organizacdes de diversidade expres-
siva. Sdo setores como governo municipal, institui¢des de ensino e iniciativas cidadas, midia
de comunicacao e centros de pesquisa. O perfil dos respondentes € jovem-adulto com 5 anos
ou menos de experiéncia com DAGs no geral. Projetos e respondentes, juntos, estdo em 17
estados brasileiros.

Um aspecto interessante € a segunda mais expressiva participacdo ser de institui¢des de
ensino superior, e através de atividades de disciplinas, o que denota o uso proveitoso dessas
bases de dados na formacao de estudantes. Para além do controle social, elas servem como
recurso a fortalecer o ensino, seja no processamento técnico dessas grandes bases (predi¢ao
de dados do ENEM) ou na reflexdo necessaria para ir além dos quantitativos ali contidos e
relacionar aquele contexto com outras dinamicas sociais (demanda de vagas de alunos com
necessidades especiais, avaliar a infraestrutura em escolar para pessoas com necessidades).

Os projetos realizados, majoritariamente, objetivam informar determinado publico sobre
uma nuance dos dados em questdo, se preocupando com uma forma agraddvel de comunicar
aquele contexto. E por vezes, também possuem o objetivo de dar acesso aos dados, expan-
dindo assim o publico que pode fazer uso deles, o que € imprescindivel para a construcio da

cultura de participacao cidada e governo aberto.
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A investigacao/fiscaliza¢do de uma questdo ou acontecimento e a vontade de incidir dire-
tamente na drea de educagdo auxiliando pessoas gestoras e professoras, sdo motivagdes com
potencial de ter resultados que retroalimentam esse ecossistema.

A partir dos resultados alcancados, esperamos que o entendimento desse contexto possa
proporcionar beneficios diretos para organizacdes governamentais e a sociedade civil. As
institui¢des publicas responsaveis pelos dados disponiveis podem usar os problemas relata-
dos para a corre¢do e prevengdo de inconsisténcias, inclusive em outros contextos. Assim
como, investir em infraestrutura e arquitetura da informacao dos sites, para evitar os proble-
mas como dificuldade na navegacdo e falha por demora no tempo de resposta do site.

Entender o perfil de pessoas e suas experiéncias pode ajudar no planejamento de agdes
para o fortalecimento dessa comunidade. Sabendo que para lidar com os problemas relata-
dos € preciso um conhecimento em extracdo e tratamento de dados e que essa ndo é uma
formacdo basica nem acessivel da maioria da populacao, investir na capacitacao e acesso de,
pelo menos, trabalhadores da drea de educagdo se torna primordial para conseguirmos uma
participacdo cidada realmente efetiva, principalmente pensando nas estruturas educacionais
com menores recursos € maior quantidade de alunos.

Ao entender as formas de compartilhamento utilizadas, a comunidade pode se valer tam-
bém da criacdo de um canal central e categorizado para o compartilhamento de solugdes e
troca de experiéncias, inclusive entre fornecedores e consumidores de DAGs educacionais.
Outras pesquisas também podem utilizar e evoluir os materiais utilizado nessa, a exemplo
das palavras chaves de busca, script de extracdo de dados do GitHub e dados extraidos, que
estdo disponiveis no repositério publico da pesquisa, também no GitHub.

Com relagdo as limitagdes e vulnerabilidades do estudo, acreditamos que a andlise ma-
nual de um conjunto de dados ndo estruturado € um ponto com potencial para a influéncia de
vieses e que por isso, exige atencao, rigor e frequente revisao dos critérios e categorizacdes
realizadas. Pensando nisso, deixamos descrito na dissertacdo os critérios utilizados para a
andlise dos repositorios, e com relacdo as categorias advindas da Andlise Textual Discursiva.

Sobre a representatividade dos repositérios, salientamos que sdo diretamente relaciona-
dos com as palavras chave de busca, e que buscamos no processo de coleta refinar as palavras
chaves a partir dos resultados que obtinhamos nos testes com a API, e também através de

pesquisa nos sites oficiais relacionados com a educacio brasileira. Porém, ainda pode existir
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uma possibilidade de aumento do alcance com palavras chaves menos formais, o que talvez
seria possivel de avaliar a partir do conhecimento de grupos mais especificos dentro desse
ecossistema, como conselhos escolares ou secretarias de educacao.

Para a pesquisa de opinido, destacamos que se trata de um trabalho exploratério, com
uma amostra com 38 respondentes coletada em um periodo pandémico, e que isso pode
ter interferido na diversidade e alcance dos respondentes. Além disso, destacamos também,
inclusive como trabalho futuro, a necessidade da extensdo desse estudo focado em dinadmicas
dos 6rgdos educacionais municipais, para que seja possivel estudar a comunidade ouvindo
um de seus segmentos basilares. Trazemos também como trabalho futuro uma forma de
ampliar as pessoas participantes desse estudo, de forma a alcangarmos uma visao expandida
sobre fornecedores, consumidores e as pessoas que atuam diretamente na geracido desses
dados - professores e alunos.

Por fim, entendemos as realizagdes que a comunidade vem alcangando, suas dificuldades
e um campo amplo para evolu¢do e melhorias, para o qual acreditamos que a construcio co-
letiva é fundamental. Por isso, e entendendo as relagdes com os trabalhos de Aradjo 2017 e
Santos, Ferreira e Miranda 2017, fazemos a recomendacao de fortalecimento dessa comuni-
dade e seus beneficios através do investimento em eventos que possam cultivar a ideia de co-
laboracgdo entre governo, secretarias de educacgao e diversos outros atores da sociedade, como
os Hackathons e Hackfests, porém voltando o olhar para as dindmicas da rede publica muni-

cipal de ensino, que sdo responsaveis por 48,4% dos estudantes brasileiros (Cristaldo 2021).
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Utilizacao de dados abertos
governamentais brasileiros sobre a
area de educacao.

Esse questionario tem o objetivo de entender as motivagdes e dificuldades na
utilizagdo dos dados abertos governamentais brasileiros sobre educagéo (Exemplos:
dados sobre o censo escolar, ENADE, PROUNI, licitagdes para escolas). Sua aplicagcdo
faz parte do projeto de mestrado intitulado: Caracterizagao da Comunidade que Utiliza
Dados Abertos Governamentais Brasileiros Sobre a Area de Educacéo. O projeto é
realizado pela mestranda Lorena Pereira com orientagao do Prof. Dr. Jodo Arthur Brunet
no Programa de P6s-Graduacado em Ciéncia da Computacgao da Universidade Federal de
Campina Grande.

A pesquisa se destina a pessoas que ja utilizaram esse tipo de dado
independentemente da finalidade.

Ter essas informacdes é importante porque entender melhor as caracteristicas dessa
comunidade podera beneficiar instituigdes do governo que buscam otimizar seus
servicos de divulgacao de dados abertos, e a propria sociedade civil através do
compartilhamento de experiéncias.

Esse questiondrio é anénimo, o login realizado foi apenas para evitar que vocé
responda mais de uma vez. Porém em nenhum momento seu e-mail é registrado junto
as respostas fornecidas aqui.

A sua acdo de respondé-lo é um ato voluntario, pelo qual eu agrade¢co muito!

Vocé pode desistir a qualquer momento sem penalizagao ou prejuizo a vocé.

A duragao estimada é de 10 minutos.
Obrigada pela participagao!

Qualquer duvida pode entrar em contato através do email:
lorenapereira@copin.ufcg.edu.br

*Qbrigatério

Dados abertos governamentais
brasileiros sobre a area de educacao

http://youtube.com/watch?v=Xd-

DotiTvvk

17/06/.
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20f9

De quantos projetos ou atividades com dados abertos governamentais
educacionais brasileiros vocé ja participou? *

Dados abertos governamentais relacionados a educacgdo brasileira (Exemplos: microdados do ENEM,
dados da secretaria de educacado do seu estado, censo escolar, entre outros).

Marcar apenas uma oval.

5 ou mais

Com qual base de dados vocé mais trabalhou? *

Dados abertos governamentais relacionados a educacao brasileira (Exemplos: microdados do ENEM,
dados da secretaria de educacgédo do seu estado, censo escolar, entre outros).

Qual foi a motivacao, sua ou da sua organizagao, na construcao desse projeto?

*

Em caso de mais de um projeto, por favor descrever o projeto que na sua visao foi o0 mais marcante.
Mas pode ficar a vontade e descrever mais de um, se assim desejar.

https://docs.google.com/forms/u/1/d/1a-wT K hc6mx02K s9Iq]

17/06/.
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4. Como vocé percebeu o impacto/resultado do seu projeto no respectivo
publico alvo? *

Em caso de mais de um projeto, por favor descrever o projeto que na sua visao foi o mais marcante.
Mas pode ficar a vontade e descrever mais de um, se assim desejar.

5. A partir de que ferramenta vocé fez uso desses dados? *

Marque todas que se aplicam.

Softwares de visualizagdo de dados (Exemplo: Power Bl ou Tableau)

Planilha eletrénica (Exemplo: Excel ou Google Sheets)

Scripts em alguma linguagem de programacgao (Exemplo: Python ou R)
Outro:

6. Qual papel que vocé desempenhou nesse projeto ou experiéncia em questao?

*

Marque todas que se aplicam.

Consultoria da area de educagéo e/ou 6rgao diretamente relacionado
Desenvolvimento de software (Exemplo: sites; sistemas; plataformas)
Engenharia de dados

Cientista de dados

Analista de dados

Geréncia do projeto

Jornalista

Designer

Estudante (Explorando esse tipo de dado e/ou buscando informagdes sobre um
contexto de interesse)

Professora/Professor (Explorando esse tipo de dado e/ou buscando informagdes
sobre um contexto de interesse)

Outro:

30f9 17/06/.
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7. Quais problemas tecnologicos e/ou na disponibilidade dos dados foram
encontrados no desenvolvimento do projeto? *

Exemplos de problemas: site indisponivel, formato do dado n&o era aberto, dificuldade em entender o
que os dados descreviam, entre outros. Em caso de nédo ter encontrado problema pode responder com

"Nao se aplica."

8. Vocé diria que esses problemas sao recorrentes? *
Marcar apenas uma oval.
Sim
Nao

Nao se aplica

9. No caso de ter conseguido resolver o problema relatado, essa solucao foi
compartilhada com outras pessoas/organizacdes? De que forma? *

Em caso de ndo ter encontrado problema ou resolvido pode responder com "N&o se aplica."

Esta quase acabando. Faltam apenas 7 perguntas.
Sao mais 6 perguntas fechadas e 1 aberta de resposta curta.

Dados abertos governamentais de forma geral

40f 9

17/06/.
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10. O que vocé pensa sobre foruns ou canais para tirar duvidas e/ou compartilhar
solugdes relacionadas a utilizacdo de dados abertos governamentais de
forma geral? *

Marcar apenas uma oval.

N&o é importante
Pouco importante
Moderado
Importante

Muito importante

11. Vocé conhece e/ou indica algum forum ou canal para trocar conhecimentos
sobre dados abertos governamentais de forma geral?

12. Comrelacao a utilizagdo de dados abertos governamentais, qual a sua
opiniao sobre: *

Marcar apenas uma oval por linha.

. Nao
Discordo . Concordo
Discordo estou Concordo
totalmente . totalmente
decidido

Facilitar a
utilizacao
desse
recurso

Divulgar
como
esse
recurso é
utilizado

Monetizar
0 acesso
a esse
recurso

50f 9 17/06/.
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Perguntas para que possamos entender um perfil das pessoas participantes desse
questionario.

Sobre
Vocé

13. Ha quanto tempo vocé atua em projetos dessa natureza? *

Marcar apenas uma oval.

Menos de 1 ano
Entre 1 e 2 anos
Entre 3 e 5 anos

mais de 5 anos

14. Qualasuaidade? *

Marcar apenas uma oval.

Até 18 anos

19 a 24 anos
25 a 34 anos
35 a 44 anos
45 a 54 anos
55 a 64 anos

65 ou mais

60f9 17/06/.
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15. Como vocé se identifica com relacao a género? *

Caso as opgdes existentes ndo lhe represente, por favor, adicione a identidade de género que melhor
Ihe representa usando o campo aberto na opgéo outros.

Marcar apenas uma oval.

Agénero

N&o binario

Feminino

Masculino

Prefiro ndo responder

Outro:

70f9 17/06/.
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8of 9

16.

Marcar apenas uma oval.

Estou fora do Brasil
Acre (AC)

Alagoas (AL)

Amapa (AP)
Amazonas (AM)

Bahia (BA)

Ceara (CE)

Distrito Federal (DF)
Espirito Santo (ES)
Goias (GO)

Maranh&o (MA)

Mato Grosso (MT)
Mato Grosso do Sul (MS)
Minas Gerais (MG)
Para (PA)

Paraiba (PB)

Parana (PR)
Pernambuco (PE)
Piaui (PI)

Rio de Janeiro (RJ)
Rio Grande do Norte (RN)
Rio Grande do Sul (RS)
Rondoénia (RO)
Roraima (RR)

Santa Catarina (SC)
Sao Paulo (SP)
Sergipe (SE)

Tocantins (TO)

https://docs.google.com/forms/u/1/d/1a-wT K hc6mx02K s9Iq]

De que estado vocé esta respondendo esse questionario? *

17/06/.
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Rede de Contribuicao

Rede de contribuicao construida dentro da ferramenta Power BI a partir dos dados coletados

sobre os repositorios via API do GitHub.
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