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RESUMO

O presente trabalho tem por objetivo analisar o acesso desigual tecnoldgico da
populacao brasileira e as consequéncias desse processo no acesso as aulas, a
partir do ensino remoto no periodo pandémico. Assim, a pesquisa se utiliza da
metodologia qualitativa e quantitativa, baseada em analise bibliografica, usando
autores que vém trabalhando a tematica da exclusdo digital educacional e
dados quantitativos. Nesta perspectiva, verificamos que as camadas populares
da populagcdo nao estdo inseridas de forma ativa no processo informacional,
havendo auséncia de acesso a equipamentos digitais e conectividade, além de
conhecimentos basicos para tal uso. Além disso, docentes e estudantes nao
estdo universalmente familiarizados com a tecnologia como se era esperado
para a garantia das aulas online, e isso também contribuiu para a intensificacao
do abandono escolar, demonstrando a necessidade de politicas publicas ativas,
planejamento, recursos financeiros e qualificacdo para o uso das tecnologias
digitais informacionais de maneira que possa contribuir para um
desenvolvimento social menos desigual entre as classes, além da garantia do
direito a educacao.

Palavras-chave: Ensino remoto. Educacdo. Pandemia. Estudantes.



ABSTRACT

The present work aims to analyze the inequalities in the access to digital
technologies by Brazilian population, and the consequences to study
accessibility, considering the remote schooling transition , promoted by the
Pandemic containment measures. Meanwhile, this research utilized a
qualitative methodology, based on a bibliographic analysis, and regarding
authors that study the theme of digital exclusion in education. In that
perspective, was verified that poor population are not actively integrated in the
informational process, having absense of access to digital equipment and
connectivity, also not having the basic knowledge of how to use such tools.
Furthermore, students and teachers are not universally familiarized with the
technologies, as it was expected to guarantee the effectiveness of remote
classes, contributing to an intensification of school abandonment process,
demonstrating the need for active public policies, strategies, financial support
and qualification for the use of informational technologies in order to contribute
for a social development with less inequalities between social classes, to
guarantee the social right for education.

Keywords: Remote teaching. Education. Pandemic. Students.
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1. INTRODUCAO

Partindo do pressuposto que diversas sao as modificagbes que ocorrem no
mundo, sejam elas, fisicas, bioldgicas, culturais, financeiras, histéricas, dentre
outras, verificamos que no ano de 2019, o planeta foi acometido por uma grave
alteracao biolégica, provocada pelo surgimento do Coronavirus (COVID - 19),
trazendo diversas mudancgas ao nosso cotidiano, afetando véarios setores da vida em
sociedade, dentre eles a educagéo, pois por tratar-se de uma doencga contagiosa,
houve uma readequacao para o ensino remoto, mas com um grave processo de
abandono escolar.

O distanciamento social adotado como medida de contengéo ao virus passou
a utilizar recursos tecnolégicos para o0 ensino remoto, sendo necessdario que
professores e alunos se adaptassem a esse modelo, porém o referido ensino
agravou um cenario antigo da educacao brasileira, a desigualdade no acesso digital
e educacional com qualidade.

Por isso, neste trabalho, iremos fazer uma reflexdo de como este contexto
pandémico impactou nas desigualdades educacionais ja existentes, isto porque nao
garantiu a adesado necessdaria dos estudantes, principalmente pela auséncia de
aparelhos e conectividade para eles. Desta forma, esta pesquisa tem por objetivo
analisar sobre o acesso desigual tecnoldégico da populagdo brasileira e as
consequéncias desse processo no acesso as aulas, a partir do ensino remoto no
periodo pandémico.

A pesquisa se justifica pela relevancia do impacto da pandemia da COVID-
19 no processo educacional, vivenciado por criangas e jovens através do ensino
remoto implementado de forma emergencial que agravou as dificuldades de acesso
ao ensino basico e superior da populacao brasileira.

Esta investigagdo baseia-se em um estudo bibliografico, utilizando-se de
autores que vem trabalhando a tematica do acesso tecnoldgico pelas classes
populares e da implementagcéao do ensino remoto. Segundo Gil (2008):

A pesquisa bibliografica permite ao investigador a cobertura de uma gama
de fenbmenos muito mais ampla do que aquela que poderia pesquisar

diretamente. Essa vantagem torna-se particularmente importante quando o
problema de pesquisa requer dados muito dispersos pelo espaco. (p.50).
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A abordagem sera de cunho qualitativo, tendo em vista seu auxilio na
compreensao das relagbes entre os individuos e os contextos em que estédo
inseridos e suas acoes, por isso conforme afirma Gerhardt e Silveira (2009, p. 33), a
pesquisa qualitativa ndo se preocupa com representatividade numérica, mas, sim,
com o aprofundamento da compreensdo de um grupo social, de uma organizacao,
etc. Contudo, também fizemos analises quantitativas de dados, a partir dos autores
investigados.

O trabalho encontra-se dividido em duas partes. Na primeira sera discutido
sobre a exclusdo digital brasileira. Na segunda trataremos do abandono escolar no
periodo pandémico, ocasionado principalmente pelas desigualdades sociais e
digitais.

2. REVISAO DA LITERATURA
2.1 A exclusao digital das classes populares brasileiras

O periodo pandémico no Brasil vem evidenciando o tamanho dos prejuizos
provocados pela falta de investimento na educagédo e no acesso aos bens basicos
para a populacdo, impactando na economia, pois ndo houve planejamento e
investimento em politicas ativas para formacao da sociedade. Seguimos de forma
lenta, incluidos em um meio técnico-cientifico-informacional que ocorre de forma

desigual, conforme pontua Santos (2006):

Praticamente inevitaveis, as tecnologias contemporaneas se tornam,
também, irreversiveis. Mas, em termos... Sua irreversibilidade advém de sua
factibilidade. Ainda que fosse possivel abandonar algumas, técnicas como
modo de fazer, permanecem aquelas que se impuseram como modo de ser,
incorporadas a natureza e ao territbério, como paisagem artificial. Neste
sentido elas sdo irreversiveis, na medida em que, em um primeiro momento,
sdo um produto da histéria, e, em um segundo momento, elas séo
produtoras da histéria, ja que diretamente participam desse processo.

(p.118).

A tecnologia vem se desenvolvendo a cada ano, mudando a historia e
fazendo parte dela, pois altera as formas de comunicacao, aprendizagem, cultura e
desenvolvimento. Desse modo, na educacdo brasileira nao é diferente, ha
necessidade de inser¢do de novas tecnologias, contudo, devido a falta de acesso a
aparelhos e a internet que viabilizem o ensino e aprendizagem, assim como,

instrucdo para utilizacdo desses meios tecnoldgicos, verifica-se que milhares de
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alunos interromperam seu processo de formagédo educacional, que ja era precario
anteriormente.
A desigualdade que caracteriza o acesso as tecnologias informacionais
entre as populagbes das regides, estados e cidades brasileiras confirma o
quadro desigual de distribuicdo de renda, riqueza e acesso a educagao

entre estas populagées, particularmente entre as populagées pobres das
regides Norte e Nordeste. (GONCALVES, 2013, p. 22)

Neste contexto, diante da urgéncia e necessidade do distanciamento social,
as desigualdades das duas regides mais pobres do pais se ampliaram, porque o
acesso a internet tem sido uma problematica para o desenvolvimento de algumas
atividades, entre elas encontram-se as aulas online. Além disso, para tal ocorréncia
se faz necessario 0 uso de equipamentos como computador, tablet e celular entre
outros, 0s quais a maioria dos nordestinos nao os possuem individualmente.

E embora o Brasil tenha se incorporado aos processos tecnoldgicos mais
amplos desde a década de 1930, continuaram havendo as disparidades regionais
das classes populares em relacao as mais abastadas financeiramente. A respeito
disso Sousa (2017) pontua que:

A informatica no Brasil iniciou-se quando a Internacional Business Machines
(IBM), instalou sua primeira fabrica fora dos Estados Unidos da América
sendo autorizada a operar no ano de 1939 no Rio de Janeiro. Naquela
época as pegas de fabricagdo eram importadas de paises maiores, apenas

grandes empresas e universidades tinham acesso a tecnologia
computacional. (p.35)

Neste sentido, a informatica era utilizada de forma restrita por instituicbes
especializadas. Além disso, geograficamente nota-se que os brasileiros em seu
papel como cidadaos nao estao tendo os seus direitos constitucionais exercidos, tais
como: educacao, saude, cultura, ciéncia e tecnologia, € comunicagao social, tendo
em vista que a falta de acesso as tecnologias digitais e a conectividade excluem

parte da populagédo ao acesso educacional.

A exclusdo sécio-econdmica desencadeia a excluséo digital, ao mesmo
tempo que a exclusdo digital aprofunda a exclusdo sécio-econémica. A
inclusdo digital deveria ser fruto de uma politica publica com destinagao
orgamentaria a fim de que ag¢des promovam a inclusdo e equiparagédo de
oportunidades a todos os cidadados. Neste contexto, € preciso levar em
conta individuos com baixa escolaridade, baixa renda, limitagbes fisicas e
etérias. (ALMEIDA, et al, 2005, p.5).
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Se nas escolas publicas existem auséncia de laboratério de informatica e
quando possuem ndo ha um preparo suficiente para formagdo dos docentes e
estudantes, a Educacao a distancia (EAD) ou o ensino remoto, no momento atual,
traz um impasse na garantia de um ensino-aprendizagem de qualidade. Para Sousa
(2017, p. 34), a falta de instru¢ao tecnoldgica adequada desde os anos iniciais da
vida escolar e a auséncia de prioridade do ensino aprendizagem tecnol6gico
contribui para o aumento crescente do analfabetismo digital. A inacessibilidade das
tecnologias digitais € responsavel por excluir as camadas populares da dinamica
tecnoldgica informacional, transformada constantemente, mas ndo adaptada
socialmente aos individuos.

Um dos equipamentos mais presentes nas residéncias dos brasileiros é o
celular, mas isto ndo garante inclusdo digital. O estudo realizado pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2017):

Aponta como principal ferramenta de acesso a internet no pais o telefone
mével e o microcomputador. Em 98,7% dos domicilios em que havia
utilizagdo da Internet no Pais, o telefone mével celular era utilizado para
este fim em 2017, continuando a se aproximar da totalidade, visto que, em
2016, este percentual estava em 97,2%. Nos domicilios em que havia o uso
da Internet também aumentou o percentual daqueles que utilizaram
somente telefone mével celular para acessar esta rede, que passou de

38,6%, em 2016, para 43,3%, em 2017. O sentido de crescimento ocorreu
em todas as Grandes Regides. (p.06).

No entanto, nos espacos domiciliares das classes populares nem todos os
moradores possuem um celular. As vezes, apenas um membro da familia possui o
aparelho. E isso dificulta muito a questao educacional, pois em muitos casos, varios

irmaos dependem do mesmo aparelho para assistir as aulas remotas.

2.2 As tecnologias da informacao no Brasil

Vista como uma forma de aproximagdo dos individuos, as tecnologias da
informacdo surgem como mediadora multifuncional, aplicada as demandas
comercais, educacionais e politicas, a fim de estabelecer uma ponte favoravel a
producédo de consumo e saberes.

O estudo do Nucleo de Competitividade Global do IMD, escola de negdcios
da Suica, avaliou 63 economias no mundo com base em trés fatores: (i)
Conhecimento — a capacidade de entender e aprender novas tecnologias; (ii)
Tecnologia — a competéncia para desenvolver novas inovagdes digitais; e (iii)
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Prontiddo Futura — a preparacdo para os desenvolvimentos no futuro. O Brasil
continuou em 57° lugar, melhorando apenas a sua capacidade de se preparar para o
futuro. Portanto, repensar sobre 0 acesso as tecnologias e o entendimento de suas
multiplas funcdes é urgente em nosso pais, conforme aponta os dados:
Enquanto mais de 90% das pessoas nas classes A e B sdo usuarias de
internet, nas classes D e E apenas 42% estdo conectados. Ha diferenca
também entre areas urbanas e rurais, por exemplo. Mais de 70% dos
moradores das cidades fazem uso da internet, contra 44% nas areas rurais.
(IPEA, 2019, s.p.).!

A medida que as novas tecnologias se aprimoram para suprir as demandas
cotidianas da sociedade, os individuos desprivilegiados encontram-se incluidos no
grupo de analfabetos digitais, termo associado a dificuldade de ler e mexer nos
equipamentos digitais.

A causa do analfabetismo tecnologico € associada a “exclusédo digital”,
denunciada em todo o mundo como a forma mais moderna de violéncia e
modalidade sutil de manutencdo e ampliacdo das desigualdades. Tal
exclusdo nao se da apenas no interior das classes sociais de um pais, mas
também entre nacdes e continentes. Os numeros sdo assustadores e os

efeitos devastadores, ndo sé no que diz respeito a fossos econdmicos,
como também, culturais. (MENEZES, 2001, s.p).

Democratizar o uso das tecnologias digitais é fornecer equipamentos as
classes populares e instrui-las para realizacdo das suas tarefas, proporcionando a
estas evoluirem conforme a dinamica cultural das tecnologias modernas. Pois, o que
vivenciamos hoje, com a pandemia da COVID-19 na educacao, € a ampliacdo da
exclusédo educacional.

Os problemas socioecon6micos e educacionais da sociedade Brasileira
agravaram-se ainda mais durante a pandemia da COVID- 19, e familias dos
estudantes que obtinham renda de forma informal foram as mais prejudicadas, pois
com as novas medidas de isolamento social para combater a transmissao do virus,
varios pais de familias deixaram de ir a rua para desempenhar suas atividades
rotineiras, encurtando o orcamento dessas familias, 0 que por sua vez promoveu 0
abandono escolar e a vulnerabilidade do desemprego.

Frente aos ataques por parte desse inimigo contra a massa populacional,
verifica-se que os “invisiveis”, os pobres e miseraveis, negados por um

' Disponivel
em:https://www.ipea.gov.br/portal/index.php?option=com_content&view=article&id=34796



15

capitalismo sedento por lucro e incentivador do consumo sem limite,
comegaram a aparecer e “gritar o grito” dos silenciados, em virtude de
estarem numa encruzilhada entre o emprego e a salde, entre 0 morrer de
fome ou morrer em decorréncia de COVID-19. (OUTRAS PALAVRAS, 2020,

n.p).2

Sobreviver diante dessa problematica da proliferacdo do virus da Covid-19,
nos faz repensar sobre a sagacidade do capitalismo excludente, que impossibilita a
igualdade de classes sociais, retirando de uma maioria da populacdo o direito a
educacao, a saude e emprego.

Por isso, a seguir faremos algumas considerag¢des sobre o abandono escolar

proporcionado neste periodo pandémico pelas desigualdades sociais ja existentes.

3. RESULTADOS E DISCUSSOES

3.10 acesso a educacao no Brasil: um processo que se agrava na
pandemia

E um direito constitucional brasileiro que todos tenham direito & educacao.
No entanto, as classes populares ndo tém essa garantia com qualidade da mesma
forma que as classes mais abastadas financeiramente. Segundo Saviani (2000):

[...] E papel da escola garantir 0 acesso ao conhecimento cientifico e erudito
aos alunos das camadas populares, uma vez que o0 dominio desse
conhecimento é condi¢do de cidadania para essa parcela da populagdo. A

escola comeca a suprir essa funcao social com o ingresso do aluno. (p. 13).

No entanto, ndo é necessario garantir apenas o acesso do estudante a
escola, mas também a sua permanéncia com uma aprendizagem de qualidade. Com
a implementagcdo do ensino remoto, amplia-se a preocupacédo sobre a inclusédo e
garantia do acesso ao ensino e aprendizagem dos estudantes que, antes da
pandemia ja tinham dificuldades para desenvolver atividades que necessitavam do
uso da internet, pois nem todos os alunos e escolas disponibilizam nos espacos
domiciliares ou escolares o0 acesso a conectividade e aparelhos que viabilizem o
acesso ao ensino.

As familias das classes populares ndo possuem uma formacdo adequada
para orientar seus filhos nas atividades escolares, pois parcela significativa da

2 Disponivel em: https://outraspalavras.net/descolonizacoes/pandemia-o-que-nos-ensina-o-olhar-de-
milton-santos/
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populagédo nordestina é de pessoas analfabetas, além daqueles que fazem parte do
analfabetismo digital. Como também, grande parte destes pais e maes priorizam a
busca da sobrevivéncia, afastando-se dos espacos domiciliares.

Além dos pais, os préprios estudantes também precisaram buscar a
sobrevivéncia. Sendo assim, o abandono escolar ampliou-se consideravelmente.
Destarte, gostaria de destacar a diferenca entre evaséo escolar, um problema antigo
da educacéo brasileira e abandono escolar.

Segundo o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira/lnep (1998), o abandono escolar ocorre quando o aluno deixa de frequentar
a escola, mas retorna no ano seguinte, enquanto que na evaséo escolar o aluno sai
e nao retorna as atividades escolares.

As politicas desenvolvidas pelas vérias esferas governamentais neste periodo
pandémico para a educagdo passaram a contribuir para justificar e ampliar o
abandono escolar ja existente. Isto porqué:

Quando governos municipais e estaduais langam sobre suas redes de
escolas os pacotes de ensino remoto que, como ja vimos, deixam milhdes
de fora, seja por falta de acesso as Tecnologias de Informacao e
Comunicacao (TICs), seja por falta do basico para sobreviver, estdo
operando politicas publicas de exclusdo. E quando educadoras(es), muitas
vezes com boas intencdes, apressam-se em justificar essas agbes (“a
educagdo nado pode parar’; “depois socorremos o0s excluidos”), estao
admitindo a “normalidade da exclusao”. Afinal, € isso mesmo, os excluidos

sempre podem ficar para depois [...] (NASCIMENTO; SANTOS, 2020, p.
29).

Nao adianta incluir medidas de apoio ao ensino se essas excluem parte
significativa de uma populagao carente de recursos basicos para sobrevivéncia, pois
o processo de inclusdo torna-se eficaz quando atinge uma maioria.

Neste sentido, a ades&o ao ensino remoto neste periodo pandémico foi bem
baixa, como é demonstrada na pesquisa sobre “A adesado dos alunos as atividades
remotas durante a pandemia: realidades da educagao fisica escolar”, em que foram
aplicados 823 questionarios em escolas publicas nordestinas de Ensino
Fundamental e Médio do Ceara, da Paraiba e do Rio Grande do Norte, obtendo
informagao de 235 alunos, ou seja apenas 29% responderam. Indagamos se este
percentual de respondentes ja evidencia algumas das dificuldades no uso dos meios
digitais.
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Quando os pesquisadores questionaram se os estudantes tinham enfrentado
alguma dificuldade no acesso ao conteudo, disponibilizado pela escola nas aulas

remotas, constataram as informagdes dos dados da Figura n® 01.

Figura 1 — Alunos enfrentaram dificuldades nos conteudos

@ Sim! Nio tanho acesso & intemet.

@ Sim! Tenho acesso a intemet.
Mas N80 Consigo acessar o
matarial dispanibiiizado.

© Sim! Consigo acessar o malerial,
mas ndn consigo wsponder 8
atividades

@ 5im! Consigo responder as
atividades, mas néa consiga
enviar de volla

@ Nao tenho difculdades!

@ Néol Optai por ndo participar alou
realizar as alividades

Fonte: SILVA, et al. (2020).

Apesar de mais da metade dos estudantes que participaram da pesquisa
terem relatado nao ter tido dificuldade para acessar as atividades, 9% se encaixam
no processo de exclusdo por ndao possuirem acesso a internet. Cerca de 11,22%
enfrentaram dificuldades para acessar o material disponibilizado, o que demonstra
falha quanto a utilizagdo das plataformas utilizadas para o envio das atividades ou
dificuldade de manuseio por parte dos alunos as plataformas.

Quanto ao questionamento sobre 0 acesso a internet foram ressaltados os

dados da figura n® 02:

Figura 2 — Motivos da falta de acessibilidade a internet
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@ Meu celular ndo tem acesso a
Infermett

@ MNBo tenho internet em casal
MN&o tanho nenhium aparetho

eletrdnico que possa acessara
|nternet!

Fonte: SILVA, et al. (2020).

Estes dados demonstram um fato preocupante, pois 85,00% dos estudantes
que participaram nao dispdéem do acesso a internet. Apesar da pesquisa nao
abordar o perfil socioecondmico dos estudantes é noto6rio que essa € uma realidade
das classes populares do Brasil, desprivilegiada de recursos essenciais para a vida
enquanto cidadaos que deveriam ter este direito garantido.

Nas perguntas que colocavam os motivos dos estudantes ndo conseguirem
acessar os materiais disponibilizados pelos docentes, apresentamos as seguintes

informacdes, conforme a figura n°® 03:

Figura 3 — Acesso aos materiais disponibilizados pelos docentes

@ Nao soube acessar efou baixar o material disponibilizado!
@ Meu celularinotebook/computador ndo tem suporte para acessar o0 material disponibilizado!

Fonte: SILVA, et al. (2020).

A falta de equipamentos que viabilizassem a execugéo das tarefas tambéem se
enquadra no processo de exclusdo dos estudantes que, ndo compartilham de forma
igualitaria as atividades remotas solicitadas pelos professores, assim como os 32%
representam a auséncia de suporte por parte das instituicbes para orientar sobre o
uso das plataformas escolhidas para o processo educacional. Além disso, os
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pesquisadores solicitaram as opinides dos estudantes quanto as aulas remotas e
receberam as seguintes respostas percentualmente discriminadas na figura n® 04.

Figura 4 — Opinides dos estudantes quanto as aulas remotas

Ineressantas!
Estimulantes!
rada de malis!
Estvessantas|

Peasimas!

Fonte: SILVA, et al. (2020).

O fato de 48% acharem as aulas remotas interessantes permite pensa-las
como uma ferramenta de apoio que pode ser util também no periodo pés
pandémico, porém, com um maior planejamento a respeito das dificuldades de
conectividade dos estudantes e do aproveitamento do uso da tecnologia como
suporte ao ensino presencial, fortalecendo ideias e criticas da comunidade, escola e
estudantes. Contudo, o ensino presencial ndo pode ser substituido plenamente pelo
remoto, pois a aprendizagem exige as inter-relagdes sociais 0 que € penalizada no
trabalho virtual.

Outra investigacao desenvolvida por Myllena Camila da Silva Xavier, também
em 2020, com treze professores da rede estadual do Ensino Médio, aponta como
problema das aulas online: carga horaria de trabalho exaustiva para os docentes,
baixa frequéncia dos alunos nas aulas virtuais, a falta de ferramentas como
computador, tablet ou celular, o ndo acesso a internet por parte dos(as) alunos(as).
Nas palavras da autora:

Quando os(as) sujeitos(as) da pesquisa foram questionados(as) sobre os
resultados desses métodos de ensinos a distancia, se estariam sendo
positivos para a aprendizagem dos(as) estudantes, cinco (05) docentes nao
concordaram, pelo fato de que parte dos(as) alunos(as) ndo possuem
acesso as aulas virtuais, pela falta da presenca do(a) professor(a) que para
alguns(mas) alunos(as) é crucial, e pelo modelo de estudo se resumir ao

envio de textos, atividades, videos e um momento para dar feedback na
corregOes das atividades. (XAVIER, 2020, p.48).

O ensino remoto, portanto limitou-se apenas ao fato de garantir a
permanéncia das aulas, com carater excludente, desconsiderando 0s anseios que a
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educagdo ja apresentava com as aulas presenciais e que se agravaram na
pandemia.

O ensino remoto utilizado durante o isolamento social mudou a dinamica do
processo de ensino e aprendizagem, docentes e estudantes fizeram de seu lar uma
sala de aula, em que apesar de existir um horario definido para inicio e término das
aulas, outras ferramentas disponiveis como as redes sociais: Whatsapp, e-mail,
Youtube, entre outras, serviram de suporte para compartiihamento de atividades e
esclarecimentos, porém, esse foi um privilégio de poucos, 0 que provocou uma
exclusdo social digital, tendo em vista que uma minoria possuia acesso a essas
ferramentas digitais. Além disso, ampliou a precarizagdo do trabalho docente, com o
aumento da carga horéria de trabalho.

Ainda com base na pesquisa de XAVIER (2020, p. 58), um dos participantes,
identificou que esse tipo processo educacional enfatizava nos meses iniciais da
pandemia os eixos transversais da educag¢do, com carga horaria diminuida do(a)
aluno(a) e distribuicdo de cestas basicas de alimentos, para substituir a merenda,
deixando de lado a real esséncia que € a aprendizagem dos(as) alunos(as) e a
educacao de exceléncia.

Quando o processo de educacgao limita-se a execugédo de atividades sem se
preocupar com as limitagdes do método de ensino utilizado e seu alcance na
comunidade escolar, temos a educacdo como mercadoria que poucos tem acesso e
nao como um direito da sociedade.

Embora a maior parte da bibliografia sobre exclusédo digital produzida pelas
organizagdes internacionais enfatize o potencial das TICs para reduzir a
pobreza e a desigualdade, na pratica a dindAmica social funciona em sentido
inverso: aumentam a exclusdo e as desigualdades sociais. A
universalizacdo do acesso € antes de tudo um instrumento para diminuir os

danos sociais do ponto de vista da luta contra a desigualdade." (SORJ;
GUEDES, 2005. Pag. 2)

E preciso mudar essa conjuntura de exclusdo, principalmente no que tange
ao desenvolvimento da educacao para reduzir danos sociais futuros e contribuir para
uma sociedade mais justa. A mudanca no cenario educacional sé sera possivel
através de politicas que viabilizem a inclusao digital, garantindo o acesso a internet a
todos os estudantes, seja este acesso na escola ou na residéncia dos alunos.

De acordo com o Datafolha (2021), 10,8% dos estudantes do Ensino Médio
informaram ter abandonado os estudos. No ensino superior a taxa foi de 16,3%. O
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abando escolar dobrou durante a pandemia e isso se deve as desigualdades sociais
existentes.
Figura 5 — Taxas de abandono por etapa de ensino em porcentagem
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Fonte: Datafolha (2021).

A respeito dos motivos que fizeram com que os estudantes abandonassem
seus estudos, o Datafolha elencou trés principais motivos que sao evidenciados na
figura a segquir:

Figura 6 — Principais motivos de abandono
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Fonte: Datafolha (2021).

Verificamos que as questdes financeiras foram as prioritarias, mas seguidas
pela auséncia de aulas e a falta de conectividade, demonstrando as fragilidades

sociais da nossa populagao e o desrespeito constitucional do direito a educacao.

CONSIDERACOES FINAIS

A educacgado no Brasil sempre foi excludente, pois a falta de investimento
necessario impossibilita a melhoria de qualidade dessa area. Desse modo, com a
pandemia foi evidenciada a piora dessa realidade

A necessidade da introducdo de tecnologias e acesso a internet em massa
para os estudantes no Brasil, provocadas pela necessidade do isolamento social
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para evitar o contagio do Coronavirus, aumentou as desigualdades, pois milhares de
estudantes enfrentaram dificuldades para realizar seus estudos e abandonaram as
salas de aulas virtuais, por diversas razdes, dentre elas, por ndo possueirem acesso
aos instrumentos e ferramentas necessarias para assistir as aulas e realizar suas
atividades.

Sendo assim, evidencia-se que esse acesso ocorreu de maneira excludente,
pois as camadas populares sem recursos para se inserir no meio técnico-
informacional e pouco conhecimento sobre o uso das tecnologias, interromperam o
processo educacional, agravando o abandono escolar e enfatizando uma realidade
do analfabetismo digital.

Contudo, entendemos que a educagédo € o bem mais precioso de um pais,
pois € através dela que outros setores se desenvolvem, desse modo, aplicar com
urgéncia medidas e politicas publicas para mitigar as desigualdades no acesso a
tecnologia e informagéo se faz necessario e, temos sim, recursos disponiveis para
isso, basta utilizar a ciéncia a nosso favor. Como sugestdo a novas pesquisas,
indicamos estudos sobre possiveis politicas a serem adotadas para mudar o cenario

educacional precario em que vivemos.
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