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RESUMO

A educagao precisa caminhar em consonancia com a evolugao tecnoldgica, o que nem sempre
acontece. Nas ultimas décadas, as praticas de ensino ganharam novas ferramentas,
principalmente no que concerne ao uso da tecnologia, cujo letramento digital ¢ um destaque.
Nessa perspectiva, o objetivo geral desta pesquisa € analisar a inser¢ao do chat como género do
Letramento Digital na Base Nacional Comum Curricular (BNCC) para a Educagdo Basica, com
o intento de elaborar uma intervencao que o contemple. Para tal: discutimos a importancia que
o letramento digital desempenha na atualidade e suas contribui¢des para o ensino de Lingua
Portuguesa; descrevemos como a BNCC apresenta o trabalho com o género digital no Ensino
Fundamental, especificamente o género chat; e construimos um Caderno de Leitura com o
género digital chat apoiado na BNCC. Esta pesquisa se fundamenta na teoria do letramento de
Soares (1998) e Kleiman (1995) como também na questdo dos géneros textuais/discursivos sob
as reflexdes de Bakhtin (1997) e Marcuschi (2002; 2005; 2008), dialogando com a BNCC
(BRASIL, 2018), entre outros. A pesquisa se caracteriza como analise do contetido da BNCC
(BRASIL, 2018) com abordagem qualitativa. Apos analisarmos a BNCC (BRASIL, 2018), o
documento mais atual que normatiza o ensino no Brasil, apresenta significativas contribuicdes
para trabalhar com a leitura de maneira contextualizada, levando em conta os novos
letramentos, e oferece mecanismos para os professores trabalharem nas aulas de modo mais
dinamico e atrativo, com o intuito de formar cidaddos mais criticos. Como produto final,
resultante da andlise, elaboramos um Caderno de Leitura com o género digital chat apoiado na
BNCC.

Palavras-chave: Letramento. Géneros Textuais. BNCC. Chat.



ABSTRACT

Education needs to walk in line with the evolution of technology, which does not always
happen. In recent decades, teaching practices have gained new tools, especially with regard to
the use of technology, whose digital literacy is highlighted. From this perspective, the general
objective of this research is to analyze the insertion of chat as a genre of Digital Literacy in the
National Common Curriculum Base (BNCC) for Basic Education, with the aim of developing
an intervention that contemplates it. For this, we discuss the importance that digital literacy
plays nowadays and its contributions to the teaching of Portuguese; we describe how BNCC
presents the work with the digital genre in Elementary School, specifically the chat genre; and
we built a Reading Book of digital chat genre supported by the BNCC. This research is based
on the literacy theory of Soares (1998) and Kleiman (1995) as well as on the issue of
textual/discursive genres under the reflections of Bakhtin (1997) and Marcuschi (2002; 2005;
2008), dialoguing with BNCC (BRASIL, 2018), among other. The research is characterized as
content analysis of the BNCC (BRASIL, 2018) with a qualitative approach. After analyzing the
BNCC (BRASIL, 2018), the most current document that regulates teaching in Brazil, presents
significant contributions to working with reading in a contextualized way, taking into account
the new literacies, and offers mechanisms for teachers to work in classes of a more dynamic
and attractive way, in order to form more critical citizens. As a final product, resulting from the
analysis, we created a Reading Book with the digital chat genre supported by the BNCC.

Keywords: Literacy. Textual genres. BNCC. Chat.
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1 INTRODUCAO

A educagao e as tecnologias devem caminhar lado a lado, tendo em vista que nos ultimos
anos o ensino ganhou novas ferramentas, especificamente no que se refere ao letramento digital.
Leva-se também em considera¢do os variados modos de comunicacdo que denominamos de
multimodalidade, desenvolvendo habilidades de lidar com as tecnologias em praticas sociais.
Em outras palavras, ¢ a competéncia do legente de conhecer, entender, atribuir sentidos e
interagir dentro das circunstancias da era digital, agregando saberes em outras conjunturas
socioculturais.

O letramento faz parte da formacdo de leitores, escritores, com as mais diversas
linguagens utilizam-se também das midias digitais. Portanto, para lecionar hoje, ¢ necessario
compreender que o contexto foi modificado, e o ensino de Lingua Portuguesa (LP) precisa
agregar esta a realidade discursiva social.

Nessa direcdo, € necessaria a implementacao das Tecnologias Digitais de Informacao e
Comunicacdo (TDIC) na educagdo basica, visto que fazem parte dos variados espacos na
sociedade. Nesse sentido, a escola ndo pode se negar a ensinar aos alunos a usarem esses novos
recursos e essas novas linguagens a partir de atividades escolares, pois possibilita ao professor
reeditar as aulas referentes as tecnologias, estudar as ferramentas, entender e construir saberes
com os alunos de um modo que eles vejam sentido.

Nesse contexto do letramento digital, destacamos os géneros textuais, aliando produgao
e leitura, visto que fazem parte do dia a dia, ja que € por meio deles que nos comunicamos na
sociedade. Bakhtin (1997, p. 284) postula que “[...] para cada uma das esferas da comunicagao
verbal, geram um dado género, ou seja, um dado tipo de enunciado, relativamente estavel do
ponto de vista temdtico, composicional e estilistico”. O pensamento bakhtiniano deu maior
énfase as caracteristicas socio pragmaticas, ja que os géneros textuais/discursivos sao vistos
como instrumentos que emergem nas varias esferas de comunicacao humana.

Contemplando tais nocdes, a Base Nacional Comum Curricular - BNCC (BRASIL,
2018) destaca os géneros digitais no ensino de LP. Tais géneros t€ém aprovacao sobretudo dos
jovens, tendo em vista que uma maioria ja € familiarizado com os meios digitais, apesar de que
h4 jovens que nasceram na era digital, mas ndo sio nativos digitais'.

Partindo do exposto, elaboramos para esta pesquisa o seguinte questionamento: quais as

normativas que a BNCC apresenta sobre o chat enquanto género do Letramento Digital para o

! Palfrey e Gasser (2011, p. 11) definem “nativos digitais” os nascidos depois de 1980 que possuem habilidades
com as tecnologias digitais.
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ensino de LP? Partimos da ideia de que a BNCC contribui com os estudos sobre o letramento
digital no ensino basico, levando-se em consideracdo o chat como um dos géneros digitais de
grande importancia no contexto escolar atual. O letramento digital ¢ tido como um
conhecimento indispensavel na educacdo basica, colaborando de forma significativa na
formacao dos discentes.

Na intencdo de comprovar esta hipdtese e responder ao questionamento inicial, o
objetivo € analisar como estd inserido o chat como género do Letramento Digital na BNCC
para a Educagdo Basica, com o intento de elaborar uma intervencao que o contemple. Para
atingir este objetivo, elencamos como objetivos especificos: 1) discutir a importancia que o
letramento digital desempenha na atualidade e suas contribui¢cdes para o ensino de LP; 2)
descrever como a BNCC apresenta o trabalho com o género digital no Ensino Fundamental
(EF), especificamente o género chat, e 3) construir um Caderno de Leitura com o género digital
chat para turmas do 7° ano do EF apoiado na BNCC.

Para tanto, esta pesquisa se fundamenta na teoria do letramento para Soares (1998) e
Kleiman (1995) como também na questdo dos géneros textuais/discursivos sob as reflexdes de
Bakhtin (1997) e Marcuschi (2002, 2005, 2008), e a dialoga com a BNCC (BRASIL, 2018),
entre outros que contribuem significativamente com essa tematica.

Relativo a isso, essa pesquisa se caracteriza como analise do contetdo por analisar um
documento e aqui especificamente a BNCC (BRASIL, 2018). E a abordagem utilizada ¢ a
qualitativa por descrever e interpretar conteudos, tendo como categoria de analise o letramento
digital e como subcategoria os géneros digitais.

Considerando o exposto, esta pesquisa se justifica primeiramente por acolher
orientagdes da BNCC, o documento mais atual que normatiza o ensino na educagdo basica no
Brasil. Segundo, porque as tecnologias digitais, hoje, sdo fundamentais para o trabalho na
escola, considerando o contexto atual de pandemia e ensino remoto. Dessa maneira, langamos
nosso olhar sobre o género chat por estar sendo muito utilizado nesse atual momento pandémico
e por possuir letramento suficiente para que haja interagdo nas aulas, bem como por ser um
recurso que tem ganhado bastante destaque desde a utilizacdo no aplicativo de WhatsApp até as
paginas de Atendimento ao Consumidor. E a escolha do 7° ano se deu pela experiéncia da autora
como Bolsista da Residéncia Pedagogica com essa turma.

A presente pesquisa estd estruturada em quatro capitulos. No primeiro, que
denominamos de Introdugao, constam as informagdes gerais, tais como: tema, o objetivo geral
e os objetivos especificos, a problemadtica, seguida de hipotese, fundamentacdo teorica,

metodologia adotada e justificativa.
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No segundo capitulo, que dividimos em dois subtdpicos, apresentamos as concepgoes
de letramento, partindo das reflexdes iniciais com Soares (1998) e Kleiman (1995); e, no
segundo topico, abordamos sobre o letramento digital a partir das reflexdes de Soares (2002),
Coscarelli e Ribeiro (2017).

O terceiro capitulo, que se divide em quatro subtdpicos, abordamos informagdes sobre
os géneros textuais e tipos textuais; a organizacdo da BNCC (BRASIL, 2018) com foco nos
géneros textuais/discursivos; os géneros digitais na BNCC (BRASIL, 2018); finalizando sobre
o género chat.

No capitulo quatro, foi apresentado um caderno de leitura com o género chat aplicavel
a turma do 7° ano do EF II. Para elaborarmos esse caderno de leitura, buscamos fundamentagao
nas discussdes empreendidas, especialmente na BNCC. Para tal, apresentamos uma introducao
seguida de leituras de concepgdes teoricas e, por ultimo, algumas sugestdes para trabalhar com
a leitura com o género chat.

Apds as discussoes realizadas nos capitulos que constituem esta pesquisa, foi
apresentado as consideragdes finais sobre a tematica desenvolvida, com os resultados, a
reiteracdo de pontos que contribuiram para o trabalho como a metodologia, seguidas das

referéncias.

1.1 Metodologia

Esta ¢ uma pesquisa que se caracteriza como analise de contetidos, por descrever,
interpretar e analisar contetidos presentes na BNCC (BRASIL, 2018). A abordagem utilizada ¢
a qualitativa, ja que foi feita uma descrigao e interpretacdo de dados do documento. Sobre essa
abordagem, Prodanov e Freitas (2013, p. 128) afirmam que neste tipo de abordagem ‘o
ambiente natural ¢ fonte direta para coleta de dados, interpretagdo de fendomenos e atribuigdo
de significados”.

A andlise procura explorar a seguinte categoria: letramento digital. E como parte dessa
categoria a subcategoria: géneros digitas. Para tratar desses elementos no corpus, elaboramos
o0s seguintes questionamentos como critérios: a) a BNCC normatiza o trabalho com o género
digital?; b) se sim, como ocorre essa normatizagdo? e c) quais os géneros elencados pelo
documento para o trabalho com o letramento digital na escola?

A pesquisa foi realizada em dois momentos: no primeiro momento, foi analisada as

concepgdes tedricas sobre letramento; letramento digital; géneros textuais e tipos textuais; a
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organiza¢do da BNCC com foco nos géneros textuais/discursivos, os géneros digitais na BNCC,
e a contextualiza¢do do género chat, como pertencente ao universo do letramento digital.

E o segundo momento da pesquisa foi direcionada a constru¢ao de um prototipo de
caderno de leitura com o género digital chat para turmas do 7° ano do EF. O caderno foi
estruturado com as seguintes partes: introducdo, seguida de leituras de concepgdes teodricas,

finalizando com algumas sugestdes de como trabalhar a leitura com o chat.
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2 LETRAMENTOS E ENSINO

Neste capitulo, discutimos as concepgoes de letramento, principalmente a importancia
que o letramento digital exerce na atualidade e suas contribui¢des no que concerne ao ensino
de LP. Inicialmente, discutimos as concepg¢des de letramento, passando pelo processo de
alfabetizagdo, fazendo a distin¢do entre os dois processos segundo Soares (1998) e Kleiman
(2005); posteriormente, discorremos sobre o multiletramento com base nos estudos de Rojo
(2012); depois, foi demonstrada a importancia de se trabalhar as tecnologias no ensino com
énfase na perspectiva do letramento digital, tendo como aporte tedrico as reflexdes de Soares
(2002); Coscarelli e Ribeiro (2017), dentre outros que contribuem significativamente com o

tema desenvolvido.

2.1 Concepcoes de letramento

O ensino estad sempre passado por mudangas e, no Brasil, uma dessas modificagoes
remete a alfabetiza¢do que, com o passar dos anos, sofreu alteragcdes devido a necessidade de
atender a sociedade, agregando a ideia de letramento. Porém, com a confusdo que ainda ha entre
alfabetizacdo e letramento, torna-se necessario buscar alternativas para esclarecer melhor essa
definicdo. O termo letramento € um conceito da contemporaneidade que foi introduzido na
linguagem e surgiu sob a responsabilidade de nomear os modos de os sujeitos se comportarem
em praticas sociais de leitura e escrita.

Segundo Soares (1998, p. 39), o processo de letramento ¢ “o estado ou a condi¢ao que
adquire um grupo social ou um individuo como consequéncia de ter se apropriado da escrita e
de suas praticas”. A autora evidencia que ¢ fundamental a leitura e a escrita, porém ndo sdo
procedimentos exclusivos para formar cidaddos, ¢ preciso ter foco nos individuos, ou seja, no
contexto que estao inseridos.

Diante disso, Kleiman (1995, p. 19) postula que “podemos definir hoje o letramento
como um conjunto de praticas sociais que usam a escrita, enquanto sistema simbdlico e
enquanto tecnologia, em contextos especificos, para objetivos especificos”. Ou seja, a
concepcao de letramento refere-se aos usos de textos que circulam na sociedade.

Conforme Soares (1998), antes de trabalhar com a ideia de letramento, o apoio para

aprender a escrever e a ler era tido apenas no conceito de alfabetiza¢ao que consistia no processo

de codificar e decodificar, isto €, nas habilidades voltadas para a técnica da escrita. No entanto,
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com o aperfeicoamento das escolas publicas, foi preciso redefinir essa conceituagdo para que a
escola definisse o seu papel e os individuos pudessem estabelecer uma comunicagdo em praticas
sociais para aplicar esses processos em um mundo codificado.

Diante desse ponto de vista, Soares (1998, p. 33) reitera que:

Alfabetizacdo ¢ dar acesso ao mundo da escrita, tornando-se capaz nao so de
ler e escrever, enquanto habilidades de decodificagdo e codificagdo do sistema
de escrita, mas, e, sobretudo, de fazer uso real e adequado da escrita com todas
as fungdes que ela tem em nossa sociedade e também como instrumento na
luta pela conquista da cidadania.

Como postulado acima, a alfabetizagdo precisa ir além do ato de ler e escrever, ¢
fundamental que os alfabetizados fagam o uso apropriado da escrita e da leitura para que, assim,
possam fazer uso de suas fungdes no meio social. Fazer uso da aplicagao desses processos ¢
possibilitar incluir os sujeitos nas praticas sociais. E compreende-se como sujeito alfabetizado
aquele que obtém habilidades na pratica de leitura e escrita.

Embora alfabetizacgdo e o letramento sejam processos independentes, a alfabetizagdo s6
vai ter significado se for desenvolvida em um contexto social de leitura e escrita, em outras
palavras, em um contexto de letramento. De acordo com Soares (1998), o letramento e a
alfabetizagdo sdo processos diferentes, porém sdao processos que se complementam. A autora
evidencia ainda que o melhor seria alfabetizar letrando, isto €, o ideal seria instruir a ler e
escrever dentro de uma conjuntura de praticas sociais.

Seguindo esta ideia, Kleiman (2005, p. 11) reitera que “o letramento nao ¢ alfabetizacdo,
mas a inclui”. Dessa forma, cabe ressaltar que a alfabetizagdo e o letramento ndo devem ser
dissociados, tendo em vista que o processo de alfabetizacdo so6 vai ter sentido se for
desenvolvido com o letramento, apesar de que, para ser letrado, ndo precisa necessariamente
ser alfabetizado, e vice-versa.

Nesse viés, Soares (1998, p. 47) nos traz um exemplo para um melhor entendimento:

Um adulto pode ser analfabeto e letrado: ndo sabe ler nem escrever, mas usa
a escrita, [...]. Uma crianga pode nio ser alfabetizada, mas ser letrada: convive
com livros, conta e finge escrever uma historia, [...]. Uma pessoa pode ser
alfabetizada e ndo ser letrada: sabe ler e escrever, mas ndo cultiva nem exerce
praticas de leituras e de escrita.

Assim sendo, € necessario distinguir esses dois processos, sem deixar de lado as

caracteristicas de cada um, o que significa fazer a distingdo dos dois processos, ja que nao ha
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apenas um pronto e acabado. E cabe destacar que ¢ tido como um sujeito letrado, aquele que ¢
apto a ler, escrever, compreender e interagir em praticas sociais.

E importante ressaltar que existem letramentos; e nio apenas letramento, pois, com os
diversos contextos que envolvem a leitura e a escrita como pratica social, vao existir: letramento
familiar, escolar, literario, digital, entre outros. Seguindo essa perspectiva, Soares (2002, p. 156)

declara:

[...] propde-se o uso do plural letramento para enfatizar a ideia de que
diferentes tecnologias de escrita geram diferentes estados ou condigdes
naqueles que fazem uso dessas tecnologias, em suas praticas de leitura e de
escrita: diferentes espagos de escrita e diferentes mecanismos de produgao,
reproducdo e difusdo da escrita em diferentes letramentos.

Como postulado por Soares (2002), o termo letramentos no plural evidencia o propdsito
de desenvolver as competéncias dos sujeitos, para que eles possam fazer uso de suas
capacidades de leitura e de producao de textos no dia a dia, pois os diversos espacos que fazem
parte do nosso cotidiano resultam em muitos letramentos, € nao apenas letramento.

Dessa maneira, Lins (2017, p. 19) evidencia que os letramentos multiplos vao
desenvolver a “capacidade do professor em lidar com a multimodalidade, cada vez mais
presente nos textos da contemporaneidade, assim como a capacidade para agir criticamente em
diversos contextos sociais”, ou seja, os diversos textos que circulam em varios suportes, tais
como o impresso € o digital que exige do leitor competéncias e habilidades para que possam
ocorrer praticas de escrita e de leitura proveitosas.

O letramento familiar ¢ destacado por Rolim-Moura (2017, p. 55) como aquele que “se
da pela produ¢do do género discursivo primario, a conversa informal e o valorizamos como
instituicdo formadora de sujeitos sociais”. Trata-se do primeiro contato do individuo com o
letramento como sujeitos sociais em formagao, pois € no ambiente familiar que o individuo tem
0s seus primeiros conhecimentos de mundo, sobre crencas, valores, entre outros.

Também destacamos o letramento escolar que Soares (2003, p. 109) explica da seguinte

forma:

[...] o letramento escolar, [...] acaba por dominar o letramento social:
ultrapassa as paredes da escola, [...] de tal forma que o conceito escolar de
letramento contamina os eventos e praticas no contexto extra-escolar (sic),
impondo comportamentos escolares de letramento e marginalizando outras
variedades de letramento proprias desse contexto.



20

Sendo assim, ¢ possivel perceber e compreender que o letramento estd presente nas
praticas sociais e culturais. E a institui¢do escolar, ao tomar conhecimento da utiliza¢do dos
letramentos, didatiza, fazendo-os aplicaveis a escola, o que acaba resultando em uma convicgao
falsa sobre o que esta sendo aplicado ¢ éxito da respectiva instituigao.

Nesse sentido, o ambiente familiar e a escola sdo contextos de letramento, pois ambas
tém como objetivo constituir sujeitos aptos a interagir e viver em sociedade. Dessa maneira, ¢
necessaria a instauragdo de letramentos com €nfase em aprendizagens historicas, nas crencas,
nos valores e nas culturas.

No que se refere ao letramento literario, Cosson (2018) diz que significa trazer a
literatura para dentro do contexto escolar de modo que ndo se perca o seu sentido, ndo tendo
apenas como uma disciplina descontextualizada, porém, como forma de humanizar, tendo como
objetivo alcancar um indice maior de leitores.

Ademais, Rolim-Moura (2017, p. 50) afirma que “os letramentos sdo praticas sociais,
culturais, concretas, estreitamente imbricadas com ideologias, relagdes de poder, relagdes entre
grupos sociais e questdes de identidade”, ou seja, as praticas de letramento se ddo pelo
comportamento dos individuos em um evento de pratica social. Em outras palavras, as praticas
de letramento acontecem a partir do modo como determinado sujeito age dentro de um contexto
de leitura e escrita, isto ¢, em um evento de letramento. E, apesar de apresentarem
direcionamentos proprios, apontam pontos comuns.

Rolim-Moura (2017, p. 50) postula que os “eventos de letramento sdo interagdes
concretas, e as praticas de letramento sendo entendidas em um nivel mais abstrato, referindo-
se as concepgdes sociais e culturais que proporcionam sentido para a utilizagao da leitura e da
escrita”. Isso quer dizer que letramentos sdo as situagdes que tém a lingua escrita como meio
de interacdo entre os sujeitos, seja por intermédio da oralidade, ou pela comunicagdo leitor-
autor ou vice-versa.

Segundo Soares (2003, p. 105), a diferenga entre eventos de letramento e praticas de
letramento ¢ metodologica, pois, partem de uma mesma situacdo, ja que “[...] € o uso do
conceito de praticas de letramento que permite a interpretacdo do evento, para além de sua
descri¢dao”. A autora acrescenta que a divergéncia entre as praticas de letramento da escola e as
praticas de letramento do cotidiano: na escola, os eventos de letramento sdo organizados para
atender os requisitos estabelecidos pela instituicdo, com o intuito de visar a aprendizagem; no
que se refere aos eventos e as praticas de letramento que envolvem o dia a dia, acontecem a

partir do que ¢ vivenciado por um determinado grupo, visando interesses proprios para atender
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as necessidades dos sujeitos, acontecendo na maioria das vezes espontanecamente, isto €, de
modo natural.

Além disso, cabe evidenciar a importancia da leitura na formacao dos sujeitos, pois €
através da leitura que acontece a participagao dos individuos no meio social, porém, a leitura
ainda ¢ desenvolvida, muitas das vezes, pelo processo de alfabetizacdo, tendo a lingua como
um coédigo pronto e acabado, que ocorre de forma mecanica, ou seja, sem énfase no letramento.
Por este viés, o docente trabalha com as letras e os sons de maneira descontextualizada.

E fundamental que os discentes compreendam melhor o sentido do texto; que eles
expressem seus conhecimentos prévios na leitura, que sdo as informagdes adquiridas durante a
vida, que podem ser textuais, linguisticas e de mundo para construir informagdes que ndo estao
explicitas no texto, mas que eles podem inferir. E uma estratégia que o professor pode utilizar
para ativar esse conhecimento no aluno € fazer questionamentos sobre o que eles entendem por
determinado tema, discutir sobre alguns dados que possam possibilitar a compreensao.

Nessa perspectiva, Kleiman (2002, p. 13) evidencia que “a compreensao de um texto é
um processo que se caracteriza pela utilizagdo de conhecimento prévio: o leitor utiliza na leitura
0 que ele ja sabe o conhecimento adquirido ao longo de sua vida”, portanto, para que exista
uma constru¢ao semantica do texto, € necessario que o leitor ative seus conhecimentos prévios.

Diante do que foi apresentado, podemos perceber que ha uma relagdo entre o
conhecimento prévio e o letramento, visto que a leitura nao € s6 um processo de decodificar,
mas leva em considerag@o a interpretagdo e compreensao para se entender o sentido do texto,
leva-se em conta o que esta explicito e implicito e assim como o letramento acontece a partir
das interacdes com o outro, o conhecimento prévio acontece a partir das vivéncias.

ApOs esta explanacdo sobre as concepgdes de letramento trazidas por Soares (1998);
Kleiman (1995), dentre outros, e sabendo que ha letramentos, no préximo subtdpico,
discutiremos sobre o letramento digital e a importancia que esse letramento exerce na

atualidade.

2.2 Letramento digital

No atual cenario da educagao no Brasil, as formas de comunicagdo suscitaram usos de
diferentes linguagens como o digital, por exemplo. Dessa maneira, com o advento das
tecnologias digitais, especificamente no ensino de LP, ¢ fundamental um ensino diferenciado

que contemple as perspectivas da era digital.
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Soares (2002, p. 151) define letramento digital como “um certo estado ou condi¢ao que
adquirem os que se apropriam da nova tecnologia digital e exercem praticas de leitura e de
escrita na tela, diferente do estado ou condi¢ao — do letramento — dos que exercem praticas de
leitura e de escrita no papel”. Diante disso, deve ser propiciado ao componente de LP o
letramento digital que possibilite aos estudantes o dominio das praticas tanto de leitura como
também de escrita que sdo sugeridos por esta linguagem.

Segundo Coscarelli e Ribeiro (2017, p. 9), o letramento digital “€¢ o nome que damos
entdo, a ampliacdo do leque de possibilidades de contato com a escrita também em ambiente
digital (tanto para ler quanto para escrever).” Ou seja, refere-se a adaptacdo de uma pratica
social que possibilita a tecnologia como suporte de conhecimentos diversos.

No nosso cotidiano, vivenciamos constantemente situagoes que envolvem o letramento
digital, seja quando procuramos informagdes em sites, ou fazemos postagens em alguma rede
social, seja mandando e-mail para o trabalho, para instituicdes de ensino, ou até mesmo
procurando videos no Youtube e trocando mensagens pelo WhatsApp, tudo isso remete ao
letramento digital. Nesse viés, Gongalves (2020, p. 18) reitera que “€ inevitavel deixar de notar
que o entretenimento propiciado pelas redes sociais € apenas um dos meios pelos quais a
marcante presenca das tecnologias digitais se impoe a vida contemporanea em sociedade”.

As redes sociais funcionam como espacos de multiletramentos, e € nelas que passamos
a ter contato com variados tipos de géneros que sao adaptéveis a diversas situagdes que inclui
a interagdo. Com o avanco da tecnologia, novos géneros foram criados, denominados de
géneros digitais. Alguns dos géneros digitais que circulam nas redes sociais sdo: o post, o meme,
€ 0 chat com os quais temos contato através dos suportes como WhatsApp, Facebook, Twitter,
Instagram, entre outros.

Sobre a organizacdo de géneros digitais, Rojo (2012, p. 19) afirma que:

[...] as imagens e o arranjo de diagramagdo impregnam e fazem significar os
textos contemporaneos [...] € o que tem sido chamado de multimodalidade ou
multissemiose dos textos contemporaneos, que exigem multiletramentos. Ou
seja, textos compostos de muitas linguagens (ou modos, ou semioses) € que
exigem capacidades e praticas de compreensdo e produgdo de cada uma delas
(multiletramentos) para fazer significar.



23

Diante disso, cabe ressaltar que ¢ de suma importincia fazer uso dos formatos
hipertextuais®, assim como também hipermididticos® para facilitar a compreensio dos sentidos
que se constroem ao nosso redor, portanto, ¢ fundamental evidenciar a importancia de ser
letrado digital. Ao encontro dessa afirmacdo, Xavier (2007, p. 135, grifo do autor) estabelece

que o legente ¢ tido como um letrado digital quando ¢ apto a:

[...] realizar praticas de leitura e escrita diferentes das formas tradicionais de
letramento e alfabetizagdo. Ser letrado digital pressupde assumir mudangas
nos modos de ler e escrever os codigos e sinais verbais e ndo-verbais, como
imagens e desenhos, se compararmos as formas de leitura e escrita feitas no
livro, até porque o suporte sobre o qual estdo os textos digitais € a tela, também
digital

Nessa perspectiva, compreende-se como letrado digital o leitor competente, ou seja, que
¢ capaz de entender, conhecer, produzir textos, atribuir sentidos e interagir dentro das
circunstancias do contexto digital, e também de agregar conhecimento em outras conjunturas

socioculturais. Portanto, a cultura digital exerce influéncia na pratica de letramento.

De acordo com Fernandes e Cruz (2017, p. 81):

No atual contexto da cibercultura os processos de comunicagdo requerem dos
sujeitos conhecimentos especificos para operar com diferentes meios,
tecnologias, dispositivos e suportes e com diversos modos de interagdo,
géneros e linguagens, transitando entre diferentes contextos, praticas culturais
e eventos em que os letramentos digitais se desenvolvem.

Diante disso, ¢ essencial a implementacdo das tecnologias no ensino, pois visa a
contribui¢do das praticas de leituras, producdes e as habilidades de os alunos serem mais
criticos, visto que ha muitos alunos que nasceram na era digital, mas que ndo sdo considerados
nativos digitais por ndo terem conhecimentos tecnoldgicos.

Posta as concepgoes de letramento, bem como o letramento digital sio fundamentais
para esta pesquisa, no proximo capitulo, teceremos informagdes sobre os Géneros Textuais e o

Ensino de Lingua Portuguesa.

2 Nelson (1992) conceitua o hipertexto como uma unificagdo de instrugdes em que os dados sdo interligados de
forma que essas informagdes consigam ser editadas.

3 Segundo Godinho (2016, p. 14), a hipermidia “[...] é composta por conglomerados de informag¢io multimidia
(verbo, som e imagem) de acesso ndo sequencial, navegaveis através de palavras chave semi aleatorias”. Significa
dizer que a hipermidia sdo: as imagens, sons, videos, animacdes que podemos estabelecer ligacao.



24

3 GENEROS TEXTUAIS E O ENSINO DE LINGUA PORTUGUESA

Este capitulo objetiva descrever como a BNCC apresenta o letramento digital no EF,
aqui especificamente o género chat. Inicialmente, serd discutido sobre os géneros textuais € os
tipos textuais a luz dos autores Bakhtin (1997) e Marcuschi (2002). A posteriori, sera abordado
sobre a organiza¢do da Base (BRASIL, 2018) com foco nos géneros/discursivos, bem como os
géneros digitais e por fim, serd feito uma breve conceituagdo do género digital chat apoiado

nos autores Marcuschi (2005) e Santos (2017).

3.1 Géneros textuais e tipos textuais

E fundamental ressaltar a importancia de se trabalhar com os géneros textuais nas aulas
de LP, tendo em vista que nos comunicamos e interagimos em sociedade por meio dos géneros.
Bakhtin (1997) define enunciados como tipos relativamente estaveis e € neste conceito que os
estudos mais recentes sobre géneros textuais se apoiam.

Diante desse ponto de vista, Rojo (2015, p. 20) corrobora:

Nao h4, pois, nada que digamos, pensemos ou escrevamos, utilizando-nos da
lingua ou das linguagens, que ndo aconteca em um enunciado/texto
pertencente a um género. Logo, discussoes sobre se X é ou ndo um género
discursivo sao dispensaveis, pois todo enunciado se dd em um género.

Em vista disso, compreende-se que os géneros estdo sempre presentes em nossa vida
diaria, pois € através deles, sejam orais ou escritos, que interagimos uns com os outros. Os
géneros sdo concretos e estdo sempre circulando e se constituindo, para que seja viavel
determinar qual a situagdo comunicativa em que estdo introduzidos.

Porém, os géneros textuais estdo afixados aos tipos textuais, e Marcuschi (2002, p. 22-
23, grifo do autor) apresenta a diferenga entre os géneros textuais e os tipos textuais para uma

melhor compreensao e diz que:

(a) Usamos a expressao tipo textual para designar uma espécie de construgao
teorica definida pela natureza linguistica de sua composicao {aspectos
lexicais, sintaticos, tempos verbais, relagoes logicas}.

(b) Usamos a expressdo género textual como uma nogdo propositalmente
vaga para referir os textos materializados que encontramos em nossa vida
diaria e que apresentam caracteristicas socio-comunicativas definidas por
conteudos, propriedades funcionais, estilo e composicdo caracteristica.
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Diante disso, cabe realcar que os tipos textuais sdo sequéncias linguisticas que servem
aos géneros e precisam ser trabalhados do ponto de vista estrutural. Ja os géneros textuais se
referem aos textos materializados de que fazemos uso constantemente no cotidiano e se servem
das sequéncias linguisticas para se constituirem concretamente.

Para Bakhtin (1997, p. 280), os géneros textuais que circulam na sociedade sdo
estruturados em trés aspectos, a saber: “a sele¢ao de temas (contetido); a escolha dos recursos
linguisticos (estilo); e as formas de organizacdo textual (constru¢do composicional)”. Além
disso, o referido autor (p. 301) admite que “ha géneros mais padronizados e estereotipados e
géneros mais maleaveis, mais plasticos e mais criativos”. Dessa maneira, significa dizer que ha
géneros que sdo produzidos em situagdes mais formais e outros em ambientes mais informais.

Marcuschi (2002, p. 19) compreende os géneros como “fendmenos historicos,
profundamente vinculados a vida cultural e social”, ou seja, os géneros estdo sempre presentes
em nosso dia a dia, em nossas atividades comunicativas. O autor comenta que “os géneros nao
sdo instrumentos estanques e enrigecedores da agdo criativa”, mas em oposicao a isso, adverte
que os géneros se caracterizam como ‘“‘eventos textuais altamente maleaveis, dindmicos e
plasticos”. Além disso, o autor evidencia que os géneros se apresentam, multiplicam-se ¢
transformam-se para responder as exigéncias socioculturais, assim como também as inovagdes
tecnologicas.

Reiterando a distingdo entre géneros textuais e tipos textuais segundo Marcuschi (2002,

p. 23), apresentamos o seguinte quadro:

Quadro 1 - Tipos Textuais e Géneros Textuais

GENEROS TEXTUAIS

TIPOS TEXTUAIS
1. Construgdes teoricas definidas por
propriedades lingiiisticas (sic)
intrinsecas;

2. Constituem sequéncias lingliisticas (sic)
ou sequéncias de enunciados no interior
dos géneros e ndo sdo textos empiricos;

3. Sua nomeagdo abrange um conjunto

limitado de  categorias  teoricas
determinadas por aspectos lexicais,
sintaticos, relacdes ldogicas, tempo
verbal;

4. Designacao teoricas dos tipos: narragao,
argumentacdo, descricdo, injuncao e
exposicao.

1. Realizagdes lingliisticas (sic) concretas

definidas  por  propriedades  sdcio-
comunicativas;
. Constituem textos empiricamente

realizados cumprindo fungdes em situagdes
comunicativas;

. Sua nomeagado abrange um conjunto aberto

e praticamente ilimitado de designagdes
concretas determinadas pelo canal, estilo,
conteudo, composicao e funcao;

. Exemplos de géneros: telefonema, sermao,

carta comercial, carta pessoal, romance,
bilhete, aula expositiva, reunido de
condominio, horéscopo, receita culindria,
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bula de remédio, lista de compras,
cardapio, instrucdes de uso, outdoor,
inquérito policial, resenha, edital de
concurso, piada, conversagdo espontinea,
conferéncia, carta eletronica, bate papo
virtual, aulas virtuais etc.

Fonte: Marcuschi (2002, p. 23).

Com base no exposto, podemos tomar como exemplo que, quando interagimos com o
outro verbalmente, o discurso acontece a partir dos conhecimentos que os interlocutores
possuem sobre um dado assunto, e isso pode definir o género que sera realizado no discurso,
levando-se em consideracdo a estrutura e a analise linguistica.

Para um melhor entendimento sobre os géneros e tipos textuais, as autoras Zavam e
Aratjo (2008, p. 16), procurando esclarecer as posi¢des de Scheneuwly e Dolz (1996),
evidenciam que os géneros da ordem do narrar sdo “aqueles cujo dominio social ¢ o da cultura
literaria ficcional e cuja capacidade de linguagem dominante ¢ a mimese da agdo por meio da
cria¢do ou reconstrug¢do de uma intriga no dominio do verossimil”, ou seja, € o ato de descrever
um acontecimento ficticio ou ndo. Os géneros da categoria narracdo sdo: lendas, contos de
fadas, romance policial, fabula; entre outros.

Além disso, realga que os géneros da ordem do relatar referem-se as experiéncias
humanas, ou seja, as experiéncias adquiridas durante a vida, por exemplo: relato de experiéncia,
reportagem, uma autobiografia, uma noticia, um testemunho, o género didrio; entre outros
géneros que relatam um acontecimento (ZAVAM; ARAUJO, 2008).

Adiante, Zavam e Aratjo (2008, p. 17) afirmam que os géneros da ordem do argumentar

sao:

Aqueles cujo dominio social de comunicagao ¢ o da discussdo de assuntos ou
problemas sociais controversos, visando a um entendimento € a um
posicionamento diante deles e cujas capacidades dominantes sdo o uso dos
movimentos de sustentacao, refutagdo e negociacdo de tomada de posigdes e
o reconhecimento de situagcdes argumentativas e dos movimentos
argumentativos utilizados.

Dessa maneira, o tipo textual argumentativo tem como objetivo convencer o leitor sobre
um dado ponto de vista, fazendo-se assim uso de argumentos que sustentem o seu
posicionamento. Temos como exemplos os géneros: resenhas criticas, carta de reclamacao,

editorial, didlogo argumentativo e outros que tentam convencer o interlocutor de algo.
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No tocante aos géneros da ordem do expor, Zavam e Araujo (2008, p. 17) evidenciam
que s3o “[...] aqueles que veiculam o conhecimento mais sistematizado que ¢ transmitido
culturalmente (conhecimento cientifico e afins) e cuja capacidade de linguagem dominante ¢ a
apresentacdo textual de diferentes formas de saberes”, ou seja, sdo os géneros que sdo
apresentados culturalmente de forma sistematizada, organizada, tais como: o seminario,
conferéncias, resenhas e assim por diante.

J& os géneros da ordem do instruir ou prescrever t€m como objetivo regular através de
regras € normas, ou seja, remete a explicagcdo para concretizar uma agdo, indica o método para
realizar, tais como: receitas, regras de jogo, bulas, manual de instru¢des que tem o passo a passo
de como realizar dada a¢do. (ZAVAM; ARAUJO, 2008).

Cabe evidenciar novamente que os géneros textuais sdo relativamente estaveis, isto €,
um género pode possuir caracteristicas de outros tipos, que ¢ denominado de heterogeneidade
tipoldgica, pois, apesar de haver uma tipologia textual predominante, ainda assim, havera
marcas de outro tipo.

Para melhor diferenciagdo entre tipo e género textual, serd analisado um antncio
publicitdrio que apresenta marcas de mais de um tipo textual e tem como finalidade persuadir
o leitor de alguma coisa, utilizando-se de uma linguagem verbal e ndo verbal, apresentado de

forma simples, com o intuito de se aproximar do leitor.

Figura 1 - Campanha da Greenpeace

Dot suckmeite | GRY ACE™ e —

“=from our oceans

Fonte: Imagens Google (2021)*.

A imagem apresentada ¢ uma campanha da Greenpeace que esta alertando as pessoas

sobre o uso dos canudos plasticos que causam perigo ao ambiente marinho. A imagem retrata

4 Disponivel em: https://www.b9.com.br/94504/nova-campanha-do-greenpeace-mostra-de-forma-dura-as-
consequencias-de-canudos-plasticos/. Acesso em: 05 ago. 2021.


https://www.b9.com.br/94504/nova-campanha-do-greenpeace-mostra-de-forma-dura-as-consequencias-de-canudos-plasticos/
https://www.b9.com.br/94504/nova-campanha-do-greenpeace-mostra-de-forma-dura-as-consequencias-de-canudos-plasticos/
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que os animais, tais como aves e peixes que estdo na FIGURA 1, assim como também outros
animais estdo sendo sufocados pelos canudos plasticos.

O género anuncio publicitario esta estruturado pelas imagens dos animais sufocados,
bem como pelo texto escrito em inglé€s Don t suck the life from our oceans que significa Nao
sugue a vida de nossos oceanos. Diante disso, podemos perceber a presenca de dois tipos
textuais nesse género, o tipo textual expositivo, pois hd uma exposi¢do de uma ideia e o tipo
textual argumentativo, visto que a imagem assim como o texto argumentam sobre evitar usar
plastico.

Diante disso, esse género textual ¢ constituido de aspectos verbais e ndo verbais, pois
ha a presenga de palavras e imagens que se complementam. A linguagem nao acontece apenas
pela expressdo verbal, sendo constituida em grande parte de linguagem ndo verbal. O que
importa € que estejam em concordancia uma com a outra, de modo que a comunicacdo tenha
sentido.

Sobre a particularidade dos géneros textuais, Swales (1990, p. 58) postula que “o género
¢ constituido de uma classe de eventos comunicativos, cujos membros compartilham um
conjunto de propositos comunicativos. Esses propdsitos sdo reconhecidos pelos membros mais
experientes da comunidade discursiva original e portanto constituem a razao do género”.

Significa dizer que todo género tem um propdsito comunicativo, ou seja, uma finalidade.
Diante disso, ¢ importante destacar que o género em estudo tem como proposito persuadir o
leitor & conscientizacdo sobre o uso de plasticos em gerais para que a populacdo e
principalmente as empresas repensem sobre o uso dos plésticos, que estdo sugando a vida dos
Nnossos animais.

Este género circula pelos meios de transmissdao de ambientes digitais/virtuais tais como:
redes sociais; televisdo; jornais eletronicos; e assim por diante, com o intuito de persuadir um
nimero maximo de pessoas, a fim de que possa diminuir o impacto que os animas tém sofrido
devido ao ntimero altissimo de plasticos que vao para os mares.

No que se refere ao contexto situacional, o leitor pode fazer inferéncias ao texto para
facilitar a compreensdo, levando em consideragdo o que esta implicito e explicito, como ¢ o
caso das imagens dos animas com plasticos na boca, o que leva o leitor a inferir, a partir também
do texto escrito em inglés, cuja traducao significa Ndo sugue a vida dos nossos oceanos, uma
vez que os animais maritimos estao sendo sufocados pelos plasticos.

Ainda em relacdo ao contexto situacional, Halliday (1989, p. 10) diz que ¢ a “[...]
instancia de uso da linguagem viva que estd desempenhando um papel em um contexto da

situagdo”, portanto, ¢ a linguagem utilizada no texto que vai exercer um dado papel dentro de
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um determinado contexto, ou seja, é necessario ir além das palavras. E importante evidenciar
também que todo género tem um suporte que faz com que determinado género chegue até a
sociedade. O suporte do género apresentado ¢ o computador, smartphones, tablets, ja que ele
esta inserido em ambientes digitais/virtuais.

Para Marcuschi (2008, p. 178), ha dois tipos de suporte, os de categoria convencional,
que sdo os “[...] tipicos ou caracteristicos, produzidos para essa finalidade [...]”, isto ¢, tem a
fun¢do de transportarem os textos. E os de categoria incidental, que sdo os “[...] que podem
trazer textos, mas ndo sdo destinados a esse fim de modo sistematico nem na atividade
comunicativa regular”, ou seja, ha chances reduzidas de atividades em textos escritos, por
exemplo, as tatuagens nos corpos humanos, que, muitas vezes, estdo marcadas com imagens,
frases, porém, ndo ¢ um suporte convencional de escrita e desenhos.

Ap6s as discussoes sobre géneros textuais e tipos textuais apoiados em autores como
Marcuschi (2002), Bakhtin (1997) e outros que contribuem com essa tematica, no proximo

topico, sera discutido a Organizagdo da BNCC e o foco nos géneros textuais/discursivos.

3.1.1 Organizagdo da BNCC e o foco nos géneros textuais/discursivos

A BNCC ¢ o documento mais recente homologada, em 2017, pela Lei de Diretrizes e
Bases da Educacao Nacional (LDB) n® 9.394/1996, que normaliza todas as etapas da Educacao
Bésica, assegurando aos discentes os direitos a aprendizagem que visam o desenvolvimento
humano.

A apresentacdao do documento BNCC (BRASIL, 2018, p. 5) informa que:

Com a Base, vamos garantir o conjunto de aprendizagens essenciais aos
estudantes brasileiros, seu desenvolvimento integral por meio das dez
competéncias gerais para a Educagio Basica, apoiando as escolhas necessarias
para a concretizagao dos seus projetos de vida e a continuidade dos estudos.

Dessa maneira, esse documento tem como finalidade assegurar uma educacdo de
qualidade a todos os discentes, visando a formac¢do do individuo através das competéncias
gerais que sdo elencadas pela Base, levando-se em consideracdo a necessidade e realidade de
cada estudante para a continuagdo do seu processo de aprendizagem.

A Base (BRASIL, 2018) ¢ estruturada pelas competéncias gerais que devem ser

aplicadas durante a educacdo basica, estd dividida em etapas: Educagdo Infantil, Ensino
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Fundamental e Ensino Médio. Cada etapa dessas escolaridades contemplam as areas de
conhecimento de: Linguagens, Matematica, Ciéncias da Natureza, Ciéncias Humanas e o
Ensino Religioso.

As areas de conhecimento postuladas pela BNCC (BRASIL, 2018) apresentam
competéncias e habilidades a serem desenvolvidas em cada ano da educacdo basica. Assim, ¢
importante evidenciar o que se caracteriza como competéncias € o que sdo as habilidades
elencadas pela Base.

A Base (BRASIL, 2018, p. 8) postula como competéncia “a mobilizacdo de
conhecimentos (conceitos e procedimentos), habilidades (praticas, cognitivas e
socioemocionais), atitudes, ¢ valores para resolver demandas complexas da vida cotidiana, do
pleno exercicio da cidadania e do mundo do trabalho”, ou seja, a competéncia remete ao
conhecimento a partir de defini¢des e técnicas.

E ¢ importante destacar que as habilidades propostas pela Base em cada uma das etapas
a que se refere a estrutura dos codigos alfanuméricos se deem da forma como ilustra a FIGURA

2 retirada do proprio documento:

Figura 2 - Estrutura dos codigos alfanuméricos da BNCC

EF67EFO1

______________________
O primeiro par ce letras incica O Jdlumoe par de numeros
a etapa de Ensino Fundamental indica a posicao da habllidade
na numeracdoc sequencial do
ano ou do bloco de anos

O primeiro par de numeros
indica o ano (01 a 09) a que
se refere a habllidade, ou. no caso

de Lingua Portuguesa, Arte e
Educacao Fisica, o bloco de anos,
como seqgue:

Lingua Portuguesa/Arte
15 = 1" a0 57 ano
69 = 6" ao 9” ano

Lingua Portuguesa/Educacio Fisica
12 = 1% e 27 anos

35 = 3%ao 5% ano

67 = G° e 77 anos

B9 = 8% e 9% anos

O segundo par de letras indica
o componente curricular

AR = Arte

Cl = Ciéncias

EF = Eclucacéo Fisica
ER = Ensino Religioso

GE = Geogralia

HI = Histaria
Ll = Lingua Inglesa
LP = Lingua Portuguesa

MA = Malematica

Segundo esse critério, o codigo EF67EFO01, por exemplo, refere-se a
primeira habilidade proposta em Educacao Fisica no bloco relative
ao 6?2 e 7% anos, enquanto o codigo EFO4MAT10 indica a décima
habilidade do 4% ano de Matematica.

Fonte: BNCC (BRASIL, 2018, p. 30).
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Nessa perspectiva, as habilidades dos componentes de LP acontecem da seguinte forma:
a sigla “EF” significa Ensino Fundamental, o par de nimeros determina as séries que as
habilidades estao direcionadas, em seguida, a sigla da disciplina a que a habilidade se destina,
aqui, no caso LP, e, por fim, se refere a posi¢ao da habilidade.

No que se refere ao componente de LP no EF nos anos finais, a BNCC (BRASIL, 2018)
leva em conta as experiéncias, ou seja, os conhecimentos prévios que os discentes apresentam
sobre os géneros textuais/discursivos, visto que o documento contempla o social e o cultural
quanto ao uso da linguagem.

Sobre este ponto, encontramos na BNCC (BRASIL, 2018, p. 136) o seguinte:

Aprofunda-se, nessa etapa, o tratamento dos géneros que circulam na esfera
publica, nos campos jornalistico-midiatico e de atuacdo na vida publica. No
primeiro campo, os géneros jornalisticos — informativos e opinativos — e 0s
publicitarios sdo privilegiados, com foco em estratégias linguistico-
discursivas e semioticas voltadas para a argumentag@o e persuasao.

Os campos citados sao fundamentais para o EF nos anos finais. A dimensao desses
campos sdo diversas, tendo em vista que contempla um trabalho cuja semiose ¢ o foco, bem
como de multiletramentos com os discentes, promovendo a refletir sobre a lingua de maneira
contextualizada.

No que tange a area da linguagem, especificamente o componente de LP no EF II, a
Base (2018, p. 64) sugere um aperfeicoamento no ensino referente a uma reflexdo mais critica
dos estudantes, com o intuito de fornecer aos discentes uma “[...] maior capacidade de
abstracdo”, isto €, a BNCC possibilita aos jovens desenvolverem os seus potenciais, a fim de
que eles se tornem individuos com mais autonomia e criticidade no meio social.

Diante disso, a BNCC (BRASIL, 2018, p. 67) apresenta o texto como centralidade e diz

que ¢ a:

unidade de trabalho e as perspectivas enunciativo-discursivas na abordagem,
de forma a sempre relacionar os textos a seus contextos de produgdo e o
desenvolvimento de habilidades ao uso significativo da linguagem em
atividades de leitura, escuta e produgdo de textos em varias midias e semioses.

Embora aqui sintamos um pouco de estranheza, uma vez que mais que texto, caberia
género, ainda assim entendemos que o documento contempla como fundamental trabalhar com
os géneros textuais nas aulas de LP. Isso significa dizer que ndo se pode tratar a leitura e a

escrita de forma descontextualizada, mas levando em conta os géneros textuais.
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Segundo Batista (2018, p. 122) a BNCC, como também os PCN, trata os géneros como
objeto e o texto como centro do trabalho. Porém, diante dos dois documentos, o referido autor

postula:

[...] o texto como a materialidade que entra na constituicdo do género, mas
este, definitivamente, por suas complexas caracteristicas que recobrem
posicionamentos intencionais ¢ ideoldgicos da participagdo social humana,
precisa ser reconhecido como objeto e unidade centrais de uma aprendizagem
que visa a pratica social da lingua.

Diante do postulado, podemos perceber que a BNCC e os PCN estao relacionados
quando concebem o texto como centralidade, todavia, Batista (2018) em contraposi¢ao ao que
os documentos apregoam, considera o texto como materialidade e o caracteriza como objeto e
unidade de aprendizagem, sugerindo que o ideal era centralizar géneros discursivos/textuais.

Apds uma breve explanacgdo sobre a organizacdo do documento e o foco nos géneros,

no proximo tdpico, sera abordado os Géneros Digitais na BNCC.

3.1.2 Géneros Digitais na BNCC

Este topico abordara sobre os géneros digitais na Base (BRASIL, 2018), levando em
consideracdo para a analise os seguintes critérios a) a BNCC normatiza o trabalho com o género
digital? b) se sim, como ocorre essa normatizagdo? e c) quais os géneros elencados pelo
documento para o trabalho com o letramento digital na escola?

Dessa maneira, podemos perceber que os géneros multimodais estdo relacionados com
os géneros digitais, visto que circulam em meios cibernéticos desempenhando uma fungao
sociocomunicativa, como por exemplo: memes, gifs, chats; entre outros que apresentam textos
verbais e ndo verbais em sua composi¢ao.

Diante disso, Rojo (2013, p. 20, grifo da autora) postula que:

Esses “novos escritos”, obviamente ddo lugar a novos géneros discursivos,
quase diariamente: chats, paginas, twits, posts, ezines, funclips etc. E isso se
da porque hoje dispomos de novas tecnologias ¢ ferramentas de “leitura-
escrita”, que, convocando novos letramentos, configuram os
enunciados/textos em sua multissemiose ou em sua multiplicidade de modos
de significar.

Assim sendo, esses novos géneros dao lugar a outros que estdo presentes nos meios

tecnoldgicos e que fazemos uso no dia a dia. Isso acontece porque constantemente estamos
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utilizando dessas ferramentas tanto de leitura como também de escrita. E esses escritos passam
a ganhar novos elementos em sua composi¢ao.
O texto da BNCC que introduz o estudo da LP (BRASIL, 2018, p. 67-68) explica o

seguinte:

Ao componente Lingua Portuguesa cabe, entdo, proporcionar aos estudantes
experiéncias que contribuam para a ampliagdo dos letramentos, de forma a
possibilitar a participacdo significativa e critica nas diversas praticas sociais
permeadas/constituidas pela oralidade, pela escrita e por outras linguagens.

Compreende-se que as praticas de linguagem ndo se configuram apenas como métodos
tradicionais de leitura e escrita, a exemplo dos géneros impressos como: “[...] noticia,
reportagem, entrevista, artigo de opinido, charge, tirinha, cronica, conto, verbete de
enciclopédia, artigo de divulgagao cientifica etc., proprios do letramento da letra e do impresso”
(BRASIL, 2018, p. 69), mas leva em considera¢do também os novos letramentos.

Além disso, apesar de as praticas de escritas estarem ligadas ao contexto digital, nota-
se que o letramento impresso se diferencia do letramento digital, no que se refere a
multimodalidade. O que ocorre € que “com o impresso tradicional, o leitor tem escasso controle
sobre o layout ou fontes. No entanto, quando se trata de multimodalidade na tela do computador,
¢ relativamente facil para alguém produzir textos multimodais” (BARTON; LEE, 2015, p. 47).

Sendo assim, o referido documento enfatiza que as novas praticas de linguagem com
géneros textuais dao destaques as multimodais digitais, pois “compreender uma palestra ¢
importante, assim como ser capaz de atribuir diferentes sentidos a um gif ou meme” (BRASIL,
2018, p. 69), ou seja, a atribuicao de sentidos nos dados géneros sao indispensaveis.

O documento explica que, no curriculo de LP, os estudos com os textos propiciam aos
estudantes experimentos que visam contribuir com a ampliacdo dos letramentos,
proporcionando assim a possibilidade de participar significativamente das praticas elaboradas
pela escrita, oralidade e outras linguagens (BRASIL, 2018).

A Base (BRASIL, 2018, p. 68) corrobora que:

As praticas de linguagem contemporaneas ndo s6 envolvem novos géneros e
textos cada vez mais multissemioticos e multimidiaticos, como também novas
formas de produzir, de configurar, de disponibilizar, de replicar e de interagir.
As novas ferramentas de edigdo de textos, audios, fotos, videos tornam
acessiveis a qualquer um a produgdo e disponibilizacdo de textos
multissemidticos nas redes sociais e outros ambientes da Web.
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Portanto, a BNCC apresenta uma nova linguagem a ser trabalhada no ensino através das
redes sociais e outros ambientes, a fim de produzir novos géneros, por intermédio de novos
meios virtuais que estdo presentes no cotidiano da maioria dos jovens estudantes. Essas
producdes podem ser acessiveis a qualquer pessoa.

Diante disso, a BNCC (BRASIL, 2018, p. 68) evidencia que ap6s lermos um livro ou
assistirmos um filme somos capazes de “postar comentarios em redes sociais especificas, seguir
diretores, autores, escritores, acompanhar de perto seu trabalho; podemos produzir playlists,
vlogs, videos-minuto, escrever fanfics, produzir e-zines, nos tornar um booktube”, ou seja,
somos capazes de produzir diversos géneros digitais com apenas alguns cliques.

No que diz respeito ao ensino de LP, a nova BNCC (BRASIL, 2018, p. 136) diz o

seguinte:

No componente Lingua Portuguesa, amplia-se o contato dos estudantes com
géneros textuais relacionados a varios campos de atuacdo e a varias
disciplinas, partindo-se de praticas de linguagem ja vivenciadas pelos jovens
para a ampliacdo dessas praticas, em direcdo a novas experiéncias.

Diante disso, cabe evidenciar que a Base recomenda que nao deixemos de considerar as
praticas de linguagem ja conhecidas pelos discentes, ao que remete aos géneros textuais, porém,
¢ preciso que sejam apresentadas novas perspectivas de linguagem, como os géneros digitais
possuem grande espaco na sociedade hoje, principalmente entre os jovens que fazem uso
diariamente das redes sociais.

Em relacdo as praticas de linguagem, de leitura e produgao textual, a BNCC (BRASIL,

2018) apresenta a seguinte organizacao:

Quadro 2 - Eixos da BNCC

Eixos Topicos a serem desenvolvidos

Reconstrugdo e reflexdo sobre as condi¢des de producdo e recepgao
dos textos pertencentes a diferentes géneros e que circulam nas
diferentes midias e esferas/campos de atividade humana;

Dialogia e relagdo entre textos;

Reconstrugdo da textualidade, recuperacdo e andlise da organizagao
textual, da progressao tematica e estabelecimento de relagdes entre as
partes do texto;

Reflexdo critica sobre as temadticas tratadas e validade das
informacdes;

Compreensao dos efeitos de sentido provocados pelos usos de recursos
linguisticos e multissemidticos em textos pertencentes a géneros
diversos;

Leitura
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Estratégias e procedimentos de leitura;
Adesao as praticas de leitura.
Consideracao e reflexdo sobre as condi¢des de producdo dos textos que
regem a circulacdo de diferentes géneros nas diferentes midias e
campos de atividade humana;
Producao Textual Dialogia e relacao entre textos;
Alimentagdo tematica;
Construcao da textualidade.
Aspectos notacionais e gramaticais;
Estratégias de producao.
Fonte: BNCC (BRASIL, 2018, p. 72-74, 77-78).

O QUADRO 2 apresenta a organizagdo dos eixos: leitura e produgdo textual. Esses
topicos servem como sugestdes na integracao das praticas de leitura e producao textual. A Base
(BRASIL, 2018) direciona a leitura e a producdo de géneros por intermédio dos campos de
atuagdo a partir do cotidiano dos discentes, evidenciando a aceitabilidade do contexto escolar
“[...] para a ideia de que essas praticas derivam de situagdes da vida social e, a0 mesmo tempo,
precisam ser situadas em contextos significativos para os estudantes.” (BRASIL, 2018, p. 84).

Os campos de atuacao elencados pela Base no que se refere ao EF nos anos finais sao:
o campo jornalistico/midiatico; o campo de atuagdo na vida publica; o campo de praticas de
estudo e pesquisa e o campo artistico-literario. A BNCC (BRASIL, 2018, p. 84) distinguiu esses

campos porque:

[...] contemplam dimensoes formativas importantes de uso da linguagem na
escola e fora dela e criam condi¢des para uma formagdo para a atuagdo em
atividades do dia a dia, no espago familiar e escolar, uma formagdo que
contempla a producdo do conhecimento e a pesquisa; o exercicio da cidadania,
que envolve, por exemplo, a condi¢do de se inteirar dos fatos do mundo e
opinar sobre eles, de poder propor pautas de discussdo e solucdes de
problemas, como forma de vislumbrar formas de atuagdo na vida ptblica; uma
formagao estética, vinculada a experiéncia de leitura e escrita do texto literario
e a compreensdo e produgdo de textos artisticos multissemioticos.

Os respectivos campos sdo responsaveis por direcionar a escolha e a metodologia dos
géneros textuais no que tange a preparagao das praticas de leitura e producdo textual. A BNCC
(BRASIL, 2018, p. 85) parametriza também que essa classificacao tem “[...] fungdo didatica de
possibilitar a compreensdo de que os textos circulam dinamicamente na pratica escolar e na
vida social, contribuindo para a necessaria organizacdo dos saberes sobre a lingua e as outras
linguagens nos tempos e espacos escolares”.

Dessa maneira, a citagao trazida pela Base (BRASIL, 2018) dialoga com os eventos de

letramento propostos por Soares (2003) ja mencionados anteriormente, em que ha diferenca
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entre os eventos de letramento e as praticas de letramento, como também com a ideia de que as
dimensdes contempladas pela BNCC partem de uma metodologia que possibilita a preparagdo
das praticas de leitura, produgao textual que vai além de sua descrigao.

Por esta diregao, a BNCC (BRASIL, 2018) aponta contribui¢des significativas para o
ensino, com destaque para as tecnologias digitais na pratica escolar. O documento traz
indicacdes para o trabalho de leitura e escrita na escola, elencando competéncias gerais para a
educagdo basica e também competéncias especificas.

Diante do citado, a competéncia geral nimero cinco trazida pela Base (BRASIL, 2018,

p. 9) diz o seguinte:

Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacdo e
comunicacdo de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas
praticas sociais (incluindo as escolares) para se comunicar, acessar e
disseminar informagdes, produzir conhecimentos, resolver problemas e
exercer protagonismo e autoria na vida pessoal e coletiva.

Na citacdo, a Base (BRASIL, 2018) destacou a importancia de se trabalhar com as
tecnologias nas praticas escolares e sociais, bem como fazer uso dessas tecnologias de forma
critica, criativa e autonoma, para resolver os problemas pessoais e coletivos de maneira
significativa.

Na area de linguagens, ha duas competéncias especificas elencadas pela Base (BRASIL,

2018, p. 65) que estdo relacionados ao uso da tecnologia digital. A competéncia trés que diz:

Utilizar diferentes linguagens — verbal (oral ou visual-motora, como Libras, e
escrita), corporal, visual, sonora e digital —, para se expressar e partilhar
informacgdes, experiéncias, ideias ¢ sentimentos em diferentes contextos e
produzir sentidos que levem ao didlogo, a resolugdo de conflitos e a
cooperacao.

A citagdo engloba a tecnologia digital como uma linguagem a ser utilizada, ou seja,
oferece como uma das diversas linguagens empregadas nos meios de comunicagdo. Destaca
que, ao lado da verbal, corporal, visual e sonora, a linguagem digital estd a favor dos sujeitos
sociais para comunicar e expressar suas intengdes nos mais diferentes contextos.

A competéncia especifica nimero seis apresenta a importancia de trabalhar com outras

linguagens, como podemos ver a seguir:

Compreender e utilizar tecnologias digitais de informagdo e comunicagdo de
forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas sociais
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(incluindo as escolares), para se comunicar por meio das diferentes linguagens
e midias, produzir conhecimentos, resolver problemas e desenvolver projetos
autorais e coletivos. (BRASIL, 2018, p. 65).

A competéncia seis enfatiza o aprofundamento do uso da tecnologia e o aprimoramento
da capacidade critica. O objetivo ¢ apresentar aos discentes um meio de utiliza¢ao seguido de
percepgao e capacidade de criar, isto ¢, uma forma de interacdo seja com o outro ou
individualmente.

Segundo Gongalves (2020, p. 43), “as linguagens digitais passam a ser vistas pela base
como conhecimentos essenciais a serem desenvolvidos ao longo da educagao bésica, propondo
um ensino que prepare os discentes para a vida em sociedade, ndo desconsiderando suas
capacidades individuais”. Dessa maneira, ¢ imprescindivel o uso dessa nova linguagem no
ambiente escolar, pois contribui de modo significativo na formagao dos alunos e na capacidade
de se posicionarem com mais criticidade.

Dentre os géneros que sdo abordados na BNCC, encontramos o género fanfic que
segundo Azzari e Custodio (2013, p. 74) a fanfic “[...] € uma historia escrita por fas, a partir de
um livro, quadrinhos, animé, filme ou série de TV. Fanfics podem ainda ser inspiradas em
bandas ou atores favoritos”, ou seja, a produ¢do de fanfic acontece pelo processo de
retextualizacao.

O género fanfic ¢ mencionado no eixo de leitura da BNCC (BRASIL, 2018, p. 73) e diz

que:

Analisar as diferentes formas de manifestacdo da compreensao ativa (réplica
ativa) dos textos que circulam nas redes sociais, blogs/microblog, sites e afins
e os géneros que conformam essas praticas de linguagem, como: comentario,
carta do leitor, post em rede social, gif, meme, fanfic, vlogs variados, political
remix, charge digital, parddias de diferentes tipos, videos-minutos, e-zines,
fanzines, fanvideo, vidding, gameplay, walkthroug, detonado, machinima,
trailer honesto, playlists comentadas de diferentes tipos, etc., de forma a
ampliar a compreensao de textos que pertencem a esses géneros e a possibilitar
uma participagdo mais qualificada do ponto de vista ético, estético e politico
nas praticas de linguagem da cultura digital.

Dessa maneira, lancamos nosso olhar sobre o género digital fanfic por ele ser bastante
mencionado na BNCC, e por ser um género que esta bastante presente no cotidiano dos jovens.
O género fanfic apresenta frequentemente uma linguagem metalinguistica, pois os escritores
refletem como escrevem, principalmente quando recebem comentérios do seu texto publicado,
e com 1sso, seu texto vai se moldando a cada publicacdo de modo colaborativo. Esse género

também faz uso da hipertextualidade que contempla uma produgao nao linear do conhecimento,
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abrangendo diferentes textos e imagens, levando consigo a multimodalidade, e o texto ganha a
presenca de imagens e dudios em sua composicao.
Assim, com o propoésito de evidenciar metodologias que contemplem a leitura e a

producao textual, Barbosa (2018. p. 13) postula que a nova Base objetiva com isso:

criar/construir contextos em que praticas de linguagem possam ser
significativas, em que a leitura ndo ocorra como tarefa escolar destituida de
objetivo e de sentido e que a produ¢do nao aconteca apenas para aferir
aprendizagens, mas que essas praticas sejam pautadas por finalidades
compartilhadas e possam efetivamente contemplar o querer saber o que o
outro (¢ também os estudantes) tem (tém) a dizer ¢ estabelecer relagdes
dialdgicas que permitam a construcdo de conhecimentos, a apropriacdo de
objetos e o desenvolvimento de habilidades.

Diante do postulado, e levando em conta a competéncia especifica 10 elencada pela
Base (BRASIL, 2018, p. 87) ao componente de LP ¢ dever “mobilizar praticas da cultura digital,
diferentes linguagens, midias e ferramentas digitais para expandir as formas de produzir
sentidos (nos processos de compreensao e produgdo), aprender e refletir sobre o mundo e
realizar diferentes projetos autorais”.

Apos as explanagdes feitas sobre os géneros digitais na BNCC, no proximo tdpico,

discutiremos a conceituagao do género chat.

3.1.3 Conceituando o género chat

Com o avanco das tecnologias de informagdo e comunicagdo, o uso dos smartphones,
computadores, internet, televisdo e outros, tornaram-se cada vez mais frequentes pelos jovens.
Com esse avango, a comunicag¢ao ficou mais pratica e rapida, e os individuos podem conversar
com outra pessoa do outro lado da telinha em tempo real por meio do chat. Este género,
apresenta marcas da oralidade bem como da escrita, porém ndo de modo necessario obedece as
regras da escrita e oralidade.

Segundo Marcuschi (2005), o chat surgiu na Finlandia no ano de 1988, quando Jarkko
Oikarinen escreveu na Universidade de Oulu o primeiro Internet Relay Chat (IRC), objetivando

expandir os servigos dos programas Bulletin Board System (BBS’-e-mails) para a comunicacgio

5 Disponivel em: https://www1.folha.uol.com.br/fsp/1994/8/29/folhateen/19.html#:~:text=Paul0%20-
%20Entenda%200%20que%20%C3%A9%20BBS%20-%2029%2F8%2F 1994 &text=BBSs%20. Acesso em: 05
ago. 2021.


https://www1.folha.uol.com.br/fsp/1994/8/29/folhateen/19.html#:~:text=Paulo%20-%20Entenda%20o%20que%20%C3%A9%20BBS%20-%2029%2F8%2F1994&text=BBSs%20
https://www1.folha.uol.com.br/fsp/1994/8/29/folhateen/19.html#:~:text=Paulo%20-%20Entenda%20o%20que%20%C3%A9%20BBS%20-%2029%2F8%2F1994&text=BBSs%20
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em tempo real. E, diante disso, o numero de usuarios dos chats tem aumentado
significativamente cada dia. Ao navegarmos na internet, j4 notamos esse crescente nimero no
Messenger, Whatsapp, Direct do Instagram que sao os meios mais frequentados atualmente,
em que a conversagao acontece por meio de mensagens escritas, audios, video chamadas, tudo
isso, em tempo real. Porém, o chat ja era utilizado antes da existéncia desses aplicativos. Como
por exemplo nas salas de bate papo da UOL e BOL.

Em consonancia com o exposto, trazemos Santos (2017, p. 156) que cita algumas

caracteristicas da conversagao face a face, bem como da escrita:

a) Conversa em tempo real;

b) Interlocutores espacialmente distantes;

¢) Auséncia de recursos prosodicos;

d) Marcagdo por escrito de recursos paralinguisticos (risos, Zzzzz)

e) A execucdo do que se vai escrever da-se junto com o planejamento sendo
possivel, em alguns programas, acompanhar-se o processo de producio;

f) Repeticao de sinais de pontuacao, palavras; expressoes etc;

g) Uso de marcadores conversacionais;

h) O interlocutor ¢ coprodutor do texto;

i) Tempo de producdo da escrita mais lento que o da produg¢ao oral;

j) Passagem e tomada de turnos.

De acordo com a citagdo, apesar do género chat apresentar marcas da oralidade e da
escrita, o que escrevemos ndo ¢ uma representacdo diretamente do que falamos, pois, nos
comunicamos através de olhares, sorrisos, tom de vozes. No entanto, no chat, fazemos usos de
outros recursos paralinguisticos, tais como: emoticons, onomatopeias, reducdo das palavras,
bem como excesso do uso de pontuagdes.

E possivel, nesse contexto, o uso de situagdes dialogais podendo haver a interagdo entre
dois interlocutores e polilogais com mais de dois interlocutores. E observamos também uma
imbricacdo entre a linguagem oral e escrita, visto que o género que estd sendo abordado ¢
realizado por escrito e apresenta marcas da oralidade.

A FIGURA 3 ¢ um exemplo de chat no qual o suporte € o aplicativo de WhatsApp, em

que ha interagdo entre duas pessoas.

Figura 3 - Didlogo entre duas pessoas sobre a vacina da Covid-19
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Como eu queria ta:

£ wvacinADan,

Como eurealmente to: B R DB D

Tbm,amiga,@@ P

Mas veja s6 como o presidente nos vé: .,

Fonte: Arquivo Pessoal (2021).

O género chat exemplificado esta estruturado por textos verbais e ndo verbais em sua
composi¢do. Como podemos perceber, hé a presenca de mensagens instantaneas escritas, bem
como a presenca de stickers (figurinhas) que ¢ o mais novo elemento de sentido adotado pelo
aplicativo de WhatsApp, e os emoticons que ¢ uma das caracteristicas principais do género chat.
Ha4, ainda, o registro do momento exato em que aconteceu a conversa. Todos esses elementos
servem como um suporte para complementar o sentido da conversa.

A linguagem apresenta marcas da informalidade, como também da oralidade, por
exemplo, o uso do “t4” ao invés de “estd”, o “t0” substituindo o “estou”, assim como o “tbm”
que ¢ uma abreviagdo de “também”. Porém, apesar dessas marcas informais, ¢ uma leitura de
facil compreensao, pois o uso das abreviaturas e reducdes nao dificultaram a compreensao das
mensagens.

Os recursos iconograficos foram de facil compreensao para entender o didlogo do atual
contexto que estamos vivenciando de pandemia, quando o presidente da Republica disse que
quem tomasse a vacina contra a Covid-19 e se transformasse em um Jacaré,’ ele ndo teria nada
a ver com isso. A imagem da Cuca com a mensagem escrita “Vacinada” representa exatamente
isso, visto que a pessoa disse “Como eu queria ta”, ou seja, mesmo que realmente virassemos
jacaré, o desejo maior para os dias em questdo seria a vacina contra esse virus que ja tirou a

vida de tantas pessoas.

® Disponivel em:

https://www.paho.org/pt/covid1 9#:~:text=A%20COVID%2D19%20%C3%A9%20uma,febre%2C%20cansa%C
3%A70%20e%?20tosse%20seca. Acesso em: 13 ago. 2021.

7 Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=IBCXkVOEH-8. Acesso em: 13 ago. 2021.


https://www.paho.org/pt/covid19#:~:text=A%20COVID%2D19%20%C3%A9%20uma,febre%2C%20cansa%C3%A7o%20e%20tosse%20seca
https://www.paho.org/pt/covid19#:~:text=A%20COVID%2D19%20%C3%A9%20uma,febre%2C%20cansa%C3%A7o%20e%20tosse%20seca
https://www.youtube.com/watch?v=lBCXkVOEH-8
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Os emoticons® representam uma tristeza por parte da pessoa que queria estar vacinada,
bem como fica entendido, nos ultimos emoticons, que a pessoa também estd com raiva. E a
partir da interacao da outra pessoa que diz “mas veja s6 como o presidente nos vé”, seguida de
uma figurinha de palhaco que tem escrito Clown License significando Licenca de Palhago, ou
seja, entendemos que o presidente nos ver como palhacos. E os emoticons de raiva, entendemos
que a pessoa que utilizou esta com raiva também do presidente.

Cabe evidenciar, ainda, que ha os chats de relacionamento e os chats educacionais: estes
tém sido primordiais no atual momento que estamos vivenciando de pandemia e ensino remoto
em virtude da Covid-19. O chat do google Classroom, o chat do google meet sdo mecanismos
de fundamental importancia para a interagdo entre alunos e professores nesse atual contexto,
quando, muitas das vezes, os professores ficam falando e os alunos ficam com as cameras e
microfones desligados, comunicando-se apenas pelos chats.

Trata-se, portanto, de um recurso importante em sala de aula. E uma forma também de
os estudantes mais retraidos participarem mais, tendo em vista que os timidos interagem menos.
E trabalhar com o chat é uma forma de despertar mais o interesse nos alunos de participarem
das atividades que sdo propostas nas aulas. Diante disso, € preciso que os professores criem
mecanismos para se trabalhar com esse género em sala de aula.

Apo6s observar como a BNCC (BRASIL, 2018) trata a questdo do género digital e
destacar a caracterizagdao do chat como um tipo de género, apresentamos, no proximo capitulo,
um prototipo de Caderno de Leitura com o género chat, com algumas sugestoes de se trabalhar

com esse género em sala de aula com turmas do 7° ano.

8 Segundo Santos (2017, p.162), “Nos chats, os emoticons parecem querer substituir os elementos extra linguisticos
e mesmo expressdes inteiras no processo de comunicacdo. Intensificam a expressdo escrita, marcando suas
emogdes, dando a ela um alto grau de informalidade”.
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4 CADERNO DE LEITURA: TRABALHANDO COM O CHAT

Neste capitulo, apresentamos um caderno de leitura com o género chat, com intuito de
atender ao terceiro objetivo especifico elaborado para esta pesquisa: construir um caderno de
leitura com o género digital chat para turmas do 7° ano apoiado na BNCC. A finalidade deste
caderno ¢ contribuir com algumas sugestdes para os professores trabalharem a leitura em sala
de aula com o género chat.

E sabendo que o género chat muito tem sido material de estudo nesse contexto de
Pandemia e Ensino Remoto em virtude da Covid-19, ¢ de fundamental importancia trabalhar
com o chat nas aulas de LP, pois é um género indispensavel, que muito contribui para
aprendizagem dos discentes.

Este caderno esta fundamentado na teoria do letramento, principalmente do letramento
digital para Soares (2002), bem como na dos géneros textuais e digitais como pertencente ao
universo dos alunos, dialogando com a BNCC (BRASIL, 2018) que contempla as aulas de
forma contextualizada a partir dos géneros textuais e digitais no ensino de LP.

Trata-se de um importante material por oferecer mecanismos para os professores
trabalharem em sala de aula, especificamente com o género chat como forma de ampliar as
possibilidades de interagdo nas aulas, uma vez que o chat ¢ um género ja muito usado pelos
alunos nas situagoes do dia a dia.

O caderno sera estruturado em duas etapas que servirdo de apoio aos professores de LP:
a primeira apresenta uma base tedrica que auxiliara o professor nos eventos de leitura; e a

segunda etapa apresenta sugestdes de leitura com o género chat.
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Caderno de Leitura do Genero

CHAT( )/

++

+

Viviane Ferreira Barros

2021
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APRESENTACAO |

Caro(a) professor(a),

Este caderno de leitura apresenta algumas sugestdes para os professores trabalharem
com o género digital chat, uma vez que se trata de um género muito usado no dia a dia dos
alunos, principalmente no atual contexto de pandemia da Covid-19 que nos obrigou a
modalidade de ensino remoto.

O caderno tem como propdsito apresentar algumas estratégias de leitura para o professor
realizar em sala de aula e também em atividades extraescolares utilizando-se dos géneros
discursivos, pois ¢ uma forma também de os alunos participarem mais.

O respectivo material ¢ destinado a professores de turmas do 7° ano do Ensino
Fundamental. A construcdo deste caderno justifica-se pelo fato de que a leitura é um fator
essencial para a aprendizagem. E em relacdo ao ano/série, a justificativa centra-se no fato de
que esse nivel ja deve ser capaz de refletir e interagir por meio da escrita nos espagos virtuais
de uso do chat. Além disso, as orientagdes contidas neste caderno incitam os conhecimentos
prévios dos alunos, as experiéncias ja adquiridas por eles.

Esperamos que este material possa contribuir significativamente para o ensino, € que

cada professor possa fazer bom proveito do conteido abordado em cada etapa.

Bom éxito!

A autora.
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INTRODUCAO |

O caderno de leitura com o género chat ¢ uma proposta didatica para os professores
trabalharem com a leitura utilizando-se das tecnologias digitais, visto que as midias digitais
estdo presentes na realidade da maioria dos jovens de hoje, e eles ja sdo capazes de interagir e
se comunicar fazendo o uso da leitura e escrita através das tecnologias.

O trabalho com o caderno de leitura foi estruturado em duas etapas. Na primeira etapa,
foi apresentado uma base tedrica que se divide nos seguintes topicos: no primeiro, foi
apresentado o conceito de letramento para Soares (1998) e Kleiman (1995), bem como o
conceito de letramento digital para Soares (2002) e Coscarelli ¢ Ribeiro (2017); no segundo,
foi abordado sobre os géneros discursivos e sobre os géneros digitais no ensino de Lingua
Portuguesa, apoiados na nova Base Nacional Comum Curricular - BNCC (BRASIL, 2018) bem
como uma breve explanagdo do género chat para Santos (2017) e Marcuschi (2005).

Na segunda etapa, foi apresentado algumas sugestdes de leitura para trabalhar com o
género chat, os topicos que serdo abordados nesta etapa sdo apresentados como: embarque,
viagens, e um cafezinho da viagem com o chat, tendo em vista que a leitura nos permite fazer
uma linda viagem, no qual o destino ¢ o conhecimento. E por fim, uma palavra ao professor,

que ¢ o individuo responsavel por conduzir essa linda viagem.
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1* ETAPA

LETRAMENTO |

O ensino esta sempre passado por mudancas e, no Brasil, uma dessas modifica¢des
remete a alfabetizacdo que, com o passar dos anos, sofreu alteragdes devido a necessidade de
atender a sociedade, agregando a ideia de letramento. Porém, com a confusao que ainda ha entre
os dois conceitos, torna-se necessario buscar alternativas para esclarecer melhor essa definigao.
O termo letramento ¢ um conceito da contemporaneidade que foi introduzido na linguagem e
surgiu sob a responsabilidade de nomear os modos de os sujeitos se comportarem em praticas
sociais de leitura e escrita.

Segundo Soares (1998, p. 39), o processo de letramento ¢ “o estado ou a condi¢do que
adquire um grupo social ou um individuo como consequéncia de ter se apropriado da escrita e
de suas praticas”. A autora evidencia que ¢ fundamental a leitura e a escrita, porém essas nao
sdo procedimentos exclusivos para formar cidaddos, ¢ preciso ter foco nos individuos, ou seja,
no contexto que estao inseridos.

Diante disso, Kleiman (1995, p. 19) postula que “podemos definir hoje o letramento
como um conjunto de praticas sociais que usam a escrita, enquanto sistema simbolico e
enquanto tecnologia, em contextos especificos, para objetivos especificos”. Ou seja, a
concepcao de letramento refere-se aos usos de textos que circulam na sociedade.

Porém, ¢ importante ressaltar que existem letramentos; e ndo apenas letramento, pois
com os diversos contextos que envolvem a leitura e a escrita como préatica social, vai existir
letramentos, tais como: letramento familiar, escolar, literario, digital, entre outros. Seguindo

essa perspectiva, Soares (2002, p. 156) declara:

[...] propde-se o uso do plural letramento para enfatizar a ideia de que
diferentes tecnologias de escrita geram diferentes estados ou condigdes
naqueles que fazem uso dessas tecnologias, em suas praticas de leitura e de
escrita: diferentes espagos de escrita e diferentes mecanismos de produgéo,
reproducdo e difusdo da escrita em diferentes letramentos.

Como postulado por Soares (2002), o termo letramentos no plural evidencia o propdsito
de desenvolver as competéncias dos sujeitos, para que eles possam fazer uso de suas
capacidades de leitura e de producao de textos no dia a dia, pois os diversos espacos que fazem

parte do nosso cotidiano resultam em muitos letramentos, e nao apenas letramento.
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Rolim-Moura (2017, p. 50) postula que os “eventos de letramento sdo interagdes
concretas, e as praticas de letramento sendo entendidas em um nivel mais abstrato, referindo-
se as concepgdes sociais e culturais que proporcionam sentido para a utilizagdo da leitura e da
escrita”. Isso quer dizer que os eventos de letramento sdo as situagdes que tém a lingua escrita
como meio de interagdo entre os sujeitos, seja por intermédio da oralidade, ou pela comunicagao

leitor-autor ou vice-versa.

LETRAMENTO DIGITAL |

No atual cenario da educagdo no Brasil, as formas de comunicagdo suscitaram usos ¢
diferentes linguagens como o digital, por exemplo. Dessa maneira, com o advento das novas
tecnologias, especificamente no ensino de Lingua Portuguesa, ¢ fundamental um ensino
diferenciado que contemple as perspectivas da era digital.

Soares (2002, p. 151) define o conceito de letramento digital como “um certo estado ou
condicdo que adquirem os que se apropriam da nova tecnologia digital e exercem praticas de
leitura e de escrita na tela, diferente do estado ou condi¢do — do letramento — dos que exercem
praticas de leitura e de escrita no papel”. Diante disso, deve ser propiciado ao componente de
Lingua Portuguesa o letramento digital que possibilite aos estudantes o dominio das praticas
tanto de leitura como também de escrita que sao sugeridos por esta linguagem.

Segundo Coscarelli e Ribeiro (2017, p. 9), o letramento digital “é o nome que damos
entdo, a ampliacdo do leque de possiblidades de contato com a escrita também em ambiente
digital (tanto para ler quanto para escrever).” Ou seja, refere-se a adaptacdao de uma pratica
social que possibilita a tecnologia como suporte de conhecimentos diversos.

No nosso cotidiano, vivenciamos constantemente situagdes que envolvem o letramento
digital, seja quando procuramos informagdes em sites, ou fazemos postagens em alguma rede
social, seja mandando e-mail para o trabalho, para instituicdes de ensino, ou at¢ mesmo
procurando videos no Youtube e trocando mensagens pelo WhatsApp, tudo isso remete ao
letramento digital. Nesse viés, Gongalves (2020, p. 18) reitera que “¢ inevitavel deixar de notar
que o entretenimento propiciado pelas redes sociais ¢ apenas um dos meios pelos quais a
marcante presenca das tecnologias digitais se impde a vida contemporanea em sociedade”.

As redes sociais funcionam como espacos de multiletramentos, e € nelas que passamos
a ter contato com variados tipos de géneros que sdo adaptaveis a diversas situacdes que inclui
a interagdo. Com o avanco da tecnologia, novos géneros foram criados, denominados de

géneros digitais. Alguns dos géneros digitais que circulam nas redes sociais sdo: o post, 0 meme,
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€ 0 chat com 0s quais temos contato através dos suportes que sdo os aplicativos de WhatsApp,

Facebook, Twitter, Instagram, entre outros.

GENEROS TEXTUAIS/DISCURSIVOS NA BNCC

No que se refere ao componente de Lingua Portuguesa no Ensino Fundamental nos anos
finais, a BNCC (2018) leva em conta as experiéncias, ou seja, os conhecimentos prévios que os
discentes apresentam sobre os géneros textuais/discursivos, visto que o documento contempla
o social e o cultural quanto ao uso da linguagem.

Sobre este ponto, encontramos na BNCC (BRASIL, 2018, p. 136) o seguinte:

Aprofunda-se, nessa etapa, o tratamento dos géneros que circulam na esfera
publica, nos campos jornalistico-midiatico e de atuacdo na vida publica. No
primeiro campo, os géneros jornalisticos — informativos e opinativos — e 0s
publicitarios sdo privilegiados, com foco em estratégias linguistico-
discursivas e semioticas voltadas para a argumentagdo e persuasao.

Os campos citados, sdo fundamentais para o ensino fundamental nos anos finais. A
dimensdo desses campos sao diversas, tendo em vista que contempla um trabalho cuja semiose
¢ o foco, bem como de multiletramentos com os discentes, promovendo a refletir sobre a lingua
de maneira contextualizada.

No que tange a area da linguagem, especificamente o componente de Lingua Portuguesa
no Ensino Fundamental 11, a Base (2018, p. 64) sugere um aperfeigoamento no ensino referente
a uma reflexdo mais critica dos estudantes, com o intuito de fornecer aos discentes com uma
“maior capacidade de abstrag@o”, isto €, a BNCC possibilita aos jovens desenvolverem os seus
potenciais, a fim de que eles se tornem individuos com mais autonomia e criticidade no meio
social.

Diante disso, a BNCC (BRASIL, 2018, p. 67) apresenta o texto como centralidade e diz

que ¢ a:

unidade de trabalho e as perspectivas enunciativo-discursivas na abordagem,
de forma a sempre relacionar os textos a seus contextos de produgdo e o
desenvolvimento de habilidades ao uso significativo da linguagem em
atividades de leitura, escuta e produgdo de textos em varias midias e semioses.

Embora aqui, sintamos um pouco de estranheza, uma vez que mais que texto, caberia

género, ainda assim entendemos que o documento contempla como fundamental trabalhar com
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os géneros textuais nas aulas de Lingua Portuguesa. Isso significa dizer que ndo se pode tratar

a leitura e a escrita de forma descontextualizada, mas levando em conta os géneros textuais.

GENEROS DIGITAIS NA BNCC ‘

Dessa maneira, podemos perceber que os géneros multimodais estdo relacionados com
os géneros digitais, visto que circulam em meios cibernéticos desempenhando uma fungao
sociocomunicativa, como por exemplo: memes, gifs, chats; entre outros que apresentam textos
verbais e ndo verbais em sua composi¢ao.

Nesse sentido, Rojo (2013, p. 20, grifo da autora) explica:

Esses “novos escritos”, obviamente dao lugar a novos géneros discursivos,
quase diariamente: chats, paginas, twits, posts, ezines, funclips etc. E isso se
da porque hoje dispomos de novas tecnologias ¢ ferramentas de “leitura-
escrita”’, que, convocando novos letramentos, configuram os
enunciados/textos em sua multissemiose ou em sua multiplicidade de modos
de significar.

Assim sendo, esses novos géneros ddo lugar a outros que estdo presentes nos meios
tecnologicos e que fazemos uso no dia a dia, e isso acontece porque fazemos uso
constantemente dessas ferramentas tanto de leitura como também de escrita. E esses novos
escritos passam a ganhar novos elementos em sua composi¢ao.

O texto da BNCC que introduz o estudo da Lingua Portuguesa (BRASIL, 2018, p. 67-

68) explica o seguinte:

Ao componente Lingua Portuguesa cabe, entdo, proporcionar aos estudantes
experiéncias que contribuam para a ampliagdo dos letramentos, de forma a
possibilitar a participacdo significativa e critica nas diversas praticas sociais
permeadas/constituidas pela oralidade, pela escrita e por outras linguagens.

Compreende-se que as praticas de linguagem ndo se configuram apenas como métodos
tradicionais de leitura e escrita, a exemplo dos géneros impressos como: “noticia, reportagem,
entrevista, artigo de opinido, charge, tirinha, cronica, conto, verbete de enciclopédia, artigo de
divulgacdo cientifica etc., proprios do letramento da letra e do impresso” (BRASIL, 2018, p.
69), mas leva em consideragdao também os novos letramentos.

Além disso, apesar de as praticas de escritas estarem ligadas ao contexto digital, nota-
se que o letramento impresso se diferencia do letramento digital, no que se refere a

multimodalidade. O que ocorre € que “com o impresso tradicional, o leitor tem escasso controle
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sobre o layout ou fontes. No entanto, quando se trata de multimodalidade na tela do computador,
¢ relativamente facil para alguém produzir textos multimodais” (BARTON; LEE, 2015, p. 47).

Diante disso, o referido documento enfatiza que as novas praticas de linguagem com
géneros textuais dao destaques as multimodais digitais, pois “compreender uma palestra ¢
importante, assim como ser capaz de atribuir diferentes sentidos a um gif ou meme” (BRASIL,
2018, p. 69), ou seja, a atribui¢ao de sentidos nos dados géneros sao indispensaveis.

O documento explica que, no curriculo de Lingua Portuguesa, os estudos com os textos
propiciam aos estudantes experimentos que visam contribuir com a ampliacao dos letramentos,
proporcionando, assim, a possibilidade de participar significativamente das praticas elaboradas
pela escrita, oralidade e outras linguagens (BRASIL,2018, p. 65).

A Base (BRASIL, 2018, p. 68) corrobora que:

As praticas de linguagem contemporaneas ndo s6 envolvem novos géneros ¢
textos cada vez mais multissemioticos e multimidiaticos, como também novas
formas de produzir, de configurar, de disponibilizar, de replicar ¢ de interagir.
As novas ferramentas de edigcdo de textos, audios, fotos, videos tornam
acessiveis a qualquer um a producdo e disponibilizagdo de textos
multissemidticos nas redes sociais e outros ambientes da Web.

Portanto, a BNCC apresenta uma nova linguagem a ser trabalhada no ensino através das
redes sociais e outros ambientes, a fim de produzir novos géneros, por intermédio de novos
meios virtuais que estdo presentes no cotidiano da maioria dos jovens estudantes. Essas
producdes podem ser acessiveis a qualquer pessoa.

Diante disso, a BNCC (BRASIL, 2018, p. 68) afirma que apds lermos um livro ou
assistirmos um filme somos capazes de “postar comentarios em redes sociais especificas, seguir
diretores, autores, escritores, acompanhar de perto seu trabalho; podemos produzir playlists,
vlogs, videos-minuto, escrever fanfics, produzir e-zines, nos tornar um booktube”, ou seja,
somos capazes de produzir diversos géneros digitais com apenas alguns cliques, e a web por
ser democratica estd ao acesso de todos.

No que se refere ao ensino de Lingua Portuguesa a BNCC (BRASIL, 2018 p. 136) diz

0 seguinte:

No componente Lingua Portuguesa, amplia-se o contato dos estudantes com
géneros textuais relacionados a varios campos de atuacdo e a varias
disciplinas, partindo-se de praticas de linguagem ja vivenciadas pelos jovens
para a ampliac@o dessas praticas, em direcdo a novas experiéncias.
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Diante disso, cabe evidenciar que a Base recomenda que nao deixemos de considerar as
praticas de linguagem ja conhecidas pelos discentes, quanto aos géneros textuais, porém, ¢&
preciso que sejam apresentadas novas perspectivas de linguagem, como os géneros digitais
possuem grande espaco na sociedade hoje, principalmente entre os jovens que fazem uso

diariamente das redes sociais.

CHAT

Com o avanco das tecnologias de informagdo e comunicagdo, o uso dos smartphones,
computadores, internet, televisdo e outros, tornaram-se cada vez mais frequentes pelos jovens.
Com esse avango, a comunicag¢ao ficou mais pratica e rapida, e os individuos podem conversar
com outra pessoa do outro lado da telinha em tempo real por meio do chat. Este género,
apresenta marcas da oralidade bem como da escrita, porém nao de modo necessario obedece as
regras da escrita e oralidade.

Segundo Marcuschi (2005), o chat surgiu na Finlandia no ano de 1988, quando Jarkko
Oikarinen escreveu na Universidade de Oulu o primeiro Internet Relay Chat (IRC), objetivando
expandir os servigos dos programas Bulletin Board System (BBS°-¢-mails) para a comunicagio
em tempo real. E, diante disso, o numero de usudrios dos chats tem aumentado
significativamente cada dia. Ao navegarmos na internet, ja notamos esse crescente nimero no
Messenger, Whatsapp, Direct do Instagram que sdo os meios mais frequentados atualmente,
em que a conversagao acontece por meio de mensagens escritas, audios, video chamadas, tudo
1ss0, em tempo real. Porém, o chat ja era utilizado antes da existéncia desses aplicativos. Como
por exemplo nas salas de bate papo da UOL e BOL.

Em consonancia com o exposto, trazemos Santos (2017, p. 156) que cita algumas

caracteristicas da conversagao face a face, bem como da escrita:

a) Conversa em tempo real;

b) Interlocutores espacialmente distantes;

c) Auséncia de recursos prosodicos;

d) Marcagdo por escrito de recursos paralinguisticos (risos, Zzzzz)

e) A execucdo do que se vai escrever da-se junto com o planejamento sendo
possivel, em alguns programas, acompanhar-se o processo de produ¢ao;

f) Repeticao de sinais de pontuacao, palavras; expressoes etc;

% Informagdo disponivel em: https://www1.folha.uol.com.br/fsp/1994/8/29/folhateen/19.html#:~:text=Paulo%20-
%20Entenda%200%20que%20%C3%A9%20BBS%20-%2029%2F8%2F 1994 &text=BBSs%20. Acesso em: 05
ago. 2021.


https://www1.folha.uol.com.br/fsp/1994/8/29/folhateen/19.html#:~:text=Paulo%20-%20Entenda%20o%20que%20%C3%A9%20BBS%20-%2029%2F8%2F1994&text=BBSs%20
https://www1.folha.uol.com.br/fsp/1994/8/29/folhateen/19.html#:~:text=Paulo%20-%20Entenda%20o%20que%20%C3%A9%20BBS%20-%2029%2F8%2F1994&text=BBSs%20
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g) Uso de marcadores conversacionais;

h) O interlocutor ¢ coprodutor do texto;

1) Tempo de producdo da escrita mais lento que o da producao oral;
j) Passagem e tomada de turnos.

De acordo com a citagdo, apesar de o género chat apresentar marcas da oralidade e da
escrita, o que escrevemos nao ¢ uma representacdo diretamente do que falamos, pois, nos
comunicamos através de olhares, sorrisos, tom de vozes. No entanto, no chat, fazemos usos de
outros recursos paralinguisticos, tais como: emoticons, onomatopeias, redugdo das palavras,
bem como excesso do uso de pontuagdes.

E possivel, nesse contexto, o uso de situagdes dialogais podendo haver a interagdo entre
dois interlocutores e polilogais com mais de dois interlocutores. E observamos também uma
imbricacdo entre a linguagem oral e escrita, visto que o género que estd sendo abordado ¢

realizado por escrito e apresenta marcas da oralidade.

2* ETAPA |

LENDO CHAT

ESFERA DISCURSIVA

Jornalistico Midiatico: Trata-se, em relagdo a este Campo, de ampliar e qualificar a
participacdo das criangas, adolescentes e jovens nas praticas relativas ao trato com a informacgao
e opinido, que estdo no centro da esfera jornalistica/midiatica. Para além de construir
conhecimentos e desenvolver habilidades envolvidas na escuta, leitura e produgdo de textos que
circulam no campo, o que se pretende ¢ propiciar experiéncias que permitam desenvolver nos
adolescentes e jovens a sensibilidade para que se interessem pelos fatos que acontecem na sua
comunidade, na sua cidade e no mundo e afetam a vida das pessoas, incorporem em suas vidas
a pratica de escuta, leitura e producao de textos pertencentes a géneros da esfera jornalistica em
diferentes fontes, veiculos e midias, e desenvolvam autonomia e pensamento critico para se
situar em relacdo a interesses e posicionamentos diversos e possam produzir textos noticiosos
e opinativos e participar de discussdes e debates de forma ética e respeitosa. (BRASIL, 2018,

p. 140).

COMPETENCIA GERAL DA BNCC
e Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informa¢do e comunicagdo de

forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas sociais (incluindo as
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escolares) para se comunicar, acessar ¢ disseminar informagdes, produzir
conhecimentos, resolver problemas e exercer protagonismo e autoria na vida pessoal e

coletiva. (BRASIL, 2018, p. 9).

COMPETENCIAS ESPECIFICAS DA BNCC
o Utilizar diferentes linguagens — verbal (oral ou visual-motora, como Libras, e escrita),
corporal, visual, sonora e digital —, para se expressar e partilhar informacgdes,
experiéncias, ideias e sentimentos em diferentes contextos e produzir sentidos que

levem ao dialogo, a resolucdo de conflitos e a cooperagdo. (BRASIL, 2018, p. 65).

HABILIDADE DA BNCC
o (EF69LPO05) Inferir e justificar, em textos multissemioticos — tirinhas, charges, memes,
gifs etc. —, o efeito de humor, ironia e/ou critica pelo uso ambiguo de palavras,

expressoes ou imagens ambiguas, de clichés, de recursos iconograficos, de pontuagao

etc. (BRASIL, 2018, p. 141).

EMBARQUE |

No embarque, o professor pode apresentar uma imagem do género chat, o chat sugerido
¢ um “Didlogo entre duas pessoas sobre o aumento do Gés e da carne Bovina”. O docente
poderd compartilhar o chat por meio de slides, em seguida pede para que dois alunos se
voluntariem para fazer a leitura. Em seguida, o docente pode fazer alguns questionamentos
acerca da imagem apresentada para desenvolver a opinido dos alunos.

A FIGURA 1 ¢ a imagem que o professor podera apresentar para a turma.

Figura 1 - Dialogo entre duas pessoas sobre o aumento do Gés e da carne bovina
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0i, amiga &
Td bom? @

Oiiiiii 4,

Td sim. E ve?

T6 bem Eu vendo o terreno e compro seu presente &8
Olha o que 16 aceitando j& -1
T ACEITAND

\

by
o

OE PRESENTE DE NATAL!
Quando eu conseguir fazer isso + Quelluta viu

Fonte: Arquivo Pessoal (2021).

Possiveis questionamentos que o professor pode fazer:

a) Qual a mensagem que a imagem apresentada nos passa?

b) Qual a tematica trazida pela imagem?

c¢) Vocés ja conheciam esse género?

d) Que género ¢ esse?

e) Quais elementos foram utilizados para dar sentido ao texto?

f) A leitura foi de fécil ou dificil compreensao?

g) O que facilitou a compreensao? E o que dificultou?

h) A leitura apresentada faz uso do humor, de ironia e de critica? Se sim, em qual parte
¢ apresentada cada um desse efeitos?

1) Qual a posigdo de vocés sobre o tema abordado no chat?

J) Em quais momentos vocés fazem uso desse género?

Lembrando que o professor poderd usar outro exemplo de chat, bem como utilizar textos
reais, fazendo uso dos diversos géneros.

SEGUNDA VIAGEM

Nesta viagem, o professor podera explicar sobre o género chat, abordando sua origem e
principais caracteristicas. Apds a abordagem sobre o género trabalhado em aula, podera passar
uma atividade extraescolar, sugerindo que os alunos visitem as paginas de chats, tanto os chats
educacionais como também os chats de relacionamento que eles fazem uso diariamente para se
comunicarem. A intencdo € que eles possam analisar os recursos graficos e imagéticos que sao

utilizadas na comunicagao.
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Quadro 1 - Sugestdes de Chats

Chats Educacionais Chats de Relacionamento
Moodle WhatsApp
Google Meet Direct do Instagram
Google Clasrroom Telegram

Fonte: Pessoal (2021).

TERCEIRA VIAGEM

Diante do chat que foi apresentado em sala, e também das pesquisas que foram feitas
por cada um, o professor podera destinar a aula para trabalhar a linguagem que ¢ utilizada nos
chats, e fazer alguns questionamentos como por exemplo:

¢ Qual a linguagem usada nos chats? A linguagem formal ou informal?

e O que ¢ linguagem formal?

e O que ¢ linguagem informal?

e Vocés tiveram facilidade ou dificuldade para descobrir a linguagem que € utilizada nesse
género?

¢ Que elementos sdo predominantes no género chat, tanto nos chats de relacionamento

como também nos educacionais?

Nesta aula, os alunos poderao perceber a linguagem que geralmente ¢ utilizada nos chats:
o uso de pontuagdes, emoticons, imagens, abreviaturas e outros elementos que o
caracterizam.

QUARTA VIAGEM |

Nesta viagem, o professor poderd sugerir um trabalho em grupos, de modo que cada
grupo fique responsavel por apresentar um tipo de chat. Pode servir de sugestdes para a
apresentacao, os chats mencionados na Segunda viagem, porém, cada equipe podera escolher
0 chat que queiram abordar que sejam de conhecimentos deles. Para nortear a apresentacao, o

professor pode sugerir os seguintes topicos para explorar os elementos que o constituem.
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Como exemplo, o chat do aplicativo de WhatsApp, porém fica a critério de cada grupo a
escolha do chat que queiram pesquisar detalhadamente.

Perguntas Norteadoras

e Quais os elementos que constituem o chat do WhatsApp?
e (Qual a linguagem utilizada?

e (Quais elementos iconograficos vocés puderam observar?

e Ao que se assemelha a linguagem utilizada no WhatsApp?
e Qual publico mais usa esse género? Os jovens, ou adultos?

e Como o chat desse aplicativo pode contribuir para sua aprendizagem?

CAFEZINHO DA VIAGEM COM O
CHAT

1° Momento |

O professor propde uma atividade extraescolar para acontecer todas as semanas. Nessa
atividade denominada de Cafezinho da viagem com o chat, o docente escolhe um dia da semana

e um horario, para que possa se encontrar com os alunos no grupo de WhatsApp da disciplina.

2° Momento ‘

Nesse momento, o professor explica como acontecera esses cafezinhos e evidencia que
para todas as semanas sorteara um aluno para mediar e indicar uma leitura no chat do WhatsApp.
E que o aluno sorteado, fica responséavel de levantar os questionamentos acerca do género que

ele mesmo indicou.

3° Momento

Ap6s a indicagdo da leitura do género a ser trabalhado, os demais alunos discutem no
chat do WhatsApp no dia e horario determinado pelo professor as suas opinides, concordando
ou discordando do que foi questionado pelo colega, mas sempre de forma que nao desrespeite
a opinido do outro. Para a realizagdo dessa atividade, os discentes podem fazer o uso de criticas,
humor, ironia, entre outros, permitindo que eles fagcam uso de emoticons, pontuagdes,

figurinhas, imagens e abreviaturas que constituam o sentido das respostas.
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Com essa proposta, o professor possibilita aos alunos o héabito e o gosto pela leitura, e os
discentes passam a ler ndo somente as obras e 0s textos que sao destinadas para aquela turma,
0 que denominamos de leitura obrigatoria que, muitas das vezes, sdo enfadonhas, porém,
outras leituras que eles mais se familiarizem, seja um meme, uma tirinha, charge, artigo de
opinido, historias em quadrinhos, enfim... os diversos géneros que serdo compartilhados com

os demais colegas.

UMA ULTIMA PALAVRA AO PROFESSOR |

Esse prototipo de caderno de leitura possibilita trabalhar a leitura tendo o chat como um
recurso principal. Trata-se de um género promissor para que haja uma participacdo maior por
parte dos discentes, visto que temos muitos alunos que sdo um pouco timidos e ndo gostam de
se pronunciarem oralmente. Diante disso, trabalhar com o chat ¢ uma forma também de esses
alunos participarem mais.

E vocgé, professor, ¢ uma peca fundamental para conduzir essa importante viagem que a
leitura nos proporciona. Espero que este material seja uma inspiragdo para sua motivagao para

o planejamento dos eventos e leitura com suas turmas.

Bom trabalho!

A autora.



59

REFERENCIAS

BARTON, David; LEE, Carmen. Atuar num mundo social textualmente mediado. In.:
BARTON, David; LEE, Carmen. Linguagem online: textos e praticas digitais. Sdo Paulo:
Parabola, 2015. p. 39-62.

BRASIL. Ministério da Educacao. Secretaria de Educacao Basica. Conselho Nacional de
Educagdo. Camara de Educagao Basica. Base Nacional Comum Curricular. Brasilia: 2018.

GONCALVES, Joice Elida Alves. A nova Base Nacional Comum Curricular para o Ensino
Fundamental — BNCC e as tecnologias digitais nas aulas de lingua portuguesa com foco no
género meme. 2020, 153f. Dissertacdo (Mestrado Profissional em Letras) — Universidade
Federal de Campina Grande, Cajazeiras, 2020.

KLEIMAN, Angela Bustos (org.). Os Significados de Letramento: uma nova perspectiva
sobre a pratica social da escrita. Campinas - SP: Mercado de Letras, 1995.

MARCUSCHI, Luiz Anténio; XAVIER, Antonio Carlos. Hipertexto e géneros digitais: novas
formas de construcao do sentido. 2. ed. Rio de Janeiro: Lucerna, 2005.

RIBEIRO, Ana Elisa; COSCARELLI, Carla Viana. Apresentagdo. In COSCARELLI, Carla;
RIBEIRO, Ana Elisa (Orgs). Letramento digital: aspectos sociais e possibilidades
pedagogicas. 3. ed.; 2. reimp. Belo Horizonte: Ceale: Auténtica, 2017.

ROJO, Roxane. Géneros discursivos do Circulo de Bakhtin e multiletramentos. In: ROJO,
Roxane. Escola Conectada os multiletramentos e as TICs. Sao Paulo: Parabola, 2013. p. 13-
36.

ROLIM-MOURA, Adriana Sidralle. Letramento Familiar e Letramento Escolar:
Coexistentes, complementares ou interdependentes?. 2017, 253f. Tese (Doutorado em
Linguistica) - Universidade Federal do Cear4, Centro de Humanidades, Programa de Pos
Graduagdo em Linguistica, Fortaleza, 2017.

SANTOS, Else Martins dos. Chat: E agor@? Novas regras- Nova escrita. In. COSCARELLI,
Carla Viana; RIBEIRO, Ana Elisa. Letramento Digital: aspectos sociais e possibilidades
pedagdgicas. Belo Horizonte: 3. ed.; 2 reimp, 2017, p. 151-183.

SOARES, Magda Becker. Letramento: um tema em trés géneros. Belo Horizonte: Auténtica,
1998.

SOARES, Magda Becker. Novas praticas de leitura e escrita: letramento na cibercultura.
Educacio e Sociedade: Campinas, v. 23, n.81, p.143-160, dez. 2002.

SOARES, Magda Becker. Letramento e escolarizacdo. In: RIBEIRO, Vera Masagao (Org.).
Letramento no Brasil. Global: Sao Paulo, 2003, p. 89-114.



60

CONSIDERACOES FINAIS

Diante do avanco da tecnologia, tornou-se fundamental, no ensino, trabalhar com os
géneros digitais. Agregado a isso, tem o fato de que uma parte dos jovens brasileiros, hoje,
fazem uso das midias digitais, o que a escola deve considerar. Nesse sentido, ¢ importante
evidenciar a implementagao desses novos meios na educacdo, de modo que vem muito a
contribuir, competencializando ainda mais o aprendiz.

Durante as discussdes teoricas, entendemos a importancia de se trabalhar com o
letramento, visto que une leitura e escrita, articulagdo evidenciada no ensino de LP. Nesse
sentido, trabalhar em sala de aula com os novos letramentos, aqui especificamente o digital, ¢
um fator essencial para o processo de aprendizagem.

Foi possivel evidenciar também que a Base (BRASIL, 2018) contribui
significativamente para o trabalho com os géneros digitais no ensino de LP, pois coloca-o em
evidéncia para o estudo da lingua(gem), o que coloca o chat como dentro das possibilidades de
estudo dos géneros digitais.

Ap6s todo estudo dos pressupostos teoricos, foi apresentado um protédtipo de Caderno
de Leitura com o género digital chat com sugestdes didaticas para auxiliar os professores a
trabalharem nas aulas de LP com atividades que envolvam esses géneros digitais. Portanto, ¢
visto como uma forma de os alunos participarem mais das leituras.

Dessa maneira, podemos afirmar que a pesquisa solucionou o questionamento
apresentado inicialmente que foi: quais as normativas que a BNCC apresenta sobre o chat
enquanto género do Letramento Digital para o ensino de Lingua Portuguesa?, bem como o
objetivo de analisar como esté inserido o chat como género do Letramento Digital na BNCC
para a Educacdo Bésica, com o intento elaborar uma intervencao que o contemple, uma vez que
um material técnico foi apresentado. A proposta de leitura para se trabalhar em uma turma de
7° ano do Ensino Fundamental, pode ser desenvolvida em outra turma que o professor achar
pertinente, podendo assim fazer novas adaptagdes

Podemos asseverar que o conhecimento sobre letramento, como também sobre os
géneros textuais/discursivos e digitais, foi ampliado, principalmente no que diz respeito ao
género chat. E importante enfatizar que o caderno por nés elaborado é apenas uma sugestio
entre muitas que ja existem e mais outras que virdo, certamente.

A metodologia utilizada para a pesquisa foi satisfatoria, pois nos possibilitou alcancar
os resultados aqui mencionados, uma vez que seguimos o passo a passo desde o estudo da base

tedrica, passando pela analise da BNCC até a constru¢do do material didatico. Da mesma
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maneira, a bibliografia utilizada para o embasamento tedrico foi suficiente, uma vez que
propiciou o acesso a conhecimentos sobre a teoria dos letramentos, bem como dos géneros
textuais/discursivos em dialogo com a BNCC, oferecendo-nos a fundamentagdo necessaria para
a construcao do protétipo de caderno de leitura com o género chat para uma turma do 7° ano
do EF.

Diante disso, reiteramos que a BNCC (BRASIL, 2018) apresenta significativas
contribuigdes para trabalhar a leitura de maneira contextualizada, levando em conta os novos
letramentos, e oferece direcionamentos para os professores trabalharem com variados géneros,
com o intuito de formar cidaddos mais criticos. Sendo assim, ¢ preciso que os docentes fagam
uso desse documento que muito tem a contribuir para sua formacao docente.

Portanto, constamos que apesar de a pesquisa atingir os seus objetivos propostos, esta
discussao esta aberta a novos posicionamentos, tendo em vista que novas pesquisas e estudos
podem ser aprimorados, pois, como podemos perceber, desde o inicio da pesquisa o

conhecimento estd sempre em constante transformagao.
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