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Apresentacao

O exercicio da pratica profissional oferece uma participacdo efetiva no
contexto do planejamento e execugao de projeto, além de enriquecer
0 cenario da formacdo académica. & justamente no contexto citado
que se inclui a disciplina Estagio Integrado I, oferecida pelo curso de

Ciéncia da Computacao da Universidade Federal de Campina Grande.

Como parte das exigéncias para o cumprimento da disciplina
citada anteriormente, apresenta-se este relatério de estagio. O
mesmo refere-se ao estagio de Lenin Medeiros no MPPB (Ministério
Publico da Paraiba). As atividades comecaram em marco de 2011 e

se encerraram em junho do mesmo ano.

O conteido do presente documento esta distribuido como

segue:
1. Introducao;
2. Ambiente de Estagio;
Fundamentagado Teorica;

. Atividades Realizadas;

. Consideracgoes Finais.



Resumo

O estagio teve dois objetivos: suporte técnico em informatica ao
prédio do Ministério Publico da Paraiba em Campina Grande e o
desenvolvimento de um projeto proposto pelo Departamento de
Desenvolvimento de Sistemas do MPPB. O suporte técnico se deu
mediante a manutencdo dos recursos tecnologicos disponiveis e da
rede de computadores do prédio onde foi realizado o estagio, além do
auxilio no uso de aplicativos e dispositivos. No que diz respeito ao
desenvolvimento, foi implementado o modulo de cadastro de escolas
do sistema SisLegal, além de terem sido realizados testes no mddulo

de cadastro de alunos do mesmo sistema.
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1. INTRODUCAO

O estagio integrado € uma atividade académica de grande
importancia, pois oferece uma oportunidade de se aplicar os
conhecimentos adquiridos durante a formacdo académica. Além
disso, ha também a possibilidade de se aprender conceitos novos que

nao foram citados na academia.

1.1 Delimitacao do Estagio

O estagio foi realizado no prédio do MPPB em Campina Grande
durante o periodo letivo 2011.1 da UFCG. A carga horaria foi de 25
horas semanais. Portanto, as 300 horas requeridas por esta
instituicdo para que a disciplina Estagio Integrado I fosse cursada

foram alcangadas.

1.2 Objetivos

Neste topico, estdo descritos todos 0s objetivos do estagio. Os
mesmos sao obrigagbes impostas ao estagiario para que o trabalho

realizado seja reconhecido por esta instituicao.

1.2.1 Geral

O objetivo geral e principal do estagio € desenvolver um moédulo do

sistema SisLegal.

Existe um objetivo secundario, que € oferecer suporte técnico
em informatica para todo o prédio do Ministério Publico da Paraiba

em Campina Grande.

1.2.2 Especificos
O sistema SisLegal tem trés objetivos, a saber:

i Criagao de um cadastro para as informagoes de nomes de
escolas, diretores e relagao de alunos e respectivas mdaes com 0sS
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registros dos alunos e respectivos pais para o projeto Nome Legal*;

2. Disponibilizacdo de um moddulo desse sistema para que o
promotor participante do projeto possa acessar e cadastrar as
informagbes de acompanhamento relativas ao seu municipio;

3. Criacao de um modulo gerencial no qual a pessoa
responsavel pela gestdo do projeto podera acompanhar o andamento
dos varios casos cadastrados no sistema e tomar as devidas

providéncias, caso necessario.

Sendo assim, o0 sistema supracitado esta dividido em cinco

modulos, assim discriminados:

1. Cadastro das escolas existentes em um dado municipio
(particulares, municipais, estaduais e federais), de todos os niveis de

ensino;

2. Cadastro da relagcdao de alunos sem maternidade ou

paternidade reconhecida ou sem registro;

3. Cadastro da relacao de procedimentos por escola

originados a partir dos cadastros do item anterior;

4. Registro das notificagdes expedidas para marcacao das
oitivas (audicao; ato de ouvir testemunhas ou as partes de um

processo judicial);

9 Modulo gerencial com a emissdo de relatorios de casos
resolvidos (paternidade aceita), casos nao resolvidos e respectivos

motivos, além das relagoes de escolas e alunos.

O trabalho realizado teve como foco o desenvolvimento e os

testes dos 1° e 2° modulos, respectivamente.

Outra atribuicao do estagio foi a de suporte técnico em
informatica. Foi feita a manutencdo dos recursos tecnoldgicos

(computadores e dispositivos) e da rede em que estao inseridas as

! InformacBes mais detalhadas sobre o projeto Nome Legal se encontram no apéndice deste documento.
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maquinas do prédio do MPPB em Campina Grande, além do auxilio
aos usuarios em relacdo aos aplicativos de software instalados nos

computadores.

1.3 Organizacao do Relatoério

O que se seqgue € uma descricao de como foi dividido contetido deste

documento.

Na Secao 1, aborda-se: a importancia do estagio, a sua
delimitagao e os objetivos delineados para tal.

A Secao 2 contém uma descricao do ambiente de estagio,
identificando a instituicdo, as atividades desenvolvidas e a infra-

estrutura disponibilizada.

A Secado 3 trata dos fundamentos teoricos. Nela se encontram
as informacgdes necessarias sobre as tecnologias que foram utilizadas

no desenvolvimento dos modulos do sistema SisLegal.

Estao descritas, na Secao 4, as atividades realizadas ao longo
do estagio, tanto as de desenvolvimento quanto as de suporte técnico

em informatica.
A Secao 5 destina-se as consideracoes finais.

Finalmente, o Apéndice contém o plano de estagio proposto no
inicio das atividades da disciplina.

2. AMBIENTE DE ESTAGIO

Nesta secdo esta descrito, alem da organizagdao da empresa na qual o
estagio foi realizado, o espaco fisico onde o mesmo aconteceu. A
forma como estagio foi planejado pelos supervisores do estagiario

também se encontra nesta parte do relatoério.
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2.1 Localizacao Geografica

O estagio aconteceu no prédio do Ministério Publico da Paraiba em
Campina Grande, que estd inserido num complexo conhecido como
Pélo Juridico. Os estagidrios de informdtica do MPPB de Campina
Grande (sdo quatro estagiarios) trabalham numa sala que estd dentro
do 29 Centro de Apoio Operacional as Curadorias. O endereco é: Rua
Promotora Terezinha Lopes de Moura S/N, Liberdade, 58.410-064,
Campina Grande, Paraiba.

Na Figura 1 é apresentada uma foto de satélite do prédio em

questao.

{4 T \ A 3 * £2011 Gongle - ingery B20 | MIPGICCbY, GUeEye - Téms of Uss |3

Figura 1 - Prédio do MPPB em Campina Grande, destacado pela seta amarela.

2.2 Identificacao da Empresa

O MPPB é um 6rgao da esfera juridica e tem como eixo central o
desenvolvimento de politicas institucionais que atendam, de maneira
efetiva, os anseios da sociedade, definindo para tanto: estratégias,
programas e agdes que permitam uma gestdo prioritdria na area
social.

O o6rgdo anteriormente mencionado esta dividido nas seguintes

13



diretorias: Financeira, Planejamento, Tecnologia da Informagdo,
Administrativa e Corregedoria-Geral. No organograma da Figura 2,
exibe-se, de forma simplificada, esta estrutura. O estdgio transcorreu
junto a Diretoria de Tecnologia da Informacdo, cuja sede se encontra

Procuradoria
Geral

Secretaria
l l Geral l l
Diretoria 2 Diretoria Diretoriade
; ¢ Tecnologiada YR : ;
Financeira Administrativa Corregedoria-Geral
Informacado

Departamentode
Desenvolvimento

de Sistemas

na cidade de Joao Pessoa.

Diretoriade

Departamento

de Suporte

Técnicoe de
Rede

Figura 2 - Organograma simplificado do MPPB.

2.3 Atividades Desenvolvidas

As atividades foram realizadas em parceria com Antdnio Alexandre
Costa, Felipe Barbosa e Luis Paulo Lima. As atividades relativas ao
desenvolvimento do sistema SisLegal foram propostas pelo MPPB na

seguinte sequéncia:

1. Levantamento dos requisitos do sistema com ©

responsavel pela gestao do projeto;
2 Anadlise e arquitetura do projeto;
3. Implementacao dos moddulos do sistema;

4, Testes;
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5. Implantacado; e
6. Manutencao.

Vale salientar que a atividade de suporte técnico também foi
definida como dever dos estagiarios do MPPB.

2.4 Infraestrutura de Hardware e Software

A instituicdo cedeu uma sala com trés computadores, cada um dos
quais contendo um processador Pentium Dual Core 2.5 GHz, com 250
GB de espaco em disco e 2 GB de RAM, além de uma distribuicdo
Linux com todos as aplicacbes de software necessarias a realizagao

das atividades dos estagiarios.

2.5 Dados do Orientador e Supervisor

Orientador Académico: José Eustaquio Rangel de Queiroz

Endereco: Departamento de Sistemas e Computagao
Universidade Federal de Campina Grande
Avenida Aprigio Veloso, 882 - CEP: 58.109-970
Bodocongd, Campina Grande, PB - Brasil.

Supervisor Técnico: Uira Vasconcelos Alencar de Assis
Endereco: Rua Promotora Terezinha Lopes de Moura, S/N
CEP: 58.410-064
Liberdade, Campina Grande, PB - Brasil.

3. FUNDAMENTACAO TEORICA

Nesta secao, encontram-se os conceitos que, por determinacdo dos
supervisores do estagio, tiveram que ser estudados antes do inicio do

desenvolvimento do sistema SisLegal.
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Inicialmente, houve um estudo sobre o processo de
desenvolvimento adotado pelo MPPB. Em seguida, foram estudadas

as tecnologias que seriam utilizadas no projeto.
3.1 Processo de Desenvolvimento

O Departamento de Desenvolvimento de Sistemas do MPPB adota um
processo de desenvolvimento de software baseado no Scrum. Para
segui-lo corretamente, & preciso que se realizem reunifes didrias
para acompanhamento de projeto. Além disto, ha geragdo de
artefatos como, por exemplo, o BurnDown Chart: um grafico gque
serve de monitoramento com 0 intuito de se estabelecer a quantidade
de trabaltho que falta para terminar um certo sprint (nome dado as
iteracOes do processo em questdo).

Como nem todos os desenvolvedores do Sisbegal trabalham
juntos (uns em Joao Pessoa e outros em Campina Grande), seria
impossivel ter reunides diarias, o que impossibilitou o uso do
processo supramencionado. Sendo assim, optou-se pelo processo

Extreme Programming, também conhecido como XP.
3.1.1 Engenharia de Requisitos

As atividades descritas a seguir tiveram como objetivo principal a
realizagdo de uma documentacdo relativa aos requisitos do sistema,
valendo salientar que elas se deram de forma simultdnea e

incremental.

E importante realizar um estudo de viabilidade, para que a
equipe desenvolvedora conhega melhor o problema a ser resolvido.
Com isso € possivel avaliar se o sistema é viavel do ponto de vista
tecnolégico e organizacional. Deve-se tentar obter confirmacdo de
que o sistema contribui para os objetivos da empresa. Também &
preciso saber se o sistema pode ser impiementado baseado nas
restrigbes, que podem ser politicas ou econdmicas. Este estudo pode

ser feito mediante reunides e entrevistas com as partes interessadas.
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Na etapa em que ocorre levantamento e andlise dos requisitos,
a equipe consegue identificar as estratégias de desenvolvimento do
produto. Algumas técnicas sdo usadas com profissionais dos mais
variados niveis hierarguicos do 6rgdo, com o intuito de conhecer as
necessidades de cada um. As mais utilizadas para descobrir os
requisitos de wum sistema sao entrevistas e utilizacdo de

questionarios.

Existe uma fase na qual os requisitos sao especificados. Ela
consiste em organizar e converter os requisitos acumulados até entdo
para um documento formal contendo detalhes e especificacbes dos
mesmos. E bem interessante quando se usa diagramas de casos de
uso, pois estes facilitam o entendimento tanto do cliente quanto de
quem estiver desenvolvendo o projeto. Tais diagramas também sao
Uteis quando se ha dudvidas quanto as funcionalidades

implementadas.

E claro que, em algum momento, deve haver a validagao dos
requisitos que foram levantados e especificados. Os mesmos devem
estar estruturados corretamente e sem ambiguidade. Além disso,
deve-se ter a garantia de que os mesmos refletem exatamente o
sistema que sera implementado. Isso tudo aumenta a probabilidade
de sucesso do projeto, certificando que estda sendo desenvolvida a

solugdo mais correta.
3.1.2 Planejamento

Esta etapa tem como objetivo realizar um planejamento do que sera
feito (a curto e longo prazo). Dessa forma € possivel acompanhar a
evolucdo do projeto e saber se as atividades definidas estdo sendo
cumpridas de acordo com o que era esperado a principio ou nao.
Tarefas de avaliacdo de riscos, estabelecimento de prazos e definicdo

de cronograma devem estar envolvidas.
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Com os requisitos em méos é possivel planejar as tarefas que serdo
desenvolvidas. Na definicdo do cronograma de atividades, deve-se
levar sempre em consideracdo a disponibilidade dos recursos no
momento do desenvolvimento, as dependéncias entre tarefas e a
possibilidade de surgimento de riscos desconhecidos até entdo. Esses

ultimos podem acarretar no atraso da entrega do produto.
3.1.3 Impiementacao

Na fase de implementagao, ocorre a codificagdo do sistema. Nessa
etapa os desenvolvedores escrevem os codigos e 0s armazenam num
repositorio, o qual deve estar sempre atualizado para que a
integragao seja feita constantemente. E importante seguir padroes de
design que possam ser aplicados as necessidades do sistema,
facilitando futuras manutencodes, principalmente se forem feito por

outra equipe.

E preciso que haja uma inspecdo nos cédigos. Sugere-se que
um desenvolvedor inspecione codigos implementados por outros.
Deve-se analisad-los, visando encontrar defeitos, possiveis
inconsisténcias e sugerindo mudangas para a melhoria da qualidade

do projeto.
3.1.4 Validacao

A validacdo serve para determinar se o sistema atende as
necessidades e requisitos do usuario. E ideal que seja feita antes da
entrega final do produto. Ela pode ser feita com a utilizagdo de testes
funcionais, em que um usuario comega a usar o0 sistema
desenvolvido, facilitando a deteccdo de possiveis problemas (erros e

inconsisténcias).
3.2 Tecnologias Utilizadas

A arquitetura padrdo sugerida para uso no desenvolvimento de

sistemas dentro do MPPB é a unido de trés frameworks. Sao eles:



1.  Hibernate (camada de persisténcia);

2. Spring (injecdao de dependéncias);

- JSF (camada de apresentacao).
3.2.1 Hibernate

Hibernate ¢ um framework de mapeamento objeto/relacional para
Java que possibilita desenvolver classes persistentes. E possivel

configurar o Hibernate de trés maneiras:

1. Instanciando um objeto Configuration e inserindo as suas

propriedades programaticamente;

& Usando um arquivo .properties com as suas configuragoes

e indicando os arquivos de mapeamento programaticamente;

3. Utilizando o arquivo hibernate.cfg.xml, que contém as
propriedades de inicializagdo e o0s caminhos dos arquivos de

mapeamento.

O Hibernate possui cinco interfaces fundamentais que sao
utilizadas em praticamente todos os aplicativos do mesmo,
possibilitando o armazenamento e recuperagao de objetos

persistentes e o controle de transacoes.

O que se seque € uma descricao das tais interfaces do

framework Hibernate.
I. Interface Session

E a principal interface usada por aplicativos do Hibernate. Criar
e destruir uma instancia da sessao nao sao atividades muito custosas
em termos de eficiéncia. Esta € uma importante caracteristica, pois a
aplicacdo tera de criar e destruir as sessoes todo o tempo, talvez em
cada solicitacao feita ao banco de dados [BAUER, 2005].

Uma sessdo € como um cache, ou uma colecdo de objetos

carregados relativa a uma unica unidade de trabalho. O Hibernate
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pode detectar mudancas nos objetos nesta unidade de trabalho. E
comum chamar uma sessdo de gerenciador de persisténcia, porque é
tambem uma interface para efetuar as operacoes relacionadas com a

persisténcia, como armazenar e recuperar objetos [BAUER, 2005].
I1I. Interface SessionFactory

Classe responsavel por abrir as instancias de trabalho do
Hibernate, ou seja, as sessions. Existe normalmente uma unica
SessionFactory para toda a aplicacao que € criada durante a

inicializacao do aplicativo.

O cache da SessionFactory gera instrucdoes SQL e metadados
de mapeamento que o Hibernate usa em tempo de execucao. Caso a
classe especifique que um cache de segundo nivel & desejavel, entao
0os dados lidos em uma unidade de trabalho e que poderao ser

reutilizados futuramente sao mantidos nesta cache [BAUER, 2005].
III. Interface Transaction

E uma interface opcional. Permite que o aplicativo controle os
limites de transacgdes utilizando uma API consistente, tornando assim
as aplicacoes portateis entre diferentes tipos de ambientes de
execucgao [BAUER, 2005].

IV. Interface Configuration

E utilizada para configurar e inicializar o Hibernate
especificando a localizagao dos documentos de mapeamento e as

propriedades especificas.
V. Interfaces Query e Criteria

A interface Query permite executar consultas no Banco de
Dados. As consultas sao executadas em HQL ou no SQL nativo do seu
banco de dados. Uma instancia de Query € usada para vincular os
parametros, o limite da quantidade de resultados retornados e para
executar a consulta [BAUER, 2005].
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A interface Criteria € muito semelhante, permitindo criar e
executar consulta orientada a objetos.

3.2.2 Spring

O Spring € um framework utilizado em aplicacdes Java que permite
configurar os componentes de sua aplicacdo e gerenciar o tempo de
vida dos objetos.

I. Injecdao de Dependéncia

Injecdo de dependéncia € um padrdao que ndo permite que os
objetos se configurem por eles mesmos. Ao invés disso, as
dependéncias devem aparecer explicitadas em uma entidade externa
(um arquivo de configuragdo do framework Spring, por exemplo).

II. Moédulos

Abaixo se tem a Figura 3 onde a distribuicdo dos modulos do

framework Spring pode ser visualizada.

Spring AOP

Figura 3 - Médulos do Spring [JOHNSON, 2010].
Tais moédulos podem ser definidos como segue.
a.Spring Core

Fornece a funcionalidade fundamental do Spring. Possui
como elemento principal o BeanFactory, que € uma implementagao
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do padrao Factory, que aplica inversdo de controle para diminuir o
acoplamento entre a especificacdo de dependéncias e o cédigo da
aplicagao [WALLS, 2005].

b.Spring DAO

Possui uma camada de abstracao para o JDBC, eliminando
grande parte da codificagdo necessaria para comunicacdo com um

banco de dados.
c. Spring ORM

Permite a integracdo do Spring com frameworks para

persisténcia de objetos, como o Hibernate.
d.Spring AOP

Este mddulo prové suporte a uma implementacdo orientada
a aspectos, possibilitando a programacdao de metadados que
permitem adicionar anotagdes em seus codigos fonte para especificar

onde e como aplicar aspectos (definicao de pointcuts).
e.Spring Context

Esse modulo aumenta o conceito de BeanFactory,
adicionando eventos de ciclos de vida e de validagdo, além de
fornecer servicos como integracao com EJB, acesso JNDI e permitir o
suporte para integracao com outros frameworks como, por exemplo,

0 FreeMaker.
f. Spring Web

Prové funcionalidades especificas para projetos web como,
por exemplo, facilitar as tarefas de manipulacdo de miultiplas
requisicoes e vincular parametros de requisicdo a objetos de dominio.
Permite integracdao com Jakarta Struts e JSF [WALLS, 2005].

g.Spring Web MVC

O Spring pode ser facilmente integrado com outros
frameworks MVC, mas esse modulo fornece uma implementacdao de
22



framework web que utiliza inversdo de controle para separar o
controlador da logica dos objetos de negdcio [WALLS, 2005].

3.2.3 JSF

Uma aplicagdo web € composta por duas partes: a camada de
apresentacdo e a logica de negdcios. A camada de apresentacdo se
preocupa com a aparéncia do aplicativo. No contexto de uma
aplicacao baseada em browser, o visual é determinado pelas tags
HTML que especificam o /ayout, fontes, imagens, e assim por diante.
A logica de negocio é executada em um codigo Java que determina o
comportamento do aplicativo [GEARY, 2007].

No contexto do JSF, o codigo do aplicativo esta contido nos
beans, e a parte do design esta contida nas paginas web.

I. Bean

E uma classe que expbe propriedades e eventos para um
ambiente como o JSF. A propriedade € um valor nomeado de um
determinado tipo que pode ser lido e/ou escrito. A maneira mais
simples para definir uma propriedade é a utilizacdo de uma
convencao de nomenclatura padrdao para os métodos de leitura e
escrita, que sao get/set. A primeira letra do nome da propriedade é
alterada para letra maiuscula no nome dos métodos.

Os meétodos get/set podem realizar acdes arbitrarias. Em
muitos casos, eles simplesmente definem um campo de instancia,
mas eles também podem acessar um banco de dados. Nas aplicacdes
JSF, vocé pode usar um bean para todos os dados que precisam ser

acessiveis a partir de uma pagina.
I1. Paginas JSF

E necessaria uma pagina JSF para cada tela do navegador.
Dependendo do seu ambiente de desenvolvimento, as paginas JSF

normalmente tem a extensao .jsf ou .jsp.
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III. Navegacao

A navegacao pode ser estatica ou dindmica. A estatica é uma
navegacao entre paginas pré-determinadas, ou seja, sempre que o
usuario clicar em um determinado bot&o sera redirecionado para uma
pagina definida de forma fixa no codigo. Na dindmica o resultado de
navegacao ¢ gerado por um método que foi invocado e entdo os

resultados sao mapeados para paginas de saida.
3.2.4 MVC

O MVC é um padrao de arquitetura de software que descreve uma
forma coerente de estruturar uma aplicacdo. Seu objetivo € separar a
l6gica de négocio (Model) da interface do usuario (View) e do fluxo da

aplicacao (Controller).

Esse modelo foi descrito pela primeira vez em 1979, na
comunidade de Smalltalk, mas seu contexto mudou um pouco, pois o

conceito de aplicagdes web ainda nao existia.

Existem trés diferentes responsabilidades no MVC e as mesmas

podem ser descritas como:

1. Controlador ou controller: € responsavel pelas requisicoes
feitas pelo usuario. Sua fungdao € chamar os recursos e objetos
necessarios para atender essas requisicoes. Ele deve chamar o Mode/

apropriado, requisitar os dados e enviar para o View;

2. Model: é a logica de negocio. Representa os dados e as

regras que se aplicam aos dados;

. A View: permite que os dados possam ser apresentados em

diferentes formas (tem muito a ver com interface grafica).

4. ATIVIDADES REALIZADAS

Nesta secdao, encontram-se descritas as atividades realizadas no
decorrer deste estagio.
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Vale ressaltar que tais atividades ndo sdo exatamente aquelas
previstas no plano de estagio. Sdo elas:

: 8 Estudo das tecnologias e da arquitetura do sistema
SisLegal,;

2 Desenvolvimento de um protétipo utilizando as
tecnologias aprendidas;

3: Desenvolvimento do modulo 1 (cadastro das escolas) do
sistema SisLegal;

4, Integracao dos modulos do sistema desenvolvido;

i Implementacao de testes para o modulo de cadastro

alunos;
6. Suporte técnico em informatica;
7 Geracao de relatério sobre as atividades do estagio.

Maiores informacgdes estdao no Quadro 1.

Quadro 1 - Descricdo das atividades e do tempo gasto em cada uma delas.

ATIVIDADE DESCRICAO TEMP?h‘);ASTo
1 Estudos. 50
2 Desgn_volv:mento de um 35
prototipo.

3 Ilbesenvolwmento do modulo 50
4 Integracao. 25
5 Testes. 30
6 Suporte Técnico. 80
7 Relatorio. 30

TOTAL 300

As discrepancias entre as atividades planejadas e as realizadas
de fato serao comentadas no decorrer desta secao.
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4.1 Planejamento

O cronograma proposto no Plano de Estagio, Apéndice A, sofreu

algumas alteragdes. O novo cronograma pode ser visualizado no
Quadro 2.

Os requisitos foram, na verdade, elicitados e validados pelos
funcionarios do MPPB de Jodo Pessoa. Sendo assim, a equipe
desenvolvedora de Campina Grande ja comegou a desenvolver o
projeto com os requisitos validados em maos. Durante uma das
Unicas reunides realizadas no desenvolvimento do projeto, foi

apresentado o diagrama de casos de uso abaixo.

Tpackage Data 2 Seled |

™ o <<include>>

! S _s<inclide>>

| eiaked® 57 i, -

| - T —
| o/ Bt T
‘ = e -

?'i'l"nflilrjdenr__ — ?_‘_""' i

<<ingludes>

A

F <<include>>
* Emitir Relatorios YT R oMl ol e e e

Figura 4 - Diagrama geral de casos de uso do SisLegal.
Assim sendo, ficaram claras quais seriam as funcionalidades do
sistema.

A equipe de Jodo Pessoa também ficou responsavel pelas

etapas de treinamento e implantagdo do SisLegal.

0O novo cronograma pode ser visualizado no Quadro 2.
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Quadro 2 - Novo cronograma de atividades.

ATIVIDADE

MAR

ABR

MAI

JUN

Atividades de suporte técnico.

Estudo das tecnologias
utilizadas no departamento de
Desenvolvimento de Sistemas
- DITEC.

Anadlise da arquitetura
do sistema.

Implementagdo do médulo 1.

Testes unitarios, de integracao
e funcionais.

Redacao do relatério técnico.

4.2 Implementacao

Na etapa de desenvolvimento do médulo 1 do SisLegal (cadastro das
escolas existentes em um dado municipio), foram implementadas
classes Java e arquivos .xhtml/ referentes a interface grafica.

Cada escola tem que possuir: nome, nivel de ensino, tipo de
administracdao e endereco completo.

Tendo em vista que o sistema foi desenvolvido sob o padrao
MVC, as tarefas foram divididas de acordo com as camadas.

A primeira tarefa tratou da implementacdo de persisténcia de
dados referentes as escolas. Foi necessdria a criagdo da tabela com
seus respectivos atributos no banco de dados. Apds a criagdo foi
desenvolvida uma entidade Escola que utilizava o annotation @Entity,
o qual prové o mapeamento para a tabela supracitada.

Foi necessario mapear essa entidade no arquivo
hibernate.cfg.xml para que o Hibernate conseguisse localizar a classe
gue referencia a tabela.
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Na Figura 5, é apresentado um trecho de codigo da classe
Escola que ilustra o que foi anteriormente comentado sobre
persisténcia de dados referentes as escolas. Nota-se que a sintaxe é
similar aquela de uma classe Java comum que ndo tem anotagoes de

- ~ -
persistencia.
@Table (name="==ccla”, schema=Constants.PUBLIC SCHEMA)
GInherlcancets:raceqyzlnher::en:ctypc,JGIHED)_
@SequenceGenerator (name = B =", sequenceName =Constants.PUBLIC_SCHEMA + > 3 2q")
@Enticy
@Where (clause = "=x- d rEvny
Cpublic class Escola extends AbstractEntity implements IEntidadeExcluivellLogicamante(
8Id
@GeneracedValue (strategy=GenerationType.SEQUENCE, generator="s=q.: )
@Column (name= e a")

private Long id;

@Column (names= ")
private String nome:

@BColumn (name="=x 1)
private Boolean excluido:

20neTcOne (fetch = Fetchlype.lAZY, cascade =
{javax.persistence.CascadeType.PERSIST,

javax.persiscence.CascadeType . MERGE,
javax.persisctence.CascadeIype.REFRESH})

@JoinColumn (name="1d e -~ )

@Cascade (value = {org.hibernate.annotations.Cascadelype.SAVE_UPDATE, org.hibernate.annotations.CascadeType.MERGE,
oxg.hibernate,annotations.CascadeIype.DELETE, crg.hx:e:na:e.a::c:at::n:.:a::adef;pe.DELETE_CFFEL;L
org.hibernate.annotations.CascadeIype.PERSIST})

private Endereco endereco;

@Column (name="tipo adr ST )

private String tipoAdministracao; //privada, municipal, estadual, federal
@Column (name="n1vel snsino”)

private String nivelEnsino: //infantil, fundamental, médic

Figura 5 — Trecho de cédigo da classe Escola.

Foi necessario mapear esta entidade no arquivo
hibernate.cfg.xml, para que o Hibernate conseguisse localizar a classe
que referencia a tabela.

A segunda tarefa consistiu em implementar uma classe
referente ao papel de controlador do padrdao MVC. Tal classe contém
0s meétodos que serdo invocados na interface. Os métodos devem
retornar varias strings que sinalizam o sucesgo ou nao de uma dada
acdo. Caso o retorno tenha valor nulo (null), a mesma tela deve ser
mostrada novamente, pois isto possibilitara o mapeamento correto

para as paginas de saida.
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A terceira tarefa se deu mediante a implementacdo da interface
grafica (as visdes previstas pelo padrdo MVC).

Existe uma pagina de Jogin que deve ser visualizada assim que

um dado usuario acesse o sistema. O print screen de tal pagina esta
apresentado na Figura 6.

0 da Paraiba

SisLegal

Login

Login da rede:
Senha:

Entrar

Figura 6 - Tela de /ogin do SisLegal.

Logo apés efetuar o /ogin no sistema, o usuario deve ser
redirecionado para a pagina inicial, ilustrada na Figura 7. Nessa tela,
0 usuario depara-se com 0 menu principal do sistema, no qual se
encontram as principais opgoes de navegagao do sistema: Aluno,
Escola e de Procedimento, além da opgdo Inicio. O menu principal
deve aparecer em todas as telas do SisLegal.

Ministério Pu

co do Estado da Paraiba

oral de Justica SiSLEgal

e d
\}y Procu
& Inicio

& Auno

L Lo kb b m .

Pagina inicial

& Escola

& Procedimento

Figura 7 — Pagina incial

Ao selecionar a opgdo Escola, o usuario sera direcionado para a
pagina principal referente ao cadastro de escolas, encontrando as
opgOes de cadastro e pesquisa de escolas (ver Figura 8).
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Ministério Publico do Estado da Paraiba -
Procuradoria-Geral de Justica SlsLegal

& nicio

4 Pesquisar escola
b Allm P— ————
Nome da escola (pesquisa): Y A
&, Escola squisa): | Pesquisas |
-):b Procedimento Novo |

Figura 8 — Pagina principal da secédo Escola.

Estando na pagina principal da secdo Escola, o usuario pode
optar por cadastrar uma nova escola. Para isso, basta clicar no botao
Novo. Desta forma, sera exibida a pagina de cadastro de escola, na
qual se encontram os campos que deverao ser preenchidos pelo
usuario. Ha tratamento de erros para os atributos, fazendo com que

os dados inseridos sejam os mais consistentes possiveis (ver Figura
9).

SisLegal
!rul:lo
& Aluno
& Escola i
& Procedimento Nivel de ensino:
[~ selecione - »
Tipo de Aministragho:

[~ selecione ~ *
Enderego
CEP: (informe o CEP para preencher o endereco)

Figura 9 — Pagina de cadastro de escolas

30



A Figura 10 contém um trecho de cddigo em JavaScript, o qual
segue a estrutura de um arquivo xm/. Pode-se observar o uso de
componentes como inputText (utilizado para receber valor de
atributos) e selectOneMenu (combo box), que é utilizado para efetuar
a chamada de métodos que exibem na tela informac8es do banco de
dados; um dado usudrio sé pode escolher uma das opcoes listadas.

<h:outputlabel value="llone
<h:inpuctText value="F{e3colalSean.escola.nome}" size="35" required="true™ id="esc

<h:outputlabel value="Nivel d= enszino: "/>
<h:selectOneMenu value="#{e3cglal{Sean.escola.nivalinzine: ">
<f:selectitem itemValue=
<f:selectItems value="%{escolaMBean.niveisinsingl"/>
</hiselectOneMenu>

,"/)

Figura 10 — Exibicao do campo a ser preenchido referente ao nome de uma
escola e da combo box referente aos possiveis niveis de ensino.

4.3 Validacao e Inspecao

Testes funcionais de cada moddulo desenvolvido foram realizados para
verificar possiveis falhas no sistema. Verificou-se também as
restrigdes dos atributos das classes e as mensagens de erro.

A inspecdo consistiu em compartilhar o codigo com outro
desenvolvedor da equipe que procurava por de erros e sugeria
melhorias no cddigo.

4.4 Integracao

A Ultima atividade de desenvolvimento realizada foi a integracdo dos
maodulos que foram terminados, a saber: moédulo de cadastro de
alunos, modulo de cadastro de escolas e moédulo de cadastro de

procedimentos.
4.5 Suporte Técnico em Informatica

As atividades de suporte técnico, que ocorreram durante todo o
estagio, podem ser divididas em trés:

1. Auxilio no uso de aplicativos;
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2. Auxilio no uso dos recursos tecnolégicos e manutencdo dos

mesmos;
3. Manutencao da rede de computadores.

A primeira atividade listada diz respeito, principalmente, ao
auxilio no uso dos sistemas operacionais (Microsoft Vista e Microsoft
XP) e da ferramenta open source BrOffice, que € a ferramenta de

edicdo de textos utilizada pelos funcionarios do MPPB.

Na segunda atividade, se encaixam: reciclagem de cartuchos de
impressdo, troca de cabos de conexdo com a internet e auxilios em
geral no uso dos computadores. Tais auxilios foram: troca de cabos
de monitores e de fontes de impressoras, formatacao de pendrives e

discos rigidos, etc.

A ultima atividade listada envolve, basicamente, a resolugao de
problemmas de configuracao de proxy para a utilizacao da rede,
insercdo e remocao de maquinas da rede e de impressoras em grupos
de trabalho. As duas figuras presentes na proxima pagina ilustram
parte das atividades de manutencao de rede.

Todas as atividades de suporte técnico ocorreram em paralelo
aguelas de desenvolvimento, anteriormente descritas e durante todo

0 estagio.

Embora fora do escopo do desenvolvimento de software, eixo
do curso de Ciéncia da Computacao da UFCG, tais atividades serviram
de aproximacao com o usuario de software. Saber as dificuldades dos
usuarios € muito importante para o processo de desenvolvimento de
qualquer sistema, pois o sucesso de um projeto esta muito
relacionado com a facilidade que um dado usuario encontrara ao usar

0 sistema desenvolvido.

As saidas geradas por dois comandos tipicos de manutencgdo de
rede nos sistemas operacionais da familia Windows (ping e net view)

podem ser observadas nas Figuras 11 e 12.
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(C> Copyright

>:\Documents and Settings“Administrador’ping 10.128.64.108

Disparando contra 18.128.64.18 com 32 » dados:

de 10.128.64.108:
de 18. .64.18:
de 10.128.64.10:
de 10.128.64.16:

do Ping para 108.128.64. 1&1
Enviados = 4, Recebid Perdidos (B~ de perdal.
proximar um namero 2dondo de ve 1y ssegundos:
Minimo = Bm Ax 1 = Bms, Média

IC:\Documents and Settings“\Administrador>

Figura 11 - Verificando tempo de resposta do servidor.

ft WUindows XP ersao :
opyright 1985-2801 Microsoft Corp.

s:iNDocuments and Settin Administrador’net view
rigao

-83 _
ssoria Juridica 22 CAROP

\\CONS U "r'}eon
C

'JH‘ (IHE .)OR l Atendimento da Curadoria do Consumidor

Cartorio da Promotoria

-3E63B3FCF3474
ATPUB2
ROM-CID-81
PROM-CID-82
NSAUDE1

saude2

\-‘chnz TELE
unmldn concluido com €xito.

\Documents and Settings“\Administrador>

Figura 12 - Visualizacdo de rede.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

O estagio € uma oportunidade uUnica na qual o graduando tem a
chance de por em pratica conceitos vistos em sala de aula. Além
disso, € possivel aprender novas técnicas e tecnologias que ndo sdo

tratadas na graduacao.

Um estudante, no ambito de um curso de tecnologia, toma
conhecimentos dos problemas que podem surgir no decorrer do
desenvolvimento de uma aplicagdao. Porém, a maioria dos exercicios
propostos nao leva em consideracao a utilizacao de um cliente real.
Assim sendo, fica muito dificil, por parte do aluno, entender o quao
impactante pode ser um sistema dentro de uma organizacgao real. Dai

tem-se a importancia da realizacao de um estagio.

Trés dificuldades encontradas no decorrer das atividades,
descritas na secao anterior deste documento e que merecem mengao,

foram:

1. Falta de conhecimento no desenvolvimento de tecnologias

web;

2. Adaptacao a burocracia existente em uma reparticdo
publica; e

3. Falta de habilidade dos funcionarios em geral no que diz

respeito ao manuseio dos recursos tecnologicos.

Como o curso de Ciéncia da Computacdao da UFCG oferece
disciplinas em que a pratica da programacgao é estudada, sem levar
em conta nenhum tipo especifico de linguagem ou tecnologia (como,
por exemplo, a disciplina Paradigmas de Linguagens de
Programacdo), a primeira dificuldade citada anteriormente foi
facilmente superada. Todavia, € importante frisar que 0 curso
supracitado carece de disciplinas optativas relacionadas com

tecnologias web.
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Em relacao a segunda dificuldade, sua superagao se deu com a
ajuda de colegas de trabalho que ja estavam na organizagdo ha mais
tempo. Cada empresa tem as suas proprias peculiaridades. Portanto,
é preciso certo tempo para que os novos funcionarios se adaptem

bem as organizacdes nas quais os mesmos trabalham.

Por fim, destaca-se a necessidade de um investimento maior,
por parte do MPPB, no que diz respeito a educacgdo tecnoldgica (em
virtude da terceira dificuldade listada). Notou-se que a maioria dos
funcionarios sabe menos do que o necessario sobre os aplicativos que

0S mesmos necessitam usar no dia-a-dia do trabalho.
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Ambiente de Estagio

O estagio serd realizado no 29 Centro de Apoio Operacional as
Curadorias, no prédio do Ministério Publico da Paraiba, situado a Rua
Promotora Terezinha Lopes de Moura S/N, Liberdade, 58.410-064,
Campina Grande, Paraiba.

As atividades que serdo desenvolvidas no dmbito deste estagio
durante o periodo 2011.1 serdo realizadas por uma equipe composta
por quatro desenvolvedores e um gerente, que sera responsavel por
delegar as atividades de acordo com as atribuigdes definidas pelo
Termo de Compromisso de Estagio.
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Supervisao

Supervisor Académico

Nome: José Eustaquio Rangel de Queiroz, DSc.

Endereco: Departamento de Sistemas e Computacao
Universidade Federal de Campina Grande
Avenida Aprigio Veloso, 882 - CEP: 58.109-970
Bodocongod, Campina Grande, PB - Brasil.

Email: rangel@dsc.ufcg.edu.br

Supervisor Técnico

Nome: Uird Vasconcelos Alencar de Assis®
Enderego: Rua Promotora Terezinha Lopes de Moura, S/N
CEP: 58.410-064
Liberdade, Campina Grande, PB - Brasil.
Email: uira@mp.pb.gov.br

2 Chefe de suporte técnico em informatica do Ministério Plblico da Paraiba.
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Sinopse das Atribuigcdes do Estagio

O Ministério Publico da Paraiba é um orgdo da esfera juridica, cuja
atuacao acontece junto ao cidaddo paraibano, no tocante a defesa
dos seus direitos. Defender os interesses legais das criancas
paraibanas €, portanto, um dos deveres da instituigdo.

A Paraiba conta hoje com um numero muito alto de criancas
sem o reconhecimento de paternidade em seu registro de
nascimento. Esse tipo de situagao pode causar diversos tipos de
deficiéncias psicoldgicas, interferindo na socializacdo e na vida dessas
criangas. Além de ser importante do ponto de vista psicoldgico, a
regularizagdo do registro € também direito de cada individuo, de
acordo com a nossa Constituicao Federal.

Com a implantacdo do projeto Nome Legal, o Ministério Piblico
da Paraiba visa reduzir o nimero de criancas sem 0 reconhecimento
de paternidade a partir de um levantamento, em cada comarca, das
pessoas que tém seu registro civil incompleto, notificando os
respectivos responsaveis (geralmente as mdes) para esclarecimento
acerca das medidas que poderdo ser utilizadas para a regularizagao
da filiacdo. E neste contexto que é inserido o sistema SisLegal (uma
atribuicdo do estagio, no que diz respeito ao desenvolvimento), que
tem o intuito de dar suporte, em termos de TI, ao projeto Nome
Legal.

O sistema supracitado tem 3 objetivos:

1. Criacdo de um cadastro para as informagdes de nomes de
escolas, diretores e relagdo de alunos e respectivas mdes com os
registros dos alunos e respectivos pais para o projeto Nome Legal;

2. Disponibilizagao de um modulo desse sistema para que ©
promotor participante do projeto possa acessar e cadastrar as
informacdes de acompanhamento relativas ao seu municipio;

3. Criacgdo de um modulo gerencial no qual a pessoa
responsavel pela gestdo do projeto podera acompanhar o andamento
dos varios casos cadastrados no sistema e tomar as devidas
providéncias, caso necessario.

O sistema SisLegal é dividido em 5 mddulos:

1. Cadastro das escolas existentes em um dado municipio
(particulares, municipais, estaduais e federais), de todos os niveis de

ensino;
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2. Cadastro da relagao de alunos sem maternidade ou
paternidade reconhecida ou sem registro;

£ Cadastro da relacdo de procedimentos por escola
originados a partir dos cadastros do item anterior;

4. Registro das notificagdes expedidas para marcacdo das
oitivas (audicao; ato de ouvir testemunhas ou as partes de um
processo judicial);

5. Modulo gerencial com a emissao de relatérios de casos
resolvidos (paternidade aceita), casos nao resolvidos e respectivos
motivos, além das relagoes de escolas e alunos.

Outra atribuicdo do estdgio é a de suporte técnico em
informatica. Serdo feitas as manutencdes dos recursos tecnoldgicos
(computadores e dispositivos) e da rede na qual estdao conectadas as
maquinas do prédio do Ministério Publico da Paraiba em Campina
Grande, além do auxilio aos usudrios em relagdo aos softwares
instalados nos computadores (sistemas operacionais e aplicativos).
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Objetivos do Estagio

Os objetivos do estagio sdo:
1. Desenvolver e implantar o sistema SisLegal;

2. Oferecer suporte técnico em informatica para todo o prédio
do Ministério Publico da Paraiba em Campina Grande.

Vale ressaltar que os modulos do sistema estdo especificados

nas secoes “Sinopse das Atribuicdes do Estagio”. Por outro lado, as
tecnologias a serem utilizadas so serdo definidas durante o estagio.
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Metodologia de Desenvolvimento

O Departamento de Desenvolvimento de Sistemas do MPPB,
subordinado a Diretoria de Tecnologia da Informacdo, esta utilizando,
para o desenvolvimento de seus sistemas, uma metodologia 4gil com
préaticas de SCRUM[1] e Kanban para acompanhamento e
transparéncia das tarefas (estérias ou requisitos do sistema)
atribuidas ao desenvolvedor e praticas de RUP[2] para coleta e
documentacdo dos sistemas.

Pode-se, em sintese, dizer que SCRUM & um processo iterativo
e incremental, cujo intuito € gerenciar projetos e desenvolver
produtos de softwares de maneira agil. Kanban, por sua vez, sinaliza
um controle de fluxo de atividades via registros, permitindo
sinalizagdao imediata da demanda gque sustenta as prerrogativas da
cadeia de execucdo, inspecao e elaboragac de um processo. Assim
como foi citado anteriormente, técnicas de RUP estdo sob utilizagao,
tendo como pilar a reducdo do risco (existente em qualquer projeto
de software), tornando mais eficiente o desenvolvimento com a
verificagdo continua de qualidade e o controle de mudangas.
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Atividades Planejadas

Devem ser desenvolvidas as seguintes atividades no estagio (além
daquelas que dizem respeito ao suporte técnico, que ndo serao
planejadas e ocorrerdo paralelamente as atividades de
desenvolvimento durante todo o estagio):

ds

5

6.

Levantamento dos requisitos do sistema com a pessoa
responsavel pela gestdao do projeto;

Anadlise e arquitetura do projeto;

Implementagdo dos modulos descritos no item 2;
Testes;

Implantagao;

Manutengao.

Durante este estdgio, em relagdo ao desenvolvimento do
sistema SisLegal, o trabalho serd focado no desenvolvimento e nos
testes dos 1° e 22 moédulos, respectivamente (ambos descritos na
secdo “Sinopse das Atribuigdes do Estagio”).
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Cronograma de Atividades

O cronograma de atividades proposto (de
académico da UFCG) é o seguinte:

acordo com o calendario

Tarefa

Mar

Mai

Jun

Atividades de suporte técnico.

X

Levantamento dos requisitos detalhados
sistema com a gestora do projeto.

do

Estudo das tecnologias utilizadas
departamento de Desenvolvimento
Sistemas - DITEC.

no
de

Andlise da arquitetura do sistema.

Implementagdo do mddulo 1.

Implementacdo do mddulo 2.

Implementacdo do modulo 3.

Implementagdo do modulo 4.

Implementacdo do maddulo 5.

Testes unitarios, de integracdo e funcionais.

XXX |X | X

Treinamento.

Implantacao.

Elaboracdo do relatorio técnico.

Defesa do estagio.

XX | X |X|X
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Resultados Esperados

Espera-se que, ao fim do estagio, o sistema SisLegal esteja
finalizado, conforme o cronograma apresentado, e sendo utilizado
pelo Ministério Publico da Paraiba. Espera-se, portanto, que a
promotora responsavel pelo projeto Nome Legal, Dra. Renata
Carvalho da Luz, possa apresentar relatérios gerenciais de
acompanhamento dos varios casos de registro de paternidade
cadastrados no sistema.
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