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RELATORIO DE ESTAGIO - FINAL

ESTAGIARIO - IEDA MARIA VELOSO CHAVES

CURSO - FORMAGCAO DE TECNOLOGO EM PROCESSAMENTO DE DADOS
PERTODO - 10 DE ABRIL A 07 DE JULHO

LOCAL - UFPB - NSC - CAMPUS-I

(UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARATIBA - NOCLEO SETO-
RIAL DE COMPUTACAO)

I - INTRODUGAD

Atendendo as exigencias e atribuigoes do Conselho do Cen
tro de Ciencias e Tecnologia da UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARATBA,
considerando a determinacao da portaria n? 159, de 14 de julho
de 1965 do Exm2 Sr. Ministro da Educacao, o qual preve os esta-
gios e normas das empresas, este relatorio final, tem como fina
1idade a de descrever as atividades de estagiario a qual tomei
parte durante o periodo que durou o estagio, periodo esse neces
sario para a complementacao dos creditos do curso de formacao'
de Tecnologo em Processamento de Dados.

As atividades as quais tomei parte diz respeito ao siste
ma de prontuario do HOSPITAL UNIVERSITARIO - ( JOAO PESSOA ).

j DESCRICRO b S ISTEHA Vide HANEXC



IT - EMPRESA

UFPB - UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARATBA - NUCLEO SETORIAL '
DE COMPUTACAO-JP.

VINCULADA A0 MEC (MINISTERIO DE EDUCAGAO E CULTURA).

1. COMPUTADORES EXISTENTES
- IBM 1130 (pequeno porte)
- IBM 370/145 (teleprocessamento)

2. UNIDADE COMPONENTES (IBM 1130)
1
1

Impressora 1132 de 120 linhas por minuto.

Impressora 1403 de 600 linhas por minuto cada linha '
com 120 caracteres.

1 - Leitora 1442 com capacidade de ler 600 caracteres por
minuto e perfuradora 1442 de 120 cartoes por minuto.

1 - Classificadora IBM 082
7 - Perfuradoras IBM 059
1 - Console 1131 e Unidade Central 1131.

3. COMPILADORES EXISTENTES

FORTRAN
COBOL

ASSEMBLY
- RPG
WATFIV



I1I - DISTRIBUIGCAO DA CARGA - HORARIA

As minhas atividades foram desenvolvidas num tempo

gral (8 horas por dia) dando um total de 528 horas, como mostra

o quadro abaixo:

MESES DIAS OTEIS HORAS/DIA HORAS TOTAL
ABRIL 20 08 160
MAIO 21 08 168
JUNHO 20 08 160
JULHO 05 08 40




IV - DESCRIGAO DAS ATIVIDADES

As atividades que eu desenvolvi estao relacionadas na par-
te de programagao.

Inicialmente fiz um programa para imprimir etiquetas ANE
X0-1.

Em seguida desenvolvi alguns programas do SISTEMA DO PRON
TUERIO DO HOSPITAL UNIVERSITARIO, sob a responsabilidade do Ana
lista Walter Lucio Barbosa.

0s programas que emitem relatorio sao catalogados, e soli
citado atraves do tipo de relatorio.

Os programas a seguir foram feitos e depurados por mim:

SISPROPP (Gerar arquivo de tabela a partir da fita '
back-up).

- SISPRO11 (Cadastro em ordem alfabética-relatorio B).

- SISPRO12 (Cadastro em ordem de prontuario-relatorio'
0.

- SISPRO13 (ArquivojqosoTBgico (do CID)-relatorio D ).

- SISPRO15 (Estatistica do cadastro por previdencia-rg
latorio G ).

- SISPRO17 (Relacao de prontuarios sem atividade desde
99/99/99-relatorio-1).

- SISPR0O18 (Relacao de prontuarios sem atividade desde
seu cadastramento-relatorio J).



1. PRIMEIRO PROGRAMA
NOME: S§ 1S PROA

ANEXO-1

=

)*

FINALIDADE: A finalidade do programa, € emitir relatorio/eti
quetas para o Concurso do Hospital.
0 programa sera numeros de 00001 a 15000.
_Séra n
o programa foi feito em linguagem COBOL.
LAYOUT:
00001 00002 00003 00004
o )% * i . T AR B 5 T
00005 00006 00007 00008
o = . A B N
15000




2. SEGUNDO PROGRAMA
NOME: SISPROP®

FINALIDADE: Gerar arquivo de tabelas a partir da fita-back-up.

DESCRICAO DA FITA-BACK-UP.

- Comprimento do registro: 80 caracteres
- Tamanho do bloco: 12000
- Fator de blocagem: 150

DESCRICAO DO REGISTRO:

2.0 - REGISTRO TIPO
2.2 REGISTRO TIPO
2.3 _ REGISTRO TIPO
24 REGISTRO TIPO
25 REGISTRO TIPO

: CID
CEP
PROF.
CLIN.
CRM

0o ~N O O B

FLUXOGRAMA:




2.1 - CID (CODIGO INTERNACIONAL DE DOENGA ).

-Comprimento do registro: 88 caracteres.
-Tamanho do bloco: 11440

-Fator de blocagem: 130

-Metodo de acesso: SEQUENCIAL-INDEXADO
-Kre@ usada: Indice, Primaria, Overflow

DESCRICAO DO REGISTRO

Codigo de delfcao
Chave do registro

Posigao: 1
2 a8
9 - Codigo do registro
10 a 15 - Codigo do CID
16 a 88 - Nome do CID

2.2 - CEP ( CODIGO DE ENDERECAMENTO POSTAL )

- Comprimento do registro: 88 caracteres
- Tamanho do bloco: 11440

- Fator de blocagem: 130

- Metodo de acesso: SEQUENCIAL-INDEXADO
- EREA usada: INDICE, PRIMARIA, OVERFLOW

DESCRICAO DO REGISTRO

Posigao: 1 - Codigo de delgcao
2 a 8 - Chave do registro
9 - Codigo do registro
10 a 14 - Codigo do CEP
15 - Espacgo
16 a 52 - Nome-End-Postal
53 a 88 - Espago



2.3

PROF. ( PROFISSAO )

Comprimento do registro: 88 caracteres
Tamanho do bloco: 11440
Fator de blocagem: 130
Método de acesso: SEQUENCIAL INDEXADO
Rrea usada: -INDICE

-PRIMARIA

-OVERFLOW

DESCRICAO DO REGISTRO

Posigao: 1 - Codigo de deldcao

2 a 8 - Chave do registro
9 - Codigo do registro
10 a 12 - Codigo da profissao
13 - Espago
14 a 50 - Nome da profissao

51 a 88 - Espago

2.4 - CLIN ( CLINICA-SERVICOS DO HOSPITAL )

- Comprimento do registro: 88 caracteres
- Tamanho do bloco: 11440
- Fator de blocagem: 130
- Método de acesso: SEQUENCIAL INDEXADO
- Area usada: - INDICE

- PRIMARIA

- OVERFLOW



DESCRICAO DO REGISTRO

Posicao: 1 - Codigo de delecao
2 a 8 - Chave do registro
| 9 - Codigo do registro
10 a13 - Codigo da clinica
14 ad46 - Nome da clinica
47 a 88 - Espacgo

2.5 - CRM ( CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA )(TABELA DE MEDICOS)

- Comprimento do registro: 88 caracteres
- Tamanho do bloco: 11440
- Fator de blocagem: 130
- Metodo de acesso: SEQUENCIAL INDEXADO
- Erea usada: - INDICE

- PRIMARIA

- OVERFLOW

DESCRICAO DO REGISTRO

Posigao: 1 - Codigo de delegao
2 a 8 - Chgve do registro
9 - Codigo do registro
10 - Espago
11 a 14 - Codigo do CRM
15 a 58 - Nome do CRM
59 a 88 - Espacgo



DESCRICAO DA FITA &

As informacoes desta fita ja passaram pelo processo de con-
sistéencia.

Comprimento do registro: 342 caracteres
Tamanho do bloco: 11970

Fator de blocagem: 35

Metodo de acesso: SEQUENCIAL

1

DESCRICAO DO REGISTRO

ORDEM PALAVRA - CHAVE FORMATO OCORRENCIA
00 PRONTUARIO 9(6) 1
01 NOME 30X 1
02 ENDERECO 42X 1
03 DESPESAS-DO-PACIENTE X 1
04 ORIGEM 9 1
05 IDENTIDADE 12X 1
06 SIGLA-IDENT 2X 1
07 CEP 9(5) 1
08 DATA-NASC 9(6) 1
09 SEXO0 9 1
10 EST-CIVIL 9 1
1 COR 9 1
12 RELIGIAO 9 1
13 RENDA 9 1
14 PROFISSAO 99 1
15 PREVIDENCIA 9 1
16 MATERIAL 9 1
17 PISO 9 1
18 COBERTURA 9 1
19 ENERGIA 9 1
20 LIXO 9 1




ORDEM PALAVRA - CHAVE FORMATO OCORRENCIA
21 DESPEJOS 9 1
22 ABAST-AGUA . 9 1
23 TRATAM-AGUA 9 1
24 EDUCACAO 9 1
25 FORMA-0CUP 9 1
26 TOTAL-FAMILIA 9 1
27 NTVEL-SAUDE 9 1
28 NIVEL-TRABALHO 9 1
29 NTVEL-HABITACAO 9 1
30 NTVEL-FAMILIA 9 1
31 NTVEL-RENDA 9 1
32 NTVEL-PREVIDENCIA 9 1
33 NTVEL-EDUCACAO 9 1
34 DATA-CADASTRO 9(6) 1
35 CLINICA 9(4) 6
36 DATA-CLINICA 9(6) 6
37 CRM 9(5) 6
38 CID X(6) 10
39 DATA-CID 9(6) 10
40 TOTAL-CONSULTA 9(3) 1
41 DATA-INTERN 9(6) 1
42 CID-INTERN X(6) 2
43 TOTAL-INTERN 9(4) 1
44 NUM-ENFERMARIA 9(5) 1
45 NUM-LEITO 0(4) 1
46 DATA-ALTA 9(6) 1
47 DATA-O0BITO 9(6) 1
48 CID-0BITO X(6) 1
49 CID-INT-ANT X(6) 2




3. TERCEIRO PROGRAMA

NOME: SISPROT1

FINALIDADE: Emitir relatorio cadastro em ordem alfabética

TIPO DE RELATORIO: B

FLUXOGRAMA

[HYOUT ANEXO2



4. QUARTO PROGRAMA
NOME: SISPRO12

FINALIDADE: Emitir relatorio de cadastro em ordem de
prontuario.

TIPO DE RALATORIO: C

FLUXOGRAMA

iﬁvvuf AVEXp 2 (Ipew)



5. QUINTO PROGRAMA

NOME: SISPRO13

FINALIDADE: Emitir relatorio rﬂosolﬁgico( do CID)

TIPO DE RELATORIO: D

FLUXOGRAMA

L,q),c)‘_)f > Avexo3



6. SEXTO PROGRAMA

NOME: SISPRO15

FINALIDADE: Emitir relatorio de estatistica do cadastro
por previdencia.

TIPO DE RELATORIO: G

FLUXOGRAMA

. /
LayooT : RVEXCY



7. SETIMO PROGRAMA

NOME: SISPRO17

FINALIDADE: Emitir relacao de protudrios sem atividade desde
99/99/99.

TIPO DE RELATORIO: I

FLUXOGRAMA

Ji/?}/'(,uf ANEXD WELRATOR IO



8. OITAVO PROGRAMA

NOME: SISPRO18

FINALIDADE: Emitir relacao de prontuarios sem atividades

desde seu cadastramento.

TIPO DE RELATORIO: J

FLUXOGRAMA:



V - CONCLUSAQ

0 que tenho a relatar &€ que os programas que
desenvolvi foram todos em linguagem COBOL o qual me pro

porcionou mais conhecimentos.
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UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA

NOCLEO SETORIAL DE COMPUTAGAO - JOAO PESSOA
MANUAL DE ROTINAS DE PROCESSAMENTO

SISTEMA DE ARQUIVO MEDICO E ESTATISTICAS
USURRIO: HOSPITAL UNIVERSITARIO - SAME

Joao Pessoa, 30 de junho de 1980.
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SISTEMA COGNOMINADO SISPRO.
USUERRIO = Hospital Universitario - Joao Pessoa.
~— Servigo de Arquivo Medico e Estatistica — SAME.

FINALIDADE DO SISPRO.

APLICAGAO DE PROCESSAMENTO ELETRONICO PARA GERAR:

— Cadastro de Prontuario Medico.

— Apuragao estatistica de Consultas.
— Montagem de um Arquivo Nosoldgico.
— Emissao dos Relatorios Situacionais.

ROTINAS DE PROCESSAMENTO.

- Introdugao.

- Implantacao e Atualizacao nas Tabelas.

- Implantagao e Atualizagao no Cadastro de Prontuario.
- Informagao das Consultas Realizadas.

- Conteltdo do Arquivo de Dados do Sistema.

oy Ul B W N -

- Emissao dos Relatorios.

EQUIPE DE IMPLANTACAO DO SISTEMA:

ANALISTA - WALTER LOUCIO BARBOSA

PROGRAMADORES - ARTHUR ANTBAL A. DE L. E MOURA
ANTONIO SERGIO VIEIRA DE MELO
ELIANE CAVALCANTI DOS SANTOS
GILSON FERNANDO LEAL DE FARIAS
IEDA MARIA V. CHAVES

MARIA GORETT IRINEU
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INTRODUCAO

1

Este manual de procedimento esta definindo o relacionamen
to Homem-Maquina-Homem, determinando a maneira como o Sistema
Sispro foi implantado e a forma como o computador foi programa
do para receber o fluxo das informagoes oriundas por parte do u
suario.

Em quase sua totalidade, este sistema, esta com seu fun-
cionamento automatico, isto &, o usuario & quem decide quando
usar, (movimento diario, semanal ou mensal) quais os relatorios,
em quantas vias se faz necessario, e mesmo a atualizacgao das ta
belas; tudo, sem necessidade de uma informagao prévia para o '
NSC-JP.

Para que tal fato possa fluir com maior rapidez e melhor
eficiencia, este manual de rotinas e procedimento, coloca as
ferramentas necessarias para que isto possa ocorrer. Num fluxo
de etapas definimos a maneira mais viavel para uma melhor per-
formace do SISPRO.

0 NSC-JP, caracterizado por ser um orgao apenas executivo,
procura processar os dados de cada Sistema para que o usuario
sendo, em geral, um orgao informativo, tenha condigbes de acom
panhar o ritimo da estatistica em movimento.

Este Sistema aberto para novos fatores Situacionais ape-
nas esta iniciando seus servigos, portanto a constante avalia-
¢ao devera ser registrada.

WALTER LUCIO BARBOSA
Analista de Sistemas

e e e
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FLUXO DE ETAPAS, PROCEDIMENTO E INFORMAGOES

SAME

Cadastramento de novos prontuarios
Informagao de novas consultas

Alteracao em prontuarios ja cadastrados
Alteracao e implantacao nas tabelas

Nicleo Setorial de Computacao

Relatorio de Critica das Informacdes

Qualquer pedido
de 1nformagoeg

4 sobre o SISPRO,
SAME ~ | feita por parte
dos demais usua-

— Correcao dos erros

— Pedido de algum relatorio necessario,n? vias rios.
iy
Nicleo Setorial de Computagao
Relatorio Relatorio(s)
o SOLICITADO
Critica
— Avaliacao dos Relatorios
SAME
— Divulgacgdao das Informagoes
W
il HOSPITAL

UNIVERSITARIO




1 - ATUALIZACKO E IMPLANTACAO NAS TABELAS.

Inicialmente, quando da implantagao do Sistema, foi feito um
levantamento e posterior montagem de varias tabelas que seriam
necessarias tanto no cadastramento quanto nas informacSes das '
consultas realizadas.

Estas tabelas podem ser alteradas e novos codigos tambem po
dem ser criados em cada uma delas.

As alteracoes, sao processadas quando se yﬁyificar que 0 sig
nificado do codigo de uma determinada tabela esta incorreto, ou
mesmo nao esta explicando com clareza uma situacao ja definida.
Esta alteragao deve ser informada pelo usuario conforme 'LAYOUT®
especifico de cada tipo de tabela.

A implantacdao & necessaria sempre que um novo codigo for cria
do. Se algum novo codigo for usado sem que o mesmo tanha sido in
formado em um processamento anterior, ou no mesmo processamento,
isto causara um erro quando da critica das informacGes e conse-
quente cancelamento daquele cadastramento ou consulta realizada.

As implantacoes e alteragoes devem ser informadas em um for
mulario especifico de entrada de dados, (ver modelo em anexo) e
devem obedecer o 'LAYOUT' especifico de cada tipo de tabela.

A folha de entrada de dados possui de 01 a 80 colunas para
informagdes. Os campos especificos de cada tabela, devem ser i
gorosamente obedecidos caso contrario, nao sera aceito pela crl
tica que o computador ira efetuar antes de processar a informa-
cao.

Cada folha de dados possui 30 linhas, correspondente a mesma
quantidade de alteragcao ou implantagao que podem ser efetuada em
uma folha. As implantacoes devem vir junto com as alteracoes, e,
em uma mesma folha de dados. Quando do preenchimento das informa
¢oes, aj.enas letras mailUsculas devem ser usadas.

DEFINICAO DOS TIPOS E LAYOUT DAS TABELAS

TABELA 4 - Codigo Internacional de Doencgas (CID).
TABELA - Codigo de Enderegamento Postal (CEP).

TABELA - Tabela de Profissao ou Ocupacgao Principal.

5
6
TABELA 7 - Clinica e Servigos do HU.
8 - Conselho Regional de Medicina (CRM).

TABELA




TABELA DO CID - Codigo Internacional de Doencas

Em principio, nao sera considerada aquela consulta efetua-
da, com um CID que nao esteja previamente cadastrado.

Esta tabela contém o cddigo da doenga e uma descrigao sus
cinta do significado ou caracteristica do CID. Para alteracdo'
desta descrigao ou implantagao de um novo cdodigo, a informagao
deve ser dada atraves da folha de entrada de dados e no seguin
te formato abaixo especificado.

COLUNA(S) Conteldo do Campo
1 Numero 4 (quatro)
2 Letra do CID (N,E,Y ou espago)
3-5 Nimero do CID (000 a 999)
6 Sub-divisao do numero do CID
7 Digito de especificagao da Sub-divisao
8-80 Descrigao suscinta do significado do CID.

A formacao do codigo do CID esta composto de um campo com
até seis posigdoes. 0 cdodigo, elaborado por uma equipe de varias
pessoas em todo o mundo, esta publicado em livro especifico so
bre o assunto.

; : ¥ X Digito da sub-divisio ou espaco.
I t——————* Sub-divisao do CID principal.

=Nﬁmero do CID.

«lLetra de especificacgao ou espaco.




TABELA DO CEP - Codigo do Enderegamento Postal

Para esta tabela, sera aceita informagOes cadastrais com
GEP queinﬁo esteja cadastrado, pois, de inicio foram codifica
dos apenas o codigo dos CEP da regiao em gque o HU atua mais '
constantemente. '

Na alteracdao ou impianta¢dao de um novo codigo do CEP, a '
descrigao abaixo devera ser usada no processo informativo da fo
Tha de dados.

COLUNA(S Contetudo do Campo

1 Numero 5 (cinco)

2-6 Codigo do CEP

7 ~ Vago

8-43 Nome do local ou regiao do CEP
44-80 Vago

g e e e -

e R
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TABELA DE PROFISSAD

‘Esta tabela foi montada, Tevando-se em consideracio um Jle-
vantamento efetuado dos diversos tipos de ocupacao da maioriz
dos usuarios do HU. Sem querer restringir determinadas areas de
traba1ﬂd, novos codigos podem ser criado conforme a necessidads
de especificagao mais detalhada nas estatisticas ou mesmo nas
incidéncias mais frequente de determinadas areas de trabalho ‘'
ainda nao cadastradas.

Se no cadastramento de prontuario a informacao referente a
ocupagao nao for especificada, entao o codigo 98 (sem informagao)
sera assWmido de imediato.

Para implantagao, os codigos com intervalo de 066 a 090 es
t3o vagos (informagao em 30/06/80). Com uma listagem da tabela
de ocupacao teremos a relagao de todas as profissoes cadastra-
das.

Para alteragao ou implantagao nesta tabela, os campos a-
baixo devem ser usados sem variantes admissiveis.

COLUNA Conteudo do Campo
] Numero 6 (seis)
2-4 Codigo da Profissao
5 Vago
6-41 Descrigao ou titulo caracteristico da
profissao
42-80 Vago




TABELA DE CLINICAS E SERVICOS DO HU.

0s diversos setores do HU foram cadastrados, e seus codi-
gos especificos serao usados nos calculos estatisticos de cada
setor.

No processamento das consulta efetuadas sera ignorada  as
informagdes acerca de uma Clinica ou servigo que n2o tenha sido
anteriormente cadastrado.

Em principio esta tabela sera alterada ou implantada em ra

ras situagoes, e quando necessario 0s seguintes campos devem '
ser usados:

COLUNA _ Conteldo do Campo
1 Numero 7 (sete)
2-5 Codigo da Clinica ou Servigo
6-37 Descricao do Codigo
38-80 Vago




TABELA DE CRM - Conselho Regional de Medicina

Esta tabela contém o cadastro de todos os medicos  atuan-
tes nos servigos e clinicas do HU. Sémpre que os servicos de um
novo médico for usado pelo HU, entdo seu cadastro deve ser pron
tamente implantado, pois, nao serao aceitos as informagles para
um CRM que nao tenha sido previamente cadastrado.

‘Devem ser usados apenas o CRM da Regiao da Paraiba.

Para implantar ou alterar informagoes na tabela de CRM de
ve ser usada a folha de entrada de dados com as seguintes espe
cificagoes de campo abaixo descritos:

COLUNA Conteiido do Campo
1 Numero 8 (oito)
2 Vago
3-6 Codigo do CRM
7 Vago
8-50 Nome do Medico
51-80 Vago
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2 - IMPLANTAGAO E ATUALIZAGCUES NO CADASTRO DE PRONTUERIO

IMPLANTAGOES — No processo de atendimento ao piblico, o SAME
ira abrindo novos niumeros de prontudarios, em ordem sequencial @
sem intervalos. As informagOes de um novo prontuario devem vir
como imbTantaaEes, caso contrario nao sera considerado. Quando
algum nilmero da sequéncia nao for usado, prontamente o sistema
SISPRO ira informar em seu relatdrio de critica e aguardara que
este prontuario seja implantado em algum outro processamento °
posterior. Ndo sera considerado implantacBes em um numero de
prontuario ja existente no cadastro, salvo se este numero & um
vazio, isto € um nlmero que nao tenha sido usado.

Na implantagao, o Sistema SISPRO sempre criti
ca as informagOes fornecidas, e emite um relatorio contendo to
dos 0s erros encontrados nos codigos preenchidos no formularig'
de cadastramento.

A implantac3do € obrigatoriamente efetuada com
dois tipos de cdodigo (codigo 1 e codigo 2), nao podendo vir ape
nas um tipo de codigo isolado dentro de um processamento.

Com o uso obrigatorio do digito de controle, '
temos a certeza da confiabilidade necessaria na operagao corre-
ta dos dados fornecidos ao sistema.

Sempre que possivel, o maximo das informacoes'
cadastrais devem ser conseguidas do paciente, pois temos que '
uma atualizacao posterior sera impraticavel, pelo fato de exi-
gir uma nova entrevista com o paciente.

ALTERAGUES - Quando da emissao de informagoes pessoais de'

cada prontuario for detectado algum erro de cadastramento, e se
for conveniente, entao a informagao podera ser modificada. 0 for
mulario deve ser preenchido com codigo de alteragao (codigo dois),
com o numero do prontuario (e seu digito), e apenas a(s) infor-
macao a ser alterada, todas dispostas em seu campo especifico.

As informacOes a serem alteradas, tambem sg-
guem o processamento normal de critica, e emissao de relatorio
com 0s possiveis erros que venham a existir. Feita as devidas '
corregoes, estas alteragoes podem ser novamente fornecidas para
que 0 sistema reprocesse.
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3 - INFORMACRO DAS CONSULTAS REALIZADAS.

Em formulario proprio, o SAME obtém das clinicas as informa
¢oes acerca do atendimento individual dada a cada prontuario. Nes
te formulario, conforme modelo em anexo a clinica complementara
as informagoes.

E a partir destes dados & que o Sistema SISPRO ira montar
um arquivo Mmosologico dos prontuarios. As estatisticas de aten-
dimento médico, an3dlise de eficiencia em fungdo da demanda, quan
titativo por vinculo previdenciario, etc, podem ser obtidos as
informagoes que as clinicas e servigos fornecem ao Sistema.

Todos os dados fornecidos também passam por um processo de
critica previa, onde, as consultas realizadas devem ser acompa-
nhadas da informagao do médico (cadastrado) que atendeu ao pacien
te, e podendo ser acompanhado de até dois novos CID'S definiti-
vos que venham a ser diagnosticados (CID'S cadastrados).

No relatorio de critica sera informado as consultas ignora
das, e qual o motivo para tal ocorrencia. Em um processamento '
posterior, estas consultas com os erros ja corrigidos, podem ser
novamente fornecidos ao sistema.

Para alguns servicgos tais como: Visita domiciliar, Consul-
tas de enfermagem e assintencia pre-escolar nao deve ser usado'
o campo referente ao CRM e CID.
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4 - CONTEUDO DO ARQUIVO DE DADOS DO SISTEMA

Para uma melhor visao das possibilidades informativas que
o Sistema SISPRO podera oferecer ao SAME ou qualquer outro usud
rio, uma descricao detalhada do contetdo dos arquivos mostra
quais os dados existentes.

A - ARQUIVO CADASTRO

01- Numero do Prontuario

02- Nome do Paciente

03- Endereco do Paciente

04- Codigo de Despesas do Paciente
05- Origem do Paciente

06- Identidade e Sigla do Estado
07- Codigo de Enderegamento Postal
08- Data de Nascimento

09- Sexo
10- Estado Civil
11- Cor

12- Religiao

13- Faixa de Renda

14- (odigo da Profissao

15- Vinculo Previdenciario

16- Material Construtivo da Casa
17- Piso da Casa onde Reside

18- Tipo de Cobertura da Residencia
19- Uso da Energia Elétrica

20- Destino dado ao Lixo

21- Destino dado aos Despejos

22- Tipo de Abastecimento de Agua
23- Tipo de Tratamento de Agua

24- Nivel Educacional

25- Forma de Ocupacao da Residencia
26- Total de Pessoas na Familia

27- Nivel de Saude

28- Nivel de Trabalho

3k




A -

29~
30~

31-

32-
33-
34-
35-
36-
37-
38-
39~
40-
41~
42~
43-
44-
45-
46~
67-
48~
49-

50-

01~
D2~
03~
04-
05-
06-

07~

08~

ARQUIVO CADASTRO

Nfvel de Habitacao

Nivel da FamTlia

Nivel de Renda

Nivel de Previdéencia

Nivel de Educacgao

Data do Cadastramento

Ultima Clinica ou Servigo Usado

Data da UOltima Clinica ou Servigo Usado
CRM do Medico que Atendeu

Codigo de até 10 CID'S Registrados

Data de Registro para cada um dos 10 CID'S
Total de Consultas Realizadas

Data do Internamento Anterior

Dois CID'S Motivadores do Internamento Anterior
Data do Internamento Atual

Dois CID'S Motivadores do Internamento Atual
Total de Internamentos Efetuados

Nimero da Enfermaria

Nimero do Leito

Data de Alta

Data de Obito

Principal CID Causador do Obito.

ARQUIVO DE CONSULTAS

Numero do Prontuario

Codigo da Clinica ou Servigo

Data da Ocorrencia

Codigo do Medico

A Consulta foi de Primeira ou Segunda Vez
Vinculo Previdenciario do Prontuario
Diagnostico de até dois CID'S de Ocorrencia Definitiva
Tipo de Atendimento ao Paciente

- Paciente foi Atendido

- Paciente nao Compareceu

- Faltou Médico para o Atendimento

- Qutros Motivos.
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6 - EMISSAO DOS RELATORIOS

Para o Sistema SISPRO, os relatorios sdo gerados em fung¢do
da necessidade do usuario, esta necessidade deve ser informada
em uma folha de dados, e, segundo codigos conforme disposicao
requerida. Para cada relatdrio foi referenciado uma letra, sen
pre que um relatorio for necessario, ent3ao sua letra correpon-
de deve ser usada. A letra corespondente ao relatorio solicita
do, deve ser acompanhado de um nuUmero com intervalo de 1 (um)
a 4 (quatro), este numero define a quantidade de vias na qual
o relatorio deve ser gerado. Quando a quantidade de vias nao '
for informada ou for invalida, entao o valor 1 (um) sera assu-
mido. Para alguns relatOrios também existe a necessidade de sev
informado o inicio ou intervalo de data. Esta data ou periodo
vai definir quais as informagbes que devem ser apuradas, no seqn
tido del caracterizar um comportamento estatistico dos diversos'
setores do HU. Por exemplo sempre que for solicitado um relatd
rio de distribuigao de consultas realizadas nas clinicas, entao
€ indispensavel que tambem seja informado para qual periodo de
atendimento. Esta informagao deve ser dada conforme disposicgao’
requérida no cartao de relatodrio.

Em um mesmo processamento, o maximo de relatdorios que po-
dem ser gerados & de 15 (quinze).

Com a implantacao deste sistema o movimento dos dados ca-
dastrais e, ou estatisticos, passam a ter um fluxo, com periodo
de processamento, em fungao das necessidades do proprio usuario,
ou seja o sistema tera o movimento diario, semanal ou mesmoc men
sal,

Qualquer relatorio complementar dos dados cadastrais .ou '
dos dados estatisticos, deve ser solicitado ao NSC-JP para devi
da analise de viabilidade aplicativa, e prazo funcional de susz
implantagao no sistema.
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Para o Sistema SISPRO, os seguintes relatdrios estao  pre-

Estatistica do Atendimento por Ciinica ou Servigo.
Cadastro de Prontuario em Ordem Alfabética do Nome.
Cadastro de Prontuario em Ordem Crescente do Nimero.

Movimento de Consultas por Ordem Alfabética dos MEdicus.
Movimento de Consultas por Ordem Decrescente por Medico.
Estatisticas do Cadastro por Previdéncia.

Estatisticas das Consultas por vez por Previdéncia.
Relag3ao de Prontuarios sematividade desde a data DD/IM/RA.
Prontuarios sem atividades desde seu cadastramento.

Relag¢ao da Tabela de Ciinicas e Servigos.

Relagao do CID das consultas realizadas, por vez por

vistos:
CODIGO CARACTERIZACAO SUSCINTA
A
B
€
D Arquivo Nosologico.
E
F
G
H
1
J
K Relagao da Tabela do CIC.
L Relagao da Tabela do CEP.
M Relagao da Tabela da Profissao.
N
P Relagao da Tabela do CRM.
T
Previdencia.
v Historico dos Prontuarios.
S

Movimento de Consultas por Previdéncia.

Para que o pedido de informagoes seja prontamente processa-
do, oS seguintes campos da folha de dados devem ser rigorosamen-
te observados.

COLUNA

CONTEUDO DO CAMPO

1=
i
3-3
A=5
G~ 7
8-9
10-11

12~13
14-15

Letra R (constante).
Codigo do relatorio.
Nimero de vias do relatorio do codigo anterior.

Codigo / vias
Codigo / vias
Codigo / vias
Codigo / vias
Codigo / vias
Codigo / vias

S




COLUNA CONTEUDO DO CAMPO

16-17 Codigo / vias

18-1¢ Codigo / vias

20=21 /| Codigo / vias

22-23 Codigo / vias

24-25 Codigo / vias

26-27 Codigo / vias

28-29 | Codigo / vias

30-31 Codigo / vias

32-33 Codigo / vias

34-62 Vago

63-68 Data inicial para relatorio
69-74 Data inicial ™ B
75-80 Data final Frrioan

0 cartao R de pedido de Relatorio(s) pode vir junto com
cartoes de alteragao ocu implantagcao de cadastro ou tabela.

Nos pares de colunas de 04 a 33, o formato & o mesmo das
colunas 02 a 03. Quando for solicitado menos de 15 relatorics,
entao o campo restante dos cdodigos e vias deve permanecer  Ssem
informagOes. 0 campo referente as colunas 63 a 68, estd reserva
do para a data inicial a ser considerada por alguns relatdorios,
e, se a0 ser solicitado um relatdorio que necessita de uma data
inicial ou um perfodo de campo e o campo referente esteja inva
lido ou errado, ent3o este relatorio sera ignorado.

Os campos referente as colunas 69 a 74 e 75 a 80, estao re
servados para a data inicial e data final ou seja um periodo de
tempo. Sendo assim, qualquer movimento de consulta fora deste’
perfodo nac sera computado no relatdrio correspondente.

Na definigao do conteudo informativo de cada relatorio, se
ra determinada a necessidade de data inicial ou periodo.

Para o relatorio de critica e total de movimento nas tabe
las, consultas, e cadastro, ndo & necessario um codigo especifi
co, pois, o mesmo € gerado sempre que o sistema for acionado pe
lo usuario.
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RELATORIO DE CRITICA DE INFORMAGUES

Neste relatorio, o Sistema, critica: cartoes tipo 1 e 2
referente a informagoes do cadastro, cartbes tipo 3 referente’
a consultas, e cartoes de alteracao ou implantacao nas tabe-
las.

Para processamento o sistema elimina todos os cartGes '
tipo 1, 2 e 3 que venham com as informagbes de prontuario, di
gito ou situacao invalidas ou erradas.

No caso de implantacao de um novo prontuario, nac sera
aceito cadastros que nao possuam nome ou endereco. Desta manei
ra tambeém nao sera aceito implantagdes de novos cadastros que
venham apenas com informagoes de cartoes 1 ou 2.

Quando da implantacao, algum prontuario deixar de ser
usado, por algum motivo nao determinado, o sistema cria um ca
dastro com este nimero, informa a ocorréncia, e gera um codigo
de nao cadastramento para aquele prontuario. Com este codigo'
de n3o cadastramento, o numero do prontuario ainda nao usado '
fica a espera de informagoes cadastrais, as quais necessaria-—
mente devem vir como implantacgao.

Para que a estatistica seja o mais real possivel, se '
faz necessario que o maximo de informagdes seja colhida e trans
ferida para o sistema. Como Tndice de intensidade informativa,
0 relatorio de critica lista todos os campos errados, invali-
do, ou nao usados, caso o erro seja no cadastramento, a infor
magao sera corrigida e o cartao (1 ou 2) sera considerado pa-
ra efeito de implantagao ou alteragao. Esta correcao e efetuada
com a modificagao do codigo errado pelo codigo menos significa
tivo do campo especifico. Por exemplo se a informacao " Renda'
do Paciente" nao for dada, ou quando for fornecida, vem com um
valor invalido, entao o Sistema emite a mensagem do erro. e mo
difica o campo para o codigo equivalente a informagzo: Falta '
Renda. 0 mesmo acontece com as demais informagoOes invalidas.

Qualquer informagao do prontuario pode ser alterada, pa
ra tanto o usuario deve fornecer o numeroc do prontuario e ape

nas a ou as informacoes a serem modificadas. No formulario o '
codigo ALTERACAO deve ser notificado e a informagao especifica
deve ser colocado no campo reservado para tal dado.




Na critica do cartdo 3 (consulta), os sequintes rotei
ros de decisao foram estabelecidos:

A

Anulacao de consulta com o prontuario ou digito invali-
do.

B - Anulacao de consulta com os seguintes campos invalidos:

- Clinica ou servico nao cadastrado.
- CRM nao cadastrado.
- CID nao cadastrado.
- Data de consulta nao informada ou invalida.
C - Para uma data de consulta maior que a data de processa-
mento da informagdo, ent3o a consulta sera anulada.
D - Nao sera aceito informagoes da situagao do atendimento,
com erro ou invalida.
E - Nao sera aceito informagoes de cartao 3 para aqueles '
prontuarios com codigo de nao cadastramento.

Apos o conhecimento dos erros ocorridos por falta de '
cadastramento em qualquer tabela, o usuario deve tomar as devi
das providencias, informando os codigos a serem implantados .°
nas tabelas. Apds esta medida, ent3ao as informacoes de consul-
tas invalidadas anteriormente pelo Sistema, devem ser novamen
te enviados.

Tratando-se de informar o total de movimento ocorrido
nas tabelas ou no cadastramento e alteragao, ou no processamen
to das consultas e servigos do HU, o sistema relata o total de
cada item processado e total de informagoes canceladas ou acei
tas. Para maior controle dos dados enviados ao sistema, estas
informagoes sempre devem ser observadas.

No relatorio de critica que o sistema emite, as seguin
tes mensagens de erro podem ser notificadas:

MENSAGENS DE ERRO DAS TABELAS

- Codigo do CID Errado.

- Nome da Doenga nao alfabetico.
- Codigo Errado do CEP.

- Local nao Alfabetico.

- Codigo Errado da Profissao.

- Profissao nao Alfabetica.

v T




- Codigo da Clinica Errado.

- Nome da Clinica n3o Alfabético.
- Codigo do CRM Errado.

- Nome do Medico nao Alfabetico.

MENSAGENS DO CADASTRO E CONSULTA

- Situacdao Estranha.
- Prontuario nao Numérico.
- Nome nao Alfabético.
- Enderego Invalido.
- Codigo do CSE Incorreto.
- Origem Invalida.
- Falta Identidade.
- Sigla-Identidade Incorreta.
» - Falta GEP.
- Data-Nascimento Incorreto.
- Sexo Invalido.
- Estado Civil Invalido.
- Cor Invalida.
- Religiao Invalida.
- Renda Incorreta.
- Profissao nao Cadastrada.
- Previdencia Incorreta.
- Material Invalido.
- Piso Invalido.
- Cobertura Incorreta.
- Energia Invalida.
- Lixo Incorreto.
- Despejo Incorreto.
- Abastecimento d'agua Invalido.
- Tratamento d'agua Invalido.
- Educagao Invalida.
- Forma de Ocupagao Invalida.
- Total da Familia Invalida.
- Data do Cadastro Invhlida.
- Clinica Invalida.
- Data da Consulta Invalida.
- CRM n3o Cadastrado.
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- CID 1 nao Cadastrado.
| - CID 2 nao Cadastrado.
- Digito de Controle nao Confere.

Para maior compreensio do campo onde a informacao est3
com erro, o relatdorio de critica lista o cartdo invalido, emite
todas as mensagens de erro que foram encontrados, e usando a To
calizagao abaixo especificado o usuario define a atitude mais
correta na modificacao do erro.

DEFINICAO DOS CAMPOS DO CARTAQ 1

COLUNA CAMPO ESPECIFICACAOQ
1-1 Tipo do cartao (um) Numérico
2-2 Codigo de operagao 2
3-7 Numero do prontuario i
8-8 Digito de controle Alfa-Numérico
9-38 Nome do paciente Alfabetico

39-80 Endereco do paciente Alfa-Numérico




DEFINICAO DOS CAMPOS DO CARTAO 2

!
l
|
!
COLUNA CAMPO | ESPECIFICACAD i
1=1 Tipo do cartao (dois) Numérico
2-2 Codigo de operacdo " E
3= Numero do prontuario ! %
8-8 Digito de contrcle Alfa-Numérico b
9-9 | Codigo do CSE Num&ri co ?
10-10 Origem , . N
11-22 Identidade Alfa-Numérico i
23-24 Sigla da identidade Alfabtico I
25-29 CEP da residéncia Num3ri co L
30-35 Data de nascimento ! &
36-36 Sexo : b
37-37 Estado civil " b
38-38 cor ! L
39-39 Religiao ! Ej
40-40 Renda : i
41-42 Profissao ! ?q
43-43 Previdencia " ;i
44-44 Material ! 2&
45-45 Piso s thy
46-46 Cobertura " ﬁ}
47-47 Energia " %;
48-48 Lixo g i
49-49 Despejos | " ﬁg
50-50 Abastecimento de agua ‘ E%ﬁ
51-51 Tratamento da agua ! il
52-52 Educagao 2 &
53-53 Forma de ocupagao "
54-55 Total da familia !
56-56 Nivel de saude !
57-57 Nivel de trabalho s
58-58 Nivel de habitagao !
59-59 Nivel familia g
60-60 Nivel de renda ®
61-61 Nivel de previdéncia 4
62-62 Nivel de educagao b
63-68 Data do cadastro Numerico

69-80 Vago Vago




COLUNA

1-1
2-2
3-7
8-8
9-12

13-%8

19-22
23-28
29-34

DEFINICAO DOS CAMPOS DO CARTAOQ

CAMPO

Tipo do cartao
Situagao da consulta
Numero do prontuario
Digito de controle
Codigo da clinica
Data da consulta

CRM do medico
Primeiro CID

Segundo CID

ESPECIFICACAQ

Numeérico
11

n

Alfa-Numerico
Numerico

1

Alfa-Numeérico
Alfa-Numerico




REpATﬁRIO DO CADASTRO POR ORDEM ALFABETICA

Para este relatdorio, o cddigo de identificacdo & B. Neste
processamento,sera levado em consideragao, todos os prontuarics'
até entac cadastrados no sistema. Aqueles numeros de prontuarios
que estao inseridos na sequencia do cadastro, e ainda ndao tenham
sido usados, também entram neste relatorio, e no local de nomz,
sera impresso uma mensagem de "nao cadastramento". Este relatd-
rio @ acumulativo e crescente, pois, a medida que novos proﬁtug
rios forem sendo cadastrados, o relatorio sera mais abrangente.

Alem da informagao do numero do prontudrio e do nome do
paciente, os seguintes dados sao impressos: profissao, data do'
cadastramento, data da Ultima vez que usou os servigos do Ho
tal, data de nascimento, vinculo previdenciario, documento de
identidade e classificacao socio economico.

0 sistema classifica o cadastro por ordem alfabetica do
nome do paciente, na sequencia do primeiro ao Ultimo sobrenome '
pessoal.

Com as informacoas fornecidas por este relatorio, o0os @
ros de cadastramento podem ser observados e alterados, porém,
no relatorio do historico do prontuario que esta situagao se d
fine melhor.

jm |3

0 nimero de vias vai definir em quantas cdpias o relatd
rio sera impresso.

No final sera impresso uma pequena estatistica do total
de vinculo previdenciario.
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RELATORIO DE ESTATISTICA DO ATENDIMENTO

0 codigo de identificagao deste relatdrio € A. 0 pedido
deste relatdrio, implica que tambem Qeve ser informado wpara °
qual o periodo de tempo as estatisticas devem ser apuradas. Ini
cialmente este relatorio foi planejado para gerar um quadro de
monstrativo do atendimento de cada clinica ou servigo no perfo
do de um determinado més. Para cada clinica ou servigo, as cox
sultas serao computadas segundo o atendimento efetuado. As fre
quéncias simples tamb&ém serao acompanhados de um indice de cres
cimento do dia em relacao ao dia anterior.

No final deste relatorio, sera impresso a frequéncia d¢
atendimento mensal efetuado pelo Hospital segundo a reinciden-
cia na clinica ou servigo.

;

0 periodo deve ser fornecido no campo correspondente a
data inicial e data final do cartao R Exemplo:

COLUNAS

63 |70| 71|72 | 73| 74175176 | 77 | 78|79 | 80
ot1y0| 781013 1({0]7]|8f 0

\4 Y
DATA INICIAL DATA FINAL

Serao computadas todas as consultas efetuadas no mes de
julho.
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RELATURIO DO CADASTRO POR ORDEM DE.PRONTUARIQ

Este relatdrio tem a letra C como identificagdo. Sua carac
teristica de processamento & identica a do relatdrio tipo B, san
do que, nesta emissao, oS prontuarios aparecem em ordem crescen
te de seus numeros.

0 nimero de vias vai definir com quantas copias o relatd-
rio sera gerado.

ARQUIVO NOSOLOGICO

Este relatorio define informagbes basicas para o qual Sis-
tema SISPRO foi projetado. 0 arquivo mosologico coloca a disposi
¢cao de estudos e pesquisas de qualquer CID, a relagao dos pron-
tuarios que possuem o CID em estudo.

Nesta relagao, muitas outras informagoes podem ser obtidos
tais como total de prontuario por CID ou mesmo total por inter-
namento, em alta, em obito, e por perfodo de tempo. Conhecendo-se
todos os numeros dos prontuarios onde determinado CID esta pre-
sente, torna-se facil a aquisicao da pasta dos respectivos pron
tuarios.

No relatorio, alem do nimero do prontuario, tambem consta
a data em que o CID foi registrado para este determinado prontua
rio.

Este relatorio podera ser gerado em gualquer &poca, porem
seu pedido deve ser feito apenas quando for estritamente necessi
rio para fluxo informativo do SAME.

Seus dados dependem unicamente da fidedignidade das infor-
magoes fornecidas pelos medicos no ato da consulta.

Quando for requisitado a emissdo deste relatdrio, entao a
letra D deve ser referenciada no cart3o R de pedido de  relatd-
rios.
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MOVIMENTO DE CONSULTAS EM ORDEM ALFABETICA POR MEDICO

0 codigo de identificagao deste relatdrio & a Tetra E. Nes
ta relagao sera informado a frequencia simples de atendimento !
medico em cada més e o total acumulado do ano. Para este relatd
rio, sera indispensavel a informagao do ano nas colunas 79 a &0
do cartao R.

MOVIMENTO DE CONSULTAS EM ORDEM DO TOTAL POR MEDICO

Este relatorio caracterizado pela letra F, & idéntico ao
anterior (codigo E) quanto a ter as mesmas informacGes, nesta re
lagao, a ordem de emissao esta em funcao do total acumulado de
cada medico, sendo gerado em sequencia decrescente deste total.'
0 numero de vias deste relatorio sera o mesmo do codigo £, mesmo
que seja informado diferente, o Sistema assume a ultima informe-
cao dada. E indispensavel a informagao do ano nas colunas 79-80
do cartao R.

ATENDIMENTO MENSAL POR PREVIDENCIA

Esta relagao & um quadro demonstrativo do total de atendi
mento medico mensal em funcao do vinculo previdenciario de cada
consulta realizada.

0 codigo de pedido deste relatdorio esta caracterizado pe
la letra S, e o numero de copias esta em funcdo do total de vias
requerido no cartao R.

E indispensavel a informagao do ano nas colunas 79-80 do
cartao R.
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RELAGCAO DE PRONTUARIOS SEM ATIVIDADE

Este relatdrio tem cddigo I. Sua fungdo & para informar '
quais os prontuarios estao sem atividades de consultas ou inter
namentos dada uma determinada data que o usuario fornece ao s1%
tema. Esta data deve ser informada através do cartao R e deve '
vir 'no campo correspondente as colunas 63 a 68. A relacgao sera
em ordem crescente do numerc do prontuario.

RELACKO DE PRONTUARIOS APENAS CADASTRADOS

0 codigo de definigao deste relatorio & a letra J. Este '
relatorio emite em ordem crescente do numero do prontuario, to-
dos os cadastros em que nao houve nenhuma atividade Hospitalar'
desde o seu cadastramento.

RELACAO DAS TABELAS

Esta relagao, individual de cada tabela pode ser solicita
do especificando-se apenas o codigo da tabela que se deseja 1is
tar. 0 numero de copias para as listagens das tabelas € UuUnicc,

e sera assumido pela Ultima informacao dada do numero de vias
do ultimo cdodigo de tabela que for solicitado.
0s codigos de cada tabela esta assim definido:

K — TABELA DE CID

L — TABELA DO CEP

M — TABELA DE OCUPAGEO

N — TABELA DE CLINICA OU SERVIGO
P — TABELA DE CRM

= PR




ESTATISTICA DO CADASTRO POR PREVIDENCIA

Este relatorio foi planejado para gue o HU tenha condi-
coes de avaliar a qualidade indicativa ou a tendéncia maioriti-
ria do tipo de universc dos seus usuarios. Sdo elaborados e in
pressos'virios quadros contendo a frequéncia segundo o vinculo'
previdenciario de cada cadastro.

- Todos os dados estatisticos de cadastramento serdac apura
dos neste relatdorio tais como: frequencias simples de sexo, es-
tado civil, renda, profissao, CSE,CEP, etc tudo segundo a previ
dencia na qual cada registro esta vinculado.

Para pedido deste relatorio, a letra G deve ser referen-
ciada no cartao R.

ESTATISTICAS DAS CONSULTAS POR VEZ POR PREVIDENCIA

Este relatorio estatistico procura mostrar o total de o-
correncia em termos de consultas efetivamente realizadas, segun
do a qualidade dos prontuarios atendidos. Todos os totais refe
renciados no relatorio G sao agora processados em fungao do aten
dimento efetuado pelo HU.

Para que esta relacdo seja gerada, & necessario que a le
tra H seja referenciada no cartao R,

Este relatorio exige que seja informado o periodo para'
o qual as consultas devem ser apuradas. 0 campo correspondente’
para tal periodo esta descrito conforme "LAYOUT" do cartao R.

RELAGCAQ DO CID DAS CONSULTAS REALIZADAS

Esta relagao, fornece a frequencia simples, do total de
CID'S diagnosticados nas consultas realizadas, para um determi-
nado periodo. Estas frequencias, tambem ser3o impressos em fun
¢ao do vinculo previdenciario de cada paciente diagnosticado.

-5~
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A letra correspondente a este relatorio @ T, e deve ser

referenciada no cartao R, assim como o perTodo também deve sor
informado.

HISTORICO DOS PRONTUARIOS

Como o proprio nome estéd sugerindo, este relatorio emi-
te uma relagac de todos os dados cadastrais e todo o movimento
de cada prontuario ocorrido durante o periodo entre a data de
cadastramento e a data de processamento do relatorio. Este mo
vimento esta caracterizado, pelas consultas até entdao realiza-
das, C.D'S cadastrados, internamentos efestuados, etc, tudo que
se refira as informag0es que o sistema computou.

0 codigo de solicitagao deste relatorio & a letra V, '
que deve ser referenciada no pedido formulado no cartao R.
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SERVICO PUBLICO FEDERAL

OF .CCT-UFFb/PAT/CCTPD/004

Campina Grande, 13 de maio de 180

Senhora Coordenadora,

Encaminhamos a Vossa Senhoria em anexo, o trabalhoc sobre Proje
to Logico, da aluna IEDA MARTA VELOSO CHAVES do Curso de Forma
cao de Tecndlogos em Processamento de Dados inscrita sob o nf.
7811365-1, a fim de gue seja acrescida a nota final da disci-

2 L - ‘T3 . = fa pn
plina Analise e Projeto de Sistemas I, tres (03) pontos.

Sem outro assunteo para o mome:nto, reiteramos nossosgs protestos

de estima e consideraczo.

Atenciosamente,
!

i =

e = = 5 - E .;, e A P — o .. g g el el b e 2 an e g 2

BRUKO CORRWIA DA HNOBREGA QUZIRCZ ROBERTO MEDEIROS DE FAHA

/ e

= Cpordenador = = FPROFPESSCR =

Ilmﬁ . Srg .
ATCANISA EULALIA EAFCSO
DU. Coordenadors do Controle Academico Setorial

L OC 4 1
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I. INTRODUCZO

0 setor em estudo é o AILMOXARIFADO SETORIAL DA UN

VERSIDADE FEDERAL DA PARATBA - CAMPOS IT - CENTRO DE CISNCIAS E
TECNOLOGIA. Cujo estd vinculado ao ALMOXARIFADO CENTRAL - UFPB
CAMPOS I, porém com direitos prdprios d negociar itens de movi
mentagdo (itens existentes na cidade e de grande movimentacdo

no setor).
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II- PRIMEIRA PARTE

1. BESTUDO DO SISTEMA EXISTENTE




1, ESTUDO DO SISTEMA EXISTINTE

1.1 OBJETIVO DO SISTEMA
0 sistema tem por objetivo proporcionar aos departamentos

abastecimento solicitado d= maneira ficil e coerente.!

1.2 ESTUDO DA ORGANIZAGEO
A) ORGANOGRAMA DO SETOR
- FORMAL
Nao existe no setor, podendo ser criado no projeto -
do novo sistema,
- INFORMAL
a) 0 chefe do almoxarifado recebe a solicitaggo, pre
enche o formuldrio, desloca-se até o estoque, faz
a entrega do item solicitado, o auxiliar adminis-
trativo recebe a 12 via e atualiza a ficha do

4 .
item no arguivo.

b) O chefe do almoxarifado recebe a solicitagio, en
trega para o auxiliasr administrativo, cujo faz a

entrega do ftem solicitado.

e¢) 0 chefe do almoxarifado recebe a solicitaglo, en
trega para o auxiliar administrativo, cujo dé bai

xa na ficha de Ttem solicitado.



1.3 ESTUDC DOCS PROCIDIMENTOS

A- ROTINAS DO ALMOXARIFADO
A.1 SOLICITACAO A0 AIMOXARIFADO
- 0 setor solicitante preenche o formuldrio em duas vias pre-
viamente assinado pelo CHEFE IMTDIATO autorizando a despachar,

- 0 chefe do almoxarifado recebea(s), verifica no controle de

m

stoque a gquantidade possivel a ser atendida, preenchsndo sm am-

“

n are

bas as vias ou em uma., Em seguida entrega-al(s) aoc auxiliar admi-
nistrativo.

0BS. Alguns setores envia apenas uma via, o gque nfo é vdlido
porgue ao almoxarifado assinalar a quantidade despacha e arquiva
essa tnica via no almoxarifado, a segunda vie nfic é assinalada ,
a nfo ser que o funcionidrio do setor requisitante ssja organiza-
do e ao chegar a mercadoria, fagzer a verificacfo e assinalar na
segunda via.

- 0 auxiliar administrativo recebe-afs), d& baixa na ficha de
cotrble d: estogue d cada ftem solicitado. Arquiva a primeira
via, czso tenha vindo as duas vias, ele entrega a segunda ao des
pachante, caso contrdrio, fala a quantidade e o(s) Itens solici-
tados.

- 0 despachante recebe a segunda via ou recebe mensagem do
auxiliar administrativo, desloea-se até o estoque, retira a quan
tidade a despachar de cada I{tem e entrega ao solicitante, se no
caso, juntamente com a segunda via,

0BS. Hsta rotina as veszes & executada pelo proprio chefe do

almoxarifado, como também o auxiliar administrativo.
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A.2 SOLICITACXO DO ALMOXARIFADO
a) A0 ALMOXARIFADO CINTRAL

- O chefe do almoxarifado setorial preenche o fermuldrio em duas
vias, data, assina, etc., e envia ao almoxarifado central - [CAN-
POS-1

2

0BS. Se o material solicitado & material permansnte, este &°fei-

to separado.

-~ Ao chegar a mercadoria, o chefe do almoxarifado assina no _1i=
vro de entrads de mercadoria, juntamente com todos os requisitos

necessarios(procedéncia, quantidade, data ete.).

b) DE MATERIAL DZ USCO DO ALMOXARIFADO (IMPRENSA)

- 0 chefe do almoxarifado setorial preenche o formulirio em duas
vias, anexa ao mod€lo ou desenho de cada servigo, envia a primei
ra via ao protocolo da reitoriz e a segunda na unidad:s orgio (im

. . > .
prensa universitaria).

¢) A0 COMECIO

- 0 chefe do almoxarifado faz uma tomeda de prego entre os co-

S e
merciantes (empressd cadastr@ou ndo no almoxarifado, o chefe do
almoxarifado ficari sempre com a mercadoria que tenha um  prego
razoavel e de boa qualidade, e se a empresa nfo for cadastrada,

fag-se o cadastramento.




A.3 INVENTLRIOS

- 2 feito no final de cada més, em trés vias:
A 18 dsstina-se ao aomoxarifado de JOAC PESSOA- DMA
A 2¢ destina-se a secretaria de manutengdo e arquivo

T

] (]
Lo

0

i

a arquivada no almoxarifado setorial,

0 inventdrio & feito ANUALMENTE a partir do MENSAL e as vias

seguem os mesmos intinéririos,

1.4 ESTUDO DOS AR(UIVOS

A- ARQUIVO DE CADASTRO DE FIRMAS

A.,1 FINALIDADE:
- Controle de entrada de ftem no estoque

- Arquivamento de documentos

A.2 DOCUMINTOS UL CONTIM:
- 2¢ via da NOTA DE DESEMPENHO
- 29 via da NOTA FISCAL

A.3 METODO DE ARQUIVAMENTO:

- & feito em escacelas

A+ CHAVE DT ACEISO:

- Classificaglo por ordem alfabética




B- RECUISICUES INTTRNAS (PARA PEDIDO DE MATTRIAL)

B.1l FINALIDADE:

- Arquivamento de documentos T S

———— A

e i ' (4

B.2 DOCUMENTO QUE CONTZEM:
- Requisicaes

B.3 CHAVE DE ACEGS0:

- Classificagfo por ordem alfabética - — -
C- ARQUIVO DE CONTROLE DI MATERIAL (ENTRADA/ SATIDA)
C.l FINALIDADE
- Controle de entrada/saida de ftem do estoque

- Iventdrio

C.2 DOCUMENTO QUE CONTIM:

- Ticha do material (ftem)

C.3 CHAVE DE ACESS0:

- Classificado por ordem alfabética
C.4+ CONTROLES EXISTENTES:
- ftem de movimento

- Ttem permanente

obs. Estes dois ftens estfo no mesmo arguivo porém separados,




FLUZOGRAMA HORIZONTAL DE SOLICITACRO A0 ALNOXARIFADO

DeP. SOLICITANTE JCHEFE DO ALMOX. [Aux. ADMIMs. DESPRCHRNTE
|2 . 52 F) 52 |2 52
=) = K & |

-
FORMuilaRr i Sel. 21 ta elc:\.b a0 ﬂ/Mani@l;nbb

Formuinrio Solie,+a eno Ao AlvioxrpRIFAL Db

O O pewa cav

NERt Frea €70

pARGuIve PERMANENTE

2= g

.J’(: It 77




D e e okl e <t o i A S M W -

1.5 ESTUDOS DOS DOCUMEINTOS
A~ ANEXO-T

A.1 FINALIDADES.
- Solicitégﬁo de algum produto estocado ao almoxa=

rifado s=storial,

A.2 DESCRICXO.
- Este impresso é feito em duas vias, ambas de edr

L

branca com caracteres preto, contzsndo: Departa=
mento solicitante, a quantidad de material, vé—
lor (unitdrio, total), numero da solicitagfo, ds
,
sinaturas do solicitante e a assinstura do chefe

geral de gestos

A.3 NOTA1, ’ £
- fGste impresso nio g/ mbito vé1idg pelas seguintes
razdes:
- Ao invés de usar valor (unitdrio, total)
seria melhor usar (Qt-DESPACHADA), porque 'FRECO!’
! yaria muito, e nfo & de interesse para os depar
tamentos.
- 0 espago d-ixado para arquivar com gram-
pos & muito pegueno, isto dificulta o sevigo.
- B& perda de espago para o nome do depar-
tamento solicitante. l
- Deveria constar o nome do formulidrio.-
- A estética nfo & boa.

- Visualmente fica muito cheio.




RO FRRyR g

-/

i Y, Ty i
Lhe L\.’x .L ‘‘‘‘‘ = i
- 4
4 -
et e o) 3 3 1 Ao
= 2 Lol oram e egldo @] Sl

JNIVERSIDADE FEDERAL DA PARATBA
. CENTRO@ DE CIENCIAS E TECNOLOGIA

‘Ao Almoxarifado Geral

Solicito fornecer o sequinte paraf

il 1ent
r =
| Z o
el

N.°

71 e T

" Quantidade ‘ MATERIAL
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B~ ANEXO-IT,

A.,1 FINALIDADE.

- Cadastramento de cadz ftem do almoxerifado.

‘ A .2 DESCRICKO.
- Este impresso é feito em uma Unica via, de cor bran-

ca, com caracteres preto, contendo: Nome do material

unidade, data, procedéncia ou destino, gquantidade (
entrads, saida, saldo), valor (entrada, saida, saldo)

Lo . #o.
e preco meédio unitario,

NOTA * Este impresso nfc & bem vdlido pelas seguintes razdess: .




1 5 . ,,l.!f_ & ~ )
preco médio unitario ° € uma informacgao que

dis & dia.

Deveris conter o nome do formulirio.
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I1T- SEGUNDA PARTE

2. PROJETO 1OGICO DO NOVO SISTEMA




2.1 OBJETIVO DO NOVQ SISTTMA

- TRANSFORMAR O SISTEMA MANUAL EM MTCANTZADO

- SELECIONAR 0 ZSTOGUE

2.2 ORGANTIZAGEO

- CRGANCGRAMA FORMAL DO STTOR

CHEFE
ée/i?/?/

]
CHEFE |
V=34, OXH,P/;?»?

Sefomr il |

J

PoxI L 1TAR
B MIng 1 STV

I

=

De=p aCHANTE

ourres

- ORGANQGRAMA INFORMAL DO SETOR
* NAO DEVERL EXISTIR ( MQ, w_cji/

)
7(,”"5 o~ e le C’.M;"A e~'q

l




2.3 SISTEMATIZACEO DOS PROCHEDIMINTOS
A- LEVANTAMENTO DOS ITENS DE ESTOQUE

B- SELECKO DOS ITENS
- Bsta selegdo & feita para facilitar o contrdle, usan-
do uma fichz & identificag8o (a seguir) nas pratele
iras do deposito.

As prateleiras s3o classificadas por ordem crescente

J

PEFIE; BENCr B

do setor.

S TR
NOME Fr1en

(LIMIABDLE

% /

C- SISTEMA DE CODIGO USADC

- U4 sete dfgitos no cddigo de referéncia do item.

XZAXEXX X XXX X X
GRUPC DO No DE  CARAC, D%GITO
fTEM ORDEM ESP, DO DE
1TEM CONTROLE

Ex: ALCOOL LITRO  357232-4



C- ROTINA

Durante o dia serd separsda a ficha de contrdle de estogue
de ftens movimentados, e ac final do dia faz-se a coleta dos dados
pelos totais de entrada e safda ou outras movimentagdes, usando o

formulario a seguir (anex-1).

N,

Se o almoxarifado fOsse super sofistiecado, cujo 905§?£sse um
terminsl, este formuldrio nfio seria vdlido. " .

7
-

NOTA¢:

0 processamento didrio serd propricio ecaso o almoxarifado creg

P

ca, caso contririo terd as seguintes sugestOes:

12 As infermagOes serfio processadas semanalmente.

28 As L " " guinzenalmente,
3% As 5 > " mensalmente.

A escolha de uma destas alternativas vai depender da movimen-

tag@o do setor,



ANEXO I.

|

~
UFPR . 22T £ OIHA-X 20K
. /
Almoxar 1FAbO SETOR 1AL bATA PP )
FORMULARI O DE MOVIMENTRCH? Ne ESIORUE o —;/?‘*1_1)
REFERENC(Q 0P viE ITEM I, o : o
E D
SN S N N N N N (N O L | |
PRECO - UNITAR I ¢ [ - ESJOQUE UAMT=-MEDTE R
AEEEEEN ERER
&7 - Mﬂxmla l.& 7¢ - Mnlﬁma | Ezmej N EZT-_
ReFarever 2 05 .0P s Z7EM i] \ -
, 7 ]
" 1
PRECO- (OMITHRL D - ESosLE QAT MEL Y
| | |
ESTQ - MAXIMO ERTB- MININIO F‘:{_@] gggig
L } ] ]
EFEXRECIA f@ﬁ NOME TTEM
..
FPECo-Up 1 7P O /- es7To@uE rur—uebzw
ﬁ_@gggﬁlmo ZST@-pM/NemD % gﬁﬁr
KEFERENC op  NOME ITEM
Peeco - Gpcripet o Ol Eslo@uE UNI-MED / As
L |
&1e - MAXIM D, EST@ - MinviMO %&*ﬂ? stloe
| I !
=PECLA fhb-OP NOME T TEM l
PRECO - QM(IARLQ - ESTDPUE : —M%le
LT | [ [11
=1@ MI‘FKIN’{D rec're TMIN MO H’[_gfﬂ ngf

K. TPSSINBTURS CHEFE - AIMOXPIRIFE




2.4+ DESCRICKO DAS ENTRADAS

A- ARQUIVO CADASTRO
- REFERENCIA DO ITEM
- NoME DO fTEM
- PREGO UNITARIO
- QUANTIDADE EM ESTOQUE
- UNIDADZ MEDIDA
- ESTOQUE MINIMO
- ESTOQUE MAXINO
- PONTO CRITICO
- SETOR (LOCALIZACKXO NA PRATELEIRA)

B- ARQUIVO MOVIMENTO

REGISTRO TIPO 1 - Entr=da de um novo ftem no estoque
- Todas as informagdes do arquivo cadastro
REGISTRO TIPO 2- Eliminacgfo de {tem do estogque
- Referéncia do produto
EGISTRO TIPO 3- Entrada de produto do estoque
- Referéncia do produto
- Qguantidade 4 estoque a adicionar
EGISTRO TIPO 4- Retirada de produto do estogue
- Referéncia do produto
- Quantidade pedida
REGISTRO TIPO 5- Alteracgao no cadastro
- ALTERAGKO 1 - Mudanga no estoque mdximo
- ALTERACAO 2 - © " " minimo

- ALTFRACEO 3 - M " ponto critico



PROCEDIMENTOS

CRIACEO DO CADASTRO

i e G . S

-

criTichA
CopRECRD

ProGZ2 |

LisTAGEM

EsTaTisTICR




CRIACXO DO MOVIMENTO

vovimeNVTO

1 )
critica ¢
ECOREECHRD CONS 1 STEVECIA | CAbASTRD

Proc¢3s

MoVinEV D

Critien
&
CONS I157EMCI R

CornreETo

MOV TIMENMT

CORRETD

l

SorT

PROG Y |

i

MovimENT o,

ClAssIFIo

ATuvAL 1 zAao

CALASIRD




EMTSSEDO DO REIATORIO

EMISSAQD
bE
Pelnpiorio

ProG-#é

Pemcry o bE
ITEVWS ND

EsToouE

Kelacao Py
AGVI1S1 em
(&7 M77/ Je

\C'/-?b ASTRD

Relreso B
AP 1516720
(PTecr #1€2)

felnero e

eslo@eE

2D
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