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RESUMO

As discussdes que envolvem o tema sustentabilidade tém ganhado cada vez mais evidéncia face
a preocupacao com a escassez de recursos e a necessidade de se viabilizar agdes que possam
conciliar desenvolvimento e sustentabilidade. Inseridas nesse contexto, as Instituigdes de
Ensino Superior (IES) carecem de uma metodologia de atuagdo que incorpore as dimensdes da
sustentabilidade. Este estudo parte da premissa de que as IES s3o organizagdes disseminadoras
do conhecimento que, por meio dos pilares ensino, pesquisa e extensao, devem assumir papel
precipuo na orientacao para o desenvolvimento sustentavel e aponta o planejamento estratégico
como forte aliado na sua operacionaliza¢do, por meio da priorizagdo de a¢des que possibilitem
a definicdo, implementagcdo, monitoramento e avaliagdo de agdes que contribuam para a
sustentabilidade. Nesse sentido, esta pesquisa teve como objetivo geral analisar as atividades
académicas, nos eixos ensino, pesquisa e extensao de uma Instituicdo de Ensino Superior, a
Universidade Federal do Cear4, visando verificar de que forma o planejamento estratégico pode
contribuir para o alcance dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS/ONU). Para
tanto, procedeu-se a verificacdo dos componentes curriculares, projetos de pesquisa e agoes de
extensao, em busca de aspectos previstos na agenda dos ODS/ONU, procurando classifica-los
e dimensiona-los quanto as perspectivas ambiental, social € econdmica para que, paralelamente
a analise de abordagem do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da IES, fosse possivel
apontar sugestdes que possam contribuir para melhoria no processo de alinhamento entre
planejamento e sustentabilidade no ambito das IES. Trata-se de uma pesquisa exploratoria e
descritiva, valendo-se de uma abordagem de natureza predominantemente qualitativa,
viabilizada por um estudo bibliografico e documental e que utilizou-se da técnica de analise de
conteuado para analise dos dados. A pesquisa revela uma instituicdo de ensino ainda em
evolucao, mas bem estruturada e comprometida com as dimensdes da sustentabilidade; um PDI
consistente e com viés sustentavel; componentes curriculares, projetos de pesquisa e agdes de
extensao alicercados em aspectos tecnologicos e inovadores e com tendéncia a flexibilizagao.
Diante disso, identificou-se necessidade de se fomentar maiores iniciativas ligadas as tematicas
da dimensdao ambiental e, destacou-se como sugestdo de melhoria a implementacao de um
sistema de monitoramento e avaliagdao que utilize indicadores de sustentabilidade, apontando a
metodologia do Sustainability Balanced Scorecard como referéncia.

Palavras-Chave: Sustentabilidade. Planejamento estratégico. Desenvolvimento Sustentavel.
Institui¢do de Ensino Superior.



ABSTRACT

Discussions involving sustainability have been increasingly evident in the face of concerns
about resource scarcity and the need to implement actions that can reconcile development and
sustainability. Inserted in this context, the universities need a methodology of action that
incorporates the dimensions of sustainability. This study is based on the premise that
universities are knowledge dissemination organizations that, through the teaching, research and
extension pillars, should take a leading role in guiding sustainable development and points out
strategic planning as a strong ally in its operationalization, through prioritization of actions that
enable the definition, implementation, monitoring and evaluation of actions that contribute to
sustainability. In this sense, this research had as general objective to analyze the academic
activities, in the teaching, research and extension axes of a university, Federal University of
Ceard, in order to verify how strategic planning can contribute to the achievement of the
Sustainable Development Goals. In order to do so, the curricular components, research projects
and extension actions were searched for aspects included in the agenda, seeking to classify and
size them as to the environmental, social and economic perspectives for which , in parallel with
the universities Institutional Development Plan (IDP) approach analysis, it would be possible
to point out suggestions that could contribute to an improvement in the alignment process
between planning and sustainability within universitiy. This is an exploratory and descriptive
research, using an approach of predominantly qualitative made possible by a bibliographic and
documentary study and using the technique of content analysis for data analysis. The research
reveals an educational institution still in evolution, but well structured and committed to the
dimensions of sustainability; a consistent and sustainable guidance IDP curricular components,
research projects and extension actions based on technological and innovative aspects and
tending to be flexible. It was also identified the need to promote greater initiatives focused on
environmental issues, and it was suggested as a suggestion of improvement the implementation
of a monitoring and evaluation system that uses sustainability indicators, pointing to the
methodology of the Sustainability Balanced Scorecard as reference.

Keywords: Sustainability. Strategic Planning. Sustainable Development. University.
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1 INTRODUCAO

As discussoes acerca de temas voltados a sustentabilidade ambiental, econdmica e social
ndo sdo pautas recentes, porém tém ganhado cada vez mais espago e for¢a nos ultimos anos,
fomentadas pelas exigéncias de uma moderna sociedade que demanda por novos padrdes de
producdo e consumo. Em linha com as expectativas e anseios dessa sociedade contemporanea,
a tematica do desenvolvimento sustentavel tem, gradativamente, sido eixo norteador de grandes
reunides mundiais.

Na esteira dessas discussoes, em setembro de 2015, no decurso da 70* Assembleia Geral
da Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU), lideres de governo e de estado aprovaram
consensualmente a nova agenda para o Desenvolvimento Sustentavel, composta por 17
objetivos a serem trabalhados entre 2015 € 2030. Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentével
(ODS) pretendem dar continuidade as agdes empreendidas em nivel global, buscando-se evoluir
para uma agenda comum em busca do desenvolvimento, processo instaurado por meio dos
ciclos de conferéncias mundiais realizadas de forma mais sistematica a partir da década de 1990
com a aprovacao dos Objetivos de Desenvolvimento do Milénio (ODM) que vigoraram entre
2000 e 2015 (ONU BRASIL, 2017).

Nesse contexto, a Administragdo Publica possui um papel estratégico na adoc¢do de
praticas para o desenvolvimento sustentdvel. Incentivar e propor mudangas, desenvolver
projetos e agdes que estimulem a sustentabilidade devem ser prioridade. Novos desafios
estratégicos sdo necessarios para a Administracao Publica, pois temas como responsabilidade
social, desenvolvimento sustentavel e gestdo ambiental estdo levando as organizacdes a
incluirem a sustentabilidade nas suas estratégias. (BIAGE; CALADO, 2015).

As Instituicdes de Ensino Superior (IES), por sua vez, integram esse cendrio e devem
receber atengdo especial por se constituirem em espagos de formagao, possuirem significativo
quadro de servidores, professores, além de um extenso corpo discente. Zottis et al. (2008)
destacam que além dessa fun¢do formadora, as IES podem atuar na criagdo de modelos e
experiéncias que possam servir de molde para politicas publicas. O seu papel social deve ser
capaz de reunir ensino e pesquisa de maneira sistematizada e devolvé-los na forma de beneficios
para a sociedade.

As caracteristicas da institui¢do universidade, foco desse estudo, estdo dispostas na
Constituicdo Federal de 1988, a qual incorporou o principio da autonomia das universidades ao
assentar no caput, art. 207, que as universidades gozam de autonomia didatico-cientifica,

administrativa e de gestdo financeira e patrimonial e obedecerdo ao principio de
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indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo. Conforme Meireles (2013), as
universidades encontram-se entre as autarquias de regime especial e, como tal, ente
administrativo autonomo, criado por lei, com personalidade juridica de direito publico interno,
patrimonio proprio e atribuicdes estatais especificas.

O Conselho Nacional de Educa¢ao (CNE) criou um conjunto de diretrizes e politicas com
0 objetivo de promover a melhoria continua da qualidade da educagdo superior brasileira, uma
vez que a promo¢ado da exceléncia na formagao educacional se d4, também, através de melhores
praticas de gestdo. Assim, em 14 de abril de 2004 foi editada a Lei n® 10.861 que estabelece o
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagao Superior (SINAES). Como parte integrante do
processo avaliativo das IES, instituiu-se a necessidade de aperfeicoar o planejamento
estratégico das instituicdes, sintetizando-se no denominado Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI).

O PDI ¢ o principal instrumento de planejamento estratégico no ambito das Instituigdes
de Ensino Superior. Em se tratando de planejamento estratégico, Oliveira (2014) o define como
o processo administrativo que propicia sustentacdo metodologica para se delinear o caminho
mais razoavel a ser percorrido rumo aos objetivos tragados, visando otimizagdo na interagao
com os fatores externos e atuando de forma inovadora e diferenciada. Para o autor, o
planejamento consiste em identificar, analisar, estruturar, coordenar as metas e estratégias,
politicas internas e externas, programas, projetos e atividades, visando ao alcance eficiente,
eficaz e efetivo dos objetivos com o melhor aproveitamento de esforcos e recursos.

Esse quadro faz-se ideal para refletir acerca da capacidade das IES em impulsionar e
fortalecer as iniciativas em prol do desenvolvimento sustentavel, posto que, dada sua dimensao
finalistica, a universidade revela-se um importante instrumento de responsabilidade se
conseguir alinhar as estratégias de sustentabilidade as diretrizes institucionais que conduzem as
suas acoes.

Conforme Rotta, Batistela e Ferreira (2017), ha mundialmente, um crescente movimento
para “ambientaliza¢do” dos cursos, curriculos e espacos universitarios. Esta tendéncia revela
preocupagao das IES frente aos desafios da sustentabilidade em todas as atividades académicas
e administrativas. Ademais, o papel da educacgao superior nas discussdes sobre sustentabilidade
deve ir além da relacdo ensino-aprendizagem, ele deve avangar para o envolvimento em
projetos extraclasse com a comunidade académica e publico externo, assim, precisa compor a
gestdo estratégica da institui¢ao.

Considerando o relevante papel das IES frente aos desafios para uma sociedade mais

sustentavel, a concep¢ao do planejamento estratégico como excelente ferramenta de gestdo; a
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presenca do PDI como instrumento que operacionaliza o planejamento no ambito das IES, este
estudo buscou indicios de sustentabilidade, a partir da andlise das atividades académicas, nos
eixos ensino, pesquisa e extensdo de uma Instituicdo Federal de Ensino Superior, identificar de
que forma o planejamento estratégico pode contribuir para o alcance dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS/ONU), apontando sugestdes que possam contribuir para

melhoria no processo de alinhamento entre planejamento e sustentabilidade no ambito das IES.

1.1 Problema de Pesquisa

As Instituigdes de Ensino Superior, notadamente as publicas, por serem historicamente
reconhecidas como as maiores responsaveis pela producao e disseminagdo de conhecimento e
tecnologia, vém sendo chamadas a protagonizar a tematica do desenvolvimento sustentavel,
devendo prestar contas de seus resultados e de suas atividades aos orgdos reguladores e,
principalmente, a sociedade em geral. Entende-se também que para cumprir bem a sua fungao,
as [ES devem possuir e/ou desenvolver pessoas e recursos adequados para atuar com eficiéncia,
eficacia e efetividade em beneficio da sociedade.

Se o objetivo for alcangar um processo de desenvolvimento voltado para a
sustentabilidade, sdo necessarias agcdes conjuntas que visem nao apenas o aspecto econdomico,
mas também uma distribuicdo socialmente justa dos resultados do progresso cientifico e
tecnoldgico, assim como um processo produtivo no qual o meio ambiente seja respeitado.
(CHACON, 2007).

Dessa forma, a necessidade de uma gestao estratégica voltada para resultados e alinhada
as dimensoes da sustentabilidade torna-se uma premissa para essas instituicdes. De acordo com

Wright, Kroll e Parnell (2000, p. 24),

A gestdo estratégica pode ser vista como uma série de passos em que a alta gestio
deve realizar as tarefas a seguir: (a) Analisar oportunidades e ameacas ou limita¢des
que existem no ambiente externo; (b) Analisar os pontos fortes e fracos de seu
ambiente interno; (c) Estabelecer a missdo organizacional e os objetivos gerais; (d)
Formular estratégias (no nivel empresarial, no nivel de unidades de negdcios e no
nivel funcional) que permitam & organizagdo combinar os pontos fortes e fracos da
organizacdo com as oportunidades e ameagas do ambiente; (e) Implantar as
estratégias; e (f) Realizar atividades de controle estratégico para assegurar que os
objetivos gerais da organizacao sejam atingidos.

Consentindo com esse pensamento, pode-se dizer que a gestdo estratégica ¢ a defini¢ao
do caminho que a institui¢do deve percorrer, ou seja, a escolha da estratégia a ser implementada

para o alcance dos objetivos. Por sua vez, o estabelecimento dos objetivos institucionais para
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se cumprir a missao e alcangar a visdo da organizacdo ¢ realizado através da constru¢do de um
planejamento estratégico.

A inspiragdo para esta pesquisa decorre de forma mais geral, por se entender que as IES
tém um papel precipuo no estabelecimento de um desenvolvimento que seja considerado
sustentavel e de maneira mais especifica por acreditar que a gestdo estratégica pode ser uma
forte aliada na operacionalizacdo do desenvolvimento sustentdvel, através da tomada de
decisdo, priorizacao de agdes e da utilizacdo de ferramentas de gestdo que possibilitem o
planejamento, implementacdo, acompanhamento e avaliagao de acdes que contribuam para a
sustentabilidade.

Nesse sentido, este estudo busca contribuir com a discussdo acerca do alinhamento entre
planejamento e sustentabilidade nas IES, concentrando-se na seguinte problematica: De que
forma a Universidade Federal do Ceara vem contribuindo, por meio dos eixos ensino,
pesquisa e extensdo, para o alcance dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

(ODS/ONU) e como o planejamento estratégico da IES pode contribuir nesse processo?

1.2 Objetivos

Objetivo geral:
e Analisar as atividades académicas, nos eixos ensino, pesquisa ¢ extensdao de uma
Instituicdo Federal de Ensino Superior, visando identificar de que forma o

planejamento estratégico pode contribuir para o alcance dos Objetivos de

Desenvolvimento Sustentavel (ODS/ONU).

Objetivos especificos:

e Estudar a estrutura administrativa das universidades, especialmente os moldes da
UFC;

e Identificar nos componentes curriculares da UFC, da graduagdo e pos-graduagao,
indicios dos aspectos previstos na agenda dos ODS/ONU;

e Verificar nos projetos de pesquisa da UFC, relativos ao Programa Institucional de
Bolsas de Iniciagcao Cientifica (PIBIC), indicios dos aspectos previstos na agenda
ODS/ONU;

o Identificar nas agdes de extensdo (programas, projetos e prestacdes de servicos) da

UFC, indicios dos aspectos previstos na agenda ODS/ONU;
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e Realizar uma breve analise da abordagem do Plano de Desenvolvimento (PDI) da
UFC para 2018-2022 quanto ao alinhamento com os ODS/ONU;
e Apontar sugestdes que possam contribuir para melhoria no processo de alinhamento

entre planejamento e sustentabilidade no ambito das IES.

1.3 Justificativa

Inseridas em um moderno contexto de administragcdo publica que demanda mudancas no
comportamento gerencial e denota emergéncia nas discussdes sobre sustentabilidade, as IES
carecem de uma metodologia que incorpore a dimensdo socioambiental e contribua para o
desenvolvimento sustentavel.

Diante dessa necessidade de melhoria continua da educagado superior, as IES devem estar
alinhadas as novas diretrizes do CNE e as resolucdes que ditam as regras para exceléncia do
processo educativo. Verifica-se que as novas politicas e diretrizes do Ministério da Educagao
(MEC) visam a promoc¢ao da sustentabilidade econdmica, social e ambiental na formacao dos
profissionais € na gestdo universitaria. Sob esse angulo, a sustentabilidade deve se fazer
presente no conhecimento, na reflexao, na pro-atividade e planejamento das acdes das IES.

Ademais, a preocupacdo com o desenvolvimento sustentavel ¢ pauta mundial. Na
Assembleia Geral das Nagdes Unidas, em setembro de 2015, foram anunciados, oficialmente,
0s novos objetivos de desenvolvimento para os proximos quinze anos, os ODS, com o
documento intitulado “Transformando nosso mundo: a Agenda 2030 para o desenvolvimento
sustentavel”. Para Okado e Quinelli (2016), os ODS conclamam as na¢des desenvolvidas e em
desenvolvimento, instituigcdes e organizacdes (governamentais € ndo governamentais),
empresas privadas, academia, midia e sociedade civil para agir em seus paises de origem e em
prol dos demais para buscar a sustentabilidade. Conforme andlise do autor, os ODS se propdem
a avangar nos objetivos ndo auferidos nos ODM e a aperfeigoar as trés dimensdes do
desenvolvimento sustentavel: a ambiental, a econdmica ¢ a social.

Entende-se que contribuir para a sustentabilidade estd além do desenvolvimento de a¢des
pontuais e isoladas. O desenvolvimento sustentdvel precisa fazer parte da estratégia da
instituicdo. O planejamento, por sua vez, apresenta-se como uma ferramenta estratégica de
extrema importancia para os dirigentes e para toda organizacdo. Porter (2011) ressalta que a
estratégia ¢ compreendida como a capacidade da organizacdo de prever o futuro, de antecipar

as interferéncias do ambiente externo.
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Considerando como essencial o papel do planejamento estratégico nesse processo de
conscientiza¢do e mudanga cultural dos cidadaos e das organizagdes rumo ao desenvolvimento
sustentavel, este estudo busca contribuir com a discussdo acerca do alinhamento entre
planejamento e sustentabilidade nas IES, através da analise das atividades académicas, nos
eixos ensino, pesquisa e extensdo de uma Institui¢do Federal de Ensino Superior, visando
identificar de que forma o planejamento estratégico pode contribuir para o alcance dos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel.

A pesquisa se justifica do ponto de vista tedrico-empirico por buscar contemplar as
perspectivas do planejamento e da sustentabilidade em uma abordagem que procura reforcar as
discussOes académicas acerca desses temas, ao tempo em que explora as condigdes de
aplicabilidade e interacdo dessas duas tematicas no dmbito das IES, por intermédio do principal
instrumento de planejamento vigente.

Essa necessidade de consolidagdo de parametros de sustentabilidade nas préaticas
estratégicas de IES tem sido discutida por diversos pesquisadores, seja no contexto nacional,
seja no contexto internacional. Tauchen e Brandli (2006) mencionam em seu estudo algumas
universidades com certificagdo quanto a sistemas de gestdo ambiental. Nessa mesma
perspectiva, Goes (2015) ao pesquisar sobre instrumentos de avaliacdo da sustentabilidade em
IES contempla cinco grandes dimensdes: governanga, operacdes, educagao, pesquisa e extensao
universitaria, acrescida de elementos para avaliacao das suas interagdes e sinergias.

A escolha da UFC como objeto dessa pesquisa se deu por ser uma universidade de
destaque no pais e em decorréncia da pesquisadora ser servidora da instituicdo, atuando no
cargo de administradora e desenvolver dentre outras atribui¢des, atividades relacionadas a
definicdo e monitoramento de agdes estratégicas vinculadas a unidade académica em que
trabalha e que estdo alinhadas ao planejamento macro da UFC.

O tema dessa pesquisa esta em consonancia com os objetivos do Mestrado Profissional
em Administra¢ao Publica em Rede Nacional (PROFIAP), pois busca contribuir na promogao
de melhorias para a gestdo publica, utilizando como espaco multiplicador do conhecimento a

propria instituicdo da qual a pesquisadora € servidora.

1.4 Estrutura do Trabalho

Visando atingir os objetivos propostos, o presente trabalho estd dividido em seis

capitulos, incluindo este introdutorio, o qual apresenta o tema, o problema de pesquisa, os

objetivos (geral e especificos) e a justificativa do trabalho.
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O segundo capitulo traz a fundamentagdo tedrica. Discute-se conceitos de estratégia e
planejamento estratégico, bem como a sua aplicabilidade nas IES; aborda-se a pertinéncia das
discussoes sobre Desenvolvimento Sustentavel, marcando a evolugao historica dos conceitos ¢
dimensdes da sustentabilidade; apresenta-se a proposta dos ODS/ONU, confirmando o
importante papel das IES na constru¢do de uma sociedade mais sustentavel; discute-se sobre
mensuracdo de resultados de sustentabilidade, apresentando a técnica de indicadores como
estratégia para medir e avaliar a evolu¢do das instituigdes. Nesta argumentacao, exemplos de
ferramentas de avaliacdo da sustentabilidade para universidades brasileiras sao destacadas.

O terceiro capitulo apresenta a metodologia utilizada com a descricdo detalhada do
método e das cinco etapas da pesquisa.

O quarto capitulo revela o diagnostico da organizacdo estudada, apresentando as
caracteristicas da Universidade Federal do Ceara (UFC); as perspectivas dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS/ONU) identificadas no contexto das atividades académica
nos eixos ensino, pesquisa e extensdo; a abordagem do Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) da UFC (2018-2022); e a discussdo sobre as relagcdes entre planejamento e
sustentabilidade.

O quinto capitulo discute os resultados da pesquisa realizada na UFC, apresentando um
panorama dos dados levantados, correlacionando-os aos desafios para o desdobramento de
estratégias que possam contribuir para o Desenvolvimento Sustentavel em Instituigdes de
Ensino Superior.

Por fim, o sexto capitulo expde as principais conclusdes do trabalho, limitagdes,
consideragdes e sugestdes para implementagdo de melhorias e para trabalhos futuros e/ou

pesquisas na area.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 Planejamento Estratégico

O planejamento estratégico se apresenta como uma ferramenta de fundamental
importancia no processo de melhoria das organizagdes pois confere beneficios que envolvem,
entre outros, a reflexdo continua de sua relagdo com o ambiente (interno e externo); exata
defini¢do dos objetivos a serem trilhados; direcionamento das atividades; integracao das agdes
dos diversos setores; otimizagdo na alocagdo de recursos, além da obtengdo do feedback e
controle tdo importante para avaliagdo dos resultados e reinicio dos planos.

De acordo com Mintzberg (2000, p. 26):

[...] planejamento é um procedimento formal para produzir um resultado articulado,
na forma de um sistema integrado de decisoes [...] 0 que capta a ideia de planejamento
acima de tudo — distinguindo sua literatura mais claramente e diferenciando sua
pratica dos outros processos — ¢ sua énfase na formalizagdo, a sistematizagdo do
fendmeno ao qual se pretende aplicar o planejamento.

O planejamento ¢ um processo gerencial elaborado com o intuito de viabilizar o alcance
da estratégia. Lima (2003) se posiciona quanto ao planejamento estratégico, afirmando que se
trata de um processo de médio e longo prazo que compreende a missao, visao, objetivos e acdes

estratégias da organizacao.

Da juncdo dos conceitos (estratégia e planejamento) e das necessidades por parte das
organizacdes de obterem um processo gerencial estruturado, que privilegiasse a visao
sistémica, a analise dos ambientes nos quais estdo inseridas (incluindo o préprio
ambiente interno) e considerando as possiveis mudangas na orientacdo de mercado,
foi que surgiu a técnica denominada planejamento estratégico (LIMA, 2003, p. 32).

Nessa perspectiva, o planejamento estratégico torna-se fundamental a sobrevivéncia da
organizacdo, pois visa garantir no minimo uma consciéncia comum da visdo organizacional e
o caminho da a¢do, por meio do adequado estabelecimento de objetivos, que devem manter-se
alinhados a estratégia organizacional. Andrade e Frazdo (2011) corroboram com essa posi¢ao,
afirmando que o proposito maior do planejamento estd no desenvolvimento de processos,
técnicas e atitudes administrativas que viabilizem a avaliagdo das implicagdes futuras de
decisdes presentes em fung¢do dos objetivos organizacionais. Essa sistematizacdo facilita a
tomada de decisdo de modo mais rapido, coerente, eficiente e eficaz.

Assim, o exercicio metddico do planejamento contribui para a reducdo de incertezas e,
consequentemente, amplia as possibilidade de alcance dos objetivos, desafios e metas
estabelecidas para a organizagao.

A execucdo da estratégia ¢ um grande desafio no processo de planejamento estratégico.
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Mintzberg (2000, p. 135) comenta que “apenas 10% das estratégias formuladas chegam a ser
implementadas”. Kenny (2006) ratifica a declaracdo de Mintzberg ao referenciar dados
significativos, retirados de pesquisas da revista Fortune. Esses dados revelam que menos de
10% das acdes estratégicas planejadas sdo de fato implementadas; apenas 5% dos recursos
humanos compreende bem a estratégia; 60% das organizagdes ndo vinculam o orgamento ¢ as
financas a estratégia definida; e 92% ndo mensuram com indicadores o desenvolvimento das
estratégias previstas.

Considerando essa realidade, pode-se afirmar que ferramentas de gestdo, que tenham
como base sistemas de mensuracdo do desempenho, tornam-se cada vez mais necessarias, pois
auxiliam as instituicdes no acompanhamento, controle e avaliagdo da execugdo das estratégias.
Destaca-se que a selegdo da ferramenta deve ser realizada com cuidado, pois cada tipo de

organizacao demanda um modelo mais adequado a depender de suas caracteristicas.

2.1.1 Avaliagao da estratégia por meio do Balanced Scorecard (BSC)

O modelo de Balanced Scorecard (BSC), criado por Kaplan e Norton (2004), ¢ um
sistema de gerenciamento de desempenho que fornece uma estrutura sistematizada para traduzir
uma estratégia em termos operacionais equilibrados por meio de planos e medidas. Elabora-se
uma mapa estratégico alinhado aos objetivos e indicadores de desempenho, considerando
quatro perspectivas: financeira, clientes, processos internos e aprendizado e crescimento.

A perspectiva financeira indica medidas e objetivos que promovam o retorno financeiro
de curto a longo prazo da organizagao, por meio de crescimento de receita ou reducao de custos,
buscando garantir a satisfagdo financeira. A perspectiva dos clientes representa medidas de
competitividade, contribuindo para alinhar os objetivos financeiros com os objetivos dos
clientes por meio da satisfagdo, fidelizacao, captacdo e retengao de clientes. A perspectiva dos
processos internos recomenda medidas que possam conduzir os processos para alcangar os
objetivos dos clientes e demais stakeholders, a partir da melhoria dos pontos criticos da
organizagdo. E, por fim, a perspectiva do aprendizado e do crescimento denota medidas que
possam contribuir para a melhoria da infraestrutura organizacional, auxiliando as demais
perspectivas na obtencdo de vantagens competitivas para a organizagdo. (KAPLAN E
NORTON, 2004).

Nesse sentido, verifica-se que o BSC ¢ uma técnica que visa integrar e equilibrar todos
os principais indicadores de desempenho existentes em uma organizacdo, desde os

financeiros/administrativos até os relacionados aos pequenos processos internos. O mapa
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estratégico do BSC apresenta a hipotese da estratégia, e cada indicador se torna parte de uma
cadeia logica de causa e efeito que conecta os resultados desejados da estratégia.

Conforme Kaplan e Norton (2004), esse mapa estratégico representa o processo de
transformar os ativos intangiveis em resultados tangiveis para os clientes e, portanto, nos
resultados financeiros (objetivos), ou seja, trata-se de uma ferramenta que visa decodificar os
processos complexos de tomada de decisdo, possibilitando um melhor monitoramento e
avaliacdo da estratégia. Os componentes do BSC estao associados da seguinte forma:

1. Mapa estratégico: interpretacdo da estratégia em metas quantificaveis, estabelecendo

relagdes de causa e efeito entre componentes;

2. Os indicadores medem o grau de realizagdo dos objetivos propostos e influenciam o
comportamento das pessoas na busca do objetivo;

3. Os objetivos e iniciativas proporcionam a velocidade e a prioridade do processo de
implementag¢do na busca do alcance de uma meta;

4. As agOes estratégicas especificam como atingir as metas estabelecidas e eliminar ou
neutralizar as causas identificadas. Representa um projeto, programa ou estratégia de
forma mais operacional e podem estar relacionados a mais de um objetivo estratégico.

O BSC ¢ considerado uma ferramenta eficaz e flexivel para formular estratégias e
aumentar o desempenho das organizacdes, permitindo aos gestores adapta-las a diferentes
formas e adicionar novas perspectivas de acordo com o interesse da organizagao.

Rajesh et al. (2012, p. 270) afirmam que o BSC “evoluiu de seu uso inicial como uma
estrutura de medicdo de desempenho simples para um sistema completo de planejamento e
gerenciamento estratégico, € permite que os executivos executem suas estratégias de maneira
efetiva”. Nesse sentido, pode-se notar que o BSC ¢ uma importante ferramenta para gestdo
estratégica, uma vez que permite acompanhar os resultados e controlar as a¢cdes com vistas ao

desenvolvimento, adequacdo e alcance dos objetivos estratégicos.

2.1.2 Planejamento Estratégico na Administra¢do Publica

Apesar do planejamento estratégico ter se estabelecido, inicialmente, na realidade da
iniciativa privada, fatores como evolu¢do do conhecimento, aumento na complexidade das
mudancas, dos desafios organizacionais, das ameacas e das incertezas, assim como a pressao
social por servigos publicos de qualidade e pela racionalizagdo do gasto publico, demandaram
das institui¢des publicas a ado¢do de ferramentas de gestdo que promovam ag¢des orientadas

para qualificacio do desempenho (MAGALHAES, 2009).
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O planejamento estratégico se mostra como uma vantajosa ferramenta para reduzir as
interferéncias politicas que normalmente ocorrem em instituicdes publicas e que afetam
negativamente seus resultados. Conforme Magalhaes (2009) o planejamento € necessario para
que os orgdos publicos consigam gerenciar de maneira mais eficaz os recursos, conferindo
previsibilidade.

Segundo OTA (2014), o principal objetivo do planejamento estratégico em organizagdes
publicas ¢ a constru¢cdo de um pensamento estratégico que crie valor publico. Para o autor, o
foco do planejamento estratégico estd em encontrar o melhor ajuste da organizagdo com o
ambiente externo. De forma geral, as principais contribui¢cdes do planejamento estratégico sao
possibilitar o pensamento estratégico e o desenvolvimento das estratégias; auxiliar no
direcionamento estratégico em ambientes em constante mudanca; hierarquizar os objetivos
estabelecendo prioridades; dimensionar as consequéncias futuras de acdes presentes;
desenvolver uma base coerente e embasada que auxilie as decisdes e permitam o controle das
atividades e consequentemente a cobranca pela melhoria do desempenho.

Nessa perspectiva, infere-se que o planejamento estratégico vem se revelando um
instrumento de fundamental importancia no processo qualificagdo da administracao publica,
posto que viabiliza: a reflexdo continua de sua relagdo com o ambiente; a definicdo de objetivos
claros a serem alcancados; o direcionamento das unidades organizacionais quanto a pontos
centrais a serem alcancados pela organizacao; maior integracdo das agdes desenvolvidas nos
diversos setores; maior celeridade ao processo decisorio; e otimizagao na alocagdo de recursos
nas atividades que efetivamente contribuem para os objetivos organizacionais. Entretanto,
apesar de ser adotado e reconhecido por organizagdes publicas, ainda permanecem muitas
barreiras, quando de sua adog@o como instrumento de gestdo (SANTOS, 2009).

Assim, percebe-se que o planejamento se notabiliza como uma ferramenta capaz de
promover o autoconhecimento da organizacdo; compreender melhor o ambiente externo; e
posicionar a institui¢do frente a realidade, ressaltando que planejar ndo se resume em elaborar
planos, pois um plano s6 cumpre sua finalidade quando, de fato ¢ implementado e suas agdes

controladas.

2.1.3 Planejamento na Institui¢do de Ensino Superior

Assim como toda organizagdo, as IES precisam contar com uma gestao profissional e

com objetivos institucionais estrategicamente definidos para que possam atender aos padrdes

de desempenho demandados. Porém, refere-se a um tipo organizacional com caracteristicas
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peculiares, portanto os processos de planejamento estratégico dessas organizagdes devem
considerar um universo complexo e plural.

Falqueto (2012), em analise a literatura, afirma ser unidnime o reconhecimento das
universidades como estruturas complexas e multifuncionais. A autora afirma que as IES
possuem objetivos ambiguos e difusos, logo, ndo existe um foco especifico, o que dificulta os
atos de planejar e tomar decisdes. Além disso, ela a realga natureza politica dessas institui¢des,
enfatizando a coexisténcia de muitos grupos de interesse, que possuem objetivos e valores
distintos. A presenca de usudrios com necessidades individualizadas e diversificadas, que
necessitem de métodos, processos e tecnologias diversificadas e a sensibilidade dessas
instituigdes a rapidez com que os conhecimentos se tornam obsoletos, obriga-as sempre a se

manterem atualizadas. Santos (2009, p. 2) reforca tal percepcao, ao afirmar que:

A universidade ¢ uma institui¢do complexa em varias dimensdes: na variedade e
quantidade de publicos (ou stakeholders) com os quais se relaciona; na multiplicidade
de objetivos; na diversidade de servicos oferece; na diversidade de formagao de seus
recursos humanos; nos diversos tipos de tecnologias que deve dominar; e, geralmente,
na extensdo da infraestrutura que possui. Quando a universidade ¢ uma instituicdo
publica, soma-se a estas caracteristicas outros elementos peculiares do setor publico,
entre eles, a profusdo de normas emanadas dos poderes centrais, as pressdes politicas,
a escassez de recursos e a lentiddo do processo decisorio burocratico.

Nos estudos acerca do planejamento em universidades federais, Mizael et al (2013)
considerou imprescindivel a compreensao das caracteristicas peculiares desse perfil
organizacional, ressaltando como caracteristicas mais marcantes, o alto nivel de
profissionalismo que envolve a tarefa, reproduzindo uma conjuntura na qual os profissionais
precisam de autonomia nas atividades e liberdade de supervisdo; decisdes descentralizadas,
propiciando progresso aos diferentes setores da organizacdo; desafios para a construgdo da
missdo, objetivos e metas, devido a coexisténcia de diferentes concepgdes de universidade;
relagdes de poder ambiguas e distintas; minima coordenacao das tarefas com estruturas de fragil
articulacdo; presenca de metas pouco claras e vagas, prejudicando a interpretagdo dos objetivos
€ 0 consenso em como atingi-los.

Um aspecto consideravel no planejamento ¢ a necessaria atencdo aos ambientes interno e
externo, no entanto as universidades apresentam dificuldades de adaptagdo as mudancas, o que
nao se justifica pela inobservancia as variagdes do ambiente, mas por aspectos relacionados
desde a complexidade da estrutura, o que envolve uma pluralidade de interesses, até questdes
orcamentarias e financeiras (MIZAEL et al, 2013).

O éxito do planejamento estratégico se da através da internalizacdo dos planos as

atividades gerenciais, ndo devendo ser um dispositivo realizado apenas esporadicamente. Para
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tanto, faz-se necessario legitimar a atividade de planejamento e criar condi¢des para sua
implementagdo. Mizael et al (2013) destacam alguns principios que podem auxiliar na
consolidagdo da estratégia nas IES: trabalhar politicamente o processo de planejamento,
respeitando os diversos interesses dos stakeholders e realizar adaptagdes de natureza mais
operacional.

Diante disso, constata-se que ¢ imprescindivel considerar as peculiaridades que
diferenciam as IES de outras organizagdes, assim como a necessidade de se realizar ajustes nos
instrumentos de planejamento estratégico quando forem executados em instituigdes

universitarias.

2.1.4 Instrumentos de Planejamento nas Instituicdes de Ensino Superior

Os o6rgaos da administragdo publica, especialmente as IES dispdem de diversos
instrumentos de planejamento estratégico, tais como estatutos, regimentos, planos pedagogicos,
entre outros, dependendo das caracteristicas da instituicdo. Nesta secdo, descreve-se
instrumentos de planejamento estratégico que fazem parte do universo das IES e que serdo
objeto de estudo nesta pesquisa com nicleo na UFC: Plano de Desenvolvimento Institucional

(PDI) e Plano de Logistica Sustentavel (PLS).

2.1.4.1 Plano de Desenvolvimento Institucional

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) foi apresentado pelo Sistema Nacional
de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES). O art. 2° da Resolugao CNE/CES 23, de 5 de

novembro de 2002, estabelece que:

O recredenciamento de universidades e centros universitarios devera ser centrado na
avaliagdo do Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI de cada institui¢do e nos
critérios vigentes da avaliagdo institucional, promovendo-se equilibrio entre critérios
objetivos e subjetivos de avaliacdo de qualidade, de modo a contemplar agilidade no
processo, progressividade nas metas fixadas e eficacia e eficiéncia nas andlises
construtivas dos desempenhos institucionais, ao longo de tempos determinados.
(Resolucao CNE/CES 23, de 5 de novembro de 2002, p. 1).

A norma instituida pelo MEC recomenda que o PDI seja construido de forma livre, de
maneira que a instituigdo possa exercer sua criatividade e autonomia na metodologia de
elabora¢do. No entanto, as instru¢cdes normativas do MEC exigem que as universidades

contemplem, na estrutura de relatério do PDI, os eixos temdticos estabelecidos nas normas para
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fins de avaliagdo, realizada por comissdo instituida pela Secretaria de Educacdo Superior
(SESuw/MEC) e Secretaria de Educagdo Profissional e Tecnologica (Setec/MEC). Dessa forma,
a0 mesmo tempo em que a norma outorga as instituicdes a liberdade na estruturacao do PDI,
também define principios, regras e requisitos impositivos as IES.

Conforme a Lein® 10.861, de 14 de abril de 2004, os eixos tematicos que necessariamente
devem integrar o relatorio final do PDI s3o: Perfil Institucional, Gestao Institucional, Politicas
de Extensdo e Pesquisa, Organizacdo Académica, Infraestrutura, Aspectos Financeiros e
Orcamentarios e Avaliacdo e Acompanhamento do Desenvolvimento Institucional. Conforme
as disposi¢cdes da norma, esses eixos permitem identificar a [ES quanto a filosofia de trabalho,
a missdo que se propde, funcdo social, diretrizes pedagogicas, estrutura organizacional e
atividades académicas que desenvolve ou pretende desenvolver, demonstrando para cada eixo,
a atual situacdo e os parametros que deverao conduzir o desenvolvimento da instituicdo nos
cinco anos futuros.

As diretrizes instituidas pelo MEC para compor o padrao de qualidade das IES nomeiam
o PDI como o responsavel por fazer a comunicacdo da missdo, objetivos, metas e valores
institucionais com as politicas de ensino, pesquisa e extensdao, o que possibilita o
desenvolvimento de acdes transversais a todas atividades académicas e atuagao em projetos de
responsabilidade social.

Segenreich (2005, p. 151) enfatiza a relevancia do PDI como instrumento de
planejamento estratégico organizacional ao declarar que, "a medida em que este plano ¢
resultado de uma construcao coletiva, impde-se, naturalmente como fio condutor para qualquer
avaliacdo, interna ou externa". Nesse contexto, entende-se ser relevante a adog¢ao do PDI como

potencial instrumento para a consecucao de uma gestdo mais sustentavel no ambito das IES.

2.1.4.2 Plano de Logistica Sustentavel

A institucionalizagdo do Plano de Gestdo de Logistica Sustentavel (PLS) para a
administracdo publica federal iniciou-se por meio do Decreto n® 7.746/2012, cuja finalidade foi
estabelecer diretrizes, critérios e praticas, visando a impulsionar o desenvolvimento sustentavel
no pais, especialmente através das aquisi¢cdes e contratagdes de obras e servicos. O documento
sentencia que todos os 6rgados da administracao publica federal direta, autdrquica, fundacional
e as empresas estatais dependentes sigam suas diretrizes (BRASIL, 2012).

No decreto também foi constituida a Comissdo Interministerial de Sustentabilidade da

Administragdo Publica (CISAP), e atribuiu ainda a Secretaria de Logistica e Tecnologia da
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Informacao do Ministério do Planejamento (SLTI/MP) a funcdo de ser o 6rgdo executivo da
CISAP. A CISAP tem como competéncia propor as regras para elaboragdo do PLS.

Diante do que lhe foi atribuido, a SLTI/MP, emitiu a Instru¢do Normativa SLTI/MP n°
10/2012 (IN 10/2012). Neste documento sdo definidas as diretrizes e conteudos minimos que
deverdo constar nos Planos de Gestao de Logistica Sustentavel a serem implantados nos 6rgaos
da administracdo publica federal. A instrucdo apresenta ainda algumas definigdes, e no seu art.

3° o PLS é conceituado como:

Os PLS sao ferramentas de planejamento com objetivos e responsabilidades definidas,
acgles, metas, prazos de execucdao e mecanismos de monitoramento e avaliagdo, que
permite ao 6rgdo ou entidade estabelecer praticas de sustentabilidade e racionalizagio
de gastos e processos na Administragdo Publica (BRASIL, 2012, p. 2).

Para construgao do PLS, o primeiro passo deve ser, de acordo com a IN 10/2012, a
formacao da Comissao Gestora do PLS. Essa comissao deve ser composta por, no minimo, trés
servidores, responsaveis pela elabora¢ao, monitoramento e avaliacdo dos resultados. Para se
elaborar o PLS, a CISAP sugere a observancia de alguns programas governamentais, conforme

oart. 11 daIN 10/2012:

I Programa de Eficiéncia do Gasto Publico - PEG, desenvolvido no ambito da
Secretaria de Orcamento Federal do Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestdo - SOF/MP;

II Programa Nacional de Conservaggo de Energia Elétrica - Procel, coordenado pela
Secretaria de Planejamento e Desenvolvimento Energético do Ministério de Minas
e Energia - SPE/MME;

III Agenda Ambiental na Administragdo Publica - A3P, coordenado pela Secretaria
de Articulagdo Institucional e Cidadania Ambiental do Ministério do Meio
Ambiente - SAIC/MMA;

IV Coleta Seletiva Solidaria, desenvolvida no ambito da Secretaria Executiva do
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome - SE/MDS;

V Projeto Esplanada Sustentavel — PES, coordenado pelo Ministério do
Planejamento, Orgamento e Gestdo, por meio da SOF/MP, em articula¢do com o
MMA, MME e MDS;

VI Contratagdes Publicas Sustentaveis - CPS, coordenada pelo 6rgdo central do
Sistema de Servigos Gerais — SISG, na forma da Instru¢do Normativa n° 1, de 19
de janeiro de 2010, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagio —
SLTI/MP. Paragrafo unico. Os Planos de Ac¢fo, ou instrumentos similares, das
iniciativas elencadas neste artigo, poderdo ser incorporados aos PLS dos 6rgéos
ou entidades (BRASIL, 2012, p. 4-5).

A divulgacdo do PLS também ¢ muito importante. Segundo a IN 10/2012, o PLS deve
ser divulgado no site do 6rgdo, assim como os resultados obtidos devem ser publicados a cada
seis meses. No final de cada ano, ainda, deve ser elaborado um relatorio de acompanhamento
do PLS, observando-se os objetivos alcancados, as acdes desenvolvidas e as modificagdes para
o0 exercicio seguinte.

O International Council for Local Environmental Initiatives (ICLEI, 2013), sugere que

para a implementacdo do PLS devem ser seguidos seis passos, sendo eles: 1°) Preparagao, 2°)
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Diagnostico/Medigcdo, 3°) Elaboracdo do Plano, 4°) Implementacio do Plano, 5°)
Monitoramento ¢ 6°) Verificacao ¢ Avaliagao.

Um aspecto positivo do PLS é o uso de indicadores para mensurar os resultados. A
afericdo por meio de indicadores ¢ muito importante na gestdo, pois auxilia no alcance das
metas estabelecidas pela organizagdo, possibilita a escolha entre alternativas, permite corrigir

as discrepancias e fornece dados para avaliagdo do desempenho organizacional.

2.2 Desenvolvimento Sustentavel

As pessoas compdem o cerne do processo de desenvolvimento sustentavel, posto que
estao intrinsecamente ligadas ao ambiente em que vivem, nao sendo possivel dele se dissociar
(GUIMARAES, 2001). Dessa forma, considerando a complexidade e intangibilidade da
sustentabilidade, faz-se necessario a intervencao no sentido de adequar as suas dimensdes para
que o desenvolvimento siga para a dire¢dao que se pretende.

Para que esse anseio se torne realidade, ¢ importante vislumbrar o desenvolvimento
sustentavel sob varias dimensdes, contemplando os aspectos econdmicos, politicos, ecologicos,
sociologicos, espaciais e culturais, através da inter-relagdo de individuos e multiplas areas do
conhecimento, ao passo em que se define o caminho a ser percorrido ¢ o objetivo a ser
alcangado, rumo a sustentabilidade.

Sachs (2004) expde que para se aproximar da sustentabilidade ¢ fundamental ajustar as
dimensdes: social objetivando a construcdo de uma civilizacdo do ‘ser’, onde haja maior
igualdade na distribuicao do ‘ter’ e da renda na procura por qualidade de vida; econdmica no
amago de se atingir uma alocagdo e gestdo eficiente dos recursos e por um fluxo regular do
investimento publico e privado; ecologica, objetivando a regulagdo dos meios de producdo e
padrdes de consumo, através de recursos criativos e tecnoldgicos adequados para minimizar os
prejuizos ao meio ambiente; espacial, qual seja uma configuracao rural-urbana mais equilibrada
e uma melhor distribui¢do territorial de assentamentos humanos e atividades econdmicas; e
cultural, objetivando a busca das raizes endogenas dos modelos de modernizacao e dos sistemas
rurais integrados de produgao.

Nesse sentido, depreende-se que Sachs (2004) ndo apenas estabeleceu as dimensoes
teoricas, como também realizou o direcionamento das estratégias. Deste modo, essas
perspectivas da sustentabilidade interagem em um sistema, buscando atingir o equilibrio.

Assim, € possivel perceber que a definicdo de desenvolvimento sustentavel €, portanto,

muito complexa e controversa, considerando que sua implantacdo demanda um essencial
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processo de mudanca no modo de avaliar a realidade, nos meios de convivéncia, produgao,

consumo e, consequentemente, na gestao.

2.2.1 A construcao do conceito de Desenvolvimento Sustentavel

A concepgao de Desenvolvimento Sustentavel origina-se em meio aos processos de
reflexdo e debates internacionais em torno do conceito de desenvolvimento. Portanto, inicia-se
a partir da reformulacao da ideia equivocada que se tinha da ligacdo de desenvolvimento com
crescimento econdémico.

Manfredini (2005, p.25) apresenta um marco historico desse processo:

Em 1972 acontece em Estocolmo a primeira Conferéncia das Na¢oes Unidas sobre
o meio ambiente, deixando clara a necessidade de implementar estratégias
ambientais adequadas para um desenvolvimento socioeconOmico equitativo,
nomeado neste momento de ecodesenvolvimento que mais tarde vem a se chamar

desenvolvimento sustentavel.

A partir dessa conferéncia, a obra intitulada Os Limites do Crescimento, publicada em
1971, de autoria do Clube de Roma, grupo formado por pesquisadores e empresarios, recebeu
destaque internacional. O estudo revelou uma informagdo impactante: se as taxas mundiais de
crescimento demografico e econdmico continuassem naquela propor¢do, os limites de
provimento do planeta seriam atingidos, devido ao esgotamento dos recursos naturais.

Considerando essas circunstancias, intensificaram-se os conflitos entre os paises
desenvolvidos e nao desenvolvidos. A preocupacao dos paises mais ricos era com a escassez
dos recursos naturais, com a polui¢ao industrial e todas as consequentes agdes dos seus
processos de desenvolvimento; enquanto os paises mais carentes preocupavam-se com a
pobreza e com as dificuldades em se desenvolverem. (BARBIERI, 1997).

Vale ressaltar que apds esse grande evento, as questdes ambientais comegaram a ser
inseridas nas agendas oficiais e das organizacdes internacionais. Sousa (2000) pontua que a
partir dessa conferéncia em diante, quase todas os paises industrializados emitiram normas e
regulamentos ambientais. Além disso, foram criados ministérios e outros organismos voltados
para prote¢do do meio ambiente, que passaram a atuar, principalmente, em questdes
relacionadas a degradagdo dos recursos naturais.

Sachs (1993, p. 14) comenta sobre a contribuicao das pressoes sociais pela preservagao

do planeta a época:

A crescente conscientizagdo da opinido publica e a pressdo dos movimentos civis e
dos partidos verdes desempenharam papel significativo nesse processo. A
emergéncia da sociedade civil deve ser vista como um dos acontecimentos mais
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importantes na cena politica como um terceiro sistema de poder, ao lado dos Estados
e do poder economico.

A Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU) criou em 1983 a Comissdo Mundial sobre
Meio Ambiente ¢ Desenvolvimento, na qual atuava como presidente Gro Harlem Brundtland.
Os trabalhos dessa comissdao resultaram na publicacdo, em 1987, do denominado Relatério
Brundtland ou “Nosso Futuro Comum”, o qual anunciou a defini¢do mais aceita e mais utilizada
de desenvolvimento sustentavel: “aquele que atende as necessidades atuais sem comprometer
a capacidade das futuras geracoes em satisfazer suas proprias necessidades”. (CMMAD, 1991).

Assim como o Relatério Brundtland, outro documento que ganhou bastante evidéncia foi
a Agenda 21, também denominada Declaracao do Rio, decorrente da Conferéncia das Nacdes
Unidas sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento, a Eco-92 ou Cupula da Terra, evento
promovido pela ONU e realizado no Rio de Janeiro em 1992.

A Agenda 21 tem como objetivo articular os compromissos colocados aos 179 paises
participantes da Eco-92. Para viabilizar a operacionalizagdo do plano, a agenda procurou
organizar a prioridade dos problemas ambientais, definir as metas, 0s recursos € 0s meios para
consecucdo nas proximas décadas. “A Agenda 21 ¢ a0 mesmo tempo o mapa € o roteiro para a
constru¢do de uma sociedade sustentavel” (CNUMAD, 1995, p.11). Conforme Manfredini
(2005), a Agenda 21 caracteriza-se como um instrumento de planejamento participativo que faz
o diagnostico e analise de um pais, estado, municipio ou outra regido e programa o futuro de
forma mais sustentavel.

A Agenda 21 se estrutura por meio de 40 capitulos, organizados em quatro secoes
principais: dimensao social e econdmica; gestao dos recursos em prol do desenvolvimento;
fortalecimento do papel dos grupos centrais; e meios para implementacao dos programas, o que
inclui recursos e meios de financiamento. Assim, a Agenda 21 ratifica o conceito de
desenvolvimento sustentavel apresentado pela Comissao Mundial sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento.

Em setembro de 2000, refletindo e baseando-se na década das grandes conferéncias e
encontros das Na¢des Unidas, os lideres mundiais se reuniram na sede das Na¢des Unidas, em
Nova York, para adotar a Declaragdo do Milénio da ONU. Com a Declaragdo, as nagdes se
comprometeram a uma nova parceria global para minimizar a pobreza extrema, em uma série
de oito objetivos, os denominados Objetivos de Desenvolvimento do Milénio (ODM), cujo
prazo para alcance era 2015.

Em 2002, em Johanesburgo e 2012, no Rio de Janeiro, realizaram-se outras duas

conferéncias da Cupula Mundial para o Desenvolvimento Sustentavel, denominadas Rio +10 e
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Rio +20, respectivamente. A Rio +10 apresentou como principal propdsito: acompanhar a
implantacdo da Agenda 21, buscando atrair a atengdo publica mundial para as urgentes
demandas e para o cumprimento dos compromissos assumidos na Rio-92, incitando as nag¢des
a elaborarem uma Agenda 21 voltada as especificidades locais. Ja a Rio+20, se apresentou com
o intuito de renovar os compromissos politicos com o desenvolvimento sustentavel, por meio
do acompanhamento do processo e controlando as dificuldades de implementagao das decisdes
adotadas pelas principais cupulas. (UNCED, 2012)

Em agosto de 2015, foram concluidas as negociacdes para reformulacdo dos ODM, que
culminaram em setembro, no lancamento da Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel,
a qual contém uma cole¢do de 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS), por
ocasido da Cupula das Nagdes Unidas. Assim, o processo iniciado em 2012, seguindo o
mandato emanado da Conferéncia Rio+20, chegou a definicdo dos 17 objetivos globais. Os
ODS visam a orientar as politicas nacionais e as atividades de cooperacao internacional até
2030. As metas sao amplas e interdependentes, contemplando questdes de desenvolvimento
ambiental, econdmico e social, incluindo pobreza, fome, saude, educacao, aquecimento global,
igualdade de género, 4gua, saneamento, energia, urbanizagdo, meio ambiente e justica social
(ONU BRASIL, 2015).

Assim, mesmo ap6s décadas de discussdes acerca do tema e, embora que o conceito de
Desenvolvimento Sustentavel propagado em todo o mundo, através do Relatério de Brundtland,
seja ainda amplamente aceito na sociedade, ndo existe unanimidade de defini¢cdo, existe apenas
a compreensao de que o conceito deve contemplar ao mesmo tempo os objetivos ambientais,
econOmicos e sociais. Assim, a literatura propoe que a analise da sustentabilidade seja realizada

considerando estas diferentes dimensdes, as quais se apresentam a seguir.

2.2.2 As dimensoes da Sustentabilidade

A concepcao de desenvolvimento sustentavel, apontada por diversos autores na literatura,
converge para um sistema dotado de variagdes e complexidades e se caracteriza por varias
dimensdes. Embora essas dimensdes apresentem especificidades nas dreas prioritdrias
identificadas, elas sdo interdependentes, ou seja, ndo € possivel isold-las.

Para Bellen (2002), as questdes acerca do desenvolvimento sustentdvel devem ser
analisadas a luz de quatro dimensdes: social, econdmica, ecologica e institucional. A presenca
da perspectiva institucional se baseia na classificagdo proposta pela Comissdo de

Desenvolvimento Sustentavel das Nag¢des Unidas, que apresenta essas quatro dimensdes € as
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vincula a um rol de indicadores que compdem os diversos capitulos da Agenda 21.

A dimensdo institucional também ¢é referenciada pela Organization for Economic
Cooperation and Development (OECD, 1993), que considera seu carater transversal junto as
demais (ambiental, economica e social). Nesse sentido, a sustentabilidade institucional ¢
concebida como uma questao politica, por meio das quais os principios ambientais, econdmicos
e sociais devem ser visualizados com a mesma importancia.

Ja o grupo de trabalho de Brudtland defende que para se alcangcar o desenvolvimento
sustentavel faz-se necessario um sistema politico que garanta a participagdo dos cidadaos, de
forma mais efetiva, no processo de tomada de decisdo; um sistema econdmico que seja capaz
de produzir excedentes e conhecimento técnico de base confiavel e consistente; um sistema
social capaz de minimizar os conflitos causados pelo desenvolvimento desequilibrado; um
sistema produtivo que respeite os deveres de preservar os recursos ecologicos para o
desenvolvimento; um sistema tecnologico que procure continuamente por solugdes; um sistema
internacional que possa incentivar padrdes mais sustentaveis de comércio e financiamento
(CMMAD, 1991).

O Relatorio Brundtland, a Agenda 21 e a Agenda 2030 estao focados nas trés dimensdes:
ambiental, econdmica e social, conhecidas como triple bottom line, conceito inserido por
Elkington (1997), cuja tradugdo para o portugués apresenta-se como a “linha dos trés pilares”
ou “trip¢é da sustentabilidade”. Apesar do reconhecimento de outras dimensdes da
sustentabilidade, o triple bottom line constitui uma forte classificacdo na literatura. O autor
defende que a disseminagdo da sustentabilidade em uma organizagao se da, essencialmente,
pelo seu capital econdomico, como um fator produtivo que reune os capitais financeiros, fisico,
humano e intelectual, capital social que contemple acdes de qualidade de vida e
responsabilidade social; e capital natural representando a riqueza que sustenta os ecossistemas
€ Seus recursos, sejam renovaveis ou nao-renovaveis.

No que concerne a dimensao ambiental, Jara (1988) afirma que a principal preocupagao,
gira em torno da protecdo aos ecossistemas e da racionaliza¢do dos recursos naturais. Bellen
(2010) aponta essa dimensdao como responsavel pelos impactos provenientes das atividades
humanas no meio ambiente. J&4 Sachs (2002) relaciona a dimensdo ambiental a capacidade de
autodepuragdo dos ecossistemas naturais, distinguindo-a das concepcdes da dimensdo
ecologica, a qual ele atribui conceitos de preservacdo capital natural; producdo de recursos
renovaveis; e ponderacdo no uso de recursos ndo renovaveis. No contexto das IES, o MEC
destaca a integracdo do meio-ambiente a estratégia, que deve apresentar agoes de protecdo a

biodiversidade ¢ ao meio-ambiente, assim como atividades relativas a educagdo ambiental
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como conteudo curricular.

Quanto a dimensao econdmica, segundo Bellen (2010), compreende os meios adequados
para destinar e gerenciar de forma mais eficiente os recursos naturais. Conforme o autor, as
politicas macroecondmicas devem ser elaboradas de forma que possam reorientar o processo
de desenvolvimento, colocando-o numa trilha cujo destino seja mais sustentavel. De acordo
com Jara (1998), o desenvolvimento economicamente sustentavel se estabelece por meio de
atividades produtivas rentaveis, em que a atengdo com os padrdes de qualidade seja mais forte
do que a preocupagdao com o volume de producdo. Sachs (2002) concorda a afirmar que a
perspectiva econdmica deve representar o desenvolvimento intersetorial equilibrado. No
contexto das IES, o MEC preconiza que a sustentabilidade econdmica ou financeira da
instituicdo deve ser acompanhada de agdes voltadas para o desenvolvimento econdmico da
regido em que se insere.

Ja a dimensao social, para Sachs (2002), diz respeito a conquista de um nivel razoavel de
homogeneidade social, cuja distribuicdo de renda seja justa, o emprego seja pleno e/ou
autébnomo, propicie condi¢cdes decentes de qualidade de vida e isonomia no acesso aos recursos
e servicos sociais. Segundo Bellen (2002), a principal preocupagdo dentro dessa perspectiva ¢
com o bem-estar social, ou seja, com as condi¢des € 0s mecanismos empreendidos para ampliar
a qualidade de vida das pessoas. No contexto das IES, o MEC orienta o direcionamento das
acoes de responsabilidade social para que, prioritariamente, possam valorizar a memoria
cultural, a producao artistica, o patrimdnio cultural e a¢des afirmativas de defesa e promogao
dos direitos humanos e da igualdade étnico-racial.

Conforme os estudos de Froehlich (2014), o tripé da sustentabilidade foi identificado em
levantamentos bibliograficos de diversos autores, dos quais ele cita: Elkington (1997);
Spangerber e Bonniot (1998); Bossel (1999); Pawlowski (2008) e Werbach (2010), embora
apresentem também outras dimensdes, tais como a cultural, ecologica, institucional, juridica,
legal, material, moral, politica, psicoldgica, técnica e territorial.

O Quadro 1, abaixo, apresenta de forma sintética as dimensdes apontadas pelos principais

autores identificados na literatura, incluindo os pesquisados por Froehlich (2014).

Quadro 1 - Dimensoes da Sustentabilidade

Autores Dimensdes
OECD (1993) Social, Ambiental, Economica e Institucional.
Elkington (1997) Social, Ambiental e Econdmica.
Jara (1998) Social, Ambiental, Econdmica, Cultural e Politica.
Spangerber e Bonniot (1998) Social, Ambiental, Econémica e Institucional.
Social, Ambiental, Economica, Material, Ecologica,
Bossel (1999) Juridica, Cultural, Politica e Psicoldgica.
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Social, Ambiental, Economica, Ecoldgica, Territorial, Cultural,
Politica (Nacional) e Politica (Internacional).

. Social, Ambiental, Econémica, Moral, Técnica,
Pawlowski (2008) Legal e Politica.

Werbach (2010) Social, Ambiental, Econdémica e Cultural.
Fonte: Adaptado de Froehlich (2014, p. 161).

Sachs (2002)

Segundo Jara (1998), o conceito de desenvolvimento sustentavel é amplo, abrangente e
integral, se mostrando totalmente distinto a depender da sua aplicagdo as diversas composicdes
sociais e/ou realidades historicas. Porém, vale ressaltar que o ato de escolher as dimensdes a
serem trabalhadas em determinada estrutura deve ser realizado com bastante cautela,
considerando as caracteristicas e o contexto do sistema em analise. Considerando isso, para o
desenvolvimento dos objetivos deste estudo, optou-se pela utilizacdo das dimensdes ambiental,

econOmica e social.

2.2.3 Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS/ONU)

Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) foram anunciados por meio da 70*
Assembléia da Organiza¢ao das Nagdes Unidas (ONU) que ocorreu em setembro de 2015.
Trata-se de uma evolugdo na esteira do processo de reformulagdo/atualizagdo dos Objetivos de
Desenvolvimento do Milénio (ODM). Segundo a ONU, os ODS se estabeleceram como a maior
iniciativa global organizada, voltada a reducao da pobreza e das desigualdades, em busca de
melhoria nas condi¢des sociais € econdmicas dos povos, integrando em sua concepcdo a
promocao dos direitos humanos. Os ODS estao organizados a partir de objetivos macros, metas
especificas com os respectivos indicadores para acompanhamento. A proposta contempla uma
diversidade de areas e tematicas de relevancia para o fortalecimento das estratégias para
transformagdo social. A transicdo entre as agendas ODM e ODS ampliou a quantidade de
objetivos, os quais passaram de 8 compromissos assumidos em 2000 para 17 Objetivos com
169 metas em favor do desenvolvimento sustentavel (ONU BRASIL, 2015).

Os ODS compdem o nucleo da chamada Agenda 2030, a qual apresenta uma estrutura
composta por uma declaracdo, um quadro de resultados e uma secdo sobre meios de
implementagdo e de parcerias globais, bem como de um roteiro para acompanhamento e
revisao.

Conforme a ONU BRASIL (2017), os 17 objetivos sdo integrados e indivisiveis e
mesclam, de forma equilibrada, as trés dimensdes do desenvolvimento sustentavel: a ambiental,
a econdmica e social. S0 como uma lista de tarefas a serem cumpridas pelos governos, setor

privado, sociedade civil e todos os cidaddos em uma empreitada coletiva que objetiva chegar
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em 2030 vivendo um mundo mais sustentavel. Nos proximos anos de implementagdo da
Agenda 2030, os ODS e suas metas irdo estimular e apoiar agdes em areas de importancia
crucial para a humanidade: pessoas, planeta, prosperidade, paz e parcerias. Os 17 objetivos

estdo listados no Quadro 2.

Quadro 2 - Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel propostos pela ONU para a Agenda 2030.

Objetivo 1. Acabar coma pobreza emtodas as suas formas, emtodos os lugares

Objetivo 2. Acabar coma pobreza emtodas as suas formas, emtodos os lugares

Objetivo 3. Assegurar uma vida saudavel e promover o bem-estar para todos, emtodas as idades

Objetivo 4. Assegurar a educacgao inclusiva, e equitativa e de qualidade, e promover oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para
todos

Objetivo 5. Alcangar a igualdade de género e empoderar todas as mulheres e meninas

Objetivo 6. Garantir disponibilidade e manejo sustentavel da agua e saneamento para todos

Objetivo 7. Garantir acesso a energia barata, confiavel, sustentavel e renovavel para todos

Objetivo 8. Promover o crescimento econdmico sustentado, inclusivo e sustentavel, emprego pleno e produtivo, e trabalho decente para
todos

Objetivo 9. Construir infraestrutura resiliente, promover a industrializagido inclusiva e sustentavel, e fomentar a inovagao

Objetivo 10. Reduzir as desigualdades dentro dos paises e entre eles

Objetivo 11. Tornar as cidades e os assentamentos humanos inclusivos, seguros, resilientes e sustentaveis

Objetivo 12. Assegurar padrdes de producido e de consumo sustentaveis

Objetivo 13. Tomar medidas urgentes para combater a mudanga climatica e seus impactos

Objetivo 14. Conservagao e uso sustentavel dos oceanos, dos mares, e dos recursos marinhos para o desenvolvimento sustentavel

Objetivo 15. Proteger, recuperar e promover o uso sustentavel dos ecossistemas terrestres, gerir de forma sustentavel as florestas, combater a
desertificacido, deter e reverter a degradacdo da Terra € deter a perda da biodiversidade
Objetivo 16. Promover sociedades pacificas e inclusivas par ao desenvolvimento sustentavel, proporcionar o acesso a justi¢a para todos e

construir instituicdes eficazes, responsaveis e inclusivas emtodos os niveis

Objetivo 17. Fortalecer os meios de implementagdo e revitalizar a parceria global para o desenvolvimento sustentavel

Fonte: ONU BRASIL (2015).

Ao combinar os processos dos ODM e os processos resultantes da Rio+20, a Agenda
2030 (com os ODS) inaugura uma nova fase para o desenvolvimento das nagdes, pois busca
integrar por completo todos os componentes do desenvolvimento sustentavel e engajar todos
0s paises na construgdo de um futuro mais equilibrado.

Os ODS nasceram para complementar os compromissos assumidos nos ODM, que apesar
dos desafios de sua concepgao e das dificuldades da sua efetivacao, relatadas em amplos estudos
académicos, contribuiram para a consolidagdo internacional de uma perspectiva orientada para
o desenvolvimento humano, bem como para organizacdo de um conjunto de agdes globalizadas,
cujo foco ¢ atingir o desenvolvimento sustentavel. Além do que os ODM contribuiram muito,
incentivando e realizando ajustes em busca de um entendimento que fosse mundialmente aceito
quanto a nobreza das iniciativas em prol do alcance das suas metas. (FEHLING; NELSON;
VENKATAPURAM, 2013).

Para Menezes e Minillo (2017), todo o processo de formulag¢do e organiza¢ao dos ODS
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contribuiu para legitimar e aprofundar a concepgao global acerca da necessidade de evoluir nas
iniciativas de combate a pobreza; delimitou o escopo de desenvolvimento, fortalecendo a visao
sustentavel; e consolidou as iniciativas de organizac¢des internacionais, governos, sociedade
civil, empresariado e etc. para caminhar juntos no mesmo destino.

Assim, verifica-se que o processo de adogdo, implementacdo e, principalmente as
negociagdes para construcdo da Agenda 2030, demonstra que o €xito de uma agenda mundial
de desenvolvimento exige o maximo de participacao popular, ndo devendo se manifestar apenas
como um discurso publico ou mesmo como um plano de iniciativas adotadas por governos de
forma pontual ou com interesses politicos.

Para Menezes e Minillo (2017), os ODS compdem uma agenda ampla e que pretende
atingir um patamar transformador, portanto para se obter sucesso, deve percorrer um processo
que vise apropriar localmente os objetivos que foram negociados internacionalmente, assim
como incluir ativamente a participacao social. Para os autores, a conformagao local de discursos
globais e o controle e supervisdo das agdes governamentais € do cumprimento das metas por
parte dos individuos, sdo elementos primordiais.

Assim, o alcance das metas que compdem os ODS requer um processo participativo para
elaboragdo das iniciativas, bem como um maior acompanhamento das acdes executadas. Esse
envolvimento pode auxiliar no ajuste do discurso global e das metas e objetivos macros em
iniciativas e politicas publicas que respondam as caréncias e especificidades locais.

Embora o discurso global seja uniforme, ndo deve ser interpretado como um processo
homogéneo que indique o caminho exato para atingir os objetivos ou estabeleca modelos e
politicas padronizadas. Pelo contrario, este discurso deve ser utilizado para auxiliar na
compreensdo dos problemas locais. Esse ajustamento tem sido a maior dificuldade dos
organismos internacionais que integram o processo de implementacao dos ODM e ODS, bem
como o principal desafio administrativo e politico a ser superado. (MENEZES; MINILLO,
2017).

Neste contexto, as Instituicdes de Ensino Superior podem desempenhar um papel
significativo e protagonizar como atores relevantes na promo¢do do desenvolvimento,
contribuindo para a implementacdo dos ODS. Destaca-se que, especialmente, as atividades
académicas desenvolvidas dentro desse ambiente, ou seja, aquelas que envolvem ensino,

pesquisa e extensdo, carregam um grande potencial transformador.
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2.2.4 O papel da Instituicdo de Ensino Superior no Desenvolvimento Sustentavel

Nessa trajetoria do desenvolvimento sustentavel, deve-se enfatizar a importancia da
educacdo. Conforme Menezes e Minillo (2017), varios estudos confirmam a relagdo direta da
melhoria dos indicadores econdmicos ¢ sociais das nagdes a ampliacdo do acesso a educacao
basica, ao estimulo ao ensino superior e aos investimentos em pesquisa cientifica e tecnologica.
Apesar das evidéncias explicitas, ainda existem enormes lacunas a serem preenchidas por meio
das discussoes sobre o papel da educagdo, especialmente das IES neste processo, seja por meio:
da producdo e disseminacdo de conhecimento cientifico e tecnoldogico que se ajuste
continuamente as transformagdes e promovam impactos sociais efetivos; do conhecimento util
para fundamentar cientificamente e fomentar politicas publicas e estratégias de
desenvolvimento e de tecnologias sociais que contribuam para a estruturacao de iniciativas que
impactem positivamente na sociedade.

Dessa forma, infere-se que as IES, especialmente as universidades publicas, detém papel
fundamental e estratégico no fomento a iniciativas destinadas ao desenvolvimento sustentavel.
Isto pode ser implementado tanto por meio da formagao de cidaddos e recursos humanos
qualificados e orientados a atuar diretamente na solugdo de problemas técnicos e sociais
relacionados as demandas e especificidades locais, quanto por meio da producao de
conhecimento académico-cientifico de exceléncia, capaz de conduzir a solucdo desses
problemas e de produzir inovagdes que auxiliem na superacao de questdes estruturais.

Nesse contexto, as [ES podem contribuir para o desenvolvimento sustentavel em quatro
pontos distintos: através do processo educativo daquelas pessoas que certamente serao
tomadores de decisdo na sociedade futura; na consolidacao de conceitos e resolugao de conflitos
e/ou problemas relacionados a questdo sustentabilidade; nas praticas de gestao sustentavel no
ambito do proprio campus, mostrando-se como exemplo para a comunidade; ¢ por meio da
articulacdo entre os multiplos setores da sociedade (FOUTO, 2002).

Conforme a pesquisa de Goes (2015), os estudiosos consideram as universidades como
as instituicdes que detém o maior poder de impacto dentre os setores da sociedade,
categorizando esses impactos em: diretos, provenientes das operagdes e indiretos, provenientes
das atividades académicas de ensino, pesquisa e extensao.

Menezes e Minillo (2017) destacam a poderosa capacidade que tem a ciéncia e o relevante
papel das IES na agenda dos ODS/ONU, que pode ser sintetizado em trés aspectos:
transformacdo da sociedade por meio da educacdo, compartilhando conhecimento e

desenvolvendo capacidades; promovendo sustentabilidade, por meio de projetos cientificos e
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tecnolégicos inovadores; e por meio do monitoramento e da avaliacao.

Depreende-se que a educacdo ¢ quesito fundamental para a promocdao do
desenvolvimento sustentavel, constituindo-se via de acesso para difusdo do conhecimento e
execucao de acdes sustentaveis, de modo que as geracdes futuras possam enfrentar os desafios,
contemplando o desenvolvimento sustentavel entre os seus valores e incluindo-o em seu estilo
de vida. Assim, o papel atribuido as IES ¢ de agente transformador da sociedade, pois pode
atuar na capacitagao de multiplicadores por meio das atividades de ensino, pesquisa e extensao,
o que ¢ essencial para disseminagao dos ODS/ONU.

Conforme Pakseresht (2015), mediante as agdes de pesquisa, as IES centralizam a maior
parte da producao de conhecimento cientifico € inovagao tecnologica, os quais constituem pecas
fundamentais na Agenda 2030. Em primeiro lugar como parte da propria agenda de
desenvolvimento sustentavel, como dispde o objetivo 9, que compreende o fomento a inovagao,

bem como a meta 9.5 que visa:

“fortalecer a pesquisa cientifica, melhorar as capacidades tecnologicas de setores
industriais em todos os paises, particularmente nos paises em desenvolvimento,
inclusive, até 2030, incentivando a inovagdo ¢ aumentando substancialmente o
nimero de trabalhadores de pesquisa e desenvolvimento por milhdo de pessoas e 0s
gastos publico e privado em pesquisa e desenvolvimento” (ONU BRASIL, 2017, p.
87).

Em segundo lugar, o conhecimento cientifico inovador € necessario para a consecugao de
outros objetivos e metas, portanto ¢ peca chave para o desenvolvimento de mecanismos e
iniciativas sustentaveis e transformadoras que impulsione a promog¢do dos ODS/ONU, pois
tratam-se de objetivos que requerem conhecimentos tecnologicos e inovadores para enfrentar
os desafios atuais e os obstaculos que geralmente inibem o desenvolvimento sustentavel. As
IES catalisam inovagdo e geram conhecimento e as pesquisas desenvolvidas em seu ambiente
podem dar origem a projetos praticos, disseminando-se entre os atores sociais, por meio de
acoes de extensdao, promovendo desenvolvimento sustentavel cientificamente fundamentado.
(PAKSERESHT, 2015).

Quanto a missdo social das IES, especialmente das publicas, constitui-se como elemento
essencial, pois atua na disseminacdo de conhecimento cientifico e tecnoldgico de qualidade
para a comunidade, bem como na capacitagao de futuros tomadores de decisdo e lideres, através
da formacdo de redes estruturadas para o conhecimento. Assim, além das ag¢des de ensino e
pesquisa, também se destaca a importancia das atividades de extensdo, que tem por objetivo
estabelecer linhas de comunicagdo entre o universo académico e os demais atores sociais. Dessa

forma, podem fomentar discussdes que visem a articulacio da comunidade cientifica a
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comunidade local, sociedade civil e instituicdes governamentais para promocdo dos
ODS/ONU.

As acdes de extensdo atuam como uma via de mao dupla, pois além de entregarem
conhecimento cientifico para o ambiente externo, propiciam a institui¢do meios de atualizagio
e adequagdo do conhecimento produzido as mudancas e realidade sociais locais, promovendo
a integracdo da academia a sociedade. Os ODS/ONU possui dentre seus principais aspectos o
foco na territorializa¢do, o alinhamento da agenda global a realidade local e as agdes de
extensao universitaria socialmente integradas podem atuar assegurando que as pesquisas
realizadas no meio académico estejam em sintonia com a conjuntura socioecondmica. Nesse
sentido, infere-se que somente através do conhecimento da realidade local, pode-se desenvolver
as solucdes mais adequadas a solu¢ao dos problemas.

As IES estdo estruturadas com equipamentos e pessoas qualificadas que de forma
eficiente e multidisciplinar podem contribuir com a formacgado de redes em prol do conhecimento
cientifico. Destaca-se a importancia dos acordos de cooperacao entre instituicdes e centros de
pesquisa, objetivando novos mecanismos, inovagdes, tecnologias que estimulem o
desenvolvimento integrado com responsabilidade social, um aspecto crucial para a promogao
dos ODS/ONU, que se explicita por meio de suas 5 dimensdes: pessoas, planeta, prosperidade,
paz e parcerias. (MENEZES; MINILLO, 2017).

Assim, essas 5 dimensdes devem ser trabalhadas de forma sistematizada com foco na
sustentabilidade, empregando as mais variadas abordagens e atores/setores sociais na tentativa
de superar os complexos desafios que se apresentam como fatores dificultadores do
desenvolvimento sustentavel.

Destaca-se, aqui, a iniciativa intitulada Rede ODS Universidades Brasil, formada por
instituigdes académicas e de pesquisa brasileiras, que por meio da atuagdo articulada e
coordenada das atividades de ensino, pesquisa, extensdo e gestdo, tem por objetivo geral
contribuir com o alcance dos ODS/ONU no Brasil. Conforme apresentacdo em seu sitio
eletronico, a Rede ODS Universidades se propde a:

a) Estimular a criacdo de uma cultura institucional que contemple educar para
cidadania econdmica, ambiental, cultural e socialmente responsavel.

b) Articular a realizacdo de atividades interinstitucionais.

c¢) Promover acdes para a socializacdo e troca de experiéncias.

d) Divulgar as agdes realizadas pelas instituicdes por meio de diversos canais de
comunicagao.

e) Promover a discuss@o dos fundamentos politicos, ideologicos, tedricos e educativos
dos ODS.

f) Atuar como ponto de consulta e apoio as instituigdes comprometidas com a
implementagdo dos ODS.

g) Promover a interlocugdo entre as institui¢cdes e o PNUD.

h) Promover a interlocugdo entre as instituigdes e os 6rgaos governamentais e nao-
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governamentais.
i) Criar uma rede de especialistas para apoio a implementagdo dos ODS no pais.
(REDE ODS UNIVERSIDADES BRASIL, 2016).

Observando os pontos acima, pode-se notar o quanto as agdes de ensino, pesquisa e
extensdo podem contribuir para o alcance dos ODS/ONU. Conforme Moita e Andrade (2009),
esse tripé académico constitui, conforme o disposto no artigo 207 da Constituicdo Federal de
1988 o alicerce da universidade brasileira. As trés dimensdes se complementam e sao
extremamente necessarias para que a universidade desempenhe sua missdo de forma autonoma,
competente e ética.

Nesse sentido, ¢ de fundamental importancia que a agenda dos ODS/ONU seja apoiada
pelas IES, que podem contribuir tanto praticando as agdes da agenda, como por meio da
educagdo, que tem poder de capacitar e incentivar a concep¢do de meios de vida mais
sustentaveis, além da proposicdo de projetos inovadores de como alcancar os ODS,
principalmente, destacando as interconexdes entre eles. Além disso, através de um processo de
trabalho continuamente atualizado em termos de acdes de pesquisa e extensao, as universidades
podem auxiliar no monitoramento e avaliagao do progresso da agenda. (MENEZES; MINILLO,
2017).

A associagdo entre ensino e pesquisa enseja o desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia;
a extensdo, por sua vez, sustenta a dimensdo ética, politica e social do conhecimento, pois
considera o interessado final do saber cientifico, que € a sociedade. Dessa forma, essa conexao
entre ensino, pesquisa € extensao ¢ imprescindivel para assegurar que as IES promovam e
disseminem o conhecimento e viabilize o alinhamento com os desafios da sociedade
contemporanea. (MOITA; ANDRADE, 2009).

Desta maneira, a extensao universitaria promove um elo entre a universidade e a
comunidade, o que se constitui em uma oportunidade relevante para a implementa¢do dos ODS
por meio das IES, pois esse processo pode impactar de forma poderosa a sociedade. A extensao
se mostra como o caminho por meio do qual, conforme o artigo 205 da Constituicdo Federal de
1988, as universidades tém o papel de incentivar e impulsionar a educagdo como direito de
todos em parceria com a sociedade. E por meio da extensio que as IES podem praticar o
didlogo, qualificar pessoas e prepara-las para exercer cidadania.

Este exercicio deve ser realizado de forma conjunta, considerando as varias dimensdes
envolvidas no processo. A extensdo possibilita um complemento a formacao dos estudantes,
conforme as exigéncias do mundo moderno e as especificidades locais nos aspectos técnicos,

conceituais e humanas. Trata-se de uma alianca entre teoria e pratica, mas também de uma
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forma de enriquecer o ensino e a pesquisa, garantindo que essa relagdo seja socialmente
relevante.

Como ja mencionado pelos autores citados neste trabalho, o tripé académico fornece
insumos para a formulacdo de politicas publicas cientificamente sustentadas e socialmente
importantes, pois a combinacdo entre a ciéncia advinda de pesquisas, o ensino e as caréncias da
sociedade na qual a IES esta inserida possui carater transformador da realidade social e tem
capacidade de fornecer apoio no caminho para o desenvolvimento sustentavel.

Para que a Agenda 2030 seja implementada de forma efetiva, a instituicdo deve mensurar
seus objetivos, agdes e metas por meio de instrumentos de monitoramento e avaliagdo, apoiados
na utilizacao de indicadores alinhados aos ODS. Esta operacdo deve ser realizada de acordo
com a realidade local, fundamentada em pesquisas, aplicando-se conhecimento cientifico ao
definir metas globais, métodos adequados e dados confidveis para mensurar o progresso da
agenda at¢ o ano de 2030, de forma que possa garantir transparéncia ao processo.
(PAKSERESHT, 2015).

Goes (2015) corrobora com a proposta de monitoramento e avaliagdo da sustentabilidade
ao afirmar que os eixos ensino, pesquisa e extensao sao, sem duvida, instrumentos que podem
acelerar o desenvolvimento de uma cultura sustentavel, portanto as ferramentas de
monitoramento ¢ avaliacao nas atividades das IES podem se tornar fortes aliadas no processo
de evolugao da sustentabilidade em IES.

Nessa perspectiva, pode-se afirmar que para se conquistar uma universidade sustentavel,
¢ essencial que todas as agdes do cotidiano universitario estejam orientadas aos objetivos
estratégicos, ¢ que estes estejam alinhados aos principios da sustentabilidade. Assim, o
planejamento estratégico exerce um relevante papel nesse processo, pois tanto ¢ capaz de
priorizar agdes que visem a valorizagao da sustentabilidade, quanto pode controlar os resultados
alcancados.

Portanto, ¢ considerando a relevancia e a consisténcia das discussdes que contornam o
desenvolvimento sustentavel; o pertinente papel que as Instituigdes de Ensino Superior
desempenham na produgdo e disseminagdo de conhecimento cientifico e tecnologico para a
sociedade; e a necessidade de ampla participagdo social na promocdo e implementacdo dos

ODS, que as questdes deste trabalho se estruturam.
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2.3 Mensuracio dos Resultados de Sustentabilidade

Os fundamentos que envolvem estratégia e sustentabilidade andam juntos, posto que
ambas concepgdes buscam contribuir para uso eficiente de recursos, seja a médio ou longo
prazo. Assim, a consolidacdo da sustentabilidade como estratégia institucional propicia que
organizacao possa tomar decisdes que carreguem consigo viabilidade econdmica, justica social
e sustentabilidade ambiental.

Para se atingir a melhoria continua na organizagdo e para que a sustentabilidade possa se
incorporar a gestao, faz-se necessaria a compreensao do nivel em que ela se encontra quanto
aos objetivos da sustentabilidade (GOES, 2015). Essa premissa também se manifesta na Agenda
21, por meio da disposi¢cao do objetivo: “apoiar, em todos os estados membros, a utilizacao de
indicadores de desenvolvimento sustentavel, nas atividades nacionais de planejamento
econdmico e social e em seus processos de tomada de decisdao.” (CNUMAD, 1995, p. 111),
bem como a Agenda 2030 enfatiza o relevante papel dos governos locais quanto a
implementagao dos ODS/ONU, destacando que “os governos tém a responsabilidade primaria
de realizar acompanhamento e revisao, tanto em ambito nacional quanto regional e global, do
progresso alcancado na implementacao dos objetivos e metas até 2030 (ONU BRASIL, 2017,
p. 4). Assim, a partir dessa necessidade, as instituicdes vém formulando iniciativas para
monitorar ¢ avaliar as agdes de sustentabilidade. No entanto, tais iniciativas apresentam
limitagdes que dificultam o bom desempenho do processo.

Conforme Bellen (2002), desde 1990, diversos instrumentos para avaliacdo da
sustentabilidade sdo elaborados e experimentados por instituigdes nacionais e internacionais.
Contudo, o autor destaca a presenga de trés ferramentas que, na opinido de pesquisadores em
desenvolvimento sustentavel, sdo as mais aceitas mundialmente: Barometer of Sustainability
(Barometro de Sustentabilidade), Dashboard of Sustainability (Painel de Controle da
Sustentabilidade) e Ecological Footprint Method (Pegada Ecologica).

Para Bellen (2002), o Barometro de Sustentabilidade ¢ uma ferramenta que utiliza uma
combinacao de indicadores e demonstra seus resultados através de indices. Tais indices sao
exibidos através de uma representacao grafica, buscando simplificar a compreensao e expor um
panorama geral da situacdo ambiental e social. Essa representacdo possibilita a andlise da
dimensdo central de cada indice, permitindo destacar aspectos de desempenho que merecem
maior aten¢do, o que a torna uma ferramenta adequada para se estabelecer comparagdes em

diversas avaliacoes.
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O Painel de Controle da Sustentabilidade apresenta um indice que agrega diversos
indicadores, demonstrado também por representacdo grafica, mas por meio de um painel com
trés displays, relacionados a trés blocos (clusters). Esses marcadores buscam medir o
desempenho econdmico, social e ambiental de um pais ou instituicdo que tenha interesse, tais
como municipios, empresas, entidades, empresas privadas, dentre outras. (BELLEN, 2002).

Ja o método Pegada Ecologica representa uma ferramenta que se propde a transformar o
consumo de matérias-prima e a captacdo de rejeitos de um sistema econdomico ou agregado
populacional em um correspondente ambiente terrestre ou aquatico produtivo. De forma
sucinta, pode-se afirmar que essa ferramenta define a area e o sistema necessario para manter
um grupo populacional ou sistema econdmico continuamente, disponibilizando-os energia e
recursos naturais, além de capacidade para absorcdo dos rejeitos e residuos do sistema.
(BELLEN, 2002).

As ferramentas citadas constituem instrumentos gerais para avaliacao da sustentabilidade,
o entanto quando se considera o universo tipico das IES, pode-se citar dispositivos de natureza
mais especifica. Exemplificando essa situagdo, apresenta-se a “Alliance for Sustainability
Leadership in Education (Alianga para a Lideranga em Sustentabilidade na Educacdo), que a

partir da conferéncia Rio +20, organizou um site (http://www.eauc.org.uk/theplatform/home),

que para auxiliar os compromissos dos signatarios da Higher Education Sustainability Initiative
(Iniciativa Sustentavel para o Ensino Superior), projetou a Platform Sustainability Performance
in Education (Plataforma para o Desempenho da Sustentabilidade na Educagao), uma base que
retine iniciativas em nivel mundial, apresentando modelos de avaliagao da sustentabilidade para
a educagdo que contemple todo o escopo de responsabilidade das instituigdes. A plataforma se
coloca aberta a consolidar ferramentas de avaliagao da sustentabilidade de institui¢des de ensino
superior em todo o mundo. Na plataforma, destacam-se os seguintes instrumentos:

o Assessment Instrument for Sustainability in Higher Education: ferramenta utilizada
para avaliacao da sustentabilidade na educagdo superior, elaborada inicialmente na
Holanda e replicado em diversos outros paises;

o Alternative University Appraisal Model: iniciativa que visa criar um grupo de
aprendizagem formado por universidades da regido Asia-Pacifico, que tém interesse
em acdes educativas para o desenvolvimento sustentavel;

e Conference of Rectors of Universities in Spain: método que utiliza um grupo de
indicadores para mensurar a evolucao das universidades na Espanha quanto as suas

contribui¢des para a responsabilidade social e sustentabilidade;
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o Learning in Future Environments: um instrumento de planejamento e avaliacdo
especifico para IES que objetiva melhorias nas agdes de responsabilidade ambiental
e social, em uma abordagem que concebe a instituicdo de meneira integral;

o Sustainability Tracking, Assessment & Rating System: apresenta um panorama que
incentiva relatos de casos inovadores de IES voluntérias, cujo objetivo € mensurar
0 avan¢o no sentido ao desenvolvimento sustentavel;

o The Green Plan: uma estratégia originalmente desenvolvida na Franca e
posteriormente utilizada em centenas de instituicdes de educagdo no ano de 2012,
que articula planos para o progresso da sustentabilidade;

o Unit - Based Sustainability Assessment Tool: ferramenta desenvolvida como
resultado de uma tese de doutorado que propunha a sua utilizagdo no Programa de
Formacao Internacional Sueco/Africano;

o Sustainable Campus Assessment System: uma proposicdo para a avaliagdo da
sustentabilidade da Universidade de Hokkaido, Japao, utilizando um sistema que

envolve as varidveis gestao, educacao, pesquisa, meio-ambiente e comunidade local.

Apesar da presencga na literatura de diversas ferramentas de avaliagdo da sustentabilidade,
Bellen (2002) pontua alguns aspectos que ainda carecem de maior aprofundamento nos estudos
e aplicacdo, como as multidimensdes do conceito de desenvolvimento sustentavel, as
complexidades decorrentes da associacao de fatores indiretos, a transparéncia dos métodos de
avaliacdo, as variaveis decorrentes do juizo de valor e de ponderagdes nos sistemas, as decisdes
envolvidas, assim como o tipo de analise (qualitativa, quantitativa, quali-quantitativa), entre
outros elementos.

Froehlich (2014) ratifica essas consideragdes e aponta dois fatores dificultadores para a
mensuracdo da sustentabilidade: a presenga de diversos métodos na literatura, sendo que alguns
convergem entre si, outros divergem; a falta de consenso, inclusive do conceito de
sustentabilidade, o que leva autores a utilizarem diferentes abordagens em seus métodos.
Conforme Bellen (2002), ¢ necessario padronizar conceitos que viabilizem a defini¢do de
modelos capazes de mensurar o avango da sociedade rumo ao que ele denominou futuro
sustentavel.

Assim, nota-se cada vez mais a necessidade em se monitorar e avaliar a sustentabilidade,
de forma que esse acompanhamento possa contribuir para o desenvolvimento sustentavel, ao
mesmo tempo em que também se reconhece a utilidade de um consenso na concepgdo e

dimensdo da sustentabilidade e, por consequéncia, da determina¢do de pardmetros para a
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avaliagdo. Apos essa definicao, sera mais razoavel o processo de defini¢do de objetivos, metas
e acdes que encontrem-se continuamente alinhados com a acep¢do de desenvolvimento
sustentavel. Segundo Goes (2015 p. 64), “a partir dessa compreensdo, ¢ possivel identificar
areas de atengdo e desenvolver estratégias para melhorar o desempenho”.

Com esse objetivo, ha atualmente, programas que utilizam Instrumentos de Avaliagdo da
Sustentabilidade (IA’s) como técnica, definindo e divulgando as diretrizes necessarias para
aplicacdo e avaliagdo de resultados, seja por meio de averiguacdo como em uma auditoria ou
por meio de levantamentos com questiondrios ou até por meio de um estruturado sistema de
avaliacdo da sustentabilidade que segue algumas etapas bdasicas, conforme modelo de rota

ilustrada na Figura 1. (GOES, 2015).

Figura 1 - Rota da melhoria continua pela participagdo em um programa de avaliagdo da
sustentabilidade

Respostaa um Questionario /
Prestacdo de Informacdes/
Cumprimento de Requisitos

Avaliagdo

Analise Critica /
Consultoria

Certificacéo/
Ranqueamento

Fonte: GOES (2015, p. 67).
Alguns desses programas incentivam o uso de indicadores como elementos

impulsionadores da sustentabilidade nas universidades, que pode nao contemplar uma ou mais

das etapas previstas, conforme seja o objetivo do programa a ser implementado.

2.3.1 Indicadores de Sustentabilidade

Para o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2017), os indicadores sdo
ferramentas compostas de varidveis que se associam a diversas configuracdes para expressar
significados amplos sobre os fendmenos a que se referem. E conforme Magalhaes (2004), eles
representam abstragdes ou parametros representativos, concisos, faceis de interpretar e de serem

obtidos, utilizados para ilustrar as principais caracteristicas de determinado objeto de analise.
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Dessa forma, um objetivo ou acdo, pode ser representado utilizando diversos tipos de
dados. Entretanto, conforme seja a complexidade da andlise, a representacdo por meio de um
imenso volume de dados mais atrapalha do que ajuda na estratégia de tomada de decisdo.
Devido a isso, os indicadores possuem uma fungio representativa sintética (MAGALHAES,
2004; NAHAS, 2009).

Borja e Moraes (2003) e Nahas (2009) explicam que os indicadores sdo instrumentos
capazes de prover as politicas com informacgdes, de apresentar o desempenho no decorrer do
tempo e de realizar previsoes. Eles auxiliam na promocao de politicas especificas € no
monitoramento do processo, no tempo € no espaco, podendo ser utilizados para demonstrar os
resultados das politicas em curso, da sua auséncia ou ainda para identificar a aderéncia de novas
politicas, ao avaliar a eficiéncia e eficacia das que ja foram adotadas.

Os indicadores sdao concebidos na literatura como um modelo utilizado para simplificar
informagdes, auxiliando na visualizacdo dos acertos e alertando para aquilo que pode ser
melhorado, constituindo-se numa ferramenta que contribui fortemente para os processos de
gestao e planejamento. (BELLEN, 2002).

Os indicadores de sustentabilidade, por sua vez, surgem em resposta as crescentes
pressdes da sociedade civil organizada, que exige uma prestagdo de contas quanto a
implementagao das politicas publicas para o desenvolvimento sustentavel, desde a criacao da
Agenda 21. Conforme as recomendag¢des do Relatério Bruntland e da Agenda 21, em seus
capitulos 8 e 40, tornou-se impreterivel o desenvolvimento de novas técnicas para medir e
avaliar a evolucdo das institui¢gdes rumo ao desenvolvimento sustentavel. Com essa intencao,
um grupo internacional de pesquisadores e especialistas em sistemas de avaliacao reuniu-se na
Fundacdo de Estudos Rockefeller e Centro de Conferéncias, em Bellagio, na Italia, em 1996,
para reexaminar o progresso até aquela data, sintetizando informacdes e conhecimentos
baseando-se nos esforc¢os praticos em andamento (BELLEN, 2002).

Compartilhando dessa mesma preocupacgdo, Segnestam (2002) aponta os pré-requisitos
para constru¢do de indicadores de desenvolvimento sustentdvel: possuir base cientifica para sua
aplicacdo; adaptar o indicador-modelo a realidade local; abordar/trabalhar temas prioritarios;
ser compreensivel e aceito pelo poder publico e sociedade civil; ser receptivo as mudangas;
promover um facil monitoramento; partir de fontes de informagdes confidveis; possuir o
enfoque preventivo ou preditivo; e ser comparavel a padrdes pré-existentes.

Considerando isso, infere-se que a utilizagdo de indicadores efetivos e bem elaborados
aumenta a eficiéncia do planejamento, auxiliando na tomada de decisdo e na corre¢do, em

tempo, de equivocos e fragilidades processuais.
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2.3.2 Instrumentos de avaliagdo da sustentabilidade para IES

Os instrumentos de avaliacdo da sustentabilidade apresentados nesta se¢do foram
selecionados a partir de trés requisitos, a fim de se evitar desdobramentos e discussdes que nao
tenham tanta relevancia para este trabalho. Assim, os projetos selecionados estdo baseados nos
seguintes pardmetros: apresentar como objetivo a avaliagdo da sustentabilidade em IES
brasileiras; abordar a avaliacdo da sustentabilidade, minimamente, sob as trés dimensoes
propostas pelo triple bottom line; e encontrar-se disponivel na internet de forma gratuita para
consulta e analise.

A busca realizada retornou dois instrumentos de avaliagdo da sustentabilidade que
trabalham, cada um a seu modo, parametros capazes de analisar e avaliar resultados, os quais
serdo apresentados nesta se¢dao. As ferramentas identificadas foram: Instrumento de Avaliagdo

para Universidades Brasileiras (IASU, 2015) e Projeto RISU (2012).

2.3.2.1 Instrumento de Avaliagcdo para Universidades Brasileiras (IASU)

A proposta de Goes (2015) em sua tese de doutorado foi desenvolver um Instrumento
para Avaliagdo da Sustentabilidade em Universidades Brasileiras (IASU), baseando-se nos
elementos estudados no levantamento bibliografico que revelou mais de 20 instrumentos
desenvolvidos no mundo.

A escolha dos sete instrumentos a serem considerados ocorreu por meio de critérios que
buscava identificar o nivel de alcance, abrangéncia e disponibilizagdo na internet (GOES,
2015). Dessa forma, selecionou-se os seguintes IAS: Alternative University Appraisal Model
(AUA, 2012); Assessment Instrument For Sustainability in Higher Education (AISHE); Green
League (2013); Sustainability Tracking, Assessment & Rating System (STARS, 2014); The
Green Plan - National Framework (Green Plan, 2010); Ul’s University Sustainability Ranking
(GreenMetric, 2012); Unit-Based Sustainability Assessment Tool (USAT, 2009).

O método utilizado para efetivar a construgdo do IASU baseou-se no marco ordenador
definido para o processo de comparagdo de IAS internacionais, objetivando uma abordagem
mais objetiva e pratica. Seguindo essa logica, iniciou-se comparando os IAS, procurando as
caracteristicas mais relevantes e passiveis de aplica¢do na realidade brasileira, dividindo-as em:
formato (tipo de questdes e respostas) e perspectivas de governanga presentes nos programas
que aplicam os TAS. Além disso, apresenta-se data do IAS, data de inicio e nimero de

participantes do programa no primeiro e no subsequente ano, a fim de possibilitar a avaliagcao
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do nivel de maturidade e evolugao (GOES, 2015).

Concluido essa primeira verificagdo, os IAS foram comparados quanto ao conteudo que
aborda. Nessa fase, percebeu-se o destaque que os IAS atribuem as dimensdes da
sustentabilidade. Para que fosse possivel uma andalise que confrontasse o conteudo dos
questionarios, foi preciso definir um pardmetro de comparagao e estabelecer categorias para ele
em cada questdo trabalhada no IAS (GOES, 2015).

Além dessa analise comparativa entre os diversos [AS internacionais, na percep¢ao do
IASU, objetivou-se a cooperagdo com os instrumentos de avaliagdo no Brasil, sendo
considerados especialmente, aspectos de dois instrumentos, aplicadveis a universidades e com
vinculo mais forte com os preceitos de avaliagdo da sustentabilidade, embora que ndo seja este
o foco principal. O primeiro identificado pela autora € o instrumento para Avaliacdo da Gestao
Publica (Gespublica, 2014) aplicado as IES publicas, o qual incorporou na secao resultados o
método de avaliacdo; o segundo ¢ o documento solicitado na Avaliacao Nacional da Extensao
Universitaria (Forproex, 2011), do qual considerou alguns dos indicadores, adaptou-os para
melhor obtencdo de resultados em sustentabilidade, ou seja, “que apoiam ou abordam
simultaneamente a igualdade e bem-estar social, a prosperidade econdmica e a saude ecoldgica
em uma escala comunitéria ou regional” (GOES, 2015, p. 99).

A autora do TASU parte de premissa de que um método eficaz de avaliagdo da
sustentabilidade em IES, ou seja, um modelo que demonstre realmente o que se concebe como
universidade sustentavel, deve contemplar cinco macro dimensdes: ensino, pesquisa, extensao
universitaria, governanga ¢ atividades operacionais, além de recursos para

Partindo desse pressuposto, Goes (2015) desenvolve o IASU, compreendendo as cinco
macro dimensdes da sustentabilidade para IES: ensino, pesquisa, extensdo, governanga €
operacdes. O enfoque “operacdes” considera as dimensdes ambiental, social e econdmica.
Destaca-se que configurados dessa maneira, as dimensdes da sustentabilidade alinham-se
melhor com as politicas necessarias para o desenvolvimento sustentavel.

Para finalizar a comparacdo, a autora subdividiu os aspecto ambiental em categorias:
agua, energia, residuos (produgdo e destino), emissdo de gases que provocam efeito estufa,
utilizacdo de combustiveis fosseis; e areas verdes (biodiversidade); o aspecto social subdividiu
em relacdo de trabalho, saude e seguranca do trabalho; qualidade de vida do trabalhador e
comunidade universitdria; e o aspecto econdmico subdividiu em gestdo or¢amentaria,
investimentos e compras sustentdveis (GOES, 2015).

Nesse sentido, o TASU esta estruturado em quatro seg¢des:

e (aracterizagdo da Universidade;
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e Processos gerenciais;
e Resultados e

e Inovacoes.

A secdo “Caracterizagdo da Universidade” apresenta os dados cadastrais de instituicao
(nome, enderego, CNPJ, nome do reitor, data de criagdo, nimeros de campus, cursos ofertados
com as respectivas notas de avaliacdo da CAPES, assim como outros dados institucionais.

A secdo “Processos Gerenciais” apresenta um questionario composto de indicadores
acerca de dados sobre as atividades gerenciais que interferem na performance sustentavel da
universidade.

Conforme a autora do IASU, embora alguns processos sejam trabalhadas apenas no alto
nivel hierarquico, como por exemplo como a governanga, todos os demais aspectos influenciam
direta ou indiretamente em outras perspectivas da sustentabilidade. Dessa forma, foram
denominados de Aspectos Transversais da Gestao (ATG) e correlacionado a cada uma das

dimensdes, de acordo com a Figura 2 a seguir.

Figura 2 - Relagdo entre as dimensdes / areas / subareas da sustentabilidade de uma universidade e os
Aspectos Transversais da Gestao (ATGs)

APECTOS TRANVERSAIS D& GESTAD o i ARER SUB4REA
(-SLUSTENTARY |
ATG 1- VISEOE MSSAD GOVERNANGA E GESTAD DA SUSTENTAEILIDADE
ATG 2 - VALORES E CODIGODE ETICA
EDUCAGAD AMBIENTAL
ATG 3- ESTRATEGIA
ATG 4 - SISTEMA DE GESTAD
PESOUISA PARA O DESENVOLVIMENTO SUSTENTAYEL
ATG 5-POLITICA
ATG 6 -ESTRUTURA. PAPEIS. RESPONSABILIDADES E AUTORIDADES
EXTENSAD UNIVERSITARIA
ATG 7 - PLAND DE OBJETIVOS E METAS
ATG 8- CEFINICAOE CAPTACAD DE RECURSOS - Consurmo de Agua
ATG 9 - AVALIACAD DE ASPECTOS E IMPACTOS Consurmo de Energia Elétiica
ATG 10- CAPACITACEOD AMBIENTAL Residuos Polui¢do (Geragdo & Destinacio)
ATG T1- AYALIAGED EmigsZo GEE { Uso de Combustiveis Fieseis
ATG 12- TRANSPARENCIA E ACCOUNTABILITY Areas Verdes  Eiodiversidade
OPERACHES
ATG 13- COMUMCACAO E SENSIEILIZACED Promegio da Diversidade e Equidade
ATG 1 - ENGAJAMENTO DE PARTES INTERESSADAS: CANAL DE COMUMICAGED E CONSULTA SOCIAL Saide e Seguranga do Trabalhe
ATG 15- ENGAJAMENTO DE FARTES |NTERESSADAS, GESTAD PARTICIFATIVA DE ALUNDS E FUNCIONARIOS e el dévs‘”“ iader & camuniace L [
ATE 16 ENGAJAMENTO DE PARTES INTERESSADAS: FORMACAD DE FEDES | ECOMAMIED- Compres Suslentéveis ! Gestiio de Fornecedores:
ATG 17 - INVESTIMENTO E IMPLEMENTACAD DE INCWACTES | | |FiREERE Irvestimentos Elicos

Fonte: GOES (2015, p. 155).

O referido questiondrio ¢ composto por questdes fechadas, cujas respostas sdo
mensuradas por meio da Escala de Likert', onde cada indicador possui quatro niveis de
maturidade (0 a 3). Assim, a organizacdo pesquisada deve responder ao IASU, marcando aquele

estagio que melhor representa a institui¢do na situacdo atual. A autora emprega um grupo de

1 . . . o - .

Escala de Likert — tipologia de escala que faz mensuragdes baseando-se em padrdes de resposta, por meio de
alternativas que variam do maximo ao minimo, como por exemplo: péssimo, regular, 6timo, excelente, atribuindo-
as respectivo valor numérico.
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indicadores em cada uma das dimensdes da sustentabilidade, facultando as universidades a
utilizacdo daqueles que melhor se adequem. Segundo ela, cada “cada organizagdo de acordo
com as suas metas ¢ prioridades individuais, deve adotar um conjunto de indicadores que
considere apropriado” (GOES, 2015, p. 156).

A metodologia de analise da se¢do “Resultados” ¢ similar a estabelecida no modelo para
Avaliagdo da Gestdo Publica (Gespublica, 2014), portanto, cada indicador utilizado pela
instituicdo, deve apresentar o resultado no intervalo de tempo analisado, a tendéncia da
organizacao no longo prazo e o benchmarking, ou seja, a comparagdo do resultado com o
parametro definido.

A analise e avaliacdo viabilizam-se por meio dos indicadores definidos em cada uma das
dimensdes, segundo alguns critérios, quais sejam a Relevancia dos resultados identificados, a
Tendéncia e Nivel Atual. A Figura 3 demonstra como se estabelece a pontuacao por meio desses
critérios.

O produto final da avaliagdo de cada dimensdao, o que se chama de Estagio, ¢
contabilizado utilizando o critério de menor avaliagdo da dimensao, somando-se a ele 10 pontos
percentuais. Quando os dois outros critérios sao superiores ou quando a Tendéncia ndo se
apresentar, o estagio sera igual ao critério menor avaliado. Finalmente, o resultado ¢ convertido

para pontuacao do estagio (0 a 3), conforme apresentado na Figura 3 a seguir.

Figura 3 - Pontuacdo da Secdo Resultados do TASU

ESTAGIO
0 I 1 [ 2 I 3
0% \ 20% \ 40% | 60% [ 80% \ 100%
Relevancia dos Resultados Apresentados
N&o foram Poucos Algum(s) dos | Muitos dos A maioria dos | Todos os
apresentados resultados resultados resultados resultados resultados
resultados relevantes relevantes relevantes relevantes foi | relevantes
relevantes. foram foram foram apresentada. foram
apresentados. apresentados. apresentados. apresentados
Tendéncia
Tendéncias Tendéncia Tendéncias Tendéncias Tendéncias Tendéncias
desfavoraveis favoravel em | favoraveis em | favoraveis em | favoraveis na | favoraveis em
para todos os | poucos dos | algum(s) dos | muitos dos | maioria dos | todos os
resultados resultados resultados resultados resultados resultados
apresentados. apresentados. apresentados. apresentacdos. apresentados. apresentados.
Nivel Atual
Nenhum O nivel atual | O nivel atual | O nivel atual de | O nivel atual | O nivel atual
resultado cde poucos dos | de algum(s) [ muitos dos | da maioria dos | de todos os
comparavel € | resultados dos resultados | resultados resultados resultades
apresentado; comparaveis comparaveis comparaveis comparaveis comparaveis
ou Nao sdo | apresentados apresentados apresentados é | apresentados apresentados
apresentados é igual ou | & igual ou |igual ou | & igual ou | é igual ou
os principais | superior ao | superior ao | superior ac dos | superior aos | superior aos
referenciais dos dos referenciais referenciais referenciais
comparativos referenciais referenciais comparativos comparativos comparativos
pertinentes e | comparativos comparativos pertinentes. pertinentes. pertinentes
nem 0s | pertinentes. pertinentes.
principais
requisitos das
partes
interessadas
Nota:
(1) Abrangéncia: “pouco (s)” (=0 e <20%); “algum” (= ou >20%); “muito” (= ou >50%); “a maioria” ( =ou

>75%); “todos” (=100%).
(2) Para avaliar os fatores “tendéncia” e “nivel atual” considerar somente os resultados relevantes

apresentados.

(3) Nota zero em “relevancia” implica nota igualmente zerc nos demais fatores.

Fonte: GOES (2015,

p. 159).
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A secdo 4 “Inovacdo” ¢ destinada para que a organizacdo descreva suas experiéncias
praticas consolidadas e/ou com poder de transformagdo, bem como acdes inovadoras em
sustentabilidade, implementadas no ambito institucional ou regional.

As experiéncias e praticas somente serdo consideradas se atenderem aos seguintes
requisitos: de fato tenham sido realizadas e ainda estejam vigentes, embora tenham iniciado
anteriormente; e a relevancia e funcionalidade sejam validadas por meio de resultados
mensuraveis. (GOES, 2015).

A organizagdo recebe 0,05 pontos por cada umas das inovagdes apresentadas, conforme
o limite por dimensdo, que ¢ de uma inovagao para as dimensdes Educacdo Ambiental, Pesquisa
para o Desenvolvimento Sustentavel e Extensdo Universitdria, totalizando trés inovagdes € o
limite de trés inovagdes para a dimensdo Operacdes, sendo uma por area: ambiental, social,
economica. A secdo “Inovagdo” ¢ pontuada e somada ao resultado obtido nas se¢des anteriores:
“Processos Gerenciais” e “Resultados”, de modo que o total de pontos ndao exceda 3,0 pontos
(GOES, 2015).

A ultima etapa da avaliacdo consiste em calcular o indice de sustentabilidade da
organizacao. Essa qualificacao institucional pode ser considerada para uma dimensao especifica
da sustentabilidade ou mesmo para o desenvolvimento sustentavel em nivel global. Para
apreciagdo em nivel especifico, considera-se somente a valoracdo atribuida as secdes da
sustentabilidade da dimensdo. J4 em nivel global, consideram-se as diversas valoragdes

atribuidas as dimensoes da sustentabilidade, conforme se apresenta na figura abaixo.

Figura 4 - Importancia atribuida as dimensdes da sustentabilidade de uma universidade

Dimenséo Area Importancia
Sustentabilidade 15
Educacdo Ambiental 15
Pesquisa para o Desenvolvimento Sustentavel 10
Extensao Universitaria 10

Ambiental 25
Operacdes Social 10
Econémico-Financeira 15

Fonte: GOES (2015, p. 160).

Dessa forma, para se calcular a nota de uma dimensao, procede-se do seguinte modo:

(“nota da se¢ao Processos Gerenciais na dimensao” x 0,5) + (“nota da se¢ao Resultados na
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dimensao” x 0,5).

J& para se calcular a sustentabilidade global, utiliza-se a seguinte férmula: (“nota da
dimensao Sustentabilidade/Governanga” x 0,15) + (“nota da Dimensao Educagdo Ambiental”
x 0,15) + (“nota da Dimensao Pesquisa para o Desenvolvimento Sustentavel” x 0,10) + (“nota
da dimensdo Extensdao Universitaria” x 0,10)+ (“nota da dimens3o Operacdes/area Ambiental”
x 0,25) + (“nota da dimensdo Operagdes/area Social” x 0,10) + (“nota da dimensdo
Operagdes/area Economica” x 0,15) + (0,05 x “n°® de Inovagdes”), levando em consideracado o
limite de inovagdes e observando que a pontuacdo maxima nao exceda 3,0 pontos. Realizado o
calculo, a organizagdo sera classificada como “Bronze”, quando a pontuagdo atingida ¢ de 1,5
a <2,0; “Prata”, quando a pontuacao atingida ¢ de 2,0 a <2,5); ou “Ouro”, quando a pontuagao
atingida ¢ de 2,5 a 3,0. (GOES, 2015).

Ao analisar a proposta do IASU elaborada por Heloisa Goes, foi possivel perceber uma
especial atengdo voltada a avaliacao das questodes relativas a gestao da instituicao em detrimento

das fungdes finalisticas da universidades, quais sejam as atividades académicas.

2.3.2.2 O Projeto RISU

A proposta intitulada “Definicdo de indicadores para a avaliacdo das politicas de
sustentabilidade em universidades latino-americanas” tornou-se conhecida como “Projeto
RISU”, devido ter sido criado pela Rede de Indicadores de Universidades Sustentaveis (RISU),
uma das redes que integram a Alianza de Redes Iberoamericanas de Universidades por la
Sustentabilidad y el Ambiente (ARIUSA).

O RISU originou-se de iniciativa da Universidad Autonoma de Madrid (UAM), como
resultado do Primeiro Forum Latino-americano de Universidades e Sustentabilidade, realizado
no Chile em dezembro de 2013. Este relevante evento foi idealizado pela Universidade de
Valparaiso e obteve expressiva participagdo de gestores, pesquisadores, professores,
funcionarios e estudantes de 45 universidades, 19 redes universitarias ambientais, 3 6rgaos das
Nagdes Unidas e 2 associagdes universitarias de 14 paises: Brasil, Argentina, Colombia, Chile,
Cuba, Costa Rica, Espanha, México, Guatemala, Peru, Panama, Quénia, Venezuela e Republica
Dominicana.

Por meio do referido evento foi possivel constatar que as instituicdes de ensino latino-
americanas muito tém avancado na internaliza¢do de aspectos ambientais e sustentdveis nos
contextos do ensino, pesquisa, extensdo a sociedade e gestdo, porém a heterogeneidade das

abordagens e iniciativas entre as institui¢oes latino-americanos dificulta a consolidacdo de um
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modelo padrdo que objetive a incorporagdo da sustentabilidade a universidade (BENAYAS,

2014).

Nesse contexto, institui-se o Projeto RISU, o qual possui como objetivos principais,

segundo Benayas (2014, p.15):

Fortalecer as agdes desenvolvidas pelas universidades regionais em prol da
sustentabilidade e da responsabilidade social;

Propor um quadro de andlise capaz de avaliar as politicas de sustentabilidade em
instituigdes de ensino latino-americanas;

Capacitar o pessoal das universidades quanto a execucao do sistema de indicadores
para avaliar o compromisso da universidade com a sustentabilidade;

Refletir em relacdo aos pontos fortes e fracos da utilizagao do sistema de indicadores
nas universidades, concebidos em processos de avaliagdo interna;

Impulsionar a sustentabilidade e responsabilidade social nas instituicdes latino-

americanas, por meio de um plano estratégico de sustentabilidade com foco local.

Pretendendo alcangar esses objetivos, o Projeto RISU se estabeleceu por meio de uma

pesquisa em rede, desenvolvida por pesquisadores de 65 universidades de 10 paises latino-

americanos: Brasil, Argentina, Colombia, Chile, Costa Rica, México, Guatemala, Peru,

Venezuela e Republica Dominicana. A Figura 5 ilustra os paises e a respectiva quantidade de

instituigdes participantes do projeto.

Figura 5 - Paises participantes do Projeto RISU

9

(16 MEXED, o Fepoounicas [

L %

9 Q-
[3] cosaRica

5| COLOMBI/

R g VENEZUELA 6
9

Bl perl @
i 1
, BT
Bl e, VoG
o AR
’ v

ARGENTINA  ['3

Fonte: BENAYAS (2014, p. 20)



56

No Brasil, treze IES participaram do projeto RISU: cinco do Rio Grande do Sul: Pontificia
Universidade Catolica do Rio Grande do Sul (PUC-RS), Universidade de Passo Fundo (UPF),
Universidade do Vale do Rio dos Sinos (UNISINOS), Universidade Federal do Rio Grande
(FURG) e Universidade Regional Integrada do Alto Uruguai e das Missdes (URI); quatro de
Santa Catarina: Universidade do Estado de Santa Catarina (UDESC), Universidade do Vale do
Itajai (UNIVALI), Centro Universitario de Brusque (UNIFEBE) e Universidade da Regido de
Joinville (UNIVILLE); trés de Sao Paulo: Universidade de Sao Paulo (USP), Universidade de
Sao Carlos (UFSCar) e Universidade Metodista de Piracicaba (UNIMEP); e uma do Parana:
Universidade Estadual do Oeste do Parana (UNIOESTE);

Dessas treze instituicdes, dez sdo integrantes da Rede Sul Brasileira de Educagdo
Ambiental (REASul), exceto as trés localizadas no estado de Sao Paulo, a USP, a UNIMEP ¢ a
UFSCar.

Conforme relatado por Benayas (2014), a fase inicial do projeto caracterizou-se pela
realizacdo de diversas reunides virtuais entre os coordenadores locais de cada pais integrante,
objetivando estabelecer um consenso acerca da concepgao e monitoramento dos indicadores a
serem utilizados no projeto. Dessa forma, realizou-se uma andlise de diversas experiéncias
acerca da sustentabilidade em IES, o que reuniu um amplo espectro de boas praticas a respeito
do tema. Em meio as experiéncias avaliadas, identificou-se o documento relativo ao projeto
“Avaliacao das Politicas Universitarias de Sustentabilidade das Universidades Espanholas” de
criado pelo grupo que avalia a sustentabilidade em universidades da Comissdao de Qualidade
Ambiental, Desenvolvimento Sustentavel e Prevencao de Riscos da Conferéncia de Reitores
das Universidades Espanholas.

Esse documento, composto por 175 indicadores, foi classificado como o mais completo,
portanto tornou-se o instrumento de referéncia para o trabalho ora elaborado. Assim, o
documento passou por varios ajustamentos e adequagdes em sintonia com as consideracdes dos
coordenadores locais em cada pais, o que deixou-o passivel de aplicagdo ao contexto pretendido
para as universidades latino-americanas. Nesse sentido, no decurso do Primeiro Férum Latino-
americano de Universidades e Sustentabilidade, aprovou-se a proposta final do rol de
indicadores integrantes do Projeto RISU (BENAYAS, 2014).

Esse trabalho resultou em uma ferramenta para avaliagdo da sustentabilidade para
universidades latino-americanas, composto por 114 indicadores, divididos em 11 dimensdes ou
areas tematicas, de acordo com a lista abaixo (BENAYAS, 2014, p. 18):

1. Politica de Sustentabilidade - 15 indicadores;

2. Sensibilizagdo e Participacdo - 12 indicadores;
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Responsabilidade socioambiental - 10 indicadores;
Docéncia - 13 indicadores;

Pesquisa e Extensao - 13 indicadores;

Urbanismo e biodiversidade - 07 indicadores;
Residuos - 11 indicadores;

Agua - 10 indicadores;

A e N

Energia - 10 indicadores;
10. Mobilidade - 08 indicadores;

11. Contratagdo responsavel - 05 indicadores.

Assim, entre os meses de margo e junho de 2014, as distintas universidades integrantes
do RISU procederam a aplicagdo do questiondrio em suas instituigdes. Por meio de uma base
on-line, as questdes eram respondidas em forma de check-list, no qual cada indicador
apresentava como alternativas de resposta o “sim” ou “ndo” e somente em alguns poucos casos
se fazia necessdria uma resposta subjetiva. No decorrer deste processo, distor¢des na
interpretagdo e duvidas foram reunidas em uma relacio de “Perguntas Frequentes”. As
respostas a esses questionamentos compuseram a base dos boletins encaminhados aos
coordenadores locais das universidades. Esse intercurso constante e continuo favoreceu o
processo de uso de indicadores nos diversos contextos universitarios trabalhados (BENAYAS,
2014).

O resultado geral, identificado apos a andlise dos questionarios evidenciou que das 11
dimensdes ou areas tematicas analisadas, observando um intervalo de pontuagdo de 0 (zero)
como nota minima e 10 (dez) como nota maxima, s6 foi alcancada nota acima de 5 (cinco) em
trés dimensdes: Responsabilidade Socioambiental (nota 6,0); Politica de Sustentabilidade (nota
5,4); e Residuos (nota 5,3). Vale ressaltar que as dimensdes que tiveram as notas menores
foram: Mobilidade (nora 2,9) e Contratacdo Responsavel (nota 2,2). (BENAYAS, 2014).

No segundo semestre de 2015, as dez instituigdes-elo da REASul publicaram artigos
acerca das suas participacdes no Projeto RISU. A coletanea de trabalhos foi apresentada na
Revista Contrapontos (2015), dos quais, para melhor entendimento neste estudo, extraiu-se as
principais conclusdes e consolidou-se no Quadro 3, focando na relevancia da participacdao da
instituicao no projeto e dos indicadores como contribui¢do para o avango do compromisso das

IES como o desenvolvimento sustentavel.
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Quadro 3 - Consideragoes das instituigdoes-elo da REASul quanto a participacao no Projeto RISU

INSTITUICOES — ELO DA
REASUL

CONCLUSOES SOBRE A PARTICIPACAO NO PROJETO RISU

FURG

“Considerou-se que o Projeto RISU evidenciou de modo objetivo a situagdo
atual da FURG, que esta consolidando a sua Politica Ambiental e cumprindo
condicionantes de licenciamento, tendo sido uma importante ferramenta para a
melhoria continua do processo de adequagdo ambiental dessa instituicdo de
ensino superior”.

PUC-RS

“A participa¢do da universidade neste projeto foi um passo importante para
que pudéssemos identificar, tanto o que ja se cumpre, quanto o que podemos
inserir ou melhorar na universidade emtermos de sustentabilidade”.

UDESC

“Da analise dos resultados foi possivel concluir que, um dos aspectos a
priorizar ¢ a elaboracdo da Politica de Sustentabilidade da UDESC. Ela podera e
devera constituir com a matriz base de planejamento da agdo estratégica de
sustentabilidade na universidade”.

UNIFEBE

“Sem duvida, um dos principais avangos da aplicagdo dos indicadores na
UNIFEBE, foi a aprova¢do do Regimento da Politica de Ambientalizagdo,
documento construido de maneira participativa, envolvendo gestores,
docentes, colaboradores, académicos e comunidade em geral”.

UNIVALI

“No ambito institucional, destacam-se a formulagdo e os subsidios para o
Programa UNIVALI Sustentavel e a revisdo do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI). Conclui-se, identificando alguns desafios que exigem um|
compromisso das IES no Brasil, na transi¢do e na incorpora¢do da cultura da
sustentabilidade como politica efetiva”.

UNIOESTE

“A universidade apresenta uma grande inser¢do social em sua regido e
desenvolve mais de uma centena de projetos sobre sustentabilidade, educagio
ambiental e meio ambiente, mas, ainda ndo possui uma politica integrada em|
seu plano estratégico ou de desenvolvimento institucional, necessitando
reestruturar as politicas articuladas pelos eixos sustentabilidade, educacdo
ambiental e meio ambiente”.

UNISINOS

“A utilizagdo de indicadores de sustentabilidade ambiental, possui énfase em|
dimensdes qualitativas e quantitativas, em aspectos micro e macro, no
envolvimento individual e nas relagdes sociais. Pode-se concluir que, os
indicadores podem colaborar para o desenvolvimento de um enfoque
abrangente, considerando as diversas dimensdes de sustentabilidade e que,
por vezes, denomina-se como a consolidacdo de uma sociedade sustentavel”.

UNIVILLE

“Apos a divulgagdo do resultado dos indicadores, a instituicdo se demonstrou
disposta a implementar aquelas agdes mais prementes, reafirmando para a
sociedade, o compromisso que tem a UNIVILLE com as questdes da
sustentabilidade socioambiental”.

UPF

O instrumento do projeto RISU “promoveu a interlocucdo entre os setores da
universidade, desencadeando compromissos para a superagao das fragilidades,
resultando numa nova agenda de trabalho para 2015, aprovada e publicada no
plano de responsabilidade social - Meio Ambiente da UPE”.

A participagdo da Universidade Regional Integrada do Alto Uruguai e das
Missdes — URL nesse projeto, “possibilitou uma avaliagdo da atual situagdo e
dos compromissos da universidade com a sustentabilidade, contribuindo para
a regulamentacdo de sua politica de Sustentabilidade Socioambiental”.

Fonte: Elaborado pela autora baseando-se nos artigos da Revista Contrapontos (2015).
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Benayas (2014, p. 13) finaliza assegurando que o Projeto RISU permitiu “um repensar do
papel que as universidades podem desempenhar na transicdo para uma sociedade mais
sustentavel”.

Nessa secdo, apresentou-se duas ferramentas para avaliacdo da sustentabilidade
selecionadas na literatura e que buscam trabalhar, especificamente, as dimensdes inerentes ao
ambiente universitario. Com isso, pretendeu-se demonstrar como as discussdes aceca do
desenvolvimento sustentavel vem sendo pauta no Brasil e no mundo e qudo necessario tem se
tornado os sistemas de monitoramento e avaliagdo da sustentabilidade, notadamente no ambito

das Instituicdes de Ensino Superior, objeto deste estudo.
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3 METODOLOGIA

3.1 Métodos da Pesquisa

Baseando-se na classificagdao de Gil (2008, p.46), o estudo pode ser definido como uma
pesquisa exploratdria, pois tem como objetivos mais gerais “[...] desenvolver, esclarecer e
modificar conceitos e ideias [...]”. Nesse mesmo contexto, Minayo (2004, p. 22) a descreve
como aquela “[...] que tem como objetivo principal o aprimoramento de ideias”. Trata-se
também de uma pesquisa descritiva, uma vez que tem a preocupacao de aprofundar a descrigao
de determinado fenomeno ou area de interesse (TRIVINOS, 2008).

Quanto a finalidade, ¢ uma pesquisa aplicada pois busca gerar conhecimento para
sugestao de uma aplicagdo pratica e dirigida a solugdo de um problema identificado e que possui
objetivos previamente definidos. De acordo com Gil (2010, p. 27) pesquisas aplicadas sdo:
“pesquisas voltadas a aquisi¢do de conhecimentos com vistas a aplicacdo numa situacao
especifica”.

Trata-se de uma pesquisa de natureza, predominantemente, qualitativa com breves
exposigoes quantitativas. Para Appolindrio (2012, p. 59), “[...] € muito dificil que haja alguma
pesquisa totalmente qualitativa, da mesma forma que altamente improvavel existir alguma
pesquisa completamente quantitativa”. De acordo com Gil (2008), a pesquisa qualitativa
considera que existe um vinculo indissociavel entre o0 mundo objetivo e a subjetividade do
sujeito que nao pode ser traduzido em numeros. Por outro lado, a pesquisa quantitativa
considera que as informagdes podem ser traduzidas em numeros para serem classificadas e
analisadas. Portanto, com o intuito de melhor atender aos objetivos da pesquisa, esse estudo ¢
classificado como qualitativo e quantitativo.

Para coleta de dados, a pesquisa utilizou documentos institucionais de dominio publico,
de diferentes tipologias, constituindo o que se denomina de fontes primarias. O estudo foi
fundamentado também em fontes secundarias, ou seja, revisdo bibliografica, pesquisa em
publicagdes académicas, especialmente artigos cientificos, legislacdo e demais fontes de
informagao necessarias.

Quanto a analise dos dados, utilizou-se, predominantemente, uma abordagem qualitativa
que contou com o auxilio da analise de conteudo, uma técnica muito utilizada em estudos

qualitativos no campo da administracdo. De acordo com Bardin (2011, p. 48), refere-se a:

Um conjunto de técnicas de andlise das comunicagdes visando obter por
procedimentos sistematicos e objetivos de descrigdo do contetido das mensagens
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indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos
relativos as condi¢des de producdo/recepgao (variaveis inferidas) dessas mensagens.

A técnica trabalha com uma pré-analise, por meio da qual se realiza o contato inicial com
os documentos a serem analisados, incluindo a preparagdo, a exploragdo, a categorizagdo do
material e organizando o tratamento dos resultados, por meios dos quais se possibilita realizar
inferéncias e interpretacdes, permitindo ao pesquisador partir de dados brutos para torna-los
significativos e validos (BARDIN, 2011). Essa técnica apresenta-se como a mais adequada,
pois se ajusta ao problema e aos objetivos propostos na pesquisa.

Vale ressaltar que o tema Desenvolvimento Sustentavel possui carater interdisciplinar,
uma vez que multiplos saberes circundam as questdes com as quais se relaciona, o que o situa
como ponto de intersec¢ao entre diversas areas. Portanto, este trabalho compde uma pesquisa
interdisciplinar, posto que perpassa varios ramos da ciéncia, envolvendo principios da area
educacional, sociologica, legal e administrativa. Assim como os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentdvel compdem uma agenda mundial, cujas a¢des sao transversais e interdependentes.

Para Leff (2000), a interdisciplinaridade pressupde inter-relagdo de processos,
conhecimentos e praticas, que se expandem, extrapolam e perpassam os campos da pesquisa €
do ensino. O termo vem sendo utilizado como sindnimo de interconexao/cooperacao entre
diversos campos do conhecimento, incutidos em projetos que envolvem diferentes disciplinas
académicas, praticas ndo cientificas que incluem instituicdes e atores sociais diversos.

Acredita-se que a interdisciplinaridade desponta na perspectiva de dar suporte a solugao
de problemas ligados ao desenvolvimento sustentavel. A crise ambiental e a crescente
preocupacgdo com as geracoes futuras demandam atitudes de diversas areas do conhecimento.
Uma nova visdo dentro das Institui¢des de Ensino Superior, um pensamento mais sistémico
faz-se necessarios para ensejar a compreensao desses modelos complexos de aprendizagem e
realidade que envolve o desenvolvimento sustentavel. E considerando essa perspectiva que o
presente estudo pretende utilizar conhecimentos da Administracao, por intermédio de praticas
do planejamento estratégico para discutir mensuracdo de resultados de sustentabilidade em

Institui¢des de Ensino Superior.
3.2 Etapas da Pesquisa
Para viabilizar o alcance dos objetivos propostos neste trabalho, o método de pesquisa foi

dividido em cinco etapas:

» Primeira etapa: apresenta¢do das caracteristicas de uma IES, especialmente as da
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Universidade Federal do Cear4, objeto deste estudo. O objetivo foi exibir a estrutura
da instituicdo e revelar um panorama quanto a oferta de cursos, composi¢dao de
recursos humanos e disposi¢do administrativo-estrutural, a fim de contextualizar o
estudo proposto no ambito da universidade;

* Segunda etapa: andlise de todos os componentes curriculares (graduacdo e pos-
graduagdo) da UFC ativos no semestre 2019.1. Os dados foram coletados com
auxilio do Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas (SIGAA/UFC) e
planilhas auxiliares. O objetivo foi identificar no titulo e/ou ementa do componente
indicios de alguma das tematicas apresentadas pelos ODS;

* Terceira etapa: analise da relacdo de projetos de pesquisa de uma modalidade
especifica de fomento da UFC, o Programa Institucional de Bolsas de Iniciagao
Cientifica (PIBIC). Foram selecionados para analise os projetos aprovados por meio
dos Edital PIBIC 2018/2019, disponivel em relagdo no site institucional. O objetivo
foi identificar no bojo dos projetos, indicios dos temas abordados nos ODS;

* Quarta etapa: analise das agdes extensionistas da UFC, sejam programas, projetos,
prestacao de servigos ou cursos, ativas em 2018, atualizadas até¢ 14 de novembro de
2018. Os dados foram coletados do site institucional e organizados em planilha
auxiliar. O objetivo foi identificar nas propostas das acgdes indicios dos temas
considerados nos ODS;

* Quinta etapa: analise da abordagem empregada do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) da UFC, vigente no periodo de 2018 a 2022. O documento foi
extraido do site institucional e realizada andlise dos seus eixos norteadores. O
objetivo foi identificar o nivel de relagdo dos objetivos estratégicos do PDI com os

temas trabalhados nos ODS.

Ressalta-se que os ODS compdem uma agenda mundial e nela estdo previstas agdes nas
areas de erradicacdo da pobreza, seguranca alimentar, agricultura, satide, educacao, igualdade
de género, reducdo das desigualdades, paz e justi¢a social, energia acessivel e limpa, agua e
saneamento, padrdes sustentaveis de producdo e de consumo, mudancas climaticas, cidades
sustentaveis, protecdo e uso sustentavel dos oceanos e dos ecossistemas terrestres € aquaticos,
crescimento econdmico inclusivo, infraestrutura, industrializacao e parcerias institucionais.

Para operacionalizar a identificacdo das perspectivas dos ODS nas atividades académicas
de ensino, pesquisa e extensdo da universidade, foram definidos 35 temas centrais relativos as

metas de cada um dos 17 ODS, conforme dispostas na Figura 6.
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Figura 6 — Temas centrais dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS/ONU)

ERADICAGAD

SAIDEE

[DAPOBREZA 3 BEM-ESTAR

Pobreza; .

o reza_, Desenvolvimento Sande; Atividade
Responsabilidade R Fisi

Socia. ural v fsca.
EDUCACAD 5 e B AUAPOTAVEL
DEQUALIDADE Educago; Cultura; GENERD ESMEAMENTO

. Tt Igua]fiade de Agua.
l Inclusdo. Género. Saneamento.

e e [BESS
ECONONICO = Cld":i:fag Industria;
Energia Limpa. mpreendedorismo; .
Trabalho. Tecnologia.
FEDUCAODAS . CONSUNOE
10 aiinas C,lda,d?s . ' P Produgio e Consumo
Desigualdades. Sustent:'ivms, GEStilO Sustentaveis;
de Residuos; Gestdo Se ca Alimentar
Ambiental. ; ’
13 AGAOCONTRAR 1 4 VIDANA
?&"ﬂ““ Mudangas - . .
PRRITS [ - Ecossistema Ecossistema
Climaticas; ———— L T ire
Poluigio. D S erreste.
13 PAZ JISTIGAE I PRCERUSEMECS @
AT Direitos humanos; Loy Parcerias;

DE DESENVOLVIMENTO

Paz; Justica; @ Economia; 0 BJ ETI é:‘ ) )
Violéncias. Governanca. [}
SUSTENTAVEL

Fonte: Adaptado dos Objetivos e Metas dos ODS/ONU.

Dessa forma, apds estabelecidos os temas-centrais, prosseguiu-se para a defini¢do das
palavras-chave que orientaram a busca. Chegou-se a um rol de 86 palavras-chave, conforme
ilustrado na Figura 7, as quais podem ser verificadas, de forma mais completa, no Apéndice A.
Cabe destacar que ndo se pode estabelecer uma vinculagdo direta destes temas centrais e
palavras-chave com um ODS de forma isolada, pois tratam-se de objetivos interdependentes e

sistémicos, ou seja, a perspectiva de um pode contribuir para os resultados do outro e vice-

versa.
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Figura 7 — Palavras-chave para localizacdo dos componentes curriculares com indicios de
sustentabilidade.
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Fonte: Elaborada pela autora (2019).

Assim, procedeu-se a busca de cada tematica junto aos componentes curriculares,
projetos de pesquisa e agcdes de extensdo com o objetivo de mapear as atividades académicas
que carregam consigo alguma perspectiva prevista nos ODS.

Para a pesquisa dos componentes curriculares, contou-se com o auxilio do filtro de
pesquisa do SIGAA/UFC, a fim de se localizar no titulo do componente, alguns dos temas e/ou
palavras-chave. ApoOs esse primeiro filtro, cada componente localizado pelo sistema foi
verificado manualmente, para certificar-se de que a palavra estava empregada no contexto
pretendido, ou seja, apresentasse perspectivas que remetessem aos ODS. Na duvida, a ementa
ou Projeto Pedagogico do Curso (PPC) do componente foram consultados. Os componentes
localizados, ap6s o segundo filtro, foram transferidos para uma planilha do Microsoft Excel®,
onde foi possivel consolida-los, identificando a sua relacdo com as tematicas dos ODS,
classificando-as quanto ao nivel de ensino (graduacdo ou pos-graduagdo) e por dimensdo da
sustentabilidade.

Quanto a verificacdo nos projetos de pesquisa, devido ao recorte temporal escolhido e por
apresentarem um volume com exequibilidade de andlise manual, os titulos foram examinados
individualmente, a fim de se selecionar quais deles carregam em sua proposta algum dos temas
dos ODS. Os titulos localizados foram consolidados em uma planilha auxiliar, classificando-os
quanto ao tema-central e dimensdo da sustentabilidade.

No que diz respeito as agdes extensionistas (programas, projetos, cursos e prestagdes de
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servicos), todas as acdes ativas em 2018 foram analisadas, uma vez que a propria concepcao de
extensdo universitaria tem propdsito sustentavel, o qual pretende estabelecer vinculos entre a
instituicdo e a sociedade, visando a producao do conhecimento e a interlocugdo das atividades
académicas de ensino e pesquisa. Nesse sentido, os titulos também foram consolidados em uma
planilha auxiliar e classificados quanto ao tema-central e dimensao da sustentabilidade.

Em relacdo a andlise do Plano de Desenvolvimento Institucional, procedeu-se a
verificacdo da metodologia empregada na preparagao, elaboragao e publicagdo do instrumento;
dos documentos utilizados para referéncia, da proposta de missdo, visdo e principios
norteadores; ¢ do plano de metas para cada um dos eixos, com o objetivo de avaliar o
alinhamento da sua proposta aos temas considerados nos ODS.

Vale ressaltar que para realizagdo desta pesquisa foi dispensada a avaliagdo do Comité de
Etica e Pesquisa (CEP), pois conforme orienta a Resolugio CEP/CONEP n° 510, de 07 de abril
de 2016, que dispde sobre as normas aplicaveis a pesquisas em Ciéncias Humanas e Sociais,

nao ha essa necessidade quando as informacgdes utilizadas sdo de dominio publico.
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4 DIAGNOSTICO ORGANIZACIONAL

Neste capitulo, busca-se aplicar as etapas do método proposto, levando-se em
consideragdo o objeto de estudo, a Universidade Federal do Ceard, os objetivos do trabalho,
(geral e especificos) e os temas abordados nos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

(ODS/ONU).

4.1 A Universidade Federal do Ceara

Em cumprimento ao primeiro objetivo especifico, quanto ao estudo da estrutura
administrativa das universidades, especialmente os moldes da UFC, elucida-se que a
Universidade Federal do Ceara ¢ uma Instituicdo Federal de Ensino Superior, constituida como
autarquia educacional de regime especial vinculada ao Ministério da Educacao. Classificada
como universidade, conforme disposigdes da Constituicdo Federal de 1988, trata-se de
estabelecimento oficial de ensino publico e gratuito (CF, art. 206, IV) e goza de autonomia
didatico-cientifica, administrativa e de gestao financeira e patrimonial, obedecendo ao principio
de indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao (CF, art. 207, caput).

A UFC nasceu como resultado de um amplo movimento de mobiliza¢ao publica e foi
criada pela Lei n° 2.373, em 16 de dezembro de 1954, e instalada em 25 de junho de 1955.
Sediada na capital Fortaleza, ¢ composta por oito campi, denominados Campus do Benfica,
Campus do Pici e Campus do Porangabussu, localizados no municipio de Fortaleza (sede da
UFC), além dos campi de Sobral, Russas, Crateus, Quixada e Itapajé, municipios situados no
interior do Estado do Ceard (UFC, 2018).

A UFC definiu como lema “O Universal pelo Regional”, concentrando seu compromisso
na solug¢do de problemas locais, porém considerando o carater universal de sua produgdo. A
missdo organizacional ¢ “formar profissionais da mais alta qualificacdo, gerar e difundir
conhecimentos, preservar e divulgar os valores éticos, cientificos, artisticos e culturais,
constituindo-se em instituicao estratégica para o desenvolvimento do Ceard, do Nordeste e do

Brasil” e a sua visdo ¢é:

“Ser reconhecida nacionalmente e internacionalmente pela formacao de profissionais
de exceléncia, pelo desenvolvimento da ciéncia e tecnologia e pela inovagdo, através
de uma educagdo transformadora ¢ de um modelo de gestdo moderno, visando o
permanente aperfeicoamento das pessoas e as praticas de governanca, tendo o
compromisso com a responsabilidade e engajamento social, inclusdo e
sustentabilidade, contribuindo para a transformagdo socioecondmica do Ceard, do
Nordeste e do Brasil” (UFC, 2018).
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Sao principios norteadores da UFC:

Sustentabilidade

e Inovacdo

Empreendedorismo

Internacionalizac¢ao

Governanga

Inclusao

No cumprimento de sua missdo, a UFC ministra cursos de graduagdo, de pos-graduagao
e de extensdo que atendem as demandas de formacdo e estimulam a pesquisa cientifica e
tecnologica em todos os campos do saber. O Anuario Estatistico UFC (2018, base 2017)
informa a presenga de 127 cursos de graduagdao com 30.134 alunos matriculados; 116 cursos de
pos-graduacdo, sendo oito especializacdes, 58 mestrados académicos, 13 mestrados
profissionais e 45 doutorados com 5.647 alunos matriculados. Além disso, apresentou em 2018
(até novembro) o quantitativo de 892 ac¢des de extensao, sob as formas de programas, projetos,
cursos € eventos e prestagao de servigos. Com relagdo a estrutura de pessoal, a UFC conta com
2.166 docentes e 3.420 servidores técnicos-administrativos.

A UFC ¢ regida administrativa e juridicamente de acordo com seu Estatuto, Regimento
Geral e Regimento Interno de suas diversas unidades. A administragao e coordenacao das
atividades universitarias sao exercidas em dois niveis: Administragdo Superior ¢ Administracao
Académica (UFC, 2018).

A Administragcdo Superior ¢ exercida através do 6rgao colegiado Conselho Universitario
(CONSUNI) que ¢ o orgao superior deliberativo e consultivo para tracar a politica universitaria
e decidir em matéria de administracdo, inclusive gestdo econdomico-financeira; pelo Conselho
de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CEPE) que ¢ o 6rgdo superior deliberativo e consultivo da
universidade, em matéria de ensino, pesquisa ¢ extensdao; o Conselho de Curadores com
atribuicdes de fiscalizacdo econdmico-financeira e pela Reitoria que tem por finalidade
planejar, organizar, coordenar, dirigir e controlar as atividades de administra¢do, planejamento,
assuntos estudantis, de graduacgdo, de pos-graduacgio, de pesquisa e de extensdo no ambito da
universidade, conforme organograma constante no Anexo A (UFC, 2018).

Como Orgaos auxiliares a Reitoria da UFC, s3o sete prd-reitorias responsaveis pela
coordenacdo de atividades especificas, que sdo as seguintes: Pro-Reitoria de Planejamento e

Administragdo (PROPLAD), Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE), Pro-Reitoria de
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Extensdo (PREX), Pro-Reitoria de Gestao de Pessoas (PROGEP), Pro-Reitoria de Graduagao
(PROGRAD), Pré-Reitoria de Pesquisa e Pos-Graduacdo (PRPPG) e a Pro-Reitoria de
Relagoes Internacionais (PROINTER). Com o papel de o6rgdo de execucdo, ainda ha a
Superintendéncia de Infraestrutura e Gestdo Ambiental (UFC Infra), responsavel por
supervisionar, coordenar, gerir ¢ controlar as atividades relacionadas a projetos, obras,
manutengdo, recuperacao e atividades auxiliares no ambito da Universidade (UFC, 2018).

Ja a Administragao Académica compreende as unidades com denominagao de Centros ou
Faculdades e Departamentos, além dos campi de Sobral, Quixada, Russas, Cratets, Itapajé e
dos Institutos de Ciéncias do Mar (LABOMAR), Cultura e Arte (ICA), Universidade Virtual
(UFC Virtual) e de Educagdo Fisica e Esportes (IEFES), conforme se pode verificar mais
detalhadamente no organograma constante no Anexo B.

A escolha da UFC como foco dessa pesquisa se deu em decorréncia da pesquisadora ser
servidora da institui¢do, atuando no cargo de administradora e desenvolver atividades
relacionadas a definicdo e monitoramento de agdes vinculadas a unidade académica em que
trabalha e que estdo alinhadas ao planejamento institucional da UFC.

A UFC elaborou o seu 1° Plano de Logistica Sustentdvel em novembro de 2013, através
da defini¢do de objetivos, diretrizes, projetos e a¢des, buscando contemplar as orientacdes da
IN n°® 10/2012. O plano apresentou como objetivos especificos: Reducao do consumo de energia
elétrica e de dgua e esgoto; Redugdo do consumo de papel A4, copos descartaveis e cartuchos
de tintas para impressoras; Gerenciamento dos residuos solidos, com foco na redugao, reuso e
reciclagem; Programa de capacitagdo para servidores e terceirizados; Manuais que especificam
0s requisitos para compra de materiais de consumo sustentaveis; Manuais atualizados com
varios requisitos para obras e projetos sustentaveis; Sensibilizacdo da comunidade académica
em relacdo a sustentabilidade. O documento apresentou os objetivos, iniciativas e metas em
cada aspecto. (PLS UFC, 2013).

Apesar da iniciativa em elaborar o instrumento, a UFC ndo chegou a sistematizar um
método de avaliagdo para o plano, tdo necessario para o acompanhamento dos resultados de
suas acoes. Vale ressaltar que o artigo 5° da IN n° 10/2012 dispde que os PLS devem conter no
minimo: atualizacdo do inventdrio de bens e materiais com plano de substituicao por similares
de menor impacto; praticas de sustentabilidade e de racionaliza¢do do uso de materiais e
servicos; responsabilidades, metodologia de implementagdo e avaliagdo do plano; e agdes de
divulgacdo, conscientizacdo e capacitacdo. Atualmente, o PLS da UFC estd expirado e
necessitando de urgente reformulacdo.

No ano 2017, a UFC criou a Prefeitura Especial de Gestdo Ambiental (PEGA), vinculada
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a Superintendéncia de Infraestrutura (UFC Infra). Essa prefeitura tem por objetivo orientar e
implementar politicas, diretrizes e acdes que auxiliem na melhoria continua do desempenho
ambiental, compatibilizando o processo administrativo, o ensino, a pesquisa € a extensiao a
politica de prevencdo de impactos ambientais e de uso racional dos recursos naturais, em todos
os campi e espacos de atuacdo da UFC. Além da Administragdo e Secretaria, a prefeitura ¢é
subdividida em cinco divisdes: Divisdo de Residuos Perigosos; Divisio de Agua e Esgoto;
Divisdao de Residuos Comuns e Reciclaveis; Divisao de Biodiversidade e Ecossistemas
Associados; e Divisao de Educagdo Ambiental.

No final do mesmo ano, a UFC instalou o Comité de Gestao Ambiental da universidade,
cuja proposta € desenhar as politicas de meio ambiente e sustentabilidade da instituigdo por
meio dos planos executivos anuais e diretrizes técnicas para orientar o trabalho de diversos
orgaos administrativos, como a Prefeitura Especial de Gestao Ambiental. Além de planejar as
acoes especificas desse segmento, o comité se propde a acompanhar e avaliar os rumos das
politicas ambientais desenvolvidas na UFC, objetivando, inclusive criar o Plano de
Desenvolvimento Ambiental (PDA), que ainda ndo esta finalizado.

Ressalta-se o evento Semana do Meio Ambiente da UFC, realizado todos os anos desde
2003, que conta com a participacdo de seus alunos e servidores. Esse evento tem em sua
programacao oficinas de cultivo de hortas em pequenos espacos, aproveitamento de residuos
domésticos, distribuicao de mudas de esséncias arboreas nativas para arborizagdo urbana e
debates voltados para os publicos interno e externo (PLS UFC, 2013).

Além disso, ¢ de extrema relevancia pontuar a presenca marcante do Plano de
Desenvolvimento Institucional, cuja versao para o periodo 2018-2022 foi construida por meio
de uma metodologia consistente e sistematica. O plano partiu do diagndstico institucional,
analisou os resultados do plano anterior, definiu a Visdo para o ano de 2022 e organizou
seminarios tematicos que alcangaram ampla participagdo da comunidade académica e
administrativa e originaram a maioria dos objetivos, metas, indicadores e agdes propostas para
o periodo de vigéncia. A partir de todas as sugestdes dos seminarios e as demais contribui¢des
recebidas através dos varios canais de comunicacdo disponibilizados para a comunidade, foram
consolidadas as estratégias do novo plano. O PDI 2018-2022 definiu como principios
norteadores a sustentabilidade, a inovag¢do, o empreendedorismo, a internacionalizacdo, a
governanga € a inclusdo. A secdo 4.5 apresenta uma caracterizagdo mais detalhada do PDI da

UFC.
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4.2 Perspectivas dos ODS no eixo Ensino da UFC

O segundo objetivo especifico centrou-se na identificagdo dos componentes curriculares
da UFC, dos cursos de graduagdo e pds-graduacdo, quanto a indicios dos aspectos previstos na
agenda dos ODS/ONU.

Para melhor entendimento, esclarece-que no ambito da UFC, estrutura curricular é o
conjunto de componentes curriculares que estruturam um percurso formativo, organizado de
modo sequencial, compreendido no Projeto Pedagogico do Curso (PPC), aprovado pelo CEPE
e/ou CONSUNI. Uma estrutura curricular possui, obrigatoriamente, carga horaria minima e
componentes curriculares minimos, a serem integralizados pelo aluno para o recebimento do
grau relativo a modalidade de formacgdo. Nesse sentido, componentes curriculares sdo os
elementos que compdem a integralizacdo curricular. Os componentes curriculares sao
disciplinas ou atividades, obrigatorias ou optativas, realizadas ao longo de um curso, de carater
tedrico e/ou pratico.

O periodo de oferta de novas turmas, para cada semestre, respeita o calendario académico
da Instituicdo. Buscou-se, assim, por componentes curriculares ativos no semestre 2019.1,
vinculados a uma estrutura curricular ativa e cadastrados no SIGAA/UFC. Na duvida quanto a
relacdo entre o nome do componente curricular e as tematicas ODS/ONU, a ementa foi
consultada.

Em consulta ao SIGAA/UFC, foi verificada a existéncia de 19.601 componentes
curriculares ativos no total, sendo que 14.316 compdem a estrutura curricular dos cursos de
graduacao e 5.285 compdem a estrutura dos cursos de pds-graduagdo. ApoOs a pesquisa no
SIGAA/UFC, selecao e consolidagdo dos componentes, foram localizados 690 componentes
curriculares que contém em seu titulo e/ou ementa pelo menos umas dos temas trabalhados pelo
ODS, sendo 350 nos cursos de graduagdo e 340 nos cursos de pds-graduagdo. Em seguida,
estabeleceu-se a relagdo entre os componentes curriculares, os temas trabalhados nos
ODS/ONU e a correspondente dimensao da sustentabilidade.

Apos a referida classificacdo dos componentes selecionados, foi possivel distribuir a

frequéncia com que cada tema aparece, conforme se pode verificar no Grafico 1.
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Grafico 1 — Distribuigao dos componentes curriculares da UFC por tema central dos ODS/ONU.
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Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Conforme se apresenta no Grafico 1, pode-se perceber que nos cursos de graduagdo da
UFC os temas mais trabalhados, por ordem de frequéncia, sdo Tecnologia (11,14%), Cultura
(10,57%), Economia (10,29%), Gestdo Ambiental (7,43%), Saude (7,43%), Inclusdo (6,57%)
e Educagdo (6,29%), enquanto que nos cursos de pds-graduacdo, os temas que mais aparecem,
por ordem de frequéncia, sdo Gestdo Ambiental (13,53%), Saude (13,53%), Tecnologia
(12,35%), Economia (6,76%), Ecossistema Aquatico (6,47%), Cultura (5,29%) e Producao e
Consumo Sustentavel (5%).

Quanto a classificagdo dos componentes curriculares dos cursos de graduagdo e pds-
graduagdo da UFC por dimensdo da sustentabilidade, Ambiental, Economica e Social,

encontrou-se a disposi¢cdo denotada no Gréfico 2.
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Grafico 2 — Distribuigdo dos componentes curriculares da UFC por dimensao da sustentabilidade.
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Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Conforme apresentado no Grafico 2, pode-se verificar que no ambito dos cursos de
graduagao da UFC, 48,57% dos componentes curriculares selecionados apresentam uma
perspectiva mais social; 39,14% possuem foco na dimensao economica; e 12,29% exibem uma
proposta com aspecto mais ambiental. No &mbito dos cursos de pos-graduagao da UFC, 37,35%
dos componentes selecionados para este nivel de ensino tém perspectiva social, 32,65%
possuem foco na dimensdo econdmica e 30% trabalham aspectos de dimensao ambiental.

Dessa forma, nota-se que os cursos de graduagdo trabalham bem mais a perspectiva
social, seguida da perspectiva econdmica e, numa propor¢do bem menor, da perspectiva
ambiental, embora se considere a presenca dos novos cursos de Economia Ecoldgica,
Engenharia Ambiental e Engenharia de Energia Renovaveis. Os cursos de pds-graduagao, por
sua vez, apresentam uma proposta de componentes, razoavelmente equilibrada, quanto as

perspectivas de atuacao.

4.3 Perspectivas dos ODS no eixo Pesquisa da UFC

O terceiro objetivo especifico teve como foco a verificagdo dos projetos de pesquisa da
UFC, constantes no Programa Institucional de Iniciagdo Cientifica (PIBIC) com o intuito de se
identificar a existéncia de indicios dos aspectos previstos na agenda ODS/ONU.

Conforme o (CNPq), o PIBIC tem como objetivo apoiar a politica de Inicia¢do Cientifica

desenvolvida nas Institui¢des de Ensino e/ou Pesquisa, por meio da concessdo de bolsas a
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estudantes de graduagdo integrados na pesquisa cientifica. O PIBIC ¢ um importante programa
de iniciacdo a pesquisa e integracdo da graduacdo com a pos-graduagao.
Conforme o CNPq, s3o objetivos especificos do programa:

e despertar vocagdo cientifica e incentivar novos talentos entre estudantes de
graduacio;

e contribuir para a formagao de recursos humanos para a pesquisa;

e estimular pesquisadores produtivos a envolverem alunos de graduagdo nas
atividades cientifica, tecnoldgica e artistico-cultural;

e proporcionar ao bolsista, orientado por pesquisador qualificado, a aprendizagem de
técnicas e métodos de pesquisa, bem como estimular o desenvolvimento do pensar
cientificamente e da criatividade, decorrentes das condigdes criadas pelo confronto
direto com os problemas de pesquisa; e

e ampliar o acesso e a integracdo do estudante a cultura cientifica.

Assim, como recorte temporal, optou-se por analisar os projetos aprovados no Edital
PIBIC/UFC 02/2018, relativo ao periodo 2018/2019. O resultado do referido certame
apresentou 792 projetos aprovados, dentre as prioridades 1, 2, 3 e 4, conforme regras do edital.
Todos os titulos destes projetos foram verificados com o objetivo de identificar temas previstos
nos ODS/ONU. Apds a analise, selecionou-se 356 projetos, para os quais foi estabelecida uma
relacdo com o tema ODS de maior afinidade e a correspondente dimensao da sustentabilidade.

Assim, ap0s a classificagdao dos projetos selecionados, foi possivel distribuir a frequéncia

com que cada um dos temas aparecem, conforme pode se observar no Grafico 3.
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Grifico 3 — Distribuigo dos projetos PIBIC da UFC por tema central dos ODS/ONU.
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Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Conforme apresentado no Grafico 3, pode-se inferir que os temas mais trabalhados nos
projetos PIBIC selecionados sdo: Satude (28,65%), Tecnologia (22,37%), Produgao e Consumo
Sustentavel (5,36%), Educacdo (5,18%) e Cultura (5,18%). Por outro lado, verifica-se a
caréncia de algumas tematicas no eixo pesquisa, por exemplo, ndo aparecem projetos com as
tematicas voltadas para Trabalho, Direitos Humanos, Empreendedorismo, Industria e
Saneamento.

Percebe-se que temas como Gestdo Ambiental e Direitos Humanos que predominavam
entre 0os componentes curriculares do eixo ensino, quase nao aparecem na relacdo de projetos
PIBIC. Por outro lado, o tema Satde permanece marcante, refletindo 28,65% dos projetos
selecionados.

Vale ressaltar que dos 792 projetos de pesquisa analisados, 541 foram selecionados para
proceder com a classificacdo tematica, ficando a diferenca atribuida aqueles projetos cuja
complexidade do tema ndo permitiu uma clara identificacao.

Quanto a classificacdo dos projetos de pesquisa PIBIC da UFC por dimensdo da

sustentabilidade, Ambiental, Econdmica e Social, chegou-se a disposi¢ao exibida no Gréafico 4.
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Grafico 4 — Distribuigdo dos projetos de pesquisa PIBIC da UFC por dimensdo da sustentabilidade.
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Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Conforme apresentado no Gréafico 4, pode-se verificar que no ambito dos projetos de
pesquisa PIBIC da UFC, 43,62% dos projetos selecionados apresentam uma perspectiva mais
social; 40,48% possuem foco na dimensdao econdmica; e 15,90% exibem uma proposta com
viés ambiental. Nesse sentido, assim como no eixo ensino, por meio dos curso de graduagao e
poOs-graduacao, a dimensado social também domina junto aos projetos de pesquisa, seguida pela

dimensao econdmica e, em menor expressao pela dimensao ambiental.

4.4 Perspectivas dos ODS no eixo Extensao da UFC

O quarto objetivo especifico visa a verificagdo das acdes de extensdo (programas, projetos
e prestacdes de servigos), cadastradas na Pro-Reitoria de Extensdo da UFC, com o intuito de
identificar indicios dos aspectos previstos na agenda ODS/ONU.

O principal objetivo das agdes de extensdo nas IES ¢ disseminar junto a sociedade as
atividades de ensino e pesquisa desenvolvidas pela academia. O Plano Nacional de Extensdo
define diretrizes para a extensdo universitaria que devem estar presentes em todas as agdes de
extensdo, resumindo-se nos compromissos de proporcionar impacto e transformagao; interacao
dialdgica; interdisciplinaridade; e indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao.

Conforme SESu/MEC, ao reafirmar o compromisso social da universidade como forma
de insercdo nas acdes de promocdo e garantia dos valores democraticos, de igualdade e
desenvolvimento social, a extensdo se coloca como pratica académica que objetiva interligar a

universidade, em suas atividades de ensino e pesquisa, com as demandas da sociedade.



76

Nesse sentido, considerando que a propria defini¢do de extensdo universitaria ja assume
uma proposta sustentavel, a qual expressa a postura colaborativa da IES com a comunidade,
optou-se por analisar todas as a¢des cadastradas no site institucional da UFC e atualizadas até
14 de novembro de 2018. O levantamento realizado localizou 892 agdes de extensao, incluindo
programas, projetos, cursos e prestacdes de servicos. Por meio de planilha auxiliar, as acdes de
todos os campi foram consolidadas e classificadas quanto ao tema ODS/ONU e dimensao da
sustentabilidade.

Dessa forma, apds a organizacdo e classificagdo das agdes de extensdo, foi possivel
distribuir a frequéncia com que os temas ODS/ONU aparecem, de acordo com o que se

apresenta no Grafico 5.

Grafico 5 — Distribuigdo das ac¢des de extensdo da UFC por tema central dos ODS/ONU.
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Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Conforme exposto no Grafico 5, pode-se depreender que os temas relativos aos
ODS/ONU de maior incidéncia nas a¢des de extensao da UFC sao Saude (38,45%), Educagao
(14,01%), Tecnologia (9,42%) e Cultura (7,17%). Contrariamente, verifica-se que temas como
Agua, Mudangas Climaticas, Parcerias, Seguranga Alimentar, Industria, Poluicdo,
Responsabilidade Social e Saneamento, nessa ordem de incidéncia, figuram entre os temas com

menor incidéncia, ou seja, inferior a 0,5%.



Tl

Pode-se citar como exemplos de agdes de extensdao nos temas de maior expressividade:

e Satde — Centro de Desenvolvimento Familiar (CEDEFAM), um programa que
trabalha, de forma integrada, na atencdo primaria a saude da familia, tendo como
principio a formacao de profissionais de saide, com enfoque centrado na familia e
na promogao de saude da comunidade do Pici e adjacéncias;

e Educacdo — Seara da Ciéncia, um programa de divulgacdo cientifica que utiliza
exposi¢do, teatro, video, feiras de ciéncias, entre outras linguagens para incitar o
interesse de criangas, jovens e toda a populacao pela ciéncia;

e Tecnologia — Iniciativa de ensino de logica e microcontroladores para alunos de
ensino médio da cidade de Sobral - CE, um programa que visa levar o ensino de
algoritmo e programacao computacional para rede publica de ensino;

e Cultura — Nucleo de Documentacao (NUDOC), um programa que visa preservar,
divulgar e dialogar com os distintos acervos documentais (impressos, orais, digitais,
iconograficos, entre outros), funcionando como espaco laboratorial entre
pesquisadores, estudantes e a sociedade cearense.

Mais uma vez, assim como acontece nos eixos ensino e pesquisa, as acdes que envolvem
o tema Saude apresenta um significativo volume nas agdes de extensdo, representando 38,45%
das agoes ativas. Tratam-se de acdes que tratam, predominantemente, de educacdo em saude,
ambulatorio de especialidades destinados a comunidade, saide da mulher, crianca e idoso,

saude mental, praticas integrativas em saude, dentre outras.

Em relacdo a classificacdo das acgdes de extensdo da UFC por dimensao da
sustentabilidade, ambiental, econdmica e social, alcancou-se a distribuicdo apresentada no

Grafico 6.
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Grafico 6 — Distribuigdo das ac¢des de extensdo da UFC por dimensdo da sustentabilidade.
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Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Conforme apresentado no Grafico 6, pode-se observar que no contexto das acdes de
extensdo da UFC, 81,95% das agdes ativas apresentam perspectiva social; 11,66% possuem
foco na dimensao econdmica; e 6,39% exibem uma proposta de cunho ambiental. Dessa forma,
mais uma vez, assim como Ocorre nos €ixos ensino € pesquisa, a dimensao social apresenta
expressiva maioria junto as acdes de extensdo universitaria. A predominancia da dimensao
social nas acdes de extensdo se justifica justamente pela sua proposta de interlocucao com a
comunidade, sendo a maior contribui¢do, como ja foi mencionado, pelas agdes de saude

desenvolvidas.

4.5 Abordagem do PDI da UFC (2018-2022)

O quinto objetivo especifico trata da analise do Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) da UFC para o quinquénio 2018-2022, com o intuito de se verificar o alinhamento do
instrumento com os aspectos previstos na agenda ODS/ONU.

Como ja mencionado, o PDI ¢ o principal instrumento de planejamento estratégico no
ambito das IES, pois o plano apresenta a missdo, define a visdo e delineia as estratégias para
alcancar os objetivos e metas da instituicdo. O PDI tem vigéncia de cinco anos, sendo uma
exigéncia nos processos de avaliacdo institucional, cursos e 6rgdos de fomento. Conforme o
Ministério da Educacdo, o PDI devera contemplar: cronograma, metodologia de implementacao
dos objetivos, metas e agdes do plano da IES, observando a coeréncia e a articulagdo entre as

diversas acdes, a manutencdo de padrdes de qualidade e, quando pertinente, o or¢amento.
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Segundo as diretrizes do MEC, o PDI deve estar intimamente articulado com a pratica e
os resultados da avaliacdo institucional, realizada tanto como procedimento auto-avaliativo
como externo. Os dados e informagdes sobre a IES, constantes do PDI, deverdo se organizar
em trés niveis hierarquicos: Dimensdes, Categorias de Andlise e Indicadores.

Entendido isso, procede-se a analise especifica do PDI da UFC para o periodo de 2018-
2022. Trata-se de um documento de 44 paginas, que possui na sua estrutura: apresentagao
assinada pelo reitor; a introdu¢do, a qual caracteriza a institui¢do e a situa no contexto atual; a
metodologia, que apresenta as etapas de trabalho de preparacdo, elaboragdo e publicacdo do
plano; os documentos de referéncia nos quais se baseou; a apresentacdo da missdo, visdo e
principios norteadores; a esquematizagdo do plano de metas e indicadores para cada um dos
eixos definidos; e, por fim, a conclusao.

No bojo do documento, a UFC dé& énfase ao modelo democratico que empregou no
processo de constru¢do do plano, afirmando que acredita no “Planejamento Estratégico
Participativo como uma oportunidade de consolidacao de uma gestdo democratica, eficiente e
inovadora”. (UFC, 2018, p. 13). Nesse sentido, a instituicdo se coloca como preparada para os
novos e grandes desafios da atualidade, na busca por um maior desempenho na gestao publica
e uma maior qualidade nos servigos prestados a sociedade.

O PDI 2018-2022 da UFC foi construido por meio de trés macro etapas: elaboragdo,

preparagao e publicacao, conforme se verifica na Figura 8.

Figura 8 - Etapas do Processo de Construcao do PDI 2018-2022

ELABORAGAO PUBLICACAO

Criagao Logomarca PDI Diagnostico situagdo atual / Reunides Escrita relatério final
para envolvimento das unidades
académicas

Definicdo do Processo metodologico Definicac da visdo 2022 FORPDI
(dinamica, ferramentas, instrumentos, (Método Delphi)
principios norteadores).

Apresentagdo Processe metedolégico Formagao / Reunides - grupos Apresentagdo do relatério
(Seminario de Abertura - 20 de junho responsaveis pelos eixos. final a comunidade
de 2017).

Consolidagao dos resultados: Missao, Aprovacdo CONSUNI
Visdo e principios Norteadores;

Objetivos estratégicos, Indicadores

Estratégicos, Metas e Agdes

Estratégicas.

Elaboracgao parte legal PDI Publicagao

| etapal | etapa 2 etapa 3
maic junho julho novermnbro dezembro

Fonte: (UFC, 2018, p. 15).

Conforme se verifica na Figura 8, na fase de preparacdo foram definidos os principios

norteadores do plano, dos eixos centrais e dos eixos meio que vieram orientar toda a elaboragdo
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do plano. A etapa de elaboragdo compreendeu atividades efetivas de construgdo, através da
realizagdo de semindrios por eixo tematico. A etapa de publicagdo consistiu na escrita do
relatorio final, inclusdo das informag¢des no sistema informatizado de planejamento e
apresentacao do plano a comunidade.

Vale ressaltar que o PDI 2018-2022 definiu como principios norteadores:
sustentabilidade, inovagdo, empreendedorismo, internacionalizagdo, governanga ¢ inclusdo.
Como estratégias centrais, estabeleceu: ensino, pesquisa, extensdo, pessoas (servidores e
estudantes), cultura artistica/esportes. E como estratégias-meio: infraestrutura e gestao. Nesse
sentido, nota-se que a definicdo desses principios norteadores enseja uma impressao inicial
muito positiva da instituicdo quanto ao seu interesse em contribuir frente aos desafios para o
desenvolvimento sustentavel.

A elaboracao do PDI se deu, inicialmente, por meio da andlise dos resultados do PDI
anterior e de indicadores relevantes para a instituicdio como o “UFC em ntmeros”. Para
defini¢do da visdo, utilizou-se o método Delphi, um mecanismo que implica na formagao de
um grupo que responde a uma ou mais questdes, fazendo-se uma sintese ao final. Definida a
visdo, iniciou-se o processo de definicao das estratégias por meio da realizagao dos seminarios
tematicos. Os encontros foram amplamente divulgados e o convite para participagdo sempre
reforcado. Os campi do interior também puderam participar através de videoconferéncia.

Quanto aos documentos de referéncia para elaboragao do PDI, a UFC coloca o Plano
Nacional de Educagdo (PNE) 2014-2024, o Plano Plurianual (PPA) 2016-2019; os Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel (ODS/ONU); e o Plano Nacional de P6s-Graduagao (PNPPG)
2011-2020, que integra o PNE 2014-2014.

E importante ressaltar a oportuna mencgdo que a UFC faz aos ODS/ONU, utilizando-o
como referéncia para elaboracdo da sua estratégia. Além dos ODS/ONU, esclarece-se que o
PNE 2014-2024 também possui, entre outras diretrizes: erradicacdo do analfabetismo;
superacdo das desigualdades com eliminagdo de todas as formas de discriminagdo; formagao
para o trabalho e para cidadania; respeito aos direitos humanos, a diversidade e a
sustentabilidade ambiental. O PPA 2016-2019 endossa essa causa, denotando a predisposi¢ao
por um modelo de desenvolvimento que proporcione a inclusdo social e reducdo das
desigualdades, com foco na qualidade dos servigos publicos e no equilibrio da economia.

Partindo para o plano de metas, a UFC estabeleceu para o PDI 2018-2022, o total de 66
objetivos estratégicos, 354 metas e 95 indicadores, distribuidos por eixos centrais e €ixos meio.

Além dos eixos ensino, pesquisa e extensdo, tem-se os eixos cultura artistica/esportes, pessoas
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(servidores e estudantes), infraestrutura (UFC Infra, Biblioteca e STI) e o eixo gestdo que se
subdividiu em PROPLAD, governanga, memorial, comunicacdo e gestdo ambiental.

Os objetivos exprimem, predominantemente, aspectos como: inovagao,
internacionaliza¢do, qualidade de cursos, financiamento, qualificagdo, qualidade de vida,
inclusdo, comunicagdo, integragdo, flexibilidade curricular, empreendedorismo, energia limpa,
consumo sustentavel, modernizacdo tecnologica, eficiéncia processual e orcamentdria,
governanca, memoria/patrimonio e gestao ambiental, especialmente sobre gestdo de residuos
(comuns e perigosos).

Por meio da andlise de abordagem do PDI da UFC foi possivel notar um esforgo
significativo, pelo menos a nivel tedrico, para alinhar seus objetivos e metas as emergentes
questdes ligadas ao desenvolvimento sustentavel. O Quadro 4 apresenta alguns dos principais

pontos de convergéncia entre as estratégias do PDI e as estratégias dos ODS/ONU.

Quadro 4 — Principais pontos de convergéncia entre o PDI/UFC 2018-2022 ¢ os ODS/ONU

ODS/ONU

Objetivo 1. Acabar com a pobreza em todas as suas formas, em
todos os lugares

PDI/UFC 2018-2022

Objetivo 2. Acabar com a fome, alcangar a seguranga alimentar e
melhoria da nutri¢do e promover a agricultura sustentavel

Proporcionar qualidade de vida no trabalho, por meio
de um ambiente estimulante, inclusivo, seguro e
saudavel, garantindo o bem-estar e favorecendo o
comprometimento organizacional e o pertencimento
institucional

Promover a atengio a satide e qualidade de vida dos
estudantes da Universidade Federal do Ceara, por
meio de agdes de satde, no ambito individual e
coletivo, que abrangem a promocio e a protecdo da
satde, a prevencdo de agravos, o diagnostico, o
tratamento, a reabilitacdo, a redugdo de danos ¢ a
manuten¢do da saude

Objetivo 3. Assegurar uma vida saudavel e promover o bem-estar
para todos, em todas as idades

Ampliar a efetividade das politicas de acessibilidade

Objetivo 4. Assegurar a educacgdo inclusiva e equitativa e de
qualidade, e promover oportunidades de aprendizagem ao longo
da vida para todos

e inclusao adotadas pela UFC

Proporcionar as pessoas um ambiente mais
humanizado, confortavel, seguro e agradavel, em
conformidade com os requisitos de acessibilidade

Objetivo 5. Alcangar a igualdade de género e empoderar todas as
mulheres e meninas

Objetivo 6. Assegurar a disponibilidade e gestdo sustentavel da
agua e saneamento para todos;

Implementar infraestrutura adequada para gestio de
agua e esgoto da UFC.

Sistematizar e ampliar a gestdo de agua e esgoto.

Objetivo 7. Assegurar o acesso confiavel, sustentavel, moderno e
a preco acessivel a energia para todos;

Reduzir o consumo de energia elétrica por meio de
uso de equipamentos mais eficientes e da
implantacdo de sistemas de geragdo de energia
elétrica por fontes renovaveis

Objetivo 8. Promover o crescimento econdmico sustentado,
inclusivo e sustentavel, emprego pleno e produtivo e trabalho
decente para todos

Aprimorar os servigos de manutenc¢do predial e de
atividades gerais relacionados a infraestrutura fisica
da UFC, com foco na economicidade, na
sustentabilidade e na acessibilidade.
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Fortalecer o empreendedorismo e a inovagdo na UFC
por meio de agdes de extensao

Objetivo 9. Construir infraestruturas resilientes, promover a
industrializagdo inclusiva e sustentavel e fomentar a inovagao

Implementar a Inovagdo e incentivar junto ao corpo
discente da UFC por meio de a¢des conjuntas com as
diversas areas da Universidade visando a integragdo
¢ fortalecimento da formagdo académica do corpo
discente.

Consolidar, melhorar ¢ ampliar a comunicagdo ¢ a
infraestrutura de TI

Objetivo 10. Reduzir a desigualdade dentro dos paises e entre eles

Aprimorar a responsabilidade da Universidade com
o estudante estrangeiro no tocante a sua assisténcia
no dmbito da UFC.

Objetivo 11. Tornar as cidades e os assentamentos humanos
inclusivos, seguros, resilientes e sustentaveis

Implementar infraestrutura adequada para a gestdo
de residuos comuns e reciclaveis.

Implementar infraestrutura adequada para a gestdo
de residuos perigosos.

Objetivo 12. Assegurar padrdes de produgdo e de consumo
sustentaveis

Atender as demandas de infraestrutura, operagéo e
manutengdo da Universidade, preservando a
convivéncia adequada com o meio ambiente.

Objetivo 13. Tomar medidas urgentes para combater a mudanga
do clima e seus impactos

Objetivo 14. Conservagdo e uso sustentavel dos oceanos, dos
mares e dos recursos marinhos para o desenvolvimento sustentavel

Implementar a estrutura adequada para o manejo da
biodiversidade e ecossistemas associados na UFC.

Objetivo 15. Proteger, recuperar e promover o uso sustentavel dos
ecossistemas terrestres, gerir de forma as florestas, combater a
desertificacdo, deter e reverter a degradacdo da terra e deter a perda
de biodiversidade

Sistematizar a gestdo da biodiversidade e dos
ecossistemas associados na UFC.

Objetivo 16. Promover sociedades pacificas e inclusivas para o
desenvolvimento sustentavel, proporcionar o acesso a justica para
todos e construir instituicdes eficazes, responsaveis e inclusivas
em todos os niveis

Aumentar a eficiéncia, eficacia e efetividade dos
processos da Gestdo, em conformidade com os
principios da governanga (planejamento, controle,
liderancga)

Objetivo 17. Fortalecer os meios de implementacio e revitalizar a
parceria global para o desenvolvimento sustentavel

Consolidar a politica de inovacdo cientifica e
tecnologica articulando parcerias com empresas,
institui¢des de fomento, governo, e, sobretudo, com
0 parque tecnoldgico

Fortalecer a realizagdo de parcerias com empresas,
instituigdes e/ou organizagdes nacionais e
internacionais externas 8 UFC

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Conforme demonstrado no Quadro 4, a Universidade tem envidado esfor¢os para
incorporar nos principios e diretrizes das politicas institucionais, temas de sustentabilidade. Esta
previsdo ndo se faz presente apenas no ambito das iniciativas de gestdo, ocorre também nas
acOes da area académica, colocando, inclusive, intengdes para reformulagdo das estruturas

curriculares. O objetivo 1 do eixo ensino do PDI enuncia:

1. Implementar nos cursos de graduagdo e de pds-graduacdo, vigentes e a serem
criados, curriculos flexiveis para atenderem as necessidades de melhor articulacdo
teoria e pratica, indissociabilidade ensino-pesquisa-extensdo, inclusdo,
internacionalizacdo, sustentabilidade ambiental e formacao baseada em metodologias
ativas de ensino e aprendizagem. (UFC, 2018, p. 49).

Essa flexibilizacdo curricular corrobora com o pensamento de Guerra e Figueiredo
(2014), que denominam de “ambientalizacdo curricular”, ou seja, refere-se a inser¢do de

conhecimentos, de critérios e de valores sociais, éticos, estéticos e ambientais nos estudos e
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curriculos universitarios, no sentido de educar para o desenvolvimento sustentavel. Segundo os
autores, essa postura retrata o compromisso das IES em se constituirem espacos educadores
sustentaveis, contribuindo assim para a constru¢ao de uma sociedade mais sustentavel e justa.

Nessa perspectiva, percebe-se uma manifestagdo inicial positiva da UFC em buscar
engendrar uma politica, instrumentalizada por programas institucionais, que vise implementar
atitudes capazes de transformar a realidade atual e disseminar aspectos de uma cultura mais

sustentavel.

4.6 Planejamento e Sustentabilidade: Sustainability Balanced Scorecard (SBSC)

Todo plano estratégico necessita de uma metodologia para acompanhamento das suas
acoes. O planejamento das agdes € muito importante pois define os rumos que se pretende
levar a instituicdo, mas o monitoramento e a avaliacdo sdo essenciais para o sucesso das
proposicoes, pois ¢ através controle pontual que se torna possivel corrigir eventuais problemas,
reorientar as agdes e controlar os prazos.

Conforme Oliveira (2014), o monitoramento ¢ quem acompanha no tempo o
desenvolvimento de determinadas atividades e formula hipdteses a respeito. A avaliagao, por
sua vez, ¢ quem aprofunda a compreensao sobre esse desenvolvimento, investigando as
hipoteses geradas pelo monitoramento acerca das diferengas observadas entre planejado e
executado (implementacao) ou alcangado (resultado ou impacto).

A tratativa de mecanismos para mensuracao da sustentabilidade tem referenciagao
recente na literatura. Entretanto, os resultados do levantamento bibliografico realizado neste
estudo permitiram identificar algumas lacunas existentes nessa tematica, algumas provocadas
pela propria auséncia de um consenso no conceito de sustentabilidade e/ou inexisténcia de
padrdes universalmente aceitos para avaliagdo da sustentabilidade. Assim, no decorrer deste
trabalho, buscou-se analisar os instrumentos/modelos concebidos para avaliacdo da
sustentabilidade de IES brasileiras e a partir de uma andlise comparativa do formato e dos
conteudos desses instrumentos, foi possivel depreender que aplicar um modelo de
monitoramento pronto pode ser muito complicado e ndo se obter respostas adequadas para a
efetiva avaliagao.

Como demonstrado neste estudo, por meio dos exemplos de instrumentos de avaliagao
da sustentabilidade em IES pesquisados, a exemplo do IASU e do Projeto RISU, as
ferramentas mais adequadas para cumprir esse papel utilizam indicadores de sustentabilidade.

O principal objetivo desses indicadores € permitir que os gestores aprimorem o conhecimento
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sobre a realidade da instituicdo, por meio de informagdes que permitam comparar a qualidade
da gestdo na contribui¢do para o desenvolvimento sustentavel.

Apesar da complexidade e dos conflitos relacionados a avaliacdo da sustentabilidade, o
enfrentamento dos desafios para consolidagdo de um instrumento que permita a mensuracao
da sustentabilidade é extremamente necessario para o avango do desenvolvimento sustentavel.
Um instrumento de mensura¢ao da sustentabilidade adequado s6 pode ser construido com
éxito se forem levadas em consideragao as peculiaridades da instituigao.

Verificou-se que a UFC tem avancado no processo de absorcdo das dimensdes da
sustentabilidade, essa premissa se mostrou evidente na analise dos componentes curriculares,
dos projetos de pesquisa e das agdes de extensdo da universidade. Além disso, tem trabalhado
de forma coerente e articulada na definicdo de planos estratégicos que endossem agdes
ambientais, econdmicas e sociais. Porém, para que a instituigdo consiga acompanhar o
resultado e desempenho dessas acdes, possa garantir que elas se internalizem a institui¢do, a
cultura das pessoas e, a0 mesmo tempo, assumam carater estrutural e sistematico, sugere-se a
formalizagdo de instrumentos de avaliagdo compostos por indicadores de sustentabilidade.

Uma metodologia que pode ser util no processo de definicgdo de um sistema de
monitoramento e avaliacdo de planos estratégicos € o Balanced Scorecard (BSC), cujas
perspectivas foram apresentadas na se¢do 2.1.1 deste trabalho. Entretanto, o BSC sustenta um
conceito que necessita de adaptacdes para que o método seja aplicado de forma mais efetiva
na avaliacdo da sustentabilidade, especialmente em organizagdes publicas. O desafio ¢
consolidar um sistema gerencial capaz de garantir a governanga da instituigdo com foco no
desenvolvimento sustentavel.

Na tentativa de integracdo da sustentabilidade com o BSC, estudiosos da
sustentabilidade, como Hansen e Schaltegger (2016), tém discutido sobre o modelo
Sustainability Balanced Scorecard (SBSC). Por meio da pesquisa realizada na literatura foi
possivel perceber que o SBSC representa uma ferramenta estratégica promissora para auxiliar
as organizacdes no enfrentamento desses desafios e no apoio a estratégia de sustentabilidade.

Como mencionado anteriormente, o BSC visa equilibrar medidas financeiras e nao
financeiras de uma organizagdo, a curto e longo prazo, bem como medidas de sucesso
qualitativas e quantitativas por meio da definicdo um conjunto de objetivos estratégicos, os
quais sdo atribuidos as perspectivas de desempenho (financeira, cliente, processos internos,
aprendizado e crescimento) e sdo medidos pelos principais indicadores de desempenho.

Como muitas questdes ambientais e sociais ndo sdo financeiras e geralmente influenciam

uma organizacdo particularmente a longo prazo, Hansen e Schaltegger (2016) afirmam que
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tanto académicos quanto profissionais consideram o BSC uma ferramenta apropriada para
explicar questdes de sustentabilidade.

O SBSC difere do BSC em sua estrutura ao reconhecer explicitamente os objetivos
relacionados a sustentabilidade e as medidas de desempenho. Os académicos enfatizaram o
potencial do SBSC de integrar a gestdo estratégica convencional com o gerenciamento da
sustentabilidade corporativa por duas razdes. Primeiramente porque permite que a
administracdo atinja metas em todas as trés dimensdes da sustentabilidade, integrando
questdes ambientais, econdmicas € sociais, enquanto outras abordagens focalizam apenas, por
exemplo, a dimensdao ambiental. Em segundo lugar, o SBSC integra essas trés dimensdes em
um unico sistema integrado de gerenciamento, em vez de exigir sistemas paralelos (por
exemplo, sistemas separados de gerenciamento ambiental, social e financeiro). Com base
nessas consideragdes, os pesquisadores desenvolveram projetos de scorecards estendidos sob
os nomes de balanced scorecard de sustentabilidade. (HANSEN; SCHALTEGGER, 2016).

O Quadro 5 apresenta uma ferramenta de gestdao proposta por Oliveira et al (2012),
denominada Matriz de Alinhamento Estratégico Sustentdvel (MAES). A ideia consiste na
associacdo dos macro-objetivos que integram os aspectos estratégicos do BSC as trés

dimensoes da Sustentabilidade.

Quadro 5 — Matriz para alinhamento da Estratégia Sustentavel (MAES)

Pilares Social Econdmico Ambiental
Distribuicéio de ganhos as partes Investimentos em tecnologias alinhadas aos
interessadas (fornecedores, distribuidores, conceitos de P+L e de inovacéo Participacdo
comunidades, e demais interessados) Maximizacio dos] Maximizaca em indices de sustentabilidade

Financeiro | Criacio deestrutura que sustente outras i ?gao oslueros agae Participacdo no programa de créditos

atividades na regido a5 Teceltas de carbono
Aumento da percepcio externa quanto ao seu L Aumento da percepciio externa quanto ao seu
comprometimento social através do Aumento da participagdo no mercado timento ambiental
desenvolvimento de programas sociais junto | petencio de clientes comprometinento amblental com o

Clientes aos orgdos publicos ou privados desenvolvimento de programas ambientais

Identificacdo de novos mercados

Transparéncia, ética e tratamento justo nos

‘ Otimizagdo de processos produtivos Exigéneia de priticas ambientalmente
Processos relacionamentos internos e externos Estabelecimento de cortetas 10S Processos intraoreanizacionais
intraorganizacionais (selegdo, avaliagdo padronizacdo, reduzindo erros e osp S
Internos desperdicios Implantagdo de normas ambientais

e contato com todos os stakeholders)

Investimento no desenvolvimento de |Conscientizacdo, desenvolvimento e
competéncias necessarias e aderentes aos |multiplicacdo de cultura ambientalmente
resultados da organizacéo responsavel

Aprendizado e |Desenvolvimento cultural e educacional dos
Crescimento | stakeholders do processo

Fonte: Oliveira et al (2012, p. 75).
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Esta matriz apresenta objetivos estratégicos gerais, visando alinhar as dimensdes da
sustentabilidade com as perspectivas do BSC. No entanto, cada um dos quadrantes pode ser
subdividido em outros objetivos mais especificos antes da defini¢do dos indicadores
estratégicos. Além disso, ressalta-se que cada tipo de organizacdo enfrenta suas proprias
dificuldades, de modo que a matriz pode ser alterada e adaptada a realidade organizacional,
embora deva estar sempre plenamente preenchida, para que seu objetivo de definir agdes de
planejamento estratégico, em todos as dimensdes da sustentabilidade, seja alcangado.

Kalender e Vayvay (2016) afirmam que embora o conceito de sustentabilidade ndo seja
novo, muitas organizagdes ainda nao sabem como implementar ou medir seus resultados,
assim a adocdo de sistemas de gerenciamento de desempenho ¢ um desafio devido as
diferencas entre as organizacdes e os usuarios do sistema de gerenciamento de desempenho.

O BSC Sustentavel ¢ uma ferramenta que foi desenvolvida para se concentrar em
aspectos mais qualitativos e baseados no BSC tradicional. Nao apenas fornece um escopo mais
amplo, integrando todas as trés dimensdes da sustentabilidade, mas também prové uma
metodologia para preencher a lacuna entre os niveis estratégico e operacional das
organizacdes. (KALENDER; VAYVAY, 2016).

Nota-se que a integracdo dos aspectos ambientais e sociais, além dos econdmicos, ao
gerenciamento estratégico ¢ uma agdo importante na estrutura das organizagdes atualmente e
o BSC sustentavel, como apontado pelos autores, oferece um alto potencial para contribuir
com essa questao. Contudo, embora possa ser considerado um grande passo para a avaliacao
da sustentabilidade pelas instituicdes, sabe-se que na pratica, o desenvolvimento e
implementagdo de um SBSC deve ser muito mais do que a definicdo de objetivos ou a
determinagdo de indicadores. As instituicdes devem ter a consci€éncia que esse processo €
longo e desafiador, exigindo persisténcia, monitoramento, avaliagdo e reprogramacao.

Diante disso, compreende-se como impreterivel o estabelecimento de uma gestdo
estratégica que possa aliar os objetivos estratégicos das instituicdes as dimensdes da
sustentabilidade, bem como extremamente necessaria a elaboracdo de um sistema gerencial de
controle e avaliacdo, como forma de monitoramento constante entre o planejado e o executado.
Atuando dessa forma, a UFC estard exercendo seu papel de forma eficiente, eficaz e efetiva

junto a sociedade e, consequentemente, contribuindo para o desenvolvimento sustentavel.
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5 ANALISE DOS RESULTADOS

Para o primeiro objetivo especifico, estudar a estrutura administrativa das universidades,
especialmente os moldes da UFC, apresentou-se a classificagdo académico-administrativo
formal da universidade enquanto institui¢do de ensino, conforme os termos da Constituicao
Federal de 1988. Por meio dessa caracterizacdao, foi possivel perceber a importancia da
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo no ambito das IES.

Procedeu-se a caracterizagdo da estrutura universitaria da institui¢do, que conta com oito
campi; 127 cursos de graduacdo, 116 cursos de pos-graduagdo, totalizando mais de 35.000
estudantes matriculados; uma estrutura de pessoal composta por 2.166 docentes e 3.420
servidores técnicos-administrativos. A estrutura se alicer¢a de forma administrativa e
académica por meio de pro-reitorias, unidades académicas (centros, institutos e campi).

O estudo permitiu identificar que a UFC possui um Plano de Logistica Sustentavel, mas
que o documento ndo passou por atualizacdes desde a sua criagdo no ano de 2013. Foi possivel
observar que as principais acdes do PLS envolviam aspectos como coleta seletiva;
deslocamento sustentavel; energia elétrica, agua, esgoto, limpeza e telefonia; compras e
consumo sustentaveis; obras e manutengdo predial sustentaveis; paisagismo, arborizacdo e
revitalizacdo; e gerenciamento de residuos (comuns e perigosos). O PLS mostrou-se em
consonancia com as tendéncias e normas contemporaneas, porém a descontinuidade do
processo e a nao-implementacao de um modelo de monitoramento e avaliagao para o plano,
enfraqueceram a iniciativa.

Também foi possivel identificar a existéncia de uma estrutura denominada Prefeitura
Especial de Gestdo Ambiental, responsavel por viabilizar politicas de melhoria do
desempenho ambiental da instituicdo. O orgdo ¢ recente e vem trabalhando, inclusive
presidindo um Comité de Gestdo Ambiental, que visa desenhar politicas para a
sustentabilidade.

A partir da analise das informagdes coletadas para caracterizagdo da universidade, foi
possivel perceber, embora ainda em fase embriondria, um esforco da instituicio em
desenvolver politicas ambientais, principalmente no que diz respeito a dgua, energia, coleta
seletiva, arborizagdo, conservacao de areas verdes e educacdo ambiental. Porém, ndo existe
desenvolvimento sustentavel considerando apenas a dimensdo ambiental. A definigdo de
sustentabilidade envolve acdes em niveis mais sistematicos € a concep¢ao mais consistente,
como ja mencionada neste trabalho, contempla os aspectos social, econdmico e ambiental.

Portanto, para que uma institui¢do desenvolva uma cultura sustentavel, deve atuar de forma
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que esses trés pilares coexistam e interajam entre si de forma plenamente harmoniosa.

Quanto ao segundo objetivo especifico, identificar nos componentes curriculares da
UFC, da graduacao e pos-graduacao, aspectos previstos na agenda dos ODS/ONU, foi possivel
notar que a maioria dos componentes curriculares compdem as estruturas curriculares dos
cursos de graduagdo e o método proposto permitiu selecionar um total de 690 componentes
para analise. Pelo menos um componente de cada curso foi selecionado. Nesta etapa, os
componentes foram classificados por tema central e dimensao da sustentabilidade.

Através da andlise dos componentes curriculares dos cursos de graduagao da UFC, foi
possivel perceber a presenca marcante de aspectos tecnologicos, culturais, econdmicos, bem
como de contetidos relacionados a saude, inclusdo, direitos humanos e gestao ambiental.

Quanto a classificacdo dos componentes curriculares dos cursos de graduacao da UFC
por dimensao da sustentabilidade, verificou-se que a maioria deles apresentam contetidos
voltados para a dimensdo social, o que ocorre, principalmente, em disciplinas que tratam de
saude, politicas publicas, educacdo inclusiva, esportes, direitos humanos, direitos dos
indigenas e desigualdades sociais. Na dimensao econdmica aparecem disciplinas voltadas para
evolucdo tecnologica, urbanizagdo sustentavel, desenvolvimento rural, economia,
empreendedorismo e produgdo e consumo sustentaveis. A dimensdo ambiental aparece em
menor expressividade nos cursos de graduagcdo e se mostra vinculada, especialmente, a
protecao de ecossistemas aquaticos e terrestres, gestao de residuos e gestao ambiental.

No que tange aos cursos de pods-graduacao, percebeu-se a prevaléncia de topicos
relacionados a saude, gestdo ambiental e tecnologia. Ao classificar os componentes da pos-
graduacao por dimensao da sustentabilidade, constatou-se uma proposta de componentes,
razoavelmente equilibrada, quanto as perspectivas ambiental, econdmica e social.

A analise do eixo ensino permitiu notar que os temas inclusdo, cultura e
empreendedorismo sdo mais trabalhados na graduacdo do que na pos-graduagdo. Por outro
lado, temas como gestao ambiental, saude e ecossistema aquatico tém maior incidéncia na pos-
graduagdo. Além disso, percebe-se que temas como paz, violéncias e pobreza aparecem numa
baixa frequéncia para ambos os niveis de ensino.

Apresentou-se como um limitador nesta etapa, que merece ser destacado, o fato de
existirem componentes curriculares que ndo trazem de forma explicita em seu titulo um dos
termos abordados nos ODS/ONU, mas haver a possibilidade de abordar tais tematicas de
acordo com sua ementa, ou mesmo por interesse do docente responsavel por ministrar o
componente.

No que diz respeito ao terceiro objetivo especifico, verificar nos projetos de pesquisa da
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UFC, relativos ao Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo Cientifica (PIBIC), a
existéncia de aspectos previstos na agenda ODS/ONU, optou-se por utilizar os projetos mais
recentes, portanto os dados foram coletados por meio da relagdo dos 792 projetos aprovados
no Edital PIBIC/UFC 02/2018, relativo ao periodo 2018/2019. Todos os titulos foram
cuidadosamente avaliados, porém apenas 541, ou seja, aproximadamente 68% do total de
projeto apresentaram temas relativamente ligados aos ODS/ONU.

Dentre os projetos selecionados, os temas saude, tecnologia, produgdo e consumo
sustentdvel, educagdo e cultura foram os que apresentaram maior incidéncia. Por outro lado,
nao foram identificados temas como, por exemplo, direitos humanos, empreendedorismo e
saneamento. Quanto as dimensdes da sustentabilidade dos projetos selecionados, a maioria
apresenta tematicas cujo objetivo € de natureza social, seguida dimensdo econdmica e, em
menor expressao pela dimensao ambiental.

Embora maioria (68%) dos projetos de pesquisa PIBIC abordem temas ligados aos
ODS/ONU, a diferenca de 32% revela um fator preocupante, pois € justamente através das
atividades de pesquisa, que as IES tém a centralidade da produ¢ao de conhecimento cientifico
e tecnologico inovadores, os quais se mostram centrais para a consecu¢ao dos ODS/ONU. A
ciéncia e a inovagao sao necessarias e capazes de ensejar o desenvolvimento de instrumentos
e iniciativas sustentaveis e transformadoras que promovam os ODS, pois estes demandam
conhecimentos e inovacdo tecnolodgica para lidar com os desafios atuais e as barreiras que
atualmente limitam o desenvolvimento sustentavel.

Nao obstante seja essa uma preocupagao valida, percebeu-se que propor¢ao de projetos
de pesquisa identificados com objetivos diretamente vinculados aos temas ODS/ONU s6 nao ¢
maior porque um elevado numero de propostas aparecem com objetivos muito técnicos e
especificos, o que nao permite afirmar que trabalham de forma alheia aos compromissos com a
sustentabilidade, pois poderao de forma indireta contribuir, especialmente no que diz respeito
a inovagado cientifica e tecnologica.

Quanto ao quarto objetivo especifico, identificar nas agdes de extensdo (programas,
projetos e prestacdes de servigos) da UFC, aspectos previstos na agenda ODS/ONU, optou-se
por analisar a proposta de todas as agdes cadastradas como ativas até novembro de 2018, pois
a propria significacdo dessa atividade no ambito universitario ja sustenta o compromisso com
o desenvolvimento sustentavel. Assim, o levantamento realizado apresentou 892 agdes
extensionistas. Por meio da analise dessas acdes, foi possivel perceber que as agdes de saude e
educacdo em saide possuem a maior expressividade. Tratam-se de ag¢des que trabalham

diversos aspectos, tais como: desnutricdo; ambulatorio de especialidades; saude mental; satide
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bucal; humanizagdo em satude; saude da crianga, mulher e idoso; DST’s/Aids; planejamento
familiar; combate ao tabagismo; doengas cronicas nao-transmissiveis, dentre outros.

A classificacdo das acdes de extensdo por dimensdo da sustentabilidade nio apresenta
surpresas, sendo de dominio da dimensao social, seguida da econdomica e ambiental. Como ja
mencionado, isso se justifica pelo expressivo volume de agdes de extensdo na area de saude.
Este fato se mostra importante, considerando o beneficio dessa interlocu¢do tanto para os
pesquisadores, estudantes e sociedade, considerando as perspectivas do cuidado integral em
saude, do processo formativo dos estudantes que podem alinhar a teoria a pratica e a
contribuicao para a populagdo que se mostra tdo carente do acesso a servicos publicos de
saude.

Por outro lado, a andlise dos dados levantados no eixo extensao denota preocupagao
quanto as agoes da dimensao ambiental, pois apenas 6,39% das a¢des analisadas exibem uma
proposta relacionada a prote¢do ou gestdo do meio-ambiente, o que leva a uma urgente
necessidade de estabelecer maiores estimulos para os projetos que trabalhem a conscientizacao
ambiental e a promo¢ao de uma relagdo harmodnica entre a comunidade e o ambiente. Os
ODS/ONU preceituam temas relevantes como ecossistemas, biodiversidade, saneamento,
gestao de residuos, mudangas climaticas, poluicao, desertificagao, desmatamento, entre outros.

Em relacdo ao quinto objetivo especifico, realizar uma breve analise da abordagem do
Plano de Desenvolvimento da UFC para 2018-2022 quanto ao alinhamento com os
ODS/ONU, a pesquisa revelou um instrumento construido de forma participativa, com
técnicas consistentes de elaboragdo, incorporando como principios norteadores a
sustentabilidade, inovag¢do, empreendedorismo, internacionaliza¢dao, governanga e inclusao,
mencionando, inclusive os ODS/ONU como um dos documentos de referéncia para
construgao do plano.

Os objetivos, metas e indicadores constantes no PDI da UFC denotam, principalmente,
aspectos voltados para a inovagao, internacionalizagdo, qualidade de cursos, financiamento,
qualificac¢do, qualidade de vida, inclusdo, comunicacdo, integracdo, flexibilidade curricular,
empreendedorismo, energia limpa, consumo sustentdvel, modernizagdo tecnologica,
eficiéncia processual, governanga, memoria/patrimonio e gestdo ambiental. Nesse sentido,
pode-se afirmar que, pelo menos em nivel de planejamento, existe um forte alinhamento entre
o plano estratégico e os ODS, especialmente no que diz respeito as ac¢oes de: saude; educacao
inclusiva; gestdo de recursos naturais; energia renovavel; promog¢do do crescimento
econdmico; producdo e consumo sustentdveis; redu¢do das desigualdades; urbanizagdo

sustentavel; prote¢do aos ecossistemas aquaticos e terrestres; promoc¢ao da cultura de paz e o
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fortalecimento de parcerias, principalmente voltadas para internacionalizacdo.

Nesse sentido, o PDI da UFC revela intengdes consistentes em contribuir para o
desenvolvimento sustentavel, ndo apenas por meio de agdes gerenciais, mas, especialmente
por iniciativas de flexibiliza¢do curricular, de forma que as estruturas curriculares possam
atender melhor a combinagdo entre teoria e pratica, a jungdo harmonica entre ensino, pesquisa
e extensdo, inclusdo, internacionalizagdo e sustentabilidade.

Vale ressaltar que uma reformulacao curricular que permita incluir a flexibilidade; o
didlogo de saberes; a interdisciplinaridade; mudancas de atitudes e estilos de vida; e vivéncia
de principios e valores sustentdveis, assim como outras medidas que visem estimular o
compromisso de toda a comunidade universitaria na transformacao da realidade, bem como a
incorporagdo de uma cultura de sustentabilidade, em todas as suas dimensoes, na politica
institucional da universidade, constitui o principal panorama das IES frente aos desafios do
desenvolvimento sustentavel.

Quanto ao sexto objetivo especifico que pretendeu apontar sugestdes que possam
contribuir para melhoria no processo de alinhamento entre planejamento e sustentabilidade no
ambito das IES, o estudo permitiu identificar que a melhor forma de alinhar a metodologia e
as técnicas da estratégia organizacional ao desenvolvimento sustentavel, ¢ o estabelecimento
de instrumentos de mensuracao da sustentabilidade, especialmente, por meio da utilizagao de
indicadores.

Sugeriu-se como uma ferramenta de referéncia que pode auxiliar no processo de
constru¢do de um instrumento de avaliagdo da sustentabilidade capaz de compreender os
objetivos e as peculiaridades da institui¢ao, a metodologia presente no Sustainability Balanced
Scorecard, que vem sendo apontada por diversos autores como uma adaptagao do Balanced
Scorecard, objetivando a inser¢dao das dimensdes que envolvem a sustentabilidade no bojo das
perspectivas estratégicas organizacionais.

A pesquisa revelou que a UFC tem caminhado firme no estabelecimento de politicas
institucionais que visem a articulacdo das dimensdes da sustentabilidade, bem como tem
ventilado intengdes para reformulagdo das estruturas curriculares, construindo projetos
pedagogicos que de fato, introduzam questdes sustentdveis no cotidiano dos estudantes, de
forma dindmica e interdisciplinar.

Este estudo realizou uma analise comparativa entre alguns modelos de instrumentos de
avaliagdo da sustentabilidade em IES e constatou que o modelo de monitoramento e avaliagao
da sustentabilidade mais adequado para uma instituicdo ¢ aquele construido considerando as

suas especificidades.
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Assim, a principal sugestdo para que a universidade possa ampliar o gerenciamento da
sustentabilidade gira em torno da constru¢do de um instrumento de monitoramento e avaliacao
das suas agOes estratégicas. Essa afirmagdo parte do pressuposto de que o processo de
avaliagdo, incluindo a medi¢ao e andlise dos resultados, ¢ uma etapa de extrema importancia
em um sistema de gestdo, pois contribui, especialmente para outros dois processos: a
apresentacao de resultados e a reprogramacao para planejamento das agdes futuras. O primeiro
¢ importante para a necessaria transparéncia dos impactos das atividades da instituicao diante
da sociedade e do meio ambiente e o segundo € uma etapa que contribui para impulsionar a

organizacao na dire¢do desejada, a partir de um diagnodstico de oportunidades e melhorias.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo se propos a analisar as atividades académicas, nos eixos ensino, pesquisa ¢
extensdo de uma Instituicdo de Ensino Superior, a Universidade Federal do Ceara, visando
identificar de que forma o planejamento estratégico pode contribuir para o alcance dos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS/ONU).

Partiu-se do pressuposto que as IES protagonizam um papel muito importante junto a
sociedade, pois atuam na formacao de cidadaos, ou seja, qualificam recursos humanos para se
tornarem aptos a intervirem diretamente na solu¢do de problemas técnicos e sociais
condizentes com as demandas e especificidades locais. Devido a isso, atribui-se as
universidades o compromisso fundamental de colaborar, por meio dos eixos ensino, pesquisa
e extensao para o desenvolvimento sustentavel.

O tripé académico permite gerar insumos para politicas publicas cientificamente
amparadas e socialmente relevantes, pois a articulagdo entre o conhecimento cientifico
advindo das pesquisas, o ensino ¢ as demandas da comunidade onde a IES se insere podem
transformar a realidade social e oferecer base para o desenvolvimento sustentavel.

Considerando isso, esta pesquisa se debrugou na analise da estrutura organizacional,
planos institucionais, componentes curriculares, projetos de pesquisa e agdes de extensdo da
UFC, objetivando identificar indicios de sustentabilidade, a luz dos ODS/ONU. O resultado
revelou uma IES robusta, com imensa estrutura académico-administrativa e, evoluindo no
compromisso com as questdes da sustentabilidade, nas dimensdes ambiental, econdmica e
social, colocando inclusive no texto de sua visdo institucional a preocupacao com “...]
responsabilidade e engajamento social, inclusdo e sustentabilidade, contribuindo para a
transformacao socioecondmica do Ceard, do Nordeste e do Brasil” (UFC, 2018, p. 25).

Os principais aspectos positivos identificados foram a existéncia de uma Prefeitura
Especial de Gestdo Ambiental, um Comité de Gestdo Ambiental (recém-criados); um Plano
de Desenvolvimento Institucional consistente, construido de forma participativa e estruturado
sob o eixo da sustentabilidade; e componentes curriculares, projetos de pesquisa e acdes de
extensdo alicercados em aspectos tecnologicos, inovadores e socioambientais, notadamente,
no ambito das acoes de saude. A UFC manifesta, inclusive, em seu PDI a intencao de trabalhar
a flexibilizagdo curricular para atender demandas de internacionalizacdo, inclusdo e
sustentabilidade.

Os principais aspectos negativos foram um Plano de Logistica Sustentavel

desatualizado; componentes curriculares do nivel graduacdo com baixa adesdo a dimensdo
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ambiental; projetos de pesquisa com foco extremamente técnico, embora se considere a
contribui¢do indireta para o desenvolvimento sustentdvel; e a¢des de extensdo com baixa
adesdo as dimensdes econdmica e ambiental.

Apresentam-se como limitagcdes do estudo o fato da pesquisa: ter sido exclusivamente
documental, pois, embora tenha apresentado relatdrios consistentes e atualizados, ndo permitiu
a manifestagdo de opinido de docentes e estudantes; e ndo ter contemplado as praticas de
gestdo, o que se justifica pela caréncia de informagdes concretas e sistematizadas que
permitissem uma avaliagdo fundamentada.

Assim, para pesquisas posteriores, sugerem-se: a aplicacdo de entrevistas e/ou
questionarios, a fim de se verificar o nivel de envolvimento deles com os temas, independente
da nomenclatura do componente curricular; o desenvolvimento de um método capaz de avaliar
também as agdes do eixo gestdo; e/ou um estudo acerca dos fatores dificultadores no ambito
intra e interinstitucional quanto a implementa¢do de curriculos mais flexiveis ao acolhimento
das dimensdes da sustentabilidade.

Assim, apresenta-se a titulo de sugestao, a manuten¢ao de um forum de sustentabilidade
com representacdo de gestores, docentes, técnicos-administrativos e estudantes, permitindo
também a participagdo da comunidade. Contudo, € preciso ter como meta primordial a
internaliza¢do da sustentabilidade as atividades cotidianas da instituicado, de modo que ndo
haja necessidade da existéncia de setores especificos para essa finalidade.

Para melhorar o alinhamento entre planejamento e sustentabilidade no ambito da
instituicdo, apresenta-se como importante a implementagao de um instrumento de avaliacao e
monitoramento que contemple indicadores de sustentabilidade e permita acompanhar e
atualizar os planos tragados pela universidade.

Apesar da literatura apresentar uma infinidade de modelos, técnicas, planos e
indicadores passiveis de serem aplicados na mensuragao de resultados de sustentabilidade em
IES, ndo hd modelo padrio. O instrumento precisa ser construido considerando as
peculiaridades e objetivos da instituigao.

Dessa forma, aponta-se a estratégia do Sustainability Balanced Scorecard como uma
excelente ferramenta para auxiliar no processo de conjugacdo da estratégia da institui¢do as
dimensdes da sustentabilidade. Essa articulagdo ¢ fundamental para a consolidacdo de um
modelo de gestdo que possa contribuir para o desenvolvimento sustentavel.

Conclui-se que as a¢des de monitoramento e avaliagdo sdo essenciais para controle das
acoes desenvolvidas, reprogramacao das acdes futuras, tomada de decisdo, melhoria continua

e, consequentemente, para obter avangos na sustentabilidade da universidade.
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ANEXO A - ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DA ADMINISTRACAO SUPERIOR DA

UFC
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Fonte: Anuario Estatistico UFC (UFC, 2018, p.14-15).
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ANEXO B - ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DA ADMINISTRACAO ACADEMICA
DA UFC
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Fonte: Anuario Estatistico UFC (UFC, 2018, p.16-17).
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Miicleo de Biomedicina Propaganda
Niicleo de Pesquisa e Desernolvimento Curso de Design Mada Programa de Pds-Graduagdo
de Medicamento em Filosofia
Patologia e Medicina Legal Curso de Fiosofia Programade Pos-Graduagao
Cursa de Gastronomia em Fiosofia
| |
INSTITUTO UNIVERSIDADE ' A
VIRTUAL - UFC VIRTUAL CAMPUS DE CRATEUS CAMPUS DE QUIXADA CAMPUS DE RUSSAS CAMPUS DE SOBRAL
Administracio Matematica CursodeCiénciada Computaao Biblioteca do Campus de Quoada CursodeCiénciada Computagde  Biblioteca de Medicina de Sobral
Administragio Pibiica Pedagooi Curso e Engenharia Ambiental Curso de Ciénciada Computagio Curso de Engenhiaria Crvil Biblioteca do Campus da UFC de Sobral
Fisica Quimica Curso de Engenharia Civil Curso de Design Digital Cursode Engenharia Mecanica Curso de Ciéncias Econdmicas
Letras - Espanhol Sstemase Curso de Engenharia de Minas Cursode EngenhariadeComputagio  Cursode Engenhariade Produgio  Curso de Engenharia da Computagio
Letras-Inglés Midias Digitats Curso deSistemas de Informagio Curso de Engenharia de Software CursodeEngenhariadeSoftware  Curso de Engenharia Elétrica
Letras - Lingua Portuguesa Curso de Redes de Computadores Curso de Finangas
Letras: Lingua Inglesa e Literatura Curso de Sistemas de Informagdo Curso de Medicina
Curso de Mestrado em Ciéntias da Salde
Curso de Msica
Curso de Odentologia
Curso de Psicologia
Mestrado em Biotecnalogia

Mestrado em Engenharia e da Computagio
Mestradoem Satide de Familia
Servico de Psicologia Aplicada
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APENDICE A — PALAVRAS-CHAVE PARA IDENTIFICACAO DE TEMAS RELATIVOS
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Agua;
Aquatico;
Assentamento;
Atividade Fisica;
Biodiversidade;
Cidade;
Cidadania;
Clima;
Comunicagao;
Consumo;
Cooperacao;
Corrupgao;
Cultura;
Desertificacao;
Desigualdade;
Desperdicio;
Dignidade;
Direitos Humanos;
Discriminagao;
Economia;
Ecossistema;
Educacao;
Efluente;
Empreendedorismo;
Emprego;
Energia
Familiar;
Fauna;
Financiamento;
Flora;

Floresta;

Fome;

Género

Global;
Governanga;
Hidrico;
Higiene;
Igualdade
Inclusdo;
Industria;
Informagao;
Infraestrutura;
Inovacao;

44.
45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.
55.
56.
57.
38.
59.
60.
61.
62.
63.
64.
65.
66.
67.
68.
69.
70.
71.
72.
73.
74.
75.
76.
77.
78.
79.
80.
1.
82.
83.
&4.
85.
86.

Internacional;
Investimento;
Justica;

Marinho;
Meio-ambiente;
Migragao;
Mobilidade;
Modernizagao;
Mudanga climatica;
Mulher;

Oceano;

Parceria;

Paz;

Pesca;

Planejamento Familiar;
Pobreza;

Poluigao;

Potavel;

Producao;
Qualificacao;

Racial
Reaproveitamento;
Recurso natural
Renovavel;
Residuos;
Responsabilidade social;
Rural;

Saneamento;

Saude;

Seguranca alimentar;
Seguranga no trabalho
Sexual;

Sociedade civil;
Solo; Sustentabilidade;
Tecnologia;
Sustentavel;

Terra;

Terrestre;

Trabalho;
Transporte;
Urbanizagao;
Violéncia;
Vulnerabilidade.



