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RESUMO

A pesquisa na qual se baseia esta tese teve como objeto a distribui¢do e o acesso a dgua em
Campina Grande, estudados a partir dos impactos objetivos e percebidos do racionamento
iniciado em 2014. A ideia de tese central aqui defendida, construida com base na perspectiva
tedrica da Ecologia Politica, € a de que no espago urbano estudado configura-se uma situacao
de injustica hidrica, associada ao critério hidrdulico, a estratificacdo de renda e a construcio
da paisagem hidrica de Campina Grande. Em termos de metodologia, foram monitorados os
niveis de dificuldade e precariedade no acesso a dgua a partir do inicio do racionamento
atualmente em curso, utilizando-se uma amostra intencional de domicilios, estratificada por
localizag@o e renda domiciliar. O recorte espacial para a andlise foi a drea urbana de Campina
Grande, e o recorte temporal foi o periodo de novembro de 2014 a junho de 2016. Foram
coletados e tratados dados relativos as ocorréncias de falta de dgua nos domicilios,
ocorréncias do racionamento, consumos mensais de dgua, impactos nas rotinas de uso da
dgua, conforme experienciados e percebidos pelos usudrios da amostra, bem como dados
sociodemogréficos dos usudrios e informacdes sobre sua moradia, abastecimento de dgua
domiciliar, reservacao e prevencdo em relacdo a d4gua. Observaram-se os variados significados
atribuidos a questdo da distribuicdo e do acesso a dgua nos trechos de narrativas dos usudrios
sobre suas rotinas domiciliares de uso da dgua, e nos elementos do ambiente onde os usudrios
residem. Discutem-se os efeitos de alguns fatores determinantes da distribuicao e do acesso a
dgua, a compreensao de como 0s usudrios experienciam e percebem seu acesso a dgua, e de
como o racionamento de dgua afeta as suas rotinas domiciliares, apontando-se o que se
configura como uma situacdo de injustica hidrica. Dentre as conclusdes mais relevantes da
tese, destacam-se: (1) existe uma distribui¢do de dgua desigual na drea urbana de Campina
Grande, decorrente de uma situacdo de escassez hidrica estrutural, que atinge de forma mais
acentuada os domicilios localizados nas dreas de risco de desabastecimento alto; (2) quanto
maior a renda domiciliar, maior a capacidade de reservacdo, maior a facilidade no acesso a
dgua e menor o impacto do racionamento sobre as rotinas de uso da dgua; (3) as camadas mais
pobres da populagdo tendem a naturalizar os impactos restritivos do racionamento, por
experienciarem e viverem em estado permanente de subconsumo de dgua.

Palavras-chave: Agua — Consumo; Agua — Racionamento (Campina Grande); Escassez
Hidrica; Justica Hidrica; Ecologia Politica



ABSTRACT

The aim of the current thesis is to investigate the distribution of and access to water in
Campina Grande City, based on both the objective and perceived impacts caused by the water
rationing initiated in 2014. The main idea herein defended, which is based on the theoretical
perspective of Political Ecology, is that the studied urban space configures a water injustice
situation associated with the hydraulic criterion, the income stratification, as well as with the
waterscape construction in Campina Grande. With respect to the methodology applied to the
current study, the water access difficulty and precariousness levels were monitored from the
beginning of the rationing currently under way, using intentional household samples stratified
by location and household income. The spatial contour was the urban area of Campina Grande
and the time interval comprised the period from November 2014 to June 2016. Data
concerning water shortages in the households, rationing occurrences, monthly water
consumption, impacts on water use routines as experienced and perceived by the users in the
sample, as well as sociodemographic data about the users and information about their
dwelling, household water supply, water reservation and prevention, were collected and
treated. It was possible observing several meanings attributed to the water distribution and
access issue in excerpts clipped from users' narratives about their household water use
routines, as well as about the elements of the environment they live in. The effects of some
water distribution and access determinants, the understanding of how users experience and
perceive their access to water, as well as how the water rationing affects their household
routines, were addressed and the analysis of such aspects pointed toward a water injustice
situation. The following conclusions are among the most relevant ones in the current thesis:
(1) there is unequal water distribution in the urban area of Campina Grande due to structural
water scarcity, and it more sharply reaches the households located in the high water shortage
risk areas; (2) the higher the household income, the greater the water reservation capacity, the
easier the access to water, and the lower the impact of rationing on water use routines; (3) the
poorest population strata tend to naturalize the restrictive impacts of rationing since they
experience and live in a permanent water underconsumption state.

Keywords: Water - Consumption; Water - Rationing (Campina Grande); Water Shortage;
Water Justice; Political Ecology



LISTA DE ILUSTRACOES

Figura 1 — Localizacdo de Campina Grande no Semiarido brasileiro ............cceeueeeeuneee. 34
Figura 2 — Expansao das zonas de abastecimento da cidade de Campina Grande ......... 37
Figura 3 — Mapa de risco de desabastecimento de agua da area urbana de Campina

03 7 ) 1 1o [T PR 49

Figura 4 — Graficos de consumo per capita mensal de 4gua () .....cueeerereecrerenererenennes 79



LISTA DE TABELAS

Tabela 1 — Usudrios conforme renda domiciliar e risco de desabastecimento................. 50
Tabela 2 — Total de horas sem dgua por dOMICIliO........ueeieervrnrieisssariccsssnniccsssnsiecssssasnees 56
Tabela 3 — Minigraficos das totalizacoes diarias de horas sem dgud...........ccovueerecrsnnnnees 58
Tabela 4 — Frequéncia da falta de agua antes do racionamento .........c..ccceeeeescneiccsscraneees 59
Tabela 5 — SUMATrio Ao €CASO AO USUATIO I c...ueuenueeeneeeecnneicsuricssnerissneressneresssresssnsssssssnns 61
Tabela 6 — Existéncia de reservatoério regular e condicio de ocupacao do domicilio....... 62
Tabela 7 — Renda domiciliar, capacidade de reservacao e quantidade de pessoas.......... 62

Tabela 8 — Quantidade de domicilios conforme consumo per capita mensal e renda

AOMUICIHAL «.evureeeenireneieeneerereceeserersecsesessrssscsssessssssssssssssssssssssossssssssssssassssssssssssssssssssssssssssssene 67

Tabela 9 - Cisternas em domicilios, conforme renda domiciliar e risco de

(ESADASLECIIMEIILO .vuereeererereerenerereeeceesererssscsesessssssssssssssssssssssssassssssssssasssssssssssssssssssssssssssssssne 69




LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

AESA Agéncia Executiva de Gestdao das Aguas do Estado da Paraiba

ANA Agéncia Nacional de Aguas

CAGEPA Companhia de Agua e Esgotos da Paraiba

CEP Comité de Etica em Pesquisa

CONEP Comissio Nacional de Etica em Pesquisa

CUT Central Unica dos Trabalhadores

DNOCS Departamento Nacional de Obras contra as Secas

EJOLT Environmental Justice Organizations, Liabilities and Trade
(Organizacdes de Justica Ambiental, Obrigacdes e Comércio)

EJVIEW Environmental Justice Geographic Assessment Tool (Ferramenta de
Avaliacao Geogréfica da Justica Ambiental)

EPA Environmental Protection Agency (Agéncia de Protecio Ambiental
dos Estados Unidos)

EUA Estados Unidos da América

FASE Federacao de Orgaos para Assisténcia Social e Educacional

FIOCRUZ Fundacao Oswaldo Cruz

GESTA/UFMG Grupo de Estudos em Temadticas Ambientais da Universidade
Federal de Minas Gerais

IBASE Instituto Brasileiro de Andlises Sociais e Econdmicas

IBGE Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

INSA Instituto Nacional do Semidrido

IPPUR/UFRIJ Instituto de Pesquisa e Planejamento Urbano e Regional da
Universidade Federal do Rio de Janeiro

LACTTA Laboratério sobre Cidadania, Territorialidade, Trabalho e Ambiente
da Universidade Federal Fluminense

LULU Locally Undesirable Land Uses (Usos da Terra Localmente
Indesejados)

MNT Modelo Numérico de Terreno

NINJA/UFSJ Nucleo de Investigagdes em Justica Ambiental da Universidade
Federal de Sao Jodo Del Rei

NIISA/UNIMONTES  Nucleo Interdisciplinar de Investigagdo Socioambiental da
Universidade Estadual de Montes Claros

ONU Organizacdo das Nacoes Unidas

PERH Plano Estadual de Recursos Hidricos

RBJA Rede Brasileira de Justica Ambiental

SANESA Saneamento de Campina Grande

SIG Sistemas de Informacoes Geograficas

SNIS Sistema Nacional de Informacgdes sobre Saneamento

UFCG Universidade Federal de Campina Grande

UFF

Universidade Federal Fluminense




SUMARIO

1 INTRODUGAO..........cooooiiieeeeeeeeeeeeeee ettt 14
2 REFERENCIAL TEORICO .........cooccoiiiiiiiiiiiineieeiieeies oo 20
2.1 A justica diStriDUtIVA............oooiiiiiiiiiiii e 20
2.2 A ecologia POILICA............c.oeiiiiiiiiiiii e e 21
23  Ajusticaambiental..................cccooiiiiiiiiiiiii e 24
2.3.1 A justica ambiental no contexto brasileiro...................occcooiiiiiiiiiiiiiii, 26
2.3.2 A anadlise de justica ambiental ........................occooiiiiiiii e, 28
2.4 A Justica hIdIiCA ...........ooooiiiiiiiiiiii e 30
2.5 Os conflitos POT AGUA...........ocoooiiiiiiiiiiiiii et e et e e e e 31
2.6 A paisagem hidriCa.............ccoooiiiiiiiiiiiiiie e e e 32
3 CASO ESTUDADQ ...ttt ettt e ettt eiaeeseaee e 34
3.1 A construcao da paisagem hidrica de Campina Grande ......................ccccveerennnnn. 35
3.2 Os fatores determinantes do caso estudado....................ccceoviiiiiiiiiiiiiinniiceee, 39
4 ASPECTOS METODOLOGICOS .........cooooiiiimiiiiiineiineeineeieeeesnesisssesesesesesseens 44
4.1 A tipologia da PeSqUISA............ccooviiiiiiiiiiiiiee e e e e e e 44
4.2 A seleclo da amoOStIa ...........ccoooouiiiiiiiiiiiiiii e 45
4.3  Os instrumentos para coleta de dados em campo ...............cccceeeiiiiiiiiinniiieeennnnen. 50

4.4 O monitoramento do abastecimento de agua e dos impactos da falta de agua nas

rotinas de WSO da AZUA..............c.ooeiiiiiiiiiiiiice e et e e e e eraae s 51
4.5 O tratamento dos dados ...............ccooiiiiiiiiiiiiiiiiii e 51
4.6 A analise de dados e resultados...................ooociiiiiiiiiiiieiiie e 53
5 RESULTADOS EDISCUSSAO..........coooiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 55
5.1 Orisco de desabastecimento e a intermiténcia no abastecimento de agua............ 55
5.2 A capacidade de reservacio e consumo de 4gUa ................cccceeeeriieeniieeniieenieene 60
5.3 Aheranca cultural..............ccoocociiiiiiiiiiiii e 69
5.4 O racionamento — uma analise Critica .................cccoeiiiiiiiiieniie e, 74
5.5 O racionamento € 0 cONSUMO d€ AGUA ..............ceevuiieiiiiieiiiiieeiieerieeeniee e esiee e 76
5.6 A objetividade e as percepcoes dos impactos do racionamento — as imagens ....... 82
6 CONCLUSOES ..ottt 86
REFERENCIAS ...ttt 90

ANEXO A —Formulario 1 ...........cccooiiiiiiiiiiiiiiiiee ettt 96



ANEXO B —Formulario 2 ...........cccooiiiiiiiiiiiiiiiiieeieee ettt s 98
ANEXO C - Perguntas de entrevista semiestruturada ...................cccooeeeeiiiiiiiiiiiineennnn. 100
ANEXO D - Plataforma colaborativa
ANEXO E - Planilha de dados do monitoramento do abastecimento nos domicilios ... 102
ANEXO F — Minigraficos das totalizacoes diarias de horas sem dgua por domicilio.... 103

ANEXO G - Gréficos de consumo per capita mensal de agua por domicilio................. 107



14

1 INTRODUCAO

A expressao crise hidrica remete a ideia de momento perigoso ou dificil, de tensao, de
desordem, de uma situagcdo conflituosa relacionada com a escassez de dgua. A escassez de
dgua € um tema registrado na histéria do Brasil desde a época do Brasil Coldnia, remetendo
aos periodos de seca na regido Nordeste, no sertdo principalmente, quando a sociedade e os
governos tomaram conhecimento do problema. Desde entdo, se buscou entender a seca como
um problema nacional, a qual passou a ser objeto de politicas publicas — foram construidos
reservatorios e uma infraestrutura hidraulica para mitigar os efeitos das secas no Nordeste.

O ano de 2012 foi anunciado como o primeiro do mais recente ciclo de anos secos no
Semidrido brasileiro. Tal anincio reacendeu o estado de alerta de quem vive na regido e
convive com episddios de escassez de dgua; passou a existir uma preocupacao legitima com o
nivel de gravidade da crise hidrica anunciada. As consequéncias certas de uma crise hidrica
sdo prejuizos e danos — na economia, nos setores industrial, agricola, elétrico, e de
saneamento, que se desdobram em efeitos tipo cascata até atingir a populacao.

Diante de uma situacdo de crise hidrica instalada e em andamento, o olhar da
pesquisadora se voltou para a sociedade, considerando os possiveis diferentes niveis, segundo
os quais, os individuos de uma sociedade seriam afetados pela crise hidrica.

Uma das abordagens referida a avaliacdo dos niveis, segundo os quais uma populag¢do
¢ afetada por danos decorrentes da contaminagdo de recursos naturais, € a da equidade
ambiental, ou justica ambiental, através da qual se verifica que esses danos causam mais
prejuizos a, e/ou afetam de maneira desproporcional, grupos étnicos, raciais e minoritdrios,
podendo ser analisada a partir de indicadores mensurdveis e georreferenciados.

Considerando-se os individuos de uma sociedade representados pelos habitantes de
uma cidade, uma pesquisa acerca das injusticas decorrentes de uma crise hidrica que afeta a
populacdo de uma cidade pode ser replicada ou adaptada para outras cidades. Assim, por uma
questdo de praticidade em relacdo a disponibilidade de tempo e recursos, a cidade de Campina
Grande foi selecionada como o caso a ser estudado, passivel de replicacdo em outras cidades.

Os relatos da crise hidrica anterior em Campina Grande, a de 1998-2000, apontaram a
necessidade de ado¢do de racionamento em toda a cidade, e um acesso a dgua diferenciado
pela populacdo — os estratos da populacdo de renda mais alta puderam reservar dgua e
consumir dgua mineral e/ou 4dgua dessalinizada, enquanto que os estratos da populagdo de
renda mais baixa ficaram em desvantagem pela incapacidade, ou capacidade parcial, de

reservar 4agua e adquirir essas alternativas (REGO et al., 2001).
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Os indicadores que mais se aproximam de dados relacionados com 0s recursos
hidricos sdo os disponibilizados pelo Sistema Nacional de Informacdes sobre Saneamento
(SNIS). Foram acessados informagdes e indicadores de dgua calculados pelo aplicativo SNIS
— Série Historica, componente “Agua e Esgotos”, através da consulta “Informagdes e
indicadores desagregados”, para o municipio de Campina Grande, no periodo de 1996 a 2014
(anos de referéncia abrangidos pelo sistema), descritos a seguir.

O “indice de atendimento urbano com dgua (in023)” para o municipio de Campina
Grande passou de 95,7% em 1996 para 100% nos anos de referéncia 2005 a 2014 (SNIS,
[s.d.]). Embora localizado na regido Nordeste, onde a média desse indicador € igual a 89,5%,
o municipio de Campina Grande diferencia-se pelo nivel de atendimento mdximo. Este dado
indicaria que toda a populagdo urbana de Campina Grande € atendida com o servico de
abastecimento de dgua prestado pela Companhia de Agua e Esgotos da Paraiba (CAGEPA),
sociedade de economia mista com administracao ptblica, de abrangéncia regional.

Os dados sobre a “extensdo da rede de dgua (AG00S5)” para o municipio de Campina
Grande permite observar um aumento significativo de 402 km no ano de referéncia 1996 para
560 km no ano de referéncia 2005, chegando a 625 km no ano de referéncia 2014. Estes dados
indicam uma crescente expansao da rede de abastecimento de 4gua municipal. Essa expansao,
associada com o crescimento gradual da “quantidade de economias ativas de dgua (AG003)”,
a qual aponta para um crescimento de 75.000 economias ativas no ano de referéncia 1996
para 104.000 economias no ano de referéncia 2005, chegando a 136.000 economias no ano de
referéncia 2014 (SNIS, [s.d.]), indicam uma amplia¢dao na disponibilidade do abastecimento
de dgua no municipio de Campina Grande, visando o atendimento dos diversos usudrios —
populacdo urbana, populagao rural, industria, comércio etc.

O racionamento de dgua imposto a populacdo de Campina Grande na seca anterior a
atual (ano de referéncia 1999) pode ser confirmado através dos dados que indicam que: a
“quantidade de economias atingidas por paralisacées (QD004)” foi igual a “quantidade de
economias ativas de dgua (AG003)”, isto €, 73.982 economias; a “duracdo média das
paralisacoes (INO72)” foi de 24 horas; e a “quantidades de paralisacdoes no sistema de
distribui¢do de dgua (QD002)” foi de 180 paralisagdes/ano (SNIS, [s.d.]).

O conjunto de dados acima permitiu verificar que houve uma expansido da rede de
abastecimento de dgua e das economias ativas em Campina Grande, de 1996 a 2014, e que as
paralisacOes no servico de abastecimento ocorridas em 1999 atingiram 100% da populagdo;

porém, segundo relatos (REGO et al., 2001; REGO:; ALBUQUERQUE; RIBEIRO, 2000),
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ocorreram de forma irregular e desigual, em escala intraurbana, o que ndo € mostrado nos
indicadores do SNIS, cuja escala € municipal.

Possiveis situacdes de desigualdade no abastecimento de dgua em Campina Grande
ndo sdo reveladas, se considerados os dados do SNIS, e/ou pela auséncia de ferramentas e
estudos para sua deteccdo.

Considerando-se (i) o reconhecimento formal e explicito do direito humano a dgua
pela Assembleia Geral da Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU), em 2010, em nivel
internacional; (ii) a universalizacdo do acesso a dgua, conforme orienta a Politica Federal de
Saneamento Bésico, em nivel nacional; (iii) a disponibilidade de informagdes produzidas pelo
SNIS, agregadas a escala municipal e estadual ou ao prestador do servi¢co; (iv) o panorama
atual e futuro de agravamento da escassez hidrica como uma questdao mundial; (v) o desafio
atual e futuro do Semidrido brasileiro e seus centros urbanos no enfrentamento dos periodos
secos, recorrentes na regido; (vi) as situagdes de dificuldade e precariedade no acesso a dgua
em Campina Grande na crise anterior (1998-2000), que ndo foram monitoradas e nem
medidas, e a possibilidade de repeti¢ao de situacdes similares; decidiu-se pela pesquisa sobre
a distribuicdo e o acesso a dgua experienciadas pela populagdo urbana, considerando-se a
relevancia que o ndo atendimento desse direito pode representar, a qualquer tempo ou em
periodos de escassez hidrica, sujeitando tal populagdo a conviver com a redugdo da oferta de
dgua e acesso desigual a dgua.

A abordagem tedrico-conceitual que se aproxima de questdes relativas as
desigualdades na distribui¢do e no acesso aos recursos naturais, em um contexto no qual
natureza, sociedade e tecnologia sdo mutuamente constitutivas, e no qual a dgua, dotada de
caracterfsticas sociais, assume significados simbdlicos e culturais, é a da Justica hidrica, uma
das ramificagdes da Ecologia politica (SWYNGEDOUW, 2004; ZWARTEVEEN;
BOELENS, 2014).

O caso estudado, o de Campina Grande, descrito no capitulo 3, configura-se como
uma paisagem hidrica construida a partir da associac@o entre sua centralidade no Estado da
Paraiba, promovida por sua localizacao, as desigualdades no acesso ao solo e as necessidades
de ampliacdo das formas de provisdo de dgua potdvel para uma populacdo sempre crescente,
segundo a qual, a sobrevivéncia depende da dgua reservada e da crenca em um poder divino
capaz de fazer chover, em uma regido caracterizada pela escassez hidrica.

Colocou-se como problema de pesquisa o seguinte: a distribui¢do e o acesso a 4gua em
Campina Grande, bem como os impactos do racionamento de dgua, iniciado em 2014, sobre

os estratos da populacdo urbana apontam para uma situacdo de injustica hidrica?
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A pesquisa se desenvolveu a partir da distribuicdo e do acesso a dgua na drea urbana
de Campina Grande, em nivel domiciliar, monitorando os niveis de dificuldade e precariedade
nesse acesso em uma amostra intencional de domicilios, estratificada pelo risco de
desabastecimento e pela renda domiciliar, no periodo de novembro de 2014 a junho de 2016.

Estabeleceu-se como objetivo geral analisar a distribuicdo, o acesso a dgua em
Campina Grande, bem como as percepcoes que deles t€ém seus usudrios, para verificar em que
medida situagdes de injustica hidrica se configuram.

Como objetivos especificos foram definidos: (1) analisar fatores determinantes da
distribuicdo e acesso a dgua pelos usudrios de dgua domiciliares de Campina Grande; (2)
analisar como a distribuic@o e acesso a dgua sdo experienciados e percebidos pelos usudrios
domiciliares de Campina Grande; e (3) analisar como o racionamento de dgua afeta as rotinas
domiciliares dos usudrios de 4gua em Campina Grande.

Partiu-se do pressuposto que se verifica uma situacdo de injustica hidrica no
abastecimento de dgua no espaco urbano considerado, relativa as condi¢des desiguais de
acesso ao recurso, as quais os diferentes estratos da populacdo estdo expostos. Pretende-se
com essa investigacdo produzir um contributo capaz de, se levado em consideracdo pelos
gestores publicos, reduzir as desigualdades na apropriagdo coletiva dos recursos hidricos,
aprimorar a gestao integrada desses recursos e as politicas publicas de saneamento basico, em
especial no que diz respeito aos direitos e deveres dos cidaddos — universalizacdo de acesso e
controle social, e prover os movimentos sociais com dados para suas campanhas contra as
desigualdades relacionadas com a seguranga hidrica.

Para orientar a consecucdo dos objetivos, o problema de pesquisa foi dividido em trés

perguntas e oito sub-hipdteses:

Pergunta I — Quais fatores determinam a distribui¢do e o acesso a 4gua em Campina Grande?

=  Sub-hipétese 1 — Fatores de ordem natural — topografia da area urbana do municipio de
Campina Grande;

=  Sub-hipétese 2 — Fatores de ordem tecnologica — caracteristicas do sistema de
abastecimento de dgua de Campina Grande e capacidade de reservacao dos usudrios;

= Sub-hipétese 3 — Fatores de ordem econdmica e social — renda e heranca cultural;

= Sub-hipétese 4 — Fatores de ordem institucional — a medida de racionamento, a

participacdo publica na tomada de decisdes, € o cumprimento efetivo do arcabougo legal.
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Pergunta 2 — Como a distribui¢do e o acesso a dgua sdo experienciados e percebidos pelos

usudrios?

= Subhipétese 5 — O acesso a dgua varia de forma diretamente proporcional a renda dos
usudrios.

= Subhipétese 6 — A percepcdo das condicdes de acesso € influenciada pela renda dos

usuarios.

Pergunta 3 — Como o racionamento de dgua afeta as rotinas domiciliares dos usudrios de

diferentes estratos de renda?

= Subhipétese 7 — Os impactos do racionamento de dgua variam de forma inversamente
proporcional a renda dos usudrios.

= Sub-hipétese 8 — A percepcao dos impactos do racionamento de dgua € influenciada pela

renda dos usudrios.

O texto desta tese estd assim estruturado: apds esta breve introdugdo, apresenta-se no
capitulo 2 o referencial tedrico utilizado, discutindo-se os conceitos que fundamentaram este
estudo, tais como os propostos pela ecologia politica, um campo de discussdes tedricas e
politicas, interdisciplinar e em formacgdo, que estuda os conflitos ecoldgicos distributivos.
Inicia-se esse capitulo com uma breve explanacio do conceito de justica distributiva, seguida
pelas apresentacdes dos conceitos de ecologia politica e justica ambiental, em seus aspectos
histéricos, que indicam uma crescente articulacao entre os movimentos ambientais e sociais e
a corrente da ecologia politica, expandindo-se e criando outras ramifica¢des, como a justica
hidrica, relativa aos conflitos relacionados a dgua e a crises hidricas. Ainda neste capitulo
apresenta-se o conceito de paisagem hidrica, utilizado para caracterizar o caso estudado.

No capitulo 3, apresenta-se a configuracdo do caso estudado, o de Campina Grande,
como uma paisagem hidrica construida, comentando-se as solucdes de convivéncia com a
seca no referido espago urbano em relacdo ao suprimento de dgua, e os fatores determinantes
da distribuicdo e acesso a dgua no caso estudado, para serem aplicados na andlise das
possiveis situagdes de injustica hidrica delineadas, antecipando uma das etapas
metodoldgicas.

No capitulo 4, apresentam-se o0s aspectos metodologicos que apoiaram o
desenvolvimento da pesquisa, indicando a tipologia da pesquisa e as abordagens adotadas, a

selecdo da amostra intencional de usudrios e as etapas metodoldgicas seguidas.
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Uma discussao baseada nos resultados é apresentada no capitulo 5, considerando-se
os fatores determinantes, as experiéncias e percepcoes dos usudrios em torno da distribuicao e
do acesso a dgua, e como o racionamento de dgua afetou as rotinas domiciliares dos usudrios
de diferentes estratos de renda; seguindo-se as conclusoes da pesquisa, limitacdes e

perspectivas no capitulo 6, referéncias e anexos.
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2 REFERENCIAL TEORICO

O capitulo do referencial tedrico tem como objetivo delinear o arcabouco tedrico-
conceitual que balizou a abordagem da distribuicdo e acesso a 4gua em Campina Grande, o
qual se aproxima da corrente da Ecologia Politica, cujas linhas sdo apresentadas a seguir,
adotando para isso uma estratégia que se inicia com uma discuss@o de conceitos-chave, para
depois concentrar-se na apresentacdo dos fundamentos utilizados na construc¢do tedrico-

metodoldgica do objeto de pesquisa.

2.1 A justica distributiva

A maioria das discussdes sobre justica € centrada na problematizagao da distribuicao.

A justa alocacdo de recursos entre os membros de uma comunidade, considerando o
total de recursos a serem distribuidos, o procedimento de distribuicio e o padrao de
distribui¢do resultante indicariam o nivel em que a justica ou a injustica se verifica,
considerada a distribui¢@o e a apropriagao do recurso considerado (MAIESE, 2003).

De acordo com Maiese (2003), por exemplo, como a quantidade de recursos é
limitada, a disputa por eles tende a se acirrar. Vdrios principios podem determinar essa
distribuicdo, tais como os de equidade, igualdade, e necessidade, citando os mais comumente
utilizados. Pelo principio da equidade, os recursos sdao distribuidos proporcionalmente a
contribuicdo de cada membro, resultando justo, quando as oportunidades de acesso sdo
correspondentes as contribuicdes dos agentes sociais envolvidos. Pelo principio da igualdade,
os recursos sdo distribuidos igualmente entre todos os membros da comunidade, isto é,
qualquer pessoa recebe a mesma quantidade, ndo resultando justo, quando as necessidades sao
diferentes. Pelo principio da necessidade, os recursos sdo distribuidos conforme a necessidade
individual.

Um senso de injustica surge quando uma pessoa acredita que ela € atendida por um
recurso de forma diferente que outras pessoas em situacdo similar, ou quando ela acredita que
estd em desvantagem em relacdo as outras, ou quando as necessidades fundamentais dessa
pessoa ndo sdo atendidas, ou ainda quando hd uma grande discrepancia entre o fer € o ndo ter
(MAIESE, 2003).

No contexto ambiental, justica distributiva é a distribuicdo equitativa de riscos e
impactos tecnoldgicos e ambientais de uma sociedade, e por isso um principio essencial a

justica ambiental, na opinido de Shrader-Frenchette, 2006, devido as evidéncias acerca dos
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prejuizos a satide, qualidade de vida e valor de propriedade que tais riscos e impactos causam,
historicamente maiores sobre as comunidades mais pobres e vulneraveis.

Os conflitos entre grupos sociais pelo uso dos recursos naturais sao chamados
conflitos socioambientais, ou conflitos distributivos ambientais. A discussido e a compreensao
a respeito desses conflitos instigaram o surgimento de movimentos sociais e socioambientais,
bem como campos de estudos contemporaneos das questdes ambientais, como a ecologia

politica, a justica ambiental e a justica hidrica, cujas linhas principais passam a ser descritas.

2.2 A ecologia politica

A base conceitual e historica da ecologia politica teve origem nas inquietacdes de
alguns estudiosos sobre os mecanismos econdmicos e politicos geradores dos desequilibrios
ecoldgicos, que despontaram a partir da segunda metade do século XX, depois da 2* Guerra
Mundial. O crescimento do nimero de acidentes ambientais em propor¢des antes nao
imaginadas (acidente nuclear de Chernobyl, marés negras — derramamento de petréleo em
ambientes aqudticos); a iminéncia da insuficiéncia de recursos naturais (dgua, petrdleo) e
desequilibrios ambientais decorrentes de poluicao urbana e industrial (ilhas de calor, emissao
de gases toxicos, problemas no descarte de residuos sélidos e efluentes, aquecimento global) e
tensdes relativas a conservacdo dos recursos naturais (desmatamento, poluicdo hidrica)
mobilizaram comunidades em todo o planeta (LIPIETZ, 2002).

No periodo citado, a discussio sobre a questdo ambiental alcancou dimensdes globais,
mobilizando a sociedade civil organizada, os meios de comunica¢do e os governos de varios
paises. Os debates intelectuais que acompanharam os movimentos sociais procuravam superar
as dicotomias individuo/sociedade, objetividade/subjetividade, natureza/cultura, abrindo
espaco para uma discussdo académica e intelectual sobre a crise ambiental resultante do
colapso da relagdo entre o crescimento econdmico € a base finita de recursos naturais
(MUNIZ, 2009). Passa-se da Ecologia definida enquanto tema especifico da Biologia, para
uma reflexao interdisciplinar que passou a interrogar e a desenvolver uma anélise critica sobre
o funcionamento das sociedades industriais, a qual foi denominada de Ecologia Politica
(LIPIETZ, 2002).

Leff afirma que a ecologia politica ¢ um campo em formacao, a partir da convergéncia
de diversos componentes e novas disciplinas, que ainda ndo encontrou lugar comum, o qual
empresta conceitos e termos de outras disciplinas para nomear os conflitos que surgem a

partir da distribuicao desigual e das estratégias de apropriacdo dos recursos naturais:



22

A ecologia politica constrdi seu campo de estudo e de a¢do no encontro € no
desencontro de diversas disciplinas, pensamentos, ética, comportamentos e
movimentos sociais. Af colidem, se fundem e se confundem as ramificacdes
ambientais e ecoldgicas de novas disciplinas: a economia ecoldgica, o direito
ambiental, a sociologia politica, a antropologia das relagdes cultura-natureza,
a ética politica. Podemos dizer, no entanto, que este ndo € um novo
paradigma de conhecimento ou um novo paradigma social. Apenas
comegamos a investigar o lugar que corresponde a um conjunto de andlises
que ndo se acomodam dentro das disciplinas académicas tradicionais. A
ecologia politica € um campo que ainda nio adquiriu nome proprio; a ele se
designa com empréstimos metafdricos de conceitos e termos provenientes de
outras disciplinas para ir nomeando os conflitos derivados da distribuicao
desigual e das estratégias de apropriacdo dos recursos ecoldgicos, bens
naturais e servicos ambientais.' (LEFF, 2006, p-22, [traducgdo nossa])

Para Alier,

O bindmio ‘ecologia politica’ pode significar duas coisas. Em primeiro
lugar, a politica que os ecologistas fazem, com as palavras usadas por Alain
Lipietz, por exemplo. [...] Em um segundo sentido, ‘ecologia politica’ refere-
se a influéncia da politica, em um sentido mais amplo (isto €, no sentido da
distribui¢do do poder), na distribuicdo de produtos e funcdes da natureza e
na distribuicdo das cargas de contaminacdo entre diferentes grupos, classes
ou categorias de humanos. Sucintamente, ecologia politica € o estudo dos
conflitos ecoldgico-distributivos. A partir dai, existem muitas ramificacdes
possiveis.2 (ALIER, 2016, p.64, [tradug@o nossa])

A medida que a populacdo aumenta, o uso dos recursos naturais aumenta, sendo que as
pessoas sdo afetadas diferentemente pelo uso que a economia faz do ambiente natural, umas

se beneficiando mais do que outras, umas arcando com maiores custos do que outras, dando

'La ecologia politica construye su campo de estudio y de accion en el encuentro y a contracorriente de diversas
disciplinas, pensamientos, éticas, comportamientos y movimientos sociales. Alli colindan, confluyen y se
confunden las ramificaciones ambientales y ecoldgicas de nuevas disciplinas: la economia ecoldgica, el derecho
ambiental, la sociologia politica, la antropologia de las relaciones cultura-naturaleza, la ética politica.
Podemos afirmar, sin embargo, que no estamos ante un nuevo paradigma de conocimiento o un nuevo
paradigma social. Apenas comenzamos a indagar sobre el lugar que le corresponde a un conjunto de
exploraciones que no encuentran acomodo dentro de las disciplinas académicas tradicionales. La ecologia
politica es un campo que aiin no adquiere nombre propio; por ello se le designa con préstamos metaforicos de
conceptos y términos provenientes de otras disciplinas para ir nombrando los conflictos derivados de la
distribucion desigual y las estrategias de apropiacion de los recursos ecoldgicos, los bienes naturales y los
servicios ambientales.

2 El binomio “ecologia politica” puede significar dos cosas. En primer lugar, la politica que hacen los
ecologistas; asi uso Alain Lipietz esas palavras, por ejemplo. [...] En un segundo sentido, “ecologia politica” se
refiere a la influencia de la politica, en el sentido mds amplio (es decir, en el de la distribucion del poder), en la
distribucion de los productos y funciones de la naturaleza y en la distribucion de las cargas de la contaminacion
entre distintos grupos, clases o categorias de humanos. Sucintamente, ecologia politica es el estudio de los
conflictos ecoldgico-distributivos. A partir de ahi, existen muchas ramificaciones posibles.
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origem aos conflitos ecoldgico-distributivos ou conflitos socioambientais ou conflitos de
justica ambiental (ALIER, 2006).

Porto e Alier (2007) definem ecologia politica como um campo de discussdes tedricas
e politicas que estuda os conflitos ecoldgico-distributivos, e destacam seu fortalecimento a
partir dos anos 80, com a crescente articulacdo entre os movimentos ambientalistas e sociais,
servindo como base tedrica para 0 movimento por justica ambiental.

A ecologia politica considera que “as relacdes entre pessoas € entre pessoas €
ambiente sdo governadas por interacdes persistentes e dominantes de poder, embora
diversificadas e historicamente em evolu¢do”, ao mesmo tempo em que compartilham a
compreensdo de que natureza e sociedade sdo produzidas juntas em uma economia politica,
que inclui humanos e nao humanos (ROBBINS; HINTZ; MOORE, 2014).

Uma revisao do uso da expressao “ecologia politica” ¢ apresentada por Robbins (2012,
p.15), que apresenta vdrios autores e suas respectivas definicdes daquela, ressaltando as
convergéncias e diferencas entre eles. Algumas enfatizam a economia politica, enquanto
outras, as instituicdes politicas formais; algumas destacam a mudanga ambiental, enquanto
outras, narrativas sobre essa mudanca. Segundo o autor, as vdrias defini¢des juntas sugerem
que a ecologia politica representa uma alternativa explicita a ecologia apolitica.

A ecologia politica da dgua, uma das ramificacdes da ecologia politica utilizada na
construcdo tedrico-metodoldgica do objeto de pesquisa, parte da concep¢do de natureza,
tecnologia e sociedade como mutuamente constitutivas, formando redes hidrossociais que
estabelecem como a dgua € distribuida, ou deveria ser (ZWARTEVEEN; BOELENS, 2014).

Considerando o papel e a importancia da dgua, indispensdvel para a manutencdo do
metabolismo humano e de um “tecido social mais amplo”, o urbano, Swyngedouw (2004)
comenta como a dgua urbana é necessariamente transformada, “metabolizada”, tanto em
relacdo as suas caracteristicas fisico-quimicas, como também em termos de suas

caracteristicas sociais e seus significados simbodlicos e culturais:

A captacdo, saneamento e tratamento bioquimico de dgua para produzir
‘dgua potavel urbana’, homogeneiza, padroniza e a transforma em uma
mercadoria, a0 mesmo tempo em que lhe conferem qualidades reais-
abstratas homogéneas, referidas ao poder do capital, em suas miltiplas
significacdes simbdlicas, culturais, sociais e econdmicas.’
(SWYNGEDOUW, 2004, p. 29, [tradugdo nossa])

> The capturing, sanitizing, and biochemical metabolizing of water to produce ‘urban’ drinking water

simultaneously homogenizes, standardizes, and transforms it into a commodity as well as into the real/abstract
homogenized qualities of money power in its manifold symbolic, cultural, social, and economic meanings.
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A sustentabilidade do meio urbano, entre outros fatores, € condicionada pelo
abastecimento, circulacdo e descarte da dgua, dependente de um sistema politico-ecolégico
relativo a 4gua, que configura a urbanizacdo, a qual se d4 a partir de transformagdes
socioecoldgicas que afetam as geografias locais e distantes. Apesar das diferencas geograficas
e institucionais de uma cidade para outra, ou de um pais para outro, o crescente uso da dgua
afetou a espacializacio da circulaciio de dgua urbana (SWYNGEDOUW; KAIKA; CASTRO,
2002). Em regides com “acesso limitado a dgua e capacidade limitada de mobilizar capital
suficiente” para superar as adversidades, ocorrem processos de urbanizacdo diferenciados
(AHLERS; CLEAVER; RUSCA, 2014, p.08).

Na opinido de Loftus (2009), a pesquisa em ecologia politica da dgua oscila entre a
preocupacao em garantir acesso adequado a 4gua e a preocupagdo mais abstrata de usar essas
introspecc¢des como porta de entrada para uma politica radicalmente democratica, mantendo o
foco no papel da dgua nos processos econdmicos e politicos; além de vir promovendo o
aprofundamento da compreensdo sobre economia politica, interacdes natureza-sociedade e a
circulagdo de poder.

A reflexdo da ecologia politica agrega o elemento das relacdes de poder ao estudo dos
modos de apropriacdo dos recursos naturais € dos modos de diferenciacdo das distribui¢des
pelos diferentes estratos e grupos sociais, o que leva a consideracdo das diversas situagdes
concretas de acesso e uso dos referidos recursos em termos da avaliacdo dos niveis de justica

e injustica ambiental, tema focalizado na préxima se¢ao.

2.3 A justica ambiental

Historicamente, o movimento por justica ambiental iniciou-se nos EUA, com o
protesto ocorrido em Warren County, Carolina do Norte, em 1982, contra um aterro
contaminado com produto quimico perigoso. Esse protesto levou o U.S. General Accounting
Office a produzir um estudo sobre a localizacdo de aterros de residuos perigosos e sua
correlacdo com a condi¢do econdmica e raca das comunidades no entorno, em 1983, o qual
revelou que a maioria dos aterros de residuos perigosos encontrava-se localizada nas
imedia¢des das comunidades afro-americanas, uma minoria da populacdo. A Comissdo para
Justica Racial da United Church of Christ daquele pais elaborou entdo um estudo nacional em
1987, a partir de dados demograficos e relativos as instalacdes de residuos, que indicou uma
forte correlagdo entre a localizagdo dessas instalagdes e raca, mais forte do que a correlagao

com classe de renda (BULLARD, 2004), dando origem ao termo “racismo ambiental”.
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Esse movimento difundiu-se internacionalmente e além da temdtica dos produtos
quimicos toxicos e perigosos, dando origem aos “17 principios da justica ambiental”,
aprovados na Primeira Cipula Nacional de Liderancas Ambientalistas de Pessoas de Cor,
realizada em Washington, nos EUA, em 1991 (BULLARD, 2004).

Ainda, no ano de 1990, a Agéncia de Protecio Ambiental dos Estados Unidos (EPA)
estabeleceu um grupo de trabalho voltado para essas questdes, e preferiu usar o termo
“equidade ambiental” no lugar de “racismo ambiental” ou “justica ambiental”, assumindo que
a equidade ambiental permitiria avaliacdes baseadas em métodos cientificos de andlise de
risco (HOLIFIELD, 2001). A partir dos estudos e recomendacgdes desse grupo de trabalho, foi
criada a Secretaria de Equidade Ambiental dentro da EPA, em 1992 (CARR, 1996), e
publicado o relatorio “Equidade ambiental: reduzindo riscos para todas as comunidades”,
baseado em uma analise sistemadtica dos riscos ambientais (BULLARD, 2004).

O movimento por justica ambiental nos EUA cresceu de tal forma, ao ponto de
despertar a atencdo do governo americano, que reagiu através da expedi¢do da Ordem

Executiva 12898, requerendo a todas as agéncias americanas que:

[...] a obtencdo de justica ambiental fizesse parte de sua missdo, pela
identificacdo e encaminhamento das consequéncias de seus programas,
politicas e atividades, desproporcionalmente adversas e graves a sadde
humana ou meio ambiente, nas popula¢des minoritdrias e de baixa renda dos
Estados Unidos e seus territérios e possessc”)es4 [...]. (CLINTON, 1994,
[traducdo nossa])

Segundo os movimentos por justica ambiental, uma distribuicao equitativa da poluicdo
ndo levaria a prevengdo da poluicdo; e as avaliagdes de equidade baseadas em modelos de
andlise de riscos, conforme assumido pela EPA, poderiam falhar. Entdo, para superar esses
questionamentos, a EPA passou a adotar o termo “justica ambiental”, considerado mais
abrangente e inclusivo, utilizado na Ordem Executiva 12898 (HOLIFIELD, 2001), e mantido

até o presente, conforme divulgado no site oficial da EPA:

Justica ambiental € o tratamento justo e o significativo envolvimento de
todas as pessoas, independentemente de raga, cor, origem, ou renda, com
respeito ao desenvolvimento, implantacio e aplicacio de leis,
regulamentagdes e politicas ambientais. A EPA tem este objetivo para todas

* [..] each Federal agency shall make achieving environmental justice part of its mission by identifying and
addressing, as appropriate, disproportionately high and adverse human health or environmental effects of its
programs, policies, and activities on minority populations and low-income populations in the United States and
its territories and possessions, the District of Columbia, the Commonwealth of Puerto Rico, and the
Commonwealth of the Mariana Islands.
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as comunidades e pessoas da nac¢do americana, que serd atingido quando
toda e qualquer pessoa dessa nagdo usufruir do mesmo grau de protecdo
sobre riscos ambientais e a satde, e igual acesso ao processo de tomada de
decisdo por um ambiente saudavel onde se vive, aprende e trabalha.’ (U.S.
EPA, [s.d.], [tradu¢do nossa])

Ainda nos EUA, enquanto vérios estudos indicavam a raca como fator determinante
nas questdes de injustica ambiental, alguns outros apontavam para a dindmica de livre
mercado como varidvel determinante, ao avaliarem dados de um mesmo local em periodos
distintos, mostrando que comunidades de baixa renda ou minorias nio residiam nesses locais
originalmente, passando a ocupd-los depois que 0s mesmos se tornaram dreas sem interesse
especulativo, conhecidas como “LULU’s” (do inglés Locally Undesirable Land Uses). Em
outras palavras, essas comunidades passaram a ocupar areas cujo custo de moradia era menor

(CARR, 1996; LIU, 1997).

2.3.1 A justica ambiental no contexto brasileiro

No Brasil, a partir dos anos 2000, emergiu um movimento difuso por justica
ambiental, diferente do movimento americano, por incluir, além das comunidades do entorno
das industrias poluidoras e das instalacdes de residuos téxicos e perigosos, os moradores de
favelas e de dreas de risco no espago urbano, os pequenos agricultores, as comunidades
tradicionais removidas de suas terras ou tendo suas terras invadidas, os atingidos por grandes
obras efc (LEROY, 2011).

Muito antes disso, varios movimentos sociais e a¢des em favor da justica ambiental
estiveram em curso no Brasil, sem terem assim se autodenominado. Pode-se citar, como
exemplos, o movimento dos atingidos por barragens, o movimento de resisténcia dos
seringueiros no Acre e das quebradeiras de babagu no Maranh@o, o movimento indigena pela
demarcacdo de suas terras, e inimeras acodes locais contra desapropriacdes, degradagdo e
contaminacdo de espagos utilizados por comunidades e populagdes socialmente
desprivilegiadas (LEROY, 2011).

O marco inicial do movimento por justica ambiental no Brasil foi a publicagdo da

colecdo “Sindicalismo e Justica Ambiental”, em 2000, pela Central Unica dos Trabalhadores

° Environmental justice is the fair treatment and meaningful involvement of all people regardless of race, color,
national origin, or income, with respect to the development, implementation, and enforcement of environmental
laws, regulations, and policies. EPA has this goal for all communities and persons across this nation. It will be
achieved when everyone enjoys: the same degree of protection from environmental and health hazards, and
equal access to the decision-making process to have a healthy environment in which to live, learn, and work.
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(CUT) do Rio de Janeiro, em conjunto com o Instituto Brasileiro de Andlises Sociais e
Econdmicas (IBASE) e o Instituto de Pesquisa e Planejamento Urbano e Regional da
Universidade Federal do Rio de Janeiro (IPPUR/UFRJ). (ACSELRAD; HERCULANO;
PADUA, 2004).

Em setembro de 2001, aconteceu o Coléquio Internacional sobre Justica Ambiental,
Trabalho e Cidadania, na Universidade Federal Fluminense (UFF), em Niter6i, promovido
pela Comissdao Nacional de Meio Ambiente da CUT, pelo Projeto Brasil Sustentdvel e
Democritico, pela Federacdo de Orgdos para Assisténcia Social e Educacional (FASE), pelo
Laboratorio Estado, Trabalho, Territério e Natureza da IPPUR/UFRIJ, pelo Laboratério sobre
Cidadania, Territorialidade, Trabalho e Ambiente (LACTTA) da UFF, pelo Centro de
Ecologia Humana e Sadde do Trabalhador da Fundacdo Oswaldo Cruz (ACSELRAD;
HERCULANO; PADUA, 2004). Durante o coléquio, foi criada a Rede Brasileira de Justica
Ambiental (RBJA), e elaborada uma Declaracao de Principios, a qual assim define os termos

injustica ambiental e justica ambiental:

Entendemos por injustica ambiental o mecanismo pelo qual sociedades
desiguais, do ponto de vista econdmico e social, destinam a maior carga dos
danos ambientais do desenvolvimento as populacdes de baixa renda, aos
grupos raciais discriminados, aos povos étnicos tradicionais, aos bairros
operdrios, as populagdes marginalizadas e vulnerdveis. Por justica ambiental,
ao contrario, designamos o conjunto de principios e praticas que:

a - asseguram que nenhum grupo social, seja ele étnico, racial ou de classe,
suporte uma parcela desproporcional das consequéncias ambientais
negativas de operacdes econdmicas, de decisdes de politicas e de programas
federais, estaduais, locais, assim como da auséncia ou omissdo de tais
politicas;

b - asseguram acesso justo e equitativo, direto e indireto, aos recursos
ambientais do pafs;

c - asseguram amplo acesso as informagdes relevantes sobre o uso dos
recursos ambientais e a destinacdo de rejeitos e localizacdo de fontes de
riscos ambientais, bem como processos democriticos e participativos na
defini¢do de politicas, planos, programas e projetos que lhes dizem respeito;
d - favorecem a constituicdo de sujeitos coletivos de direitos, movimentos
sociais e organizac¢des populares para serem protagonistas na construgdo de
modelos alternativos de desenvolvimento, que assegurem a democratizacio
do acesso aos recursos ambientais e a sustentabilidade do seu uso.
(ACSELRAD; HERCULANO; PADUA, 2004, p.14)

A expressao justica ambiental, além de um conceito, designa um amplo movimento
social e politico referidos a questdes do meio ambiente no Brasil e na América Latina,

continente no qual é mais forte do que em outros. No Brasil, o “Movimento Alerta contra o
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Deserto Verde” (monocultura de eucalipto em grandes extensdes de terra para produgdo de

celulose) € oriundo das préticas desses movimentos por justica ambiental (ALIER, 2015).

2.3.2 A analise de justica ambiental

A andlise de justica ambiental vem acompanhando a evolucdo dos dados e ferramentas
disponiveis, bem como dos conceitos adotados. As primeiras pesquisas baseavam-se em
dados primdrios, tendo sido usados dados censitdrios demogrificos e de renda. Alguns
estudos evoluiram para a combinagdo de andlise de riscos com dados geogréaficos, procurando
medir o risco de populagdes cujas moradias situavam-se no entorno das fontes de risco. Mais
recentemente, a integracdo de modelos de simulagdo de processos fisicos com Sistemas de
Informagdes Geograficas (SIG) — que permitem integrar dados de fontes diversas e
representa-los na forma de mapas, levou ao desenvolvimento de metodologias que utilizam os
SIG (CHAKRABORTY, 2001).

Além do estudo pioneiro nos EUA, outros estudos se seguiram, procurando avaliar, de
forma indireta, e revelar, através de indices, riscos potenciais de desigualdades ambientais
relacionados principalmente com emissdao de fontes toxicas (CARTIER et al., 2009;
HARNER et al., 2002). Varios desses estudos assumem as areas de influéncia com formato
circular e concéntricas (“buffers”), e consideram: a distancia dos “buffers” (ou raios), as
medi¢des de toxicidade, as unidades de andlise espacial (municipios, setores censitarios,
agrupamentos destes, ou outros), a proximidade da populacdo a fonte potencial de impacto
(critério de risco), e as particularidades de cada caso, como tempo de exposicdo, nivel de
exposicao (agudo ou crdnico), efeitos sinérgicos, condicdes hidroldgicas e meteoroldgicas efc.
O tamanho e os limites das areas de influéncia sdo discutidos na literatura e definidos caso a
caso (CARTIER et al., 2009).

Na ultima década, houve um crescimento nos estudos do tipo “andlise de desigualdade
ambiental urbana”, principalmente devido ao acesso facilitado aos dados de diferentes bases e
de sua manipulacdo através de SIG, de programas de andlise espacial e gerenciamento de
dados, e de programas estatisticos, para obten¢do de coeficientes de correlagdo (CARTIER et
al., 2009).

Do ponto de vista historico, como as politicas ambientais vigentes na década de 80 se
apoiavam em conhecimento cientifico, direcionado para propor solu¢des meramente técnicas,

o movimento de justica ambiental investiu em produc¢do propria de conhecimento, através de



29

pesquisas multidisciplinares sobre as condi¢des de desigualdade ambiental, buscando relacdes
entre problemas ambientais e desigualdade social (ACSELRAD; MELLO; BEZERRA, 2009).
A EPA desenvolveu uma ferramenta de avaliacdao geografica de justica ambiental, EJView (do
inglés “Environmental Justice Geographic Assessment Tool”), disponivel na internet desde
2010, a qual permite a qualquer usudrio da internet criar mapas e gerar relatorios a partir de
uma drea geografica e da selecdo de informacgdes de interesse (U.S. EPA, [s.d.]).

A Universidade Autonoma de Barcelona desenvolveu um mapa global de conflitos
ambientais, Atlas de Justica Ambiental (do inglés “Environmental Justice Atlas”), viabilizado
através do projeto de pesquisa EJOLT (do inglés “Environmental Justice Organizations,
Liabilities and Trade”). Através de recursos de busca, essa plataforma interativa gera mapas a
partir de uma massa de dados trabalhados por uma grande equipe de pesquisadores e ativistas.
Pretende ser uma referéncia para pesquisadores, jornalistas, professores e ativistas. Tem como
objetivos dar visibilidade as vozes que lutam por justica ambiental; chamar a atencdo para as
comunidades ameacadas, muitas vezes rendidas por instituicdes e ignoradas pelos meios de
comunicacdo; investigar, compreender e disseminar as causas e consequéncias dos conflitos
gerados pela exploracdo dos recursos naturais, geracdo de residuos e degradacdo e
privatizacdo dos bens naturais, conflitos esses que podem ser revelados através da
espacialidade dos processos de produgdo e consumo e pela visualizacdo das conexdes entre
produtores e consumidores e entre as fontes de recursos, materiais e energia
(ENVIRONMENTAL JUSTICE ORGANISATIONS LIABILITIES AND TRADE, [s.d.]).
Em outubro de 2015, em torno de 1.600 casos de conflitos tinham sido registrados no Atlas de
Justica Ambiental, permitindo apontar que, na América Latina, os povos indigenas, que
frequentemente situam-se nas fronteiras de extragcdo, participam da metade do total de
conflitos (ALIER, 2015).

No contexto brasileiro, destacam-se duas iniciativas, uma com foco na area de Saudde,
o “Mapa de conflitos envolvendo injustica ambiental e saide no Brasil”, desenvolvido em
conjunto pela Fundagdo Oswaldo Cruz (FIOCRUZ) e pela FASE (Federagdo de Orgios para
Assisténcia Social e Educacional), com apoio do Departamento de Saude Ambiental e Saude
do Trabalhador do Ministério da Saude (FIOCRUZ e FASE, Mapa de conflitos envolvendo
injustica ambiental e saide no Brasil [S.d.]); e outra voltada para o Estado de Minas Gerais, o
“Observatorio dos Conflitos Ambientais de Minas Gerais”, desenvolvido pelo Grupo de
Estudos em Tematicas Ambientais (GESTA/UFMG), em parceria com o Nucleo de

Investigacbes em Justica Ambiental (NINJA/UFSJ) e o Nucleo Interdisciplinar de
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Investigacdo Socioambiental (NIISA/UNIMONTES) (GESTA GRUPO DE ESTUDOS EM
TEMATICAS AMBIENTAIS/UFMG, [s.d.]).

Também no Brasil sdo recentes as pesquisas voltadas para as desigualdades ambientais
urbanas, nas quais a qualidade ambiental de uma determinada unidade territorial € analisada,
considerando condi¢des adequadas de conforto e de saide da populagdo, como, por exemplo,
condicdes de abastecimento de 4dgua e de esgotamento sanitdrio, destinacdo do lixo,
ocorréncia de moradias precdrias, presenca de cobertura vegetal etc (ACSELRAD; MELLO;
BEZERRA, 2009; GOMES, 2010; MORATO; KAWAKUBO, 2006, 2007, MORATO;
KAWAKUBO; LUCHIARI, 2005).

2.4 A justica hidrica

Em um contexto geral, podemos perceber a justica hidrica como parte do movimento
global de justica ambiental, que luta contra as assimetrias no uso dos recursos naturais € nas
cargas de contaminac¢do decorrentes das cidades e da producdo industrial (ALIER, 2013),
constituindo-se em um campo de investigacdes e acdes voltadas ao acesso e controle da 4dgua,
as assimetrias no uso da 4gua e as cargas de contaminagdo do recurso hidrico. A justica
hidrica é especifica aos contextos histéricos e socioculturais, apoiando-se na defini¢do da
dgua como simultaneamente natural e social, e estd intimamente ligada a integridade dos
ecossistemas; inclui questdes de distribuicdo e as transcende, incluindo questdes de
reconhecimento cultural e participacao politica (ZWARTEVEEN; BOELENS, 2014).

As questdes de justica hidrica combinam demandas por uma distribui¢do justa dos
direitos de acesso a dgua e dos direitos de tomada de decisdo sobre a 4gua (ZWARTEVEEN;
BOELENS, 2014). Sua investigacdo requer uma abordagem interdisciplinar, integrando os
campos das ciéncias naturais e das ci€ncias sociais na andlise de dimensdes técnico-
ecologicas e sociais do mesmo objeto e que inter-relacione aspectos socioecondmicos,
técnicos, hidroldgicos, culturais, juridicos e politicos da dgua (BOELENS; CREMERS;
ZWARTEVEEN, 2011).

Definicdes e compreensdes de justica ndo podem ser baseadas apenas em nogodes
abstratas ‘do que deveria ser’, mas em como as injusticas sao experienciadas, requerendo uma
abordagem relacional, comparativa e historica, que inclua a andlise de politicas e planos
publicos, e a especificidade historica e do local (ZWARTEVEEN; BOELENS, 2014).

Para Boelens et al. (2011), é como se os fluxos de d4gua fossem orientados em dire¢ao

ao poder, acumulando-se nas maos de usudrios dominantes e sendo distribuidos de forma
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injusta, acentuando a pobreza de um lado e colocando em risco a seguranca alimentar e a
sustentabilidade ambiental de outro.

A compreensdo de situacdes de (in)justica implica na busca da compreensdo de como
se d4 a distribuic@o do recurso, o reconhecimento das identidades culturais, direitos e praticas,
e a participacdo na tomada de decisdes (ZWARTEVEEN; BOELENS, 2014).

Virios aspectos da justica hidrica urbana foram elencados por Alier (2013), como: a
preservagdo do acesso a 4gua como um servico publico a preco acessivel aos mais pobres; 0s
modos estabelecidos para melhorar o abastecimento de dgua; as maneiras de conciliar o uso
urbano da 4gua com outros usos em uma perspectiva regional; as estratégias para fomentar
sistemas de captacdo de dgua pluvial e de dessalinizacdo com técnicas locais apropriadas; as
medidas para se evitar que os pobres urbanos paguem seu escasso consumo a precos
superiores por dependerem de caminhdes tanques na periferia efc.

Na abordagem do caso estudado, o de Campina Grande, foram considerados os
aspectos relacionados com o acesso e a distribuicdo desiguais da dgua; o modelo de
racionamento aplicado e seus impactos nas rotinas domiciliares de uso da dgua; o modelo de
tarifacdo da prestacdo de servico de abastecimento de dgua, o qual obriga os usudrios que
consomem menos, entre eles os com menor renda domiciliar, a pagarem por seu consumo
com tarifas padronizadas, indiferentes ao subconsumo desse estrato social; as percepgdes das
condi¢cdes de acesso e dos impactos do racionamento de 4gua segundo os diferentes estratos

de renda.

2.5 Os conflitos por agua

Os conflitos por dgua sdo descritos ao longo da histéria da humanidade. Ao longo de
dois séculos, entre fins do terceiro e inicios do segundo milénio anterior a Era Cristd, numa
das longas vazantes do Nilo, os pantanos do delta secaram, instaurando-se uma época de
anarquia e banditismo, indicando que esses periodos de seca coincidiam com rupturas na
sucessao politica e substitui¢do dos farads (SILVA, 1998).

No século XVIII estimava-se em 20 litros didrios de dgua por pessoa 0 montante
adequado para atender as suas necessidades basicas (SILVA, 1998); no século XIX, esse
montante chegou a 100 litros, e ao fim do século XX essa estimativa varia de 300 a 1000
litros por individuo/dia, dependendo, entre outros, do nivel de desenvolvimento e do padrao

cultural de cada pais, além do porte da cidade e dos tipos de atividades econdmicas exercidas.
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No Brasil Colonial, durante o ciclo do ouro, a d4gua necessdria a mineragcdo se tornou
motivo de cobica e apropriagdo, causando vdrias disputas, inclusive algumas armadas
(FONSECA; PRADO FILHO, 2006).

As tensdes decorrentes do aumento da demanda por d4gua urbana e a pressao por alocar
dgua para outras funcdes acabam gerando conflitos sobre a captacdo de dgua, sua alocacdo e
uso. Quando a distribuicdo de 4gua € desigual, quando hi discriminagdo nos direitos de
decisdo sobre a dgua, configuram-se situacdes de desigualdade e de injustica hidrica. Essas
situacoes de conflito pela dgua podem assumir vérias formas, incluindo uma crescente
diferenciagdo social dentro das cidades em termos de consumo de dgua; conflitos sobre o uso
urbano versus o uso na agricultura, industrial ou ecoldgico; conflitos entre dreas de extra¢io
do recurso e dreas de consumo urbano; conflitos sobre a constru¢do de novos reservatorios
(SWYNGEDOUW, 2004, p.46); conflitos sobre a constru¢do de reservatérios para
hidrelétricas; sobre a transposi¢do de dguas; sobre a contaminacdo das dguas. Ainda que os
atores desses conflitos ndo tenham usado o vocabuldrio ‘ambiental’ em seus discursos, foram
e sao conflitos ecoldgico-distributivos (ALIER, 2006).

Conflitos relacionados a dgua tém produzido movimentos em varios paises; no Brasil,
ganharam destaque os movimentos contra a transposi¢cdo do rio Sdo Francisco e contra a
constru¢do da barragem para a usina de Belo Monte, os quais tiveram repercussao
internacional. Cada local e seu contexto, no qual as tensdes emergem dos conflitos pela
apropriacdo dos recursos naturais, pode ser considerado em termos de paisagem hidrica,

conceito apresentado a seguir.

2.6 A paisagem hidrica

O termo paisagem hidrica € uma tradugdo livre de waterscape, cujo significado é
abstraido do sufixo, em Inglés, -scape, referindo-se a ampla visdo de um lugar, cendrio, que
pode ser representado em uma figura (DICTIONARY.COM UNABRIDGED, [S.d.]); neste
caso, uma paisagem de 4gua. Este termo hibrido vem sendo utilizado por vérios estudiosos,
pretendendo transmitir o sentido de paisagem de fluxos de dgua, de circulacdo de agua
(BUDDS; HINOJOSA, 2012; HEYNEN; KAIKA; SWYNGEDOUW, 2006;
SWYNGEDOUW, 1999; ZIMMER, 2011; ZUG; GRAEFE, 2014).

Aqui, usamos o conceito de paisagem hidrica como formulado por Swyngedouw
(1999), para quem os recursos hidricos produzem relacdes de poder em um espaco fisico e

social — relagdes socionaturais, de dominagdo e subordinagdo, de acesso e exclusdo, de
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emancipag¢do e repressdo — no qual circulam variados significados simbdlicos e culturais
referidos a dgua e seus usos. Esses espacos fisicos e sociais s@o coproduzidos a partir de
praticas didrias e negociacdes, resultantes das interacOes materiais € imateriais entre o ser
humano e a dgua. Swyngedouw (1999) argumenta que desenvolvimento e modernizacao
induzem a modificagdo dessa paisagem hidrica, de forma continua, fazendo dela “uma
paisagem liminar” (SWYNGEDOUW, 2004, p.29), e transformando-a em uma arena de
disputa por poder. No contexto de espacos urbanos, utiliza-se o termo “paisagem hidrica
urbana”, descrita por Swyngedouw (2004, p.03) como uma paisagem construida.

Tal conceito permite definir a paisagem hidrica em diferentes contextos e escalas,
desde pequenas dreas, cidades, regides e bacias hidrogréficas, até paises, enfatizando sua
trajetéria histérica e seus cendrios, nos quais se delineiam relacdes de poder e modos
diferenciados de apropriagio do recurso hidrico. E importante ressaltar que paisagem hidrica
ndo € uma mera alternativa para escala espacial, mas uma configuracdo socioespacial
constituida de processos sociais e ecoldgicos, que permitem analisar as relacdes “agua-
sociedade” em um dado contexto, transpondo a limitagdo das escalas espaciais e das
estruturas administrativas, cujos fluxos de dgua, poder e capital convergem para produzir
arranjos socioecoldgicos desiguais no espago e no tempo (BUDDS; HINOJOSA, 2012).

O breve relato da histéria de Campina Grande, apresentado na descri¢do da construcao
da paisagem hidrica de Campina Grande (capitulo 3.1), aponta para um processo no qual, a
histéria do desenvolvimento e da modernizacdo dos sistemas de produgdo da paisagem e suas
infraestruturas estd extremamente imbricada com a estruturacdio de um sistema de
abastecimento de 4dgua, capaz de compensar a escassez hidrica, caracteristica do Semidrido

brasileiro, sendo por isso considerada uma paisagem hidrica, conforme define Swyngedouw

(1999).
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3 CASO ESTUDADO

Campina Grande € o segundo municipio mais populoso da unidade da Federacdo da
Paraiba, e o segundo municipio mais populoso do Semidrido brasileiro, classificado como de
grande porte’®, com 385.212 habitantes segundo o censo de 2010 (IBGE, 2012), e populacio
estimada em 402.912 habitantes em 2014 (INSA, 2012). A populacdo residente em drea
urbana representa 95% desse total. Constitui um polo econémico e educacional de destaque
na regido Nordeste brasileira. Situa-se no Semidrido brasileiro, nas coordenadas 7°13’11” S e
35°52°31” W, conforme mostrado na Figura 1, com altitudes variando de 337 a 665 m acima

do nivel do mar e area urbana de 96 km?2.

Figura 1 — Localizacio de Campina Grande no Semiarido brasileiro
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O atual sistema de abastecimento de dgua de Campina Grande e outras 17 cidades
menores e 10 distritos € provido pelo Reservatorio Epitacio Pessoa, também conhecido como
Acude Boqueirdo, com capacidade bruta de 411 hm3, distante aproximadamente 40 km do
municipio de Campina Grande e inserido na bacia hidrografica do Rio Paraiba, como pode ser

observado na Figura 1 (AESA, 2015; MENESES, 2011). A bacia de contribuicdo do acude

¢ Classificagdo sugerida pelo Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome: municipios pequenos 1
— com populagdo até 20.000 habitantes; municipios pequenos 2 — com populacdo entre 20.001 a 50.000
habitantes; municipios médios — com populagdo entre 50.001 a 100.000 habitantes; municipios grandes — com
populag@o entre 100.001 a 900.000 habitantes; metropoles — com populacdo superior a 900.000 habitantes
(BRASIL. MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL E COMBATE A FOME, 2005).
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situa-se no Semidrido brasileiro, com alta variabilidade climédtica e hidrolégica, de ordem
natural e regional, e estacdo chuvosa concentrada nos meses de fevereiro a maio. As taxas de
evaporacao sdo muito altas e o sistema de previsdo climdtica apresenta bom desempenho para
uma antecedéncia de até seis meses (GALVAO et al., 2001). Intermiténcias no abastecimento
de 4gua, decorrentes da gestdo praticada, podem ser agravadas em periodos de escassez
hidrica, conforme relatos historicos (REGO et al., 2001; REGO; ALBUQUERQUE;
RIBEIRO, 2000; REGO; GALVAO; ALBUQUERQUE, 2012).

Os niveis de acumulacio no Acude Boqueirdo vém, desde 2012, caindo
continuamente, devido as retiradas de dgua para abastecimento e para irrigacdo, as perdas por
evaporacio, e aos aportes hidricos nulos ou insignificantes (REGO et al., 2014). Por decisdo
judicial, as retiradas para irrigacdo foram interrompidas e a retirada para abastecimento de
dgua foi reduzida, obrigando o prestador de servico a aplicar um racionamento de dgua na
cidade de Campina Grande e reduzir suas perdas entre a captacdo e a distribui¢do, devido ao
risco de desabastecimento. O atual racionamento de 4gua em Campina Grande teve inicio em
06 de dezembro de 2014, com uma duracdo de 36 horas semanais na interrup¢do do
abastecimento, e atualmente se encontra em sua 4* fase, com mais de 100 horas semanais sem
dgua.

A paisagem hidrica em Campina Grande, cuja construcdo serd descrita a seguir, resulta
da associagdo entre sua centralidade no Estado promovida por sua localizagdo, as
desigualdades no acesso ao solo e as necessidades de ampliacdo das formas de provisdo de
dgua potdvel, para uma populacdo sempre crescente, em uma regido de escassez hidrica

socionaturalmente construida.

3.1 A construcio da paisagem hidrica de Campina Grande

Campina Grande surgiu como um povoado a partir de um ponto de encontro de varios
tropeiros — participantes de tropas de vaqueiros que percorriam a regido negociando com
vdrios tipos de mercadorias — a beira de um barreiro (o que agora é conhecido como Acgude
Velho), passando a ser uma cidade em 20 de outubro de 1864. No entanto, a restricdo na
disponibilidade de dgua limitava sua expansdo, o que levou a construcio de acudes: em 1828,
0 Acude Velho, mantido até os tempos atuais; em 1830, o Acude Novo, que chegou a secar
em periodos criticos, até ser transformado em parque em 1976.

Em 1907, com a estrada de ferro implantada, o abastecimento de 4gua a zona urbana,

estimada em um pouco mais de setecentas casas, era a partir de cisternas, que acumulavam
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dgua das chuvas e da fonte do Louzeiro, uma vez que as dguas do Acude Velho ja eram
improprias. Em 1917, com o dobro de casas na zona urbana, foi inaugurado o Acude de
Bodocong6, de dgua salobra, ndo utilizada para consumo humano.

Em 1927, entrou em funcionamento o primeiro sistema de abastecimento de dgua de
Campina Grande, a partir de Puxinana (mananciais Puxinana e Grota Funda), com dgua bruta,
ndo tratada, e sem rede de distribuicdo: a distribuicdo era realizada com chafarizes,
construidos ao lado do reservatério localizado no bairro do Monte Santo, que recebia a 4gua
por gravidade.

Em 1939, entrou em funcionamento um novo sistema de abastecimento de dgua, a
partir do Acude de Vaca Brava, em Areia, com uma estacdo de tratamento de 4gua
convencional, localizada no bairro do Alto Branco, que suportou o crescimento populacional
de Campina Grande e outras cidades por uma década.

Em 1958, um novo sistema de abastecimento de dgua baseado no A¢ude Boqueirdo foi
implantado, sendo fundada a sociedade de economia mista Saneamento de Campina Grande
(SANESA), com controle aciondrio do estado, para gerenciar esse sistema. Na década
seguinte, 0 mesmo precisou ser ampliado, devido ao acelerado crescimento da cidade, e em
1970 passou a ser gerenciado pela CAGEPA.

A partir de 1972, novos equipamentos foram construidos para aumentar sua
capacidade; em 1978, foi elaborado um diagndstico e um projeto de ampliacdo do sistema,
implantado em 1984; e em 1993, foi executada a dltima grande ampliacdo prevista no projeto.
Nio obstante, vdrias alteragdes e ampliagdes ocorreram nos anos seguintes, principalmente na
rede de distribuicdo e no atendimento de novas cidades e dreas rurais (ALMEIDA, 1978;
MENESES, 2011). A rede de distribui¢do de 4gua de Campina Grande, em particular, passou
por uma grande expansao ndo prevista no plano de expansio das suas quatro zonas de pressao
projetadas, de 2002 a 2010, devido ao crescimento da cidade, a qual priorizou as redes
secunddrias, isto é, aquelas que atendem diretamente os usudrios através das ligacdes
domiciliares. Na Figura 2 é possivel observar as dreas que passaram a ser atendidas pelo

sistema de abastecimento e as expansOes das respectivas zonas de pressao.



37

Figura 2 — Expansao das zonas de abastecimento da cidade de Campina Grande
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O Acude Boqueirdo vem sendo utilizado para o abastecimento de dgua desde 1958, e
também para atividades econdmicas, principalmente a agricultura irrigada e pesca, e
atividades de lazer. Passou pela situagdo mais critica de sua histéria no periodo de 1997 a
2000, com o mais baixo nivel de armazenamento e a pior qualidade da 4gua até entdo
observados (RI:ZGO; ALBUQUERQUE; RIBEIRO, 2000). Foi necessdrio aplicar um
racionamento de 4dgua aos vdrios usudrios do manancial, incluindo a populagdo urbana de
Campina Grande, o qual durou de 1998 a 2000. A cidade foi dividida em duas grandes dreas,
sendo que cada drea era abastecida a cada 24 horas, alternadamente, na primeira fase do
racionamento, em 1998; na segunda fase, que teve inicio em setembro de 1999, o intervalo de
24 horas foi aumentado para 48 horas. Além do racionamento, outras acoes foram necessarias,
como a suspensdo judicial da irrigacio para agricultura e a interrup¢do da vazao de descarga
de perenizacao do rio, a jusante.

Em novembro de 1999, o acude contava com apenas 15% de sua capacidade e a
concentracdo de sais na 4gua ndo permitia mais seu uso para dessedentacdo. Algumas areas
urbanas chegaram a ficar quatro dias sem abastecimento de dgua. Em janeiro de 2000,
ocorreram as primeiras chuvas de verdo, e em abril do mesmo ano o racionamento foi
suspenso. O armazenamento de dgua no agude retornou ao nivel normal em janeiro de 2004,
quando teve inicio uma série de anos chuvosos, que se mantiveram até 2011 (GALVAO et al.,

2001; REGO; GALVAO; ALBUQUERQUE, 2012; REGO et al., 2001).
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Esperava-se que nesse periodo de anos chuvosos, de 2004 a 2011, fossem
empreendidas acdes para um manejo mais eficiente do Acude Boqueirdo, inseridas no
contexto da gestdo dos recursos hidricos da bacia do rio Paraiba, na qual o mesmo estd
contido. No entanto, as demandas de 4gua para abastecimento urbano e irrigagdo cresceram
sem controle e autorizacdo formal (REGO et al., 2015). Em 2012, teve inicio um novo ciclo
de anos secos, culminando com a situacdo de racionamento atual, iniciada em dezembro de
2014 (REGO e al., 2015) e a situacio mais critica de toda a histéria do Ag¢ude Boqueirio,
com volume em torno de 8% no més de julho de 2016.

A gestdo das 4guas do Acude Boqueirdo é bastante peculiar: inserido na bacia
hidrografica do Rio Paraiba, é sujeito a gestdo estadual dos recursos hidricos, conforme a
Constitui¢do brasileira — que designa aos governos estaduais a missiao de gerir € administrar a
captacdo e distribuicdo de dgua, com atuacdo conjunta do governo federal, por intermédio do
fornecimento de verbas publicas e obras interestaduais; assume uma particularidade da mesma
Constitui¢do, que estabelece, como bens da Unido, as dguas decorrentes de obras da Unido.
Por ter sido o Acude Boqueirdo construido pelo Departamento Nacional de Obras contra as
Secas (DNOCS), assim como outros acudes no Semidrido brasileiro (REGO et al., 2015),
cabe sua gestio a Agéncia Nacional de Aguas (ANA). Instaura-se, devido a essa
particularidade, um primeiro conflito: entre a gestao de dguas do Acude Boqueirdo pela esfera
federal e pela esfera estadual.

A outorga legal para abastecimento urbano, concedida pela ANA a CAGEPA em
2005, perdeu sua vigéncia em 2008, sendo renovada em julho de 2012, com um valor acima
da vazdo de regularizacdo estimada pelo Plano Estadual de Recursos Hidricos (PERH),
quando um novo periodo de seca ja estava configurado, evidenciando um descompasso na
prontidao das acdes necessdrias € na concordancia de limites entre a esfera federal e estadual.
Nesse cendrio, destaca-se a atuacdo do poder legislativo estadual, através do Ministério
Publico Estadual, que abriu Inquérito Civil Publico em 2012 e criou espago para a busca de
solugcdes, desencadeando outras acOes, uma vez que o poder executivo estadual e o poder
executivo federal ndo atuaram diretamente na questao (REGO etal., 2015).

As informagdes sobre a situacdo das crises hidricas nas regides Sudeste e Nordeste do
pais, chegaram aos meios de comunicacdo muito depois dos efetivos impactos sentidos pela
populacdo, e depois do periodo eleitoral para escolha de Presidente, Governadores e
Executivo, ocorrido de outubro a novembro de 2014. A atual crise hidrica no Nordeste
brasileiro, iniciada em 2012, foi registrada e divulgada pela ANA em marco de 2015, em um

Encarte Especial sobre o tema, que acompanhou o Relatorio de Conjuntura dos Recursos
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Hidricos — Informe 2014, o qual incluiu a crise hidrica no Sudeste brasileiro, iniciada em
2013 (ANA, 2015).

E interessante ressaltar que a divulgagio mididtica da crise hidrica no Nordeste
(popularmente conhecida e nomeada como seca), ocorreu a reboque da visibilizacdo mididtica
da crise hidrica no Sudeste, que envolveu os estados mais ricos da Federacdo — Sdo Paulo,
Rio de Janeiro e Minas Gerais, e produziu uma mobilizacdo nacional na busca de solucgdes,
revisdo de sistemas em uso e minimizacao de impactos.

No inicio de dezembro de 2014, més seguinte as eleicdes, a CAGEPA iniciou um
racionamento de dgua em varios municipios abastecidos pelo A¢ude Boqueirdo. Em Campina
Grande e mais 17 municipios, o abastecimento de d4gua passou a ser suspenso por 36 horas
semanais, das 17 h dos sdbados até as 5 h das segundas-feiras, a partir de 06 de dezembro de
2014. Em junho do ano seguinte, esse racionamento foi ampliado para 60 horas semanais, das
17 h dos sdbados até as 5 h das tercas-feiras, a partir de 06 de junho de 2015. E em outubro do
mesmo ano, foi novamente ampliado para 84 horas semanais, das 17h dos sdbados até as Sh
das quartas-feiras, a partir de 31 de outubro de 2015.

Em junho de 2016, aconteceu em Campina Grande a tradicional festa junina conhecida
como “O Maior Sdo Joao do Mundo”, evento anual realizado pela Prefeitura de Campina
Grande, com 31 dias de duracdo, de forte apelo turistico e popular. No més seguinte,
decorridos 19 meses do inicio do racionamento atual, e apenas 4 dias apds o encerramento da
festa junina, a CAGEPA anunciou nova amplia¢cdo e uma modificacdo no racionamento, a
partir de 18 de julho de 2016: Campina Grande e mais 18 municipios foram divididos em
duas zonas; a Zona 1 passard a ser abastecida das Sh das segundas-feiras até 23h59 das
quartas-feiras, e terd racionamento de 101 horas; a Zona 2 passard a ser abastecida das 5 h das
quintas-feiras até as 13h dos sdbados, e terd racionamento de 112 horas; entre as 13h dos
sabados até as Sh de segunda-feira, ndo haverd abastecimento de 4gua em nenhuma
localidade. Quando desse anuncio, o volume de dgua do Agude Boqueirdo era de 8,4% de sua

capacidade total, o mais baixo da histéria do agude desde sua primeira sangria.

3.2 Os fatores determinantes do caso estudado

Para a selecdo de fatores determinantes na distribuicdo e acesso a dgua no caso
estudado, foram considerados alguns estudos de justica ambiental relacionados com os
recursos hidricos (FRACALANZA; AMANDA; FURTADO ECA, 2013; GRANDE et al.,
2014; GRANDE; GALVAO; MIRANDA, 2013; LEITAO, 2009; PERREAULT; WRAIGHT;
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PERREAULT, 2012) e a perspectiva de Alier (2007) a respeito da distribui¢do ecoldgica e
dos seus determinantes, segundo a qual a distribui¢io ecolégica compreende padrdes sociais,
espaciais e temporais de acesso aos beneficios usufruidos dos recursos naturais e de seus
servicos ambientais, podendo tais determinantes serem naturais, sociais, culturais,
econdmicos, politicos e tecnoldgicos.

O caso aqui focalizado, o de Campina Grande, tem como particularidades: a
localizacdo da cidade no Semidrido brasileiro, mais precisamente no Agreste paraibano; seu
relevo acentuadamente variado, cuja topografia apresenta curvas de nivel variando entre 337 e
665 m acima do nivel do mar; o atual sistema de abastecimento de dgua baseado no Acude
Boqueirdo, cuja bacia de contribuicdo situa-se numa regido com alta variabilidade climatica e
hidrolégica e estacdo chuvosa concentrada em quatro meses do ano (de fevereiro a maio); sua
histéria, a de um povoado formado a partir de um entreposto comercial, cuja limitacdo de
dgua restringia sua expansiao, enfrentada por meio da construcdo de acudes.

Considerando-se o cendrio descrito no subcapitulo anterior (3.1 — A constru¢dao da
paisagem hidrica de Campina Grande), entre os fatores determinantes de ordem natural, as
caracteristicas da topografia da drea urbana de Campina Grande condicionam o sistema de
abastecimento de 4gua da cidade, o qual deveria estar dimensionado para vencer as
dificuldades que tais condicdes tém representado para que se garanta uma distribuicdo e um
acesso mais uniformes do que o observado atualmente.

A localizagdo e posi¢do dos domicilios em relagdo a localizagdo e posicdo dos
reservatorios de distribuicdo de 4gua estabelece uma das condi¢des de risco de
desabastecimento, relativa ao critério hidrdulico — quanto maior a altitude (cota topogréfica)
dos domicilios em relagdo a altitude dos reservatdrios de distribuicio de dgua e maior a
distancia dos domicilios aos reservatorios, maior o risco de desabastecimento, pois a pressao
na rede de distribuicdo diminui com a altitude e ao longo das distancias alcancadas. Isso
justifica que se tenha adotado o risco de desabastecimento baseado no critério hidrdulico,
cuja obtengdo € descrita no subcapitulo 4.2 — A selecdo da amostra, como um dos fatores
determinantes da situagdo hidrica focalizada nesta pesquisa.

Ainda em relacdo aos domicilios, aqueles do tipo apartamento, localizados em
condominios verticais, contam uma caracteristica inerente ao tipo de constru¢do: a presencga
de caixas de 4gua de grande capacidade, normalmente duas, uma inferior — para reservacio da
agua do condominio, outra superior — para distribuicdo da dgua aos apartamentos, as quais
garantem uma capacidade de reservacdo de dgua adicional, normalmente ndo considerada ou

prevista nos projetos das casas (vide NBR 5626 (ABNT, 1998), referente a instalagdo predial
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de 4gua fria, que ndo estabelece a obrigatoriedade de reservatério em casas). A presenca de
capacidade de reservagdo de dgua em um domicilio, caracterizando o abastecimento como do
tipo indireto — quando a dgua provém de reservatorio existente na edificacdo (ABNT, 1998),
modifica o acesso pelo usudrio a dgua armazenada, o que fez adotar a capacidade de
reservacdo de dgua como outro fator determinante do fendmeno aqui estudado.

A renda tem sido um fator determinante presente nas andlises de justica ambiental, as
quais tém demonstrado que as populagdes dos estratos inferiores sdo mais vulnerdveis a riscos
ambientais e/ou mais atingidos por danos ambientais (ACSELRAD; MELLO; BEZERRA,
2009; CARTIER et al., 2009; GOMES, 2010; MORATO; KAWAKUBO, 2007; MORATO;
KAWAKUBO; LUCHIARI, 2005). Na dltima crise hidrica enfrentada pela populacdo de
Campina Grande, no periodo 1997-2000, os estratos da populagdo de renda mais alta puderam
reservar dgua em reservatorios residenciais, adquiriram caixas de dgua adicionais, caminhdes-
tanque de dgua, puderam consumir dgua mineral e/ou dgua dessalinizada, enquanto que os
estratos da populacdo de renda mais baixa reservaram dgua em potes e panelas, e ficaram em
desvantagem pela incapacidade, ou capacidade parcial, de aquisicio dessas alternativas
(REGO et al., 2001). Além disso, a renda é um critério preponderante nos diversos programas
assistenciais do governo federal. Pelos motivos expostos, a renda também foi um fator
determinante na pesquisa cujos resultados apresentamos.

A relativa curta histéria de Campina Grande se manifesta através de habitos e praticas
nas rotinas didrias dos usudrios de dgua, oriundos, em sua grande parte, de uma vivéncia em
ambientes rurais marcados por condi¢des de restricdo de dgua e de outros recursos, e/ou
oriundos de tradigdes dessa vivéncia pelas geracOes anteriores, que foram herdadas pela
geracdo atual. As ressonancias desses hdbitos e praticas foram registradas nesta pesquisa, na
forma de respostas as entrevistas semiestruturadas e na forma de observagdes feitas pela
pesquisadora nos domicilios visitados, nos quais 0s usudrios vivenciam as suas rotinas de uso
da 4gua, e o fator determinante relacionado foi denominado de heranca cultural, forjada em
um certo imagindrio dominante no modo de simbolizar o Nordeste, baseado na seca
(ALBUQUERQUE JUNIOR, 1994).

A colonizagdo do interior do Nordeste brasileiro se deu com o estabelecimento de
fazendas de criacdo e deslocamentos do gado em direcdo ao sertdo para escapar da proibi¢ao
dessa atividade até determinada distincia do litoral, dominada pelo cultivo da cana-de-agucar;
mas dependia fortemente do abastecimento de dgua, dificuldade vencida com a construgdo de
acudes — barragens utilizadas pela populagcdo para reter as dguas escoadas. A constru¢dao de

acudes na regido Nordeste foi uma técnica trazida pelos portugueses, segundo Molle (1994),
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provavelmente assimilada quando da permanéncia dos mouros na peninsula ibérica. O nome
acude deriva da palavra drabe as-sadd, que significa barragem (MOLLE, 1994).

Iniciou-se a formacdo de uma sociedade que “convive com rios que secam todos os
anos, ¢ com chuvas que algumas vezes teimam em ndo vir’ (CAMPOS, 1999), bem como
com as promessas de solu¢des para o drama da seca na regido, as quais fizeram parte dos
discursos do imperador, de presidentes e politicos do Brasil, ao longo de sua histéria. E
emblemdtica desse histérico de promessas, a feita por Dom Pedro II para debelar o drama das
estiagens na regido, no auge da seca de 1877: “venderei a Ultima pedra da minha coroa antes
de deixar um Nordestino morrer de fome”. Na referida seca, estima-se que cerca de 500.000
Obitos ocorreram no Ceara e no seu entorno (CAMPOS, 1999; MOLLE, 1994).

A citada promessa se repete ao longo da histéria do Nordeste brasileiro até os dias
atuais como politicas assistenciais ao desenvolvimento da regidio do Semidrido brasileiro,
viabilizadas através da aplicacdo de recursos financeiros governamentais sob a atual gestao do
Ministério da Integracdo Nacional, antes protagonizada pela extinta Superintendéncia de
Desenvolvimento do Nordeste (SUDENE).

A regido do Semidrido brasileiro, anteriormente conhecida como Poligono da Seca, foi
ampliada a partir de uma atualizac¢do de critérios, e delimitada através de portaria ministerial,
totalizando 1.135 municipios, distribuidos em nove unidades da Federacdo — Alagoas, Babhia,
Ceard, Paraiba, Pernambuco, Piaui, Rio Grande do Norte, Sergipe e Minas Gerais, passando a
ocupar uma area total de 980.133,1 kmz, correspondente a 63% da area do Nordeste brasileiro
e a 12% da area territorial brasileira (INSA, 2012).

O tratamento diferenciado acerca de politicas de crédito e beneficios fiscais
concedidos aos municipios do Semidrido brasileiro diminuiu a pobreza da regido, mas
também tem sido interpretado como um elemento que pode estar associado a instalacdo de
uma atitude de passividade na maioria de sua populacio, a qual se habituou a esperar pelo
auxilio do governo e crer no auxilio divino para resolver seus problemas, entre eles o da seca.

A crenca em uma solu¢do divina para o problema da seca € estimulada pela
disseminacdo de um imagindrio desse Nordeste, o qual favorece grupos politicos da regiao,
contribuindo para a moldagem de relagdes de clientelismo e de apropriagdes de recursos e de
privilégios por elites econdmicas regionais.

Nessa direcdo, afirma-se que, na perspectiva do discurso regional, a interpretacdo das
estiagens como um determinismo geogrifico nordestino acompanha até hoje o imaginério da
regido, mesmo tendo as teorias deterministas hd muito sido rechagadas por grande parte dos

gedgrafos que estudam o Semidrido brasileiro. Autores como Castro (1994, 2001) e Ribeiro
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(1999) argumentam que a permanéncia desse discurso/imagindrio estd ligada as estratégias da
elite politica e econdmica regional para conseguir maior participacdo na divisdo das verbas
federais e também legitimagdo politica. Tal fato evidencia a importancia da interpretacdo do
discurso, na medida em que este € um forte instrumento de justificacdo da atuacdo dos
diferentes grupos sobre o espaco em geral e especificamente no que se refere aos recursos

hidricos (BOELENS, 2015).
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4 ASPECTOS METODOLOGICOS

4.1 A tipologia da pesquisa

Estudos baseados na Ecologia Politica tém uma tradicdo de serem de carater
qualitativo, tendo como objetivo apontar para imagindrios e praticas, associados as posi¢coes
sociais dos individuos em disputa explicita ou implicita pelo acesso e apropriacdo dos
recursos selecionados para a focalizagdo, os quais sdo abordados com base na observacdo
proxima de suas praticas e modos de significd-las, envolvendo a coleta de dados baseada na
frequentacdo intensa e aproximagao com os sujeitos da pesquisa.

Nesta pesquisa foram adotadas abordagens qualitativa e quantitativa. Silveira e
Cérdova (2009) destacam que, na pesquisa qualitativa, o pesquisador ndo tem como maior
preocupacido a representatividade numérica do grupo pesquisado, mas sim o aprofundamento
da compreensdo de um grupo social, de uma organizacdo, de uma instituicdo, de uma
trajetdria efc. Portanto, a abordagem qualitativa d4 mais énfase ao processo do que ao produto
e proporciona ao pesquisador um estudo detalhado e uma compreensao global do ambiente e
da situacdo investigada. Neste sentido, a abordagem qualitativa foi adotada para nortear a
andlise das informacdes obtidas e coletadas na pesquisa empirica, através da qual se obteve
contato com os ambientes e situacdes investigados, e respectivos processos histdricos e
culturais.

A pesquisa também assumiu aspectos de abordagem quantitativa quando, em
procedimentos de andlise de dados, buscou traduzir informagdes em nimeros e relagdes, para
classificd-las e analisd-las, requerendo o uso de linguagem matemadtica para descrever as
relagdes entre as varidveis (SILVEIRA; CORDOVA, 2009). A abordagem quantitativa apoiou
a pesquisa qualitativa na andlise dos dados, para ajudar a explicar os mecanismos
relacionados com a assimetria no abastecimento de 4gua, e para mostrar a singularidade dos
usudrios afetados pelo abastecimento desigual, ndo captada pelas médias estatisticas e
indicadores divulgados.

O uso conjunto das abordagens qualitativa e quantitativa permitiu coletar mais
informacdes, € de melhor qualidade, do que se usadas isoladamente (SILVEIRA;
CORDOVA, 2009).

Inicialmente foi realizada uma pesquisa com objetivo exploratério, utilizando
procedimentos de levantamento bibliografico e documental. Foram utilizados livros, artigos

cientificos e outros documentos que apresentaram relagdo com a temdtica em estudo, para
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enriquecer a pesquisa por meio de aprofundamentos e fundamentacdes necessarias. A coleta e
a sistematizacdo dos dados das fontes bibliograficas e documentais foram desenvolvidas com
leituras, arquivamentos e interpretacao de textos e dados.

A pesquisa qualitativa foi conduzida por amostragem intencional, no ambiente em
que as pessoas vivenciam a distribui¢do e o acesso a dgua. Os dados foram coletados através
de interacdo pessoal entre elas e a pesquisadora, que conversou diretamente com as mesmas e
pode observé-las dentro de seus contextos.

Foram utilizados como instrumentos de pesquisa, entrevistas e formuldrios,
elaborados pela pesquisadora, além de registros fotogréficos. A pesquisadora manteve o foco
nos significados que as pessoas atribuiram as questdes relativas a distribui¢io, acesso a dgua e
suas rotinas de uso do recurso, observando como os perfis sociodemograficos dos sujeitos
entrevistados se refletiam nas maneiras objetivas pelas quais eram afetadas pelos impactos do
racionamento de dgua atualmente em curso, bem como nas maneiras de perceber os referidos
impactos (CRESWELL, 2014).

O locus da pesquisa empirica foi a drea urbana de Campina Grande, na Paraiba.

A distribuicdo e o acesso a dgua na area urbana de Campina Grande foram
monitorados, através do acompanhamento das condi¢des de abastecimento de dgua em uma
amostra intencional de domicilios, estratificada por renda domiciliar e risco de
desabastecimento baseado no critério hidraulico. Tal monitoramento permitiu a interagao
pessoal entre os usudrios e a pesquisadora e a observagdo sobre as préticas de uso e
reservacdo da 4gua em seus contextos domiciliares, bem como a percep¢do que eles

constroem sobre a distribui¢do e o acesso a dgua.

4.2 A selecio da amostra

O objetivo geral na selecdo de uma amostra € obter uma representacdo da populagdo
que conduza a estimativas das suas caracteristicas com uma boa precisdo relativamente aos
custos de amostragem.

O método de amostragem escolhido, do tipo ndo aleatoria, levou em conta o tipo de
pesquisa — qualitativa, a acessibilidade aos elementos da populacdo, a disponibilidade dos
elementos da populacdo, a representatividade desejada, a oportunidade apresentada pela
ocorréncia de fatos ou eventos — o prentincio de um novo ciclo de anos secos no Semidrido

brasileiro, e a disponibilidade de tempo e recursos.
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A amostragem do tipo ndo aleatéria € um método ad-hoc de cardter pragméatico ou
intuitivo, largamente utilizado, pois possibilita um estudo mais rdpido e com menores custos,
superando limitacdes de tempo e recursos. Um possivel inconveniente deste método € o fato
da inclusdo de elementos da populacdo na amostra ser determinada por um critério subjetivo,
normalmente uma opinido pessoal.

Dentre os tipos de amostragem ndo aleatdria, foi utilizada nesta pesquisa a
amostragem intencional, comumente utilizada em pesquisa qualitativa, na qual o pesquisador
seleciona intencionalmente alguns elementos para fazerem parte da amostra, com base no
conhecimento da populacdo e o propdstio de estudo, e no seu julgamento daqueles que
possuem caracteristicas tipicas ou representativas da populacdo. A selecdo feita pelo
pesquisador considera que a amostra poderd oferecer as contribui¢des solicitadas e dar uma
ideia da variedade de elementos exsitentes nessa populagdo. Os resultados, baseados em
amostragem aleatéria, ndo permitem generalizacdes a respeito da populacdo em estudo,
embora sirvam para indicar e caracterizar situacdes e perspectivas presentes na populacio,
agrupada em estratos, como o realizado na presente pesquisa.

Para a amostra intencional desta pesquisa, procurou-se, para cada usudrio selecionado,
selecionar outro localizado relativamente proximo, a partir de redes pessoais da pesquisadora,
a fim de minimizar assim o risco da producdo de vieses decorrentes da intencionalidade
inicialmente adotada e de possiveis inferéncias feitas a partir de dados empiricos de um
universo hipotético.

O protocolo de pesquisa na qual a presente tese se baseou foi submetido a revisao ética
pelo sistema CEP/CONEP (Plataforma BRASIL), e aprovado, conforme parecer
consubstanciado emitido pelo CEP, Numero do Parecer 1.513.741, em atendimento a
Resolucdo n° 466, de 12 de dezembro de 2012, do Conselho Nacional de Saude.

A selecdo de usudrios se deu a partir da identificacdo de dreas da cidade, sujeitas a
diferentes niveis de risco de desabastecimento de dgua, e a partir de uma estratificacio com
base na renda domiciliar declarada pelos usudrios.

O risco de desabastecimento de édgua, baseado no critério hidraulico, considera a
hipétese de que quanto maior a altitude dos domicilios em relacdo a altitude dos reservatorios
de distribuicdo de dgua de Campina Grande e quanto maior a distancia dos domicilios aos
reservatorios, maior o risco de desabastecimento, pois a pressdo na rede de distribuicao
diminiu com a altitude e ao longo das distancias alcangadas.

A elaboracdao do mapa de risco de desabastecimento considerou estudos prévios de

modelos para planejamento de sistemas urbanos de abastecimento de dgua para um caso de
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estudo caracterizado por crescimento urbano, relevo acidentado e falhas no abastecimento de
dgua em alguns pontos da cidade, o de Campina Grande, gerados em Sistemas de Informacdes
Geogréficas (SIG) (CORDAO, 2009; CORDAO; RUFINO; ARAUIJO, 2013). Nos referidos
estudos, foram consideradas as varidveis que interferem no planejamento dos elementos de
um Sistema Urbano de Distribui¢io de Agua, como a topografia da regido, as distincias da
rede e dos reservatdrios de distribuicdo (pontos de oferta) aos usudrios, e a localizagdo de
singularidades (vdlvulas e bombas), entre outras. Segundo Cordao (2009, p.12-13), a
altimetria € um dos critérios de maior importancia para a concep¢ao de sistemas de
abastecimento de dgua, uma vez que as pressdes requeridas no sistema de distribuicdo estao
diretamente relacionadas ao fator altimetria e influenciam a selec¢do do tipo de reservatério; e
ndo menos importantes sdo as distancias dos reservatdrios as zonas de consumo, uma vez que
distancias maiores podem ocasionar dificuldades na distribuicdo de dgua, devido,
principalmente, as perdas de energia da 4gua transportada.

Na elaboracdo do mapa de risco de desabastecimento baseado no critério hidraulico
foram utilizadas as varidveis altitude dos pontos de consumo e distdncia dos reservatorios de
distribuicao de dgua aos pontos de consumo (GRANDE et al., 2014). A altitude foi baseada
em um modelo numérico de terreno (MNT) gerado a partir de cotas altimétricas do mapa
topografico da drea urbana de Campina Grande (TSUYUGUCHI, 2015, p. 38). A distdancia
dos reservatorios aos pontos de consumo foi obtida a partir de um mapa com a localizacdo e
disposicdo espacial dos reservatorios (informagdes fornecidas pela CAGEPA), considerando-
se a distancia euclidiana do reservatério mais préximo ao ponto de consumo (cada pixel
recebe a informacao da distancia ao reservatério mais proximo dele).

A partir do pressuposto que quanto maior a altitude do ponto de consumo, maior
pressdo de dgua € requerida para vencer a altitude, e quanto maior a distancia do reservatorio
ao ponto de consumo, maior a perda de energia da dgua transportada, ambas as varidveis se
somam para indicar diferentes niveis de desfavorecimento no abastecimento, ao que se
chamou de risco de desabastecimento baseado no critério hidraulico. As varidveis altitude e
distancia do reservatdrio ao ponto de consumo foram normalizadas, isto €, padronizadas em
uma escala comum, usando-se uma fun¢do linear: o valor minimo de altitude foi ajustado em
0 e o valor mdximo em 1, e a distancia minima do reservatdrio ao ponto de consumo foi
ajustada em O e a distancia maxima em 1, significando que quanto mais proxima de O ambas
as varidveis, mais favoravel € a condi¢do de abastecimento, e que quanto mais proxima de 1
ambas as varidveis, menos favoravel é a condi¢cdo de abastecimento. Em seguida, foram

integradas através da ferramenta de analise fuzzy overlay, a qual permite a sobreposicido de
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camadas (altitude e distdancia), e os resultados foram classificados em trés classes, segundo o
método de Quebras naturais ou Jenks, o qual identifica pontos de quebra que melhor agrupem
valores similares e, a0 mesmo tempo, maximizem a diferenca entre as classes: baixo, médio e
alto risco de desabastecimento.

A posicdo do usudrio no sistema de abastecimento de dgua determina quanto tempo
ele fica sem dgua, em caso de uma interrup¢do no abastecimento. O risco de
desabastecimento foi considerado como indicativo de possiveis condi¢des diferenciadas no
sistema, podendo ndo representar exatamente os diferentes niveis de risco, devido a dindmica
de crescimento urbano, além da existéncia de subsistemas, que podem atender uma
determinada zona a partir de um reservatério de distribuicao de d4gua mais distante.

Os dados sobre renda domiciliar foram tratados conforme trés intervalos: até 5
saldrios minimos, de 5 a 10 saldrios minimos e acima de 10 saldrios minimos, para o valor do
saldrio minimo vigente a época da realizagdo das entrevistas, em 2014, que era de R$ 724,00
(setecentos e vinte e quatro reais). Esses intervalos foram adotados, considerando-se que o
rendimento domiciliar até 5 saldrios minimos condiciona o individuo a um nivel de renda
baixa, assumindo-se, como limite do intervalo, o valor de rendimentos adotado em programas
habitacionais subsidiados pelo governo federal, isto é, até 5 saldrios minimos; o rendimento
domiciliar acima de 5 e até 10 saldrios minimos coloca o individuo em um intervalo de renda
média; e o rendimento domiciliar acima de 10 saldrios minimos, coloca-o em um intervalo de
renda alta.

Foram selecionados usuarios voluntérios, domiciliados em areas com diferentes niveis
de risco de desabastecimento, e pertencentes a diferentes intervalos de renda domiciliar. A
localizagdo dos domicilios desses usudrios € apresentada no Mapa de risco de

desabastecimento de dgua da drea urbana de Campina Grande, na Figura 3.
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Figura 3 — Mapa de risco de desabastecimento de agua da area urbana de Campina
Grande
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Fonte: Adaptado de Cordao, Rufino e Aratijo (2013) e IBGE (2012)

Dos 24 usudrios indicados no mapa de risco de desabastecimento da Figura 3, 21

deles residem em domicilios unifamiliares, sendo que:
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e dois deles mudaram-se de endereco durante a pesquisa: o usudrio 1 teve domicilio
nos enderecos /a, 1b e Ic, e o usudrio 7 teve domicilio nos enderecos 7a e 7b;

e 0 usudrio do domicilio 18 participou da pesquisa a partir de maio de 2015;

e o0s usudrios dos domicilios 19, 20 e 24 apenas participaram da entrevista inicial e
forneceram os dados de consumo mensal de dgua; ndo anotaram os periodos sem
dgua.

Os domicilios 21, 22 e 23 sdao multifamiliares.
A distribuicdo dos usudrios selecionados, conforme renda domiciliar e risco de

desabastecimento aos quais os respectivos domicilios estdo sujeitos, € mostrada na Tabela 1.

Tabela 1 — Usuarios conforme renda domiciliar e risco de desabastecimento

Risco de Renda domiciliar (salario minimo)
desabastecimento até 5 s.m. de5al10s.m. |acimade10s.m.| Total
Alto 3 2 1 6
Médio 6 1 2 9
Baixo 2 4 - 6
Total 11 7 3 21

Fonte: Elaborada pela autora

Dois usudrios desistiram de participar desta pesquisa, um deles em novembro de 2015

e o outro em julho de 2016.

4.3 Os instrumentos para coleta de dados em campo

Foram elaborados e utilizados dois tipos de formuldrios: o formuldrio 1 foi elaborado
para coleta de informagdes sociodemogréficas do usudrio, sobre a moradia, abastecimento de
agua domiciliar, e comportamento do usudrio em relagdo a prevengdo ao desabastecimento de
dgua (vide Anexo A).

O formuldrio 2 foi elaborado para coleta mensal de dados sobre as ocorréncias de falta
de 4gua no domicilio, ocorréncias do racionamento, impactos nas rotinas de uso da agua,
consumos mensais de d4gua, e para manifestacdo voluntdria dos respondentes (vide Anexo B).

Também foram realizadas entrevistas seguindo um roteiro de perguntas abertas (vide
Anexo C) para ouvir mais os entrevistados e refinar as perguntas ao longo do processo, a
partir das necessidades que o trabalho de campo colocava para a pesquisadora. Nos contatos
pessoais com os entrevistados, fez-se uso de registros fotograficos e de dudio, para coleta de

dados e informagdes na forma de imagens e de palavras.
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Foi desenvolvido um instrumento para coleta de dados sobre as ocorréncias de falta de
dgua no domicilio, na internet, uma plataforma colaborativa, através da qual qualquer usuério
pdde fornecer os referidos dados voluntariamente, digitando-os na pagina do site AguaNossa,
os quais foram indexados por localizacdo do domicilio informado e data e hora da ocorréncia
(vide Anexo D). Pretendeu-se além da coleta de dados, motivar a participacdo da sociedade na

gestdo da 4gua, pelo uso de um meio universal de acesso e comunicacdo que € a internet.

4.4 O monitoramento do abastecimento de agua e dos impactos da falta de 4gua nas
rotinas de uso da agua

A pesquisa de campo foi realizada nos domicilios dos usudrios selecionados,
permitindo a interacdo pessoal entre os usudrios e a pesquisadora e a observacdo sobre as
condi¢cdes de armazenamento e praticas de utilizacdo de d4gua em seus contextos domiciliares.

O formuldrio 1 foi aplicado antes do inicio do monitoramento do abastecimento, sendo
que isso se deu em outubro de 2014 para a maioria dos usudrios.

O formuldrio 2 foi aplicado a partir de novembro de 2014 até junho de 2016, e
coletado mensalmente nos domicilios dos usudrios, oportunidade na qual foram realizadas as
entrevistas com perguntas abertas, nas quais buscou-se manter o foco nos significados que
eles atribuiam as suas experiéncias relativas ao abastecimento de dgua, para coletar
manifestacdes e observar comportamentos e acdes do usudrio no seu ambiente domiciliar, que
poderiam refletir perspectivas e visdes diferenciadas nos estratos de renda delineados.

Os dados do formuldrio 2 abrangeram 20 meses consecutivos, de novembro/2014 a
junho/2016, sendo um més com abastecimento de dgua regular e normal (novembro/2014),
seguido por 19 meses com racionamento de dgua (dezembro/2014 a junho/2016). A 1* fase do
racionamento se deu de 06 de dezembro de 2014 a 05 de junho de 2015; a 2* fase do
racionamento de 06 de junho de 2015 a 30 de outubro de 2015; e a 3° fase do racionamento a

partir de 31 de outubro de 2015.
4.5 O tratamento dos dados
O anonimato dos usudrios da amostra foi preservado quando citados trechos de suas

falas e condi¢des de moradia, renda, rotinas de uso da dgua e de reservacdo de 4gua para os

periodos de desabastecimento, dentre outros dados coletados; quando necessdrio identifica-
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los, foi utilizada uma sequéncia numérica Unica a partir do nimero 1, coincidente com a
numerac¢do do domicilio.

Os dados coletados através dos formuldrios 1 e 2 foram digitados, armazenados e
tabulados em planilhas no formato Excel, constituindo-se um banco de dados e a base para
contagem de dados e comparacgdo entre eles através do recurso de tabela dinamica, bem como
para realizacdo de alguns cdlculos — médias, totalizagdes, relacOes entre varidveis etc., €
elaboragdo de tabelas e graficos.

Os dados sociodemogrificos e dados relativos a moradia e caracteristicas do
abastecimento de dgua foram wusados para relacionar renda domiciliar, risco de
desabastecimento e capacidade de reservacdo de dgua, que foram associados as narrativas
colhidas sobre hdbitos e praticas de acesso e uso da dgua, atuais ou passados, 0s quais
indicaram outros fatores determinantes na distribuicao e acesso a dgua em Campina Grande.

Os dados sobre os hordrios de falta de d4gua foram usados para calcular a quantidade
total de horas sem dgua por dia, bem como as totalizacdes mensais e acumuladas, por
domicilio. Esses dados foram relacionados com os riscos de desabastecimento de dgua.

Sobre os periodos sem dgua, € importante ressaltar que as anotacdes dos horarios de
falta de dgua e de retorno da dgua referem-se aos hordrios em que essas ocorréncias sao
percebidas pelo usudrio, os quais podem ndo ser os horarios exatos da falta e do retorno da
dgua, porém aceitos como hordrios efetivos, devido as anotagdes nos formuldrios terem sido
feitas pelos responsdveis pelo gerenciamento da d4gua nos domicilios monitorados.

A acurdcia das anotacdes dos hordrios de falta de dgua variou em funcdo de varios
motivos:

(i) adaptagdo ao formuldrio — o nivel de adaptagdo ao preenchimento e detalhamento das
anotacOes por parte dos usudrios variou proporcionalmente ao grau de instrucdo do
responsavel pelo gerenciamento da dgua no domicilio; as imprecisdes nas anotagdes, que nao
puderam ser dirimidas, foram sinalizadas na cor amarelo na planilha de dados;

(i1) perda do formuldrio — era comunicada pelo usudrio somente no momento da coleta; os
dados dos horérios de falta de d4gua nao registrados foram substituidos pelos dados do padréo
do racionamento aplicado pela CAGEPA a época, e sinalizados na cor laranja na planilha de
dados;

(111) auséncia do usudrio no domicilio — essas ocorréncias foram substituidas pelos dados do
padrdo do racionamento aplicado pela CAGEPA a época, e sinalizados na cor laranja na

planilha de dados;
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(1v) restricdo a digitagdo na planilha, conforme modelo adotado, de mais do que dois horarios
de falta de 4gua em um mesmo dia — essas ocorréncias foram somadas, e a soma das horas
sem dgua foi digitada como um tunico periodo sem dgua no dia, sinalizadas na cor azul na
planilha de dados.

O uso das cores amarelo, laranja, vermelho e azul foi adotado para sinalizar possiveis
situacdoes de imprecisdo e inconsisténcia em alguns dados (vide Anexo E), passivel de
verificacdo no arquivo fisico da base de dados — os formulérios preenchidos pelos usudrios.

Os consumos mensais de 4gua foram relacionados as quantidades de pessoas residindo
no domicilio, para obten¢do da informagdo sobre os consumos mensais de dgua per capita.
Identificada a relevancia na evolu¢ao do consumo mensal de dgua per capita nos domicilios,
foram solicitados aos usudrios da amostra os dados histéricos do consumo mensal de dgua de
até 12 meses antes do inicio do racionamento.

A acuricia dos dados referentes aos consumos mensais de dgua, anotados pelos
usudrios, variou em funcio de alguns motivos:

(v) extravio da fatura de dgua — embora qualquer consumo mensal possa ser recuperado
através do histérico de consumos das faturas seguintes, em dois casos os usudrios mudaram
de domicilio, na condicdo de alugado, ndo retendo as faturas anteriores, € por isso sem
possibilidade de recuperacdo dos dados nao anotados; nestes casos, foram repetidos os valores
dos tltimos consumos, e sinalizados na cor vermelha na planilha de dados;

(vi) falha na leitura da CAGEPA — alguns usudrios tiveram leituras de consumo iguais a zero
ou iguais a valores incompativeis com suas médias de consumo;

(vii) inconsisténcia nos dados registrados nos diferentes tipos de fatura da CAGEPA — ao
longo da pesquisa foram anotados os consumos mensais dos domicilios, coletados a partir do
histérico de consumos informado na fatura impressa; observou-se que os dois modelos de
fatura utilizados pela CAGEPA informam o histérico de consumos mensais com uma
defasagem de um més entre um modelo e outro, fato que, embora percebido pela

pesquisadora, pode ter levado a duplica¢do na anotacdo de alguns consumos.

4.6 A analise de dados e resultados

A andlise dos resultados trouxe respostas as perguntas de pesquisa, de forma
entrelacada e interdependente — fatores determinantes se entrelacaram as percepcoes e
experiéncias de convivéncia com a falta de 4gua e com o racionamento, o que corresponde ao

estabelecido pela abordagem da Ecologia politica da dgua, que considera a compreensao da
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natureza, tecnologia e sociedade como mutuamente constitutivas, formando redes
hidrossociais que determinam a distribuicdo da dgua, em contextos histéricos e socioculturais
particulares e em diferentes escalas (BOELENS, 2015; ZWARTEVEEN; BOELENS, 2011).

A parte inicial da andlise dos dados e resultados se baseou nos estudos de andlise de
justica ambiental, combinando uma anélise de riscos, no caso o risco de desabastecimento de
dgua, obtido através de uma modelagem realizada em um SIG, com varidveis oriundas de
dados sociodemograficos, como renda per capita domiciliar e capacidade de reservagdo, e
com dados relativos a falta de 4gua no domicilio, consumo mensal de dgua e quantidade de
pessoas residentes no domicilio, procurando identificar situagdes de acesso injusto e desigual
a dgua.

Tanto na parte inicial, como ao longo do desenvolvimento da andlise dos dados, os
possiveis fatores determinantes foram verificados, apoiados na perspectiva de Alier (2007)
sobre os determinantes da distribuicdo ecolégica.

Para o desenvolvimento da andlise dos dados relativos a percep¢ao dos usudrios sobre
os impactos da falta de 4gua nas suas rotinas domiciliares, em periodos de racionamento ou
ndo, seguiu-se o referencial tedrico da ecologia politica da dgua, especialmente em termos de
justica hidrica, utilizando as contribuicdes do framework proposto por Zwarteveen e Boelens
(2014). De acordo com esses autores, focaliza-se a compreensdo de como as pessoas
experienciam e percebem o direito a dgua, as formas pelas quais a acessam e seus modos de
uso do recurso, tomando essas percepgdes e experiéncias individuais como ponto de partida,
através de seus discursos e praticas, considerando que os conhecimentos se constroem social e
culturalmente e se situam historicamente (ZWARTEVEEN; BOELENS, 2011). A partir
desses discursos e praticas acessados pelo trabalho de campo com os usudrios, procurou-se
colocd-los em presenca dos outros elementos (instituicdes gestoras da agua, seus discursos,
praticas e sistemas de relacdes em que atuam) que compdem a paisagem hidrica de Campina

Grande.
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5 RESULTADOS E DISCUSSAO

O capitulo de resultados e discussdo tem como objetivo apresentar, comentar e
interpretar os dados obtidos na pesquisa de campo, a partir do arcabougo tedrico-conceitual
apresentado no capitulo 2 — Referencial tedrico. Na interpretacdo e discussdo dos resultados
sdo analisadas possiveis causas, razdes e circunstancias dos resultados esperados e
inesperados, indicando-se em qual medida estes sdo significativos e quais as consequéncias
para a andlise da distribuicdo e acesso a 4gua em Campina Grande, a partir da abordagem da
Ecologia politica. Devido ao entrelacamento e interdependéncia dos resultados, eles sdo

resumidos ao final de cada analise.

5.1 O risco de desabastecimento e a intermiténcia no abastecimento de agua

Esta andlise se inicia com a verificagdo das condicdes do abastecimento de dgua, em
relacdo a sua distribuicao e regularidade, junto aos domicilios da amostra.

Um fator determinante de ordem natural, a topografia da drea urbana de Campina
Grande, e outro de ordem tecnoldgica, o sistema de abastecimento de dgua de Campina
Grande, combinados em uma varidvel, o risco de desabastecimento de 4dgua baseado no
critério hidrdulico, foram usados para verificar a distribui¢do de dgua conforme os diferentes
niveis de risco de desabastecimento, estabelecidos a partir da topografia da 4rea urbana e
posicdo dos reservatodrios de distribuicdo de dgua em relagio aos pontos de consumo.

O risco de desabastecimento foi analisado através das totalizagdes das quantidades de
horas sem dgua em cada domicilio da amostra. As totalizacdes acumuladas desde outubro de
2014 até junho de 2016 indicam que os domicilios 6, 13 e 10, localizados em dreas de risco de
desabastecimento alto, anotaram a maior quantidade de horas sem dgua, de 6.080 a 9.181
horas, como apresentado na Tabela 2, resultados coerentes com o esperado — domicilios em
areas de risco de desabastecimento alto experienciaram maior dificuldade na distribuicao de

agua.
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Tabela 2 — Total de horas sem dgua por domicilio’

Horas sem dgua Domicilio Bairro Risco de

(out/14 - junho/16) desabastecimento
9.181h 6 Alto Branco Alto
7.272h 5 Jardim Tavares Médio
7.123 h 13 Cuités Alto
6.080 h 10 Serrotao Alto
6.063 h 7a/l7b Cidades/Jeremias Médio/Médio
5.944 h 2 Cruzeiro Médio
5.733 h 8 Centro Médio
5.707 h 12 Catolé Baixo
5.661 h 14 Cidades Médio
5.601 h 9 Itararé Baixo
5.570 h 3 Centro Médio
5.511h 4 Santa Cruz Baixo
5.481 h 15 Presidente Médici Médio
5.440 h 17 Cruzeiro Baixo
5.218 h la/1b/ 1c | Serrotdo/Trés Irmas/Trés Irmas Alto/Alto/Médio
5.150 h 16 Malvinas Médio

Fonte: Elaborada pela autora

Os domicilios 6, 5, 13 e 10 apresentaram os maiores periodos de sem dgua. Desse
grupo, somente o domicilio 5 se localiza em area de risco de desabastecimento médio, estando
os outros em dareas de risco de desabastecimento alto. Este resultado, diferente do esperado,
pode indicar uma provavel situacdo de derivacdo de rede, ou presenca de subsistema, nao
considerados no mapa de risco de desabastecimento.

Os demais domicilios da Tabela 2, localizados em areas de risco de desabastecimento
médio e baixo, indicaram periodos sem dgua que totalizaram de 5.150 a 6.063 horas. A ndo
diferenciacdo significativa entre os domicilios localizados em dreas de riscos de
desabastecimento médio e baixo, em relagdo as totalizacOes de periodos sem dgua
correspondentes, sugere que os domicilios nessas areas estdo sujeitos a uma condicdo de
distribuicdo de dgua similiar. A particularidade da totalizacdo dos domicilios 1a, 1b e Ic,
ocupados pelo usudrio 1 ao longo da pesquisa, a qual resultou préxima das totalizacOes dos
domicilios em &reas de risco de desabastecimento médio e baixo, pode ser explicada pelos
enderecos /a e 1b, embora em areas de risco de desabastecimento alto, estarem localizados
muito proximos do limite com a area de risco médio, isto é, do limite da drea de influéncia do

reservatorio mais proximo, podendo ndo representar exatamente o alcance espacial do

’ Foram excluidas as anotacdes do domicilio 11, devido a sua desisténcia da pesquisa em novembro de 2015.
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reservatorio, devido a adicdo de novas derivacdes de rede, além da sua mudanga para o
endereco /¢, em drea de risco de desabastecimento médio.

Resumindo os resultados analisados acima, as maiores quantidade de horas sem dgua
correspondem aos enderecos em dreas com risco de desabastecimento alto, e as demais
correspondem aos enderecos em dreas de risco de desabastecimento médio e baixo, nos quais
podem existir outros fatores mais intervenientes, como, por exemplo, a adi¢cdo de derivacdes
na rede e/ou de novos subsistemas, que fazem com que alguns enderecos dessas dreas sejam
atendidos de forma similar pelo sistema de abastecimento de dgua, durante o periodo da
pesquisa.

Foi verificada uma distribuicdo de dgua desigual entre alguns domicilios da amostra,
sendo mais atingidos aqueles cujos enderecos localizam-se em é&reas de risco de
desabastecimento alto, indicando uma potencial situacdo de injustica hidrica. Como
apresentado mais adiante, as percepgdes e experiéncias dos usudrios em relagdao a convivéncia
com o desabastecimento podem variar conforme a influéncia de outros fatores, os quais
podem também alterar a avaliagdo dos niveis de justica/injustica hidrica na paisagem hidrica

aqui focalizada.

Resultado 1
A distribuicio de dgua desigual entre os domicilios da amostra, verificada a
partir das totalizagdes de horas sem dgua informadas, atinge mais aqueles
cujos enderecos localizam-se em 4reas de risco de desabastecimento alto,
indicando, desconsiderados outros fatores, uma potencial situacdo de

injustica hidrica.

A distribuicdo da dgua pelo sistema de abastecimento até o domicilio do usudrio
também foi analisada a partir dos dados sobre a intermiténcia no abastecimento, e sua possivel
relacdo com outros fatores, como renda e risco de desabastecimento, conforme descrito a
seguir.

A partir dos dados do formuldrio 2, sobre as ocorréncias de falta de dgua nos
domicilios, verificou-se que no més de novembro/2014, cujo abastecimento deveria ter sido
normal e regular, todos os domicilios da amostra experienciaram a0 menos uma ocorréncia de
falta de agua, sendo que a partir de dezembro/2014, verifica-se uma tendéncia de regularidade
no abastecimento, condicionada pelo racionamento, conforme pode ser observado nos

minigraficos das totalizacdes didrias de horas sem dgua por domicilio, apresentados no Anexo
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F. Como ilustracdo, apresenta-se na Tabela 3 os minigréficos das totalizacOes didrias de horas

sem dgua dos domicilios 7, 8 e 10.

Tabela 3 — Minigraficos das totalizacoes diarias de horas sem dgua
(escala do eixo vertical — 0 a 24h; escala do eixo horizontal — 1° ao dltimo dia do més)

Domicilio 7 Domicilio 8 Domicilio 10

Més/ano (horas sem dgua/dia) (horas sem dgua/dia) (horas sem dgua/dia)

nov/14 | d 1 11 I
dez/14 | I "R " TR T PR TR RS M O [ ]][1] | M P S
jan/ls |I| . IIl - IIl - -III ] 1 Il -I- II- 1 -I- . [ Il III III III [

Fonte: Elaborada pela autora

Nos trés domicilios ilustrados 7, 8 e 10, observam-se ocorréncias aleatérias de
periodos sem dgua no més de novembro de 2014, que passam a ser regulares a partir de
dezembro de 2014, com o inicio do racionamento. O domicilio 10, localizado em area de risco
de desabastecimento alfo, que enfrentava aproximadamente 20 horas didrias de
desabastecimento antes do racionamento, caso extremo da amostra, passou a ter
abastecimento regular alguns dias depois de iniciado o racionamento, apds contatos com a
CAGEPA informando sobre a absoluta falta de 4gua em desacordo com o plano de
racionamento divulgado pela mesma.

O relato do usudrio do domicilio 2, a seguir, confirma o que foi verificado nos dados

relativos as ocorréncias de falta de d4gua, anotados pelos usudrios:

Sempre faltou muita 4gua neste setor, independente do racionamento
(Usudria do domicilio 2, merendeira, 42 anos, ensino Médio completo, risco
de desabastecimento médio, renda média, em fevereiro/16).

E mais prético assinalar os dias que fem dgua do que os dias que ndo tem.
Porque sdo mais dias sem dgua do que com dgua (Usuéria do domicilio 6,
bibliotecaria aposentada, 70 anos, ensino Superior completo, risco de
desabastecimento alto, renda alta, em janeiro/15).

Contrastando com a intermiténcia no abastecimento no periodo que antecedeu ao
racionamento, a tendéncia de regularidade, depois de iniciado o racionamento, foi observada

também através dos relatos de alguns usudrios, como nos ilustrados a seguir:

Antes ndo tinha hora nem dia para faltar dgua. Faltava qualquer dia da
semana. Agora, pelo menos, deixou de faltar durante a semana, ficou melhor
de se organizar (Usudria do domicilio 16, dona-de-casa, 53 anos, ensino
Médio completo, risco de desabastecimento médio, renda baixa).




59

Como eu ndo tenho caixa de 4gua, quando faltava dgua [antes do
racionamento], era um sufoco, porque a gente ndo tinha ideia de quando ia
faltar, e nem sabia quando a 4gua ia voltar. Agora, pelo menos, a gente sabe
os dias certos que vai faltar; sé que tem que encher as vasilhas na hora que a
dgua chega, e lavar tudo logo, porque as vezes a 4gua acaba antes (Usudria
do domicilio 15, dona-de-casa, 44 anos, ensino Médio completo, risco de
desabastecimento médio, intervalo de renda baixa).

A frequéncia da intermiténcia no abastecimento de dgua, em épocas consideradas
normais, foi a pergunta 21 do formuldrio I feita no momento inicial da pesquisa, cujas
respostas sdo apresentadas na Tabela 4, evidenciando a predominancia de falta de 4gua com a

frequéncia de / vez na semana entre os usudrios entrevistados, antes do racionamento.

Tabela 4 — Frequéncia da falta de 4gua antes do racionamento
Frequéncia de falta de agua | Usuarios respondentes

menos que 1 vez na semana 5

1 vez na semana

2 vezes na semana

3 vezes na semana

[\SHRCSHINNEEN |

mais do que 3 vezes na semana

Total 21
Fonte: Elaborada pela autora

Foram analisadas relagdes entre os dados da frequencia da intermiténcia no
abastecimento e dados sobre a renda domiciliar, bem como sobre o risco de desabastecimento,
e nao foram verificadas correlacdes entre eles, indicando a independéncia da varidvel
frequéncia da intermiténcia no abastecimento em relagdo a renda domiciliar e ao risco de
desabastecimento. Por outro lado os impactos da falta de dgua quando cruzados com a
varidvel renda (considerada a relacdo entre esta e a capacidade de reservacao, por exemplo)
aponta para as diferencas sociais atuando sobre o nivel dos impactos da intermiténcia no
abastecimento de dgua e do racionamento, e sobre os niveis de justica hidrica em Campina
Grande, como serd apresentado posteriormente.

As Tabelas 2, 3 e 4, bem como os trechos de falas apresentados acima indicam que a
intermiténcia no abastecimento atinge todos os usudrios entrevistados, confirmando a
existéncia de uma distribui¢do de dgua desigual na drea urbana de Campina Grande. Indicam
também que existem dificuldades no pleno funcionamento do sistema de abastecimento de
agua em Campina Grande, reveladas pela intermiténcia no abastecimento, varidvel que se

mostrou independente da renda domiciliar e do critério hidriulico.
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Dentre as possiveis causas do observado, podemos citar a topografia da zona urbana
de Campina Grande, marcada por um relevo acidentado com aproximadamente 300 metros de
desnivel entre as cotas minima e maixima; as alteracdes e ampliacdes do sistema, nao
acompanhadas por solu¢des de engenharia para equiparar a oferta e a demanda por dgua; bem
como a ineficiéncia e/ou inexisténcia de programas de manutengdo preditiva e preventiva, os
quais influenciam o funcionamento pleno e regular do sistema de abastecimento; enfim,
problemas de gestdo. Esse conjunto de causas é reconhecido como uma situacdo de escassez

hidrica estrutural.

Resultado 2
A frequéncia da intermiténcia no abastecimento produz uma distribuicdo de
dgua desigual para os domicilios da amostra, ndo garantindo o acesso

simétrico a 4gua, indicando uma situagao de escassez hidrica estrutural.

5.2 A capacidade de reservacao e consumo de agua

Os tipos de reservatérios destinados a armazenar dgua potdvel, observados nos
domicilios da amostra, foram: caixas de 4gua, com capacidades de 250 a 3.000 1, suspensas ou
apoiadas no piso, interligadas a rede predial de distribui¢do de dgua (interna do domicilio) ou
ndo interligadas (abastecidas a partir de torneiras ou mangueiras e esvaziadas com baldes);
tambores de concreto com capacidade de 180 a 200 I; cisternas de alvenaria com capacidades
de 2.000 a 17.000 1; baldes com capacidades de 5 a 20 I; tambores com capacidade de 100 a
300 1; jarros de barro com capacidade de 60 1; garrafas pets de 2 1.

Foram considerados como reservatorios de &4gua regulares as caixas de 4gua,
interligadas ou ndo a rede predial de distribuicdo de dgua do domicilio. Os usudrios que
absolutamente ndo tinham caixa de dgua, mesmo tendo outras unidades de reservacdo de
agua, foram considerados como ndo possuidores de reservatorio de dgua regular.

O caso do usudrio 1, que residiu nos domicilios la, 1b e Ic, € um caso particular da
evidéncia da capacidade de reservacdo como um fator determinante no acesso a agua,
associado ao risco de desabastecimento, conforme apresentado a seguir. O domicilio Ia,
primeiro endereco do usudrio I no momento inicial da pesquisa, contava com um reservatorio
de agua regular de 500 1 e localizava-se em area de risco de desabastecimento alto. O

domicilio 1b, segundo endereco do usudrio 1 durante a pesquisa, contava com um reservatorio
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de dgua regular de 500 1 e também localizava-se em drea de risco de desabastecimento alto. O
domicilio Ic, ultimo endere¢o do usudrio I durante a pesquisa, contava com um reservatorio
de 4gua regular de 1.000 1 e localizava-se em drea de risco de desabastecimento médio. Este
usudrio, apesar de ter acumulado 5.218 horas sem dgua desde o inicio do monitoramento do
abastecimento de dgua (vide Tabela 1), deixou de perceber periodos sem dgua a partir do

momento de sua mudanga para o domicilio 1c, conforme indicado na Tabela 5.

Tabela 5 — Sumario do caso do usudrio 1

Endereco Domicilio 1a Domicilio 1b Domicilio 1c
Bairro Serrotao Trés Irmas Trés Irmas
Risco de £ i
desabastecimento Alto Alto Médio
Reservatorio de agua 5001 5001 1.0001
regular

Controle do nivel do Manual (sem torneira | Manual (sem torneira Automatico (com
reservatorio de bodia) de boia) torneira de boia)
Total de horas sem dgua 1.783 h 3.435h Oh

Fonte: Elaborada pela autora

A duplicagdo da capacidade de reservacdo do usudrio 1, de 500 1 para 1.000 1 no
domicilio Ic, em comparacdo com os domicilios anteriores, gerou uma condi¢do de pleno
acesso a agua e ndo percepcdo da falta de dgua pelo seu usudrio. Essa condi¢do veio
acompanhada de uma mudanga na sujeicdo ao risco de desabastecimento alto para médio.
Como a falta de dgua atinge domicilios de todos os niveis de risco de desabastecimento de
dgua, pode-se considerar que a capacidade de reservacdo foi o fator preponderante a indicacio

da ndo percepcdo da falta de dgua.

Resultado 3
O aumento da capacidade de reservacdo e a indicacdo da nio percepcio da
falta de dgua do usudrio 1, quando no domicilio Ic, confirma a influéncia

desse fator na qualidade do acesso a dgua.

Um detalhe observado durante as visitas aos domicilios e a partir dos relatos de
praticas em relacdo ao abastecimento de dgua domiciliar € o usual ndo atendimento as
recomendacOes da norma brasileira ABNT NBR 5626 — Instalacdo predial de agua fria
(ABNT, 1998), a respeito da instalagdo de valvula de retencdo e da instalagdo de torneira de

bbdia nos reservatdrios de dgua, sendo usado o registro de fechamento para interromper a
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passagem da 4gua quando o reservatorio € completado com dgua, percebido através do
extravase do mesmo, e para prevenir o retorno de dgua para a rede publica da concessiondria;
pratica que foi nomeada “controle manual do nivel do reservatdrio” nesta pesquisa.
Continuando a andlise sobre a influéncia da capacidade de reservacdo, observa-se uma
relacdo entre a existéncia de reservatérios de dgua regulares nos domicilios e a condi¢do de
ocupac¢do do domicilio — cedido, alugado ou préprio. A maioria dos domicilios proprios e
alugados possui reservatério de dgua regular. Nos domicilios cedidos a existéncia de
reservatorio de dgua regular se dd em 50% deles, conforme apresentado na Tabela 6. Essa
relacdo demonstra que os usudrios com capacidade financeira de adquirir ou alugar um imével
residencial, isto €, com maior renda, tém mais condicdes de terem reservatdrios de dgua
regulares (caixas de 4gua) em seus domicilios, o que influencia a qualidade do acesso e indica
uma situacdo de injustica hidrica associada com a distribui¢do de renda observada na

paisagem hidrica focalizada.

Tabela 6 — Existéncia de reservatoério regular e condicio de ocupacao do domicilio

. Condicao de ocupacio do domicilio
Reservatorio regular - — Total
Cedido Alugado Proprio
Inexistente no domicilio 50% 25% 27% 29%
Existente no domicilio 50% 75% 73% 71%

Fonte: Elaborada pela autora

Tendo em vista considerar a relevancia da quantidade de pessoas residentes no
domicilio e uma provével significativa relacio com o consumo de 4gua e capacidade de
reservacdo de dgua, apresentam-se na Tabela 7 os dados referentes a capacidade de
reservacdo de dgua média por domicilio (somatdrio das capacidades dos reservatdrios de dgua
regulares dividido pela quantidade de domicilios) e a quantidade de pessoas residentes nos

domicilios no cruzamento com a variavel nivel de renda domiciliar.

Tabela 7 — Renda domiciliar, capacidade de reservacio e quantidade de pessoas

Capacidade de reservacio
média (litros/domicilio)

Quantidade de pessoas

Renda domiciliar . . e
residentes no domicilio

Baixa 2751 2a8
Média 1.1001 2ajs
Alta 1.1671 2a4

Fonte: Elaborada pela autora
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Os dados acima indicam que a capacidade de reservacdo média, baseada nos
reservatorios de dgua regulares (caixas de dgua), € proporcional a renda domiciliar, o que
pode indicar uma associag¢do entre maior contingente de pessoas, maior consumo provavel de
dgua e menor capacidade de reservagdo, o que pode ser interpretado como potencialmente
indicativo de uma situacdo de injustica hidrica, restando comparar 0s consumos mensais per

capita por domicilio para matizar o potencial indicativo dos dados coletados.

Resultado 4
A renda e capacidade de reservacdo (baseada nas caixas de 4gua) se
associam, indicando que os usudrios de maior renda tém maior capacidade

de reservacao e os de menor renda t€ém menor capacidade de reservagao.

As narrativas que focalizam o que aconteceu antes e depois do racionamento, descritas
a seguir, quando associadas a capacidade de reservacdo de dgua, indicam que os estratos de
maior renda tendem a ser menos atingidos e os de menor renda mais atingidos, configurando
uma situacdo de injustica hidrica.

Com o inicio do racionamento, além das medidas de economia de dgua e redugdo do
consumo, todos os usudrios relataram medidas para aumentar a capacidade de reservar dgua,
tanto aqueles que possuiam reservatérios de dgua regular, como aqueles que nio os possuiam,

conforme relatos ilustrativos a seguir:

Temos aqui em casa apenas uma caixa de dgua de 250 1. Ap6s o inicio do
racionamento, comprei outra de 1.000 I, para nossa garantia, de ndo
atravessarmos as dificuldades vividas no racionamento anterior. Também
passamos a armazenar e reutilizar a d4gua da lavagem de roupas na limpeza
externa e na descarga dos vasos sanitarios, como ja fizemos no racionamento
anterior (Usuario do domicilio 17, auxiliar administrativo, 58 anos, ensino
Médio completo, risco de desabastecimento baixo, renda baixa).

Esse entrevistado também relatou que adquiriu novos hdbitos em relagdo ao uso de
4gua, todos no sentido de produzir uma economia no uso do recurso. E importante ressaltar o
papel das experiéncias com o racionamento anterior € a capacidade de aumentar sua
reservacdo, indicada pela medida de aquisi¢io de caixa de dgua adicional.

O relato a seguir apresenta pontos de contato com o relato acima apresentado:
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Aqui em casa ja tinhamos uma caixa de dgua de 500 I, para quando faltava
dgua. Quando foi anunciado o racionamento comprei uma piscina infantil,
para guardar dgua da chuva e da CAGEPA. Uso uma pastilha quimica para
tratar a d4gua da piscina infantil. Também passamos a controlar o banho de
chuveiro de todos. Além disso, ajustamos o nivel da caixa de descarga do
vaso sanitario para metade do nivel original... Outra coisa foi reusar a agua
da segunda lavagem de roupas, que € menos suja, praticamente limpa, nas
lavagens seguintes. Com certeza adquirimos novos hdbitos para economizar
dgua (Usudria do domicilio 5, dona-de-casa, 31 anos, ensino Fundamental
Completo, risco de desabastecimento médio, renda baixa).

Observa-se, no relato apresentado, que o domicilio ja possuia uma certa capacidade de
reservacao, a qual foi expandida através da aquisi¢cao de uma outra unidade (piscina infantil).
Os novos habitos, apds o inicio do racionamento, também sio mencionados, a exemplo do
que aconteceu no primeiro relato.

Os relatos de dois usudrios de alta renda demonstram sua percepcao pouco sensivel e
distanciada da questdo da escassez hidrica e atual necessidade de um uso mais racional do

recurso:

Se a caixa de dgua existente [de 1.000 1] ndo der conta da necessidade da
casa, vamos comprar mais uma caixa de 4dgua (Usudrio do domicilio 3,
dentista, 45 anos, ensino Superior completo, risco de desabastecimento
médio, renda alta).

Ja contdvamos com duas caixas de dgua de 1.000 1. O que fizemos em
seguida ao anuncio oficial do racionamento foi providenciar a manutengao
da cisterna de 16.000 1, a qual estava em desuso, além de adquirir uma
bomba para transferir a dgua da cisterna para as caixas de dgua... Nao
mudamos nossos hdbitos de uso da dgua depois do inicio do racionamento.
(Usudria do domicilio 6, bibliotecdria aposentada, 70 anos, ensino Superior
completo, risco de desabastecimento alfo, renda alta).

O trecho da entrevista com a usudria acima indica uma diferenciacao nas percepgoes e
narrativas sobre os impactos do racionamento de usudrios de alta renda em relacdo as
percepgdes dos usudrios de média e baixa renda. Sua fala aponta para uma situacdo de baixa
susceptibilidade aos impactos do racionamento, devido as caracteristicas relativas a sua renda.
Usuarios de renda alta tendem a ter maior capacidade de reservagdo, o que faz com que

mantenham suas rotinas de uso da dgua praticamente inalteradas.
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Resultado 5
Usudrios de renda alta tendem a ter maior capacidade de reservacgao,
apresentando uma ndo percep¢do dos impactos do racionamento em suas

rotinas de uso da dgua.

Passando aos dados das entrevistas com outra usudria, de renda baixa, observa-se mais

uma situacdo peculiar, conforme trecho ilustrativo apresentado a seguir:

Nao temos caixa de 4gua ou cisterna. O que a gente usa para se virar, quando
falta 4gua, é um balde de 100 litros, para guardar 4gua. A gente sempre usa
esse balde, e depois que o racionamento comecou, a gente usou mais ele. E a
gente também comprou mais um balde menor... Nada mudou com o
racionamento, a gente continua economizando dgua, como sempre. Eu reuso
a dgua de lavagem de roupas e do banho na limpeza de piso, de dentro e de
fora [da casa], e na descarga do vaso [sanitdrio]. (Usudria do domicilio 12,
empregada doméstica, 55 anos, ensino Fundamental completo, risco de
desabastecimento baixo, renda baixa).

Embora esta usudria tenha declarado que nada mudou com o racionamento, a0 mesmo
tempo afirmou ter comprado outro balde menor e usar os baldes com mais frequéncia. Sua
narrativa aparentemente repete a narrativa da usudria anterior, de alta renda; ela usa a
expressdo a gente continua, ao se referir aos hdbitos de economia de dgua. A semelhanca com
os dados da entrevista com a usudria de alta renda € a percepcdo, comum a ambas, de que os
impactos na rotina de uso da dgua sdo imperceptiveis. Porém uma andlise mais atenta aponta
para uma diferenca crucial: a discrepancia entre a percep¢do declarada dos impactos do
racionamento e as priticas mencionadas pela usudria de baixa renda.

Essa discrepancia pode ser interpretada como a naturalizacdo dos impactos por parte
dos usudrios de baixa renda, os quais, com ou sem racionamento, ja seguem rotinas de
economia de dgua. Nao possuindo reservatorio de dgua regular, sendo recorrentes os eventos
de falta de agua na cidade, somados com as pressOes para economia relativas a precificacao
do recurso, esta usudria parece incorporar um estilo de consumo de dgua que se adéqua as
campanhas de economia de 4gua executadas pela empresa de abastecimento de 4gua no
municipio em situacdo de crise. A condi¢do de desigualdade da usudria de baixa renda em
relacdo a usudria de alta renda decorre da reproducdo de uma sociedade tipicamente
capitalista, na qual processos de exploracdo e dominacdo de classe reforcam e reproduzem as

desigualdades, constituidas social e historicamente em algo natural (VIANA, 2013).
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Resultado 6
Usudrios de renda mais baixa tendem a naturalizar os impactos da falta de
dgua e do racionamento nas suas rotinas de uso da 4gua, pela situacdo de
subconsumo na qual se acostumaram a viver, causadas por pressoes relativas
a precificacdo do recurso e as suas condicdes econdmicas, o que indica uma
situacdo constante de injustica hidrica, observada em presenca ou auséncia

de racionamento de dgua.

Passando a mais relatos ilustrativos, um dado comum entre os usuarios 7a e 14, de
baixa renda, domiciliados no bairro das Cidades, em dareas de risco de desabastecimento
médio, foi o de nao possuirem reservatorios de dgua regulares. Quando perguntados sobre o

que faziam na ocorréncia de falta de 4gua, responderam, por exemplo:

Fico sem fazer muita coisa, esperando a dgua voltar. (Usudria do domicilio
14, Servigos gerais-aposentada, 78 anos, ensino até 3* série Fundamental,
risco de desabastecimento médio, renda baixa).

Fico aguardando a 4gua chegar, e, na emergéncia, uso dgua mineral.
(Usuario do domicilio 7a, Pedreiro-afastado, 64 anos, ensino até 4% série
Fundamental, risco de desabastecimento médio, renda baixa).

Os dados coletados com esses usudrios apontaram consumos mensais de dgua per
capita de 1,1 até 2,0 m3, antes e depois do inicio do racionamento, em moradias com 6 a 8
pessoas, € uma alteracdo minima do consumo de 4gua depois do racionamento iniciado,
valores abaixo do minimo recomendado pela ONU? (aproximadamente igual a 3,3 ).

Para essa andlise e as que se seguem, sdo apresentadas na Tabela 8 as quantidades de
domicilios, conforme os intervalos de renda per capita domiciliar e as médias dos consumos

per capita mensais de dgua, no periodo de novembro de 2014 a junho de 2016.

¥ O volume didrio de dgua para atendimento das necessidades basicas de uma pessoa, segundo a ONU, é de 110
litros (equivalente a aproximadamente 3,3 m*/més).
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Tabela 8 — Quantidade de domicilios conforme consumo per capita mensal e renda
domiciliar’

Consumo per capita mensal
(média nov/14 — jun/16)

Renda domiciliar < 2,0 m*/més 2,0 - 4,0 m*/més > 4,0 m’/més
Baixa 5 6 -
Média 1 4 1
Alta - 1 2

Total 6 11 3

Fonte: Elaborada pela autora

Inicialmente, nas falas dos usuarios de renda baixa, foram encontradas narrativas de
que ndo tinham sofrido nenhum impacto com o racionamento. Porém, durante o
acompanhamento feito em seus domicilios, esse grupo de usudrios relatou alguns impactos
nao citados na primeira entrevista: o banho de ‘cuia’, a reservacdo de dgua para cozinhar em
garrafas pets, a economia na descarga dos vasos sanitdrios, € a economia no uso de roupas
para reduzir sua lavagem (trés ciclos em maquina de lavar roupa por més). Observou-se entre
eles a reservacdo improvisada de 4gua, utilizando panelas, vasilhas, jarros de barro, baldes,
tanquinho de lavar roupa e tonéis de concreto, nem sempre providos de tampas € nem sempre
mantidos em locais adequados, ndo garantindo, dessa forma, a manutencdo da qualidade da
dgua distribuida. No extremo deste estrato de baixa renda, referido aos usudrios com renda
domiciliar de até 2 saldrios minimos, observou-se a reservacdo de dgua em espacos fisicos
pequenos e a inexisténcia de reservatdrios de dgua regulares (caixas de dgua) e de cisternas,
sugerindo que a capacidade de reservacdo € limitada e pode ser insuficiente. Mais uma vez
manifesta-se o carater permanente dos impactos da escassez de recursos nas rotinas de uso da
dgua desses usudrios, 0s quais 0 senso comum associa a periodos de racionamento, o que
explica as declaragdes iniciais dadas de nenhum impacto.

Os usudrios dos domicilios de média renda foram os que relataram mais impactos nas
suas rotinas de uso da dgua — suspensdo da lavagem de roupas, limpeza a seco, descarga do
vaso sanitdrio com balde, reuso das &dguas de lavagem de roupas, loucas e banho,
improvisa¢cdo de unidades para reservar dgua adicional, e captagcdo de dgua de chuva.

Os usudrios dos domicilios de alta renda relataram menos impactos — redugdo na
duracgdo dos banhos, adiamento da lavagem de roupas, reuso da dgua de lavagem de roupas.

Resumindo as anélises acima, foi verificado que a associacdo da alfa renda com a
maior capacidade de reservacdo produz mais facilidade no acesso a dgua e impactos

imperceptiveis da falta de 4gua e do racionamento sobre as rotinas de uso da dgua. No outro

® Foram excluidas as anotacdes do domicilio 11, devido a sua desisténcia da pesquisa em novembro de 2015.
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extremo, a associacdo da baixa renda com a menor capacidade de reservacdo produz menos
facilidade no acesso a dgua e impactos imperceptiveis da falta de d4gua e do racionamento
sobre as rotinas de uso da dgua, naturalizados pela permanente escassez de recursos. Entre
esses dois extremos verificou-se que o estrato de média renda relatou mais impactos do que os
demais, cuja interpretacdo dada é de que mais impactos relatados pelo estrato de média renda
se relacionam com niveis de naturalizacdo do subconsumo de dgua menores dos que os

observados nos usudrios de baixa renda.

Resultado 7
A varidvel renda se associa com a de consumo per capita mensal de 4gua,
indicando maiores consumos nos estratos de renda alfa, e menores
consumos nos estratos de renda baixa, incidindo ambas sobre a experiéncia
de acesso a 4gua, limitado aos usudrios de renda baixa, e sobre as
percepgdes diferenciadas dos impactos do racionamento nas rotinas de uso

da dgua, o que indica uma situagdo de injustica hidrica.

A andlise que se fez a partir da observagao direta no trabalho de campo é a de que
existem impactos gerados pela falta de dgua, inclusive em periodos de ndo-racionamento
formal, denegados ou subpercebidos pelos usudrios, que incorporam, em suas rotinas de uso
da 4gua, medidas que, para usudrios de outras dreas e de outros estratos de renda, sdo exigidas
apenas em situacdes de racionamento. Isso decorreria das restricoes de renda as quais os
mesmos estdo sujeitos, que limitam a aquisi¢do do recurso dgua e de reservatdrios de dgua
regulares, obrigando-os a conviver com uma condi¢do de subconsumo do recurso.

O mecanismo de naturalizagdo do subconsumo de dgua, observado nas entrevistas dos
usudrios de baixa e média rendas, além de ser interpretado como o resultado da continuidade
das experi€ncias de escassez, ligadas a precificacdo do recurso e as limitacOes de reserva,
pode também ser entendido pelo convivio histérico com a escassez hidrica, tipica da regido,

que perpassaria todo o tecido social.
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5.3 A heranca cultural

A preocupacdo da populacdo com a vitalidade do Ag¢ude Boqueirdo foi recorrente. A
memoria da falta de dgua e os percalcos da necessidade de busci-la em pontos distantes, com
qualidade inferior a disponibilizada atualmente pela CAGEPA, € viva nos relatos dos

entrevistados, como no relato ilustrado a seguir:

Tomo muito cuidado para ndo faltar dgua, pois ja tive de ir longe buscar
dgua na lata, em Bodocongd, e trazer na cabecga, e numa grota longe, nas
Catarina. Quando Ronaldo Cunha Lima foi prefeito, trouxe 4dgua e luz, e
tirou a gente do sufoco. A dgua da cisterna é sé para beber, entdo nao uso
para outra coisa. Espero ndo precisar usar. (Usudria do domicilio 10,
pensionista, 68 anos, ensino até 3* série Fundamental, risco de
desabastecimento alto, renda baixa)

E importante ressaltar que a cisterna é uma modalidade milenar de reservagio de dgua
(PASSADOR; PASSADOR, 2010), tendo sido de uso comum em varios municipios e area
rural do Semidrido brasileiro, ¢ em Campina Grande desde sua fundagdo, descontinuada
quando o Acude Boqueirdo passou a ser o manancial para abastecimento de dgua urbano, e a
oferta de 4gua tornou-se regular, através da sua distribui¢do pela CAGEPA, além da oferta de
dgua mineral engarrafada.

A presenca de cisternas nos domicilios da amostra ocorreu nas dreas de risco de

desabastecimento alto e baixo e nos trés estratos de renda, conforme apresentado na Tabela 9.

Tabela 9 — Cisternas em domicilios, conforme renda domiciliar e risco de

desabastecimento
Risco de Renda domiciliar
desabastecimento Baixa Média Alta
2.5001
Alto 12.0001 17.0001 16.0001
Médio - - -
Baixo - 2.0001 -

Fonte: Elaborada pela autora

Os usuarios domiciliados nas areas de risco de desabastecimento alfo ocupam 0s
mesmos domicilios hd mais de 40 anos, em enderecos que ja pertenceram a area rural do
municipio no passado, época na qual ndo eram atendidos pelo servico de abastecimento de
agua, e com amplos espacgos livres, nos quais foram construidas as cisternas. Entre esses

usudrios, os de renda baixa e média declararam que enfrentam as medidas de racionamento
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aumentando o esforco fisico envolvido no transporte da dgua a ser consumida, conforme

trechos de entrevista a seguir:

Quando chego do trabalho, para fazer as coisas em casa nos dias de
racionamento, tenho que carregar os baldes cheios de dgua, da cisterna para
dentro da casa, vdrias vezes. Minhas pernas jd ndo aguentam mais... Como
lavo roupa p/ fora, de tanto carregar balde, sinto-me cansada e com dores;
mas j4 foi pior, quando tinha que ficar na fila com balde, esperando a dgua
chegar em caminhao (Usudria do domicilio 13, servigos gerais, 44 anos,
ensino até 4* Série Fundamental, risco de desabastecimento alto, renda
baixa).

Enquanto a usudria de alta renda relatou utilizar uma bomba para transferir a dgua da
cisterna para seus reservatorios de dgua regulares (caixas de 4gua suspensas).

O usudrio de média renda e domiciliado em drea de risco de desabastecimento baixo
trouxe a heranca cultural do uso da cisterna, a partir de sua convivéncia com a escassez
hidrica em seu municipio de origem, Galante, no qual “a dgua chegava de trem de Joao
Pessoa”. A sua condi¢do de renda, associada a heranga cultural e a disponibilidade de espago
no domicilio, levaram este usudrio a manter uma pequena cisterna com agua pluvial, utilizada
para fins que ndo o consumo humano.

A reservacdo de dgua em cisternas se mostrou uma varidvel que se associa a heranga
cultural de convivio com a escassez hidrica e ao risco de desabastecimento alto
principalmente. Quando associada a renda, revela que os usudrios de menor renda estdo
sujeitos a um maior esforco fisico para ter acesso a dgua reservada; enquanto que 0s Usudrios

de maior renda t€m mais facilidade de acesso, sem esforgo fisico.

Resultado 8
A heranga cultural de uso da cisterna se associa a renda, sujeitando o usudrio
de menor renda a um maior esforgo fisico e o de maior renda a um menor
esforco fisico, incidindo sobre a experiéncia de acesso a dgua e sobre as
percepgoes diferenciadas dos impactos do racionamento nas rotinas de uso

da 4gua.

A questdo do esforco fisico se apresenta nos demais casos em que a(s) unidade(s) de
reservagdo de dgua ndo estd inferligada a rede predial de distribui¢do (interna do domicilio), a

saber: caixas de 4gua, tambores de concreto, baldes, tambores, jarros e garrafas pet,
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abastecidos com 4gua a partir de torneiras ou mangueiras, e esvaziados com baldes, como

ilustrado no relato a seguir.

As duas caixas de dgua de 500 1 que temos ficam no chdo, preciso me
abaixar para encher os baldes e carregd-los para dentro de casa, vdrias vezes,
durante os dias de racionamento... Por isso sinto dores nas costas e nas
pernas, muito esforco e ma postura. (Usudria do domicilio 2, merendeira, 42
anos, ensino Médio completo, risco de desabastecimento médio, renda
baixa).

Nos casos em que a unidade de reservacdo ndo estd interligada a rede predial de
distribuicdo, uma condi¢do provavelmente associada a renda baixa, o esforco fisico se
apresenta.

Uma caracteristica comum entre os usudrios entrevistados foi o fato de nao
apresentarem reclamacgdes relacionadas ao abastecimento de 4gua e nao se mobilizarem, como
descrito a seguir.

Duas perguntas sobre o encaminhamento de reclamagdes sobre a falta de d4gua foram
incluidas no formuldrio 1 (perguntas 27 e 28), aplicado no momento inicial da pesquisa. As
respostas foram invariavelmente negativas. Durante o monitoramento do abastecimento de
dgua, os usudrios foram orientados a registrar reclamacdes realizadas, em campo especifico
do formuldrio 2; ao longo dos 20 meses, apenas um usudrio (do domicilio 2) registrou uma

reclamacao, no caso a CAGEPA, em fevereiro/2015. Quando questionados sobre os motivos

por ndo apresentarem reclamagdes, relataram que:

Porque a condicdo de falta de dgua se repete, e temos uma reserva suficiente
(Usudria do domicilio 6, renda alta).

Nao gosto de reclamar, e sim, agir (Usudrio do domicilio 7, renda baixa).

Nao gosto de reclamar; reclamei até aprender o hordrio da falta de 4gua
[regularidade do racionamento] (Usudria do domicilio 10, renda baixa)

Nao reclamo da falta de dgua, porque afeta a todos (Usudria do domicilio 4,
renda média).

Nao reclamo da falta de dgua, por conformismo com a situacio (Usudrio do
domicilio 1, renda média).

Porque ndo vou sair daqui, para reclamar (Usudrio do domicilio 14, renda
baixa).
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Porque ndo houve necessidade (Usudrias dos domicilios 19 e 24, renda
média).

Sou descansada; ndao gosto de reclamar, prefiro me matar carregando balde
(Usuaria do domicilio 13, renda baixa).

E patente a negativacdo do exercicio da reclamagio, caracteristica presente em todos
os estratos sociais. Isso pode ser compreendido em relagdo a vdarios fatores: (1) a
predominancia da visdo religiosa, segundo a qual a escassez de dgua € um problema referido a
esfera do sobrenatural (¢ muito comum, na regido pesquisada, a alusdo a ideia de que quando
Deus quiser ele manda chuva); (2) essa visdo religiosa do mundo e a explicagdo dos
problemas em referéncia a providéncia divina pode impedir a emergéncia da compreensao dos
problemas relativos ao abastecimento de 4gua enquanto um problema de gestdo e uma falha
da acdo dos politicos e outros responsaveis institucionais, o que dificulta a formulacdo de
reclamacdes em termos de prestacdo de servicos pelo Estado ou pelas empresas privadas por
eles responsdveis; (3) os dois fatores anteriores (1) e (2) se relacionam com a auséncia de
mobiliza¢do dos cidaddos, a qual, se existente, poderia resultar em conflitos sociais explicitos
em torno das questdes da d4gua. E mais comum que a responsabilizacdo individual surja como
resultado das propagandas institucionais de apelo ao uso racional da dgua, a qual, inclusive
tem dado origem a conflitos entre individuos, vizinhos, parentes, em relagdo as préticas de uso
da dgua consideradas reprovdveis em uma situacdo de racionamento longo como a vivida em
Campina Grande, citados em alguns relatos dos usudrios — pai ou mae discutindo com seus
filhos e/ou demais residentes no domicilio, e impondo regras sobre a duracdo dos banhos, uso
minimo de dgua para higiene pessoal, economia de roupas e de loucas; vizinhos apontando e
recriminando desperdicios aparentes de dgua etc.

Os usudrios também foram orientados a usar espacgo reservado no formuldrio 2, para
manifestacoes voluntérias. No periodo da pesquisa, um tinico usudrio, no caso do domicilio 9,
utilizou esse espaco, quase que mensalmente, para manifestacdes sobre sua opinido e

sugestoes de medidas:

Nunca foi feita a dragagem do acude, construido ha mais de 50 anos... Os
6rgdos competentes nao ligam... O governo deve providenciar o tratamento
de esgoto dos municipios que o rio Paraiba cruza... Adiantar as obras da
transposicio; porque Ciro Gomes fez um canal para Fortaleza em 90 dias...
Esta economia de agua era para ter sido feita com o acude cheio, e ter
educado o povo a economizar... Devem retirar a areia do agude, enquanto
estiver seco. (Usudrio do domicilio 9)
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O baixo nivel de manifestacdes registrado no formuldrio 2 também se repetiu no
instrumento para coleta de dados pela internet, a plataforma colaborativa AguaNossa. A
adesdo da populacdo a esse instrumento foi muito baixa, contabilizando 60 registros no
primeiro més, 15 registros no segundo més, 7 registros no terceiro més, 12 registros no quarto
més, 10 registros no quinto més, e mais 3 derradeiros registros, até ndo ser mais utilizada.
Alguns fatores podem ter influenciado no baixo nivel de adesdo, como uma visibilidade
insuficiente para engajar as pessoas no movimento proposto de manifestacio; a regularidade
no abastecimento de dgua, condicionada pelo racionamento; um dominio de informaitica
insuficiente e/ou uma baixa disponibilidade de recursos de informaética.

Os comportamentos observados de ndo manifestacdo dos usudrios no formuldrio 2 e
de ndo manifestacdo da populacdo sobre as ocorréncias de falta de dgua na plataforma
colaborativa Agua Nossa evidenciam, com ressalvas, a negativacdo do exercicio da
manifestacdo e engajamento em questdes individuais de abrangéncia coletiva, que pode ser
compreendida em relagdo a heranca cultural de experi€éncia com a solu¢do dos problemas
trazida através de favores de politicos ou da providéncia divina.

Diferentemente da crise anterior (1998-2000), na qual a populagdo de Campina
Grande se envolveu ao ponto de influenciar a decisdo do governo estadual de suspender o
racionamento em janeiro/2000, mantendo o racionamento por mais trés meses, até que o
periodo chuvoso caracteristico da regido (fevereiro-abril) tivesse acontecido de fato (REGO et
al., 2001), na atual crise hidrica, o envolvimento da populacdo foi observado nas
manifestacdes a respeito da conscientiza¢do sobre a necessidade de economizar dgua e evitar
seu desperdicio, ndo tendo sido mais efetivas, devido as informacdes oficiais
tranquilizadoras, as quais confundiram a populacio, segundo Régo et al. (2015). Em um dos

trechos da entrevista com o citado autor, essa situacao € esclarecida:

As radios foram que sempre levantaram o problema da dgua [como na crise
passada], desde o inicio, e houve a reacdo da populacdo, a populacio
telefonou para as rddios, ndo chegou a se organizar, mas havia um
engajamento, a populagéo ligava para as radios e comunicava os problemas,
mas sempre quando [a questdo] estava no auge ai chegava o pessoal da
CAGEPA, ou da ANA principalmente, e da AESA, os 6rgdos gestores
envolvidos e autoridades, com a palavra oficial de que “estava tudo sob
controle, que ia ter d4gua, que ia chover”, e a populagdo ndo se mobilizou de
maneira nenhuma, penso que achou melhor acreditar que estava tudo bem
mesmo, e dito pela autoridade, porque € mais cdmodo pensar que estd tudo
bem mesmo. Entdo acho que isso que aconteceu foi em parte prejudicial,
atrapalhou essa crise a posicao oficial dos 6rgios gestores de que estava tudo
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sob controle, sempre, quando ndo estava. (Janiro Costa Régo, representante
da UFCG no Conselho Estadual de Recursos Hidricos)

Alguns usudrios relataram ter enfrentado ocorréncias de absoluta falta de dagua,
recorrendo a vizinhos ou parentes, assim como alguns deles relataram ter compartilhado suas

reservas de 4gua com quem estivesse completamente desabastecido.

Resultado 9
A heranca cultural de um comportamento passivo, construido a partir de
uma visdo religiosa sobre a solucdo dos problemas, sujeita a populacio a
evitar o exercicio da reclamacdo e a aceitar os favores politicos, se
relacionando com a auséncia de mobilizagdes dos cidaddos acerca de seus

direitos.

5.4 O racionamento — uma analise critica

A medida adotada pela CAGEPA, para superagdo da atual crise hidrica em Campina

Grande, foi o racionamento de dgua, anunciado em 06 de dezembro de 2014:

Por medida preventiva inicia-se hoje o racionamento que atingird Campina
Grande, 19 cidades e 3 distritos abastecidos pelo acude de Boqueirdo. Serd
executado a partir das 17h de cada sabado e encerrado as 5h das segundas-
feiras. A medida faz parte do plano de contingé€ncia para o uso do agude
“Boqueirdo”, que devido a forte estiagem que assola a regido esta com
apenas 24,1% de sua capacidade. (facebook CAGEPA Paraiba -
https://www.facebook.com/cagepa/?fref=ts ; acessado em 15/04/2016)

Observa-se que o racionamento € anunciado como uma medida de contingéncia a
situacdo de estiagem na regido, embora boatos sobre a possibilidade de racionamento de dgua
em Campina Grande comecassem a circular vdrios meses antes, periodo que incluiu a
campanha eleitoral de 2014 para os representantes dos poderes legislativo e executivo, no
qual a populacdo esperava alguma agdo, assistindo incomodada a reducao continua do volume
de dgua do Acude Boqueirdo.

Na perspectiva da ecologia politica e da justica hidrica, relegar o problema da escassez
hidrica aos fenOmenos naturais ¢ uma estratégia amplamente utilizada para despolitizar as

questdes da dgua, colocando-as fora do ambito dos debates e deliberacdo publicos; a escassez


https://www.facebook.com/cagepa/?fref=ts
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hidrica € compreendida como um problema de distribuicio e de relacdes de poder
(ZWARTEVEEN; BOELENS, 2011).

Existem instrumentos da lei n® 9.433/1997 (Politica Nacional de Recursos Hidricos),
que creditam a populacdo a oportunidade de participar dos processos de tomada de decisdo
através dos Comités de Bacias (BRASIL, 1997). No entanto, a populacido local ndo foi
consultada sobre a medida de racionamento de dgua em Campina Grande e sua forma de
aplicagdo; a medida foi decidida pela ANA, notificada a AESA e ao Comité da bacia
hidrografica do rio Paraiba, e comunicada a CAGEPA, indiferentemente a opinido e
consideragdes dos usudrios, as rotinas domiciliares de uso da dgua e a estrutura hidraulica
domiciliar. A populacdo local precisou adaptar-se ao novo formato de abastecimento de dgua
imposto, adaptando suas rotinas de uso da dgua — modificando dias e hordrios das tarefas
domésticas, empregando parte do tempo na reservacdo de dgua adicional e nos controles
manuais do registro de fechamento de dgua do domicilio, modificando habitos e costumes no
sentido de economizar 4gua efc.,, e adaptando sua estrutura hidraulica domiciliar —
principalmente com a aquisi¢do e/ou reativacdo de novas unidades de reservacdo com o
objetivo de aumentar suas capacidades.

Percebe-se por parte da agéncia envolvida na decis@ao do racionamento, a ANA, uma
visao distanciada da realidade da populacao afetada, das suas rotinas de uso da dgua, das suas
estruturas domiciliares, das suas disponibilidades de recursos, tomando-a por objetos ao invés
de sujeitos.

Essa visdo distanciada se apresenta também no nivel do prestador do servigco de dgua:
o usudrio de dgua passa a ser uma ligacdo de dgua para a CAGEPA, referido e identificado
pelo niimero de matricula CAGEPA e pelo niimero da inscricao CAGEPA.

O usudrio de 4gua, ndo envolvido em qualquer consulta, debate ou deliberacdo sobre a
medida de racionamento, e diretamente afetado por ela, ndo se percebe ignorado pela medida
imposta e pela lei, que ndo prevé mecanismos contingenciais a populagdo em situacdo de
racionamento, como o prevé para o prestador do servico, conforme artigo 46 da lei n°

11.445/2007 (Politica Federal de Saneamento Bésico):

Art. 46. Em situac@o critica de escassez ou contaminacdo de recursos
hidricos que obrigue a adocido de racionamento, declarada pela autoridade
gestora de recursos hidricos, o ente regulador poderd adotar mecanismos
tarifarios de contingé€ncia, com objetivo de cobrir custos adicionais
decorrentes, garantindo o equilibrio financeiro da prestacdo do servico e a
gestdo da demanda. (BRASIL, 2007)
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A populacdo usudria de 4gua, despojada de sua qualidade de sujeito e quantificada
como objeto, assiste impassivel a edificacdo das Torres de Indiferenca: segundo Boelens
(2015), a maioria das regulamentacdes, politicas e leis referentes a 4gua na América Latina
ndo sdao adaptadas aos contextos locais, sob a justificativa de que as populacdes devem
adaptar-se e ndo os planos serem adaptados, criando assim visdes e modelos que ignoram a
vida real das pessoas e do ambiente natural — o que ele chamou de ‘Torres de Indiferenca’, as
quais produzem modelos politicos que despolitizam as decisdes e consideram as pessoas
como objetos (sem sentimentos, que ndo experienciam sofrimentos e, portanto, ndo sio
afetadas), pela simplificacdo da diversidade.

Apropriando-se de consideracdes feitas por Boelens (2015, p.8) a respeito das
intervengdes sobre a dgua na América Latina e a inveng¢do dos indios como radicalmente
diferentes no processo de colonizagcdo, as quais levaram a exclusdo politica desse grupo
minoritdrio e a injustica distributiva, e adequando-as a histdria da colonizagdo do Brasil, os
nordestinos foram inventados como diferentes (o Brasil Colonia imp0s a condi¢do de miséria
e dependéncia aos nordestinos, para justificar os beneficios e financiamentos, perpetuados até
o presente através da demarcacdo do Semidrido Brasileiro, antes Poligono da Seca, para dar a
sensacdo de ‘equidade’), para serem reinventados pela sociedade atual como potencialmente
iguais e serem tratados com indiferenca, de modo a facilitar as intervencdes necessdrias para
combater uma crise hidrica construida.

Apesar da medida de racionamento ser aplicada de maneira pretendidamente
uniforme, a leitura que se faz a partir da visdo da justica hidrica é que o racionamento é
aplicado de forma indiferente, o que significa considerar todos os usudrios iguais: os gestores,
distanciados da realidade e do cotidiano da vida dos usudrios, os veem como objetos iguais, e

tomam decisdes que ndo reconhecem as diferencas entre 0S USUuarios.

5.5 O racionamento e 0 consumo de agua

Os discursos da midia e das campanhas para reducido no consumo, além de atribuirem
a causa da escassez hidrica aos fendmenos naturais, impdem ao usudrio de 4gua a
responsabilidade pela acentuacdo da escassez e pela futura disponibilidade do recurso, como

em alguns exemplos de campanhas, ilustrados abaixo:

Quase 40% da 4gua tratada na Paraiba € desperdicada. Essa quantidade daria
para abastecer as cidades de Campina Grande e Patos por um ano. Diga ndo
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ao desperdicio! Deixe a torneira fechada ao escovar os dentes ou fazer a
barba. (Fonte: https://www.facebook.com/cagepa/?fref=ts, publicada em
19/05/2015, Campanha da CAGEPA Paraiba, acessado em 14/04/2016)

Na campanha acima, hd uma afirmacgdo a respeito do volume de desperdicio de dgua

tratada na Paraiba, quase 40%, dado publico que pode ser acessado através do indicador

IN049 — Indice de perdas na distribuicdo’®, do SNIS; no entanto, veiculado de forma que

induz a populagdo a assumir como sendo um desperdicio praticado por ela.

Comeca hoje na regidio da Borborema a nossa campanha sobre uso
consciente da dgua. Por falta de chuva, o acude de Boqueirdo estd com
menos de 18% de sua capacidade e o mais importante que podemos fazer é
economizar ao maximo a agua que chega em nossas torneiras. (Fonte:
https://www.facebook.com/cagepa/?fref=ts, publicado em 24/07/2015,
Campanha da CAGEPA Paraiba, acessado em 14/04/2016)

Tenha um pingo de consciéncia: economize dgua! (Fonte:
http://www.cagepa.pb.gov.br/dicas-da-cagepa/, acessado em 14/04/2016)

Agua. Se souber usar, ndo vai faltar. Devido a falta de chuva, o nivel de dgua
nos agudes estd muito baixo. Por todo o interior do Estado, ha risco da falta
de abastecimento se as pessoas ndo souberem usar a dgua de forma mais
consciente. (Fonte: http://www.cagepa.pb.gov.br/dicas-da-cagepa/, Dicas da
CAGEPA, Como usar a dgua, acessado em 14/04/2016)

As campanhas pela redu¢do no consumo de 4gua sdo aceitas e adotadas pela

populacdo, que destituida de poder, aceita passivamente a escassez hidrica como um problema

natural, ao qual ela supde ndo caber discussao, pois a solucdo depende dos céus — da chuva

e/ou do poder divino. Esse ensinamento € repassado universalmente aos diferentes estratos da

populacdo, desde a educacdo na pré-escola, religiosa, familiar, nas esferas politicas,

governamentais e institucionais; ilustra-se essa condi¢do com a parte final do ultimo bloco da

série de reportagens sobre a crise hidrica, apresentada no programa Reportagem Especial, da

Ré4dio Camara, da Camara dos Deputados:

[...] No entanto, experiéncias negativas, como essas, também té€m seu lado
positivo, conforme ensinado por varias iniciativas em curso no Nordeste, ja
calejado pela seca. No inicio do século passado, Euclides da Cunha

' Resultados do Indice de perdas na distribuicio (%) em Campina Grande, conforme consulta a0 SNIS

Ano de Referéncia 2014 | 2013 | 2012 | 2011 | 2010 | 2009 | 2008 | 2007 | 2006 | 2005 | 2004 | 2003 | 2002 | 2001
Indice de perdas na
distribuicio - INO49 (%) 31,3 1 40,3 | 39,0 [48,5 [42,5 | 48,4 | 46,6 [44,9 |45,2 | 12,8 | 32,1 | 39,1 | 38,0 |47,9



https://www.facebook.com/cagepa/?fref=ts
https://www.facebook.com/cagepa/?fref=ts
http://www.cagepa.pb.gov.br/dicas-da-cagepa/
http://www.cagepa.pb.gov.br/dicas-da-cagepa/
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7z

escreveu, no livro "Os Sertdes", que "o sertanejo €, antes de tudo, um
homem forte" devido a superacdo das condicdes adversas de vida na seca.
Mais de 100 anos depois, a frase pode ser repetida agora, englobando nio sé
os nordestinos, mas todos os brasileiros conscientes da necessidade do uso
da 4gua sem desperdicio. Nao se trata de alarmismo, pois ndo hd previsdo de
que a dgua doce va se esgotar no planeta. Mas se trata, sim, de valorizacdo e
cuidado com um bem indispensdvel que depende da preservacdo das matas,
das encostas e das nascentes e margens de rios. Ah, e também vale um
pedido aos céus por algumas gotinhas preciosas. Termina aqui a série
especial sobre a crise hidrica. (OLIVEIRA, 2015)

Em relacdo ao consumo de dgua, os dados de consumo per capita mensal de dgua,
apo6s iniciado o racionamento, ndo indicaram uma tendéncia geral de reducdo no consumo.
Observou-se uma tendéncia de reduc@o no consumo per capita mensal de d4gua nos domicilios
de alta renda, enquanto que nos domicilios de média e baixa renda, o comportamento dos
usudrios em relacdo ao consumo medido pela CAGEPA foi varidvel, indicando reducdo do
consumo em alguns casos e periodos, bem como aumento do consumo em outros, conforme
ilustrado nos graficos de consumo per capita mensal de dgua dos domicilios 8, 20, 14 e 15,

apresentados na Figura 4, e andlises que se seguem.
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Figura 4 — Graficos de consumo per capita mensal de dgua (m°)
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Fonte: Elaborado pela autora

Os graficos de consumo per capita mensal de agua, enquanto ferramenta de

tratamento de dados, foram utilizados para verificar possiveis tendéncias no comportamento

dos usudrios em relagdo ao consumo. Ha que se considerar que existem imprecisdes nos

dados, algumas inerentes ao préprio dado, como por exemplo, (i) a precisdo da medicao feita
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pela CAGEPA, a qual é limitada aos nimeros significativos inteiros, sem nimeros decimais,
uma precisdo baixa, especialmente na atual situac@o, na qual os usudrios se esforcam para nao
superar o volume estabelecido pela tarifa minima de cobranca pela dgua, que é de 10 m’; (ii)
embora a medicdo do consumo de dgua seja realizada mensalmente, o intervalo de tempo
entre as medi¢des ndo € constante, variando de 29 a 32 dias conforme o més, e ndo é realizada
no mesmo dia para todos os usudrios, ndo permitindo a comparag¢do entre consumos de um
mesmo usudrio em meses diferentes e entre consumos de diferentes usudrios no mesmo mes;
(iii) vérios registros de consumo da CAGEPA sdo baseados na média dos consumos
anteriores, quando a situacdo de leitura ndo ocorre presencialmente, podendo forjar uma
condi¢do de consumo aparentemente regular, a exemplo do histérico de consumos mensais do
domicilio 10, apresentado no respectivo grafico do Anexo G. A data da realizacdo da leitura
do consumo, se em dias de racionamento ou se em dias de ndo racionamento, pode produzir
distor¢des em relacdo ao consumo efetivamente ocorrido, devido a necessidade de acumular-
se dgua no domicilio, que pode ser superior a necessidade real. Tais particularidades da
operacao de medicdo de consumo de 4gua, associada a baixa precis@do da medicdo, nao
favorece os célculos de consumo per capita mensal de d4gua dos domicilios, em especial os de
baixa renda, cujas médias resultaram inferiores a 2,0 m’.

Nos domicilios 3, 6 e 8, de alta renda, apresentados no Anexo G, verificou-se um
consumo per capita mensal superior a 4 m’ antes do racionamento e durante a primeira fase
do racionamento. A tendéncia de reducdo no consumo observada a partir da primeira fase do
racionamento pode ser explicada por uma possivel elimina¢do dos excessos no consumo de
dgua, o qual em geral se d4 de forma ilimitada no estrato social de alta renda.

Nos domicilios 4, 9 e 19, de média renda, e 5 e 17, de baixa renda, apresentados no
Anexo G, verificou-se um consumo per capita mensal inferior a 4 m’ antes do racionamento
e em praticamente todo o periodo de monitoramento, nao excedendo a 2,5 m’ na tdltima fase.
Verificou-se também nesses casos uma ligeira tendéncia de redu¢do, quando observados os
consumos antes e depois do inicio do racionamento. Atribui-se a reducdo verificada ao
possivel comprometimento dos usudrios desses domicilios em colaborarem com as
campanhas de economia de dgua, ainda que, em valor absoluto, menor que a redu¢do no
consumo dos usudrios de alta renda.

Nos domicilios 20, de média renda, e 11, 12 e 16, de baixa renda, apresentados no
Anexo G, verificou-se um consumo per capita mensal varidvel, o qual ultrapassou 4 m’ , em
duas vezes ou menos, antes do racionamento e durante o periodo de monitoramento. Nos

domicilios 2, 7, 13, 14, 15, e 18, de baixa renda, apresentados no Anexo G, verificou-se um
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consumo per capita mensal varidvel e inferior a 3 m’ antes do racionamento e durante o
periodo de monitoramento. Em ambos os grupos, o consumo ora aumentou e ora reduziu.
Uma possivel explicacdo para os aumentos no consumo de 4gua verificados em alguns
domicilios de média e baixa renda € descrita a seguir.

O racionamento, no formato aplicado, tem obrigado os usudrios a reservarem o
méaximo possivel de dgua em seus domicilios, temerosos de um desabastecimento ndo
planejado e/ou ndo anunciado, ja experienciado por alguns deles — a usudria do domicilio 10
ficou oito dias sem dgua em dez/14, e o usudrio do domicilio 7 ficou 18 dias sem dgua em
nov/15), assim como também noticiado pela midia local.

A preocupacdo dos usudrios de baixa e média renda com um desabastecimento nao
planejado e/ou ndo anunciado prevaleceu sobre a preocupacdo com a ndo superacdo do valor
da taxa minima cobrada pelo servico de abastecimento de dgua, fato que os levou a
priorizarem o abastecimento de suas unidades de reservagdo, o qual explica o aumento do
consumo per capita mensal em alguns domicilios de baixa e média renda, como no relato da

usuaria do domicilio 15.

Pelo que eu observo ndo estd tendo economia de dgua, porque antes do
racionamento a gente tinha a preocupacdo de ndo estender a conta. Hoje,
depois do racionamento a conta vem mais alta do que antes. A gente passa
trés dias sem dgua, quando a dgua chega a gente tem que encher a caixa de
1.000 litros, que comprei no més passado, tem que encher todas as garrafas
da geladeira, mais ou menos umas 30, as vezes a gente nem consome todas
elas, depende do tempo. Se td muito quente a gente toma todas elas, mas
pelo fato de nao saber se a dgua vai chegar, a gente tem a obrigacdo e a
responsabilidade de encher, e mais o balde de 200l. Tem toda a roupa
acumulada para lavar, a louga tem que fazer uma limpeza melhor, porque
ficou acumulada [residuos impregnados], entdo gasta mais dgua. Quando
chega o sdbado a gente tem que correr contra o tempo, porque nao sabe até
que horas vai ter dgua, ai ndo tem como economizar. A gente corre para nao
faltar [4gua], entdo termina que a gente acaba gastando mais [dgua]. O valor
da conta subiu de uma maneira incrivel depois do racionamento, que eu
fiquei me perguntando “como pode um negdcio desses?” Meu pensamento
sempre foi o de economizar dinheiro, mas hoje eu estou gastando mais [com
a fatura de dgua], por conta dessa pressdo de correr para segurar a dgua, que
a gente nao sabe se chega, e nem quando vai faltar. Particularmente nao vejo
que a gente economizou aqui em casa. A gente antes se preocupava com a
conta, e agora a gente se preocupa em nio ficar sem dgua. E uma visio
totalmente diferente: a gente ndo mede esfor¢co para juntar dgua. ... a conta
de agua ficou sem controle ... entdo ao invés de ter vindo para ajudar [o
racionamento], complicou mais a situacio, e ndo estd preservando a dgua no
acude [Boqueirdo]. (Usudria do domicilio 15, renda baixa, em jan/16)
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Ap6s o antincio da terceira fase do racionamento, iniciada em 31 de outubro de 2015,
alguns usudrios de média e baixa renda relataram a aquisi¢do de mais unidades de reservacao,
a exemplo da usudria do relato acima, enquanto os usudrios de alta renda ndo modificaram
suas capacidades de reservacdo, mantiveram-nas como antes do racionamento.
Evidentemente a capacidade para aumentar a reservacao nao € igual para todos, o que implica
constatar mais uma vez o privilegiamento dos com maior renda e mais espacgo fisico,
configurando uma apropriacdo assimétrica do recurso, invisibilizada pelo discurso do
racionamento, que mobiliza metidforas de coletividade, contribuindo para uma visao de que as
restricoes de acesso e uso de dgua sdo iguais para todos. E gracas ao funcionamento desse
discurso que a injustica hidrica se perpetua, dificultando a eclosdo de conflitos sociais em
torno da apropriacdo assimétrica do recurso (BOELENS; CREMERS; ZWARTEVEEN,
2011).

Resultado 10
O racionamento induziu a redu¢do no consumo per capita mensal de dgua
nos domicilios de alta renda. A preocupagdo com um desabastecimento ndo
planejado e/ou nio anunciado induziu a priorizagdo do abastecimento nos
domicilios de média e baixa renda, levando ao descontrole no consumo per

capita mensal, aumentado em alguns desses casos.

5.6 A objetividade e as percepcoes dos impactos do racionamento — as imagens
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Alta renda
Aumento da capacidade de reservacio

Alta renda
Aumento da capacidade de reservaciao
[}

il

Média renda

Aumento da capacidade de reservacao
(nao interligada a rede predial de
distribuicao)

Média renda

Aumento da capacidade de reservacao
(ndo interligada a rede predial de
distribuicao)

Média renda
Aumento da capacidade de reservacao

Média renda
Aumento da capacidade de reservacao

(interligada a rede predial de distribuicao)

(interligada a rede predial de distribuicao)
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Baixa renda (domicilio sem caixa de agua)
Aumento da capacidade de reservacio

Baixa renda (domicilio sem caixa de agua)
Aumento da capacidade de reserva ﬁo

Baixa renda (domicilio sem caixa de agua)
Aumento da capacidade de reservacao
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Baixa renda Baixa renda
Captacao de agua da chuva Captacao de agua da chuva

Baixa renda Baixa renda
Reuso de aguas servidas no banheiro Reuso de aguas servidas na limpeza

Alta renda Baixa renda

Cisterna (16.000 1) com agua da CAGEPA  Cisterna (2.500 1) com agua de chuva
Reativacao da cisterna desde o Uso permanente e exclusivo para
racionamento dessedentacdo humana

Agua retirada manualmente com balde
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6 CONCLUSOES

Os resultados apresentados e discutidos no capitulo anterior permitiram verificar uma
situacdo de injustica hidrica no abastecimento de dgua de Campina Grande, relativa a
distribui¢do desigual de dgua e as condi¢des desiguais de acesso a dgua, as quais os diferentes
estratos da populacdo estdo expostos. A verificagdo confirmou os fatores que determinam tal
situacdo, os quais foram propostos nas sub-hip6teses de pesquisa, combinados entre si e/ou
com outras varidveis.

A andlise do risco de desabastecimento baseado no critério hidrdulico, o qual
considera a topografia da drea urbana e caracteristicas do sistema de abastecimento de dgua de
Campina Grande, quando relacionado com a quantidade de horas sem dgua, permitiu
confirmar que ambos os fatores combinados sdo determinantes na distribuicio de 4gua
desigual para os domicilios da amostra, atingindo mais aqueles em dreas de risco de
desabastecimento alto, ndo garantindo o acesso simétrico a dgua, e indicando uma situacdo de
escassez hidrica estrutural.

A capacidade de reservacdo de dgua dos usudrios se confirmou como um fator
determinante na qualidade do acesso a dgua, produzindo experi€ncias de acesso e percepcoes
diferenciadas dos impactos do racionamento quando associada a renda. Indicou que os
usudrios de maior renda tém maior capacidade de reservacao, além de apresentarem uma ndo
percepgdo dos impactos do racionamento em suas rotinas de uso da dgua, enquanto que os de
menor renda t€m menor capacidade de reservagdo. Esses dltimos tendem a naturalizar os
impactos da falta de dgua e do racionamento nas suas rotinas de uso da dgua, pela sua
condi¢do adaptativa a convivéncia histérica com a escassez hidrica tipica da regido, e pela
situacdo de subconsumo na qual se acostumaram a viver, causadas por pressoes relativas a
precificacdo do recurso e as suas condicdes econdmicas, o que indica uma situacio
permanente de injustica hidrica, observada em presenca ou auséncia de racionamento de dgua
e associada com a distribuicdo de renda observada na paisagem hidrica de Campina Grande;
enquanto que os usudrios de média renda percebem mais impactos em suas rotinas de uso da
agua devido ao seu menor nivel de naturalizagdo dos referidos impactos.

A heranga cultural de uso da cisterna, decorrente do convivio histdrico com a escassez
hidrica, produz uma maior capacidade de reservacdo, e também se mostrou um fator
determinante na experiéncia de acesso a dgua e sobre as percepcdes diferenciadas dos

impactos do racionamento nas rotinas de uso da dgua, quando associada a renda, sujeitando o
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usudrio de menor renda a um maior esforco fisico no transporte da dgua a ser consumida, € o
de maior renda a mais facilidade de acesso, sem esforco fisico.

Conclui-se, portanto, que a percepcdo dos impactos do racionamento € influenciada
pela renda, sendo menos perceptivel nos estratos de baixa renda (naturalizacdo) e de alta
renda (facilidade de acesso), e mais perceptivel no estrato de média renda (menor
naturalizacdo do subconsumo de 4gua).

A varidvel renda associada ao consumo per capita mensal de dgua indicou maiores
consumos nos estratos de alta renda, e menores consumos nhos estratos de baixa renda,
incidindo ambos sobre a experiéncia de acesso a dgua, o qual se dd de modo limitado junto
aos usudrios de baixa renda, os quais consomem volumes didrios abaixo do minimo
recomendado pela ONU (subconsumo), e sobre as percepcoes diferenciadas dos impactos do
racionamento nas rotinas de uso da dgua. O racionamento induziu a reducdo no consumo per
capita mensal de dgua nos domicilios de alta renda, o qual foi interpretado como redugao no
consumo em excesso, por experienciarem antes dele o acesso a dgua de modo ilimitado.
Enquanto que, nos domicilios de média e baixa renda, a experiéncia de acesso limitado a
dgua, com a acentuagdo do racionamento, induziu esses grupos a priorizarem o abastecimento
além de suas reduzidas demandas, levando-os a uma condi¢do de descontrole no consumo per
capita mensal, aumentado em alguns casos (mas ainda abaixo do minimo recomendado), o
que indica uma situa¢ao de injustica hidrica.

A medida de racionamento se mostrou um fator determinante, de ordem institucional,
que acentua a distribuicdo desigual de agua e as condicOes desiguais de acesso a dgua.
Aplicada de maneira uniforme, foi interpretada a partir da visao da justica hidrica como uma
medida aplicada de forma indiferente, o que significa considerar todos os usudrios iguais: os
gestores, do alto de suas forres de indiferenca, distanciados da realidade e do cotidiano da
vida dos usudrios, vendo-os como objetos iguais, tomam decisdes que ndo reconhecem as
diferengas entre 0s usudrios.

A medida de racionamento, sem o reconhecimento das diferencas, reforca a heranca
cultural de um comportamento passivo construido a partir de uma visdo religiosa para a
solu¢do dos problemas, perpetuando a injustica hidrica e obstaculizando a eclosdo de
conflitos sociais em torno da apropriacdo assimétrica do recurso.

As andlises e discussdes dos resultados encontrados e as conclusdes apresentadas
aprofundaram a compreensao da distribuicao e do acesso a 4gua em Campina Grande, a partir

da abordagem da Ecologia politica, e indicaram fatores e situacdes que poderdo ser analisados
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e verificados em outros espacos urbanos, que vivenciam, ou ndo, uma situacdo de crise
hidrica; longe de esgotar o tema, abriram outras perspectivas para pesquisas futuras.

No contexto de desenvolvimento da presente pesquisa, algumas limitagdes se
apresentaram. A primeira delas foi relativa a auséncia de outros atores, além dos usudrios de
dgua e de representantes da CAGEPA e da Academia. Uma nova perspectiva de
complementacdo se abriria a partir da inclusdo de outros atores, como representantes do poder
publico, como o Ministério Publico e Prefeitura, de 6érgaos reguladores e fiscalizadores, como
ANA e AESA, e o6rgdos de defesa do consumidor, como PROCON, cujas participagcdes
poderiam trazer novas e diferentes evidéncias e consubstanciar as andlises dos resultados
apresentadas no capitulo anterior.

Uma segunda limitagdo foi a ndo inclusdo dos condominios residenciais
multifamiliares no escopo da pesquisa. Outra nova e interessante perspectiva poderia ser a
associacdao das medidas de controle e convivéncia com o modelo de racionamento aplicado a
cidade de Campina Grande, adotadas pela administracdo dos condominios e pelos usuérios
domiciliados nas unidades de moradia do condominio, em contraposicio as medidas
assumidas pelos usudrios domiciliados em moradias unifamiliares da presente pesquisa.

Uma terceira limitagdo foi a ndo inclusdo de outros tipos de usudrios além dos
residenciais, como os usudrios dos setores industrial e comercial. Mais uma perspectiva
interessante se apresentaria, a qual poderia trazer visdes inéditas, a partir de rotinas de uso de
dgua nos setores industrial e comercial, as quais diferem substancialmente das rotinas dos
usudrios domiciliares, assim como suas capacidades financeira e de adaptacdo a situacdes nao
planejadas, como a da atual escassez hidrica e racionamento de dgua.

Virias perspectivas podem ser detectadas em relagdo ao caso estudado. Uma delas,
que suscitou curiosidade, diz respeito a perspectiva sociotécnica de Allon e Sofoulis (2006),
sob a qual os usudrios de dgua domiciliares, ao serem considerados como um grupo
homogéneo, o qual reflete a realidade de alguns poucos usuérios, conduz ao desenvolvimento
de politicas publicas de gestdo de recursos hidricos inadequadas e ineficientes; a abordagem
dos referidos autores enfatiza a significincia de simbolos culturais (da 4dgua, natureza,
limpeza, por exemplo) e das préticas sociais didrias, ambos incorporados na rotina didria e
interagindo com os sistemas sociotécnicos que compreendem as habitacdes domésticas,
segundo as trés dimensdes da evolucdo sociotécnica — usudrios, objetos e sistemas.

Uma perspectiva relacionada com o carater universal do problema de escassez hidrica
em espacos urbanos, bem como dos fatores pesquisados, € a aplicacdo dos fatores

determinantes — risco de desabastecimento baseado no critério hidraulico, capacidade de
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reservacdo e renda, em outro espaco urbano, para uma avaliacdo inicial da condi¢do de
(in)justica hidrica, a ser refinada por meio da associagdo com outros fatores da especificidade
histdrica e cultural local.

Sdo indmeras as trajetorias de pesquisa que tangenciam os temas abordados nesta tese,
na medida em que se enveredam pela interdisciplinaridade e por campos de estudo em
formacdo. O presente estudo foi uma pequena contribuicdo neste sentido, se apropriando de
conceitos da Ecologia politica e da Justica hidrica para desvendar uma situacio de injustica
hidrica no abastecimento de 4gua em Campina Grande, o qual poderd ser estendido e aplicado

a outros espacos urbanos.
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ANEXO A - Formulario 1

Sobre o usuario
1- Identificacdo / telefone

2- Endereco completo (rua, n?, bairro e CEP)

3- Matricula CAGEPA Inscricao CAGEPA
4- Tarifa social na conta de 4dgua ()Sim () Nao
5- N2 de pessoas no domicilio
6- Renda familiar média do domicilio
() até 1 saldrio minimo (até RS 724,00) ( )dela5s.m. (RS 724,0-3.620,00)
( )de5a10s.m. (RS 3.620,00-7.240,00) ( )acimade10s. m. (>R$7.240,00)
7- Participa ou atua em algum grupo comunitdrio
( )nenhum ( )clube () associagdo de bairro () sindicato
( )igreja ( )outro

Sobre a moradia
8- Tipo de construcdo
( )casa ( )apto ( )outro
9- Condigdo de ocupacdo
() propria ( )alugada ( )cedida ( )outra
10- Formas de armazenamento de agua / quantidades/ capacidades
( ) caixad’agua ( )cisterna
( ) balde ( )outra () nenhuma
11- Tempo de residéncia nessa casa
12- Razdo da mudanca do endereco anterior
13- Razdo da escolha desse local
14- Possui ( )acessoainternet ( )celular () smartphone
( )TV ( ) radio

Sobre o abastecimento de agua

15- Formas de abastecimento de dgua
() rede geral de distribuicdo da CAGEPA () poco ou nascente na propriedade
() agua de chuva armazenada em cisterna
() outra (pogo ou nascente fora da propriedade, carro-pipa, dgua da chuva armazenada de
outra forma, agude, ou outra forma diferente das demais)

16- Qual é a principal forma de abastecimento?
() rede geral de distribuicdo da CAGEPA () poco ou nascente na propriedade
( ) aguade chuva armazenada em cisterna  ( ) outra

Quando a forma de abastecimento principal é a rede geral da CAGEPA
17- Consumo no més
18- Como avalia a qualidade da dgua da CAGEPA?
( ) excelente ( )boa () média () ruim () péssima
19- Faz acompanhamento do consumo medido pela CAGEPA? pelo consumo ou pelo valor?
( )Sim ( ) Nao
20- Faz acompanhamento dos resultados das analises de dgua na conta da CAGEPA?
( )Sim ( ) Nao
21- Qual foi a frequéncia de ocorréncia de falta de agua no més passado?
() menos que 1 x semana ( )1xsemana ( )2xsemana
( )3 xsemana () mais do que 3 x semana



22- Quais os impactos na rotina didria quando falta agua?
() consumo humano () cozinha
) asseio corporal descarga de vasos sanitdrios

( ()
() lavagem de roupas () limpeza geral
( ) regade plantas () lavagem de automoveis
() banho nos animais () nenhum
( )outro
23- Notou alguma diferenca na qualidade da dgua quando ela retorna?
( )odor ( ) coloracdo ( )outro

24- Formas de adaptacdo a falta de dgua (solugdes encontradas, quando falta agua)

25- Quem gerencia o consumo de agua em sua casa’?

Género( )M ( )F - idade - ocupagao

Nivel de instrugdo

( ) analfabeto até 32 série Fundamental () até 42 série Fundamental

() Fundamental completo () Médio completo ( ) Superior completo

Renda

() até 1 saldrio minimo (até RS 724,00) ( )dela5s.m. (RS 724,0-3.620,00)

( )de5a10s.m. (RS 3.620,00-7.240,00) ( )acimade10s. m. (>R$7.240,00)

26- Costuma ser informado(a) com antecedéncia sobre ocorréncias de falta de dgua no seu
bairro? ( )Sim ( ) Nao

27- Ja fez alguma reclamac3o sobre falta de agua p/ CAGEPA?
( )Sim ( ) Nao - por que?

28- Ja fez para algum outro 6rgdo ou associagdo ou representante ou midia (radio, TV)?
( )Sim ( ) Nao - por que?

Quando a forma de abastecimento é diferente da rede geral de distribui¢ao
29- Como avalia a qualidade da 4gua NAO proveniente da rede geral de distribuicdo?

() excelente ( )boa () média ( )ruim () péssima
30- Faz algum tipo de tratamento?
( )filtracdo ( ) produto quimico ( )outro () nenhum

Sobre comportamento e prevengao
31- Adotou alguma ag¢do ou medida nos ultimos 6 meses para prevenir o racionamento de agua?

( )Sim ( ) Nao
32- Sesim, qual? ( )economiade adgua () compra de caixa de dgua
( ) compra de baldes () construgdo de cisterna ( )outra

33- Se ndo, pretende adotar alguma nos proximos meses?
34- Se o racionamento iniciar, pretende adotar alguma acdo ou medida extra?

( )Sim ( ) Nao
35- Sesim, qual? ( )economia de dgua () compra de caixa de dgua
( ) compra de baldes () construcdo de cisterna ( )outra

Sobre Politica de Recursos Hidricos

36- Ja ouviu falar da PNRH? ()Sim ( ) Nao

37- Ja ouviu falar dos comités de bacias hidrograficas? ( )Sim ( ) Nao

38- Ja ouvir falar da ANA? ()Sim ( ) Nao

39- Na sua opinido, quais seriam as solugdes definitivas para se ter um abastecimento de agua
regular?

40- Comentarios gerais



ANEXO B - Formulario 2

Formuldrio para monitoramento do abastecimento de dgua
Pesquisa do Programa de pds-graduacao em Recursos Naturais da UFCG
Responsavel: Maria Helena — 3055-0878/ 98793-7602 (oi) /99614-1900 (tim)

Nome
Endereco
Més Consumo més m3
N de pessoas na casa Tarifa social () Sim () Nao
Dia Dia da Faltou agua? Hordrio da falta de O que fez? Como a agua
do semana Assinale com um agua Vide exemplos em (*); voltou? (igual,
més “X” se a resposta (ex.: 10h até 16h) ou deixe em branco, se esbranquicada,
é SIM nao fez nada diferente com odor etc.)
1 42 feira
2 52 feira
3 62 feira
4 Sébado
5 Domingo
6 22 feira
7 32 feira
8 42 feira
9 52 feira
10 62 feira
11 Sdbado
12 Domingo
13 22 feira
14 32 feira
15 42 fejra
16 52 feira




Dia Dia da Faltou agua? Hordrio da falta de O que fez? Como a agua
do semana Assinale com um agua Vide exemplos em (*); voltou? (igual,
més “X” se aresposta | (ex.: 10h até 16h) ou deixe em branco, se esbranquicada,
é SIM nao fez nada diferente com odor etc.)

17 62 feira

18 Sdbado

19 Domingo

20 22 feira

21 32 feira

22 42 feira

23 52 feira

24 62 feira

25 Sabado

26 Domingo

27 22 feira

28 32 feira

29 42 feira

30 52 feira
(*) Exemplos - deixei p/ lavar roupa em outro dia

- ndo limpei a casa
- limpei a casa sem usar dgua
- dei descarga no vaso sanitario com dgua usada
- ndo molhei as plantas
- usei dgua armazenada em tanque/cisterna/tambor/balde
- avisei as pessoas de casa
- avisei aos vizinhos
- tomei banho de cuia
FEZ ALGUMA RECLAMACAO? ( )Sim ( )N3o

Se sim, sobre o que?

Para quem? E quando?




9-

10-

ANEXO C - Perguntas de entrevista semiestruturada

O que mais lhe motiva a economizar agua?

Vocé traz alguma heranca relacionada com o uso e o armazenamento da dgua, e a utiliza em
sua casa?

Vocé acha que estd economizando agua com o racionamento?
Vocé considera o racionamento justo?

Alguma vez a dgua de sua casa se esgotou? O que fez?

Como reage ao pedido por dgua de algum vizinho?

Ja aconteceu algum desentendimento entre os moradores da casa por causa da dgua? Com
alguma outra pessoa?

O que fard em relagdo as praticas atuais de uso da dgua, quando o racionamento terminar?
Por qual motivo ja se mobilizou? Emprego, saude, seguranca, outro?

Por qual motivo se mobilizaria?



ANEXO D - Plataforma colaborativa

Pagina inicial da plataforma colaborativa (com a exibicdo de alguns r resultados)
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ANEXO E - Planilha de dados do monitoramento do abastecimento nos domicilios

Horas/dia Inicio Fim Qual Horas/dia Inicio Fim Qual Horas/dia Inicio Fim Qual
qui 01/01/2015 0 0 0
sex 02/01/2015 0 0 0
sab 03/01/2015 7 17 24 6 18 24 11,5 125 24
dom 04/01/2015 24 0 24 24 0 24 24 0 24
seg 05/01/2015 7 0 7igual 10 o[ bran 5 oz
ter 06/01/2015 0 0 0
qua 07/01/2015 0 0 0
qui 08/01/2015 0 0 15 85 10
sex 09/01/2015 0 0 7,5 165 24
sab 10/01/2015 6 18 24 6 18 24 24 0 24
dom 11/01/2015 24 0 24 24 0 24 7 0o 7
seg 12/01/2015 7 0 7igual 10 o[ vran 0
ter 13/01/2015 0 0 0
qua 14/01/2015 0 0 0
qui 15/01/2015 0 0 0
sex 16/01/2015 0 0 0
sex 16/01/2015 0 0 0
sab 17/01/2015 6 18 24 6 18 24 8 16 24
dom 18/01/2015 24 0 24 24 0 24 24 0 24
seg 19/01/2015 7 0 7igual 10 o[ bran 7 0o 7
ter 20/01/2015 0 0 0
qua 21/01/2015 10 10 20 bran 0 6 15 21
qui 22/01/2015 0 0 0
sex 23/01/2015 0 0 0
sab 24/01/2015 10 14 24 6 18 24 7 17 24
dom 25/01/2015 24 0 24 24 0 24 24 0 24
seg 26/01/2015 7 0 7igual 10 o[ bran 8 0o 8
ter 27/01/2015 0 0 0
qua 28/01/2015 0 0 0
qui 29/01/2015 0 0 0
sex 30/01/2015 5 19 24 0 0
séb 31/01/2015 10 A oran 6 | 18 24 16 8 24
dom 01/02/2015 24 0 24 24 0 24 24 0 24
seg 02/02/2015 7,5 0 7,5 igual 10 o8 bran 6 0 6
ter 03/02/2015 0 0 0
qua 04/02/2015 0 0 0
qui 05/02/2015 0 0 0
sex 06/02/2015 2 18 20 igual 0 0
sab 07/02/2015 7 17 24 6 18 24 7,5 165 24
dom 08/02/2015 24 0 24 24 0 24 24 0 24
seg 09/02/2015 7 0 7igual 10 o[ bran 9 0 9
ter 10/02/2015 0 0 0
qua 11/02/2015 0 0 0
qui 12/02/2015 0 0 0
sex 13/02/2015 0 0 0
sab 14/02/2015 10 14 24 6 18 24 7 17 24
dom 15/02/2015 24 0 24 24 0 24 24 0 24
seg 16/02/2015 7 0 7igual 10 o[ bran 8 A
ter 17/02/2015 0 0 0
qua 18/02/2015 0 0 0
qui 19/02/2015 0 0 0
sex 20/02/2015 0 5 14 19 bran 0
sab 21/02/2015 11 13 24 6 18 24 7 17 24
dom 22/02/2015 24 0 24 24 Y 24 0 24
seg 23/02/2015 7,5 0 7,5 igual 10 0 10bran 12 [ o 12
ter 24/02/2015 11 78 bran; 5 - 0
qua 25/02/2015 0 0 0
qui 26/02/2015 0 0 0
sex 27/02/2015 0 0 7 17 24
sab 28/02/2015 11 13 24 6 18 24 24 0 24
Legenda

ndo informado
dados modificados
incerteza na grafia

-padréo de racionamento CAGEPA

Fonte: Elaborado pela autora



ANEXO F - Minigraficos das totalizacoes diarias de horas sem dgua por domicilio

Totaliza¢do diaria de horas sem dgua

(escala do eixo vertical — 0 a 24h; escala do eixo horizontal — 12 ao ultimo dia do més)

Més Domicilio 1 Domicilio 2 Domicilio 3 Domicilio 4 Domicilio 5
nov/14 | | e 1 FIIII ] |
dez/14 lII lII lII lII -II III III III [l III llIl -Il llIl II- lI- II- II- |III |“I .II l“l
jan/ls III III lIll IIl ul III III III |II u II- -III IIII III I -I- II-I lI- llIl -II III |“I II- lIIl =
feV/]-S Il _III lIl IIlI 1 Il -Il -II --II- m I- III III III II “ ll- II-I III u II -“I .“I IIII u
eI N P PO M| O | [ " P O P R P I O S P T I |
abr/15 III |I| III IIIII |II |II |II ] |II _lI- = III III [} III [} lI.lll II- | II- II- [ |“I |I|“ I“Il I“I l
mai/ls IIl III lII IIll II lIIll lII | -III III IIIII III lIll lIIII III II lI-I lI- [ lI- II- | II II- |III IIIII |II II
jun/15 S | I | T ST | P | PO | O | 9 O | [ O | M | | | R [ | e [NV PR (T | (T [
jul/15 il k. ol S L L wll. Wil Wil 0L || L L L di ol ol S
ago/15 (LT { PO | O | T (| {1 PO | PO || | P | [ | P | P | O | s | (I Y [
set/15 Y | [ T R | P (O | N | P P | P { P | O | PO R | O | S (v I (Y | | ([
out/15 LT T PO PO | | PO | PO | P | | O | O | R | [ | e { s  { {  [([
nov/15 | {1 T P | |1 (P | {1 | | P { | e | | O | {11
dez/15 | | [ [ {1 P 1 P [ 1 [ | PR || | [ ([ | v T (T (e [
jan/16 LTI TP P [P | (R [ | | [ | | | | (I
fev/16 | O] PO 1O S {1 {1 || | | | | O | | P O O o O
mar/16 || |l allln olllt olln ol || I .00, o0 oL LIS Jdil. WL GGG WK G Rl S
abr/16 (*) TS (PR | | (| | | (R | (| v ({1 | [ [ I
mai/16 (*) | {1 P {1 PR (1 P |1 ([ P {1 | {1 ("o PR | Y Y
jun/16 (*) S | | P (P | 1 o ([ | | (o o | ({11

Risco desab. Alto Médio Médio Baixo Médio

Renda De5a10s.m. Dela5s.m. Acima de 10 s.m. De5a10s.m. Dela5s.m.

Obs.: (*) Usuario nao percebeu horas sem dgua

(**) Usudrio deixou de participar da pesquisa

Y {1 [ | [ Padrao de racionamento aplicado pela CAGEPA

Fonte: Elaborado pela autora




ANEXO F - Minigraficos das totalizacoes diarias de horas sem dgua por domicilio

Totaliza¢do diaria de horas sem dgua
(escala do eixo vertical — 0 a 24h; escala do eixo horizontal — 12 ao ultimo dia do més)

Més Domicilio 6 Domicilio 7 Domicilio 8 Domicilio 9 Domicilio 10
nov/14 dnimhl 1 nnin | l 1 11 nl 1 || [ mnm
dez/14 1 [T [ M | I (O PO 'O O P PO U " O P PO PO (1111 ] M O R ¥
jan/ls l““- l“l- l““- l“l- ] IIII IIl.-IIl--III |Il -Il II-I |I| -Il -Il III -lIl [ ] III III III III ]
fev/15 || | | ) | e [ o N Y O™ O | PO P PO PO | M M " MU O R T
mar/15 || |IIL WL WML SN Wl b bl o[l e W WL e he i b bjjL L
abr/15 S {9 [ 11T T Y T PO | A I PR M B PO P I I N P M M
mai/15 I“. I“. I“. III. II .lI- II- II- II- II III IllIl-l-llIl -llll II I-II III lIl -II -I III III III III- |I
jun/15 | T LT | T | PO | | | PR { R | P | | O [ | e (51 T (S | P | e [
jul/15 (1P| { S { PO | R O | | O [ | P | O | PO | PO | ¥ L L L
ago/15 (L] PRI TLTTL LT | | | PO | PO | | P | P { | R 1 | O | | {0 { O | O | P [ |
set/15 (O[T CTTTER LTI | P { PO | P | P | P | P | P [ 1| PR | O | | P | R | O | |
out/15 Pr0 LT LCCTICL LT | | P | (O (OO | | 1 [ S (|| OO | O | N | [ R | O | M
nov/15 || OO (PO O PO (T | 1 P | 4T {1 T {1 |
dez/15 O | OO O O 1 [ P PO | S ([P P A P ([ e [
jan/16 P (PO {1 PO (Y P P [ | (P P AT PO | [ [ P | | | | [
fev/16 | PO PO (0T TP (S| | | | | | | PO T P e | P PR
mar/16 |||l ollle oflle ol olla || I W00 GG ) GHHSHL G KK (TS
abr/16 (L PO OO |1 Pt {1 PR | | P | PR (| | [ | e [ R O || | e [ e | { e
mai/16 | PR T O] TP PO P P {1 PR [ | [ {1 T {1 P |
jun/16 SR {001 TP €T 1 P P | [ | [ | | [ | | | ||

Risco desab. Alto Médio Médio Baixo Alto

Renda Acima de 10 s.m. Até 1s.m. Acima de 10 s.m. De5a10s.m. Dela5s.m.

Obs.: (*) Usuario nao percebeu horas sem dgua

(**) Usudrio deixou de participar da pesquisa

Y {1 [ | [ Padrao de racionamento aplicado pela CAGEPA

Fonte: Elaborado pela autora




ANEXO F - Minigraficos das totalizacoes diarias de horas sem dgua por domicilio

Totaliza¢do diaria de horas sem dgua
(escala do eixo vertical — 0 a 24h; escala do eixo horizontal — 12 ao ultimo dia do més)

Més Domicilio 11 Domicilio 12 Domicilio 13 Domicilio 14 Domicilio 15
nov/14 I 1 il b 14 il 1 L .. | o
dez/14 O | Y | Y | O | | P P P M " Y R A " A M M " R A M
jan/ls III |-II -II .II lI- -Il ll-lll -I- I-I lI- lI- ll- |IIII 1 III__ III III III N | II- II- II- IlI- ml
fev/15 “ III III III ] I- II- III lI- In II"“III".-'I- “lI-“I.- I-- llll_ -III III u Il II- II- IIII |
mar/15 II |II |I| |I| |“ Il -II-. III -III III IIIIIIII-Il III IllI- lllIIl I- lI- lI- lI- lI-- I- |I- |I. ||I. |I.
abr/15 III |I| -II |“ |I| -III l|||. -.|I|. I“IIlI"IIIl IIIIIIIIIII -lI- lIll-.-lIIl .II II- |I. ._lI. |I-
mai/ls -III III III -lll II III llI“ II- IIII -lI I“I III III |Il _II III III III III II II- II- II- III --Ill
jun/15 O | | [ | | (1] | e | P | S | % MO | R | PO | PO | M | PO (O | MO (51 | O | P | M [
jul/15 B | P [ | | B | P [ e | | | I | P | [ (| L L WLl L L
ago/15 P | O | RO | P |1 | | | e | O |\ | ([ (| [ | PO | T[S (T (R | PO | P [ T |
set/15 S | I | [ | S | O (O | P | O || R (PR | R (| (P S | (O | S | P (A |
out/15 B O (] {1 PR | N | P | | PO | P O | R | | | R I | R | S | | | (O | O | O | M
nov/15 (**) || PP S | | [ || (PR | | | | [ | [ |
dez/15 (**) {1 P | [ {1 (R | | ([ R | O | [ | [ e [
jan/16 (**) 9 [ {1 PR | [ {1 P (P | P 1[R[ P | | | |
fev/16 (**) | PO [ R {1 ) {1 ([ S| S| | | | | | | | | | P ||
mar/16 (**) O (| P | [ [ T PP PO P PO PR | ([ e [
abr/16 (**) A [ | [ [ P | | [ P | PP TP P P P P { P [ | | [
mai/16 (**) | {1 {1 P [ O | {1 | o[ P T O | (|
jun/16 (**) S | S (| [ | T [P P | ({1 (| [ o ([ [

Risco desab. Médio Baixo Alto Médio Médio

Renda De5a10s.m. Até 1s.m. Delab5s.m. Delab5s.m. Dela5s.m.

Obs.: (*) Usuario nao percebeu horas sem dgua

(**) Usudrio deixou de participar da pesquisa

Y {1 [ | [ Padrao de racionamento aplicado pela CAGEPA

Fonte: Elaborado pela autora




ANEXO F - Minigraficos das totalizacées diarias de horas sem dgua por domicilio

Totalizacdo didria de horas sem dgua
(escala do eixo vertical — 0 a 24h; escala do eixo horizontal — 12 ao ultimo dia do més)

Més Domicilio 16 Domicilio 17 Domicilio 18
nov/14 L. I 1 -
dez/14 | P P " A M M -
jan/15 -Il .I- = -I- l.I- III III III III ] -
fev/15 I- III III _Il = II II II II u -
mar/15 O O M TR N -
abr/15 B R P R B o b b -
mai/15 B O P P P (I I T M R |
jun/15 S | P | SO | PO | % | N | | MO (S A PO PR M
jul/15 N | P [ | A | B | N [ | N P S A
ago/15 [ P | O | R | O | | | | e | Y O O Y M |
set/15 S | O | PO | Y | N | O | R [ e | B
out/15 | | P | O | O O | P | PO | M | o Y M Y T
nov/15 || | [ | [ [ | | ) {1 | [ | [ | O | O ||
dez/15 LJIL LI L GG L
jan/16 B | [ [ P | [ [ | [ I
fev/16 | P {1 P ([ [ [ | | | [ | | R | [ (O PR T
mar/16 LI GGG (GG (**)
abr/16 B | | | | [ | | S [ e | | e [ e | { A’ (**)
mai/16 | {1 {1 P O e | [ | (**)
jun/16 S | | [ | | || | | | [ (**)

Risco desab. Médio Baixo Alto

Renda

Dela5s.m.

Delab5s.m.

Delab5s.m.

Obs.:

(*) Usudrio nao percebeu horas sem dgua

(**) Usuario deixou de participar da pesquisa

I- l“l- -I“ .I“. l“l- Padrao de racionamento aplicado pela CAGEPA

Fonte: Elaborado pela autora




ANEXO G - Grificos de consumo per capita mensal de agua por domicilio
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ANEXO G - Grificos de consumo per capita mensal de agua por domicilio
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ANEXO G - Grificos de consumo per capita mensal de agua por domicilio
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