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COSTA, Alvaro Rodrigo Lima. Administracdo de capital de giro nas empresas
calcadistas do municipio de Cajazeiras — PB. 2013. 59p . Monografia
(Graduacao em Ciéncias Contébeis). Curso de Ciéncias Contabeis. Universidade
Federal de Campina Grande, Sousa, 2013.

RESUMO

A contabilidade sempre foi um conhecimento presente desde os primérdios da
humanidade, mesmo que empiricamente. Enquanto ciéncia ela objetivou-se
permitir a cada grupo principal de usuarios a avaliacao da situacao econémica e
financeira da entidade, num sentido estatico, bem como fazer inferéncias sobre
as tendéncias futuras. Com isso, a contabilidade foi assumindo muitas areas de
abrangéncia como o capital de giro, evidentemente em fung¢édo das caracteristicas
de atuacdo de cada empresa, do desempenho e conjuntura econémica e da
relacao de risco (liquidez) e rentabilidade desejada, uma vez que administrar bem
o capital de giro e conhecer os melhores meios para obté-lo podem levar ao
sucesso organizacional deste niumero elevado de micro e pequenas empresas,
como é o caso das empresas calcadistas. O estudo objetiva identificar as praticas
de gestao do capital de giro adotadas nas empresas calgadistas do municipio de
Cajazeiras — PB. Metodologicamente, trata-se de uma pesquisa de campo,
descritiva, exploratéria e de cunho bibliografico, além de ser caracterizada
também como quanti-qualitativa. Para a realizacdo da mesma foi utilizado um
questionario semi estruturado. A pesquisa foi realizada em quatro lojas de
calgcados, localizadas no municipio de Cajazeiras — PB e a caracterizagdo da
amostra se deu a partir da analise dos dados referente as seguintes variaveis:
tempo como gestor na empresa, quais o (s) gestor (es) responsavel (eis) pela
administracdo financeira da empresa, no que se refere a atividade econémica o
que a empresa vende, quadro de profissionais, faturamento, a contabilidade é
feita, a empresa elabora orgamento empresarial, a empresa utiliza técnicas de
gestéo do caixa, técnicas de gestdo dos valores a receber, técnicas de gestao de
estoques, técnicas de gestao dos valores a pagar, elaboracao de orgamento de
caixa, e 0 que a empresa considera necessaria para a gestao eficaz do capital de
giro. Conclui-se que a pesquisa foi de suma importancia, pois, nota-se que
praticamente ndo ha muitos estudos a respeito da tematica, o que dificultou a
analise dos dados e o confronto direto com a literatura, porém possibilitou obter
uma visao mais amplificada de como as empresas calgadistas atuam no mercado
de trabalho, bem como, as suas principais caracteristicas, sendo possivel
também compreender como ocorre a atuagao do profissional contabilista nessas
empresas, o que fara o estudo servir como base para pesquisas posteriores.

Palavras-chave: Contabilidade. Capital de giro. Administracdo de Capital de
Giro.



COSTA, Alvaro Rodrigo Lima. Management of working capital in the
municipality of footwear companies Cajazeiras - PB. 2013. 59p. . Monograph
(Undergraduate Accounting). Accounting Course. Federal University of Campina
Grande, Sousa, 2013.

ABSTRACT

The accounting knowledge has always been a present from the dawn of humanity,
even if empirically. While science she aimed to allow each major group of users to
evaluate the economic and financial situation of the entity in a static sense, and
make inferences about future trends. Thus, the accounting was taking many
coverage areas as working capital, obviously depending on the characteristics of
performance of each company, the performance and economic conditions and the
relative risk (liquidity) and desired profitability, as well administer working capital
and know the best ways to get it can lead to organizational success of this large
number of micro and small enterprises, as in the case of footwear companies. The
study aims to identify the management practices adopted in the working capital of
the municipality of companies Footwear Cajazeiras - PB. Methodologically, it is a
field research, descriptive and exploratory nature of literature, and is also
characterized as quantitative and qualitative. To carry out the same questionnaire
was used semi-structured. The research was conducted in four shoe stores,
located in the municipality of Cajazeiras - PB and sample characterization are
given based on the analysis of data regarding the following variables: time as a
manager at the company, which (s) manager (s) responsible (lo) for the financial
administration of the company, with regard to the economic activity that the
company sells, professional staff, billing, accounting is made, the company
develops business budget, the company uses cash management techniques,
technigues management of receivables, inventory management techniques,
technical management of payables, cash budgeting, and what the company
considers necessary for the effective management of working capital. We conclude
that the search was of paramount importance, since it is noted that practically there
are not many studies on the subject, making it difficult to analyze the data and
direct confrontation with the literature, but allowed to obtain a more amplified as the
footwear companies operating in the labor market, as well as their main features,
and can also understand how does the performance of the professional accountant
in these companies, which the study will serve as a basis for future research.

Keywords: Accounting. Working capital. Working Capital Management.
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1 INTRODUCAO

Sabe-se a importancia que as micro e pequenas empresas tém no
desenvolvimento da economia atual. Além de serem instituicdes fundamentais
como geradoras de empregos, cumprindo um papel relevante na sociedade, elas
também sdo a origem de médias empresas. Este segmento é bastante
representativo para a cidade de Cajazeiras — PB e por isso se faz necessario
uma atencgao especial a administracao do capital de giro.

Segundo Assaf Neto e Silva (2008, p.516), “O nivel e a importancia do
capital de giro variam, evidentemente, em funcao das caracteristicas de atuagao
de cada empresa, do desempenho e conjuntura econémica e da relacao de risco
(liquidez) e rentabilidade desejada”.

Administrar bem o capital de giro, conhecer os melhores meios para obté-
lo podem levar ao sucesso organizacional deste numero elevado de micro e
pequenas empresas.

Assim almeja-se a partir dessa pesquisa evidenciar as abordagens e
questdes pertinentes a administracao de capital de giro e sua necessidade em
fomentar o fluxo financeiro das micro e pequenas empresas na cidade de
Cajazeiras — PB, enfatizando as formas mais aplicadas e adequadas para uma
melhor administragdo do capital de giro.

1.1 TEMA E PROBLEMA

E notério o impacto que as micro e pequenas empresas tém sobre a
economia do nosso pais; pesquisas estatisticas demonstram através de
resultados a relevancia desse segmento no conceito macroecondémico; hoje, as
micro e pequenas empresas, as (MPE’s), como sao conhecidas, contribuem com
uma grande parcela para o desenvolvimento econbémico do nosso pais,

chegando a ser 98% do numero de empresas formais, e sendo responsaveis por
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20% do Produto Interno Bruto — PIB brasileiro, que juntas empregam 15 milhdes
de pessoas (SEBRAE, 2005, on line). Porém, dentro dessas estatisticas esta
também a faléncia precoce de muitas MPE’s; os dados nos mostram a fragilidade
dos empreendedores; a falta de preparo que impactam diretamente nos novos
empreendimentos, pois mais de 50% das empresas encerram suas atividades
em até quatro anos, sendo destacado o despreparo e a falta de conhecimentos
gerenciais, um dos principais motivos (SEBRAE, 2004, p.11 e 15).

Tendo como base os dados e o conceito visto acima, essa pesquisa tem
como tema a administracao de capital de giro nas empresas calcadistas situadas
na cidade de Cajazeiras — PB; de que forma as empresas administram o seu
capital de giro visando aumentar a liquidez das mesmas, bem como ressaltar a
importancia uso adequado dos seus recursos.

Diante deste cenério, surge o problema: como ocorrem as praticas de
gestao do capital de giro adotadas nas empresas Calcadistas do municipio
de Cajazeiras — PB? Quais as alternativas utilizadas na administracao de
capital de giro das micro e pequenas empresas da cidade de Cajazeiras —
PB? Quais os aspectos mais relevantes no cotidiano da administracao de
capital de giro das nas MPE’s de Cajazeiras — PB? Quais as praticas
descritas pelos empresarios com as sugestoes de especialistas? Como os
estudos referentes as MPE’s, podem diagnosticar os problemas
relacionados a capital de giro dos micro e pequenos empreendedores
nesse setor.

1.2 OBJETIVOS

1.2.1. Objetivo geral

Identificar as préaticas de gestdo do capital de giro adotadas nas empresas
Calcadistas do municipio de Cajazeiras — PB.
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1.2.2 Objetivos especificos

Para atingir o objetivo geral e consequente, responder ao problema
proposto definiu-se como objetivos especificos, os seguintes:

v Analisar as alternativas utilizadas na administracdo de capital de giro das
micro e pequenas empresas da cidade de Cajazeiras — PB.

v Evidenciar os aspectos mais relevantes no cotidiano da administragéo de
capital de giro das nas MPE’s de Cajazeiras - PB.

v' Comparar as praticas descritas pelos empresarios com as sugestoes de
especialistas;

v Contribuir com os estudos referentes as MPE’s, diagnosticando os
problemas relacionados a capital de giro dos micro e pequenos
empreendedores nesse setor.

1.3 JUSTIFICATIVA

Pesquisas realizadas no inicio do ano de dois mil e onze e divulgadas no
final de fevereiro, apontaram que aproximadamente 80% das mais 152 mil das
vagas com carteira assinada criadas em janeiro no mercado de trabalho
brasileiro foram geradas dentro de micro e pequenas empresas, revelam os
dados do CAGED (Cadastro Geral de Empregados e Desempregados).

As Micro e Pequenas Empresas sdo consideradas as maiores propulsoras
da economia nacional em relagdo a emprego e renda, e tendo em vista contribuir
com estudos referentes a area de (MPE’s), que embora seja uma area bastante
abrangente dentro do contexto macro econdémico no Brasil e regido, ainda s&o
poucos os estudos envolvendo a administragdo financeira das mesmas, bem
como, uma forma de instrugdo aos micro e pequenos empreendedores, que néao
tem um conhecimento suficiente para administrar suas empresas, fazendo com

que elas se tornem muito mais rentaveis, e que cada vez mais sejam
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sustentaveis, diminuindo assim, o numero de (MPE’s) que encerram suas
atividades de forma precoce. Iremos abordar nessa pesquisa, informacdes a
respeito deste tema, dentro da realidade em que esta enquadrado esse
segmento empresarial no cenario econémico da cidade de Cajazeiras — PB.

Aparentemente as micro e pequenas empresas, pouco se preocupam com
o controle interno de suas atividades, nem com os registros contabeis que podem
ser utilizadas como base de dados para auxiliar na gestao financeira. Dessa
maneira, os empreendedores dos negoécios de pequeno porte, as (MPE’s),
tomam as decisdes pertinentes a empresa de olhos vendados, pois 0s mesmos
nao tem a nocao exata da situacao financeira da empresa.

Com isso, essa pesquisa, visa incentivar os gestores das micro e
pequenas empresas, passar a usar as informacdes contabeis como indicadores
da atual situacdo da empresa com relacao a suas financas, e a partir dai, aplicar
seus recursos de forma adequada a sua empresa, € a0 momento em que passa

no cenario atual.

1.4 METODOLOGIA

1.4.1 Classificagao da pesquisa

Quanto aos procedimentos de coleta de dados, de acordo com o tipo de
pesquisa, esse estudo € classificado como bibliografico e de campo. Trata-se de
uma pesquisa bibliografica tendo em vista a utilizacdo de livro, artigos e
monografias relacionados ao tema capital de giro e, de uma pesquisa de campo,
considerando que o pesquisador foi a campo investigar as praticas adotadas
pelos empresarios e as sugestdes apresentadas pelos especialistas.

A pesquisa é bibliografica, por possuir uma natureza teorica, utilizando-se
como material bibliografico: livros, artigos cientificos, leis, peridédicos, monografias
e dissertacoes, aléem de material adquirido na internet.

O trabalho em andlise sera feito com base em livros, artigos com o

proposito de conhecer profundamente a abordagem, permitindo identificar se os
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micro e pequenos empreendedores de Cajazeiras — PB identificam as praticas e
gestao de capital de giro atotadas nas empresas calcadistas instaladas no
municipio de Cajazeiras — PB. Essa identificagcdo ocorrerd com base em
interpretacdes e andlises de estudiosos nesse assunto.

De acordo com Gonsalves (2007) pesquisa de campo é o tipo de pesquisa
que pretende buscar a informacéo diretamente com a populagao pesquisada. A
pesquisa de campo é aquela que exige do pesquisador um encontro mais direto.
Nesse caso, 0 pesquisador precisa ir ao espaco onde o fendbmeno ocorre — ou
ocorreu — e reunir um conjunto de informagcdes a serem documentadas. Muitas
pesquisas utilizam esse procedimento, sobretudo aquelas que possuem um
carater exploratério ou descritivo.

O presente estudo se tratara de uma pesquisa descritiva, pois, procurou-se
descrever as praticas adotadas pelos empresarios do setor de calcados com
atividade no municipio de Cajazeiras/PB.

Segundo Gonsalves (2007) a pesquisa descritiva objetiva escrever as
caracteristicas de um objeto de estudo. Dentre esse tipo de pesquisa estdo as
que utilizam as caracteristicas de um grupo social, nivel de atendimento do
sistema educacional, como também aquelas que pretendem descobrir a
existéncia de relagdes entre variaveis.

Conforme a natureza dos dados utilizados na pesquisa, a mesma
caracteriza-se como quantitativa e qualitativa, como explica Gonsalves (2007), a
pesquisa qualitativa € aquela que se preocupa com a compreensdo, com a
interpretacdo do fenébmeno, considerando o significado que os outros dao as
suas praticas, o que impde ao pesquisador uma abordagem hermenéutica.

Embasando-se a partir de Souza, Fialho e Otani (2007), a pesquisa
quantitativa objetiva quantificar, ou seja, traduzir em numeros opinides e
informacdes para permitir classifica-las e analisa-las, o que por sua vez, requer o
uso de procedimentos estatisticos (percentagem, média, moda, mediana, desvio
padrdo, coeficiente de correlagdo, andlise de regressao, entre outras). A
pesquisa qualitativa considera a relacdo dinamica entre o mundo real e o sujeito,

ou seja, ocorre um vinculo indissociavel entre o0 mundo objetivo e a subjetividade
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do sujeito e esse tipo de informacdo nao pode ser traduzido em numeros. Nao
requer o0 uso de métodos e técnicas estatisticas.

1.4.2 Universo da pesquisa

Megliorini, Weffort e Holanda (2010, p. 20) assim conceituam populacao e

amostra:

populagéo € a totalidade dos elementos que possuem em comum
determinadas caracteristicas de interesse para uma pesquisa.
Amostra € um subconjunto de uma populagdo que possa
representd-la. Esses conceitos sé@o relativos e dependem das
circunstancias do estudo que se deseja realizar. (...). Assim, o
entendimento do que seja populagdo e amostra deve estar
intimamente relacionado ao contexto em questéo.

Obteve-se da Coletoria (em Cajazeiras/PB) relacdo de empresas que
tinham em sua atividade econdmica a comercializacdo de calcados. Na referida
relacdo constam 134 empresas. Como informacao adicional, soube-se que nao
seria possivel definir quantas nem quais destas estavam em atividade. Diante da
situacao, optou-se, entdo, por definir uma amostra por julgamento.

Megliorini, Weffort e Holanda (2010, p. 44), ao comentarem sobre a
amostra por julgamento, explicam que “com um bom julgamento e estratégia
adequada € possivel colher amostras que sejam satisfatorias para o estudo”,
enfatizando que esse tipo de amostra “ndo permite determinar a magnitude do
erro amostral, e, também, ndo se pode fazer afirmag¢des conclusivas” sobre a
populagéo.

Com base nas orientacdées obtidas na Coletoria e no conhecimento do
pesquisador, foram coletadas informagcées de empresas que comercializam
calgados no municipio de Cajazeiras-PB. Em conjunto com a pessoa que prestou
atendimento na Coletoria, 0 pesquisador listou as empresas classificadas como
principais. Aliado a essa forma de selecdo prévia, foi perguntado aos
empresarios quais as empresas que eles consideravam como principais
concorrentes, chegando-se a um total de 4 (quatro) empresas, pois as mesmas
tratam-se das mais importantes da regiéo.
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O procedimento acima descrito, caracteriza-se como selecdo de uma
amostra por julgamento, como explicam Megliorini, Weffort e Holanda (2010, p.
44), “escolher grupos pré-estabelecidos e colher suas opinides € um exemplo de

amostra desse tipo [amostra por julgamento]”.
1.4.3 Procedimento de coleta de dados

Foi utilizado para a coleta de dados questionario semi estruturado com
questbes objetivas e subjetivas, pertinentes ao objetivo da tematica. Dois
questionarios foram elaborados, um direcionado aos empresarios (APENDICE A)
e outro aos especialistas (APENDICE B).

Amaro, Pévoa e Macedo (2005) explicam que o questionario € um
instrumento de investigacdo que visa colher informagdes baseando-se na
inquisicdo de um grupo representativo da populacdo em estudo, sendo algo
extremamente Gtil quando um investigador pretende colher informacao sobre um
determinado tema.

Gil (2010, p. 121) define questionario:

como a técnica de investigagdo composta por um conjunto
de questdes que sdo submetidas a pessoas com o
propésito de obter informagdes sobre conhecimentos,
crencas, sentimentos, valores interesses, expectativas,
aspiracdes, temores, comportamento presente ou passado
etc.

A definicdo apresentada por Gil (2010), reforca a utilizacdo do instrumento
de coleta de dados, pois, o questionario possibilitou coletar informagdes sobre as
praticas empresariais relacionadas ao capital de giro, bem como as sugestbes
dos especialistas.

Em marco de 2013 foi aplicado questionario com empresarios do setor de
calgados que atuam no municipio de Cajazeiras/PB. E, em abril do corrente ano
foram aplicados questionarios com profissionais conhecedores do tema capital de

giro.
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De posse dos resultados obtidos, fez-se a analise das respostas indicadas
pelos empresarios (relativas a gestdo do capital de giro), utilizando-se a
fundamentacao tedrica (livros, artigos e monografias) e as sugestbes dos

profissionais também pesquisados.

1.4.4 Apresentacao e interpretacdes dos dados

Ao se realizar a analise dos dados foram utilizados os softwares Word e
Excel para elaboragdo de tabelas e graficos. Com a analise dos resultados
buscou-se atingir os objetivos relacionados na pesquisa.

A investigagdo das praticas de gestdo do capital de giro adotadas nas
empresas calgcadistas do municipio de Cajazeiras deu-se por meio de aplicagao de
questionario, no qual foram consideradas as seguintes variaveis: empresa,
formacdo do gestor (responsavel pela gestdo do capital de giro), tempo de
atuacdo do gestor, quantidade e classificacdo do(s) gestor(es) responsavel(eis)
pela gestdo do capital de giro (sécio ou funcionario), produtos comercializados
pela empresa, numero de profissionais, faturamento, contabilidade propria ou
terceirizada, elaboracdo de orgcamento empresarial, utilizacdo de técnicas de
gestdo de caixa, gestdo de valores a receber, gestdo de estoques e gestédo
valores a pagar e elaboragdo de orgamento de caixa, bem como principais itens
considerados pelos empresario quando da gestao do capital de giro.

Aliada a investigacao das praticas de gestdo do capital de giro adotadas
nas empresas, buscou-se colher as opinides/orientagdo dos especialistas, de
forma semelhante ao realizado com os empresarios. Isso deu-se, principalmente,
pelo fato de os empresarios pesquisados ndao tecerem comentarios sobre as
praticas adotadas pela empresa (o0 questionario continha espacos para

comentarios que nao foram respondidos pelos gestores).
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Nao ha como discorrer a respeito do capital de giro sem antes fazer um
apanhado a respeito da histéria da Contabilidade, bem como, os seus objetivos.
Dando énfase também a administragdo financeira nas micro e pequenas

empresas. Como sera exposto adiante.
2.1 HISTORIA DA CONTABILIDADE

O nascimento da Contabilidade é advindo da era pré-histérica, juntamente
com a origem das civilizagées e o seu desenvolvimento foi muito lento ao longo
dos séculos. As primeiras civilizagdes surgiram ha aproximadamente 6.000 anos,
partindo dos diversos vilarejos agricolas existentes nos contrafortes montanhosos
do Oriente Préximo. A primeira foi a da Mesopotamia, onde houve o aparecimento
das técnicas da irrigagdo nas cidades, o que fez com que surgissem 0S
excedentes agricolas que possibilitaram o emprego de parte da populacdo em
outras atividades como a manufatura e o comércio, tinha inicio a urbanizacao
(BUESA, 2010).

O desenvolvimento da contabilidade, que teve a primeira etapa chamada de
fase empirica da Contabilidade, onde eram utilizados desenhos, figuras e imagens
para identificar o patriménio. Como ciéncia, propriamente dita, chegou apenas no
inicio do século XIX, por volta do ano de 1836, quando a Academia de Ciéncias da
Franca adotou a Contabilidade como ciéncia social, e assim também entenderam
grandes pensadores modernos de nossa disciplina. (BUESA, 2010).

A Contabilidade nasceu com a civilizagdo, portanto, suas bases séo
remotas, mas pode-se classificar em periodos principais, como, por exemplo, 0
periodo primitivo, racional, literario, pré-cientifico, cientifico e filoséfico-normativo.
As contas primitivas registravam os objetos e as quantidades, assim, pois, antes

mesmo de o homem saber escrever e calcular.
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Com o desenvolvimento das sociedades, ja sob o dominio da arte de
escrever e calcular exercera decisivamente na evolugéo dos registros contabeis. O
ambiente da racionalizacdo e sistematizacdo de registros, coma implantacdo do
catolicismo no Ocidente e os grandes reinos barbaros, ofereceram bases para
aplicacbes contabeis na Idade Média. As primeiras difusdes do conhecimento
contabil se intensificam depois da imprensa de Gutemberg, tendo como marco a
publicacdo da obra de Luca Pacioli, em 1494 e, ainda, grande manifestacao da
literatura islamica.

O Periodo Pré-Cientifico tem como caracteristicas o tarefa dos estudiosos
em distinguir a informacédo daquilo que ela pode explicar cujo papel importante
cabe a escrita, mas, todas as fases tiveram sua parcela de contribuigao no edificio
de saber. No Periodo Cientifico da Contabilidade “ja se havia transposto a 6tica de
observar o registro e a conta como objeto de estudos, ou seja, estava consolidada
a idéia de que nada vale a informacao se nao sabemos o que fazer com a mesma
e que a conta é simples instrumento de registro e ndo o objeto de observacgao”. A
primeira escola de pensadores foi liderada por Francesco Vila e se denominava
Materialismo Substancial, na qual se identificava a escrita contabil apenas como “a
parte mecanica”, e, ainda, “ndo se devendo admitir que Contabilidade limita-se no
registrar e demonstrar”, pois, a riqueza é a “substancia”.

A Escola Personalista (O Personalismo) surgiu em razdo da supremacia do
estudo em fungdo dos direitos e obrigacdes representar relagées fortes e angulo
de observacéo especifico. Como oposi¢cao aos Personalistas, surge o Controlismo,
para o qual a Contabilidade tinha como objeto de seu estudo o “controle da
rigueza aziendal’. Para a doutrina Reditualista (O Reditualismo) o principio é
admitir que o lucro seja o que mais preocupa como objeto de estudo, “sendo o
fendbmeno basico a ser observado, embora com a relatividade necessaria’. Desde
a Antiglidade, a preocupacgédo do primitivo sempre foi a riqueza, seu patriménio.
Na teoria Patrimonialista, criada por Vincenzo Masi, diferentemente dos contistas,
controlistas, personalistas e aziendalistas; preocupa-se com a esséncia em vez da
forma e analisa o patrim6nio sob 0 seu aspecto estatico e seu aspecto dinamico.

O Neopatrimonialismo, embora tenha por base a evolugdo das idéias de Masi,
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possui caracteristicas proprias diferenciando-se de outras doutrinas. Tendo como
grande axioma a eficacia,a sua teoria das funcbes sistematicas patrimoniais
classifica os sistemas em: Sistemas Béasicos; Auxiliares e Complementares.

O Periodo Filosofico Normativo na Histéria da Contabilidade definiu, na
modernidade, algumas correntes cientificas, prevalecendo mesclas de
pragmatismo, anulando-se as correntes contistas, controlistas, personalistas,
neocontistas e reditualistas. Em contrapartida, fortaleceram-se o aziendalismo,
embora tenha logo depois se arrefecido, dando proeminéncia ao patrimonialismo,

que ganhou campo em todo o mundo, conseguindo desenvolver-se.

2.1.1 Objetivos da Contabilidade

Segundo Marion (2005), a estrutura conceitual basica da Contabilidade,
entre outros topicos, trata dos objetivos, cenarios e principios da Contabilidade.

A contabilidade pode ser considerada como sistema de informacéo
destinado a prover seus usuarios de dados para ajuda-los a tomar decisao.
Usuéario pode ser considerado como qualquer pessoa (fisica ou juridica) que tenha
interesse em conhecer dados (normalmente fornecidos pela contabilidade) de uma
entidade. Os usuarios podem ser internos (gerentes, diretores, administradores,
funcionarios em geral) ou externos a empresa (acionistas, institui¢des financeiras,
fornecedores, governo, sindicatos).

Normalmente, os dados sdo elementos importantes constantes nos
Relatérios Contdbeis (resumos, peridodicos e ordenados), que abrangem
informagdes econdmico-financeiras (patriménio, capital, fluxo de caixa e despesas
etc.).

O objetivo principal da contabilidade, conforme a Estrutura Conceitual
Bésica da Contabilidade é o de permitir a cada grupo principal de usudrios a
avaliacdo da situacdo econdmica e financeira da entidade, num sentido estatico,

bem como fazer inferéncias sobre as tendéncias futuras.
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2.1.2 Funcao do Contador

Conforme Marion (2005) a funcdo basica do contador é produzir
informagdes Uteis aos usuarios da Contabilidade para a tomada de decisdes.
Ressaltemos, entretanto, que, em nosso pais, em alguns segmentos de nossa
economia, principalmente na pequena empresa, a funcdo do contador foi
distorcida (infelizmente) estando voltada exclusivamente para satisfazer as

exigéncias do fisco.

Quadro 1: Area De Atuacgdo Do Contador

. » — — -+ Administradores
I Investidores
-
— —
—p
— p +—®Bancos
— —
-
— » -+ Governo
+—®Outros Interessados
Coleta de Dados | Registro dos Dados e | Relatdrios Usu_érins (tomada de
Processamentos decisao)

Fonte: Marion (2005).

2.2 AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS — MPE’s

As micro e pequenas empresas (MPE’s) constituem na atualidade uma
alternativa tanto para a minoria da populacdo que possui condicbes de
desenvolver seu proprio negdcio quanto para o restante, com baixa qualificacao,
que busca uma fonte de emprego formal ou informal.

Esse setor teve um grande impulso na década de 1990, também conhecido
como década perdida, com a desaceleracao da economia gerando um aumento

na taxa de desemprego. Surgem entdo os micros empreendimentos como
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alternativa de ocupacao para os recém-desempregados e as primeiras iniciativas
como implementacao do primeiro estatuto da Micro Empresa em 27 de novembro
de 1984 (Lei Federal n 7256). Porém os novos empreendedores nao tinham
conhecimentos suficientes para desenvolverem, que ocasionou a alta mortalidade
das empresas.

O cenario brasileiro neste setor comeca a se tornar efetivamente na década
de 90 quando surgiu o SEBRAE - Servico de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas e a SOFTEX — Sociedade Brasileira para Exportacao de Software.

O SEBRAE é o érgao que oferece suporte aos novos empreendedores e
consultoria na gestdo de negécios. Ja SOFTEX foi criada com o intuito de
proporcionar a capacitacdo de empresarios na area de tecnologia assim como o

acesso ao mercado externo.

2.2.1 Conceito

Ha algumas limitacGes basicas para que uma empresa seja considerada
uma micro ou pequena empresa (MPEs) no Brasil e, como conseqliéncia,
aproveitar algumas vantagens desse status como, por exemplo, a inclusdo no
Super Simples. Atualmente, ha pelo menos trés definigdes utilizadas para limitar o
gue seria uma pequena ou micro empresa.

A definicdo, mais comum e mais utilizada, é a que esta na Lei Geral para
Micro e Pequenas Empresas. De acordo com essa lei, que foi promulgada em
dezembro de 2006, as micro empresas sao as que possuem um faturamento
anual de, no maximo, R$ 240 mil por ano. As pequenas devem faturar entre R$
240.000,01 e R$ 2,4 milhdes anualmente para ser enquadradas.

Outra definicdo vem do Servi¢o Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas (Sebrae). A entidade limita as micro as que empregam até nove
pessoas no caso do comercio e servigos, ou até 19, no caso dos setores industrial
ou de construgdo. Ja as pequenas sao definidas como as que empregam de 10 a
49 pessoas, no caso de comércio e servicos, e 20 a 99 pessoas, no caso de
industria e empresas de construgdo. Ja 6rgaos federais como Banco Nacional de


http://empresasefinancas.hsw.uol.com.br/lei-geral-para-micro-e-pequenas-empresas.htm
http://empresasefinancas.hsw.uol.com.br/lei-geral-para-micro-e-pequenas-empresas.htm
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Desenvolvimento Econdémico e Social (BNDES) tém outro paréametro para a
concessao de créditos. Nessa instituicdo de fomento, uma microempresa deve ter
receita bruta anual de até R$ 1,2 milhdo; as pequenas empresas, superior a R$
1,2 milh&o e inferior a R$ 10,5 milhdes.

2.2.2 As MPE’S no Brasil

No Brasil, surgem cerca de 460 mil novas empresas por ano. A grande
maioria & de micro e pequenas empresas. As areas de servicos e cComércio sao as
com maior concentracdo deste tipo de empresa. Cerca de 80% das MPEs
trabalham nesses setores. Essa profusdo de empresas se deve a varios fatores,
segundo o Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae).

Desde os anos 90, grandes empresas instaladas no Brasil, acompanhando
uma tendéncia mundial, incentivaram o processo de terceirizacdo de areas que
nao sao consideradas essenciais para o seu negdcio. Assim, comegaram a surgir
empresas de seguranca patrimonial, de limpeza geral. Além disso, outras
empresas menores, tentando fugir dos encargos trabalhistas altissimos do Pais
(um funcionario chega a custar 120% a mais que seu salario mensal), optaram por
dispensar seus funcionarios e contratar micro e pequenas empresas. O Estatuto
da Micro e Pequena do Brasil, de 1998, ja comecou a facilitar essa politica
empresarial.

Além disso, o desemprego brasileiro, que historicamente gira em torno de
14% - segundo a metodologia do IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica), contribuiu para que surgissem mais MPEs. Apesar do sonho do seu
proprio negdcio ser um dos discursos mais comuns entre assalariados brasileiros,
ser empreendedor (seja micro ou pequeno) é uma atividade que ainda tem varios

percalcos no caminho.


http://empresasefinancas.hsw.uol.com.br/credito-pequenas-empresas.htm
http://empresasefinancas.hsw.uol.com.br/terceirizacao-empresas.htm
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2.3 ADMINISTRACAO FINANCEIRA NAS (MPE’S)

Para Chiavenato (2006), financa significa a acao de prover os meios de
pagamento, incluindo o planejamento financeiro, a estimativa de entradas e saidas
de caixa, o levantamento de fundos, o0 emprego e a distribuicdo desses fundos e 0
seu controle financeiro para confrontar o que foi realmente executado com os
planos originais. Com base nisso, contata-se que o termo administracao financeira
vai mais além de providenciar para que as contas sejam pagas, tornando-se
necessario criar meios para perpetuar a empresa e alcancar os lucros previstos
pelos proprietarios ou acionistas. Do forma simples, a administragao financeira
visa providenciar os recursos para pagamento das contas e busca maximizar o
valor atual dos lucros futuros dos proprietarios ou acionistas.

De acordo com a visao do autor supra citado, existe a necessidade de se
confrontar o realizado com o planejamento. Aqui reside o problema de grande
parte das organizagdes. Segundo o SEBRAE, 75% das micro e pequenas
empresas fecham entre seus dois primeiros anos de vida em funcédo de nao haver
um planejamento adequado a sua realidade. Isto ratifica o problema existente nas
organizagdes que ndo tém o habito de promoverem uma gestao financeira em seu
negdcio.

Um fator agravante para o problema é quanto ao custo do profissional.
Contratar alguém especializado pode ser oneroso para a empresa, que ja é
bastante sacrificada com os pesados impostos e encargos trabalhistas. Entretanto
as organizacgdes podem se valer do profissional que ja é pago para auxilid-las nas
questdes financeiras. O contador. Diante do exposto é possivel comecgar a tratar
do assunto administragdo financeira como um fator importante para as
organizagdes se sustentarem num mercado altamente competitivo.

Um ponto importante é o fator comunicagdo. Todos na empresa tém o
dever de caminhar numa uUnica direcao a fim de que se promova 0 principio da
unidade de diregdo, que segundo Chiavenato (apud FAYOL, 2000, p.86) significa
que “uma cabeca e um plano para cada conjunto de atividades que tenham o

mesmo objetivo”.
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De acordo com Mendes (2006, p.18) “a comunicagdo significa tornar
comum, trocar informacdes, partilhar idéias, sentimentos, experiéncias, crencas e
valores por meio de gestos, atos, palavras, figuras, imagens, simbolos, etc.”.

E preciso, portanto, tornar comum todos os planejamentos da organizagao

para que haja conformidade nas agdes de todos os seus colaboradores. Assim
alinha-se o sentido dos objetivos organizacionais.
Uma vez que se traz para perto um profissional da area financeira e se tem um
processo de comunicacdo de mao-dupla, é possivel haver, entdo, o inicio do
planejamento financeiro. Com o estudo dos demonstrativos contabeis (balanco
patrimonial e demonstrativo de resultados do exercicio e livro diario), podem-se
extrair informagdes como valores investidos em marketing e propaganda, agdes
de venda, seus custos e despesas fixas e variaveis, enfim, todos os desembolsos
e entradas de caixa podendo assim analisar item por item no sentido de descobrir
qual conta teve maior impacto no resultado.

De posse destas informagdes a organizacao, juntamente com seu contador,
pode estudar estes numeros e verificar se estdo adequados a realidade do
negocio. Este estudo determinara os valores a serem “perseguidos” durante um
periodo (um ano, por exemplo). Sera a meta da empresa. Os numeros levantados
compdem o orgamento financeiro. Este documento é de grande importancia para a
administracao financeira por que se trata das diretrizes que regerédo a organizagao
por todo um periodo.

2.4 CAPITAL DE GIRO

O termo giro refere-se aos recursos de curto prazo da empresa, que em
geral, sdo capazes de serem convertidos em caixa no prazo maximo de um ano
(AMARAL, 2009). Assim, Assaf Neto (2008), diz que o capital de giro (CG) possui
distintas interpretagbes que sao aplicadas segundo os critérios da natureza do
estudo desenvolvido. Conceitualmente o capital de giro identifica os recursos que
giram (circulam) varias vezes em determinado periodo, correspondendo assim a

uma parcela de capital aplicada pela empresa em seu ciclo operacional, a qual
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assume diversas formas durante o seu processo produtivo e de venda,
representando o valor total dos recursos demandados pela empresa.

Com base Amaral (2009), expondo de forma simples, o capital de giro
liquido de uma empresa define-se como o ativo corrente menos o passivo
corrente, 0 que por sua vez, pode ser compreendido como o capital necessario no
curto prazo para dirigir os negécios de uma empresa.

Pires; Panhoca e Bandeira (2010), acrescem que o CG é o montante dos
recursos que nao foram imobilizados e s&o movimentados diariamente pela
empresa. Ja o capital circulante liquido (CCL) ou capital de giro liquido (CGL)
pode ser demonstrado a partir da parcela do ativo circulante que ndo esta
comprometida com as obrigacdées da empresa, o passivo circulante. Por isso,
tanto um resultado positivo quanto negativo devem ser avaliados
contundentemente de acordo com o mercado em que a empresa esta inserida e
conforme sua sazonalidade.

Assaf Neto (2008), explica que o CGL representa o valor das aplicacdes
processadas no ativo circulante da empresa. Assim, subtende-se que a forma
mais direta de obter o valor do capital de giro liquido é a partir da diferenca
simples entre o ativo circulante e o passivo circulante. Com isso, para adequar-se
as necessidades de aplicagfes a curto prazo, bem como, a politica de producao e
venda adotada pela empresa, é primordial que haja a administracao desse volume
de capital de giro.

Com relac&o ao ciclo operacional, Paulo e Moreira (2003), dizem que ele
inicia-se com a compra de matéria-prima e encerra-se com o recebimento da
venda, pois, € ao longo desse periodo que ocorrem os ciclos econémico e
financeiro. Da mesma forma, se ocorrem desembolsos de custos e despesas nas
operagbes apds o recebimento da venda, o ciclo econémico se encerra apds o
ultimo desembolso. J& o ciclo financeiro se inicia com o primeiro desembolso e
termina, em geral, com o recebimento da venda. Uma boa administracao do
capital de giro envolve alta rotagéo (giro) ao circulante, tornando mais dinamico o
seu fluxo de operacbes. Com isso, esse incremento de atividade no capital de giro
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proporciona a empresa menor necessidade de imobilizagao de capital circulante e
consequente incentivo ao aumento da rentabilidade.

Soares, Farias e Soares (2011), explicam ha a necessidade de capital de
giro para um bom funcionamento de uma empresa, sendo necessario que ela
possua capital de giro suficiente para realizar suas operacdes. A Necessidade de
Capital de Giro (NCG) é a diferenca entre Ativos e Passivos Operacionais. E
positiva quando o ciclo operacional for maior que o prazo médio de pagamento e
negativa quando o contrario ocorrer. A empresa tem mais financiamentos
operacionais do que investimentos operacionais, o que faz com que sobrem
recursos das atividades operacionais, 0s quais poderao ser usados para aplicagao
no mercado financeiro ou para expansdo de planta fixa. Como fonte de
financiamento das Necessidades de Capital de Giro a empresa conta
normalmente com trés alternativas: Capital Circulante Préprio; Empréstimos e
Financiamentos a Bancarios de Longo Prazo e Empréstimos Bancarios de Curto

Prazo e Duplicatas Descontadas.

2.4.1 Tipos de Ciclo

O capital de giro possui trés tipos distintos de ciclos: o ciclo econémico, o
ciclo financeiro e o ciclo operacional.

O ciclo econdmico refere-se ao periodo em que a mercadoria permanece
nas dependéncias da empresa, ou seja, inicia--se com a compra da mercadoria e
encerra-se com a venda da mesma. Este ciclo pode ser entendido como o giro de
estoques, pois € ele que nos diz quanto tempo a empresa estd demorando a girar
0 seu estoque. Assim e passivel compreender que quanto maior o estoque, mais
lento sera o giro do mesmo (RAMOS).

O autor mencionado explica que o ciclo financeiro tem inicio com o
desembolso de numerdrios para a aquisicdo da mercadoria que serd revendida
pela empresa e encerra-se com o recebimento relativo a venda da mesma, pode
ser chamado de ciclo de caixa. Caso o giro do estoque seja lento, primeiro a
empresa pagara para apos receber, ocasionando em desembolso desnecessario.
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O ciclo operacional, segundo Ramos, representa os dois ciclos juntos,
iniciando-se quando da compra da mercadoria e encerrando-se quando da venda
ou do recebimento dos recursos da venda. Este ciclo inicia-se junto com o Ciclo
Econdémico ou Ciclo Financeiro, o que ocorrer primeiro, e encerra-se junto com o
encerramento do Ciclo Econémico ou Financeiro, o que ocorrer por ultimo. Assim,
a diferenca basica entre os ciclos no inicio estd no pagamento ao fornecedor ou a
entrada da mercadoria do estoque e no encerramento, a saida da mercadoria do

estoque ou o recebimento do cliente.

Quadro 2: Representagéo grafica - Tipos de Ciclos (Operacional, Econémico e Financeiro)

* Representacao Grafica

nés 0 més 1 1/2 més mes 2
| 2 ¥ TR T
I
Compra da Venda = Pagto. I Recebimento
Mercadoria I Fomecedor : Duplicata
| i
|
i .
i
(] ]
ROTACAO DOS ESTOQUES
PRAZO MEDIO DE PAGAMENTO
PRAZO MEDIO DE RECEBIMENTO
CICLO ECONOMICO
. J
Y CICLO FINANCEIRO
\ J
CICLO OPERACIONAL Y
M-_ _-J

Fonte: Ramos (p.84)
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2.4.2 Administragédo de Capital de Giro

A Administracdo de Capital de Giro compde o planejamento, o
gerenciamento e o controle dos recursos financeiros, procedentes de obrigacoes
com vencimento em curto e longo prazo, aplicados no Ativo circulante das
empresas. Estes recursos financeiros, por sua vez, podem ser representados pelo
Passivo circulante e pelo excedente do Passivo néo circulante (OLIVEIRA, 2009).

A Gestdao do Capital de Giro apresenta certa dinamicidade e exige a
atencado diaria dos executivos financeiros, com o total comprometimento de
gerentes de outras areas, como setores de compras e comercial. Vale salientar
que aproximadamente 60% do tempo do administrador financeiro é dedicado ao
gerenciamento do capital de giro (OLIVEIRA, 2009).

De acordo com Dias; Sgarbi (2011), a gestdo de capital de giros e a
administracdo de capital de giro abrange a administracdo das contas circulantes
da empresa, sendo também um dos aspectos mais importantes da administracao
financeira considerada globalmente, de modo que, os ativos circulantes
representam mais da metade do ativo total, e uma parcela dos financiamentos
totais que é representado pelo passivo circulante nas empresas.

O quadro abaixo demonstrard o capital de giro e o balango patrimonial,

vejamos:

Figura 1. Balanco Patrimonial e capital de giro

ATIVO PASSIVO
Ativo Circulante (AC) Passivo Circulante (PC)
Disponivel Fornecedores
Valores a Receber Salarios e Encargos Sociais
Estoques Empréstimos e Financiamentos

Ativo Realizado a Longo Prazo (RLP) | Passivo Exigivel a Longo Prazo (ELP)
Empréstimos e Financiamentos

Ativo Permanente (AP) Patriménio Liquido
Investimentos Capital

Imobilizados Reservas

Diferido Lucros/Prejuizos Acumulados

Fonte: Dias; Sgarbi (p. 02 e 03, 2011).
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Desse modo, Paulo e Moreira, discorrem que a geréncia do capital de giro
precisa manter um nivel satisfatério de capital de giro, uma vez que os ativos
circulantes devem ser suficientemente consideraveis de modo a cobrir seus
passivos circulantes, o que garante relativamente uma margem de seguranga.
Assim, observa-se que a administracdo financeira pode agrupar meios que
permitam o exercicio de procedimentos gerenciais com elevado grau de eficiéncia
e eficacia.

Pedrosa (2009), destaca que pesquisas desenvolvidas mostram que a
gestdo do capital de giro € um componente importante da gestao financeira. E
chegam a conclusdo que o administrador pode e deve criar valor ao acionista por
meio da gestdo de prazos. Em virtude das rapidas mutagdes que ocorrem nos
itens do ativo circulante, a gestdo do capital de giro é extremamente dinamica, e
qualquer falha nesta area de atuagcdo poderd afetar a solvéncia da empresa
prejudicando sua rentabilidade. De modo que, as contas ndo podem ser pagas
com estoques ou com as duplicatas a receber.

Assim, observa-se que o processo de planejamento financeiro consiste
numa das grandes fontes de contribuicdo para o sucesso organizacional, uma vez
que, a analise da liquidez proporciona respostas para o administrador com relagdo
a decisdes fundamentais como, por exemplo, o aproveitamento de oportunidades
de investimento, o nivel de endividamento a assumir e o montante de lucros a
distribuir entre os acionistas sob a forma de dividendos (PEDROSA, 2009).
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3 DESCRICAO E ANALISE DOS DADOS

Os resultados da pesquisa estao estruturados em duas partes. Na primeira
sdo apresentados resultados gerais da empresa: nome da empresa, formacao do
gestor, tempo de atuacdo do gestor na empresa, quantidade e “classificacédo” do
gestor, produtos vendidos, quantidade de empregados, faturamento e
contabilidade da empresa. As empresas sao aqui denominadas como A, B, C e D.

Ja na segunda parte sdo apresentados resultados relacionados a gestao
financeira da empresa: elaboracdo de orcamento empresarial; utilizacdo de
técnicas de gestao do caixa, gestdo dos valores a receber, gestdo de estoques e
gestéo dos valores a pagar; elaboragéo de orgcamento de caixa e classificagcao de
itens considerados importantes na gestao do capital de giro.

3.1 CARACTERIZACAO DA EMPRESA

3.1.1 Empresa

Das quatro empresas pesquisadas, nenhuma indicou razao social (ou nome
de fantasia). Embora as empresas ndo tenham sido indicadas, pode-se informar
que a pesquisa foi realizada em quatro lojas de calgados, localizadas no municipio
de Cajazeiras — PB.

Em um outro momento, foi elaborado uma série de perguntas estruturadas,
as quais foram aplicadas a um contador que trabalha em uma empresa de
Contabilidade situada no municipio de Cajazeiras, atuando ha 28 anos no
mercado de trabalho. Onde foi possivel compreender a visdo do mesmo sobre
Capital de Giro, bem como, a sua aplicabilidade na pratica. Foi realizado também,
uma entrevista com uma professora graduada em Ciéncias Contdbeis e pds
graduada em Gestao de Negdcios que atua em outra empresa da cidade de

Cajazeiras, com 12 anos de atuacao no mercado.
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3.1.2 Formacao do gestor responsavel pela administracao do capital de giro

ou administracao financeira da empresa

Com relacao a formagdo do gestor responsavel pela administracdo do
capital de giro ou administracao financeira da empresa, 1 (25%) disse ser pés
graduado em Filosofia, € 3 (75%) possuem ensino médio completo. O gestor pds

graduado em Filosofia ndo indicou qual curso de graduacgao concluiu.

Tabela 1: Formagao do gestor responsavel pela empresa

Opcoes Empresas Qtde

Pés graduacéao C 1
Graduacéao - -
Técnico

Outra

Ensino Médio A B,D 3
4

Total -

Fonte: Dados da pesquisa (2013)

Vital (2010) explica que a formacao adequada para ocupar 0 cargo de
gestor financeiro é o profissional formado em Administracdo. Isso porque o0s
gestores ocupam-se do planejamento e controle financeiro, além de suas
atividades estarem diretamente relacionadas com a estratégia organizacional. Nao
corroborando com o presente estudo em questdo, uma vez que, os profissionais
da area contébil e econémica sdo também os mais indicados para o controle
financeiro e o planejamento estratégico das instituicées.

Os resultados obtidos assemelham-se aos apresentados por Amaral (2009),
onde 60% afirmaram possuir Segundo Grau (Ensino Médio), 30% Graduagéo e
10% Po6s graduagcédo (Especializacdo, em curso). Percebe-se, em ambas
pesquisas, uma maior numero de gestores (atuantes na area financeira) com

Ensino Médio.



36

3.1.3 Tempo de atuacao, na empresa, do gestor responsavel pela
administracao do capital de giro

No que tange ao tempo de atuacédo do gestor na empresa, as respostas
variaram entre 6 e 14 anos. Um respondente afirmou atuar na empresa ha 7 anos
(Empresa A) e os demais afirmaram atuar na empresa ha 12 (Empresa B) e 14
(Empresa C), (Empresa D) anos. Vale salientar que o contador possui 4 anos de
atuacao na empresa que desempenha servico e a especialista tem 3 anos de
atuacao.

Agrupando os periodos em classes, percebe-se que 1 (25%) atua na
empresa de 6 a 10 anos e 3 (75%) dos atuam na empresa por um periodo de 11 a
15 anos. Os resultados corroboram com o que foi encontrado por Amaral (2009, p.
94), onde “70% dos profissionais trabalham nas suas respectivas empresas por
mais de onze anos, ou seja, pode-se afirmar que eles possuem significativa

experiéncia acerca do negécio em que atuam”.

3.1.4 Gestores responsaveis pela administracao financeira da empresa

Serda demonstrado a seguir, a tabela contendo os dados referentes aos

responsaveis pela administragéao financeira da empresa.

Tabela 2: Qual (is) o(s) gestor(es) responsavel(eis) pela administragao financeira da empresa

Gestores da empresa Empresas Qtde

Um Unico sécio B 1
Um Unico funcionario - -
Dois ou mais sé6cios -
Dois ou mais funcionarios A C,D 3

Total - 4

Fonte: Dados da pesquisa (2013).

Quanto ao(s) gestor(es) responsavel(eis) pela administragdo financeira da
empresa, 3 (75%) disseram que a Empresa A, C e D, possuem 2 ou mais socios,
e apenas 1 (25%) respondeu ter somente um sécio, como é o caso da Empresa B.
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Comparando o presente estudo ao elaborado por Amaral (2009), nota-se
que ambos ndo corroboraram, pois, a partir das respostas, concluiu-se que a
maioria das empresas constituintes dessa amostra sdo controladas por membros
da mesma familia, sendo que apenas uma empresa disse ter uma diretoria mista,

ou seja, profissional e familiar concomitantemente.

3.1.5 Atividade EconOomica

No que se refere a Atividade Econdmica, 4 (100%) das empresas vendem:
bolsas femininas, chinelos femininos e masculinos, sapatos femininos e
masculinos, sandalias femininas e masculinas, artigos de couro, calgados infantis,
ténis feminino e masculino; e com 3 (75%) das respostas as botas femininas e as
bolsas masculinas.

Tabela 3: No que se refere a Atividade Econdmica, a empresa vende

Atividade Econémica Empresas Qtde
Bolsas femininas A,B,CeD 4
Botas femininas A,B,CeD 3
Chinelos femininos A,B,CeD 4
Jaquetas femininas A,B,CeD -
Sapatos femininos A,B,CeD 4
Sandalias femininas A,B,CeD 4
Bolsas masculinas A,B,CeD 3
Botas masculinas A,B,CeD 4
Chinelos masculinos ﬁ S g 2 B f'
Jaquetas masculinas AB GCeD 4
Sapatos masculinos A: B: CeD 4
Sandalias masculinas A B CeD 4
Artigos de couro A, B,CeD 4
Calcados infantis A B,CeD 4
Ténis femininos A,B,CeD 4
Ténis masculinos A,B,CeD 4
Outros (s) Especificar A,B,CeD -
Total - 4

Fonte: Dados da pesquisa (2013).

Analisando de forma geral, as empresas apresentam basicamente os

mesmos tipos de produtos.
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3.1.6 Quantidade de profissionais da empresa

No que concerne o quadro de funcionarios da empresa, as respostas
variaram entre 11 e 49 profissionais. De modo que as Empresas (A, B e C)
possuem de 11 a 20 profissionais, e apenas a empresa D apresenta mais de 41 a
49 profissionais.

Tabela 4 . Quadro de profissionais

Quadro de funcionarios Empresas Qtde
Até 10 - -
De 11 a 20 A B, C 3
De 21 a 40 - -
Mais de 41 a 49 D 1
Total - 4

FONTE: Dados da pesquisa (2013).

Vale salientar que essa quantidade de profissionais é proposta pelo Servico
Brasileiro de Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE).

3.1.7 Faturamento bruto da empresa

Quando indagados sobre o faturamento total Bruto da empresa no periodo
de 2012, expuseram o seguinte:

Tabela 5: Faturamento total Bruto em 2012

Faturamento Bruto Empresas Qtde
até 2,4 A,B,CeD 4
2,401 a7 A,B,CeD -
7,001 a 11 A,B,CeD -
11,0012 16 A,B,CeD -
Total - 4

Fonte: Dados da pesquisa (2013).

Com relacao ao faturamento total Bruto em 2012, todas as empresas (A, B,
C e D) apresentaram até 2,4 milhdes, o que implica dizer que permeiam os valores
minimos considerados pelo BNDES. Souza (2007) explica que o BNDES (Banco

Nacional de Desenvolvimento Econbémico e Social) € uma empresa publica
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federal, vinculada diretamente ao Ministério do Desenvolvimento, Industria e
Comércio Exterior, que tem como finalidade financiar a longo prazo os
empreendimentos que contribuem para o desenvolvimento do pais.

Esse faturamento anual é compreensivel, de modo que, por se tratarem de

microempresas 0s valores sao condizentes aos que sao propostos pelo BNDES.

3.8 Contabilidade “dentro da empresa” e contabilidade “fora da empresa”

Ao serem indagados se a contabilidade é feita dentro da empresa ou fora
da empresa, 25% dos questionados responderam que a contabilidade é feita
dentro da empresa, e 75% explicitaram que ocorre fora da empresa.

O resultado é semelhante ao obtido por Amaral (2009), no qual 30%
afirmaram que a contabilidade € terceirizada e 70% afirmaram possuir
contabilidade prépria.

Tabela 6: Contabilidade “dentro da empresa” e “fora da empresa”.

Contabilidade “dentro e fora da empresa”. | Empresas Qtde
Dentro D 1
Fora A B, C 3
Total - 4

Fonte: Dados da pesquisa (2013).

Amaral (2009) utiliza a expressao contabilidade prépria (a fungéo é exercida
por contador préprio), para expressar a contabilidade “dentro da empresa” e, a
expressao contabilidade terceirizada (a fungdo é exercida por um escritorio de
contabilidade), para expressar a contabilidade “fora da empresa”.

A respeito das respostas do Contador e da especialista, quando indagados
a respeito da contabilidade terceirizada “fora da empresa” e da contabilidade
prépria “dentro da empresa”, foi:
Contador: pratica percebida: “Em nossa cidade percebe-se que a pratica é de
terceirizar a contabilidade, apenas empresas de grande porte fazem contabilidade
dentro da empresa, principalmente as que possuem varias filiais”; sobre os

resultados: “Podem influenciar, tendo em vista a praticidade dos procedimentos”;
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vantagens: “dentro da empresa, mao de obra exclusiva, agilidade, controle interno,
fora da empresa, mao de obra especializada, atualizada, economia”.
Professora: pratica percebida: “contabilidade é terceirizada com empresas
pequenas e grandes porte, sdo raras as empresas que possuem contabilidade
prépria”; sobre os resultados: “Sim. Porque fica defasados a entrega de relatérios
importantes para a tomada de decisdo”; vantagens: “acompanhamento proximo
com orgcamentos”; desvantagens: ndo visualizagdo dos relatorios, exemplo:
vendas, custos”.

Vale destacar que o contador ndo expos nenhum tipo de desvantagem a

respeito da contabilidade realizada “dentro ou fora da empresa”.

3.2 DADOS REFERENTES AOS OBJETIVOS DA PESQUISA

Utilizando-se o instrumento de pesquisa, procurou-se saber se a empresa
elabora (l) orcamento empresarial; se a empresa utiliza técnicas de (ll) gestdo do
caixa; (lll) gestdo dos valores a receber; (IV) gestdo de estoques; (V) gestao dos
valores a pagar; e, também, se a empresa elabora (VI) orcamento de caixa.

Com relagdo ao orcamento empresarial, foi dada ao respondente a
oportunidade de escolha das opgdes ( ) Sim e ( ) Nao. Nos demais itens, foi dada
a oportunidade de escolha das opgoes ( ) Sim; ( ) Nao e () Nao sei responder.

Nestes itens, foi incluido espago para comentérios.

3.2.1 Orcamento empresarial

Ao serem abordados sobre a elaboragdo do Orgcamento Empresarial, 1

(25%) dos entrevistados disseram que sim e 3 (75%) dos mesmos discorreram

que nao.
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Tabela 7: Orgcamento empresarial

Orcamento Empresarial Empresas Qtde
Sim A 1
Nao B,C,D 3
Total - 4

Fonte: Dados da pesquisa (2013)

O orcamento empresarial incide nas organizagdes como sendo uma
ferramenta de gestdo necesséaria para a tomada de decisdo, Cremonezzi et al
(2010), explicam que o orgamento surgiu da necessidade do mercado, levando as
empresas em busca da perfeicao e da concorréncia, sendo entendido como uma
prévia de despesas e investimentos dentro das mesmas.

A respeito dos comentarios realizados pelos profissionais (contador e
especialista), obteve-se as seguintes indagacoes, respectivamente:

Contador - Pratica percebida: “nas empresas de nossa regido & comum
encontrarmos administradores que fagcam a elaboracdo de orgamento, fazem
apenas estimativas”; influencia os resultados: “isso com certeza”; vantagens:
‘economia dos processos, conhecimentos do mercado, entender as necessidades,
previsdo de periodos sazonais”’; desvantagens: “‘rever muito tempo, custo de
oportunidade”.

Especialista - Pratica percebida:” "empresas nao elaboram seus orcamentos, sao
pouquissimas as empresas que anualmente preparam seus or¢camentos anuais’;
influencia os resultados: “sim”; vantagens: “ planejamento das metas para atingir e
acompanhamento destas (exemplo: crescimento das vendas. Se deseja
crescer?)”; desvantagens: “nao se tem tracados planejamento para a empresa e
tudo é afetado de acordo com o andamento da empresa”.

Em ambas as afirmacgdes nota-se algumas particularidades, como € o caso
da influéncia dos resultados.
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3.2.2 Gestao caixa

Sobre a empresa utilizar-se de técnicas de gestao do caixa (caixa, bancos e
aplicacdes financeiras), 3 (75%) disseram que n&o se utilizam, e 1 (25%) né&o
souberam responder.

O resultado corrobora com o estudo realizado por Amaral (2009), que diz
que a maioria das empresas nao utiliza nenhuma das técnicas referenciadas no
meio académico, ou seja, administram seu caixa baseados na experiéncia de cada

profissional, bem como na dindmica das operacdes e peculiaridades da propria

empresa.
Tabela 8: Gestao caixa

Gestao de Caixa Empresas Qtde

Sim B i

Nao A B, C 3

Nao sei responder D 1

Total - 4

Fonte: Dados da pesquisa (2013)

Apoiando-se a partir da ideia dos profissionais contadores entrevistados,
obtive-se as seguintes afirmativas: pratica percebida: “parece que as empresas da
nossa cidade e regiao adotam um modelo especifico quando a prépria empresa”;
influencia os resultados: “sim”; vantagens: “elaborado alinhado ao orgamento
empresarial pode trazer maior rentabilidade a empresa”; desvantagens: “nédo vejo
desvantagens”. Pratica percebida: “pouco conhecido”; influencia os resultados:
“sim”; vantagens: “suprir necessidade de giro da empresa em caso de
descasamento do fluxo de caixa e ciclo financeiro da empresa”; desvantagens:
descasamento de caixa.

De modo geral, os pontos de vista de ambos os profissionais sdo coerentes,

porém com certa discrepancia no que refere-se as desvantagens.
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3.2.3 Valores receber

A respeito da utilizacdo de técnicas de gestdo dos valores a receber por
parte das empresas, 2 (50%) responderam que sim e 0s outros 2 (50%) disseram
que nao sabem a resposta. Segundo Souza (2007) os valores a receber requerem
que o tomador do empréstimo endosse os titulos, passando o direito do

recebimento para o banco.

Tabela 9: Valores receber

Opcoes Empresas Qtde
Sim C,B 2
Nao - -
Nao sei responder A D 2
Total - 4

Fonte: Dados da pesquisa (2013)

Sobre as técnicas de gestdo dos valores a receber, o Contador e a
Especialista, especificaram que: pratica percebida: “parece ser o item da
administracdo em que os administradores tem maior atengdo, mas possuem
estratégias proprias de gestdo”; influencia os resultados: “com certeza, esse
controle tem uma influéncia direta no capital de giro”; vantagens: “esse controle
através de uma técnica eficaz, comprovada cientificamente aumenta a liquidez da
empresa”; desvantagens: “caso seja flexivel, pode nao ser o ideal em periodo
sazonal’.

Queiroz; Cavalheiro (2003), definem sazonalidade como o conjunto dos
movimentos ou flutuagdes com periodo igual ou inferior a um ano, sistematicos,
mas n&o necessariamente regulares, que ocorrem numa série temporal., assim a
sazonalidade é o resultado de causas naturais, econbmicas, sociais e

institucionais.

3.2.4 Estoques

Quando questionados sobre as técnicas de gestdo de estoques utilizadas, 3
(75%) responderam que sim e 1 (25%) nao sabe a resposta.
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Com base na pesquisa realizada por Amaral (2009), nota-se que houve
divergéncias com o presente estudo, uma vez que, Amaral (2009) apontou que as
empresas disseram nao utilizar nenhuma das técnicas de administracdo de
estoques presentes na literatura. Afirmando controlar o estoque através de um

sistema de processamento eletrdnico de dados

Tabela 10: Estoques

Opcoes Empresas Qtde
Sim A B, C 3
Néo - -
N&o sei responder D 1
Total - 4

Fonte: Dados da pesquisa (2013)

3.2.5 Valores a pagar

Ao serem indagados sobre as técnicas de gestao dos valores a pagar, 3
(75%) responderam que sim e 1 (25%) ndo soube a resposta.

Os profissionais, contador e professor, expuseram com relagdo a pratica
percebida: “ndo identifico a pratica de técnicas formais, apenas provisées de
acordo com as compras”; influencia os resultados: “influencia, conforme a liquidez
da empresa”; vantagens: “0 bom planejamento mantem um excelente capital de
giro”; desvantagens: “ndo vejo desvantagens”. Pratica percebida: “pouco utilizada
(técnicas)”’; influencia os resultados: “a utilizagdo de produtos financeiros para
suprir eventuais necessidades de giro de curto e longo prazo € importante para

que a empresa ndo venha a ter um custo de capital maior e eventualmente maior

gasto”;

Tabela 11: Valores a pagar
Opcoes Empresas Qtde
Sim A B, C 3
Nao - -
N&o sei responder D 1
Total - 4

Fonte: Dados da pesquisa (2013)
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3.2.6 Orcamento caixa

Quanto a elaboracéao do orcamento de caixa, 1 (25%) disseram que ha essa
elaboracao, 1 (25%) responderam que néo sabe a resposta e 2 (50%) explicitaram
que nao existe orcamento de caixa. Harter (2010) pondera que na elaboracado do
orcamento de caixa podem ser utilizados as proje¢cdes de vendas, producao e
despesas operacionais, considerando os prazos médios de vendas e compras
com as provaveis datas de recebimentos e pagamentos no periodo orgcado, como
também as futuras aquisicbes de itens do ativo imobilizado, os aumentos de
capital social da empresa.

O orgcamento de caixa tem como objetivos basicos, para Cremonezzi et al
(2010), determinar o saldo de caixa no final do periodo or¢ado e estabelecer da
maneira mais precisa valores e datas em que ocorrerdo 0s pagamento e

recebimentos.

Tabela 12: Orgamento caixa

Orcamento de caixa Empresas Qtde
Sim A 1
Nao B,C 2
Nao sei responder D 1
Total - 4

Fonte: Dados da pesquisa (2013)

3.2.7 Gestao do capital de giro

Solicitou-se aos respondentes que indicassem, dentre os itens listados,
aqueles considerados mais necessarios para uma gestao eficaz do capital de giro,
em ordem de importancia.

Esses itens serdo separados de acordo com as respostas de cada empresa

e organizados pela ordem de importancia mencionada por cada um deles.
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Gestao do Capital de giro Empresa . OrderAn e
importancia
Apuracao Fiscal (PIS, COFINS, IRPJ, ISSQN, A 1
Enc. Sociais)
Prazo Médio de Estocagem A 2
Folha de Pagamento A 3
Controle de Estoques A 4
Controle de Caixas, Banco e Aplicacdes A 5
Financeiras
Total - _
Gestao do Capital de giro Empresa . Orde[n €
importancia

Prazo Médio de Estocagem B 1
Capital Circulante B 2
Controle de Caixas, Banco e Aplicacoes B 3
Financeiras
Estimativa de potencial de perda com créditos B 4
Ciclo Operacional B 5
Total - -

~ . . Ordem e
Gestao do Capital de giro Empresa importancia
Controle de Estoque C 1
Estimativa de potencial de perda com créditos C 2
Indicadores de Liquidez (Imediata, Seca, C 3
Corrente, Geral)
Necessidade de Capital de Giro C 4
Prazo Médio de Estocagem C 5
Total - -

~ . . Ordem e
Gestao do Capital de giro Empresa importancia
Controle de Estoque D 1
Estimativa de potencial de perda com créditos D 2
Prazo Médio de Estocagem D 3
Indicadores de Liquidez (Imediata, Seca, D 4
Corrente, Geral)
Controle de contas a pagar D 5

Total

Fonte: Dados da pesquisa (2013)

No que se refere ao que aos aspectos que a empresa considera necessario

(os) para uma gestdo eficaz do capital de giro, de acordo com a ordem de

importancia, os itens foram lembrados da seguinte forma: em primeiro lugar se
encontram - Apuragdo Fiscal (PIS, COFINS, IRPJ, ISSQN, Enc. Sociais), Prazo
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Médio de Estocagem e Controle de Estoque; em segundo lugar: Prazo Médio de
Estocagem, Capital Circulante Liquido, Estimativa de potencial de perda com
créditos; em terceiro lugar: Controle de Estoque, Estimativa de potencial de perda
com créditos, Indicadores de Liquidez (Imediata, Seca, Corrente, Geral), Prazo
Médio de Estocagem; em quarto lugar: Controle de Estoques, Estimativa de
potencial de perda com créditos, Necessidade de Capital de Giro — NCG e
Indicadores de Liquidez (Imediata, Seca, Corrente, Geral); em quinto lugar:
Controle de Caixas, Banco e Aplicacbes Financeiras; Ciclo Operacional; Prazo
Médio de Estocagem; Pagamento da Folha. (Sugestdes: reescrever adequando {a
nova analise; reduzir tamanho do paragrafo).

A respeito das respostas do Contador e da Especialista, obtivemos os
seguintes resultados, de acordo com a ordem de importancia: Contador: “Ciclo
Operacional, Ciclo Financeiro, Controle de Estoques, Indicadores de Liquidez
(Imediata, Seca, Corrente, Geral), Folha de Pagamento”. Especialista: “Ciclo
Operacional, Orcamento de Caixa, Controle de Caixa, Banco e Aplicagdes
Financeiras, Controle de Estoque e Capital Circulante de Liquido”. O que foi
condizente com as respostas dos responsaveis pelas empresas.

De acordo com o estudo de Amaral (2009), a uma maior preocupacao das
empresas, quando trata-se de administracao do capital de giro, o que diz respeito
aos itens mais basicos de gestdo, que sédo: controle de contas a pagar, a receber,
caixas e bancos. E que, itens como prazo meédio de recebimento e pagamento,
ciclos e, até mesmo, o proprio capital de giro, ndo recebe muita atencédo de seus
dirigentes.

Segundo Komatsu e Santana (2011), faz-se necessario o gerenciamento do
capital de giro, j& que € com esse recurso que a empresa mantém suas atividades
operacionais, uma vez que, o capital de giro sofre impacto das diversas mudancgas
enfrentadas pela empresa, bem como recebiveis, contas a pagar, gerenciamento
de estoques, gerenciamento de caixa, entre outros. Atores como a rotacédo de
estoques, volume de vendas, prazo de pagamento, prazo de recebimento, ciclo

financeiro, investimentos permanentes e capital de terceiros se mal gerenciados
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podem causar sérios problemas e trazer consequéncias irreparaveis para a

empresa.
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4 CONSIDERACAO FINAIS

A partir de todas essas consideracdes nota-se que o capital de giro é
primordial para que se possa identifica 0s recursos que giram varias vezes em
determinado periodo, correspondendo assim a uma parcela de capital aplicada
pela empresa em seu ciclo operacional.

Assim, ao longo da pesquisa foi possivel encontrar algumas variaveis, como
por exemplo, o perfil do gestor responsavel pela administracdo do capital de giro
ou administracao financeira da empresa, onde a maioria possui ensino médio
completo, e atuam de 11 a 15 anos na mesma. Quanto aos gestores
responsaveis, as empresas possuem, em sua maioria, 2 ou mais sécios na sua
composicao.

A respeito da Atividade Econémica as empresas vendem: bolsas femininas,
chinelos femininos e masculinos, sapatos femininos e masculinos, sandalias
femininas e masculinas, artigos de couro, calcados infantis, ténis feminino e
masculino; e botas femininas e as bolsas masculinas. Possuem um quadro de 11
a 20 profissionais, e com relagdo ao faturamento total chega ao valor bruto de 2,4
milhdes.

Em geral a contabilidade, ocorre fora da empresa, porém as mesmas
elaboram o orcamento empresarial e metade delas, utilizam técnicas de gestédo
dos valores a receber. Apresentam também técnicas de gestdo de estoques e de
gestdo dos valores a pagar. No que concerne a elaboracdo do orcamento de
caixa, observou-se que a metade das empresas nao utilizam esse tipo de
orgamento.

Com relacdo aos aspectos que a empresa considera necessario (0s) para
uma gestao eficaz do capital de giro, elementos como: Apuracédo Fiscal (PIS,
COFINS, IRPJ, ISSQN, Enc. Sociais), Prazo Médio de Estocagem e Controle de
Estoque, encabecaram a lista dentre os mais importantes aspectos, citados pelos
entrevistados.
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No que se refere aos profissionais formados em ciéncias contabeis,
observa-se que ambos tém posicionamentos distintos em algumas respostas,
como por exemplo, nas desvantagens de ter uma contabilidade terceirizada “fora e
dentro da empresa’. Porém na maioria das respostas, apresenta-se muitas
particularidades, como é o caso da importancia do ciclo operacional tido como
prioridade para um gestao eficaz do capital de giro.

Assim, conclui-se que a pesquisa foi de suma importancia, pois, nota-se
que praticamente ndo ha muitos estudos a respeito da tematica, o que dificultou a
analise dos dados e o confronto direto com a literatura. Essa investigacao
possibilitou obter uma visdo mais amplificada de como as empresas calcadistas
atuam no mercado de trabalho, bem como, as suas principais caracteristicas. O
que servira de base para eventuais estudos na area.

O fato de os empresarios nao terem feito os comentarios solicitados leva a
reflexdo da busca por outros meios de se obter a “opinido”, o detalhamento das
praticas adotadas. A realizagdo de entrevista gravada (com gravacédo de voz ou
voz e video) pode ser uma alternativa sugerida para futuras pesquisas.
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APENDICES



UNIVERSIDADE FEDERAL CAMPINA GRANDE
CENTRO DE CIENCIAS JURIDICAS E SOCIAIS
CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS

1. Empresa: |

APENDICE A
INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

2. Formacao do gestor responsavel pela administragcao do capital de giro ou administracao
financeira da empresa:

( ) Pos graduagao. Especificar:
() Graduagéo. Especificar:

( ) Técnico. Especificar:

() Ensino Médio.

() Outra. Especificar:

3. Tempo de atuacédo do gestor na empresa: | anos.

4. Qual(is) o(s) gestor(es) responsavel(eis) pela administracao financeira da empresa:

( ) Um dnico sécio ( ) Dois ou mais sécios

() Um dnico funcionario ( ) Dois ou mais funcionarios

5. No que se refere a Atividade Econémica, a empresa vende:

) Bolsas femininas

() Bolsas masculinas

Artigos de couro

Botas femininas

Botas masculinas

Calgados infantis

Chinelos femininos

Chinelos masculinos

Ténis masculinos

()
()
() Ténis femininos
5 )

Sapatos femininos Sapatos masculinos ) Outro(s). Especificar:

o~~~ [~~~

) ()
) ()
) Jaquetas femininas () Jaquetas masculinas
) ()
) ()

Sanddalias femininas Sandélias masculinas

6. Quadro de profissionais:
(

) Até 10 | ( )De11a20 | ( )De 21 a40 | ( ) Mais de 41 a 49
7. Faturamento (R$ milhoes) total Bruto em 2012:
( )até 2,4 | ( )2401a7 | ( )7,001a1i1 | ( )11,001a 16

8. A contabilidade é feita? | ( ) Dentrodaempresa | () Fora da empresa

9. A empresa elabora Orcamento Empresarial? | ( ) Sim | ( ) Nao

10. A empresa utiliza técnicas de gestao do caixa (caixa, bancos e aplicacoes financeiras)?

( ) Sim | () Nao | () N&o sei responder

Comentérios:

11. A empresa utiliza técnicas de gestao dos valores a receber?

() Sim | () Nao | () N&o sei responder

Comentérios:




12. A empresa utiliza técnicas de gestao de estoques?

( ) Sim | () Nao | () N&o sei responder

Comentarios:

13. A empresa utiliza técnicas de gestao dos valores a pagar?

( ) Sim | () Nao | () N&o sei responder

Comentarios:

14. A empresa elabora orcamento de caixa?

( ) Sim | () Nao | () Nao sei responder

Comentarios:

15. Das informac6es abaixo, qual (is) a empresa considera necessaria (as) para uma
gestao eficaz do capital de giro?

Ordem de importancia:
() Controle de Caixas, Banco e Aplicagdes Financeiras (18) | (28) | (38) | (48 | (59
(_) Controle de Contas a Receber (13) | (27 | (3% | (4% | (59
() Controle de Estoques (18) | (2% | (37) | (4% | (5%)
() Controle de Contas a Pagar (18 | (27 | (3% | (48 | (59
() Folha de Pagamento (1%) | (2% | (37) | (4% | (5%)
() Estimativa de potencial de perda com créditos (18) | (28) | (38) | (48 | (59
() Apuragao Fiscal (PIS, COFINS, IRPJ, ISSQN, Enc. Sociais) (18) | (28) | (38) | (48 | (59
() Ciclo Operacional (18) | (28 | (3%) | (4% | (5%
() Ciclo Econémico (1%) | (2% | (37 | (4% | (5%)
() Giclo Financeiro (1%) | (2% | (37 | (4% | (5%)
() Orgamento de Caixa (13) | (29 | (3% | (4% | (59
() Prazo Médio de Estocagem (18) | (27 | (3% | (48 | (59
() Prazo Médio de Recebimento de Vendas (13 | (28) | (38 | (48) | (59
() Prazo Médio de Pagamento a Fornecedores (13 | (28) | (38 | (48) | (59
() Indicadores de Liquidez (Imediata, Seca, Corrente, Geral) (13 | (28) | (38 | (48) | (59
() Capital Circulante Liquido (18) | (27 | (3% | (48 | (59
() Necessidade de Capital de Giro — NCG (1) | (28) | (3% | (48) | (59)
( ) Outra(s). Especificar: (13 | (28 | (38 | (48 | (59




UNIVERSIDADE FEDERAL CAMPINA GRANDE
UFCG CENTRO DE CIENCIAS JURIDICAS E SOCIAIS

U CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS

APENDICE B
INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

‘ 1. Empresa: ‘
| 2. Tempo de atuacdo da empresa: | anos. |
3. Principais municipios de atuacao da empresa:
( ) Cajazeiras () Campina Grande ( ) Jodo Pessoa
() Patos () Pombal () Sousa
( ) Outros. Especificar:

Formacéao do(a) empresario(a):
) P6s graduagéo. Especificar:

) Graduagéo. Especificar:

) Técnico. Especificar:
)
)

Ensino Médio.
Outra. Especificar:

4.
(
(
(
(
(

' 5. Tempo de atuacdo na empresa: | anos.

6. Contabilidade terceirizada (“fora da empresa”) e contabilidade prépria (“dentro da
empresa”).

- Pratica percebida (énfase nas empresas comerciais de Cajazeiras e Sousa)?

- Influencia os resultados da empresa?

- Caracteristicas: vantagens, desvantagens.

Comentarios:

7. Elaboracao de orcamento empresarial.

- Pratica percebida (énfase nas empresas comerciais de Cajazeiras e Sousa)?
- Influencia os resultados da empresa?

- Caracteristicas: vantagens, desvantagens.

Comentarios:

| 8. Utilizacao de técnicas de gestdo do caixa (caixa, bancos e aplicacdes financeiras)




- Pratica percebida (énfase nas empresas comerciais de Cajazeiras e Sousa)?
- Influencia os resultados da empresa?
- Caracteristicas: vantagens, desvantagens.

Comentérios:

9. Utilizacao de técnicas de gestao dos valores a receber

- Pratica percebida (énfase nas empresas comerciais de Cajazeiras e Sousa)?
- Influencia os resultados da empresa?

- Caracteristicas: vantagens, desvantagens.

Comentarios:

10. Utilizacao de técnicas de gestado de estoque

- Pratica percebida (énfase nas empresas comerciais de Cajazeiras e Sousa)?
- Influencia os resultados da empresa?

- Caracteristicas: vantagens, desvantagens.

Comentérios:

11. Utilizacao de técnicas de dos valores a pagar

- Pratica percebida (énfase nas empresas comerciais de Cajazeiras e Sousa)?
- Influencia os resultados da empresa?

- Caracteristicas: vantagens, desvantagens.

Comentérios:

12. Elaboracao de orcamento empresarial

- Pratica percebida (énfase nas empresas comerciais de Cajazeiras e Sousa)?
- Influencia os resultados da empresa?

- Caracteristicas: vantagens, desvantagens.

Comentérios:




13. Das informacoes abaixo, qual (is) considera necessaria (as) para uma gestao eficaz do
capital de giro?

Ordem de importancia:
() Controle de Caixas, Banco e Aplicacbes Financeiras (13) | (28) | (3%) | (48 | (59
() Controle de Contas a Receber (18) | (28) | (3% | (4% | (59
() Controle de Estoques (18) | (28 | (37) | (4% | (5%
( ) Controle de Contas a Pagar (18) | (28 | (3% | (48 | (59
() Folha de Pagamento (1) | (28 | (3% | (4% | (59
() Estimativa de potencial de perda com créditos (13) | (28) | (3%) | (48 | (59
() Apuragao Fiscal (PIS, COFINS, IRPJ, ISSQN, Enc. Sociais) (13) | (28) | (3%) | (48 | (59
() Ciclo Operacional (13) | (28 | (3% | (48 | (59
() Ciclo Econémico (18) | (28 | (37) | (4% | (5%
() Ciclo Financeiro (18) | (28 | (37) | (4% | (5%
() Orcamento de Caixa (13) | (28 | (3% | (48 | (59
() Prazo Médio de Estocagem (13) | (28 | (3% | (48 | (59
() Prazo Médio de Recebimento de Vendas (13) | (28) | (3%) | (48 | (59
() Prazo Médio de Pagamento a Fornecedores (12) | (28) | (3%) | (48) | (59
() Indicadores de Liquidez (Imediata, Seca, Corrente, Geral) (12) | (28) | (3%) | (48) | (59
() Capital Circulante Liquido (13) | (28 | (3% | (43 | (59
() Necessidade de Capital de Giro — NCG (%) | @ | (3% | (48 | (59
() Outra(s). Especificar: (19 | (28 | (3% | (48 | (59




